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Introduccion

En el presente documento me dispongo a informar sobre las actividades que
desempenié en el servicio social. Dicho proceso se inici6 al término de la carrera, ya
que habia obtenido todos mis créditos para poder desempeiar una labor

relacionada a la licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Realicé el servicio social en la Clinica Veterinaria Publica de la Alcaldia Venustiano
Carranza que se ubica en calle Artilleros sn, colonia 7 de julio, Alcaldia Venustiano
Carranza, 15390, CDMX que se dedica a realizar servicios de consultas
generales,desparasitaciones y vacunaciones, procedimientos anestésicos y

quirurgicos (esterilizaciones) para animales de compainia.

Por lo mencionado anteriormente la clinica tiene la mision de mantener durante todo
el afo una campafia permanente de vacunacion antirrabica gratuita, atender
animales enfermos en consulta externa y el control de la reproduccion por medio de
la campana de esterilizaciéon canina y felina a bajo costo; siempre apegados al
marco normativo y legislacion, su vision es alcanzar en el mediano plazo la
erradicacion del virus causante de la rabia, asi como concientizar a los duefios
sobre la prevencién de las enfermedades de los caninos y felinos, asi como la
importancia de las esterilizaciones vigilando el cumplimiento y ejecucién de la
normatividad vigente y siempre con el mas alto profesionalismo en el desempefio de
la labor, para brindar un entorno agradable a los sitios publicos y dar paso a una
sana convivencia para la comunidad.

Por ello tiene como objetivos proporcionar atencién clinica canina y felina, asi como
la de prevenir enfermedades zoondticas, atendiendo no sélo la problematica de la

demarcacion, sino dando apoyo a otras alcaldias.

En este reporte se hace una recopilacion de las diferentes actividades realizadas del
01 de Marzo de 2024 al 02 de Septiembre de 2024, dentro de las cuales se
puntualiza el objetivo, las metas alcanzadas, y las conclusiones del Servicio Social

que se realizé en la Clinica Veterinaria Publica de la Alcaldia Venustiano Carranza.



Objetivo general
Desarrollar actitudes y aptitudes para ejercer competencias en el campo laboral, asi
como implementar los conocimientos obtenidos de la carrera, fortalecerlos y

aplicarlos en el servicio que brinda la Clinica Veterinaria.

Objetivos particulares

> Poner en practica los conocimientos adquiridos por parte de los profesores en
las aulas.

> Adquirir nuevos conocimientos de los meédicos veterinarios de la clinica.

> Desarrollar aptitudes para la manipulacion de los diferentes pacientes para
asi llegar a un diagndéstico certero.

> Disefar las actitudes necesarias para tratar a los propietarios y asi poder
brindar la informacién necesaria para el diagndstico.

> Obtener juicio para manejar de la mejor manera las situaciones que se

presentan en consulta y cirugias, procurando la salud del paciente.

Actividades realizadas

Las actividades que se realizaron estuvieron contextualizadas en las situaciones
que se tienen a diario en las clinicas veterinarias (vida laboral) que son referentes a
la licenciatura de medicina veterinaria. A partir del 01 de marzo del afio 2024 que se

inicio el préstamo de servicio social, se elaboraron las siguientes actividades.

Durante la primera semana se empez6 a reconocer las diferentes areas que tiene la
clinica asi como los diferentes medicamentos, protocolos y servicios que maneja la
clinica, en esta semana se me rolaba por las diferentes areas o en donde se me
requiriera apoyar a los meédicos de base hasta que se me entregara el rol que iba a

tener durante la prestacion de mi servicio.

Los dias lunes se realizaba labor social con animales de resguardo que tiene la
clinica, que consistia en sacarlos a pasear al parque, el cual servia para que
pudieran hacer sus necesidades y se desestresarse un poco, asi como tambien se
les daba de comer y tomar agua, en ocasiones se realizaba limpieza del lugar donde

se encontraban.



Los dias martes se ayudaba en el consultorio 1 y el dia jueves se ayudaba en el
consultorio 2 a los MVZ encargados, a dar consultas, en las cuales se realizaba el
examen fisico general (Imagen 1), se tomaban las constantes de los pacientes, se
ayudaba a los MVZ cuando se requeria a realizar examenes o pruebas mas
especificas, de la misma manera se ayudaba cuando se realizaban procedimientos
mas especificos como las tomas de muestra de sangre, rasurar y limpiar heridas,
asi como en ocasiones administrar medicamentos via intravenosa,intramuscular y
subcutaneas (Imagen 2), asi como también se realizaba la aplicacién y prescripcion
de tratamientos, al igual que se realizaba el calculo para los medicamentos
administrados y recetados, del mismo modo se ayudaba a los médicos a realizar las
recetas y las o6rdenes de los estudios e ser necesarias (Rx, Ultrasonidos,
Hemograma, Bioquimica, Urianalisis, Punciones, etc.), se realizaba la interpretacion
de estos para asi poder dar un diagndstico certero, también se realizaba el registro

en los expedientes de los pacientes, asi como realizar el registro del dia.

Los dias miércoles se apoyaba a los MVZ cirujanos en la realizacién de
esterilizaciones (Imagen 3), profilaxis, cirugias menores y mayores, asi como
realizar las dosificaciones de la anestesia, el antibiotico y el antiinflamatorio, del
mismo modo se realizaba la aplicacion de la anestesia y medicamentos, al igual el
monitoreo de los pacientes en el postoperatorio, de igual manera realizar la
canalizacion e intubacion endotraqueal de los pacientes de ser necesario y también
se entregaba a los pacientes a los tutores y se les brindaba las indicaciones
post-operatorias, al final del dia se realizaba la recopilacién de las responsivas para

asi realizar el registro del dia.

Los dias viernes me encontraba en la clinica aplicando vacunas y desparasitaciones
0 a veces me mandaban a jornadas de la alcaldia o del bienestar para realizar
vacunacion antirrabica; en la clinica aplicaba vacunas y desparasitaciones a los
pacientes que lo requieran, dependiendo de su calendario de vacunacion, antes de
hacerlo se realizaba un examen general para corroborar que estuvieran sanos, se
tomaban las constantes del paciente, al igual que se brindaba informacion a los
tutores sobre la importancia de la medicina preventiva de los pacientes y cual es el
protocolo a seguir en los calendarios de vacunacion, al igual que se realizaba el

registro en el expediente del paciente y se hacia el registro del dia, mientras que en



las jornadas se realizaba la aplicacion de vacuna antirrabica (Imagen 4), se tomaba
los datos del tutor del paciente para realizar el registro de los comprobantes (Imagen
5) y entregarle su comprobante al tutor y realizar el registro del dia de cuantas
vacunas se aplicaron, de la misma manera se le brindaba la informacion a los
tutores de la clinica y los servicios que brinda, asi como la importancia de la
medicina preventiva y que también son importantes las demas vacunas, no solo la

de la rabia.

Rol de mi servicio social

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Paseos Consultorio 1 Quiréfano Consultorio 2 | Vacunas

A partir del mes de julio se elimind el dia en el cual me encontraba en el area de
vacunas, ya que se modificé para tener dos dias de la semana para entrar a

quiréfano y asi ayudar a los MVZ cirujanos.

Rol de mi servicio social a partir del mes de Julio

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Paseos Consultorio 1 Quiréfano Consultorio 2 | Quiréfano

Durante el tiempo que se prestd el servicio social se realizaba la medicina
preventiva de los animales de resguardo, asi como dar consulta y si se requeria la

aplicacién de medicamentos, o realizar la esterilizacion de los mismos (Imagen 6).

Metas Alcanzadas

Los 6 meses en los que estuve realizando el servicio social en la Clinica Veterinaria
Publica de la Alcaldia Venustiano Carranza tuve una evolucion en mi trabajo, ya que
desarrolle habilidades en las que implemente de mis conocimientos que obtuve en
la carrera, entre ellos, el apoyo en la sala de cirugias para llevar a cabo las

esterilizaciones de perros y gatos, y a su vez el apoyo brindado en las consultas,



vacunas, desparasitaciones y en las jornadas de vacunacién antirrabica siempre
viendo por la salud y el bienestar de los pacientes al igual que la atencién hacia los
tutores de los pacientes, de igual manera la labor social que se tuvo con los perros y

gatos de resguardo de la clinica.

De igual manera los MVZ encargados de la clinica me compartieron conocimientos
que se adquieren en la practica del dia a dia y que no se obtienen en la carrera, asi

el indicarme como poner en practica los conocimientos que obtuve en las aulas.

Del mismo modo obtuve las aptitudes y actitudes de tratar a los propietarios para asi
obtener la informacién necesaria de la anamnesis e historia clinica del paciente, al
igual que la manipulacion y sujecion del mismo al realizar el examen fisico para
poder obtener un diagndstico certero. Del mismo modo fui haciéndome un juicio

pero siempre viendo por el bienestar del paciente.

Resultados y Conclusiones

A lo largo del servicio logre contribuir a la clinica la implementacion de mis
conocimientos que obtuve en la carrera, entre ellos el apoyo en la sala de cirugias
para llevar a cabo las esterilizaciones de perros y gatos, asi como el apoyo brindado
en las consultas, vacunas, desparasitaciones y en las jornadas de vacunacion
antirrabica siempre viendo por la salud y el bienestar de los pacientes al igual que la
atencion hacia los tutores de los pacientes, de igual manera la labor social que se
tuvo con los perros y gatos de resguardo de la clinica, entre las actividades que se

realizaron son los paseos, la atencion médica y su medicina preventiva.

En la clinica veterinaria publica de la alcaldia Venustiano Carranza se atiende tanto
a la comunidad de la demarcacién al igual que a la comunidad de otras alcaldias, en
el lapso que realice mi servicio social se beneficiaron 480 pacientes en consultas
que brinde, 64 pacientes a los cuales les realice tanto esterilizaciones y/o profilaxis,
160 pacientes a los que se les realizé vacunaciones tanto en la clinica como en las
jornadas de vacunacion, al igual que las desparasitaciones y sin olvidar a los

animales de resguardo de la clinica.



El servicio social realizado en

la Clinica Veterinaria Publica de

la Alcaldia

Venustiano Carranza me sirvié para obtener experiencia y practica en el area laboral

ya que los doctores y el personal de la clinica me apoyaron en todo momento y me

ensefiaron como es el manejo de una clinica asi el como debo de implementar mis

conocimientos que tambien puedo aplicar en mi dia a dia, en lo personal y me

ayudaran a la toma de decisiones.
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Anexo

Imagen 1. Realizacion de
examen fisico general a
felino.

Imagen 2. Aplicacion de
medicamento via
subcutanea a canino.

Imagen 3. Realizacion de
esterilizacion de hembra
gestante canino.
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Imagen 4. Aplicacion de
vacuna antirrabica en
Jornada de vacunacion.

Imagen 5. Solicitando
datos de paciente y
propietario para entregar
comprobante de
vacunacion.

Imagen 6. Realizacién de
esterilizacion de un felino
de resguardo de la clinica
V.C.




