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Introduccion

La maestria en Conservacién y Restauracion de Bienes Culturales Inmuebles estd dirigida a
la conservacion, restauraciéon e investigacion del patrimonio cultural construido; el
programa académico abarca tres areas: arquitectonico, urbano y arqueoldgico.Dicha
Maestria,cuenta con un acervo documental importante que se desea poner al alcance de la
comunidad de una manera accesible a través de medios digitales. Para lo anterior se llevd a
cabo el desarrollo de tres proyectos clave: un blog académico, una pagina de Facebook de
la maestria y una pagina de internet.

Finalmente, se busca abrir un espacio de discusion y de reflexién a partir del material
compartido, para lo cual se buscan desarrollar diversas herramientas sencillas y de facil
acceso que permitan renovarse y reinventarse conforme sea necesario.

Objetivos

General:

Comunicacién interna y externa para difusion de contenido
institucional, informativo sobre de la Maestria en Conservacién y
Restauracion de Bienes Culturales Inmuebles, eventos culturales,
noticias y datos de interés relacionados.

Particulares:
e Blog Académico:
Redisefio, reestructuracién y desarrollo de un blog académico, que
cumpla con las necesidades de sistematizar y compartir informacién
de manera accesible para los usuarios, generando un espacio para la
reflexion e intercambio de ideas con los temas relacionados con el
patrimonio cultural.



e Red Social:
Disefio y gestion sistematizada de diferentes contenidos de corte
académico, informativo y cultural, que sean de interés general y de
facil acceso, a través de la red social “Facebook”, dirigidos a la
comunidad interna y externa de la Maestria.

e Sitio Web:
Creaciéon y desarrollo de un sitio web de corte académico,
informativo y cultural, dirigido a la comunidad interna y externa de la
Maestria.

Metodologia
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Blog Académico
Diagndstico inicial.
Benchmarking (analisis comparativo) de otros blogs académicos.
Disefio y Estructura del Blog.
Fase de pruebas a través de diferentes templates y estructuras.
Establecimiento de disefio y estructura finales.
Administracién sistematizada de publicaciones del blog.

Red Social
Diagndstico inicial.
Benchmarking (analisis comparativo) de otras redes sociales académicas.
Creacion de un indice de contenidos, como base para trabajar la informacién a difundir
en la red social.
Investigacion sobre diferentes fuentes de informacién para generar contenido y
compartir.
Administracién sistematizada de publicaciones dentro de la red social.



*Sitio Web
Benchmarking (analisis comparativo) de otros sitios web académicos.
Creacion de un sitio web.
Disefio y estructura.
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Fase de pruebas a través de diferentes templates y estructuras.

*Proyecto en proceso de desarrollo

Actividades realizadas

Blog Académico
e Contenidoy estilo de articulos.
e Organizacion, disefio y estética.
e Busqueda y selecciéon de contenidosa publicar acerca de temas acordes a la
maestria.
e Creacidn de categorias mediante la utilizacion de etiquetas (hashtags) adecuadas.
e Seleccidn y publicacion de imagenes y sus resumenes para banner principal.
e Promocidn del blog y sus contenidos.

Red Social
e Busqueda y selecciéon de contenidos a publicar acerca de temas acordes a la
maestria.
e Administracion general de la pagina.
e Disefio de las publicaciones (imagenes).
e Diseno de portada.
e Publicacién diaria de contenidos.
e Revision periddica de los reportes generados de la cuenta.

Sitio Web
e Registro del sitio web.
e Disefioy estética.
e Desarrollo de diferentes secciones.



Desarrollo del proyecto

Blog Académico

e Organizacidn, disefio y estética de blog:

Exploracion de plataforma “WordPress”

Busqueda y eleccidon de un template adecuado.

Seleccién de categorias adecuadas y amigables para el usuario, tales
como: “Sobre nosotros”, “Noticias”, “Las ideas”, “Las letras”, “Las
acciones”, “Los trazos”.

Bocetaje de logotipo para el banner principal del blog.

Disefio digital de logotipo y banner principal.

Eleccidon de tipografia, colores y estructura.

Insercion de elementos adicionales a través de widgets.

e Contenidoy estilo de articulos:

Busqueda en la red de internet sobre de diversas fuentes de informacion
relacionadas con la maestria, con el fin de publicar contenido didactico y de
interés para los alumnos, a través de temas acordes a la maestria, tales
como: noticias sobre: arqueologia, patrimonio cultural de la humanidad,
arquitectura, etc.

e Promocion del blog y sus contenidos, compartiendo informacién del blog por

medio de las redes sociales de la maestria (Facebook).

e Seleccidon y publicacion de imdagenes para Box Ad (espacio debajo del

banner principal).



Redes Sociales

Disefio de una portada para la pagina de Facebook que contiene una imagen alusiva
a la maestria, asi como de logos institucionales.
Busqueda de diversas fuentes de informacién relacionadas con la maestria, con el
fin de publicar contenido didactico y de interés para los alumnos, a través de temas
acordes a la maestria.
Gestion de las publicaciones a través del documento “indice de Contenidos”,
organizando la informaciéon por medio de palabras clave utilizando la dindmica de
“Hashtag”, ejemplo: "#InfoEncrym, “#EncrymComparte” y “#Encryminvita”.
Creacién/disefio de imagenes con informacion cultural, tales como:
a) Frases de arquitectura.
b) Conceptos.
¢) Informacion de eventos culturales.
d) Noticias y datos de interés.
Administracion de la pagina (control y acceso de la cuenta oficial de la maestria,
revision de comentarios, analisis periddico de reportes estadisticos).
Programacion de las fechas de publicacion de contenidos.
Anidlisis de las diferentes variables generadas en el reporte de la cuenta, de acuerdo
a las acciones del usuario; tales como:

---Pagina:
“Me gusta”:cantidad de usuarios que les agrada la pagina.

---Publicaciones:
“Alcance Total”: cantidad de personas que vieron las publicaciones.

---Interaccién de Usuarios:

“Personas que dan “me gusta”, comentan o comparten las publicaciones



Sitio Web

e Registro del sitio web.

. Exploracion de diversas plataformas web.
J Busqueda y eleccién de una plataforma adecuada.
J Registro en “Google Sites”.
e Disefioy estética.
J Exploracion de plataforma “Google Sites”.
. Busqueda y eleccidon de un template adecuado.
. Disefio de organizacién del Site.
J Seleccidn de secciones adecuadas y amigables para el usuario.
J Eleccidon de tipografia, colores y estructura.

Objetivos y metas alcanzados

Blog Académico

Objetivos Estatus Observaciones
Redisefio, reestructuracion y desarrollo del blog 100% N/A
académico
Sistematizacién de informacion del blog 100% N/A
Generacion de espacio de reflexion e intercambio de 100% N/A
ideas
Redes Sociales
Objetivos Estatus Observaciones
e Administracion general de contenido de |Ia 100% N/A
cuenta de Facebook de la Maestria
e Gestion de contenido y publicaciones 100% N/A
Sitio Web
Objetivos Estatus Observaciones
e Registro del sitio web 100% N/A
e Disefioy estética 40% Proceso de Fase

Inicial




Resultados y conclusiones

Blog Académico

Se cumplid al 100 % con todos los objetivos y metas establecidas para el desarrollo del blog
académico de la Maestria en Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales Inmuebles.

El uso de una herramienta de internet como lo es el blog académico, permite contar con
una serie de ventajas importantes, tales como:

a) Alcance de la audiencia: permite ser de facil acceso para cualquier persona, sea cual
sea su ubicacidn geografica.

b) Facilidad de uso: este tipo de plataformas habilitan un ambiente digital amigable
tanto para el administrador del blog, como para el usuario que consulta la
informacién del mismo.

c¢) Comparticion de conocimientos: su configuracion genera espacios de intercambio
de informacion y facil comunicacién, que facilitan el intercambio de opiniones y
libre publicacion de informacién.

d) Mayor comunicacién y generacién de vinculos entre la comunidad relacionada con
la maestria.

Finalmente se pudo observar en el reporte generado por el sistema “Wordpress” (Anexo
1), que hasta el momento hay un total de 4,495 visitas al Blog “La Octava Lampara”,
mostrando su pico mas alto durante el mes de Agosto con 785 visitas al mismo.

Redes Sociales

Se cumplié al 100 % con todos los objetivos y metas establecidas para la administracion de
la cuenta oficial de Facebook de la maestria.

El uso de la red social Facebook, habilita obtener beneficios importantes, tales como una
mayor comunicacion e interaccidn entre los usuarios a través de su dinamismo, lo cual
permite ampliar el alcance de audiencia gracias a la facilidad de la comparticion del
contenido publicado,tanto para el administrador general de la cuenta como para los
usuarios en general.



La creacién de un indice de contenidos (Anexo 2), como base para trabajar la informacién a
difundir en la red social, permitio clasificar el tipo de publicaciones con el uso de los
“Hashtags”

Finalmente se lograron analizar las diferentes variables del reporte de Facebook generadas
a través de su sistema, entre algunas de las variables mas importantes se encuentran:

e Gestion estadistica (Anexo 3)

e Gestion de notificaciones (Anexo 4)
e Gestion de mensajes (Anexo 5)

e Total “Me Gusta” (Anexo 6)

Sitio Web

Se cumplié con el 100% de del objetivo del registro del sitio web dentro de la plataforma
“Google Sites” y se comenzaron los trabajos iniciales para el disefio y estética del mismo.
Finalmente, se encuentra el proyecto en proceso de desarrollo.



Recomendaciones

Blog Académico

Es importante el mantenimiento del blog a través de la actualizacién constante de su
disefio y contenidos a fin de mantener el interés de su publico clave y trafico del mismo.

Redes Sociales

Continuar con las labores de mantenimiento de la cuenta de Facebook, a través de la
actualizacion constante de su contenido y depuracion de informacidén atrasada o no
relevante. Asimismo, seguir con los analisis periddicos de los reportes estadisticos.

Sitio Web

Continuar con los trabajos de disefio y estética, asi como conla generacién de contenido
institucional, académico y de interés general para colocar en cada una de las secciones
previamente establecidas dentro de la estructura que se definio dentro del sitio web.



Anexos y apéndices

e Anexo 1: Reporte Blog “La Octava Ldmpara” (Wordpress)
e Anexo 2: indice de Contenidos (Facebook)

e Anexo 3: Gestidn estadistica (Anexo) (Facebook)

e Anexo 4: Gestidn de notificaciones (Anexo) (Facebook)

e Anexo 5: Gestién de mensajes (Anexo) (Facebook)

e Anexo 6: Total “Me Gusta” (Anexo) (Facebook)
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Anexo 1: Reporte Blog “La Octava Lampara” (Wordpress)

diciembre 8, 2014, 4:45 am o
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Anexo 2: indice de Contenidos (Facebook)

1.INFORMACION DE LA MAESTRIA
- Usando #InfoEncrym en cada publicaciéon
1.1.Informacién del programa de la maestria
1.1.1.0bjetivos
1.1.2.Perfil 1.1.3.Tira
de materias
1.2.Conceptos
1.2.1.Patrimonio cultural
1.2.2.Conservacién
1.2.3.Restauracion
1.2.4.Acciones de la conservacidn
1.2.5.Qué es arqueologia
1.2.6.Qué es arquitectura
1.2.7.Qué es un centro histérico
1.2.8.Qué es el patrimonio urbano
1.3.Ejemplos de categorias de patrimonio cultural
1.4.Instrumentos de proteccidon
2.INFORMACION DE EVENTOS
-+ Usando #Encryminvita en cada publicacién

2.1.Actividades INAH



2.1.1.Cursos

2.1.2.Talleres

2.1.3.Conferencias

2.1.4.Inauguraciones

2.2.Actividades ENCRYM

2.2.1.Cursos

2.2.2.Talleres

2.2.3.Conferencias

2.2.4.Diplomados

2.2.5.Convocatorias

2.3.Actividades Maestria

2.3.1.Talleres

2.3.2.Conferencias

2.3.3.Exdmenes profesionales

3.NOTICIAS Y DATOS DE INTERES

- Usando #EncrymComparte en cada publicacién

3.1.NOTICIAS

3.1.1.INAH

3.1.2.SITIOS PATRIMONIO CULTURAL

3.1.2.1.NOTICIAS

3.1.2.2.5ITIO DE LA SEMANA

3.1.3.PATRIMONIO Y CIUDAD



3.1.4.NOTICIAS DE TRABAJOS DE RESTAURACION
3.2.PUBLICACIONES POR CATEGORIA

3.2.1.ARQUITECTURA

3.2.2.ARQUEOLOGIA

3.2.3.MAPAS Y CARTOGRAFIA
3.3.RECOMENDACIONES

3.3.1.LITERATURA: LIBROS, REVISTAS, BLOGS..

3.3.2.0TOGRAFIA Y REGISTRO

3.3.3.BECAS E INSTITUCIONES RELACIONADAS

3.3.4.MUSEOS, EXPOSICIONES, ETC.

Anexo 3: Gestion estadistica (Anexo) (Facebook)

Pagina Actividad Estadisticas Configuracion Ayuda - Exportar

Informacién general Me gusta Alcance Visitas Publicaciones Personas

Mosfrar datos de 01/12/2014 a 07/12/2014

Me gusta de la pagina > Alcance de la publicacion > Participacion >
1,7K Total de Me qusta 477 rcance total 47 Persona i
4 12% desde |a ltima semana ¥ 33,8% desde la Ultima semana ¥ 17 5% desde la lltima semana
21 146 6 ~. )
v 40% v.s-:_;'.., o
= Estasemana Esta semana 0
Semana pasada Semana pasada
1 O &)



Anexo 4: Gestidon de notificaciones (Anexo) (Facebook)

Actividad @ Estadisticas

Pagina

Escuela

Biografia

PERSONAS >
1716 Me gusta

Acércate a los fans de fu negocio e
impulsa tus ventas

Promocionar

INFORMACIGH >

sok.com/inmuebles.encrym?ref=hl# |

Fin Airinidn o la raneaRmeiAn

Configuracion

Informacion

Notificaciones

Ayuda - Warcar como leidas - Configuracion n

% A Rafael Attaque y Michael Camacho les gusta
Conservacién De Bienes Culturales Inmuebles Encrym.

eralas 19:42

WA

|

A Hugo Ale, Joana Paola Rodriguez Zapata y 3 personas
mas les gusta Conservacion De Bienes Culturales tla
Inmuebles Encrym.

e nbre a la(s) 13:41

&l 5 de di
| A Nubia Magaria, Adriana Gonzalez Fitz y 2 personas mas
les gusta Conservacion De Bienes Culturales Inmuebles
Encrym

nbre a lafs) 1

&l 4ded 5
AMadJo OrtArz le gusta tu foto.
Fotos Me gug ¢ 2 re ala(s) 2048
€s

Estado | Fotoivideo

&/ Qué estuviste h
r—

#Encryminvita
CATEDRA / GUILLERMO
Hasta diciembre 2014

Entrada libre

A Dany Lima Minz, Diego Medina y Adamina Edith Barrios
; Rodriguez les gusta Conservacion De Bienes Culturales
Inmuebles Encrym.

A Alejandra Contreras Padilla, Teresa RGy 3
personas mas les gusta tu foto

Conservacion De Bii
mbre ala(s) 7

Publicada por Kathe

Ver todas

Ve tu anuncio agui

Anexo 5: Gestidon de mensajes (Anexo) (Facebook)

Conservacion De Bienes Culturales Inmuebles Encrym

Pagina Actividad Estadisticas

@ nNotificaciones

W Mensajes

Mensajes

© Publicaciones programadas
prog

I,

Borradores

Consigue mas Me gusta Ver Me gusta

Atrae mas fans a tu paginay
conecta mas gente con tu
negacio

Invitar a contactos de carreo electrénico

Compariir esta pagina

Obtén clics en tu sitio web

Configuracion Ayuda «

Mensajes Marcar todos los mensajes como eidos Q

Encrym Inah
Gracias

Luis Fernando SC
gracias gue amable que contestas y rapido.(y)

14 da octubre €

Eduardo Camargo

Hola Eduardo Camarge, muchas gracias! 30 de septiembre

Pia Cantos Floridos

6 de septiembre
Austed 16 de septiembs

y
Josette Ellul Spiteri
hitps:ifwww.facebook.comfinquisitorspalace click onth...

Museo Arte Carrillo Gil
Saludos

Penélope Hernandez
Buenas tardes, ¢ podrian facilitarme el programa de est

7 da agosto

Maria Pii

22 da abril




Anexo 6: Total “Me Gusta” (Anexo) (Facebook)

Total de Me gusta de la pagina hasta hoy: 1 716

Total de Me gusta PUNTO DE REFERENCIA
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