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Tema de investigacion

La influencia de los procesos identitarios en la empleabilidad de jévenes
trabajadores del transporte publico en San Miguel Topilejo

Resumen

En esta investigacion se presentara informacion detallada sobre la empleabilidad,
los estereotipos y las reproducciones sociales a las que se enfrentan los jovenes
que trabajan como choferes del transporte publico, especificamente aquellos que
radican en San Miguel Topilejo. Este sector, compuesto principalmente por
individuos de un nivel socioeconémico medio-bajo, enfrenta desafios particulares
derivados de sus circunstancias de vida, las cuales suelen estar marcadas por
limitaciones econdmicas, educativas y sociales. Se analizaran las dificultades que
estos trabajadores enfrentan para acceder a mejores oportunidades laborales y
como dichas limitaciones influyen directamente en sus posibilidades de movilidad
social.

De manera particular, se indagara en como el desempefio de este trabajo afecta la
construccion de las identidades de los choferes. El transporte publico, como
actividad laboral, no solo representa una fuente de ingresos, sino también una forma
de interaccion constante con diversos sectores de la sociedad, lo que contribuye a
modelar la percepcion que tienen de si mismos y de su entorno. Ademas, esta
investigacion explora como los estereotipos asociados al oficio, tales como las ideas
preconcebidas sobre la falta de educacion formal o la agresividad de los
conductores, repercuten tanto en su autoestima como en su imagen publica.

Por otro lado, se tomara en cuenta el papel que desempefian sus experiencias de
vida previas de estos jovenes en su decision de dedicarse a este oficio. Se buscara
comprender de qué manera factores como la necesidad econdémica, la influencia
familiar o las oportunidades laborales limitadas han determinado su incursion en
este sector. Finalmente, se abordara la importancia de este tipo de investigaciones
para generar una mayor comprensién y empatia hacia las realidades de los
trabajadores del transporte publico, contribuyendo a un andlisis mas amplio de las

dindmicas sociales que los rodean.



Palabras clave: Jovenes, Identidad personal, identidad colectiva, empleabilidad y

trabajo informal.

1. Introduccién

En esta investigacion los 5 jovenes que nos brindaran informacién no deberan de
pasar los 30 afios de edad, ya considero que ser joven no depende completamente
de una edad biologica, sino del nivel de implicaciébn que tengan hacia el mundo
adulto!, es decir, que, aunque estén llenos de responsabilidades y obligaciones
todavia sigan “constituyendo un objeto para la practica adulta. Esto implica que son
no-personas y, a la vez, medios”. (Gallardo, H. 1996; 3) El transporte publico casi
siempre, los que no estamos tan inmersos en este ambito, lo tomamos como un
problema que afecta a todos los que transitamos en la CDMX, como habitante del
pueblo de San Miguel Topilejo he observado que constantemente los choferes y los
trabajadores del transporte publico que tomo habitualmente son jévenes, lo que me
hizo pensar muchas cosas pero lo mas importante es el interés por saber por qué
ellos eligieron ese trabajo, ya que, a mi consideracion, ser un trabajador joven en
esta area es una labor muy demandante en distintos sentidos, primero en las horas
que se invierten para la realizacion de su trabajo, segundo el tipo de interacciones
sociales que experimentan a lo largo del dia y por ultimo en como todo esto influye
en la construccién de sus identidades juveniles, ya que viven un proceso de
identificacion muy distinto al de un joven universitario, por poner una pequefia

comparativa.

En los udltimos afios el transporte publico ha tomado un papel un papel muy

importante en la sociedad Carlos Salazar menciona que:

“Otro dato que puede darnos idea del aceleradisimo posicionamiento de las
combis y microbuses como principal medio de transporte colectivo en la

Ciudad de México, es el del aumento en su participacion porcentual en la

1 Por mundo adulto me refiero a lo que menciona Helio Gallardo “El mundo adulto vigila y castiga, castra,
asusta, y recompensa solo en los términos de su propia légica El joven sabe o intuye que debe ingresar
mafiana a un mundo que no le pertenece El mundo adulto, para el que se le informa, es su muerte”



movilidad segun el tipo de vehiculo. Segun datos obtenidos el 24 de
septiembre de 2009 por medio de la oficina de Informacién Publica de la
Setravi, indican que en 1985 los taxis colectivos sélo participaban de 30.74%
en el total de los viajes-persona realizados; para 1993 su importancia en la
movilidad de pasajeros practicamente se duplico, para representar 58.14 por
ciento” (Salazar, C. 2011;167)

Creo que es importante tocar el tema de la empleabilidad de los jévenes, la mayoria
de las veces cuando eres joven se tiende a tener un patrén en el cual se pretende
gue se sigan los pasos de las generaciones pasadas. Malvezzi y Sigmar mencionan
gue “el constructo empleabilidad va mas alla de tal relacion y se configuré como una
categoria de practica para dar cuenta de la dinAmica de inclusién-exclusion de los
individuos en los mercados de trabajo.” (Renteria, Malvezzi y Sigmar, 2008; 5)
Generalmente cuando los jovenes se comienzan a sumergir en este nuevo mundo
laboral implica un proceso de adaptacion con el cual se van integrando muchos
procesos de socializacion en dicho ambiente laboral, en el caso de los jévenes
trabajadores del transporte publico ellos se enfrentan a un ambiente mucho méas
hostil en el que los procesos de socializacidn son muy distintos a los que un joven
universitario vive, por mencionar una pequefia comparativa, pero también se
enfrentan al lado opuesto de la empleabilidad que es la exclusiéon?, en donde se
encuentran con distintos obstaculos para ingresar a cualquier tipo trabajo en el

mundo laboral. Robert castel menciona que

“‘los jovenes no estan todavia o estan poco socializados en el mundo de
trabajo y es normal que sus actitudes respecto de este universo sean
diferentes de las de las generaciones anteriores, cuya vida, durante varios
decenios, estuvo organizado alrededor del trabajo y socializada por el
trabajo” (Robert Catel, 2010;111)

2 Castel (1995) considera que la exclusidn, mas que de un estado, se trata de un recorrido: el paso de una
zona de vulnerabilidad o precariedad en el empleo y en las relaciones sociales, hasta una zona definida por
la ausencia de trabajo y el aislamiento social. Asi, la exclusion social no aludiria a una situacion, sino a un
proceso en el que los individuos van perdiendo el sentimiento de pertenencia a la sociedad a medida que
aumenta su vulnerabilidad. (Revista de Investigaciones en Intervencién Social. Vol. 3, n24. junio 2013; 141)



Actualmente muchos de los jévenes deciden trabajar pero esto no significa que lo
hagan por gusto, puede ser que realmente tengan la necesidad de hacerlo o no
quieran ser parte del sector que se encuentra en una desocupacion social® entonces
al momento de entrar pues tienen otros pensamientos sobre la vida laboral, por que,
probablemente, no han visto alguna figura en su hogar que se desarrolle
plenamente en un ambiente laboral, con esto mencionado anteriormente podria
decir que se encuentran a un modelo biografico* que los llega a condicionar en la

bdsqueda de empleo.

Renteria, Malvezzi y Sigmar (2008) mencionan que por su parte Gazier (2001)

propone que la empleabilidad es

“‘Entendida como la habilidad para obtener o preservar un trabajo pago
(asalariado o0 no), la empleabilidad no es una nocion tedrica insertada en una
red de conexiones explicativas o de estandares explicitos univocos y
estables, mas que eso, es el asunto de identificar problemas y prioridades
ligadas a las acciones de personas e instituciones implicadas en el acceso al

trabajo y al empleo”.

Con esto mencionado podemos decir que los jovenes que pertenecen al sector del
transporte publico actualmente se encuentran en un mundo laboral lleno de
incertidumbres, en el cual es mayormente facilitado el trabajo informal y con este
buscan volverse mas independientes, pero este trabajo informal vuelve mas dificil
la conservacion de los trabajos porque, generalmente, se estan enfrentando a un
mundo laboral informal en donde se deja de lado “el otorgamiento de cualquier tipo
de prestacion laboral para el chofer (vacaciones, aguinaldo, pago de horas extras,
entre otros) y se cancela toda posibilidad de acceso a la seguridad social, tanto para
el concesionario como para el operador.” (Salazar, C. 2011;166)

3 por desocupacién social me refiero a lo que Robert Castel menciona que “es una de las principales
preocupaciones, es decir, la seguridad del empleo predomina sobre el interés del trabajo como fuente de
expansion”. (118)

4 Segulin Robert castel menciona que el modelo biogréfico es la transmisién de la representacion del trabajo
en el seno de las familias entre la generacion de los padres y la generacion de los hijos.



Los jovenes van construyendo su identidad a lo largo de su vida, esta identidad esta
formada por todas las interacciones sociales que han experimentado y cambia
dependiendo la historia de vida de cada individuo, porque, aunque la identidad sea
algo individual no deja de ser algo socialmente construido, “se ha afirmado
ampliamente que tanto los grupos de membrecia como los de referencia afectan las
actitudes sostenidas por el individuo” (Cartwright, D., & Zander, A. 2005; 90). Es por
esto que los jovenes “construyen sus culturas e identidades en la relacién con los
otros con los que comparten, a través de estas relaciones expresan sus gustos, sus
anhelos, sus deseos” (Pogliaghi, L. 2019) porque son parte de lo que para cada uno
de ellos es diferente lo que significa ser joven y todo esto en conjunto conforma su
identidad.

Gilberto Giménez (1996) menciona que Berger dice que “las identidades no se
configuran de igual manera en las sociedades arcaicas, tradicionales o modernas”,
en este caso en San Miguel Topilejo la urbanizacién trajo consigo la expansion de
los servicios publicos como la electricidad, el agua y el drenaje. Su sociedad juvenil
ha sufrido cambios ya que ahora la mayor parte de ella se encuentra transitando
entre diferentes tipos de funcionamientos sociales. La identidad personal no “esta
libre de la influencia socio-cultural, razén por la que una parte importante de ella
queda definida por los roles sociales, es decir, por la forma con que nos hemos
acomodado y participamos en la vida social ejerciendo determinados valores”. (M,
D. Dominguez, p.3)
Actualmente los jovenes se encuentran transitando en un gran sistema de mundos
distintos, en este caso en especifico me centraré en dos grandes mundos, el primero
seria del lugar en donde han radicado toda o la mayor parte de su vida (en este caso
San Miguel Topilejo), y el segundo es el ambito laboral en el que se han desarrollado
como trabajadores del transporte publico. Estos dos mundos tienen un gran peso
en las identidades sociales porque como Gilberto Giménez menciona:

‘el individuo se confronta desde la primera infancia con ‘mundos” de

significados y definiciones de la realidad no soélo diferentes, sino también

contradictorios, la subjetividad ya no dispone de una base coherente y



unitaria donde arraigarse, y en consecuencia la identidad individual ya no se
percibe como dato o destino, sino como una opcion y una construccion del

sujeto”.

Primero que nada, es importante mencionar que durante estas interacciones
sociales que los jovenes van experimentando deben auto reconocerse como seres
individuales, saber sobre si mismos, pero este reconocimiento solo puede tener
lugar cuando se tiene contacto con el otro, “si un conjunto de gente interactiian con
frecuencia y por largos periodos de tiempo, es probable que sus interacciones
adquieran un patrén y que lleguen a identificarse entre si como miembros del mismo
ambiente social” (Cartwright, Dorwin y Zander, Alvin. 1991) ya que es en los grupos
sociales en donde se puede percatar de las diferencias que tienen frente a los
demas integrantes y asi también va teniendo lugar la formacién de su personalidad,
“tanto la cantidad como la direccion del cambio de actitud de una persona dependen
de las normas de actitud de su grupo de membrecia (escoja el o no a dicho grupo)
y de las normas de actitud de su grupo de referencia” (Cartwright, D., & Zander, A.
2005; 91) -estos dos términos van de la mano, ya que se podria decir que se van
construyendo de manera mutua-. Todo individuo busca ser reconocido por el otro
para asi poder tener un lugar en los grupos sociales y experimentar lo que vendria

siendo la pertenencia social.

La pertenencia social es muy importante en la vida del individuo, ya que, entre mas

sea parte de algun grupo social mayores seran los conocimientos adquiridos.

“esta pluralidad de pertenencias, lejos de eclipsar la identidad personal, es
precisamente la que la define y constituye (...) cuanto mas amplios son los
circulos sociales de los que se es miembro, tanto mas se refuerza y se refina
la identidad personal”’ (G. Giménez, 2000, 6).

El primer grupo social al que pertenecemos es al grupo familiar, este grupo es de
los mas importante porque toda nuestra vida vamos a ser parte de este, tenemos
una membresia sin fecha de expiracion, por asi decirlo, aunque pase el tiempo y sin

importar que cambios sufra este grupo familiar siempre va a tener contacto con



nuestras vidas “los grupos a los que pertenece o no un individuo esencialmente

afectaran al tipo de persona que es él” (D. Cartwright y A. Zander, 1991, 64)
Gilberto Giménez menciona que Cirese refiere que

“la identidad no se reduce a un haz de datos objetivos; resulta mas bien de
una seleccion operada subjetivamente. Es un reconocerse en (...) algo que
tal vez solo en parte coincide con lo que efectivamente uno es. La identidad
resulta de transformar un dato en valor” (Giménez, G. 1996;187)

Entonces podriamos asegurar que cada proceso de socializacion por el que hemos
pasado y a cada grupo al que hemos pertenecido es una parte muy importante de
la construccion de lo que sera nuestra identidad, si bien, la identidad es algo que va
cambiando a lo largo de nuestra vida, pero llegara un punto en el cual vamos a
poder identificar en que lugares nos podemos adaptar a cada tipo de comunicacion
y comportamiento que hemos ido adquiriendo en los distintos grupos y contextos
sociales. Somos individuos que tenemos la facilidad de adaptarnos al entorno social
en donde nos encontremos, no solo para poder interactuar con los demas, si no
para poder ser reconocidos ya sea por las diferencias que podemos mostrar ante el
otro o por las grandes similitudes que tengamos. Este reconocimiento ante el otro
es igualmente un pilar muy importante en la creacién de identidades juveniles
porque “el individuo se conoce a si mismo solo reconociéndose en el otro” (G.
Giménez, 1996, 188).

De manera simultanea los individuos a lo largo de su vida van creando una identidad
colectiva, dicha identidad colectiva también resulta ser algo que emerge de las
identidades personales de cada individuo porque “puede usar el grupo como
referencia al formar sus creencias o actitudes, al guiar su conducta y evaluarse a si
mismo, evaluar el tratamiento que recibe y evaluar otra gente” (D. Cartwright y A.
Zander, 1991, 64). Las personas que se mantienen unidas mantienen una relacion
de pertenencia e identificacion entre cada uno de los integrantes de un colectivo,
los cuales mantienen de forma simultanea una membresia multiple en varios grupos
sociales, en los cuales los integrantes pueden tener rasgos parecidos o poseen de

un pensamiento o ideologias que van construyendo simultaneamente.



La identidad colectiva en los jovenes trabajadores del transporte publico se
enfrentas a circunstancias distintas porque desde muy jovenes, hablando de la edad
bioldgica, se enfrentan a este mundo laboral y, generalmente, su interacciéon con
otros sectores sociales ha sido menor, sectores como: la familia, amigos,
instituciones, etc, Gilberto Giménez menciona que las identidades colectivas son

“‘entidades relacionales que estan constituidas por individuos vinculados
entre si por un comun sentimiento de pertenencia, lo que implica, como se
ha visto, compartir un nucleo de simbolos y representaciones sociales, y por

lo mismo, una orientacion comuan a la accion”. (Giménez, G. 2000; 8)

Por todo lo mencionado anteriormente se presenta este problema de investigacion.



2. Planteamiento del problema
Pregunta de investigacion

¢, Como se interrelacionan los procesos identitarios y la empleabilidad de los jévenes

que laboran en una ruta de transporte publico en San Miguel Topilejo?
Objetivo general:

Conocer la manera en la que interacttan los procesos identitarios y la empleabilidad
de los jovenes trabajadores de una ruta de transporte publico en el pueblo de San
Miguel Topilejo

Objetivos especificos:

e Explorar las condiciones socioeconomicas de jovenes que
laboran como choferes y checadores en una ruta de transporte publico
en San Miguel Topilejo.

e Analizar los puntos de inflexibn que encauzan a jévenes
residentes de San Miguel Topilejo a laborar en el transporte publico.

e |dentificar de qué manera los procesos identitarios influyen en
las oportunidades de empleo y en la percepcién que tienen los jovenes
sobre su rol laboral.

3. Justificacion:

La importancia de esta investigacion radica en la comprension de la forma en la que
jovenes trabajadores de una ruta de transporte publico construyen sus procesos
identitarios, pero centrAandome mas en el &mbito laboral. La construccion de dicha
identidad es algo muy necesario para el ser humano porque con ella nos vamos
sumergiendo en una socializacion y creacion de vinculos que sera integrada por
otros, y con ayuda de estos otros en la colectividad podemos llegar al auto
reconocimiento. El hecho de ubicar esta investigacién en San Miguel Topilejo por
una parte es porque cuando este tipo de servicio de transporte llegé a este lugar

significé un avance muy importante en su sociedad y, por otro lado, es para poder



entender el trasfondo que tiene el ser trabajador en una ruta de trasporte publico
dejando de lado los estereotipos que se tienen hacia este sector de jovenes
trabajadores. Gilberto Giménez menciona que se genera una crisis de identidades,
“afecta, por un lado, a todo el sistema de identidades tradicionales en los paises de
desarrollo, bajo el desafio de la “modernizacion®, y por otro, al sistema de
identidades ideoldgicas, politicas y hasta religiosas que se habian configurado”.
(Giménez, G. 1996; 183) Por lo anterior es importante saber qué tipo de identidades
se construyen a partir de las vivencias de un joven trabajador del trasporte publico,
el cual se encuentra desempefiando un trabajo que se esta ubicado entre lo formal

y lo informal.
4. Marco tedrico
4.1 Juventud

Ser joven es una caracteristica propia y que se define en la historia de cada persona
dependiendo de las diferentes condiciones politicas, culturales y econdémicas.
Segun el INJUVE

“cabe destacar que “ser Joven” constituye un conjunto social de individuos y
cada sociedad tiene su determinado “tipo de jovenes”, pues este, varia segun
las regiones e incluso dentro de un mismo pais, por diversos factores:
hereditarios, clima local, estado de salud, alimentacion, clase social y cultural,

nivel de actividad fisica o intelectual, cultura, educacioén, entre otros”.

Para Guevara, la juventud es un concepto basado en lo situacional y lo historico, lo
que significa que influye en “los universos simbdlicos, las relaciones cotidianas y el
campo social en que se desenvuelven las personas” (2010: 50). Entonces, la
condicion juvenil “alude a los mecanismos tanto estructurales como, especialmente,
culturales que enmarcan los procesos de insercibn de sujetos concretos,
considerados jovenes, en una dinamica sociocultural historica y geopoliticamente
configurada” (Reguillo, 2013: 401). En otras palabras, la juventud hace referencia a
una “edad social” definida por el lugar en el que se encuentran “los individuos de

cierta cohorte de edad en el entramado de poderes tanto coyunturales como



estructurales en que se desenvuelven en una etapa de su vida y que se define por

su posicion al interior del sistema familiar y de la sociedad” (Guevara, 2010: 50).

La edad es usada como un indicador de la actividad social por lo que no sé es joven
de manera predeterminada, se asigna que lo es, en tanto, ser joven es una

condicion social.

Ser joven, para Parra, es una caracteristica propia y definitoria en la historia de cada
persona dada las diferentes condiciones politicas, culturales y econémicas. Surge
de la cotidianidad, llena de constantes desafios y experiencias que abren paso a la
construccion y reconstruccion de conocimientos Utiles, necesarios e indispensables

que terminaran definiendo la identidad del individuo (Parra, 2011: 150).
4.1.1 Identificacion

Los jévenes experimentan una identificacién secundaria, en la cual comienzan a
involucrarse y ser parte de la cultura en la que cada uno se desarrolla, es aqui
cuando la persona “asimila un aspecto, una propiedad, un atributo de otro y se
transformara, total o parcialmente, sobre el modelo de éste. La personalidad se
constituye y se diferencia mediante una serie de identificaciones”. (Laplanche y
Pontalis, 1971; 184). En el psicoanalisis la identificacion es un concepto central ya
gue con ella se hace la formacion de cada uno de nosotros, en el caso de los jévenes
trabajadores del trasporte publicos ellos, sin ser tan conscientes de, se van
volviendo similares a los choferes que ya llevan méas tiempo en este ambito laboral,
esto lo hacen porque se estan adaptando el medio en el cual se estan desarrollando
laboralmente y al estar en contacto con muchos tipos de personas esta adaptacion
podriamos pensar que es para sobrevivir a los ambientes hostiles que el trabajo
informal les ofrece y el cual es a lo que se enfrentan dia a dia.

4.1.2 Construcciéon de identidad



Las construcciones de las identidades tienen algunas caracteristicas, “tales como
disposiciones, habitos, tendencias, actitudes o capacidades™, estas caracteristicas
son las que se van adquiriendo a lo largo de su vida mediante las experiencias e
interacciones que se viven en lo colectivo o grupal porque se comparten redes de
significaciones que se van resignificando para la formaciéon de nuevos significados
que den sentido a la identidad dependiendo del contexto y lugar en donde se
desarrollan los jovenes. El lugar en donde se desarrollan es el que mayor influencia
tiene sobre ellos porque la cultura les da conocimientos diferentes y otorga un lugar
gue se debe de ocupar asi como un modelo a seguir.

Berger y Luckman en 1968 mencionan que

” Los procesos sociales involucrados, tanto en la formacién como en el
mantenimiento de la identidad, se determinan por la estructura social.
Reciprocamente, las identidades producidas por el Inter juego del organismo,
conciencia individual y estructura social, reaccionan sobre la estructura social

dada, manteniéndola, modificandola o aun reformandola”.

Por esto es muy importante el lugar en donde se estan desarrollando y el &mbito del
transporte publico es un lugar dificil para hacerlo y al tomar ciertas experiencias o
habitos mismos de este lugar la construccion de identidades tendra otras

caracteristicas.

La identidad también es construida por las interpretaciones que asignamos
dependiendo de los procesos sociales que se van experimentando y esto depende
mucho de la realidad en donde nos desarrollamos, estas interpretaciones se van
generando gracias a los significantes que obtenemos de las experiencias de vida.
“Cualquier teorizacion sobre la identidad -o sobre tipos especificos de identidad-
debe por tanto producirse dentro del marco de referencia de las interpretaciones
tedricas en que aquélla y éstos se ubican”. (Berger, Luckman,1968: 215) Cada

persona entiende de manera distinta las experiencias de interaccion social que

5> Como Gilberto Giménez cita a Lipiansky en “Materiales para una teoria de las identidades sociales”, en
Valenzuela Arce, José Manuel [coord.], Decadencia y auge de las identidades, México: El Colegio de la
Frontera Norte, Plaza y Valdés. (2000)



viven, aunque lo experimenten al mismo tiempo. Todos, generalmente, nos
desarrollamos en distintos grupos sociales que nos daran una mayor expansion de
conocimientos que finalmente van a ser parte de nuestro proceso de construcciones
de identidad.

4.1.3 Identidades personales y colectivas

Las identidades colectivas son aquellas que se forman mediante la socializacion de
los individuos en la colectividad, los diversos grupos sociales a los que se enfrentan
pueden definir muchas de sus caracteristicas personales. Los grupos sociales de
los cuales los jovenes se vuelven miembros son aquellos que representan alguna
parte importante de su vida, Henry Tajfel (2008) concluye que la identidad social se
integra de tres componentes: cognitivos, evaluativos y afectivos. Los cognitivos son
donde los conocimientos que tienen los sujetos sobre el grupo al que se agregan,
los evaluativos se refieren a los juicios que los individuos deciden opinar sobre el
grupo, y los afectivos tienen que ver con los sentimientos que les provoca ser parte

de un determinado grupo.

En este caso, especificamente, los cognitivos serian como la primera impresion que
se tiene sobre el ambiente laboral y lo que investigaron antes de entrar, el evaluativo
es aquel que van construyendo a lo largo de su experiencia, con la cual se va
opinando sobre el ambiente laboral y, finalmente, los afectivos son lo que siente al
ser parte de un grupo, ya sea bueno o malo. “Las acciones colectivas de los
operadores se vinculan con distintos niveles identitarios, ya sea como miembros de
una ruta (en la defensa territorial); en un nivel mas general como integrantes del
gremio microbusero (en la defensa de los colegas) y, en un nivel mas basico, por el
reconocimiento y empatia con los compafieros operadores (o con los aprendices)

con quienes conviven cotidianamente.” (Ledn, S. 2011; 166)

La identidad personal es aquella que es propia y distinta de cada sujeto, por lo tanto,
el sujeto es capaz de cambiarla, modificarla o adaptarla de acuerdo al
posicionamiento social en el que se encuentren, Gilberto Giménez (1996) menciona

dos formas de estos llamados cambios de identidad, mutacion y transformacion. La



mutacién es aquella en donde el individuo realiza una asimilacion y diferenciacion®.
La transformacion es aquella en la que el proceso por el cual el sujeto se adapta es

de forma gradual y continua.

Otro elemento importante para la construccion de la identidad son las interacciones
sociales que la persona va teniendo a lo largo de su vida, sin importar con quien
interactla, porque la interaccion cara a cara es muy importante porque gracias a
ella nos podemos dar cuenta de los aspectos socioculturales de la sociedad en la
gue estamos transitando y con asi podemos ir tomando elementos para ir
construyendo la identidad, la interaccion también nos permite tener experiencias e
ir reconociendo lo que nos podria servir en ese momento de la vida, pero también
estas experiencias dejan aprendizajes que nos dan buenas lecciones para poder
interactuar de distintas manera en distintos escenarios sociales en los que nos
enfrentemos. La identidad se construye en los procesos sociales.

4.1.4 Grupos

Hay muchas concepciones de lo que es un grupo. Por un lado, para De Brasi, un
grupo es “el proceso desencadenado por los cruces y anudamientos deseantes
entre miembros singulares” (como se citdé en Baz, 1998b: 148). A su vez, Baz
también sefiala que un grupo es un proceso ya que los grupos se construyen,
transforman y eventualmente se terminan (Baz, 1998b: 147). Por otro lado, en vez
de ser un proceso, Anzieu sefiala que el grupo hace una funcién de “envoltura”
gracias a la cual sus miembros se mantienen juntos, una especie de campo que
mantiene las relaciones del grupo y protege contra la hostilidad del medio (como se
citd en Baz, 1998b: 148). Hay otras caracteristicas que definen lo que es un grupo,
por ejemplo: los objetivos en comun. Pichon-Riviere menciona que un grupo es “un
conjunto de individuos articulados por su «mutua representacion interna» que se

propone explicita o implicitamente una finalidad” (como se cité en Baz, 1998b: 148).

6 La asimilacién es la amalgamacidn e incorporacidn y la diferenciacion es la divisién y la reproduccién
similar con los otros. Giménez, Gilberto (1996), “La identidad social o el retorno del sujeto en Sociologia”, en
Identidad: analisis y teoria, simbolismo, sociedades complejas, nacionalismo y etnicidad. Il Coloquio Paul
Kirchhoff, México: Universidad Nacional Autdnoma de México.



Aunado a esta caracteristica en particular, “para mayo, el grupo es una mentalidad
comun, con sus normas y su logica propias; el grupo autbnomo, caracterizado por
un fuerte sentimiento de pertenencia al grupo” (Anzieu, 2004: 15-16). Ahora bien,
pensando un poco mas all4 de objetivos y mentalidad en comun, es posible definir
el grupo a partir de las representaciones que se juegan dentro del grupo. Anzieu
sefala lo siguiente: El grupo es la puesta en comun de representaciones,
sentimientos y voliciones; las representaciones, es decir, las percepciones y las
ideas, deben controlar los sentimientos y gobernar las voliciones, tanto en los
grupos como en los individuos. (...) Es una puesta en comun de las imagenes
interiores y de las angustias de los participantes. (...) Es un lugar de fomento de
imagenes (...) los sentimientos calan en ellos y los agitan, los deseos, miedos y
angustias los excitan o paralizan; una emocion comun se apodera a veces de ellos
y les aporta impresion de unidad (2004: 15-18). Es a partir del intercambio de

elementos representativos que se crean las dinamicas grupales.

Finalmente, algo importante a destacar es la compleja dimensién subjetiva de lo
colectivo. La dimensién subjetiva de lo colectivo hace referencia a como soy con los
otros, que quiero con otros, que, sin duda, apunta a procesos identificatorios y
transferenciales. (Baz, 1998b: 148). Se entra al grupo no solo para ser, sino para
sobrevivir. Hoy en dia el grupo de pares es el soporte seguro, de proteccion, que se
tiene ante la ausencia de sentido (Reguillo, 2010: 415). El sujeto deposita su
creencia en su grupo adscrito, espera ser recomenzado tanto material como
simbdlicamente. No solo se trata de dar sentido, sino de algo, aunque no explicito,

gue otorga bienestar.
415 Pertenencias sociales

La pertenencia social es algo muy importante para los jovenes ya que entre mas
grupos sociales pertenezcan mayor sera la posibilidad de construir su identidad.
Como menciona Gilberto Giménez (2000) la pluralidad de pertenencias, lejos de
ocultar la identidad personal, es precisamente la que la define y constituye; cuanto
mas amplios son los grupos sociales de los que es miembro y dan paso a un amplio

encuentro con diferencias de todo tipo como lo puedes ser sociales, culturales y



economicas, “pertenecer a un grupo o una comunidad implica compartir el ntcleo
de representaciones sociales que los caracteriza y define” (Giménez, G, 2000; 5).
Las representaciones sociales que los individuos construyen a lo largo del tiempo
dan paso a crear nuevas creencias, ideologia u opiniones que construyen nuevos
conocimientos que se vuelven compartidos gracias a los grupos sociales a los que
pertenecen “las opiniones, las actitudes y las creencias que la gente sostiene deben
tener una base que sirva para validarla” (Cartwright, Dorwin y Zander, Alvin. 1991),
en este caso, el simple hecho de pertenecer a San Miguel Topilejo y ahi
experimentar ciertas actividades o escuchar algunas opiniones pueden dar paso a
dicha validacién, aunque esta sera solamente cultural o socialmente construida por

los habitantes del lugar.

El sentido de pertenencia es un factor constitutivo de las grupalidades juveniles. Sin
embargo, no basta con entrar al grupo para pertenecer y para que este sentido de
pertenencia se constituya. Para Reguillo, “el grupo de pares opera como ambito de
seguridad, como cinturén de proteccién tanto frente a la adversidad como frente a
la ausencia de sentido (...) Del grupo se espera todo”. (Reguillo, 2013: 414). Por
esa razon, el sentido de pertenencia no se agota soélo en el sentido literal de la
palabra, sino que también implica “un «pacto» no dicho, portador de «bienestary,
en el que la supervivencia adquiere connotaciones que desbordan los margenes

restringidos de lo material” (Reguillo, 2013: 415).
4.1.5 Signo, significado y significaciones

El signo segun Vygotsky sirve como un mediador social, el cual busca que se logre
mantener una comunicacion entre los que forman parte de una misma colectividad

social, Vygotsky afirma que:

“‘Méas alld de influenciar la conducta de los demas, el signo adquiere la
peculiaridad de ser un instrumento que transforma al sujeto mismo. Aqui nos
habla de la interiorizacion del signo linguistico, esto es, el proceso a traves
del cual algunos aspectos de la cultura compartidos en el plano externo (inter
mentalidad) que son mediatizados semibéticamente, son incorporados en el

plano interno (intra mentalidad). (Gutierrez, Ball y Marquéz. 2008).



La semiosis, o proceso de significacién y/o comprensién de un signo, se
constituye por un objeto o referente —evento, persona, objeto, cosa, animal,
circunstancia—, del cual se forma una idea, denominada fundamento del
representamen, esta idea del objeto es la parte representada por el signo o
representamen. El signo, que es un algo que para alguien representa a otro
algo en algun rasgo, genera en ese alguien un significado que, de acuerdo
con su teoria, viene a constituir otro signo creado en la mente. (Gutiérrez,
Ball y Marquéz. 2008).

Los signos y significantes van cambiando de acuerdo a la cultura en la que se
desarrolle el joven, la ideologia de cada uno de ellos es cambiante por el
enfrentamiento a diversos grupos sociales, en este en particular, los jévenes
residentes de San Miguel Topilejo logran ir transformando su ideologia principal, por
denominarla de alguna manera, en la que han desarrollado a lo largo de su infancia,
este proceso de transformacion se ve alterado en la interaccion con el otro, en este

caso con los demas trabajadores del transporte publico.
1.2 Empleabilidad

“El problema de la empleabilidad encuentra su razén en el caracter deficitario de los
trayectos, aprendizajes y saberes familiares de los jovenes.” (Gonzalo, A. 2017; 23).

Weinert, Baukens, Bollérot, Pineschi-Gapanne y Walwei (2001) manifiestan que

‘la nociébn de empleabilidad que ha sido objeto de una serie de
interpretaciones amplias desde su aparicion a comienzos del siglo XX, es
definida en su versién corriente como la capacidad relativa de un individuo
para obtener empleo teniendo en cuenta la interaccion entre sus
caracteristicas personales y el mercado de trabajo.” (Renteria, Malvezzi y
Sigmar. 2008; 322)

Los jovenes de enfrentan a una primera busqueda de empleo, en la cual es mucho
mas facil acceder a un trabajo informal, "es por esto que el problema del empleo
juvenil no reside en la realidad social en si, sino en la construccion fenomenolégica

de dicha realidad” (Gonzalo, A. 2017; 18), por lo tanto, generalmente los jévenes



dependen de las experiencias que tienen para desempeiiar un trabajo y como, casi
siempre, carecen de ella no les queda mas que incorporarse al area laboral de

manera informal.

‘Al finalizar el afo 2019 practicamente la mitad de los mexicanos
desempleados poseian formacion media y superior, los que contaban con
primaria y secundaria presentaban tasas del 10.3 y 34.9 respectivamente (...)
por lo que no les queda otra alternativa mas que incursionar en la

informalidad laboral.” (Sdnchez, Robles y Vargas, 2022).

“Todos tienen el deber de trabajar y el derecho de obtener un empleo” (Castel R,
2010;74), por eso los jévenes buscan, entre sus posibilidades, tener un sustento
econdémico, aunque las opciones que tengan no cuenten con las condiciones
adecuadas. “Hay que trabajar, aunque el trabajo no garantice las condiciones

minimas de cierta independencia econdmica” (Castel R, 2010; 92)

Actualmente muchos de los jévenes se ven muy afectados por los requisitos para
obtener empleo porque siempre quieren o buscar algo que minimo les genere un
ingreso econdémico digno y si no lo encuentran por eso buscan una salida mas
individualista. “Si los jévenes son mas individualistas es también porque a menudo
son mas profundamente afectados por los procesos objetivos de desregulacion y de
descolectivizacion que actuan en la organizacion de trabajo en general”’ (Castel R,
2010; 116)

Gracias a que los jovenes se enfrentan a estos grandes obstaculos no les queda
otra opcion mejor que acceder a la “Transmision de la representacion del trabajo en
el seno de las familias entre la generacion de los padres y la generacion de los hijos”
(Castel R, 2010; 119), esto quiere decir que a lo que tienen una mejor accesibilidad
es a lo que sus familias les pueden ofrecer, en el caso de esta investigacion a lo
gue tienen acceso es al capital material y cultural, con lo cual podran ser capaces

de alcanzar una sostenibilidad econdmica, ya sea solo para ellos o para sus familias.

4.1.1 Trabajo informal y Jévenes Trabajadores



El trabajo informal es aquel en el que las personas, en este caso los jovenes, buscan
generan un trabajo por cuenta propia, “careciendo de un empleo bien remunerado,
se las arreglan para producir o vender algun bien o servicio que les proporcione un
ingreso (...) trata todo trabajo efectuado sin registro institucional ni amparo legal”
(Sanchez, Robles y Vargas, 2022). En esta investigacion, especificamente, los
jovenes estan desempefiando un servicio publico, en donde no reciben ninguna de
las prestaciones minimas por ley, entonces esto lo hace pertenecer al sector de
empleo informal. Segun datos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) 28.2 millones de mexicanos tienen un trabajo informal, siendo los jévenes

los que mas recurren a él.

Los jévenes microbuseros estan desempefiando un trabajo independiente pero
dependiente, con eso me refiero a que son independientes de cualquier empresa,
por lo tanto, sus ganancias son, en la gran mayoria, solo para ellos y por lado son
dependientes porque dependen de una ruta de trasporte publico a la cual se le tiene
que dar algo a cambio para trabajar en ella. Los choferes construyen un imaginario
en donde la libertad y autonomia practicamente cambian por total su significado
porque siguen siendo dependientes de los empleadores, ellos son libres de usar y
mantenerse trabajando el tiempo que ellos consideren que los va a beneficiar,
entonces ellos se pueden llegar a ver como su propio jefe aun que realmente

dependen de alguien porque generalmente ellos no son duefios de los vehiculos.

Entonces este tipo de trabajo rondaria entre lo formal y lo informal, formal porque
entre ellos saben las condiciones y los acuerdos que se deben de seguir dentro de
la ruta y de igual manera pueden mantener su estabilidad econdmica e informal
porque como tal no hay un contrato de por medio que los respalde por cualquier
situacion que les pueda ocurrir, también, no tienen ninguna prestacién que este
establecida por ley y las condiciones en las que laboran no son las mejores,
presentan muchas condiciones inseguras y riesgosas, tanto para ellos como para

los pasajeros.

Como se ha mencionado anteriormente los jovenes se enfrentan a la busqueda de

trabajo, algunas veces ellos lo deciden y otras no, esta busqueda de trabajo tiene



mucho que ver con el posicionamiento socioecondmico en el cual se han
desarrollado a lo largo de su vida, porque esto les puede facilitar o limitar los lugares
en donde pueden trabajar, Gonzalo Assusa menciona que los jovenes que

pertenecen a un nivel socioecondémico medio-bajo se enfrentan a

“‘Una dinamica estructuralmente inestable y casi siempre expuestos a
condiciones precarias e informales, los jovenes que comparten estas
posiciones de clase varian entre distintos puestos y ocupaciones
(globalmente descalificadas y mal pagas), aspirando a minimizar el desgaste
y la insalubridad fisica o las tareas consideradas desagradables”. (Gonzalo,
A.2017; 18).

4.2.3 Clases sociales.

Las clases sociales se refieren tanto al poder adquisitivo de una persona como a los
bienes, conocimientos y poder social que esta tiene, este sector de jévenes
trabajadores se enfrenta a varios obstaculos a lo largo de su vida por que “Todas
las sociedades humanas estan diferenciadas internamente, y una de las formas de
diferenciacion es la estratificacion social, resultado de valoracion de los distintos
papeles sociales” (Morell, A. 1998; 68), en este caso, los jovenes no son
responsables del lugar que se les ha sido otorgado, cada uno de ellos ya nacieron
con un lugar establecido y aun que ellos quieran cambiar su posicidén social es muy
dificil por el simple hecho de que pertenecen a un lugar geogréfico poco reconocido
y que se enfrenta a desigualdades sociales y de recursos. Feito Alonso (1995,31)’

menciona que

“todas las concepciones tradicionales de las clases sociales insisten, de un
modo u otro, en que las estructuras basicas de la desigualdad en una
sociedad son también estructuras de intereses y de ese modo constituyen la
base para la accion social colectiva. Las relaciones sociales no solo definen

las clases, sino también determinan las clases”.

7 Como cita Brunet Morell (1998) en “Clase, educacién y trabajo. Anélisis de clase”



Independientemente, de lo mencionado anteriormente, los jévenes y cada persona
en general es posible que cambie su estatus social porque cada uno de ellos tendra
logros individuales con los cuales podrian salir de su estatus inicial y cambiarlo a

uno mejor o permanecer en el que estan.

“Podria decirse que la condicion de clase se define a partir de categorias de
posesion y desposesion de bienes, o del manejo de ciertos bienes; que la
posicion de clase se refiere mas bien a la posesion relativa de los bienes, que
puede ser mayor o menor, ligada a una relacion de dominacién-dependencia;
y que las relaciones simbdlicas son maneras de usar y de consumir bienes,
asociadas a los estilos de vida, estructuradas en términos de
inclusién/exclusion, divulgacion/distincion, y utilizados para fortalecer, e

incluso reproducir la posicion de clase”.(Bourdieu, P. 2011:13)
4.2.2 Reproducciones sociales

Las reproducciones sociales se presentan en todas las sociedades, en cada una se
presenta de manera distinta, y de una forma u otra siempre se realizan, aunque sea
en diferente grado. Con esto me refiero a que se transmiten y permanecen en la
sociedad dichas actividades, creencias o bienes materiales que se consideran
importantes dependiendo del tipo de sociedad que sean y de lo querian perpetuar

0 preservar por un tiempo.

Hay diferentes tipos de reproducciones sociales y algunas son de mayor alcance
gue otras, en el caso de esta investigacion los tipos de reproducciones que estan
mayormente presente son 1) las estrategias sucesorias las cuales apuntan a
“garantizar la transmisién del patrimonio material entre las generaciones con el
minimo desperdicio posible dentro de los limites de las posibilidades ofrecidas por
la costumbre”. (Bourdieu P. 2011; 36) Este patrimonio representa un gran valor
cultural e invaluable porque los hace conectar, de cierto modo, con sus antepasados
y siguen construyendo su futuro preservando el valor cultural y simbdlico que tiene
en la vida de cada persona. 2) Las estrategias de inversion economica la cual
‘tienden a la perpetuacion o el aumento del capital bajo sus diferentes formas”

(Bourdieu P. 2011; 37) dentro de esta estrategia esta presente la inversion social en



la cual se busca buenas relaciones sociales que permanezcan, preferentemente,
durante un largo tiempo para beneficio de las personas y con estas relaciones se
pueda establecer un reconocimiento y un tipo de respeto. En este segundo tipo de
reproduccion social, que mencione anteriormente, es importante tomar en cuenta
de que esta conformado el patrimonio que se va a transmitir y que el capital que se
transmite esta representado en diferentes formas, de igual manera, se debe de
considerar como va a seguirse manifestando esta reproduccién, en este caso el
capital que se transmitira es material, el camién, y la manera en la que se sigue

manifestando es el lugar de trabajo

Las estrategias de reproduccion social “tienden a perpetuar su identidad, que se
diferencia, manteniendo brechas, distancias, relaciones de orden; asi, contribuyen
en la practica a la reproduccion del sistema completo de diferencias constitutivas
del orden social” (Bourdieu P. 2011; 38)

5. Metodologia

Para recopilar la informacion necesaria para este trabajo, se realizar4d una
metodologia cualitativa, la cual consta de entrevista semiestructurada que se
aplicara a 5 jovenes trabajadores de una ruta de transporte publico, especificamente
a de la ruta 20, ubicada al sur de la Ciudad de México, en el pueblo de San Miguel
Topilejo.

Las entrevistas serian de manera cualitativa ya que con ella se pueden hacer
preguntas sobre “experiencias, opiniones, valores y creencias, emaociones,
sentimientos, hechos, historias de vida, percepciones, etcétera”. (Sampieri, R. 2014,
407). Habitualmente la entrevista es un proceso dialégico entre dos personas, un
entrevistado y un entrevistador. Persigue unos objetivos concretos, que se pueden
resumir en el deseo del entrevistador de obtener informacion del entrevistado, y una
estructura que puede reducirse en algunos casos a expresiones minimas, pero que
nunca esta del todo ausente (azaro, G, R. 2021) En este caso el objetivo de la

informacion recolectada a través de la entrevista es adquirir conocimientos sobre



los sujetos para poder entender como construyen su identidad colectiva en un

ambiente laboral, comUnmente, mas hostil.
Delimitacion del campo de intervencion:

Estos cinco joévenes trabajadores los pude localizar gracias a que surgio una
conversacion con un conocido, en esta platica le comenté que queria investigar a
los jévenes que se reunen habitualmente, pero yo sabia que este campo era
demasiado amplio entonces conforme fue avanzando la platica me dijo que €l tenia
varios amigos, y compaferos de trabajos a los cuales podria investigar. Este
conocido es parte de los jévenes trabajadores de una ruta, solamente que él no
forma parte de los choferes, pero comentd que él podia ayudarme con un primer

acercamiento con los choferes para asi poder lograr hacer las entrevistas.

Se realiz6 una aproximacién al campo en el cual habia trabajadores de la ruta, en
general, los cuales comenzaron a preguntar de que iba la investigacion, se les
explico brevemente de que era y accedieron a hacer este primer acercamiento,
decidi hacer esta aproximacion de manera grupal porque como ellos ya se conocian
y ya habian formado un vinculo crei que lo mas conveniente era presentarme ante
todos ellos. Finalmente, con este primer acercamiento se decidid que los
trabajadores del transporte publico serian en los que me centraré para la realizacion

de las entrevistas.
Descripcidon y observaciones del campo de intervencion

Decidi que las entrevistas se hicieran de manera individual porque dos de los
entrevistados son hermanos, entonces me di cuenta, gracias a unas platicas
anteriores, que si uno de ellos me respondia el otro solo me decia “lo mismo que
dijo mi hermano”, por lo tanto, realizarlas de manera grupal no iba a ser la mejor
opcion para la recoleccion de datos. Dos de las cinco entrevistas que se realizaron

fueron en el lugar de trabajo, por motivos de su horario laboral.

El primer entrevistado fue el chofer Jonathan, la entrevista se realizé durante el
recorrido de ruta en un horario de 4 a 5 pm, la entrevista dur¢ alrededor de 30 - 35

minutos con algunas interrupciones durante este recorrido pude observar que el



ambiente laboral si es bastante hostil, comenzando por las personas que abordan
estos transportes, pude observar que mas de 5 personas mostraron un
comportamiento bastante indiferente, a pesar de que el chofer se mostr6 amable
con todos, después pude observar que el nivel de animo tanto de los pasajeros
como del chofer cambiaron un poco mientras mas aumentaba el tréfico y se
incorporaban mas pasajeros, entre los mismos pasajeros llegaban a hacer criticas
sobre los demas pasajeros, por lo tanto, esto causaba que el ambiente se sintiera
mas tenso. Llegando a un punto medio del recorrido el chofer encontr6 a un
conocido el cual abordo el camion y comenzaron a platicar, pero Jonathan nunca
perdio la concentracién en el camino ni dejo de ser amable con los pasajeros, asi

siguié en camino hasta que llego a la base de la ruta.

El segundo entrevistado fue el checador Rodrigo, con el me reuni en un lugar
cerrado en un horario de 3 a 4 de la tarde, por lo tanto, en el momento de la
entrevista no pude observar la relacion que tiene con sus compafieros, pero dias
después lo pude observar como se comporta en el ambiente laboral y el tipo de
comunicacién que tienen entre comparieros, su comunicacion de entre iguales es
un poco violenta pero esta violencia esta normalizada entre ellos porque lo hacen

para convivir, porque el lugar de trabajo es lo que ofrece para dialogar entre ellos.

El tercero y cuarto entrevistados fueron los choferes Axel y Daniel, con ellos también
se realiz6 la entrevista en lugar cerrado, la primera entrevista fue de 11 de la
mafiana a 12 del dia y la segunda fue de 12:30 del dia a 1:30 de la tarde, con ellos
las entrevistas fueron muy similares porque su historia de vida fue similar, pero a la
vez muy distinta porque cada uno se desarrolld distinto, aunque son hermanos
tuvieron experiencias distintas y tomando en cuenta la diferencia de edad cada
historia y perspectiva de vida fue diferente. En el trabajo, en general, se
desarrollaban casi igual con sus compaferos y tienen el mismo tipo de
comunicacion entre ellos ya que dicen que aun no se sienten en confianza con todos

los demas.

El dltimo entrevistado fue el checador Alan a él la entrevista se le realiz6 en su lugar

de trabajo porque no nos pudimos acomodar en los horarios disponibles, la



entrevista fue de 3 a 4:30 de la tarde, esta vez fue una entrevista muy distinta a las
otras, porque con el pude observar como se relacionaba en el ambito laboral
mientras le realizaba las preguntas, en ese caso €l no se comunicaba con tanta
violencia con los otros, él es un poco mas respetuoso con los choferes que ya eran
sefiores a con los que aun eran jovenes, de igual forma fue una entrevista un poco
mas dificil de aplicar porque teniamos aproximadamente entre 5-8 minutos para
hablar en lo que pasaban los camiones a los que el checaba el tiempo, al principio
me comento que le daba pena que fuera en ese lugar, no por su trabajo sino porque
constantemente teniamos que estar parando la entrevista para que realizara su
trabajo y en esos pequefios lapsos de tiempo en lo que el apuntaba el tiempo que
se tardaban los camiones y le hablaba al siguiente para que este no perdiera tiempo
ni pasajeros pude hablar un poco con una sefiora que trabaja en la misma ruta pero
de distinto tipo de transporte y me percate que ella igual entraba en esta
comunicacioén violenta pero es por el tipo de trabajo en el cual se ven involucradas
las masculinidades? porque conmigo en ninglin momento hablo con malas palabras
ni tuvo malos tratos, hasta respeto el tiempo en el que yo estaba realizando la
entrevista, solo fue observadora. En general la entrevista con Alan fue un poco mas
dificil porque cuando él iba a hacer su trabajo se olvidaba de lo que ya me habia

dicho y se tenian que decir las preguntas mas de una vez.
La técnica: Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada es una técnica que se basa en una guia de asuntos
0 preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mayor informacién (Sampieri, R. 2014; 407) Este
tipo de entrevista no es tan rigida, tiene una gran flexibilidad ya que se saben los
temas que se van a tocar, pero no se tiene un orden es especifico sobre como se
van realizando las preguntas e incluso se pueden ir anexando otras preguntas para

poder especificar los temas en los cuales tengamos un mayor interés para poder

8 Seglin Gloria Careaga y Salvador Cruz (2006), las masculinidades “son una forma de relacién social, son una
practica social, se materializan en espacios sociales como la calle, el trabajo, la escuela, el templo, el cine, el
restaurante, la casa habitacion, entre otros”



profundizarlos, estableciendo asi una conversaciéon més fluida. El entrevistador
debera tener una guia sobre las preguntas que se pretenden realizar, estas
preguntas son mayormente abiertas para que el entrevistado tenga la libertad de
poder expresarse y comunicar si tienen alguna preocupacion o inconformidad con

los temas que se tocan a lo largo de dicha entrevista.

Con esta entrevista se accede al discurso que el entrevistado da y con el podemos
llegar a obtener informacién de manera implicita, ya que, se entiende por discurso
al conjunto de reglas, ya sean formales e informales, que son reconocidas y no
reconocidas, y que determinan qué tipo de enunciados sobre la realidad pueden
hacerse. Asimismo, el discurso determina cuéles enunciados son inteligibles y, por
lo tanto, también limita y restringe los modos de hablar, escribir, comportarse, etc.
El discurso prohibe, pero también separa y rechaza, legitima o descarta. También
se entiende entonces que la produccion de discurso es un fendémeno por el cual se
busca ejercer control y exclusién, cabe sefialar que no hay un solo productor de
discurso. Esto lleva a que el discurso no sé6lo manifieste el deseo, sino que también
lo encubra; es el objeto de deseo mismo ya que es aquello por lo que se lucha 'y por

medio de lo que se lucha.

De acuerdo a Foucault, podemos distinguir dos tipos de discursos: aquellos relatos
importantes, que se repiten, que se cuentan y que se cambian: “Férmulas, textos,
conjuntos ritualizados de discursos que se recitan segun circunstancias bien
determinadas; cosas que han sido dichas una vez y que se conservan porque se
sospecha que esconden algo como un secreto o una riqueza” (Foucault, 2002: 26).
Esos discursos, segun Foucault, “son dichos”, permanecen dichos y estan todavia
por decir. Por ejemplo, los discursos religiosos, juridicos, cientificos y literarios: son
discursos fundamentales o creadores. Por otro lado, también estan los discursos
que “se dicen” en el curso del dia, conversaciones y que desaparecen en el
activismo en el que se han pronunciado. No todas las partes del discurso son
igualmente accesibles e inteligibles: algunas estan claramente protegidas mientras
gue otras aparecen abiertas a todos los vientos y se ponen sin restriccion previa a

disposicion de cualquier sujeto que hable. Todo sistema de educacion es una forma



politica de mantener o modificar la adecuacion de los discursos, con los saberes y

los poderes que implican.

Finalmente, se puede apuntar que el discurso de verdad es la verdad que quiere
gue se vea, esa que responde al deseo y al poder. Asi, a nuestra vista aparece la
verdad como algo ya dado y se ignora la voluntad de verdad que hay detras, esa

gue se encarga de excluir y constituirse discurso (Foucault, 2002: 76).
Lugar: San Miguel Topilejo
Medio: Presencial.

Muestreo no probabilistico, aleatorio, en el sur de la CDMX, especificamente en el

pueblo de San Miguel Topilejo, 5 sujetos.

Seleccion de interlocutores clave

o Jovenes entre 20 y 29 afos de edad

o Residentes de San Miguel Topilejo

o Trabajadores de la ruta de microbuses que van de Topilejo a
Xochimilco

o Que lleven més de 1 afio trabajando en la ruta, ya que considero que

después de este tiempo se han podido relacionar de una manera mas

profunda en la cual ya existe una pertenencia al colectivo.

Criterio de exclusion:

o Personas que no jévenes

o No residentes de San Miguel Topilejo

o Trabajadores de rutas diferentes a la Topilejo-Xochimilco
o Que lleven menos de 1 afo trabajando en la ruta

Guia de entrevista

Fecha:

Edad:



Ocupacion:
Hora:
Lugar:

Introduccion: En esta entrevista el principal propdsito es indagar acerca de como los
jovenes choferes y checadores han construido una identidad juvenil en el ambiente

laboral en donde se desarrollan

Caracteristicas de la entrevista: Esta entrevista solo seré utilizada para fines
completamente académicos por lo cual estan todo su derecho de conservar su

identidad o mantenerse en anonimato si asi lo desean.
Ejes tematicos: Familia, trabajo y educacién

¢,De dénde son originalmente?

¢ Hasta qué grado académico estudiaste? ¢ Por qué?

¢ Piensas seguir estudiando? ¢ Por qué?

¢, COmo crees que eran tus relaciones sociales cuando ibas a la escuela?
¢ Tienes hermanos? ¢ Como es tu relacion con ellos?

¢, Como es tu relacion con tus papas?

¢, Como fue tu infancia?

¢,Cual es el mejor recuerdo de tu infancia?

© © N o o s~ 0w DdhPE

¢En qué has trabajado?

10.¢ Cuales son tus fuentes de ingreso?

11.¢Por qué y como empezaste a trabajar en esto?
12.¢Qué requisitos te piden para ingresar a este trabajo?
13.¢Cdmo te sientes trabajando en esto?

14.:,Cbomo es la relacion con tus compafieros?

15. ¢ Te gustaria cambiar algo de tu trabajo?

16.¢Qué te gusta y que no te gusta de tu trabajo?
17.¢Tienes algun jefe?

18. ¢ Tienes que dar una cuota al dia?

19. ¢ Tienes un horario laboral definido?



20. ¢ Tienes alguna hora de comida?

21. ¢ Tienes algun tipo de prestacion?

22.En caso de un accidente en el horario laboral ¢ Quién paga los dafios?

23. ¢, Cuanto puedes ganar al dia?

24.¢Como fue el proceso por el cual pasaste para ser chofer de un microbus?
25.Si el vehiculo se descompone ¢Quién paga los dafios?

26. ¢ Estas integrado en algun sindicato de choferes?

27.¢Qué opinas del trabajo informal?

28.¢,Cual es tu plan o expectativas de vida?

6. Andlisis

Principalmente para el analisis de esta investigacion se tomard lo que los
entrevistados expresaron en las entrevistas. Se entiende entonces que la
produccion de discurso es un fendmeno por el cual se busca ejercer control y
exclusion, cabe sefialar que no hay un sélo productor de discurso. Esto lleva a que
el discurso no sélo manifieste el deseo, sino que también lo encubra; es el objeto
de deseo mismo ya que es aquello por lo que se lucha y por medio de lo que se
lucha. De acuerdo a Foucault, podemos distinguir dos tipos de discursos: aquellos
relatos importantes, que se repiten, que se cuentan y que se cambian: “Férmulas,
textos, conjuntos ritualizados de discursos que se recitan segun circunstancias bien
determinadas; cosas que han sido dichas una vez y que se conservan porque se
sospecha que esconden algo como un secreto o una riqueza” (Foucault, 2002: 26).
Esos discursos, segun Foucault, “son dichos”, permanecen dichos y estan todavia
por decir. Por ejemplo, los discursos religiosos, juridicos, cientificos y literarios: son
discursos fundamentales o creadores. Por otro lado, también estan los discursos
que “se dicen” en el curso del dia, conversaciones y que desaparecen en el
activismo en el que se han pronunciado. No todas las partes del discurso son
igualmente accesibles e inteligibles: algunas estan claramente protegidas mientras
gue otras aparecen abiertas a todos los vientos y se ponen sin restriccion previa a
disposicion de cualquier sujeto que hable. Todo sistema de educacién es una forma

politica de mantener o modificar la adecuacion de los discursos, con los saberes y



los poderes que implican. Conviene sefialar que, por el contrario, la doctrina busca
la difusion. Finalmente, se puede apuntar que el discurso de verdad es la verdad
gue quiere que se vea, esa que responde al deseo y al poder. Asi, a nuestra vista
aparece la verdad como algo ya dado y se ignora la voluntad de verdad que hay
detras, esa que se encarga de excluir y constituirse discurso (Foucault, 2002: 76).

» Puntos de inflexion:

Los puntos de inflexion son aquellos acontecimientos significativos y experiencias
de vida de cada uno de nuestros entrevistados los cuales los llevaron a comenzar

en el trabajo de manera informal y los llevaron a laborar en el transporte publico.
e Familia

Para 2 de mis entrevistados el punto de inflexion fue para comenzar a trabajar en el
transporte publico y poder aportar dinero y ayudar con los gastos de su casa. En
este caso como Axel y Daniel son hermanos para los dos fue muy importante
cuando sus papéas se divorciaron, ya que, a raiz de esto tuvieron que optar por

comenzar a trabajar mas a fondo en lo que les ofrecia su entorno familiar.

Axel comentd que el empez6 a trabajar muy pequefio, desde los 12 afios se empezé
a “ganar una moneda”, en esa etapa trabajaba para poder ir y comparar dulces o
algun gusto de nifio, él se dio cuenta mucho antes de algunas carencias por las
cuales estaban pasado y se fue a trabajar con sus abuelitos y contribuye, hasta
fecha, en un temazcal familiar de donde ganan una pequeiia parte para los gastos
del hogar.

Entonces la reconfiguracién de su nacleo familiar fue el principal causante para que

ellos dos decidieran entrar a desempefiar su trabajo como chofer.

Axel Pues entre bien y entre dura, bien en la cuestion de que no nos faltd
la vestimenta asi y entre dura porque pues gquerias tener ciertas

cosas, pero pues no las habia, ¢no?, entonces pues desde ese punto




pues tuvimos que empezar a trabajar entonces como que pues Si

entre bien y mal asi que pues asi

Daniel Ah, de mi mama. Mi mama la compré, pero mis tios la trabajaban,
pero no dieron los resultados que tenian que dar y no pues no habia
chofer, entonces yo me tuve que subir a manejar, ya después mi
hermano y asi, pero siempre, bueno nosotros por necesidad de que

me hubiera quien porque pues yo me dedicaba a otra cosa entonces

basicamente fue por eso.

e Desercion académica

La desercién académica puede entenderse como el abandono del sistema escolar
por parte de los estudiantes, provocado por la combinacién de factores que se
generan tanto al interior del sistema como en contextos de tipo social, familiar,

individual y del entorno en donde se desarrollan.

Para 2 de mis entrevistados la desercion académica fue su punto de inflexién porque
fue aqui en donde al no concluir la escuela o no quedar en la universidad se
enfrentan a la necesidad de realizar alguna actividad que sea productiva, en este
caso decidieron incorporarse al campo laboral informal porque, como ya se
menciond a lo largo del trabajo, los jovenes se enfrentan a grandes desafios para
encontrar trabajo, entonces el camino mas facil o un poco menos dificil es el campo
informal, en el cual pueden conseguir trabajo sin necesidad de tener una formacion

0 edad especifica.

Rodrigo | Ya no, ya no pasé mi examen y pues ya me puse a trabajar y pues ya

no me dieron ganas de volver a hacer el examen.

Alan Si, de hecho, estaba pensando en meterme en la ESEN, es de paga,

en mi licenciatura en enfermeria

e Ingresos econémicos



Jonathan descubrié que con el trabajo podia obtener un mayor beneficio, en este
caso fue el poder adquisitivo que le ofrecia el dinero, entonces el considero mas
importante ganar poder econémico a ganar conocimientos, por eso decidio no seguir
con sus estudios, también esta inscrito en una reproduccién social y se encuentra
rodeado de varios compafieros de trabajo que le mencionaron que ellos tienen
terminada la universidad y que aun asi no encuentran trabajo, entonces el considero
gue su mejor opcion es seguir trabajando de manera informal porque como dice él,
gana un mejor ingreso econémico estando trabajando de chofer a que si termina

una carrera como sus compafieros. Toma como una pérdida de tiempo el estudiar

Jonathan | No, ya no, vi el dinero aqui, me gusté mas el dinero que la escuela.

» Reconocimiento social

Es sabido que cuando se es joven se enfrenta a una etapa en la cual estan llenos
de dudas e incertidumbre sobre lo que les depara el futuro, por lo tanto, se podria
considerar normal que estos 5 jévenes que entreviste no tengan un plan de vida
claro o pensado porque ellos viven al dia. “El temor a la desocupacioén acentla
todavia mas esas presiones, ya que el miedo a perder el trabajo difunde también
las preocupaciones con respecto al trabajo en el tiempo llamado “libre”, que a

menudo se vuelve cada vez menos libre” (Castel R. 2010; 85)

En este punto yo considero que los 5 entrevistados, en general, se enfrentan a
grandes criticas y malos comentarios desde el momento en el que dejaron de hacer
algo que la sociedad consideraba como productivo. Se enfrentan al mundo adulto
el cual castiga, por lo tanto, buscaron un tipo de aprobacion por la sociedad porque
“El trabajo solo accede al reconocimiento social solo cuando esta comprendido en
sistemas de regulaciones que le dan un estatuto de derecho” (Castel R. 2010; 64)
entonces “Puede decirse, por lo tanto, que el trabajo supera la utilidad econémica y
accede al reconocimiento social por la constitucion de derechos sociales, el derecho

del trabajo y proteccion social” (Castel R. 2010; 65)

» Reproducciones sociales



En este caso 4 de los 5 entrevistados respondieron a una reproduccion social, en la
cual respondieron a la historia laboral que su familia les ofrecia, en el caso particular
de Daniel, él no tenia pensado trabajar como chofer del transporte publico e incluso
se esforzd para terminar una carrera universitaria, pero el enfrentarse a varios
cambios en su estructura familiar se podria decir que se vio obligado a involucrarse

en este mundo laboral informal y contribuir a los gastos del hogar.

La reproduccién social a la que ellos accedieron, como ya se mencioné
anteriormente, fue a la reproduccion sucesoria, la cual es aquella en donde sus
papas se dedicaron a que ellos se dedicaran a lo mismo e incluso los impulsaron a
entrar, ya fuera voluntaria o involuntariamente, la otra reproduccion social que
también esté presente son las estrategias de inversion econémica, en este caso se
busca que el capital que ellos les ofrecieron lo mantengan e igual uno de los
objetivos es que se haga un capital mas grande para que se siga transmitiendo a

las generaciones futuras.

Axel y | Fernanda: ¢y como entraste a trabajar en el camién?

Daniel Axel: por mi papa empezo6 con este negocio de tener como vagonetas
y ya fue cuando nos empezamos a pegar y pegar, se podria decir que
como de chalanes y asi y ya después mi hermano fue como el que
me ensefid a manejar y ya fue cuando nos pusimos de acuerdo de los
dias y todo, y fue como el trabajo que agarramos ya de planta entre

los dos.

Alan Fernanda: ¢ Coémo empezaste a trabajar aqui?

Alan: por mi papé que es duefio de algunas concesiones, le dije que
me metiera en la ruta a trabajar y trabajé.

Fernanda: ¢ Pero no sé, como querias trabajar aqui o en un camion?
Alan: Aqui, en el camién probé, pero no me gusto.

Fernanda: ¢ Por qué?

Alan ¢ Por qué? Porque es mucho desastre. Esta mas tranquilo aqui,

no te presionas tanto




Jonathan | Jonathan: Empecé a trabajar asi, en la ruta de... de limpiando el

camion de mi papa, porque €l también trabaja aqui, se podria decir

gue es de la familia.

> Mercado laboral

El ambiente laboral en general es hostil, particularmente en el trasporte publico se
enfrentan a diferentes tipos de situaciones con los pasajeros, pero a pesar de ello

tienen una actitud positiva y de compafierismo.
e Grupos

“Los grupos de trabajo se forman para ejecutar alguna tarea en forma mas eficiente
al elegir y coordinar la conducta y los recursos de un conjunto de individuos”
(Cartwright, D., & Zander, A. 2005; 69). Estos trabajadores estan divididos en
distintos grupos y hasta de cierta manera estan organizados de manera jerarquica.
En primer lugar estan los “representantes”, los cuales son los que estan encargados
de la ruta y los que ponen el orden en caso de que se tengan diferencias entre los
choferes o se reciba algun tipo de queja, en segundo lugar estan los checadores los
cuales son los encargados de llevar el orden en el que los choferes trabajan y asi
todos obtengan ganancias un poco mas equitativas y, de igual manera, son los que
pasan alguna queja de los mismos trabajadores o de los pasajeros y por ultimo
estan los choferes, los cuales son los que se encargan de transportar a las personas

y cumplir con las reglas internas establecida.

“Si un conjunto de gente interactla con frecuencia y por largos periodos de tiempo,
es probable que sus interacciones adquieran un patrén, que desarrollen esperanzas
respecto a la conducta mutua y que lleguen a identificarse entre si como miembros
de la misma entidad social” (Cartwright, D., & Zander, A. 2005; 61)

Axel = Ah, si. Si, siempre llevamos una buena relacion y con la
gente pues igual, o sea, si acaso hay veces que se llegan
a molestar, pero pues les respondemos con amabilidad, no

les hacemos caso, asi que, si, asi nos la llevamos bien.




= Lo que no me gusta seria como ese como estrés de llevar
a demasiada gente en cuestion de qué pues si ese estrés
como muy... no sé como explicarlo del genterio, no del
genterio de que te llegas a estresar por todo eso si de tanta
gente, si de tanta gente, es lo Unico que no me gusta, me
gusta mas la soledad entonces por eso te digo como te
decia si yo optara de pasarme al trailer pues es mas la
soledad en donde tu mas vas tu y ya, esas cosas, eso es lo

que...

Jonathan

Pues uno que otro ya ves que aqui lo que hay mucho es la
hipocresia de que nada mas les hablamos nomas porque
trabajamos aqui, pero hay amigos que si, si que estan bien.

Pues es que aqui se trata de tratar de sobrellevar a todos, no
nada mas a uno o a otro, no a todos, tanto a los checadores y

tanto como a los trabajadores.

Daniel

Aj4, pues qué crees que, 0 sea ya ahorita a estas alturas ya no
soy de echar mucho relajo méas con las personas que si tengo
confianza, en si pues nada mas llego yo al paradero, a la base,
y pues casi no me bajo del camion y ya pues el que se sube a
platicar conmigo pues ya platicamos, pero pues fuera de ahi
pues ves que es ahi puro borracho, y ahora si que no me gusta
ese ambiente asi de eso, entonces este, digo que yo llego al
paradero y asi, no me bajo sobre el camino y todos los saludo
y les hablo y asi pero asi de echar el relajo pues son contado
los compafieros con los que si entonces como también el
ambiente laboral como es, como que mas serios que yo lo veo
con un trabajo, literal, asi como de un trabajo entonces este
trato de cuidar mi trabajo ¢no?, digo me porto serio en cuestion
de echar relajo, pero son buenas personas son chidos y todo,

pero yo con el tiempo




Alan Fernanda: ¢ Como te llevas con los que estan aqui, por ejemplo, ella?
. Te llevas bien?

Liz: Hasta me trae de la mano.

Alan: Nos llevamos bien, nada més es que es muy grosera, pero bien,

ningun problema.

Rodrigo Fernanda: entonces, ¢como es la relacién con tu bueno en este caso
con los choferes?

Rodrigo: pues es que con todos con toda la mayoria de gente me llevo
bien mas bien con todos no hay que alguien que me caiga gordo, o
sea, pero si hay por ejemplo dones que no se llevan, ¢no? No les
puedes decir leperadas, ni 6rale, gley, ni nada de eso, ¢no? Nada
mas llegan, te dan tu tarjeta y tu le apuntas lo que es, ¢no? Pero con

todo si llegan y mucha cabula, ¢no?

e Importancia laboral personal

Para cada uno de ellos el ser trabajador del transporte publico tiene una
importancia distinta, para 2 de los 5 entrevistados su trabajo era muy
indispensable, lo ven y tiene un papel mucho méas importante el ser chofer
porque realmente lo estdn tomando como un trabajo serio, no lo ven como algo
gue sea pasajero, esperan tener una buena recompensa con ello a lo largo de
su dia a diay para los otros 3 entrevistados estan trabajando para pasar el rato,
por decirlo de alguna forma, y ganar dinero para poder aportar un poco a su

hogar y lo demas sera de uso personal y para su beneficio individual.

Axel Aun que no comento mucho dijo que en general su experiencia

laboral ha sido buena

Daniel Fernanda: ¢ Cémo ha sido tu experiencia trabajando como chofer?
Daniel: buena creo que, pues si me gusta, esta padre, creo que
lejos del trafico pues como que andas este, te distraes todo el
tiempo, ves cosas nuevas, es 0 sea si yo no hubiera estudiado
tanto, si hubiera sido una buena opcién de dedicarme a eso, es el

anico problema que tengo ahorita, que digo no maches, para que




estudie yo tanto, por eso mejor quiero ejercer una carrera, porque

Si ho ¢no?

Rodrigo | Rodrigo: Pues est4 tranquilo, o sea no una experiencia que haya
tenido ahi o algo asi, pues no, o sea no, pues no te relacionas tanto
donde yo ya me habian cambiado, ya no te relacionabas tanto con
los choferes, no, nada mas era de que llegas de checo y te vas y
cuando trabajaba alla arriba pues si hay experiencias de puro
cotorreo no es puro echar el coto comer juntos con la banda y todas
las risas a veces tres de que no sé de qué no se quieren salir o que
se agarran minutos de mas, pero hace una experiencia grande

pues no,

Jonathan | Fernanda: ¢, Como te sientes trabajando aqui?

Jonathan: Amo mi trabajo, es bonito, pero a veces si es estresado,
es cansado, por la misma gente y por el trafico. Es bonito este
trabajo, pero la gente a veces si se pone media pesada y si hace
gue se vuelva pesado el trabajo.

Alan Dijo que en general su experiencia es buena, le gusta su trabajo

(lo coment6 fuera de la entrevista)

e Importancialaboral en lo social

Todos y cada uno de ellos consideran que su trabajo es muy importante y a pesar
de los malos ratos que han pasado desempefiando su trabajo eso no les quita la

idea del gran papel que desempefian.

Axel Fernanda: Si, como en.... para las personas, ¢crees que, no sé, sea
importante o no?

Axel: Pues en la ruta que estamos, 0 sea, para la gente que
transportamos, si, también es muy importante porque no hay mucho
transporte. Entonces, el que uno no trabaje un dia como que si les
afecta porque se aglomera mucho la gente. Entonces, pensandole al

hecho que si es importante que uno trabaje.

Daniel Fernanda: Ok. ¢ Qué tan importante crees que es esto?




Daniel: Mmm, no, pues es muy importante, porque pues ahorita soy el
sustento de la familia. O sea, si el camion no se trabaja, supongamos
gue no se come, entonces si es de suma importancia te digo que es
el 90 por ciento de todos los ingresos de la casa entonces si yo no

trabajo un dia o una semana es muy importante.

Jonathan

Fernanda: Ok, y bueno, ya como para ir acabando. ¢Qué tan
importante crees que es tu trabajo?

Jonathan: Yo creo que si, si es muy importante, porque traes a
muchas personas arriba, transportas personas que van a trabajar, yo

creo que si es un trabajo importante.

Rodrigo

Fernanda: ¢, qué tan importante crees que es este trabajo? O sea, para
la ruta.

Rodrigo: Pues es que nosotros somos los que, se podria decir, como
los que movemos, ¢ves? Somos como un pilar en eso, porque si no,
sin nosotros, pues se agarrarian mucho tiempo unos. Por ejemplo, hay
dias que, que no se me tocaba ir a mi yo no pude ir, pero no avisé y
haz de cuenta que pues no hay checador de no llevan un tiempo es o
sea ya no les importa pasarse porque no va a haber quienes apunten
su tarjeta del tiempo y o sea si tu te haces mas tiempo vas
descomponiendo al otro porque te vas agarrando el pasaje que le

tocaba a el

Alan

Fernanda: por ejemplo, ti que estads aqui como viendo el tiempo de
los camiones de asi que tan importante crees que eres como para la
ruta

Alan: pues muy importante porque si no estoy yo las unidades, has de
cuenta que si el chofer de adelante se aventé mucho tiempo para
llegar a donde despachan entonces el de atras va a bajar vacio y nada
mas lo que va a pasar es que gastes tu gas y no saque nada del viaje
gue haga y pues no le conviene, por eso para evitar esos problemas
Fernanda: ¢ eres como el que controla, por asi decirlo, como igual el

trabajo de lo que se llevan ellos?




Alan: somos el control

e Trabajos anteriores

Con las respuestas que me dieron los entrevistados me pude percatar que el lugar
geografico que ocupan los jévenes de San Miguel Topilejo influye mucho en las
oportunidades laborales que pueden conseguir porque todos o en la mayoria son
trabajos informales en donde pueden llegar a sufrir algin tipo de accidente y no se

les protege ni respalda de alguna forma econémica.

Axel Axel: ahi mismo con mis abuelos ya sea como mis abuelos que
siempre han sido como albafiles ya no se nos ibamos a ayudarles o
teniamos los negocios, teniamos unos ciertos negocios y ya igual ahi
anddbamos entonces ya como que nos ganabamos tantito una
moneda y ya como que nos dabamos que, pues no asi que nos
gueriamos comprar cosas, pero si para ir a la tienda o asi ya habia un
poquito mas

Fernanda: ¢en qué mas has trabajado?

Axel: de panadero, tuve varios trabajos en una fabrica de textil y de

bordador

Daniel Fernanda: ¢y nada mas has trabajado o has trabajado en otras
cosas?

Daniel: No, trabajé en al inicio, cuando recién empecé a estudiar,
trabajé en Apple, entré en un programa de estudiante y te dan la
oportunidad de estudiar y trabajar con ellos entonces, este, ahi trabaje
como tres meses yo creo y de ahi, este, se vinieron los problemas de
que no habia quien manejara porqgue empezamos con una vagoneta
no habia chofer, ¢no? entonces a mi me iban a subir de puesto y yo
iba a ganar ya mas dinero y va a estar mejor y este y tomé la decision
de que si no me no me subian de puesto pues iba yo a dejar de
trabajar ahi y me iba a dedicar de este lado y a estudiar y este y si fue

lo que hice es bueno ahi pasaron unas cosas pero fue lo que hice y




deje de trabajar alla. Yo ahi trabajé tres meses como consultor, dar

como soporte técnico a la gente.

Rodrigo Fernanda: ¢ En qué otra cosa has trabajado?
Rodrigo: He trabajado en una madereria, empaquetando cosas y aqui
en la ruta de donde estoy, ah y también de transportes, de

descargador.

Jonathan | Fernanda: ¢En qué mas has trabajado aparte de esto?
Jonathan: de pollero, florero, de chalan en una carniceria, un poco de

mecanico.

Alan Fernanda: ¢ En qué otras cosas has trabajado?

Alan: En carniceria

7. Reflexiones finales

Pude notar que en la creacién de la identidad dependemos de muchos factores
sociales, se me hizo muy impresionante pensar como cada una de las experiencias
de vida a las que nos hemos enfrentado dejan una huella enorme en nuestra
persona. Independientemente del lugar en donde estemos podemos crear una vida
distinta y pensarla de manera en la cual nos creamos muchos imaginarios en los

cuales pensamos en lo deseado, lo que en algun dia podria llegar a ser o pudo ser.

Al inicio de trabajo yo pensaba que los jévenes que accedian a este tipo de trabajo
eran porque ellos habian encontrado una integracién al mundo laboral mas facil y
que ellos, hasta cierto punto, lo habian elegido y realmente era por sus propios
deseos el ser trabajador de ruta, pero me di cuenta de que la realidad era otra que
las experiencias de vida fueron las que los orillaron a entrar a ese trabajo, ellos no
tuvieron una decision propia al inicio, claramente después le tomaron amor y
tomaron la decision de guedarse ahi pero no me puedo imaginar lo dificil que fue
para ellos el afrontar tantos cambios y tantas cosas para poder salir delante de la

manera que fuera.

El sector de jovenes microbuseros me hace poder percatarme que hasta cierto

punto estoy en una posicion mas beneficiada, porque yo pude seguir estudiando sin



importar que pertenezca al mismo nivel socioecondmico que ellos, de igual manera
me quedo claro que aunque hayamos pasado por los mismos escenarios sociales
en algun momento o que nuestras vidas sociales hayan sido similares hasta cierta
edad no logramos hacer las mismas cosas y las ideologias que podemos crear pues
igual se ven influenciadas por el otro, también, me hizo darme cuenta que no
experimente cosas tan impactantes en mi vida al grado de que tuviera que buscar
una solvencia econdémica individual a la que me ofrecen mis papas. De igual
manera, el sentimiento de sentirte parte de un grupo social o pertenecer a algo es
muy importante porque siento que dependemos mucho de esto para poder lograr
ser tU mismo, porque ya no necesitas quedar bien con nadie, simplemente estas

pasando bien en rato en compafiia de los otros.

Es impactante la manera en la que todo influye en nosotros y de como todo lo que
vivimos y experimentamos nos hacen ser de distintas formas y que podemos
adaptarnos a diferentes tipos de sociedades a las que nos enfrentamos y creo que
eso es muy fundamental para nuestro crecimiento personal porque también nos
damos cuenta de los errores que hemos cometido y podemos irlos modificando si
es que asi lo queremos, por que al final del dia los cambios que tengas en tu vida
te ayudan a tener conocimientos para afrontar problemas o circunstancias dificiles

a las que nos enfrentemos mas adelante.
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9. Anexos

Relaciéon familiar

Comienzo de trabajo en el transporte publico

Relaciones laborales y ambiente laboral

Importancia laboral

Plan de vida

Opinién del trabajo informal

Fecha: 11 de agosto de 2024
Nombre: Axel
Edad: 23 afios
Ocupacion: Chofer
Hora: 12:00 pm
Lugar: Base de la ruta
Fernanda: Hay cosas que a lo mejor ya como que llegamos a platicarlo otra vez,
pero como para tenerlo mas claro, ¢va?
Axel: Si.
Fernanda: ¢ De dénde eres? Bueno, o sea, como toda tu familia.
Axel: Ah, de aqui de Topilejo.
Fernanda: Ok. ¢ Hasta qué estudiaste?

Axel: Hasta la prepa.
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Fernanda: ¢La prepa la terminaste?

Axel: Si, la terminé.

Fernanda: ¢ Por cobmo carrera?

Axel: No, fue de prepa normal en la de aqui arriba.

Fernanda: ¢Y ya no piensas seguir estudiando?

Axel: Pues por el momento no. Bueno, o sea, aqui afuera no, pero como me voy a
meter al ejército, entonces alld adentro pienso estudiar algo, pero no tal cual, como
una carrera especifica en el colegio, o sea, mas como especificada en trabajo, ¢no?
Como mecénico o algo asi.

Fernanda: ¢ Ya viste mas o menos, bueno, de las que te ofrece ahi el ejército?
Axel: Ah, si, ya, si, con mi papa, es militar, entonces ya mas o menos me esta
orientando, ya mas o0 menos piensa hacer, bueno ya llevo ya a la mentalizacién de
lo que hay qué hacer, asi que no hay tres, ok,

Fernanda: ¢y como crees que ha sido en la escuela que te llevas con las personas?
Axel: bien

Fernanda: ¢ con todas?

Axel: si, nunca he hecho, bueno asi que siempre he hecho amigos asi, de cualquier
tipo, tanto como mujeres como con hombres.

Fernanda: ¢ Y como es la relacion con tus hermanos? Bien, si, nos llevamos bien.
Fernanda: ¢ Con todos?

Axel: Si, con todos, si, con todos. Entonces tenemos esa confianza.

Fernanda: ¢ Tu eres que el mas chico?

Axel: se puede decir que si un poco en el medio, si voy yo y después va mi hermana
de 18 entonces como que si estoy en medio se podria decir.

Fernanda: ¢ Como te llevas con tus papas?

Axel: Con mi mama bien, si, con mi papa si me llevo bien pero no tengo como que
esa confianza de contarle cosas o asi no, nada mas es asi como una relacién pues
no sé como explicarlo, pero como cordial asi es como esta bien no le platicé en si
lo que hago o lo que piensa hacer asi es asi, pero rara la que le comento que cuando
puedo ir a dejar mis papeles y pues que me explica y ya tampoco no me dice te

acompafa asi y asi
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Fernanda: ¢Y con tu mama si?

Axel: Si ella si me dice como yo te acompafo y asi

Fernanda: ¢como piensas que es tu infancia? bueno que fue tu infancia

Axel: pues entre bien y entre dura bien en la cuestion de que no nos faltd la
vestimenta asi y entre dura porque pues querias tener ciertas cosas, pero pues no
las habia, ¢no?, entonces pues desde ese punto pues tuvimos que empezar a
trabajar entonces como que pues si entre bien y mal asi que pues asi

Fernanda: ¢ Entonces a los cuantos afios empezaste a trabajar?

Axel: Como a los 12-13

Fernanda: ¢ En qué?

Axel: ahi mismo con mis abuelos ya sea como mis abuelos que siempre han sido
como albafiiles ya no se nos ibamos a ayudarles o teniamos los negocios, teniamos
unos ciertos negocios y ya igual ahi andabamos entonces ya como que nos
ganabamos tantito una moneda y ya como que nos ddbamos que, pues no asi que
Nos queriamos comprar cosas, pero si para ir a la tienda o asi ya habia un poquito
mas

Fernanda: ¢en qué mas has trabajado?

Axel: de panadero, tuve varios trabajos en una fabrica de textil y de bordador
Fernanda: ¢y ahorita actualmente de dénde vienen como todos tus ingresos?
Axel: del camion

Fernanda: ¢y cOmo entraste a trabajar en el camion?

Axel: por mi papa empez6 con este negocio de tener como vagonetas y ya fue
cuando nos empezamos a pegar y pegar, se podria decir que como de chalanes y
asi y ya después mi hermano fue como el que me ensefié a manejar y ya fue cuando
nos pusimos de acuerdo de los dias y todo, y fue como el trabajo que agarramos ya
de planta entre los dos.

Fernanda: ¢Y mas o menos cuanto tiempo llevas trabajando?

Axel: Ya siete afios.

Fernanda: ¢Y si te gusta trabajar de chofer o no?

Axel: Tal cual, de chofer en la ruta, no. O sea, si yo me dieran a escoger otro trabajo

como de chofer seria como de trailero, asi siempre me ha gustado ser, me he
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dedicado un poco con este Rodrigo también, me lo he llevado y le digo que si yo
tuviera la oportunidad de pasarme ese trabajo lo haria

Fernanda: Y ahorita como que es lo que no te, ¢qué es lo que te impide como
pasarte al otro trabajo?

Axel: Las licencias. Debo tener una edad especifica y un cierto... una cierta
antigiiedad en las licencias normales para que me puedan dar la licencia para yo
poder conseguir trabajo en ese...

Fernanda: Es diferente, ¢no? Las licencias de...

Axel: Ah, si. Ok.

Fernanda: ¢ Ahorita como ha sido tu experiencia de chofer de camion?

Axel: Bien.

Fernanda: ¢Bien en general?

Axel: Si, bien, en general no he tenido ningun problema ni nada similar, me ha
gustado.

Fernanda: ¢ Ni con la gente o con los...?

Axel: No.

Fernanda: O sea, ¢como con tus comparieros igual te llevas bien?

Axel: Ah, si. Si, siempre llevamos una buena relacién y con la gente pues igual, o
sea, si acaso hay veces que se llegan a molestar, pero pues les respondemos con
amabilidad, no les hacemos caso, asi que, si, asi nos la llevamos bien.

Fernanda: Entonces, bueno, en este caso, ¢qué seria lo malo de tu trabajo?

Axel: lo que no me gusta seria como ese como estrés de llevar a demasiada gente
en cuestion de qué pues si ese estrés como muy... no sé€ como explicarlo
Fernanda: ¢ de la responsabilidad?

Axel: del genterio, no del genterio de que te llegas a estresar por todo eso si de
tanta gente, si de tanta gente, es lo Unico que no me gusta, me gusta mas la soledad
entonces por eso te digo como te decia si yo optara de pasarme al trdiler pues es
mas la soledad en donde ti mas vas tu y ya, esas cosas, eso es lo que...
Fernanda: Entonces, bueno, tu ambiente laboral, ¢trabajas aparte o trabajas con
Daniel?
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Axel: Hay veces que nos vamos los dos juntos y hay veces en los cuales yo no
puedo y €l se va solo o0 él no puede y yo me voy solo pero casi la mayor parte es los
dos juntos

Fernanda: y cuando se van los dos juntos, ¢,qué haces ta? ¢ti manejas?

Axel: él maneja y ya yo me dedico a cobrar o a limpiar el camion y asi es como que
con esa compafiia como que siento que se reduzca el estrés tanto como para él,
tanto como para mi.

Fernanda: ¢ Tienen algun jefe?

Axel: No.

Fernanda: ¢ Ustedes son sus jefes?

Axel: Si.

Fernanda: ¢ Qué cuota es la que tienen que dar al dia o no dan?

Axel: Si, debemos de entregar como de 1500 pesos, podria decir, es como lo
establecido que tenemos que meter diario. Y ya de ahi lo que sobre, pues ya nos lo
repartimos, se podria decir. O si no ocupamos dinero, pues se mete todo, asi que
no tenemos ese problema tal cual, de decir, sabes qué, no, dame mi parte o no,
dijimos que ibamos a meter tanto, no tenemos problema, mi hermano dice sabes
gue se descompuso el camion y tenemos que comprar una pieza, tenemos que
meter todo el dinero y pues es asi de si y pues si asi trabajamos

Fernanda: ¢ Entonces tienen un horario definido?

Axel: No, podemos salir temprano y si nos llegara a dar hueva y estamos de acuerdo
los dos pues no vamos Y si si pues trabajamos completo a veces no salimos, asi
qgue no, no tenemos un horario.

Fernanda: ¢A qué hora entran? A las 6 y un estimado, si trabajamos todo el dia,
seria terminar a las 8.

Fernanda: ¢Y para comer tienen como algun horario?

Axel: No especificamente es cuando, cuando te da tiempo, o sea te da tiempo comer
pues ya comes y si ho pues ya no, ahi te la sobrellevas con algo ligero

Fernanda: ¢ Para entrar a trabajar les piden algo en especifico?

Axel: Si ahorita si la licencia que es de transporte publico y tu uniforme

Fernanda: por ejemplo, cuando van los dos tu también llevas uniforme o nada mas...



Axel: nada més es el chofer

Fernanda: mas o menos cuanto pueden llegar a ganar en un dia

Axel: ¢ Para nosotros o ya completo?

Fernanda: ¢ En general?

Axel: Pues en general como unos tres mil pesos ya libres con la cuenta, todo uno
anda ganando como mil, mil trescientos pesos libres ya cuando... bueno para... Si,
para nosotros.

Fernanda: y por ejemplo dan como la cuenta de esta cuenta no se les llegan a dar
como algun tipo de préstamo o cuando necesiten o algo asi

Axel: No, pero si en dado caso llegaramos a ocupar dinero pues como que de ahi
salen los gastos, se revisa la caja de ahorro y me dices voy a ocupar 5 mil, ah pues
mira si hay y después lo reponemos trabajando y asi

Fernanda: por ejemplo: en caso de que no se les pase algun accidente mientras
trabajan ¢ ustedes lo pagan o ellos les ayudan o cémo?

Axel: ;0 sea cOmo?

Fernanda: aja no sé por ejemplo si llegan a chocar

Axel: ahi esta el seguro del camién, el camion tiene un seguro que cubre todos sus
gastos, tanto como a pasajeros, tanto como a vehiculos o personas que vayan sobre
la calle.

Fernanda: Y, por ejemplo, no sé si alguna vez les toca un asalto o algo asi, ¢ ustedes
cOmo reaccionan

Axel: en cuestién de asi pues a los pasajeros pues ya es su bronca y pues en
cuestidén de nosotros pues tranquilamente no y si se llegara a perder el dinero de la
cuenta pues lo tomariamos como equis, ya ni modo, seria otro dia a recuperarlo
Fernanda: ¢y les ha pasado?

Axel: No

Fernanda: ¢ qué riesgos crees gue tengan al estar manejando?

Axel: Son muchos, tanto como los choques, tanto como los asaltos, tanto como
algun pasajero que se caiga, se lesiona arriba del camion, alguna persona que, Si
tu ya la atropellaste o la aventaste, si, son muchos, muchos, muchos los riesgos

gue se corren en el transporte publico mas que nada porque ya va a ser una



responsabilidad muy grande en funcion de las personas que llevas si pueden ocurrir
muchas cosas, entonces bueno si yo no pondria que si es un trabajo riesgoso
Fernanda: entonces por ejemplo cuando entraste para chofer como no sé alguien
te ensefio te dijo

Axel: Aja mi hermano él fue el que me instruyo en todo esto, el que me dijo como
manejar, como cobrar, como se hacian las cosas y asi porque yo no llevaba tal cual
asi una relacion asi al publico no sabia yo como que esa ensefanza, el trato a la
gente, aprender a evadir ciertas cosas y asi, todo esto como cobrar como tratar las
personas y asi porque yo no llevaba tal cual una relacién asi al publico y no sabia
yo como es el medio gente, el manejar, el evadir ciertas cosas de que si alguien ya
te dijo algo, ponle a las casas y asi, €l fue el que mencioné. Entonces, no sé, las
personas a veces son como dificiles en la vida. Pues no en ese aspecto, pero hay
ciertas personas que si llevan cierto caracter y hay que sobrellevarlas muy diferente.
Fernanda: Ok, por ejemplo, no s€, ¢estan en algun sindicato de choferes o no hay?
Axel: No, no hay, si.

Por ejemplo, hace rato me decia Daniel que usted ya se puede meter al seguro
como choferes.

Axel: Aja, si.

Fernanda: ¢ Tuya...?

Axel: El seguro médico, es que en realidad es nomas un chofer por placa. Ah. tu
ya... seguro médico, es que en realidad es nomas un chofer por placa, yo si yo como
chofer ya no puedo, solo quiero un chofer registrado. Pues nada mas eso.
Fernanda: Bueno, ¢,qué tan importante crees que es tu trabajo?

Axel: Pues si, muy importante, en cuestion de los... bueno, en cuestion porque es
el trabajo mas fuerte que tenemos, que lleva todos los gastos de la casa, entonces
si, lo tomamos muy importante.

Fernanda: Si, como en.... para las personas, ¢ crees que, no s€, sea importante o
no?

Axel: Pues en la ruta que estamos, 0 sea, para la gente que transportamos, si,

también es muy importante porque no hay mucho transporte. Entonces, el que uno
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no trabaje un dia como que si les afecta porque se aglomera mucho la gente.
Entonces, pensandole al hecho que si es importante que uno trabaje.

Fernanda: Y, por ejemplo, si ahorita, no sé, si ahorita te pudieras ya cambiar al
chofer de trailer o sea ¢lo harias o lo pensarias un poco?

Axel: No, si lo haria sin pensar.

Fernanda: Aunque tengas ahorita como por ejemplo tenias el plan de entrar al
ejército

Axel: Si, no, silo haria.

Fernanda: ¢ O sea te llama mas la atenciéon?

Axel: Si, siempre me ha gustado mas eso.

Fernanda: ¢Y por qué te quieres meter al ejército?

Axel: Una, por todo el tipo de prestaciones que hay, son muchas las prestaciones
que hay tanto para tu casa o asi y otra por el seguro, los hospitales militares son
uno de los mejores hospitales y mas para que mi mama pueda tener un seguro
bueno, porque al entrar yo como, al entrar yo, la Gnica que puedo meter al seguro
seria a mis papas, mis hermanos no, entonces también la vida te deja, lo veo mas
por ese lado

Fernanda: ¢ Para darle beneficios a tu mama?

Axel: Si

Fernanda: Por ejemplo, si entras al militar ya como bien, ¢qué esperas como mas
alla de a lo mejor los beneficios?

Axel: Pues progresar ahi dentro, o sea, me imagino que entras con un grado bajo,
por lo que me han explicado, pasando los afios yo pienso ya yo jubilarme en un
trabajo en el ejército, yo tengo la idea de jubilarme para ya en una cierta edad de no
trabajar a conforme a estos trabajos como de chofer que no llevas una jubilacién
tienes que seguir trabajando y es algo muy importante si ahorraste o pusiste algun
negocio pues estuvo bien y si no pues te va a tocar trabajar y lo hemos visto con
choferes que ya estan grandes que siguen trabajando no pusieron algo para
sobrellevar la adultez

Fernanda: por ejemplo, ahi hay como no sé hay mas chavos o son como mas

personas grandes
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Axel: pues ahorita ya hay mas chavos, pero ya las personas grandes ya son
contadas, pero ya son sefiores de 70, 60 y esas cosas. Qué igual te dan los mismos
consejos de, no, pues ahora, nomas trabaja cierto tiempo, porque pues ve yo
ahorita, me la lleve bien relax, después pasaron los afios y lo decimos. Entonces
como que tomas todos esos consejos y ya lo decimos, pues si, tengo que irme al
trabajo donde me den esos beneficios,

gue es la jubilacién, los seguros o asi

Fernanda: y mas o menos como cuantos camiones o cuantos choferes hay

Axel: ahi en la ruta donde estamos hay 37 camiones y se pueden decir 37 choferes,
pero aqui que eran bueno ya quedan como mas sefiores solamente son mas
sefiores no hay tanto chavo

Fernanda: ¢ Qué opinas del trabajo informal? O sea, como ustedes que estan como
muy aparte, que no tienen como ciertos beneficios que podrian tener....

Axel: en un trabajo estable, ¢no? Pues, si te pones a pensar en ciertas cosas, en
cuestién de que no tienes vacaciones todo ese tipo de prestaciones como que yo
no veo como que te quedas estancado en un solo puesto, pues no va a haber otra
diferencia y donde yo lo veo mas dificil en cuestion de que si te enfermas y no
ahorraste o no tienes un ahorro pues ahi es el problema, a en cuestion de un trabajo
gue si te enfermas pues tienes tu seguro, eso es lo gue yo mas le veo en este tipo
de trabajos mientras asi que no tienes ese seguro médico, 0 sea que si ahorraste

es bien y si no ahorraste, pues te toca sufrir.

Fecha: 11 de agosto de 2024
Nombre: Daniel

Edad: 27 afos

Ocupacion: Chofer

Hora: 11:00 am

Lugar: Base de la ruta

Fernanda: ¢ De dénde eres? Bueno, como toda tu familia.

Daniel: De aqui de Topilejo, Si, todos, todos.



Fernanda: Bueno, ¢hasta donde estudiaste? ¢ Hasta qué grado?

Daniel: La universidad.

Fernanda: ¢ Qué carrera?

Daniel: Tecnologia de Informacion y Comunicacion.

Fernanda: ¢Y piensas estudiar otra cosa o hacer algo mas?

Daniel: No, no. No hay, ni siquiera ejerzo.

Fernanda: ¢ No? ¢ Por qué?

Daniel: no porque este porgue ahorita ando trabajando en el camién, mi plan es
trabajar nada mas este afio y ya el siguiente afio ya ejercer porque si ho para que
estudie tanto

Fernanda: Pues si, y ¢En la escuela como eran tus relaciones sociales con las
personas?

Daniel: siempre he sido de los graciosos de los que esta callado el salén y dice una
cosa graciosa y todo el salon empieza a reir, pero bueno con el grupo de amigos
igual que nos hemos juntado igual siempre somos de los gracias asi que nomas con
ellos, con el resto del salon pues normal, nada mas como compafieros del salon y
ya

Fernanda: ¢ Tienes hermanos?

Daniel: Si

Fernanda ¢ Cémo te llevas con ellos?

Daniel: Siento que bien, o sea, no... pues trato de compartirles lo que yo ya he vivido
y cdOmo han pasado las cosas para que igual no cometan los mismos errores y siento
gue la relacion es buena igual con mis hermanas pues si me llevo bien no hemos
tenido asi algun problema fuerte con ellas

Fernanda: ¢ cuantos son?

Daniel: Cuatro

Fernanda: ¢tu eres el mas grande?

Daniel: Si

Fernanda: ¢y como en la relacion con sus papas?

Daniel: pues con mi mama siempre hemos convivido con mi mama mas, mi papa

pues casi no, desde antes casi no lo veiamos, se dedicaban a trabajar mas y



después se separan y pues si, casi no vemos a mi papa, siempre hemos convivido
MAas con mi mama pero nunca estuvimos resentidos 0 bueno yo no estuve nunca
estuve resentido o algo asi yo lo veo normal, siempre me he llevado mas con mi
mama porque siempre hemos convivido méas con ella desde el inicio y mi papa pues
no tengo ningun problema viene cada que es compafieros de alguien, viene a visitar
y ya es todo

Fernanda: se separaron cuando estaban los tres chiquitos o...

Daniel: no cuando hace como ocho afios yo creo, si mas 0 menos

Fernanda: Pues si, no tiene mucho, ¢y bueno como crees tu que fue tu infancia?
Daniel: En general, pues, dentro de lo que cabe, buena, si carecimos de varias
cosas, pero cosas que a lo mejor no eran necesarias, como de que te den dinero y
vayas a la tienda y te compras todo lo que quieras o sea no, eso no pasaba, de vez
en cuando a lo mejor te daban dinero y ahi ibas a comprar mas zapatos o algo asi,
dentro de lo que cabe no nos hizo falta hada en cuestion de ropa zapatos y todo
creo que estuvo bien nunca estuve traumado ni nada, los regafios normales de la
mama que te hacen, ¢no? A esa edad, pero pues siento que fue buena infancia, yo
como siempre convivi con mis hermanos pues si ho, nunca tuvimos igual problemas
ni estamos peleando siempre, no, creo que fue una buena infancia.

Fernanda: ¢Y qué es lo mejor que recuerdas de tu infancia?

Daniel: Lo mejor... Pues podria ser que jugaba en el patio con mis primos, creo que
fue de las mejores etapas que jugaba yo con mi hermano y mis primos. Eso creo
gue es de lo que mas me acuerdo, asi que luego llegaban a la casa y jugabamos
hasta toda la tarde, si podria decir que eso fue lo mejor

Fernanda: y bueno ya para pasar ahora si mas a lo de tu trabajo, ¢ cuanto tiempo
llevas trabajando de chofer?

Daniel: 5 afos

Fernanda: ¢y nada mas has trabajado o has trabajado en otras cosas?

Daniel: No, trabajé en al inicio, cuando recién empecé a estudiar, trabajé en Apple,
entré en un programa de estudiante y te dan la oportunidad de estudiar y trabajar
con ellos entonces, este, ahi trabaje como tres meses yo creo y de ahi, este, se

vinieron los problemas de que no habia quien manejara porque empezamos con
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una vagoneta no habia chofer, ¢no? entonces a mi me iban a subir de puesto y yo
iba a ganar ya mas dinero y va a estar mejor y este y tomé la decision de que si no
me no me subian de puesto pues iba yo a dejar de trabajar ahi y me iba a dedicar
de este lado y a estudiar y este y si fue lo que hice es bueno ahi pasaron unas cosas
pero fue lo que hice y deje de trabajar alla. Yo ahi trabajé tres meses como consultor,
dar como soporte técnico a la gente.

Fernanda: ¢Y nada mas en eso?

Daniel: Si, de ahi ya me seguia yo estudiando y empecé a manejar. Y de ahi hasta
la fecha.

Fernanda: Y decias de una vagoneta, ¢ esa era tuya?

Daniel: Ah, de mi mama. Mi mama la comprdé, pero mis tios la trabajaban, pero no
dieron los resultados que tenian que dar y no pues no habia chofer, entonces yo me
tuve que subir a manejar, ya después mi hermano y asi, pero siempre, bueno
nosotros por necesidad de que me hubiera quien porque pues yo me dedicaba a
otra cosa entonces basicamente fue por eso

Fernanda: ¢y ahorita cuales son, bueno de donde son en tus fuentes de ingresos,
0 sea nada més del camion?

Daniel: aja, si ahorita, del camién y tenemos negocio familiar de temazcales ahi en
la casa, pero en si el 100%, bueno el 90% se puede decir que viene del camion de
manejar.

Fernanda: ¢ Y cOmo empezaste a trabajar de chofer? O sea, después de que ya no
dieron como los resultados que...

Daniel: es que hay, este trabajaba mi tio y en Xochimilco hubo operativo no, y de
revision de documentos y no traia los documentos que era entonces la vagoneta la
metieron al corralén y ahi para para sacarla gastamos 50 mil y este no teniamos
nada no porque la vagoneta la estabamos pagando entonces ahi este pedimos
prestado, nos prestaron, pero teniamos que pagar la deuda entonces este pues son
cosas del destino que mi mama dijo que no trabaja td porque tenemos que meter la
cuenta que es mas aparte de lo que se lleva el chofer que eran como tenemos que

meter como 1500 pesos diarios entonces por eso tomeé la decision de subirme para
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pagar la deuda en un mes, en un mes y de ahi pues ya me gusto ya no me movi a
otro lado.

Fernanda: 4 Y la cuenta que pagabas como algun lugar o....?

Daniel: No, pues teniamos que pagar el préstamo que nos habian hecho de 50 mil
para sacarla del Corraldn, pero en si al mes teniamos que dar la letra de la vagoneta
que eran 20 mil pesos al mes, eso es lo, lo que estaba pagando, digamos de las
cuentas ¢no?, es lo que se llevaba el chofer era con lo que yo ya daba de gasto y

todo eso, pero fue ya hasta mucho después

Fernanda: Pues si y bueno entonces ¢ Como es la relacién con los demas choferes?
Daniel: Aja, pues qué crees que, 0 sea ya ahorita a estas alturas ya no soy de echar
mucho relajo mas con las personas que si tengo confianza, en si pues nada mas
llego yo al paradero, a la base, y pues casi no me bajo del camion y ya pues el que
se sube a platicar conmigo pues ya platicamos, pero pues fuera de ahi pues ves
que es ahi puro borracho, y ahora si que no me gusta ese ambiente asi de eso,
entonces este, digo que yo llego al pagadero y asi, no me bajo sobre el camino y
todos los saludo y les hablo y asi pero asi de echar el relajo pues son contado los
comparieros con los que si entonces como también el ambiente laboral como es?
Daniel: con que mas serios que yo lo veo con un trabajo, literal, asi como de un
trabajo entonces este trato de cuidar mi trabajo ¢no?, digo me porto serio en
cuestién de echar relajo, pero son buenas personas son chidos y todo, pero yo con
el tiempo

Fernanda: qué sentiste cuando empezaste a trabajar de chofer la primera vez que
manejaste

Daniel: pues siempre entres con miedo porque es una responsabilidad muy

importante de personas y hasta la fecha nunca se me quita ese miedo de salir pero
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este, si, al inicio yo estaba temblando porque nunca, en primera nunca me imagino
trabajar de eso y pues si no, la responsabilidad de traer a la gente y de ahi llego
entonces si estaba yo bien nervioso y este si creo que eso es lo mas, lo que se nota
mas de cuando trabajé la primera vez lejos del dinero y todo, si era como de mas
mis nervios de que voy a hacer

Fernanda: ¢y bueno qué es lo que no te gusta de trabajar?

Daniel: hay gente que si te estresa mucho, hay gente que se mueve es muy tonta
desde el momento que salen a subir y no traen ni su pasaje preparado pues te quitan
tiempo no? o de la gente que no sabe donde va a bajar o sus paradas no sé y te
tocan el timbre y quieres que los bajes ya ahi donde tocan el timbre es lo que me
estresa mas de trabajar ahi y pues un poco el trafico si es lo que mas también me
estresa porque si el trafico te pone de malas seria lo Unico pues lo Unico feo porque
en si ya de ahi afuera me gusta

Fernanda: ¢entonces como que lo Unico malo serian las otras personas que se
suben?

Daniel: si porque hay gente muy buena y hay otra que de plano si no

Fernanda: por ejemplo, tienes algo jefe o algo asi

Daniel: No, pues yo soy mi propio jefe

Fernanda: Ustedes son duefios del camion

Daniel: Aja

Fernanda: ¢entonces dan como alguna cuota ahi donde estan?

Daniel: si es una renta, te rentan el permiso al lugar, depende en el lugar que estés
vale mas precio no, pero en este que estamos son cinco mil pesos al mes entonces
tu tienes que dar al mes tu renta para poder trabajar

Fernanda: pero como depende del lugar

Daniel: ah si de la ruta por decir la otra ruta que esta aqui en Topilejo ahi son siete
mil quinientos de renta depende de la ruta es la renta que piden los duefios que son
los dueiios de ese lugar en el que estamos aca son 5.000 estd mas tranquilo
Fernanda: y si le sale del camion

Daniel: si de este lado si sale mucho pasaje y pues si es si es bueno si sale

Fernanda: ¢tienes algun horario definido o ustedes lo ponen o como se maneja?
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Daniel: de este lado la ruta si tienes un horario es por decir tienes que irte a formar
antes de seis y media de la mafiana si no entras en ese horario ya no puedes
trabajar y en la tarde no tienes que salirte antes de seis y media de la tarde porque
si te sales de antes de las seis y media te descansan una en una semana es el Gnico
mMA&s 0 menos yo me acomodo a esos horarios para seguir trabajando las Unicas dos
reglas que tiene para que entre si salgas y sigas dando servicio

Fernanda: ¢ pero te castigan no sé, solamente si una vez en la semana te saliste
antes o como?

Daniel: no tienes, tienes dos chances de salir de dos emergencias supongamos si
yate

saliste la tercera, este, ya automaticamente vas descansado una semana, lo ideal
es que no te salgan sobre ese rol de trabajo, pero si te sales te descansas una
semana

Fernanda: ¢y tienen alguna hora como para comer?

Daniel: no, de este lado no, hay veces que no hay carros y desde que en la mafiana
que llegas a formarte luego cargas y asi trabajas, bueno trabajamos seis vueltas de
cinco a seis vueltas entonces todo el tiempo andas para arriba y para abajo y a
veces no te da tiempo ni de comer o sea que digas a las 11 como no pues no, no
hay un horario definido comes cuando te da tiempo por decir mafiana salgo si hay
carros pues ya como a las 11 de la mafiana y otro dia no puede haber carros y no
comes hasta las dos, tres de la tarde, asi varia, ahora si que se hace cuando tienes
chance, es cuando uno come.

Fernanda: y por ejemplo ahi donde estas ahorita te dan como no sé si tienes una
emergencia o algo asi te ayudan con dinero o te dan algun tipo de apoyo

Daniel: pues dependiendo la situacion que se presente si te llegan a apoyar Si
ocurrié algo sobre la ruta si es afuera pues no cada quien es responsable, pero si
pasa algo sobre la ruta porque si la vez pasada fallecié un compariero, eso ya si es
un caso ya muy extremo pero fallecio y nos toco de a 300 pesos la cooperacion
entre todos o sea si es obligatorio no si algo pasa nos toco esa vez de 300 que
tienes que dar entre todos los compafieros y ese dinero que se redne se le da a los

familiares o las personas, si hay compafierismo si se unen en cuestiones asi
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Fernanda: bueno para entrar a trabajar, o sea ¢ te piden algo en especifico?
Daniel: si depende mucho de los representantes de la ruta 20 no hay no te pedia
nada ahi depende del duefio pues que tanto quiere proteger su patrimonio no
porque si no lo quieres proteger tu nota y ya casi no iria que pase un accidente o
pase algo asi pues ahi se queda, pero en este lado de la 69 no hay 7 te exigen
desde el uniforme hasta traer una licencia entonces por si tengo que ir uniformado
tengo que llevar pantaldén de vestir y camisa blanca y zapatos de lunes a viernes
sabe el domingo ya es libre, y pues la licencia, tarjeton tipo C, que si que nos da
el... que nos acredita que podemos manejar una unidad de transporte publico.
Fernanda: Y, por ejemplo, ustedes que, pues es su camioén, ¢ Tu camion debe de
traer como ciertos papeles?

Daniel: Aj4, tiene que estar dado de alta en el padrén vehicular y el seguro. Y bueno,
malo aca (ruta 69) te exigen un seguro, pues el bueno, ¢no? La cobertura amplia
es esta fuerza cuando entré me dijeron tiene que contratar y este lo contrate por
seis meses me costdé 15 mil pesos entonces es el que traemos por cualquier
accidente que pase te cubre todo entonces en este punto asi son mas organizados
de este lado si te exigen cosas mas mas complejas y pues el camion ande bien o
sea que no esté tan, tan mal tratado

Fernanda: ¢ por ejemplo, si se te llega a descomponer el camién quién paga tl o te
ayudan?

Daniel: no pues ahi si te descompone este tu tienes que sacar los gastos por eso
en teoria tienes que llevar como que un plan de trabajo y pues si un plan de trabajo
donde tienes que igual ir guardando y ahorrando dinero para cualquier situacién que
se presente, este, arreglarlo asi cada quien arregla sus unidades mas comodo como
se descompongan y como les toque

Fernanda: bueno hay como algun tipo de con ustedes como un sindicato o algo asi
que los...

Daniel: no, bueno que yo sepa no como tal no no no no no hay nada que recibas
una ayuda o algo asi 0 sea tenemos seguro si de eso si este, tenemos seguro bueno
el chofer de unidad tiene seguro se puede dar de alta en el seguro, los requisitos es

el tarjetdn la licencia y los documentos del camién, ya con eso te puedes dar de alta

[ 62




en el seguro y ya ahi tener como que es un respaldo por si algo pudiera pasar, pero
hasta ahi, que yo sepa nada mas es lo unico que...

Fernanda: ¢Y tu estas registrado?

Daniel: No, no, yo no me he registrado, es que eso viene desde la, cuando estaba
yo en la universidad, que ya te podias dar de alta en el seguro, pero yo tenia el
seguro de la universidad, pues no, dije ¢ para qué? y ahorita si no, ya no tengo nada,
pero si te puedes dar de alta en el seguro.

Fernanda: Ok. ¢Qué tan importante crees que es esto?

Daniel: Mmm, no, pues es muy importante, porque pues ahorita soy el sustento de
la familia. O sea, si el camidn no se trabaja, supongamos que no se come, entonces
si es de suma importancia te digo que es el 90 por ciento de todos los ingresos de
la casa entonces si yo no trabajo un dia o una semana es muy importante
Fernanda: pero tu familia, o sea, ¢tu familia vendria siendo tu mama y tus
hermanos?

Daniel: Aja, pues toda la familia, porgue si no nos hemos separado

Fernanda: ahorita estabas diciendo que pensabas entrar a trabajar en otra cosa,
sen que?

Daniel: Pues hay tres opciones, esta regresar a trabajar en donde habia empezado
en Apple, ahi ya entras pues mas como en soporte técnico en reparacion de los
equipos y ganan muy bien, esa seria una opcion. La segunda opcién es de
programaciéon en una empresa, también ganan muy bien. Y habia platicado con un
comparfero que igual ya estan trabajando, que en la marina también esta bueno
entonces serian como que mis tres opciones de ver cuando me decida a trabajar
Fernanda: ¢ en cual crees que llegues a ganar mas, ahorita como estas de chofer o
en algun trabajo que tengas?

Daniel: pues he hecho cuentas con comparfieros que ya estan trabajando y ganarias
parecidos pero la ventaja es que decir ellos trabajan de lunes a viernes y domingo
no se preocupan y yo tengo que trabajar de lunes a sabado domingo pues ya
descanso, pero como que es mas matado, ellos entran a las 9 de la mafiana y salen
a las seis y yo me voy desde las cinco y media y termind 8-9 de la noche o sea, si

a lo mejor el sueldo pues es muy parecido, pero si este sacrificio casi es mayor de
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este lado como chofer entonces por eso me gustaria mejor ejercer mi carrera si es
lo Unico que platicaba con uno de mis tios hay es que de albafil voy a ganar lo
mismo que tu si, pero yo va a estar sentado y tu vas a estar en chinga todo el dia
es muy distinto si, pues se estudia por algo no, no, no mas

para nada

Fernanda: entonces si acabas de todo lo de la...

Daniel: si ya me hacia falta nada mas inglés, pero ya lo concreté y terminé un
examen y lo pasé y que nada me falta pues irme a titular porque no, me he hecho
es que me he hecho bien wey no me he ido a titular porque tengo todos los
documentos residencias profesionales ya las terminé este el certificado de
terminacion de todas las materias de la escuela también tengo y el inglés es lo que
te pide y pagar pues si, la cedula y ya es todo lo que me hace falta, pero si luego lo
voy a hacer

Fernanda: y bueno y mas o menos o sea dices que es como lo mismo de si
trabajaras en alguna empresa que mas o menos, ¢cuanto es lo que ganas?
Daniel: de chofer en si en si como chofer siendo chofer ganas alrededor de 800
pesos diarios puede ser mas o puede ser menos porque como puedes bajar bien o
puedes bajar vacio y siendo chofer duefio pues los ingresos son mas porgue se esta
llevando la cuenta del camién que en vacaciones son 1.100 y en clases son 1.500
diarios son dos mil pesos diarios esta llevando a los que estan metiendo, lo que
estoy metiendo yo dé cuenta con lo que me llevo son dos mil pesos
aproximadamente, a veces, es mas, a veces es un poco menos, pero esta sobre el
rango, entonces nomas lo multiplicas por quincena por mes, pues es una suma.
Fernanda: Si, pues si, si, si, es algo. Y bueno, ya como para acabar, ¢tl qué opinas
del trabajo asi, el que tu estas haciendo, que es como mas informal, que no tienes
como beneficios del seguro?

Daniel: Pues es que cualquier trabajo es bueno depende de como te sepas
administrar, o sea, aqui ganas bien, ganas muy bien, pero la ventaja es que no
haces ni puntos para tu crédito Infonavit ni puntos a tu jubilacion nada aqui estas
gue el dia que te enfermes o te pase algo que ya se acabo entonces la idea de aqui

es saber administrar y juntar un dinero para es para tenerlo como respaldo, en
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cambio si trabajas en una empresa pues si la empresa tiene méas respaldo atras de
si te llega a pasar algo es la Unica pues yo podria decir que desventaja que hay
sobre un trabajo o un negocio informal porque pues si no tienes todos los beneficios
igual si llega a pasar algo o necesitas dinero pues tienes que conseguir por afuera
en cambio con un trabajo tienes el respaldo de que si tienes algun crédito te lo dan
porque tienes el respaldo del trabajo si se tiene sus desventajas, pero por sus
ventajas es que no entras al horario que sea o faltas cuando quieres o asi, no tienes
un jefe que te esté atras ordenando, tu sabes lo que haces lo haces cuando quieras,

es lo Unico que necesitas

Fecha: 13 de agosto de 2024
Nombre: Alan

Edad: 21 afios

Ocupacion: Checador de tiempo
Hora: 03:00 pm

Lugar: Lugar de trabajo

Fernanda: ¢ Cuantos afnos tienes?

Alan: 21

Fernanda: ¢ Cuanto tiempo tienes trabajando aqui?
Alan: Aqui ya llevo 3 afios

Fernanda: ¢ De dénde eres?

Alan: De aqui

Fernanda: ¢ De tu familia igual?

Alan: lgual, somos nativos de aqui

Fernanda: ¢ Hasta qué grado estudiaste?

Alan: Acabé mi bachillerato

Fernanda: ¢Y ya no te gustaria estudiar otra cosa?
Alan: Si, de hecho, estaba pensando en meterme en la ESEN, es de paga, en mi

licenciatura en enfermeria
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Fernanda: ¢Y como crees que te relacionabas en la escuela? O sea, ¢te llevabas
bien con la gente o no?

Alan: Si, estaba muy bien, iba en el bachiller 13, en la Noria

Fernanda: Este, ¢ como te llevas con tus papas?

Alan: Bien.

Fernanda: ¢ Tienes hermanos?

Alan: Dos hermanos

Fernanda: Igual, ¢como te llevas con ellos?

Alan: Bien, también, Si es buena la relacion

Fernanda: ¢ Como crees que fue tu infancia?

Alan: Muy tranquila, no salia mucho.

Fernanda: ¢ Cuél es como tu mejor recuerdo que tengas?

Alan: jugar con mis amigos en los troncos, juegos de nifios

Fernanda: ¢ En qué otras cosas has trabajado?

Alan: En carniceria

Fernanda: ¢ Nada mas?

Alan: Nada mas

Fernanda: ¢Y ahorita cuales son tus fuentes de ingreso?

Alan: Ahorita aqui nada, mas este trabajo

Fernanda: ¢ COmo empezaste a trabajar aqui?

Alan: por mi papa que es duefio de algunas concesiones, le dije que me metiera en
la ruta a trabajar y trabajé.

Fernanda: ¢ Pero no sé, como querias trabajar aqui o en un camion?

Alan: Aqui, en el camion probé, pero no me gusto.

Fernanda: ¢Por qué?

Alan ¢ Por qué? Porque es mucho desastre. Esta mas tranquilo aqui, no te presionas
tanto

Fernanda: ¢ Te gusta trabajar aqui o....?7

Alan: Si, ya para tres afios, como que no me disgusta.

Fernanda: ¢ Qué opinas como de tu trabajo? No sé, que es dificil, que no, que tienes

riesgos.
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Alan: Riesgos nada més de que me avienten, de que te atropellen y ya, pero no,
tengo cuidado, este, pero estd muy tranquilo, no es demandado, lo Unico malo, se
podria decir que me levanto temprano y ya nada mas, no es pesado.

Fernanda: ¢Y con tus horarios como te has acomodado?

Alan: Ah, este, los horarios, los horarios que llevo son la mafana y la tarde, me van
este, cambiando, me van rolando unos dias en la mafiana, unos dias en la tarde, un
fin de semana, un dia completo un fin de semana y el otro que tengo el relevo, el
cubre el otro dia

Fernanda: ¢Y si te acomodan los horarios o no?

Alan: Si, si, se me acumula muy bien.

Fernanda: ¢ Como te llevas con los que estan aqui, por ejemplo, ella? ¢Te llevas
bien?

Liz: Hasta me trae de la mano.

Alan: Nos llevamos bien, nada mas es que es muy grosera, pero bien, ningun
problema.

Fernanda: Ok. ¢ Tu tienes, por ejemplo, algun jefe o alguien como que te diga los
horarios?

Alan: Varios, varios los que mandan, varios los que nos dicen qué hacer, qué reglas
cambian para seguirle

Fernanda: ¢Y como por ejemplo ahorita qué reglas como son las que mas tienen
aqui?

Alan: a una, pues es este, no llega tarde, no, ni siquiera hay un limite, bueno, 15
minutos tarde no, tienes que llegar a la hora, antes ocupabas las playeras, pero
después como que dejaron de pedirla, no estamos manejando una unidad nada mas
estamos aqui y nos pedian la playera y reportan si el chofer no cuenta con su
informe de trabajo es como lo Unico que igual pues cumplir el horario

Fernanda: es lo Unico que te pidieron como para entrar aqui

Alan: si nada mas

Fernanda: ¢ Tu das como alguna cuota o alguna paga por trabajar aqui?

Alan: Si.
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Fernanda: ¢ Se lleva mas o menos con lo que ganas o a veces no sacas a lo mejor
lo de la cuota o como?

Alan: pues anteriormente era un poco menos el pago, pagaba un 350 a tu medio
turno, pero como cambié algunas cosas, ya hago mas turnos, ahora si que el doble
de lo que hacia yo, trabajando y me subieron un sueldo como medio turno como de
500, 600 pesos sea ya con eso ya siento que esta un poquito mejor 6sea y ya Si
cubro doble turno pues ya me va bien, me quedaria en 900-1000 pesos, pero estoy
de las 5 hasta las 9 de la noche, todo el dia, pero pues si, si se gana bien
Fernanda: si tuvieras la oportunidad de trabajar en otra cosa que no fuera aqui ¢,Si
cambiarias de trabajo?

Alan: Si, a mi me gustaria trabajar en oficina, no estar sufriendo en la lluvia y el sol
Fernanda: pero ¢,cdmo en qué?, recursos humanos o algo asi?

Alan: bueno mas que nada como en la enfermeria no estaria en el hospital, estaria
encerrado, no estaria expuesto al sol, estaria en mejor ya con alguien, bueno, con
aguinaldo ya no, ¢verdad?, ¢ya no lo dan?

Fernanda: Si, ¢no?, depende de donde, pues si, de donde entres.

Alan: segun yo ya no

Fernanda: ¢No, ya no? segun yo si, pero a lo mejor no.

Alan: Bueno, pero ya tenias prestaciones y seguro y otras cosas. Si, me gustaria
el trabajo con esas prestaciones.

Fernanda: Y, aqui no te dan, por ejemplo, el aguinaldo a fin de afio.

Alan: Si, de hecho, si te dan, por cada unidad te dan 50 pesos, 100 pesos, si algo.
Si, si, es algo lo que te dan.

Fernanda: por ejemplo, ti que estas aqui como viendo el tiempo de los camiones
de asi que tan importante crees que eres como para la ruta

Alan: pues muy importante porque si no estoy yo las unidades, has de cuenta que
si el chofer de adelante se aventé mucho tiempo para llegar a donde despachan
entonces el de atras va a bajar vacio y nada mas lo que va a pasar es que gastes
tu gas y no saque nada del viaje que haga y pues no le conviene, por eso para evitar

esos problemas
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Fernanda: ¢eres como el que controla, por asi decirlo, como igual el trabajo de lo
gue se llevan ellos?

Alan: somos el control

Fernanda: por ejemplo, si tu llegas tarde un dia no sé qué se te hizo tarde en la
mafana

o en la tarde a la hora que entras como que hay alguna alteracion con los choferes
0 sea como en sus horarios

Alan: poquito depende, si a veces si se quejan, por ejemplo, el primero que baja,
baja bien, bien y la otra baja vacia si se quejan conmigo y pues si habrian problemas
bueno ya si de hechos son tres faltas que tienes que hacer para que te castiguen
una semana

Fernanda: ¢0 sea, pero te castigan que una semana o dias igual?

Alan: una semana o tres faltas reportes

Fernanda: y ya como para acabar ¢,cuales son como las ventajas y desventajas que
le encuentras ahorita a tu trabajo?

Alan: ventajas son de que no es pesado no, no te demanda mucho de hecho pasa
la unidad y nada mas aviso al de atras a apunto y ya me pongo a ver, no se€, lo que
yo quiera, ver el teléfono, estar platicando, cualquier cosas, eso es lo bueno lo malo
es que, pues si, me agarran las lluvias, me da el sol, la ventaja es de que me quedo
muy cerca, literalmente estoy a 4 minutos caminando, también por eso creo que he
durado mucho tiempo aqui, y bueno, esas son las ventajas, desventajas serian que
no tengo seguro, vacaciones y todas esas prestaciones que te dan cuando estas en
la empresa.

Fernanda: no sé si te llegan a aventar, como decias hace rato, o algo asi, ¢los
choferes te ayudarian a encontrar algo?

Alan: Si, si se apoyan. De hecho, hacen cooperaciones cada que hay accidentes
para apoyar a los afectados y si se junta algo, no sé, unos 5000, un apoyo, ¢no? Si,
esas serian las ventajas del trabajo. Tal vez se me pase una, pero no se me ocurre.
Fernanda: Bueno, y ya, ahora si la ultima. ¢Qué, como qué planes tienes como a
futuro? Tanto a lo mejor en el trabajo, como si en seguir estudiando otra cosa.

Alan: Ah, este, tengo planes de, ahorita, como van a entrar en la ruta morada,
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ya no va a ser, ya van a quitar estas unidades, metieron los morados y ya quitaron
todas las rutas, va a ser con tarjeta o con el efectivo, por eso estoy viendo porque
ya que ya se va a acabar ya en un afo o dos afios va a ser a lo mucho que se quita
la ruta, yo ya no voy a poder trabajar aqui., Si queria meterme a estudiar, pero antes
de eso quiero invertir en cuartos para rentar. Y aparte de estudiar, eso es lo que yo
quiero, ¢no? Es como lo que piensas.

Fernanda: Y ya, por ejemplo, en la otra ya no se maneja igual que aqui

Alan: no, ya en la morada diferente ya los choferes ya tienen un sueldo establecido
por ejemplo aqui no tienen sueldo fijo porque dependiendo las vueltas que se den
es su salario, ya los morados ya llevan cuando pico, si, como una empresa,
prestaciones, todo eso, totalmente, se convierte en una empresa, las concesiones
se convierten en acciones, todo eso, y ya los micro ya no van a circular, ya van a
meterse por un nuevo. Ya estan bien. Si, con trabajo sube. Estaria bien dejar los
camiones, que esos si todavia tienen fuerza. Aja. Pero no estan tan viejos. No, los
otros ya con trabajo de puro milagro andan. Si, ya con trabajo sube. Se calientan,
ya se quedan. Si, ya es mas que los otros, ¢no? Los otros todavia aguantan. Si, los
otros todavia aguantan.

Fecha: 07 de agosto de 2024
Nombre: Rodrigo

Edad: 21 afios

Ocupacion: Checador de tiempo
Hora: 03:00 pm

Lugar: Lugar de trabajo

Fernanda: ¢ Cuanto tienes?

Rodrigo: Tengo 22

Fernanda: ¢ De qué trabajas?

Rodrigo: De checador de una ruta de transporte publico
Fernanda: ¢ Hasta qué grado académico estudiaste?

Rodrigo: Hasta la prepa
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Fernanda: ¢ La acabaste?

Rodrigo: Si, si acabé la prepa.

Fernanda: ¢ Por qué ya no estudiaste?

Rodrigo: Ya no, ya no pasé mi examen y pues ya me puse a trabajar y pues ya no
me dieron ganas de volver a hacer el examen

Fernanda: ¢ Entonces ya no piensas en seguir estudiando?

Rodrigo: A lo mejor en un futuro, pero ahorita no.

Fernanda: ¢ CoOmo eran tus relaciones sociales en la escuela?

Rodrigo: ¢ Cémo?

Fernanda: Aja, si te relacionabas bien con la gente.

Rodrigo: Si, siempre me relacionado bien con las personas

Fernanda: ¢ No te cuesta trabajo?

Rodrigo: No.

Fernanda: ¢ Coémo fue tu infancia?

Rodrigo: ¢ En qué aspecto?

Fernanda: Como quieras, de lo que recuerdes de tu infancia. Bueno...
Rodrigo: ¢ Normal o no?

Fernanda: ¢ Cémo normal?

Rodrigo: pues como todo nifio, no se jugaba salia a pasear con mi mama, ibamos
a lugares, de alguna forma normal

Fernanda: ¢ Cudl es tu mejor recuerdo de la infancia?

Rodrigo: ¢, Mi mejor recuerdo? Cuando jugaba con mi hermano.

Fernanda: ¢ Qué?

Rodrigo: Pues futbol, fronton, lo que sea, cualquier juego, pero con él
Fernanda: ¢ Cémo te llevas con tus papas?

Rodrigo: Bien.

Fernanda: ¢ Bien?

Rodrigo: Si.

Fernanda: ¢ Cémo era la relacién tu hermano?

Rodrigo: Muy buena, tenemos buena comunicacion, nos entendemos bien.

Fernanda: ¢ Cuales son tus fuentes de ingreso?
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Rodrigo: de checador esa es una y vendo apartes electrénicos por aparte.
Fernanda: ¢ En qué otra cosa has trabajado?

Rodrigo: He trabajado en una madereria, empaquetando cosas y aqui en la ruta de
donde estoy, ah y también de transportes, de descargador.

Fernanda: ¢ Cémo comenzaste a trabajar ahorita de Checador?

Rodrigo: Ah porque fue cuando fue la pandemia y era esos meses que estuvimos
en cuarentena y pues no se hacia nada bueno no podiamos salir ni asi y un compa
que este tenia ya de afios del frontbn me dijo que si no quiere chambear ahi arriba
de checador y pues ya fue de chismoso a ver si que era o asi y pues asi fue como
comencé, no, 0 sea, no era algo que yo quisiera, ¢no? Fue asi como que
espontaneo.

Fernanda: Ok, ¢y te gusta tu trabajo?

Rodrigo: Pues si.

Fernanda: ¢ Qué te gusta?

Rodrigo: La disponibilidad de horarios que te da, y el sueldo que es relativamente
bueno

Fernanda: ¢ Qué horarios te da?

Rodrigo: En la mafiana casi yo siempre casi trabajo puras mafianas que es de 6 de
la mafiana a 1 de la tarde 1 y media maximo y si me toca el turno de la tarde es de
1 de la tarde a 10:30 de la noche.

Fernanda: ¢Y mas o menos cuanto ganas?

Rodrigo: En un dia asi flojo, flojo 300, has de cuenta que 300 es como una base, ya
no bajas de ahi, rara el dia que llegas a ganar y un dia bueno 500, 450.

Fernanda: Pero como flojo ¢en qué sentido?

Rodrigo: pues es que hay dias que por ejemplo del transporte no estan todos en
regla y llega un operativo o algo asi y se salen muchos, solo bajan los que estan se
podria decir que bien en regla y hay dias que por ejemplo los martes descansan
muchas placas, cada dia tiene una numeracion y por ejemplo los martes son ochos
y ocho, siete y ochos y la mayoria de placas son de esa numeracion, de eso
depende un dia flojo o un dia bueno

Fernanda: ok, ¢,como ha sido tu experiencia trabajando en esto?
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Fernanda: en si, asi como mas amplio en que consiste tu trabajo, ¢,qué haces?
Rodrigo: donde trabaja primero all4 arriba, primero era llegar y has de cuenta que
estaban todos los carros en la base, llegabas y la tocaba uno por uno, oye tu quien
llegd primero, no pues el, y a él ya te dice a quién llego atras y asi vas haciendo tu
un rol, vas apuntando las placas y ya después te tenias que subir al primero,
cambiarles el letrero, dando las 5 en punto, sale el primero y de ahi ir anotando cada
nueve minutos que bajaran cada camion y era todos igual te subias qué onda pues
lo saludabas buenos dias cambiabas su letrero se iba agarrabas la tarjeta la
anotabas la hora de salida y ya en eso consistia todo no era pues si no era otra cosa
Fernanda: ¢ Entonces alla arriba entrabas antes?

Rodrigo: Si, ahi arriba entraba a las 5, tenia que estar 4.50 para que el proveedor lo
sacaraalas 5

Fernanda: ¢ De qué hora salian?

Rodrigo: Alla salia ala 1y en el turno de la mafiana entraba alas 5y saliaalaly
en el otro turno entraba a la 1 y salia a las 8 y media

Fernanda: ¢y ahorita donde estas? ¢ qué haces?

Rodrigo: ahi es mas facil nada mas ya se cuenta que llega el micro y toma su tarjeta
y ahi abajo le ponen la hora de todas las veces le ponen la hora de salida de alla y
tu tienes que llegar meter en el reloj la tarjeta y ahi marca la hora de llegada y tienes
gue contar los minutos que se hizo de alla a los que se hizo por aca un ejemplo salié
alas 4y pasa 4:55, se aventd 55 minutos tienes que apuntar su numero y ya
Fernanda: ¢y para qué hace el tiempo?

Rodrigo: porque se lleva un control de los que estan pasados te dan un lapso de 25

minutos que te puedes pasar desde la base de aqui de Topilejo para el primer
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checador de aca de la desviacion se tienen que hacer 17 minutos si ta te pasas de
esos 17 por ejemplo 18 ya te van acumulando 19, 2, 20, 3 y tienes un acumulable
de toda la semana de 25 minutos si tu te pasas te descansa en un dia completo e
igual de subida de alla para aca se tienen que hacer 45 minutos igual si se llegan a
pasar de las 45 de 45 para arriba se empiezan a contar 46 un minuto 47, 2, 48, 3
asi igual tienen 25-20 minutos acumulables y se pasan igual es un dia de descanso
Fernanda: y tu les has llegado a como ayudar a que no...

Rodrigo: pues si porque en eso consiste como la trampa, ¢,no? de tu trabajo pues
hace cuenta que a los que les descuentas minutos pues no sé el salario minimo de
ahi te tienen que dar 10 pesos por carro, pero lo mayor de veces casi nadie da 10,
siempre te dan 15 y si tu le quitas minutos te dan 25-30 y pues si lo he llegado a
hacer, si muchisimas veces

Fernanda: entonces, ¢como es la relacién con tu bueno en este caso con los
choferes?

Rodrigo: pues es que con todos con toda la mayoria de gente me llevo bien mas
bien con todos no hay que alguien que me caiga gordo, o sea, pero si hay por
ejemplo dones que no se llevan, ¢no? No les puedes decir leperadas, ni 6rale, gley,
ni nada de eso, ¢no? Nada mas llegan, te dan tu tarjeta y tl le apuntas lo que es,
¢,no? Pero con todo si llegan y mucha cabula, ¢no?

Fernanda: ¢te gustaria cambiar algo de tu trabajo?

Rodrigo: pues de aca abajo nada mas de que salgamos mas temprano en el de la
noche solamente porque en si bueno y también si se pudiera la paga, que nos
pagaran mas, pero pues relativamente por medio dia esta legal.

Fernanda: ¢ Entonces el ambiente laboral en general es bueno?

Rodrigo: en general es bueno, pues es que hay como todos, grupitos, es de cuenta
gue hay, no sé, ellos se juntan con estos y estos con estos, hasta para desayunar
no todos desayunan juntos. hay en los grupitos hay gente que ya sabe que se sale
a formar a la misma hora que ellos por ejemplo ti como checador ya sabes ya tienes
en tu cabeza mas o menos quiénes son los primeros siempre los primeros cinco o
seisy yatienes en tu cabeza los después del 6 al 12 y ya sabes quién va a ir llegando

en el transcurso mas o menos y hay grupitos que se ponen de acuerdo vamos a
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llegar a formarnos no sé a las 3 de la mafiana hay grupos que se van a formar desde
las 2 hay otros que ya no pues llegamos a las 6 que ya no hay carros asi o0 sea si
se si, si, si tiene como esa division

Fernanda: por ejemplo, donde te estas ahi mas contigo o nada mas esta solo
Rodrigo: tengo un relevo nada mas en los dos cuando trabajaba alla arriba cuando
trabajaba aca abajo se le llama un relevo es el que diario te va a cambiar diario,
diario

Fernanda: ¢td tienes algun jefe?

Rodrigo: no gente como tal, pero se le llama representantes de rutas son cuatro
personas que nos encargados de llevar un control y si algo estd pasando por
ejemplo ellos son los que estan encargados de mover los tiempos si hay mas carros
ellos pueden llegar y te pueden decir oye sabes que quitale un minuto da a todos
da 8 o0 da a todos da 10 o subeles tantito o asi me entiendes, pero en si jefe, jefe no
Fernanda: ¢y tu tienes que dar alguna cuota al dia como alguna paga por trabajar?
Rodrigo: no yo no

Fernanda: ¢entonces el tu horario laboral es definido o lo puedes ir cambiando?
Rodrigo: No lo puedes cambiar, puedes acordar con tu relevo, por ejemplo, trabajar
dias completos, por ejemplo, yo lunes todo el dia, ti martes todo el dia, pero no
mover, 0 sea, no puedes, por ejemplo, entrar a las 6 y salir a las 5, no, eso no se
puede

ya son horarios fijos

Fernanda: ¢y tiene dia de descanso?

Rodrigo: alla arriba si era sdbados y domingos aca abajo igual pero cuando quitaron
al checador los sabados y domingos teniamos que asistir nosotros o sea en sabados
y domingos habia uno especificamente

Rodrigo: para sabados y domingos habia uno especificamente.

Fernanda: Aja, para sabados y domingos, aja. Y en la semana,

Rodrigo: ¢no? Nada mas nosotros dos.

Fernanda: Ok. ¢ Tenias algun horario de comida?

Rodrigo: No, ahora si tu te la ponias que comer pues si le calculabas por ejemplo

se estan haciendo los micros 10 minutos, ¢no?, luego, luego tenias que abrir tu
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comida y ya sabes, no sé, te comias un cuarto y volvias a esperar que pasara otro
y volvias a comer otro cachito, asi.

Fernanda: Ok, y.... aqui, por ejemplo, no sé, ;te dan alguna facilidad de alguna
prestacion o algo asi?

Rodrigo: No, no, como es un trabajo informal, pues no, nada de seguro, nada de...
Bueno, de aguinaldo supuestamente, pero haz de cuenta que tu se los tienes que
pedir oye que pedo ya el no sé el 25 o el primero que show pues ahi éntrenle ¢no?
y habia gente que casi los duefios que trabajan sus carros son los que dan los, los
choferes pues no o a lo mejor te daban no sé tu sueldo y 20 pesos mas, pero por
ejemplo los duefios de las placas te daban 100, 50, 200 dependiendo del duefio
Fernanda: y por ejemplo si estas trabajando y tienes algun tipo de accidente de lo
gue sea quien se hace cargo

Rodrigo: pues no porque lleg6 a pasar eso y asi como que se solidariza la base y
pues oiga no, no sé tal compafero, aunque no haya sido en tu horario laboral,
aunque haya sido por abajo y dicen no pues saben que tal compafiero este tuvo un
accidente, no, pues vamos a hacer una cooperacion de cuanto de 50 por, por, por
carros o de 100 y esa cuota te lo entregaban aqui

Fernanda: pero por ejemplo hice hada mas en los camiones o como tU que estas
ahi trabajando ahora si general

Rodrigo: general

Fernanda: ¢ qué tan importante crees que es este trabajo? O sea, para la ruta.
Rodrigo: Pues es gue nosotros somos los que, se podria decir, como los que
movemos, ¢ves? Somos como un pilar en eso, porque si no, sin NOsotros, pues se
agarrarian mucho tiempo unos. Por ejemplo, hay dias que, que no se me tocaba ir
a mi yo no pude ir, pero no avisé y haz de cuenta que pues no hay checador de no
llevan un tiempo es o sea ya no les importa pasarse porque no va a haber quienes
apunten su tarjeta del tiempo y o sea si tu te haces mas tiempo vas descomponiendo
al otro porque te vas agarrando el pasaje que le tocaba a el

Fernanda: ¢tu eres de aqui?

Rodrigo: de Topilejo si

Fernanda: ¢ tu familia también?
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Rodrigo: no, mi mama es de por santa Ursula y no sé mi papa de donde sea, pero
y mis abuelos son de alla de Guanajuato

Fernanda: entonces ta creciste aqui

Rodrigo: Aja

Fernanda: y ¢para entrar ahi a donde estas trabajando te piden algo? ¢Algun
requisito?

Rodrigo: pues no, nada mas es que haya vacantes, es que mucha gente pues no
dura porque pues es tedioso estarlos aguantando y pues al principio y pues como
es tu entrada pues la mayoria se aprovecha, no sabe el movimiento y pues la paga
te dan la minima no? pues ves muy poco, dices no pues son ocho horas y me estan
pagando no sé 190, 180 pues como gue no, por eso la gente no se va 'y como que
la gente que entra es muy no sé€ muy blanda no les dice nada por ejemplo yo si de
no pues ponle no sé un 5 mas hermano ¢no?, o sea, es valer o cosas asi
Fernanda: ¢bueno si tuvieras oportunidad de trabajar en otra cosa lo harias?
Rodrigo: pues si,

Fernanda: ¢en qué te gustaria trabajar?

Rodrigo: pues no sé por ejemplo ahorita que estoy de eso de descargador y
colocacién de puertas, si esta bien eso también me gustaba me gusta mucho viajar
0 no salir no sé ese trabajo da la oportunidad de conocer a donde vayas y aparte
pues no esta tan mal el sueldo y pues tienes todo algo

Fernanda: ya para ir terminando ¢cuéles son tus expectativas de vida o plan a
futuro?

Rodrigo: pues no sé, encontrar otro trabajo, si no otro trabajo tengo pensado poner,
no se algo que sea redituable una cremeria una polleria o poner negocios o hacer
este aqui en mi casa cuando ya falte mi abuelita pues todo esto lo voy a demoler y
voy a hacer accesorios y arriba se va a construir por ejemplo todo, mi casa tiene
una planta baja que es la una de las avenidas principales de aqui de Topilejo y tiene
los dos lados vista tanto del lado de izquierda como del lado derecho porque hay
una cuchilla y pues pienso construir tres de ese lado tres del lado derecho tres de
la izquierda y arriba construir ahora si que mi casa ya lo de abajo sera para nada

mas pues ahora si que si para la gente que renta y arriba hacer unos cuartos
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Fernanda: y por ejemplo no sé te gustaria o sea si mantienes el trabajo que estas
qué te gustaria hacer

Rodrigo: es que no tengo planeado estar ahi por siempre es que es asi como que
pues ahorita en que las cosas que estoy haciendo me da la facilidad de por el horario
cosa que en otro trabajo pues no te lo da me consumiria todo mi dia y aparte pues
agui estoy cerca de mi casa, estoy a 5 minutos, o sea, llego y ya tengo toda mi tarde
libre para hacer los movimientos que yo tenga que hacer o, o asi

Fernanda: ¢y del trabajo informal qué piensas? o sea, tu que estas trabajando de
manera informal

Rodrigo: pues gque esta muy mal pagado, ¢no? bueno, muy mal pagado y muy, no
sé, las condiciones pues no son las mejores pues no es muy grato estar ahi
asoleando te no seguir las temporadas de calor 8 horas y pues tienes que estar
parado si llevas tu banco pues que bien, pero si no pues hay por ejemplo donde
trabajamos no hay ni un cachito de sombra y pues también es muy grato estar
comiendo, asi como que muy rapido pues las condiciones no son muy buenas, pero
pues no sé, la paga no se me hace tan, tan mala, por ejemplo en un Oxxo estan
ganando no sé, mucho menos cantidad que lo que nosotros ganamos y ahi tus
turnos son rolados.

Fernanda: ¢ Entonces a la semana cuanto ganarias?

Rodrigo: No te podria dar un estatus asi de siempre, pero la minima seria de 1500,
minimo,

Fernanda: ¢ Sin fines de semana?

Rodrigo: si sin fines de semana, si trabajara fines de semana trabajaria nada mas
un sabado o un domingo y se cuenta al doble porque trabajas todo el dia, si trabajara
yo un fin de semana ganaria 2100 a la semana.

Fernanda: ¢Entonces no tienes como... 0 sea, no eres responsable como de una
familia tal?

Rodrigo: tal cual, no, pues de mi madre, nada mas de darle un gasto a mi madre,
pero no, pues no tengo esposa, no tengo hijos, pues no, o sea todo lo que percibo
se podria decir que para mi.
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Fecha: 07 de agosto de 2024
Nombre: Jonathan

Edad: 25 afios

Ocupacion: Chofer

Hora: 04:30 pm

Lugar: Lugar de trabajo

Fernanda: ¢ Cuantos afios tienes?

Jonathan:25

Fernanda: Bueno, ¢ Cuanto tiempo mas o menos tienes trabajando?

Jonathan: Ya con camion, en el volante ya llevo 7 afios.

Fernanda: ¢ Hasta qué grado de la escuela estudiaste?

Jonathan: La prepa

Fernanda: ¢ Por qué ya no seguiste estudiando?

Jonathan: Empecé a trabajar asi, en la ruta de... de limpiando el camion de mi papa,
porque él también trabaja aqui, se podria decir que de la familia.

Fernanda: ¢ya no pensaste en seguir estudiando otra cosa?

Jonathan: No, ya no, vi el dinero aqui, me gustdé mas el dinero que la escuela.
Fernanda: ¢ Como crees que te relacionabas con las personas cuando ibas a la
escuela?

Jonathan: Pues si, me relacionaba bien, con el ambiente de ahi, lo que es la
escuela.

Fernanda: ¢ Cémo crees o como viviste tu infancia?

Jonathan: Pues como todo nifio, jugando, haciendo travesuras, metiéndome en
problemas.

Fernanda: ¢ Cual es tu mejor recuerdo de cuando eras nifio?

Jonathan: Pues salirme de mi casa sin permiso, llegar al otro dia, ah ¢,de nifio? Pues
igual salirme de mi casa sin permiso, fue a jugar.

Fernanda: ¢ Como te llevas con tus papas?

Jonathan: Bien, bien, con los dos me llevo super bien.

Fernanda: ¢ Tienes hermanos?
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Jonathan: Si, tengo seis hermanos.

Fernanda: ¢Y como te llevas con ellos? ¢,Bien?

Jonathan: Bien todo bien

Fernanda: ¢ Esta es tu Unica fuente de ingresos o tienes otro trabajo?

Jonathan: No, esta es mi Unica fuente de ingresos.

Fernanda: ¢ En qué mas has trabajado aparte de esto?

Jonathan: de pollero, florero, de chalan en una carniceria, un poco de mecanico.
Fernanda: ¢ Ok, pero te gustdé mas de chofer?

Jonathan: Si, pues es que yo me crie en medio de este ambiente, de lo que es el
servicio publico.

Fernanda: Ok. Bueno, me comentabas que empezaste a trabajar en el camion de
tu papa.

Jonathan: Si, limpiandolo.

Fernanda: Entonces asi fue como empezaste como en este ambiente

Jonathan: Aja

Fernanda: ¢Como te llevas con tus demas comparferos bueno con las demas
personas que trabajan aqui

Jonathan: pues uno que otro ya ves que aqui lo que hay mucho es la hipocresia de
gue nada mas les hablamos nomas porque trabajamos aqui, pero hay amigos que
si, si que estan bien.

Fernanda: No sé, necesitas como llevarte bien con alguien en especifico como para,
no sé, tener mejor trabajo.

Jonathan: Pues es que aqui se trata de tratar de sobrellevar a todos, no nada mas
a uno o a otro, no a todos, tanto a los checadores y tanto como a los trabajadores.

Fernanda: Ok, ¢te gustaria cambiar algo de aqui de tu trabajo?

Jonathan: ¢ Mi trabajo? No, no, estoy a gusto con él.

Fernanda: ¢ Tienes algun jefe?

[ 80




Jonathan: No, pero la mayoria de mis compafieros si, 0 sea, has de cuenta que aqui
cada camion tiene su duefio. En este caso, el duefio de este camion es mi papa. Yo
practicamente no estoy tan con eso de tener un jefe, pero si la mayoria si tiene
Fernanda: ¢y tienes que dar como alguna cuota o algo al dia?

Jonathan: si damos cuota cada carro tiene una cuenta, cada carro tiene una cuenta
Fernanda: ¢pero son diferentes o es la misma?

Jonathan: Eh, varia, depende del duefio, lo que les pida. Si hay duefios que van a
pedir, van a pedir poco, hay duefios que piden mucho y asi.

Fernanda: ¢ Tienes algun horario como definido o te imponen un horario?
Jonathan: Ya es depende del horario que uno quiera, como por decir si sales
temprano pues acabas temprano, si sales tarde pues ya, eso te va a salir hasta
tarde, yo salgo a las 4 y media de la mafiana y voy acabando a veces a las 7, a las
8 por muy tarde ocho por muy tarde, nueve por muy tarde, pero es porque no sé
coémo van saliendo, tienen como horario, es que aqui somos un tanto de carros y
hay veces que salen todos los carros, hay veces que salen menos y por eso no
tenemos asi como como un horario estricto o sea esa como vayamos saliendo
Fernanda: bueno dentro de este horario tienes alguna hora como para comer o ya
€es como...

Jonathan: depende si como por decir ahorita que hay muchos carros puedo bajarme
e ir a comer, pero hay veces que, si no hay veces que si, no hay mucho de eso,
porque no hay mucho.

Fernanda: Ok, y aqui en él, supongo que hay como alguien frente a todos, la ruta.
Jonathan: Si, si, el presidente, los representantes.

Fernanda: Bueno, ¢ obtienes como algun tipo de prestacion?

Jonathan: No, no, aqui no, no hay nada de prestaciones, ni de seguro, ni de nada.
Fernanda: Entonces, bueno, en caso de que tengas un accidente, pues tu te das el
responsable de...

Jonathan: Todo carro tiene su seguro, 0 sea, Si tienes un percance, entra el seguro
del

camion, de la unidad, pero ta como chofer no tienes nada.

Fernanda: ¢ Ok, y existe como algun sindicato o algo asi para los choferes?

[ 81




Jonathan: No, no, es libre, es libre

Fernanda: Ok, y bueno, ya como para ir acabando. ¢ Qué tan importante crees que
es tu trabajo?

Jonathan: Yo creo que si, si es muy importante, porque traes a muchas personas
arriba, transportas personas que van a trabajar, yo creo que si es un trabajo
importante.

Fernanda: Ok, y si tuvieras alguna oportunidad de trabajar en otra cosa, ¢lo harias
0 no?

Jonathan: Depende.

Fernanda: ¢ COmo en qué te gustaria si fuera en otra cosa?

Jonathan: no lo sé, buena pregunta, no, es que hasta ahorita no hay algo como que
diga, ah, si me sale una oportunidad, pues me voy, o0 sea, no, no hay como eso,
porque como puedes decir aqui, yo soy como mi propio jefe, o sea, si quiero saco
el camion, si no quiero no, yo tengo que cumplir con mi cuenta entra a la hora que
quiera salva la hora que quiera me como lo que quiera

Fernanda: ¢y eso que dices de la cuenta como es la cuota que se paga por el lugar
donde esta aqui?

Jonathan: No, o sea, hazte de cuenta que te digo que cada camion tiene su duefio.
Entonces, por decir, digamos, si yo el dia de mafiana no llego a sacar el camién, o
sea, no me dice nada. Nada mas que, pues eso si, 0 sea, yo tengo que cumplir con
esa cuota que me estan pidiendo. En este caso, pues mi papa lo que me pida.
Fernanda: ¢Y es como siempre fija o cambia?

Jonathan: Depende de como, bueno, o sea, depende de como me vaya a mi.
Fernanda: Y bueno, ya la ultima pregunta. ¢Qué opinas del trabajo, asi como un
poquito mas informal, que no tienes como las prestaciones o algunos beneficios,
gue te daria como un trabajo mas formal?

Jonathan: es que en ningun otro trabajo nos van a pagar lo que nosotros ganamos
aqui. O sea, estaria chido pues entrar a trabajar en una parte donde te guste y te
den seguro, te den prestaciones y todo lo que es de ley, pero pues lamentablemente
no hay muchos trabajos y que te paguen lo que aqui se gana. Por eso muchos

andamos aqui, de hecho, muchos, varios de aqui, pues si terminaron su carrera,
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tienen la universidad y todo, pero pues andan aqui, aqui trabajando, porque ni en

su propio trabajo, lo que estudiaron, les pagan lo que aqui se gana.
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