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Introducción  
 
El presente informe tiene como finalidad describir las actividades realizadas durante 

mi servicio social, llevado a cabo en el área de Divulgación de la Ciencia de la 

Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Xochimilco, donde participé en 

distintas actividades relacionadas con mi formación académica en Diseño de la 

Comunicación Gráfica. Esta experiencia me permitió desarrollar habilidades 

profesionales, fortalecer conocimientos y adquirir nuevos aprendizajes dentro de un 

entorno laboral y multidisciplinario. 

 

El proyecto tuvo como propósito fomentar la difusión del conocimiento científico 

mediante la realización de publicaciones, flyers y experiencias. Estas actividades 

estuvieron dirigidas principalmente a investigadores e investigadoras, así como a 

divulgadores científicos, jóvenes interesados en la comunicación de la ciencia y 

miembros de distintas instituciones que buscan compartir y dar a conocer su trabajo 

de investigación. Asimismo, se llevaron a cabo actividades de divulgación y 

acercamiento científico para el público en general, como observaciones 

astronómicas de la Luna y otros eventos enfocados en promover el interés por la 

ciencia y su impacto en la sociedad. 

 

Durante el desarrollo del servicio social participé en actividades de apoyo gráfico, 

difusión y organización de contenidos, contribuyendo a la comunicación visual de 

los distintos eventos y proyectos realizados. Esto me permitió aplicar conocimientos 

adquiridos a lo largo de la carrera, además de comprender la importancia del diseño 

gráfico como herramienta de comunicación y divulgación científica. 
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Objetivos  
 
Dar a conocer temas relacionados con la ciencia, la astronomía y las investigaciones 

realizadas en la institución, mediante actividades de divulgación y materiales 

visuales dirigidos a estudiantes y público en general, con el fin de generar interés y 

acercamiento hacia estos temas. 

 

Objetivos específicos  

• Apoyar en la realización de materiales gráficos para actividades de 

divulgación científica.  

• Compartir información científica de manera clara y accesible para diferentes 

públicos.  

• Participar en actividades y eventos relacionados con ciencia y astronomía.  

• Aplicar conocimientos de diseño y comunicación visual en proyectos de 

divulgación. 
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Actividades realizadas 
 
Durante mi servicio social en el área de Diseño Gráfico participé en diversas 
actividades enfocadas en la divulgación científica y en la creación de materiales 
visuales para redes sociales y eventos académicos. Una de las principales 
actividades que realicé fue el diseño de publicaciones para Instagram relacionadas 
con charlas, talleres y actividades científicas dirigidas a estudiantes y público en 
general. Estas publicaciones fueron elaboradas en Adobe Illustrator, utilizando los 
formatos y lineamientos establecidos por el área para mantener una identidad visual 
adecuada y clara. Además de las publicaciones principales, también desarrollé 
historias para Instagram con información breve y dinámica sobre eventos, 
actividades y temas relacionados con ciencia y astronomía. Para la realización de 
estas historias utilicé Canva, ya que permitía generar contenido visual rápido y 
atractivo para redes sociales. 
 
Asimismo, participé en la creación y edición de un video con temática navideña para 
el área de divulgación científica, el cual tuvo como finalidad agradecer a las 
personas que colaboraron con nosotros durante las actividades realizadas, así 
como a los prestadores de servicio social, compartiendo un mensaje de felicitación 
y buenos deseos por las fiestas decembrinas. 
 
También participé en el montaje de la exposición sobre observaciones de la luna 
realizada en la Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Xochimilco, 
colaborando en la organización y preparación del espacio para la presentación de 
las actividades dirigidas a estudiantes y público en general. 
 
Otra de las actividades importantes que realicé fue el diseño de un cartel de 
reclutamiento para servicio social, elaborado en un formato de 90 x 40 cm para su 
publicación y difusión dentro de la institución. En este proyecto apliqué 
conocimientos de composición, jerarquía visual y organización de información para 
lograr un diseño claro y funcional. Además, participé en la edición de un video para 
TikTok titulado “¿Qué me dio el deporte en mi vida?”, en el cual apoyé en la edición 
audiovisual y adaptación del contenido para redes sociales, buscando que fuera 
dinámico y atractivo para el público. 
 
Finalmente, durante el servicio social asistí a juntas de organización y planeación 
de actividades y eventos, donde se discutían ideas, dinámicas y estrategias para la 
realización de las actividades de divulgación científica. Estas reuniones me 
permitieron conocer mejor el trabajo en equipo, la organización de proyectos y la 
importancia de la comunicación dentro de un área de trabajo. Gracias a todas estas 
actividades pude aplicar y fortalecer conocimientos relacionados con el diseño 
gráfico, la comunicación visual y la creación de contenido digital, además de adquirir 
experiencia en el ámbito de la divulgación científica. 
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Metodología  
 
El servicio social se llevó a cabo dentro del Proyecto de Divulgación de la Ciencia, 
coordinado por la Maestra Cecilia Ezeta Genis, quien organizó a los integrantes de 
acuerdo con las áreas de cada carrera con el propósito de distribuir las actividades 
y mantener un mejor orden de trabajo. Además, una de las integrantes del servicio 
social apoyaba como enlace de organización entre los estudiantes y la 
coordinadora, encargándose de orientarnos sobre las actividades y áreas en las que 
podíamos participar de acuerdo con nuestros intereses y habilidades. 
 
Durante las primeras juntas se nos preguntó qué conocimientos queríamos 
desarrollar o reforzar durante el servicio social, con el fin de asignarnos actividades 
relacionadas con nuestras áreas de interés. A partir de ello, los participantes fueron 
distribuidos en distintas secciones como diseño gráfico, página web y edición de 
video. En mi caso, fui asignada al área de gráficos, donde realicé publicaciones e 
historias para redes sociales relacionadas con actividades de divulgación científica. 
 
Asimismo, en una de las reuniones se nos explicó el método de cascada como parte 
de la organización del trabajo. Este método consiste en un enfoque estructurado y 
secuencial para el desarrollo de proyectos, donde cada etapa debe completarse 
antes de continuar con la siguiente. La planificación previa y la organización fueron 
fundamentales para llevar a cabo las actividades, ya que permitían mantener un 
orden en los procesos de diseño, revisión y publicación de los materiales realizados 
para redes sociales y eventos. 
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Resultados o aportaciones 
 
Durante la realización del servicio social adquirí nuevos conocimientos relacionados 
con el proceso de trabajo dentro de proyectos de divulgación científica y diseño 
gráfico. Aprendí que todo proyecto requiere de una planeación y organización previa 
para poder desarrollarse de manera correcta, así como la importancia de seguir 
cada etapa del proceso para obtener mejores resultados. 
 
Asimismo, comprendí que en el diseño gráfico los pequeños detalles son 
importantes, ya que elementos como la tipografía, los colores, la composición y la 
jerarquía visual influyen en la manera en que el público percibe la información. 
También aprendí la importancia de organizar los elementos de forma adecuada para 
que las personas puedan identificar rápidamente la información más importante y 
generar interés en las charlas, actividades y eventos realizados. 
 
Por otra parte, las actividades que desarrollé ayudaron a la difusión de eventos y 
actividades de divulgación científica mediante publicaciones, historias, carteles y 
contenido audiovisual para redes sociales. Gracias a estos materiales se logró 
comunicar la información de manera más visual y atractiva para estudiantes y 
público en general. Además, esta experiencia me permitió fortalecer habilidades 
relacionadas con el diseño, la creatividad, el trabajo en equipo y la comunicación 
visual. 
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Conclusiones  
 
La realización del servicio social en el área de Divulgación de la Ciencia me permitió 
adquirir experiencia en el desarrollo de materiales gráficos y contenido para redes 
sociales, aplicando conocimientos relacionados con el diseño y la comunicación 
visual. A través de las distintas actividades realizadas, pude comprender la 
importancia de la organización, la planeación y el trabajo en equipo dentro de un 
proyecto. 
 
Asimismo, esta experiencia me ayudó a fortalecer habilidades creativas y técnicas, 
así como a comprender que cada detalle dentro de un diseño influye en la manera 
en que el público recibe la información. También aprendí la importancia de la 
jerarquía visual y de adaptar los contenidos para captar la atención de las personas 
y generar interés en las actividades de divulgación científica. 
 
Finalmente, el servicio social representó una oportunidad para adquirir nuevos 
aprendizajes, desarrollar mayor responsabilidad en la realización de proyectos y 
conocer la importancia de la divulgación científica como medio para acercar temas 
de ciencia y astronomía a estudiantes y público en general. 
 

Recomendaciones  

Como recomendación, sería importante que las actividades relacionadas con diseño 
gráfico y publicaciones para redes sociales se asignen con mayor tiempo de 
anticipación, ya que en algunas ocasiones los materiales debían realizarse de un 
día para otro. Contar con un mayor lapso de tiempo permitiría trabajar con más 
organización, creatividad y atención a los detalles. 
 
Asimismo, se recomienda revisar previamente la información y el contenido antes 
de solicitar las publicaciones o historias, con el fin de evitar correcciones constantes 
o realizar doble trabajo en los materiales gráficos. Esto facilitaría el proceso de 
diseño y permitiría una mejor organización dentro del equipo de trabajo. 
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Anexos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
M 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Charla para conocernos  Montaje de exposición   

Observación de la luna    Montaje de exposición 2 



8 
 

 

Publicaciones Instagram y Facebook 
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Historias Instagram 
 

 

Tick tock 

 


