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I. Introduccidén

Este reporte se lleva a cabo con la finalidad de hacer referencia a la
descripcion y compilacion de las actividades que se realizaron durante el
periodo de tiempo que presente mi servicio social que es parte del proceso
para lograr obtener el titulo en la licenciatura de Arquitectura |

Dicho rango de un total de aproximadamente 24 semanas que se
abarcaron del dia 13 de junio del 2022 hasta el 13 de diciembre del 2022,
donde en el franscurso de estas fechas se lograron acumular 492 horas
efectivas en la cual diariamente se realizd una jornada de trabajo de 4 horas
de lunes a viernes, en un horario regular de 9:00 horas A 13: 00 horas.

El proyecto que elegi para realizar mi servicio social fue un proyecto externo
laommado Mantenimiento Y conservacion De Obra Publica el cual se
encuentra bajo la direccién de la Lic. Adriana Monserrat Riou Garcia, en el
cual se mencionan ofras actividades que se realizaron como,
levantamientos arquitectdnicos, catdlogos de conceptos, estimaciones,
visita a obra y elaboracion de licitaciones. Actividades que contribuyeron a
mi quehacer y desarrollo profesional durante este periodo.

Y para finalizar, en este reporte se encuentran plasmada mi perspectiva
alcanzada durante este tiempo gracias a ciertos acercamientos con la
parte practica con la carrera y la forma de ver las formas en las que se
trabaja en CDMX, asi como ciertas recomendaciones para que el programa
“Mantenimiento Y conservacion De Obra Publica” logre apoyar un poco
mas a los chicos que realizamos el servicio social en sus instalaciones.

Il. Objetivo General

La mision principal de la Direccion Principal de obras publicas de la alcaldia
Coyoacdn es Principalmente trabajar para salvaguardar el bienestar de
todos los habitantes de la Alcaldia Coyoacdn por medio de la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia por parte de cada una de las
dreas que conforman este organo politico-administrativo. Junto a el
Gobierno de la Ciudad de México para cumplir lo planteado es una de las
directrices fundamentales de la demarcacion.
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Mediante este érgano la CDMX logra responder algunas de las necesidades
que se necesitan en dicha alcaldia, ya sea para el mejoramiento de la obra
publica como lo es el mantenimiento de las vias publicas como avenidas,
banquetas, alumbrado publico, el mantenimiento de inmuebles e
instituciones pertenecientes a la Alcaldia, parques, albercas, espacios
deportivos, culturales, escuelas primarias y escuelas secundarias.

Es importante mencionar que dicho érgano se encarga de enmendar algun
desperfecto que ocurra dentro de su demarcacién y bien si no es posible
para el puede ser un intermediario para dar solucidn a este mismo.

Por Ultimo, este érgano cuenta con Distintos departamentos que son muy
importantes para mejorar la ejecucion de dichos proyectos, como lo son:

e Departamento de Obras Publicas

e Departamento de Mantenimiento y Construccion

e Departamento de obras peatonales y viales

e Departamento de ingenieria, Costos, Concursos, Confratos vy
Estimaciones

e Departamento de ingenieria, Estudios y Proyectos

Ill. Actividades realizadas

Una de las principales tareas que desempene al iniciar mi servicio social en
La Direccién de Obras publicas de la Alcaldia Coyoacdn fue la elaboracion
de levantamientos, cuantificaciones y catdlogos de precios unitarios
basdndose en el Tabulador General de Precios unitarios de la CDMX ya que
en su mayoria de los proyectos que se realizan en este érgano se basa
formatos principalmente para llegar a un costo aproximado de lo que va a
costar el proyecto y cuanto material.

Teniendo ya todo este documento completado se procede a una revisidon y
se ajustan costos dependiendo de los puntos de vista de los ingenieros que
llevara la obra, una vez revisado se empiezan a hacer las licitaciones
pertinentes o concursos para que las empresas presenten sus propuestas y
asi bajo ciertos criterios puedan ser elegida para trabajar los proyectos que
se tienen contemplados.
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El primer proyecto con el que empecé a colaborar fue con ayuda del
ingeniero Oscar Villamil; quien en su momento fue mi coordinador dentro del
Departamento de ingenieria, Estudios y Proyectos este proyecto fue parte
de una iniciativa que comenzd el ano 2021; donde se planteo
reacondicionar los parques recreativos de la Alcaldia ya que por uso vy falta
de mantenimiento ya que estos se encontraban condiciones deplorables,
asi que destinaron un fondo para que se hicieran estos trabajos.

Para mi caso Realice alrededor de __ actividades a lo largo de mi estancia
en esta institucion las cuales organice con fecha desde el inicio hasta el finall
de mi servicio social, en el cual se puede ver el nombre de la institucion que
se intervino, si hubo fotografias, si se hicieron levantamientos, la persona que
estuvo responsable de mi en esas actividades y si se realizd catdlogo de
Precios unitarios. (Fig.1)

Relacion de A dades Rea adaad
No. Nombre Responsable Ubicacién Mes Catalogo Levantamiento Fotografias
1 Deportivo Oscar Avante, JUNIO
J Clark Flores Villamil Coyoacdn, 2022 Sl N N|
2 JD. Balbina Napoles Arg. Cynthia El Centinela. JuLio
Ulloa Coyoacdn 2022 N N N
3 Esc Lic. Gabriel Ramos Arqg. Cynthia Coapa, JULIO
Millén Ulloa Coyoacdn 2022 N Sl NI
4 Esc. Maestro Ricardo Arg. Cynthia Coapa, JuLIo
Salgado Corral" Ulloa Coyoacdn 2022 Sl Sl Sl
5 Escuela Primaria Guillen Arg. Cynthia Pedregal de Julio
De Lampart Ulloa Carrasco 2022 N N N|
Coyoacdn
6 Esc Pri. Arqg. Cynthia Culhuacdn de la AGOSTO
Dr. Francisco Vézquez Ulloa Magdalena, 2022 NI SI SI
Goémez Coyoacdn,
7 Polideportivo Francisco Arq. Cynthia Santa Maria AGOSTO
J. Mujica Ulloa Tomatlan, 2022 N N N
Iztapalapa
8 San Gabriel, Pedregal Arg. Cynthia Santa Ursula AGOSTO
de Sta. Ursula, Ulloa Coyoacdn 2022 NI Sl S
9 03-083 Olimpica Arq. Cynthia Tokio 1964 AGOSTO
Ulloa Coyoacdn 2022 SI Sl SI
10 03-087 PEDREGAL Arg. Cynthia Santa Ursula AGOSTO
ZORRA Ulloa Coyoacdn 2022 Sl N Sl
n 03-110 SANTA URSULA Arq. Cynthia Santa Ursula AGOSTO
Ccoy Ulloa Coyoacdn 2022 S| S| M|
12 03-152 PRESID EJID 2A Arg. Cynthia EJID 2A SECC AGOSTO
Ulloa 2022 Sl Sl Sl
13 03-066 MAGDALENA Arg. Cynthia MAGDALENA AGOSTO
CULHUACAN Ulloa CULHUACAN 2022 S| S| S|
14 LOS OLIVOS Arg. Cynthia Coapa, AGOSTO
Ulloa Coyoacdn 2022 Sl Sl Sl
15 03-076 LOS OLIVOS Arg. Cynthia Coapa, AGOSTO
(FRACC) Ulloa Coyoacdn 2022 Sl Sl Sl
16 03-079 LOS ROBLES Arg. Cynthia Coapa, AGOSTO
(FRACC) Ulloa Coyoacdn 2022 Sl Sl Sl
17 FRAY Arq. Cynthia El Centinela AGOSTO
EUSEBIOFRANCISCO Ulloa Coyoacdn 2022 Sl Sl N|
KINO
18 Jardin de nifnos Arg. Cynthia Pedregal de AGOSTO
Piltzintecutli Ulloa Carrasco 2022 NI N N
Coyoacdn

Figl.Actividades Generadas por Francisco Juarez Gervacio
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En la tabla (Figl.) se encuentran ofras actividades relacionadas con el
apoyo de PRESUPUESTOS PARTTICIPATIVOS; en el cual consistidé en acudir a
las distintas comunidades para levantar minutas de que se encontraban de
a cuerdo con los trabajos que se iban a realizar asi como dar fe y legalidad
de el monto presupuestal que se les iba a ofrecer de dicho presupuesto
participativo, con el que se realizaran los trabajos, haciéndoles de su
conocimiento que por ningun motivo se podria rebasar el monto que se le
sestaba otorgando.

El principal motivo de Levantar la minuta se remota a que; en el momento
en que la empresa empezaba a trabagjar, los ciudadanos no estaban de
acuerdo con lo que se habia contemplado en el catalogo de precios
unitarios, por eso al acudir a realizarla se les explica que en el momento que
se hace la visita se les pide que no apoyen con la informacion requerida de
qgue es lo que necesitan, asi podemos apoyarlos y atacar de lleno las
necesidades que requieren,

Una vez terminada la minuta (Fig2.), se les lee y si no hay alguna objecion se
levanta la minuta y se firma por las 3 partes encargadas que son:

e Representante de la Direccion de Obras Publicas

e Representante del Comité de Participacion Ciudadana

e Representante de ejecucion o vigilancia de la unidad territorial

Fig. 2. Minuta hecha a mano con lo nombre de los
representantes
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Una vez terminada la visita los hacen llamar de La direccion de Obras
PUblicas para revisar el catdlogo y si no hay objecion se firma y se comienza
con los tramites para comenzar los trabajos, una vez que ya se fiene a la
empresa que va a realizar dichos trabajos se vuelve a hacer ofra visita para
abrir el frente dela obra y explicarle a los encargados de ejecutarla los
trabajos que se tienen que realizar estando en el sitio, una vez que se realiza
esta visita se vuelve a hacer otra minuta en donde esta vez firme la empresa
o el representante de la empresa de que se le entrego e informo de dichos

trabajos, para no haber mal entendidos, y asi se inician los trabajos de la
empresa.

MINUTA DE TRABAJO
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Fig. 3. Minuta hecha a mano y firmada por los representantes
Y el encargado de la obra

En junio del 2022 Realice mi primer contfrato de obra publica a base de precios
unitarios por unidad de concepto de trabajo terminado, que fue realizado para el
deportivo “Jesus Clark Flores” en donde se requiere el cambio de malla ciclénica
que se encontraba alrededor de las canchas de fue bol y basquetbol y también se
pedia pintura para ciertas edificaciones.
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En julio, realice recorridos a Escuelas secundarias, Primarias, jardin de ninos y
algunos deportivos ya que Los encargados y/o administradores levantaron
oficios pidiendo que se atacar ciertos puntos criticos que tenian que ver con
problemas que afectaban su correcto uso y posibles afectaciones a los
estudiantes, con el fin de poder atacar inmediatamente estos imperfectos
tomando fotos y haciendo levantamientos asi como tomando notas de las
acciones que se deben tomar para atacar estas situacién de Emergencia.

En Agosto Fue el mes en que mas productividad alcance debido a que se
aproximaban las fechas para que entregdramos las visitas a las unidades
territoriales para elaborar las minutas y a partir de eso poder empezar 10s
catdlogos de precios unitarios para proseguir con los presupuestos
participativos, generamos un total de 10 minutas y 13 catdlogos de precios
unitarios.

Para los meses de septiembre, octubre, Noviembre y diciembre, en general
lo que se hicieron fueron vistas a obra, visitas a los ciudadanos de los
presupuestos participativos a resolver dudas e inconvenientes que tenian de
acuerdo a los trabajos que se iban a realizar asi como, la revision de otro
proyectos de las administraciones pasadas, los cuales necesitaban hacer
uso de la garantia que se les ofrece a los ciudadanos si algun producto es
salado dentro de el lapso establecido, nos encargdbamos de levantar
reporte y ver que se arreglara lo mds rapido posible.

Ya para la etapa de culminaciéon de mi servicio, mis actividades a realizar
eran ir a verificar que se estuviera trabajando correctamente en cada una
de las unidades territoriales que se me habian asignado y estd al pendiente
de las empresas, ya que habia algunas que no habian empezado los
trabajos y tenia que | zavisar por qué debido al atraso que tenian se les
estaban levantando multas ya que el fiempo de entrega se estaba
acercando.

Dado gque mi servicio Finalizo el Dia 13 de Diciembre del ano 2022 Me fue
imposible ver los tfrabajos ya realizados ya que tienen como fecha limite el
dia 20 de diciembre para entregar los trabajos concluidos y solo se me
permitié llegar a ver los avances que se mencionaban, que fue ofra de las
actividades desempenadas en esta estancia, se me dieron indicaciones de
personalmente ir a visitar las obras que ya se habian comenzado, y las que
no; averiguar el por qué o se habian empezado ya, fambién se me encargo
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que todos los trabajos que se tener que realizar tenian que coincidir con los
mencionados en los catdlogos que se presentaron, |o materiales como el
volumen que se estaba proporcionando en dichos documentos tenia que
ser el mismo si no averiguar por qué no se habia seguido la indicacion.

IV. Metas Alcanzadas

Ya con las Actividades anteriormente senaladas y descritas, debo
mencionar sobre los logros que logre concretar y fortalecer durante mi
estancia en este proyecto, sin antes mencionar el apoyo de todos los
colegas que me acompana en estos 6 meses de realizar mi servicio social.

En cuanto a el proyecto “Mantenimiento Y Conservacion De Obra Publica”
es grato para mi decir que para el fiempo que estuve realizando mi servicio
social, logre abarcar con satisfaccion la mayoria de las metas que me
propuse desde que finalice mis créditos en la universidad, en cuando a los
Presupuestos de referencia, me da gusto saber que cumplieron con su
propodsito y que gracias a esos documentos que yo elabore se estan
concluyendo los trabajos para mejorar la calidad de vida de los habitantes
de la Ciudad de México, que gracias a eso logre aportar mi granito de
arena para un bien comun,

Con respecto a mi experiencia como Arquitecto debo decir que fue una
gran oportunidad ser parte de este equipo, ya me ensenaron mucho tanto
en obra como en procesos de construccion que fue otro de las metas que
me propuse en todo este ano de esperando encontrar un proyecto que me
pudiera satisfacer estas necesidades de aprendizaje que aqui obtfuve,
desempenado actividades que sabia que necesitaba aprender de
construccién, asfalto, agua potable, drenaje, entre otras cosas,

V. Resultados y Conclusiones

A mi parecer creo que es muy importante las actividades que se realizan en
la direccién de obras con el programa de Mantenimiento Y Conservacion
De Obra Publica ya que ayuda a mantener la ciudad en pie, o al m unos
tratan de hacerlo es un érgano en donde los ciudadanos pueden apoyarse

9
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para que en conjunto puedan mejorar la calidad de vida en esta ciudad,
ya que todo funciona mejor si somos una unidad y frabajamos todos juntos.

Gracias a la buena comunicacion entre los trabajadores de esta institucion
pude socializar mds y a interesarme mds por los procesos correctos y a tratar
con los trabajadores en la obra, con lo responsables de las empresas, con
los jefes de departamento hasta con la propia directora de la direccion de
obras publicas, asi como a desenvolverme mas en el dmbito de dirigir los
proyectos y las obras que se realizan, y fomentarme la investigacion en cosa
que no sepa.

La gran ventaja de acudir a la direccidén de obras por ayuda en estos temas
de mantenimiento es que si ellos no pueden resolverlo te guian hacia el
organo que lo puede hacer, es un gran apoyo para la alcaldia ya que hace
lo posible por responder a todas las emergencias y peticiones de los
ciudadanos.

Claro pero también cabe mencionar que a veces es imposible atacar fanta
problemdtica de mantenimiento debido a los pocos recursos con los que
cuentaq, y el poco personal que lo hace un poco deficiente es diferentes
aspectos, como puede ser la falta de vehiculos para la movilidad de los
trabajadores, la ignorancia de la gente en ciertos aspectos y la poca
informacidén por parte del gobierno en estos temas, pero claro todo esto va
cediendo poco a poco gracias a los diferentes canales de informacién que
tenemos hoy en dia.

VI. Recomendaciones

A continuacion, doy algunas recomendaciones, desde mi perspectiva creo
que seria bueno tocar para mejorar el programa.

Creo que deberian de enfocarse mds en los tfrabajadores y en los chicos de
trabajo social que no contamos con auto ya que los recorridos son muy
largos y a veces tenemos que hacer el esfuerzo por recorre las grandes
distancias, lamentablemente los vehiculos de la alcaldia ya estadn en muy

10
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mal estado y nos es imposible usarlos, y hay veces que ni se pagan los Uber
que usamos para llegar a estas instancias.

Por Ultimo, pero no menos importante quisiera expresar mi mas sincero
agradecimiento a la Arg. Cynthia Ulloa Rodriguez por la oportunidad vy la
confianza que me ha brindado para apoyarla en estos proyectos y su faceta
como mentora en este corto tiempo durante mi servicio social, siempre
motivando a seguir adelante, apoydndome y ensendndome que debemos
de salir nuestra zona de confort para no quedarnos atorados y ser mejores
personas, y por demostrar que a pesar de los obstdculos que se nos
presentan poder salir adelante. Gracias por ser un ejemplo que muchos
qgueremos seguir. Igualmente agradezco al Prof. Juan Ricardo Alarcén
Martinez, quien siempre expreso su apoyo e interés ahora al ser mi asesor de
servicio social y durante los frimestres cursados con él. Y finalmente
agradecer a la Universidad Autdbnoma Metropolitana, que me acogidé
durante 4 Anos, y donde vivi la mejor etapa de mi vida.

VIl. Bibliografia y/o Referencias electrénicas

1.- Pagina Oficial de la Direccion de Obras Publicas Alcaldia Coyoacan

Sitio web ; Alcaldia Coyoacdn (cdmx.gob.mx)

e Documentos Realizados

Contratos de obra publica a base de precios unitarios por unidad de
concepto de frabajo terminado realizados durante el periodo de servicio
social a continuaciéon explicare brevemente como es que los realizGbamos.
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Deportivo “Jesus Clark Flores”




Temas a fratar:

« Pintura para canchas

« Sustitucion de malla ciclonica

«  implementacion de postes de
luz

 Repellado de unas piezas de
concreto
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volumen, asi como los
costos de retiros y acarreos
que se llegaran a utilizar.
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Se confinua asi hasta llegar
al valor aproximado de los
costos de las reparaciones
y/O nuevos volumenes,
claro sin olvidar el costo del
IVA de estos productos.

Cuando se finalizan estos
catdlogos son revisados por
el JUD de departamento y
se autorizan para  su
ejecucion.

Ya teniendo las
autorizaciones necesarias
se comienza con la
bUsqueda de la empresa,
una vez Teniendo la
empresa que los va a
trabajar se abre frente y se
inician con las obras.
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Los Olivos- luminarias




Presidentes Ejidales - Guarniciones
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Santa Ursula
Coyoacan
Adoquines
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