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Introducción 

 

En este informe eh de describir brevemente las activ idades realizadas 

por mi durante el periodo en el que desempeñe mi servicio social.  

 

Las instituciones educativas buscar en la actual idad la actualización 

en orden de poder proveer a sus usuarios un más rápido y mejor acceso 

a información que puede ser de su interés o uti l idad.  

 

A través del Departamento de síntesis creativa en su División de 

Ciencias y Artes Para el Diseño, La Universidad Autónoma 

Metropol itana Unidad Xochimilco y por medio de los presta dores de 

servicio social, l leva a cabo el proyecto “Desarrol lo de pagina Web para 

el Departamento de Síntesis Creativa” que fomentaría la part ic ipación 

en investigación de el prestador de servicio social al buscar resolución 

a las necesidades comunicativas , por medio de la exploración y 

examinación de varias vías de solución a estas, asi como la 

planif icación de una ruta crit ica coherente a los retos identif icados. Asi 

como permit iría el intercambio y difusión de información entre la 

comunidad estudiantil  

 

Las actividades que supone el proyecto son el desarrollar propuestas 

de solución grafica considerando la cualidad comunicativa y los 

esquemas de estructuras para un acceso a la información y su orden 

jerárquico. Una serie de planteamientos de viabi lidad co mo las 

necesidades del usuar io estructuras informáticas y layouts, diseños 

gráficos f i jos y motion graphics asi como propuestas de diseño para 

múlt iples plataformas de visual ización y jerarquía coherente a cada 

una fueron implicados por la necesidad de diseño de página web.  

 

 

 

 

 

 



Objetivos generales 

 

En diseño de página web, el diseño de la comunicación grafica es uno 

de los elementos mas importantes. El aspecto estético, composición y 

la funcional idad en el diseño de una página web deben resultar 

atractivos para el usuario y facil itarle un acceso rápido. Estos son los 

preceptos bajo los cueles se plantearon las necesidades comunicativas 

para el diseño de la pagina web del departamento de Síntesis Creativa,  

creando propuestas que respondan coherentemente a el futuro uso de 

la pagina por la comunidad estudianti l.  

 

La seriedad institucional y la transmisión de confianza, así como la 

disposición de los elementos visuales, los l inks, el uso funcional de 

t ipografías, la contrastación necesaria para una buena legibil idad y el 

tamaño de los elementos de manera en que la velocidad de carga en 

disposit ivos no se viera comprometida, son los factores que se tomaron 

en cuenta. 

 

El desarrollo del proyecto se vio facil itado por el marco previo de sus 

experiencias previas, al poder retroalimentar cada una de las etapas 

contempladas con estas.  

 

Actividades Realizadas 

 

Las actividades que desempeñe con el f in del diseño del sit io fueron 

variadas y asesoradas en todas las etapas de la ruta crít ica, estas son 

las más destacadas.  

 

•  Propuestas de diseño de Wireframes, lo cual nos permit ió 

identif icar los errores más evidentes de inmediato.   

•  Diseño de assets f i jos y en movimiento para framework. Los 

cuáles serán ocupados para las diferentes opciones y vínculos y 

de esta manera poder diferenciarlos unos de otros además de 

crear jerarquía.  

•  Diseño de prototipos a plataformas digitales. Se anal izo cuales 

son por las que el usuario accede a la información por lo común. 



•  Test de experiencia de usuar io, algunas de las ideas planteadas 

no fueron viables por lo que se planteó a lo largo del servicio 

otras opciones que favorecieron los objetivos .  

•  Test de los tamaños mínimos y máximos para correcta 

visual ización, para conseguir una composición interesante y 

funcional para el usuario.  

•  Anális is con los cr iterios de usabi lidad, para un f lujo de 

información sencil los.  

•  Anális is con criterios de accesibil idad.  

 

Metas alcanzadas 

 

Se consiguieron metas importantes con respecto al diseño de la página 

web, en base a las necesidades que presentaba el proyecto, y con 

propuestas sól idas para la visualización de la información respecto a 

la experiencia del usuario, y tomando en cuenta las fe chas límites se 

consiguió:  

 

•  El diseño de los wireframes pert inentes.  

•  El diseño de los assets gráficos necesar io para el framework.  

•  Diferentes prototipos para las plataformas de t ipo escritorio y 

móviles.  

•  Se identif icaron los criterios específ icos para la u sabil idad y 

accesibil idad para la comunidad.  

 

La implementación del sit io web en un futuro mejorara el f lujo de la 

información de manera considerable , aunque debe tenerse en cuenta 

la importancia de la actualización de el contenido de manera periódica.   

 

 

 

 

Resultados y conclusiones 

 



De manera pert inente se atendieron las necesidades comunicativas en 

el diseño del sit io para el Departamento de Síntesis Creativa. Y gracias 

a esto se pudo l legar a resultados favorables para una próxima 

implementación de esta, lo que habrá de promover y mejorar el acceso 

a la información, tanto para la comunidad universitaria como para la 

académica.  

 

Las actividades que realice como prestador de servic io social  en la 

Universidad Autónoma Metropolitana Uni dad Xochimilco para la 

División de Ciencias y Artes para el Diseño me han acercado a una 

realidad integral y amplia de el papel de un diseñador con respecto a 

la comunicación social. Los conocimientos que adquirí durante mi 

t iempo como estudiante universit ario y mi formación en el s istema 

modular me fueron de signif icativa ayuda a encontrar soluciones 

practicas para las necesidades del proyecto. Cabe mencionar el  

ambiente de trabajo, la asesoría y la crit ica del docente responsable 

de proyecto los cuales permit ieron de manera notable mi crecimiento 

personal y profesional, además de ayudar con el aterrizaje de ideas.  

 

Que el proyecto exigiera conocimiento más allá de mi formación 

universitaria me impulso a investigar y encontrar soluciones por 

fuentes desconocidas por mí, y fomento el espíritu de actualización 

además de el de no conformarme con solo lo que ya sabía.  

 

La experiencia que adquirí durante la real ización del servicio fue, sin 

duda alguna de vital importancia y exelente practica de la solución de 

problemas y necesidades comunicativas reales y actuales en un campo 

como lo es el de diseño que evoluciona y cambia y exige mas y mejores 

resultados con respecto a los aspectos cualitat ivos y cuantitat ivos en 

el proceso creativo y funcional.  

 

Deseo resaltar la satisfacción que siento por mi part ic ipación y 

colaboración ya que es un parte aguas para una mejora a la comunidad 

universitaria que habrá de faci l itar y promover mejores prácticas en el 

futuro. Agradezco a la universidad por abrirme las puertas a la 

part icipación en este proyecto  

 

 



Recomendaciones 

 

Con el f in de la mejora del proyecto, es de suma importancia el 

continuar la actualización de el mismo con respecto a las necesidades 

y exigencias que puedan surgir . Dar mantenimiento para asegurar el  

correcto funcionamiento del sit io. Estas recomendaciones las 

considero como lo principal para mantener un sit io funcional.  

 

Que el hosting se provea por parte de la universidad misma o de un 

servidor de terceros que sean de confianza, pues de otra forma la 

información y la integridad de el sit io se pueden poner en riesgo.  

 

La real ización de cambios y actualizaciones constantes en el sit io, por 

lo menos 1 vez al año, para adecuarse a las necesidades de los 

usuarios que puedan ir surgiendo.  

 

Que expertos realicen las actual izaciones importantes en la estructura 

del sit io, y asi evitar riesgos que puedan comprometer la estabi lidad.  

 

La actual ización de los contenidos de manera per iódica,  y la 

eliminación de información que se considere obsoleta. Esta tarea se 

podría facil itar por medio de la implementación de calendarios.  

 

La optimización de los contenidos visuales tales como imágenes y 

videos para la mejora de la velocidad de carga para el sit io.  

 

La creación y mantenimiento de respaldos completos de la base de 

datos. 
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Anexo 

 

Visualización desktop 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Visualización móvil. 


