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Glosario

e Inteligencia Artificial (1A)

o Es un sistema creado para realizar tareas que comunmente requieren de
intervencion humana, la Inteligencia Artificial estéd programada en base a los
procesos cognitivos del cerebro humano

e Neurona

o Células especializadas en recibir, enviar e interpretar informacion mediante el

sistema nervioso
e Plasticidad
o Capacidad del cerebro para adaptarse al entorno en el que se encuentray la
informacién que recibe del mismo
e Sinapsis
o Proceso quimico del cerebro mediante el cual se comunican las neuronas
e Redes neuronales artificiales

o Modelos basados en el cerebro humano usados para el proceso de

aprendizaje y entrenamiento de la Inteligencia Artificial
e Neurotransmisor

o Sustancia quimica producida durante la Sinapsis que almacena informacion y

produce estimulos
e Entrenamiento de Inteligencia Artificial

o Proceso por el cual mediante una serie de interacciones la Inteligencia

Artificial aprende a responder de manera adecuada las indicaciones que le

son dadas
e Prompts
o Instrucciones dadas a la Inteligencia Artificial para recibir una respuesta
especifica
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Introduccion

El siguiente trabajo tiene como objetivo explorar el potencial de la Inteligencia Atrtificial
utilizada como apoyo en la investigacion y elaboracién de planes trimestrales en los
profesores de la licenciatura en sociologia de la UAM Xochimilco.

Esta investigacion la llevaremos a cabo utilizando la técnica metodolégica “bola de nieve”
para lograr conseguir el mayor numero de entrevistas posibles con los profesores.
Posteriormente una vez recabada la informacion, procederemos a realizar un experimento
con la Inteligencia Atrtificial “Chat GPT” para realizar un plan trimestral y comparar con uno
creado por profesores.

Consideramos que explorar el potencial de la Inteligencia Artificial como apoyo en la
investigacion y la docencia en profesores de sociologia en la UAM Xochimilco puede
determinar cuales son los beneficios de su uso. Nuestros objetivos son:

e Explorar el potencial de la Inteligencia Artificial como apoyo en la investigacién y
docencia en los profesores de la licenciatura en sociologia

e Determinar el tipo de Inteligencia Artificial mas usado en la docencia y la
investigacion

Capitulo 1: Primer vistazo a un futuro con Inteligencia Artificial

La Inteligencia Artificial también conocida como IA por sus siglas, ha creado un impacto
significativo en pleno siglo XXI. gracias a la gran evolucién que ha tenido la tecnologia a lo
largo de los anos, en la actualidad contamos con maquinas, aparatos y aplicaciones que
estan disefiadas para ser una herramienta de apoyo en labores simples como lo es la vida
cotidiana, hasta trabajos mas complejos como disefiar texto, canciones e incluso obras
artisticas simples.

Si bien la Inteligencia Artificial aun no ha logrado llegar a la autoconciencia, no es un tema
que se pueda ver muy lejano, ya que esta sigue en continuo aprendizaje y desarrollo que ya
tiene capacidad de tener creatividad.

Historia de la Inteligencia Artificial

La Inteligencia Artificial ha presentado un gran desarrollo a lo largo de los afos y su
momento de mayor impacto ha sido a partir del 2011, donde las empresas empezaron a
competir por tener la mejor IA para el mercado.

Pero la historia de la Inteligencia Artificial comienza varios siglos atras, en 1843 con Ada
Lovelace, una matematica y escritora britdnica que presentdé un trabajo sobre la
computadora mecanica llamada maquina analitica de Charles Babbage. Ada solicité trabajar
con Charles en su calculadora matematica, sin embargo su peticiéon no fue aceptada pero
crearon un buen lazo de amistad y Ada fue la primera que reconocié que esa maquina tenia
potencial mas alla de realizar unicamente calculos, también publicé el primer algoritmo
procesado por una maquina, considerando asi a Ada Lovelace como la primera
programadora de ordenadores.



Un siglo después, en 1943 Warren McCullough y Walter Pitts publicaron el articulo “A
Logical Calculus of Ideas Immanent in Nervous Activity” donde presentan el primer modelo
matematico para elaborar una red neuronal. esto dio impulso a la creacion del primer
ordenador neuronal en 1950 por dos alumnos de la universidad de harvard: Minsky y Dean
Edmond, mientras tanto ese mismo afio el matematico informatico inglés Alan Turing disefid
la Prueba de Turing o Test de Turing que hoy en dia se sigue utilizando (muy poco) para
juzgar la inteligencia artificial, demostrando asi que la IA puede llegar a pensar.

Este test tuvo gran polémica ya que se juzgoé a Turing por decir que las maquinas podian
pensar, y lograr superar este test les llevd alrededor de 72 afios para demostrar que las
maquinas podian llegar a pensar y en 1956 se utilizd por primera vez el término “Inteligencia
Artificial” en una conferencia de Jhon McCarty, iniciando asi la carrera de la inteligencia
Artificial. Un afio mas tarde, Arthur Samuel utiliza el término Machine Learning.

En 1958 Frank Rosenblatt crea la primera red neuronal y con esto el concepto de redes
neuronales (datos de entrada y datos de salida) fabricando asi el primer “Perceptron”, un
modelo matematico que crea el funcionamiento de una neurona biolégica o mejor dicho, la
primera computadora que procesa inteligencia artificial y ese mismo afo Alex Bernstein crea
el primer programa de computadora capaz de jugar ajedrez y el programa tardaba
aproximadamente ocho minutos en procesar y calcular cada movimiento.

Imagen 1

Alex Bernstein, programador de IBM.

En esta imagen se puede observar al programador Alex Bernstein en una partida de ajedrez
en la consola del mainframe 704.

( Museo de Historia de la Computacion. (2024). “Alex Bernstein, programador de IBM”.)

Un afio mas tarde, en 1959, Arthur Samuel utiliza por primera vez el término Machine
Learning y en 1963, Jhon McCarthy crea el “Al Lab”, el primer laboratorio dedicado a la



Inteligencia Atrtificial en la Universidad de Stanford. Tres afios después en 1966 Joseph
Weizenbaum crea el primer chatbot llamado “ELIZA”, un chatbot con no mas de doscientas
lineas de codigo y poca potencia de calculo ya que tenia una lista de parametros con
respuestas predefinidas.

Posteriormente durante los afnos setenta y ochenta ocurrié lo que se conoce como el “primer
invierno de la Inteligencia Artificial”! llamado asi porque fueron las décadas en las que
surgieron muchas ideas, pero la tecnologia no lograba cubrir con las expectativas,
cancelando asi muchos proyectos y retrasando de esta manera el desarrollo de la
Inteligencia Artificial.

Esto logré que el interés por la Inteligencia Artificial disminuyendo drasticamente hasta el
afno de 1997, donde sucedié un acontecimiento muy importante que marcaria la historia de
la Inteligencia Artificial, ya que se crea la primera computadora de IBM llamada Deep Blue
que logrd derrotar al campedn mundial de ajedrez de la época, Gary Kasparov, ya que esta
maquina leia los codigos de cada jugada y procesaba un gran numero de jugadas que
almacenaba en su base de datos.

En el afno 2011 el IBM vuelve a crear una computadora superior a la Deep Blue, llamada
Watson, esta computadora fue capaz de vencer en el juego de Jeopardy, una trivia que
ponia en juego a la Inteligencia Artificial para entender el doble sentido y los juegos de
palabras, demostrando que el desarrollo de la Inteligencia Artificial se acercaba a el
pensamiento humano. Este mismo afio se da una de las creaciones mas importantes para
la Inteligencia Artificial que detona lo que se conoce como “El boom de la Inteligencia
Artificial”.

El Boom de la Inteligencia Artificial

Podemos decir que en el afio 2011 se da el boom de la inteligencia artificial, ya que Apple
lanza el primer asistente con inteligencia artificial conocido como Siri, ya que esta
Inteligencia Artificial tenia la capacidad de entender el lenguaje humano y buscar solucion a
las preguntas que se le realizaban, y respondia con un comando de voz. Si bien, ahora se
puede decir que era una Inteligencia Artificial de lo mas basico, en su tiempo fue lo mas
innovador. Esto despert6é una pelea comercial con Google quien posee Android.

Como respuesta a siri, Google en 2014 compra Deepmind, posicionando se como lider
mundial de Inteligencia Artificial. Deepmind es una empresa que desarrolla Inteligencia
Artificial para videojuegos, esta empresa en conjunto con Google, desarrollan en 2015 el
juego Alpha Go, programa que logra vencer al campedn mundial de “Go”, considerado un
juego mas complejo que el ajedrez, utilizando algoritmos basados en redes neuronales.?

Ese mismo afio, Elon Musk, Sam Altman, llya Sutskever y Greg Brokman junto a otros
expertos en |A, fundan Open Al como una organizacion cuyo objetivo era asegurar que la
Inteligencia Artificial fuera un beneficio para toda la humanidad.

La arquitectura transformer: “Los modelos transformer aplican un conjunto en evolucién de
técnicas matematicas, llamadas atencion o atencion propia, para detectar formas sutiles en

' Gamco 2021, “El Invierno de la Inteligencia Atrtificial Concepto y definicidén”. All Rights Reserved.
2 Divulga Ciencia, (mayo 30, 2024). “Cémo inici6 el “Boom” de la inteligencia artificial?”.



que los elementos de datos en una serie se influencian y dependen entre si.” ® En el afio de
2017, Google publicd una investigacién donde se introduce la Arquitectura transformer, esto
daba la capacidad a la Inteligencia Artificial de retener informacién. Un afno después, Open
Al toma esta arquitectura transformer, y desarrolla la primera version de GPT (Generative
Pre-trained Transformer), llamada GPT-1.

En el afo de 2019 Open Al crea una alianza con Microsoft, quien invierte 1.000 millones de
dolares en Open Al, solicitando beneficios prioritarios en la tecnologia desarrollada.

Google presenta LaMDA en 2021, una Inteligencia Artificial capaz de pensar, de desarrollar
historias, de tener creatividad. Presentada como una maquina pensante sintiente capaz de
entrenarse, sin embargo, esta Inteligencia Artificial generd gran controversia ya que el
ingeniero de software Blake Lemoine divulgé informacion alarmante relacionada a la ciencia
ficcion, y Google actud en respuesta despidiendo al ingeniero y reafirmando que LaMDA es
solamente un algoritmo disefiado para generar un tipo de lenguaje humano convincente.*

30 de noviembre del 2022 Open Al lanza a todo publico la version Chat GPT 3.5, la cual
generaria un giro en el mundo de la Inteligencia Artificial, al ser una de las IA con
capacidades de generar texto y responder cualquier pregunta. se posicioné como primer
lugar en Inteligencia Atrtificial.

De 2022 a hoy en dia afio 2024 se han lanzado diversas IA de distintas empresas como The
Gemini era, Meta Al, Apple Intelligence, Claude, entre otras.

Capitulo 2: Teorias y estructura de la Inteligencia Artificial

Procesos cognitivos

Para comprender el funcionamiento de la Inteligencia Artificial es necesario comprender la
estructura, funcionamiento y proceso de aprendizaje de la misma. La Inteligencia Artificial
requiere un software y un hardware para su funcionamiento, el software es la parte “digital”
referente a los programas, cédigos e instrucciones que la conforman, mientras que el
hardware es el “cuerpo” donde esta contenida, esto implica que requiere de recursos para
su funcionamiento, como electricidad, espacio, materiales como acero, cables y otros.
Ademas de la intervencion humana para su mantenimiento y actualizacion.

Respecto a su estructura, los autores Fernando lzaurieta y Carlos Saavedra (2000) explican
la estructura y funcionamiento del “cerebro” de la Inteligencia Artificial, teniendo como base
el cerebro humano, en palabras de los mismos autores, “La motivacion de estos estudios
fue entender el funcionamiento del cerebro”.

El cerebro humano corresponde a un sistema complejo que puede realizar muchas
operaciones simultdneamente, a diferencia de los computadores que tienen que realizarlas
de manera secuencial, es decir, paso a paso, esta diferencia se debe a la eficiencia de la
capacidad del cerebro para procesar informacion, la cual es gracias a la inmensa plasticidad

3 Rick Merritt (abril 19, 2022). “; Qué es un Modelo Transformer?”. NVIDIA Corporation.
4 Forbes Staff (julio 23, 2022) “Google despide a ingeniero que alerto sobre ‘conciencia’ de chatbot
LaMDA”. Forbes México.



del cerebro (Izaurieta F. y Saavedra C. 2000), es decir, su enorme capacidad de analizar
cualquier situacion y estimulo que se encuentren, especialmente la adquisicion de nuevo
conocimiento.

El procesamiento de informacién funciona mediante neuroredes, los autores Fernando
Izaurieta y Carlos Saavedra (2000) mencionan: “Una neurored es un procesador de
informacion, de distribucion altamente paralela, constituido por muchas unidades de
procesamiento sencillas llamadas neuronas”, en otras palabras, una neurored esta
constituida por procesadores sencillos llamados “neuronas” que realizan operaciones de
manera independiente, las neuronas tienen las siguientes caracteristicas:

e Tienen una disposicion natural a adquirir el conocimiento a través de la experiencia,
el cual es almacenado, en el peso relativo de las conexiones interneuronales

e Tienen una altisima plasticidad y gran adaptabilidad, son capaces de cambiar
dinamicamente junto con el medio en el que se encuentren

e Tienen un alto nivel de tolerancia a fallas, es decir, pueden sufrir un dafo
considerable y continuar teniendo un buen comportamiento

e Tienen un comportamiento altamente no-lineal, es decir, complejo, lo que les permite
procesar informacién procedente de otros fendmenos no-lineales

El disefio de las redes neuronales se basa en la Sinapsis, que es la interconexion entre dos
neuronas, el proceso de Sinapsis es gracias a la estructura de las neuronas y los procesos
quimicos del cerebro. Las neuronas estan conformadas por los siguientes componentes:
Axon, Soma, Dendritas y Botones terminales (Izaurieta F. y Saavedra C. 2000).

Figura 1

La neurona y sus partes

En esta figura se muestra la estructura de una neurona, en base a esta estructura se
modelan las redes neuronales artificiales.

(Izaurieta F. y Saavedra C. 2000)

Su actividad es mediante pulsos periddicos llamados pulsos de accion, el tipo mas comun
de sinapsis es la sinapsis quimica mediante la liberacion de una sustancia llamada
neurotransmisor, las neuronas se comunican mediante impulsos que liberan



neurotransmisores. Algunas caracteristicas de estos impulsos son (lzaurieta F. y Saavedra
C. 2000):

e Elimpulso que llega a una sinapsis no es igual al impulso que sale
o El pulso que sale es dependiente de la cantidad de neurotransmisor, la cual
cambia en el proceso de aprendizaje
o En el neurotransmisor se almacena la informacion
e En el soma se suman las entradas de todas las dendritas, si estas sobrepasan cierto
umbral se transmite un pulso a lo largo del axén
e Después de transmitir un impulso, la neurona no puede transmitir durante un tiempo
entre 0.5ms (milisegundos) y 2ms (milisegundos), a este tiempo se le dice refractario

En base al entendimiento de la estructura de las neuronas y los impulsos que producen se
forman modelos de Redes Neuronales que buscan emular la estructura y funcionamiento
del cerebro humano (lzaurieta F. y Saavedra C. 2000) tales como:

e Primer modelo de Red Neuronal 1943 (McCulloch y Pitts)
o Las neuronas son de tipo binario, es decir que su funcionamiento se basa en
(0,1)
o Los umbrales y las sinapsis se mantienen fijas, es decir, los pulsos de acciéon
son siempre iguales
o La funcidon de activacion es de tipo escalén, es decir que una activacion lleva
a otra en forma de una secuencia ascendente
e Problemas Linealmente Separables
e Capas Neurales
o Las capas son un conjunto de neuronas con comportamientos similares
o Redes multicapas formadas por varias capas independientes
m Chips paralelos de multiredes

Figura 2

Esquema de neurona

En esta figura se muestra un esquema de una red neuronal artificial y su funcionamiento
(expresado con las letras Wy V)
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(Izaurieta F. y Saavedra C. 2000)

Aprendizaje y Entrenamiento

Comunmente se habla de la capacidad de la Inteligencia Artificial de aprender, sin embargo,
el proceso de aprendizaje de la Inteligencia Artificial es mas cercano al entrenamiento ya
que la Inteligencia Artificial carece de iniciativa y autonomia propia para aprender, en otras
palabras, es totalmente dependiente de las indicaciones humanas para su funcionamiento y
no produce conocimiento por iniciativa propia.

Respecto al aprendizaje, se pueden distinguir dos tipos de aprendizaje, supervisado y no
supervisado (lzaurieta F. y Saavedra C. 2000), algunas de sus caracteristicas son las
siguientes:

e Aprendizaje Supervisado (Con Profesor)
o Es analogo a ensefarle algo a un nifio
El “profesor” dispone de todas las preguntas y respuestas correctas
Se comparan las respuestas recibidas y las respuestas deseadas
Se corrigen las respuestas erroneas
La secuencia completa de este proceso se conoce como Epoca
El proceso de aprendizaje se puede componer de muchas Epocas
dependiendo de cuanto tarde la red en responder correctamente todas las
preguntas
e Aprendizaje No Supervisado (Sin Profesor)
o El “estudiante” adquiere conocimiento y experiencia por iniciativa propia

o O O O O

Algunos ejemplos de modelos de aprendizaje supervisado en Inteligencia Artificial (Izaurieta
F. y Saavedra C. 2000) son los siguientes:

e Regla de Hebb (1949)
o Al activarse dos neuronas el aprendizaje se refuerza y al estar una activa y
otra inactiva se debilita
m Se pueden ver sus resultados en el Experimento de Pavlov (Las
sefales recibidas de manera conjunta por la campana y la comida
refuerzan y estimulan el entrenamiento)
e Regla de aprendizaje perceptrénico (1958-Rosenblatt)
o ldentificacion de patrones (Clasificacion de letras)
e Regla Delta o Correccion de error (Usada comunmente en Predicciones)
o Sistema de ensayo y error (Mientras mas practica la Inteligencia Artificial,
mas precisa se vuelve)
o Funcién mediante una Multired (Senales de funcién y error)
m La primer capa manda la funcién inicial
m La correccion de errores se realiza en la ultima capa y en secuencia
regresiva

Figura 3

Patrones de entrenamiento para el reconocimiento de imagenes
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En esta figura se muestra una de las formas de entrenamiento de Inteligencia Artificial para
el reconocimiento de imagenes (en este caso letras)

(Izaurieta F. y Saavedra C. 2000)

Relacionado a la adquisicién de conocimientos, en su libro “Critica de la razén pura” Kant
menciona que “en el orden temporal, ningin conocimiento precede a la experiencia y todo
conocimiento procede de ella, sin embargo, parte del conocimiento puede provenir de una
composicion formada por las impresiones que recibimos y nuestra facultad de conocer” a
esto se le conoce como Conocimiento a priori, que se refiere al conocimiento independiente
a la experiencia, o como lo describe Kant, Conocimiento “puro”.

Es importante resaltar que la experiencia nunca otorga a sus juicios una universalidad
verdadera o estricta, sino, una induccion supuesta o comparativa (Immanuel K. 2005), en
otras palabras, el conocimiento adquirido mediante la experiencia es dependiente de la
perspectiva humana y la perspectiva de quien adquiere esta experiencia. Adicionalmente,
las proposiciones verdaderamente matematicas son siempre juicios a priori (Immanuel K.
2005), lo que implica que este tipo de proposiciones carecen del conocimiento adquirido
mediante la experiencia y su base es Unicamente un analisis légico.

En relacion con la adquisicion de conocimiento, existen dos troncos del conocimiento
humano: Sensibilidad y Entendimiento (Immanuel K. 2005):

e Mediante la sensibilidad se experimentan las cualidades de los objetos (El
conocimiento es dado), en este caso el conocimiento se adquiere mediante los
sentidos y la experiencia

e Mediante el entendimiento se piensa en las cualidades de los objetos (El
conocimiento es pensado), en este caso el conocimiento se adquiere mediante
mediante la reflexién y el conocimiento a priori
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Tipos de Inteligencia Artificial

Referente a las capacidades y categorias de la Inteligencia Artificial, distinguimos la
categorizacién de los siguientes autores en base a la descripcion de sus caracteristicas:

Tabla 1

Tipos de Inteligencia Atrtificial (IA)

Autor Tipo de IA Descripcion
Turing, 1950 Débil / Estrecha Realiza funciones especificas
Genesereth y Nilsson, 1987 General / Realiza ejercicios intelectuales
Fuerte
Jackson, 1990 . _ — .
Superinteligent Tiene una optimalidad limitada
Schmidhuber, 1992 e
Bishop y Nasrabadi, 2006 Reactiva Responde sin aprendizaje ni
’ memoria
Domingos, 2015 Reglas Sigue pautas para tomar decisiones
LeCun, Benglo y Hinton, 2015 Machine Aprende a partir de una base de
. Learning datos y tiene un registro del avance
Russell y Norvig, 2016 en el tiempo
Tegmark, 2018
Hintze, 2024 Reactiva Analiza el presente y planea el
futuro
Memoria Monitorea objetos especificos
Limitada
Teoria de la Comprenden conceptos abstractos
mente
Autoconciencia | Puede formar representaciones de
si misma

En esta tabla se muestra una comparacién de los tipos de Inteligencia Artificial que distintos
autores postulan (nétese la similitud en la mayoria de las caracteristicas)

(Martinez A. 2024, Agosto. Asociacion para el Progreso de la Direccion/APD. 2023, Marzo)

Inteligencia Artificial en el Cotidiano

De manera cotidiana, la Inteligencia Artificial se encuentra en muchos de los elementos que
conforman nuestra sociedad, algunos ejemplos de uso comun son los generadores de texto
e imagenes (Chat GPT), buscadores en Internet (Google), Chatbots especializados en el

servicio y atencion a clientes y reconocimiento de voz (Siri o Alexa).
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Aunque no es el unico elemento cotidiano que hace uso de la Inteligencia Atrtificial, en lo
referente a Marketing, se hace uso de la Inteligencia Artificial para el analisis de tendencias,
anuncios personalizados y otros, en el texto Estrategias de comunicacion Online y Offline:
Andlisis y recomendaciones para la empresa Opercadiz (Ojeda S. s.f.) se mencionan
algunos aspectos relacionados al Marketing que hacen uso de la Inteligencia Artificial, tales

como:

e Servicios de procesamiento de datos
e Herramientas del Marketing Online
ADS
SEM (Optimizacion de Visibilidad en Linea)
SEO (Optimizacion de Motores de Busqueda)
E-Mail
Redes Sociales
m Horizontales (No se especializan en un tema, sino que muestran de
manera general las publicaciones de los usuarios)
m \Verticales (Las publicaciones de los usuarios son acorde a un tema
especifico)
o Analitica Web

O O O O

Inteligencia Artificial en la Docencia e Investigacion

Respecto a la docencia y la investigacion, las herramientas que hacen uso de la Inteligencia
Artificial suelen ser mas especializadas en comparacion con aquellas vistas en el cotidiano,
requiriendo que el usuario tenga conocimientos y habilidades previos para un uso mas
optimo de la herramienta, algunos ejemplos de estos programas son:

e Herramientas de investigacion
o SciSpace (Lector y Analisis de articulos cientificos)
o Perplexity (Generador de Texto y Referencias bibliograficas)
o Elicit (Generador de Texto para la investigacion)
o SCPSS y Excel (Herramientas de analisis de datos)
o Ucinet (Andlisis de datos en internet, mapeo en redes sociales)
o Pajek (Analisis de algoritmos y prediccion de patrones)
o TalkWalker (Analisis de redes sociales)
o Traductores (Google Traductor)
o Transcripcion de texto (Transkriptor)
e Herramientas para la docencia
o Yippity (Generador de cuestionarios)

o Turnitin (Detector de plagio)
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o Copilot Education (Generador de programas de estudio)
o Zotero (Libreria digital y citas)

o Salas de videoconferencia (Zoom, Meet)

En el articulo La llegada de la inteligencia artificial a la educaciéon (Moreno R. 2019) se
argumenta la necesidad de la comprension de la utilidad y practicidad de la Inteligencia
Artificial, ya que a diferencia de las posibilidades infinitas que tienen las maquinas en la
ciencia ficcion, la Inteligencia Artificial tiene limitaciones en sus capacidades.

Uno de los antecedentes de la Inteligencia Artificial es la pregunta de Turing en 1950
¢, Puede pensar una maquina? (Moreno R. 2019), a partir de esta pregunta inicia la idea de
alimentar a la maquina de ideas para volverla indistinguible de un ser humano, similar a la
Prueba de Turing, que consiste en la interaccion entre un ser humano y una Inteligencia
Artificial sin que el humano sepa con quién interactda, al final de la interaccién se pregunta
al humano si considera que interactua con otro humano o con una Inteligencia Atrtificial y
dependiendo de la respuesta es si la Inteligencia Artificial pasoé la Prueba de Turing o no.

Otro antecedente es el presentado por Martin Fischles y Oscar Firschein en 1987 en el texto
“Atributos de un agente inteligente” (Moreno R. 2019), mencionando los parametros
requeridos para determinar si un ente puede clasificarse como inteligente y consciente,
estos atributos son:

Tiene actitudes mentales tales como creencias e intenciones

Tiene la capacidad de obtener conocimiento, es decir, aprender

Puede resolver problemas, incluso descomponiendo problemas complejos en otros
mas simples

Es capaz de realizar operaciones mas complejas

Posee la capacidad de dar sentido a ideas ambiguas o contradictorias

Planifica, predice consecuencias y evalua alternativas

Conoce los limites de sus propias habilidades y conocimientos

Puede distinguir diferencias a pesar de la similitud de situaciones distintas

Puede ser original, creando incluso nuevos conceptos o ideas y hasta utilizando
analogias

Puede generalizar

Puede percibir y modelar el mundo exterior

Puede entender y utilizar el lenguaje y sus simbolos

El desarrollo de la Inteligencia Artificial tiene dos vertientes, de parte de la robética se tiende
a crear maquinas que emulan al ser humano y de parte de la computacion el objetivo es la
creacion de supercomputadoras capaces de realizar operaciones y funciones complejas
mediante la explotacién del potencial innato de la Inteligencia Artificial que permite la
identificacion y prediccion de patrones, la automatizacién de procesos y manejo de redes.

Respecto a la docencia, (Moreno R. 2019) dice en sus propias palabras: “El uso de

Inteligencia Artificial en la educaciéon debe buscar desarrollar programas que permitan
entornos de aprendizaje adaptativos y personalizados, reconociendo la necesidad de
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alimentar a la Inteligencia Artificial de informaciéon para generar estrategias educativas
mediante el Machine Learning, pero haciendo énfasis en que la Inteligencia Artificial tiene el
potencial de acelerar el proceso de realizacion y desarrollo de objetivos globales en torno a
la educacién”, para conseguir esto recomienda lo siguiente:

e Enfoques de la Inteligencia Atrtificial en la educacion
o Chatbots
o Plataformas Online de autoaprendizaje
o Robdtica educativa
e Desarrollar competencias de la educacion con Inteligencia Artificial
Comunicacién linglistica
Matematicas
Uso de tecnologias (Fisicas y Digitales)
Competencias digitales (Seguridad de la informacion, uso de TIC y Lenguaje
de computadoras)
Aprender a aprender (Desarrollo de habilidades de aprendizaje)
Competencias sociales y civicas
Conciencia y expresiones culturales

o O

o

Algunos autores postulan que la Inteligencia Artificial se refiere al desarrollo de sistemas
informaticos que pueden realizar tareas que normalmente requieren inteligencia humana y
se puede definir como “la capacidad de un sistema para interpretar correctamente los datos
del entorno y utilizar ese conocimiento para lograr objetivos especificos de manera eficiente,
adaptativa y autbnoma” (Campo L., Delgado N., Extabe J. y Sainz M. 2023).

También mencionan que un enfoque equilibrado puede aprovechar los beneficios de la
tecnologia y mantener al mismo tiempo los elementos humanos esenciales para una
educacion integral y holistica, citando el Informe de la UNESCO “Atrtificial Intelligence and
Education: Guidance for Policy-makers” (2021), el cual menciona “Establecer una
comprensiéon compartida sobre las oportunidades y desafios que plantea la IA en el campo
educativo, asi como sus implicaciones en términos de habilidades fundamentales
necesarias en la era de la IA”

Para conocer la opinion de docentes, Campo L., Delgado N., Extabe J. y Sainz M. en 2023
realizaron un analisis de 276 opiniones de docentes que ejercen en el periodo (2023-2024)
y después de la recopilacién de datos por Google Forms, una codificacion de datos en Excel
y analisis de datos en SPSS Statistic muestran lo siguiente:

e Beneficios percibidos
o Aprendizaje personalizado
o Adaptacion del contenido, ritmo y estrategias de ensefanza
Tutoria inteligente
Calificaciéon automatica
Andlisis de datos
e Limitaciones percibidas
o Cuestiones éticas y de privacidad
o Sesgos algoritmicos
o Barreras tecnologicas y de accesibilidad

o

o O
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Falta de interaccién humana
Comprensién contextual limitada
Dependencia excesiva a la |IA
Falta de capacitacion

O O O O

A continuacién se muestran sus resultados:
Tabla 2

Beneficios percibidos por docentes en el uso de Inteligencia Atrtificial (IA)
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Etapa educativa
Beneficios P
(cédigo) Educ. Educ. Educ. Total
Descripcidn del beneficio Prim. Sec. Sup. citas

Facilidad de hacer las tareas (zhorro de

AUTM ) . ( 18 23 2 63
tiempo, automatizacion)
Mayor funcionalidad y acceso a recursos

ACCES fa informacidn/ a traducciones 12 24 19 35
Contenido personalizado/ adaptacicn

PERS individualizada (a necesidades educativas 12 24 14 50
y diversidad)
Desconocimiento de los beneficios que la

DCON |A podria aportar 3 7 19 49
Contenidos més atractivos- mayor

CONT e . ¥ 17 19 1 47
motivacion e implicacidn

REC A}-uda_al profesorado en la creacion de o 3 9 46
materiales y recursos

COM-MET Trabajarnu:evas competencias y 6 10 7 23
metodologias
Mo existe ningun beneficio, todos son

NOB B! ! 4 1 3 18
aspectos negalivos

EVAL Mejora ‘de la E‘VEI|LIEIC]D:TI|Ir feedback / 5 5 6 ‘0
correcciones personalizadas

FUT Prepara al alumnado para la realidad del , 3 5 10
futuro
Poder ayudar al alumnado de forma

AYUD personalizada, sin la necesidad dela 2 3 3 8
presencialidad
Mejora de la cooperacion/ interaccion

comu jora dea coop / / 3 0 4 7
Comunicacion

CREA Fomentar la creatividad 0 5 2 7

AUTO Fomentar I.:‘:.aI.tht::nru;rrrlla,aut-::u:rftn:.:‘:',-r o ] 6 7
autoaprendizaje del alumnado
Ayudan a trabajar habilidades por encima

HAB n ; ] P 0 2 4 6
de los contenidos

CRI Mejora la _capacl'dad critica, de andlisis y o o 6 6
procesamiento de datos

CAL Mejora la calidad de los trabajos 0 1 1 2
Hace que los docentes tengan que estar

FORM ceq gang 0 0 2 2
mads formados

CONF Fomentar confianza del alumnado ante o ; o ;
nuevas tareas

PLAG Ayuda a controlar el plagio 0 1 0 1

Total citas 101 174 143 418

Esta tabla muestra los beneficios en el uso de Inteligencia Artificial percibidos por docentes

en Espana

(Campo L., Delgado N., Extabe J. y Sainz M. 2023)

Tabla 3

Limitaciones percibidas por docentes en el uso de Inteligencia Atrtificial (I1A)
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Etapa educativa

Limitacion Educ Educ Total
(Cadiga) Descripcion de la limitacion Educ. Prim. S.ac.. Sup.. citas
U=zo inadecuadof Falta de
Uso conocimiento para hacer un buen 15 40 18 73
uso

Falta de revisiin critica de los

CRIT resultados ofrecidos porla 1A 2 34 18 ot
CAP Disminucidn del desarrollo de : - ;
capacidades del alumnado 9 4 55
PRT— — — ;
ESF Dismmin ucion de la atencion/esfuerzoy 3 2 16 44
pensamignto
ADIC Depender enexceso de lalA - 9 . .

[dependencia)f Adiccidn
Froblermnas para distinguir si los
PLAG trabajos son hechos por el @ A 12 39
alurmnadol plagio
Falta de valor educativo y dgor en los

RIG trahajos 3 3 4 30

INT n'v.‘-'ienor interaccion humana, mayor 6 8 2 1
tiempo ante pantallas

FORM Falta conodmiento v de formacdan o 1 . 20
docente

DCOMN Desconodmiento de las limitaciones [ 7 7 30
Despersonalizacidn/ )

PER i
deshumanizacion / ; ! 7

CREA Menor creatividad 5 5 ) 16

SEG Falta de Seguridad en lared y en el S 4 5 "

tratamiento de datos

Aumento de las desigualdades (por

(Lol las diferencias 3 2 5 10
tecnoldgicas/accesibilidad)

EMO Mo tiene en cuenta las emociones del 3 3 . 8
alumnado

Tener que cambiar la forma de

trabajar y ol tipo de actividades

sustitucicn del profesorado u otros

SUST 3 2 1 6
emplecs

FAL La lA todavia tiene muchos fallos 1 4 1 [

ETI Dabate ético/ problemas éticos o 1 5 [

- - ]

CAL trnp_eﬂramnento de la calidad dela ; ; 4 6
escritura
Mo tienen en cuenta la individualidad

MEC . 2 2 1 5
y necesidades especificas

EVA Dificulta la evaluacion o o a 4

DIG Centrar la calidad en el Ambita digital 1 o 2 3

LEY Falta de normativas/ leyes a 1 3 3

MIED Miedo y negatividad de los docentes o 2 i 3
M isten limitaci tod

NOH o existen |r|;| . aciones, o son . . o 3
aspectos positivos

ECO Econdmicamente poco sostenible 1 o 0 1

Taotal citas 115 240 160 515

Esta tabla muestra las limitaciones en el uso de Inteligencia Artificial percibidas por
docentes en Espana

(Campo L., Delgado N., Extabe J. y Sainz M. 2023)
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Capitulo 3: Experimentacion y resultados

Metodologia

Nuestro método a seguir va a ser un estudio exploratorio, usando la técnica de bola de
nieve entrevistando a profesores de sociologia, una vez analizada la informacion se pondra
en practica un experimento con IA para generar un plan modular.

El propésito de realizar este experimento es comprobar el potencial que nos ofrece la
Inteligencia Artificial como herramienta en la elaboracién de un plan de estudios trimestral
con las bases del sistema modular que se estipulan en el documento xochimilco. Esto con la
finalidad analizar las habilidades que nos puede aportar el hacer uso de la misma.

Prompts

La forma en la que interactuamos con la Inteligencia Artificial determina la respuesta que
recibimos de la misma, “Para trabajar con la IA es preciso usar prompts, que son peticiones
o instrucciones que se hacen a la IA para conseguir una respuesta especifica” (Lopezosa C.
2023). Los prompts se pueden clasificar de la siguiente forma:

e Reactivos
o Se encadenan interacciones a partir de cada respuesta
m Ejemplo: Describe X; X es....; Porque X tiene cualidad Y?; En base
a la descripcion anterior.....
e Estructurales
o Se solicita una respuesta articulada en varios puntos y seguidamente se
solicita una ampliacién o desarrollo de cada punto
m Ejemplo: Describe X en 3 puntos; X es P1, P2 y P3; Desarrolla los 3
puntos
e Derol
o Se solicita a la IA que adopte un rol especifico
m  Ejemplo: Describe X como si fueras un experto en el tema Y; Acorde a
expertos de Y, X es.....
e Con indicacion de audiencias
o Se solicita que la respuesta tenga en cuenta a una audiencia
m Ejemplo: Describe X para estudiantes de primaria; X es...
e Con objetivos
o Seincluye en la pregunta el objetivo buscado
m Ejemplo: Describe X con el objetivo de....; X es.....

Experimento con Chat GPT

Para este experimento, seleccionamos el programa de IA “Chat GPT” por su facilidad de
acceso y la popularidad que ha adquirido en estos ultimos 2 afos, ya que al ser una
Inteligencia Artificial de generacion de texto, ha tenido un impacto en la elaboracion de
trabajos académicos.
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De acuerdo con Lopezosa C. (2023) “Chat GPT es un modelo de lenguaje desarrollado por
OpenAl que utiliza técnicas de procesamiento de lenguaje para generar respuestas”, en
esencia Chat GPT es una Inteligencia Artificial especializada en la generacion de texto. Su
popularidad y accesibilidad ha generado discusion sobre la ética en el uso de herramientas
de Inteligencia Atrtificial en cuestiones académicas, en palabras del autor:

“Ante el auge de la IA, el personal investigador y los editores de revistas académicas tienen
la posibilidad de adscribirse a la doble posicion de marco de excelencia y marco de
confianza propuesta por la Comision Europea. Dicho marco anima, por un lado, a conocer lo
mejor posible las posibilidades de la IA y, por otro, a que los profesionales aprendan a
utilizarla de la forma mas responsable posible”. Lopezosa C. (2023)

Asimismo, en 2023, la UNESCO desarrollé6 una guia sobre Chat GPT describiendo las
situaciones en las cuales es adecuado usar esta herramienta y cuando no. Para ello
mostraron un diagrama de flujo disefiado por Aleksandr Tiulkanov, abogado de politica de
datos e Inteligencia Artificial Lopezosa C. (2023):

Figura 4

Esquema de uso responsable de Chat GPT
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Inicio

ilmporta que
el resultado sea
verdadero?

iDispone de
experiencia para

verificar que el
resultado es
preciso?

Es seguro

usar ChatGPT — Sl —

(Esta
dispuesto
a asumir toda la
responsabilidad (legal,
moral, etc.) de las
imprecisiones
que cometa?

No es seguro
% usar ChatGPT

‘Pero aseglrese de
verificar la exactitud y el
sentido comin de cada
palabra y frase de salida

En esta figura se muestran los parametros a considerar antes de hacer uso de Chat GPT

(Lopezosa C. 2023)

Varios autores argumentan que herramientas como Chat GPT deberian utilizarse bajo una
perspectiva, que incluya la ética y el pensamiento critico, en palabras de Lopezosa (2023):
“Consideramos importante que el personal investigador y las revistas académicas se
adhieran a las prioridades propuestas por Van-Dis, Bollen, Zuidema, van-Rooijj y
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Bockting-Alo en 2023 respecto al uso responsable de la IA en la comunicacion académica’,
estas propuestas son las siguientes:

Mantener la verificacion humana

Discutir qué tareas de investigacion deben o no ser externalizadas a los modelos de
lenguaje de gran tamafio

Determinar qué habilidades y caracteristicas académicas son esenciales para los
investigadores

Garantizar que los modelos de lenguaje promuevan la equidad en la investigacion y
eviten los riesgos de aumentar las desigualdades

Tomando en cuenta estos puntos, el uso de Chat GPT debe ser considerado como un punto
de partida, no el resultado final de un trabajo académico, ya que aunque sea una
herramienta util, no reemplaza el esfuerzo intelectual realizado por el trabajo humano.

Durante nuestro experimento con Chat GPT, preparamos un perfil docente con el fin de
recibir respuestas especificas y posteriormente realizamos una serie de preguntas respecto
a la educacion y técnicas de ensefianza. Las respuestas recopiladas de Chat GPT son las
siguientes:

Pregunta 1: Hola, ¢ Podrias decirme en qué consiste la educacion?

La educacion es un proceso integral que tiene como objetivo el desarrollo de
habilidades, conocimientos, valores y actitudes en las personas para ayudarlas a
crecer tanto en el ambito personal como en el social. A través de la educacion, los
individuos adquieren herramientas que les permiten comprender el mundo, tomar
decisiones informadas y contribuir activamente a la sociedad. El fin ultimo de la
educacion no solo es la adquisicidn de conocimientos técnicos o académicos, sino
también la formacion de ciudadanos criticos, éticos y responsables que puedan
convivir en una sociedad diversa y en constante cambio.

Pregunta 2: ;Podrias darme estrategias para mejorar la participacion de las y los
estudiantes?

Mejorar la participacion de estudiantes en clase es clave para fomentar un
aprendizaje activo y significativo. Aqui tienes algunas estrategias efectivas:

o 1. Crear un ambiente seguro y respetuoso. Fomenta un entorno donde los
estudiantes se sientan cémodos al expresar sus ideas y opiniones sin temor
a ser juzgados. El respeto mutuo es fundamental para una participacion
activa.

o 2. Disefar actividades interactivas. Utiliza dinamicas como debates, trabajo
en grupo, estudios de caso o juegos de rol que involucren a todos los
estudiantes y los motiven a participar activamente.

o 3. Hacer preguntas abiertas. Plantea preguntas que no tengan una unica
respuesta correcta, o que anima a los estudiantes a pensar criticamente y
compartir diferentes puntos de vista.
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o

4. Utilizar tecnologia interactiva. Herramientas como encuestas en linea,

foros de discusion, o aplicaciones de respuesta en tiempo real (como Kahoot

0 Mentimeter) pueden ayudar a involucrar a los estudiantes de forma

dinamica y divertida.

o 5. Relacién con intereses personales. Conecta los temas de la clase con
experiencias o intereses personales de los estudiantes, lo que hace que el
contenido sea mas relevante para ellos y despierte su curiosidad.

o 6. Diversificar los métodos de evaluacion. Mas alla de los examenes
tradicionales, incluye tareas que involucren participacion activa, como
presentaciones orales, proyectos colaborativos o debates, para que los
estudiantes vean la participaciéon como parte integral del aprendizaje.

o 7. Fomentar la colaboracion, no la competencia. En lugar de centrar la
dinamica en quién tiene la respuesta correcta, enfocate en el proceso de
aprendizaje colectivo. El trabajo en equipo y las discusiones colaborativas
promueven la participacion y la interaccion.

o 8. Dar retroalimentacion positiva y constructiva. Reconocer las contribuciones
de los estudiantes, incluso si no son correctas, fomenta un entorno donde se
sienten valorados. Ofrecer retroalimentacién constructiva también ayuda a
que aprendan de sus errores y se animen a seguir participando.

o 9. Rotar roles dentro de la clase. Asigna diferentes roles a los estudiantes
(lideres de discusion, tomadores de notas, moderadores) para que cada uno
tenga la oportunidad de involucrarse de manera activa en diferentes aspectos
del aprendizaje.

o 10. Permitir diferentes formas de participacion. No todos los estudiantes se

sienten comodos hablando en publico. Ofrece diferentes modos de

participacién, como el uso de pizarras, notas o discusiones en pequefos
grupos.

e Implementar estas estrategias puede ayudar a que los estudiantes se sientan mas
involucrados, motivados y comprometidos con el proceso de aprendizaje, facilitando
su participacion activa en clase.

Pregunta 3: Gracias, ¢ Podrias darme consejos para dar clases de sociologia durante tres
meses sobre el tema de educacion y cultura?

e Claro! Aqui tienes algunos consejos para planificar un curso de tres meses sobre
educacion y cultura en el marco de la sociologia. La clave es disefiar una estructura
clara, con objetivos bien definidos, fomentando la reflexion critica y el analisis
profundo de la relacion entre estos dos conceptos. Te doy ideas para estructurar el
CUrso y consejos para su implementacion.

o Estructura del curso: 3 meses
o 1. Introduccién: Conceptos basicos de sociologia, educacién y cultura
(Semana 1-2) Objetivo: Familiarizar a los estudiantes con los
conceptos clave. Contenido:
m Definiciones de educacién y cultura desde la sociologia.
m Teorias sociolégicas sobre el rol de la educacién
(funcionalismo, conflicto, interaccionismo simbdlico).
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o

m El papel de la cultura en la sociedad y su influencia en el
sistema educativo.
Actividades:
m Lecturas basicas de autores como Emile Durkheim, Pierre
Bourdieu y Max Weber.
m Discusiones sobre como la educacion refleja y reproduce la
cultura dominante.
m Debates en clase sobre qué entienden los estudiantes por
cultura y educacion.
Consejo: Usa ejemplos locales y globales para mostrar cémo estos
conceptos se manifiestan en diferentes contextos.

2. La educacion como agente de socializacion (Semana 3-4)

Objetivo: Analizar el papel de la educacion en la transmisién de
valores, normas y roles sociales.

Contenido:

m La escuela como agente socializador.

m Reproduccién social: el impacto de la educacién en la

perpetuacion de desigualdades sociales.

m Socializacién primaria y secundaria en el contexto educativo.
Actividades:

m Estudio de casos sobre cémo las escuelas moldean la

identidad y el comportamiento.

m Andlisis de textos de Bourdieu sobre capital cultural y habitus.
Consejo: Facilita discusiones en grupo sobre la experiencia de los
estudiantes en diferentes sistemas educativos y como eso ha influido
en su percepcion de la cultura.

3. Educacién, poder y desigualdades (Semana 5-6)
Objetivo: Reflexionar sobre como el sistema educativo puede tanto
reforzar como desafiar las estructuras de poder.
Contenido:
m Teorias criticas: Paulo Freire y la pedagogia del oprimido.
m Larelacion entre educacion, clase social, género y etnicidad.
m Elimpacto de la educacion en la movilidad social.
Actividades:
m Debates sobre si la educacion puede ser realmente un motor
de cambio social o si perpetua desigualdades.
m Investigacion sobre la desigualdad en el acceso a la
educacion en diferentes paises.
Consejo: Plantea preguntas criticas que cuestionen el papel de la
educacion como "neutral" y fomenta la reflexion sobre sus
implicaciones sociales.

4. El curriculo oculto y las culturas escolares (Semana 7-8)

Objetivo: Examinar los aspectos no explicitos del sistema educativo
que influyen en la formacion de los estudiantes.

Contenido:
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m El concepto de curriculo oculto: qué valores y
comportamientos se ensefian mas alla del contenido
académico.

m Culturas escolares: microculturas dentro de las instituciones
educativas.

m Relacién entre autoridad, disciplina y control en las aulas.

Actividades:

m Andlisis de la vida cotidiana en las escuelas, observacion de
cémo se imponen reglas y valores.

m Presentacién de casos o entrevistas sobre la cultura en
diferentes tipos de escuelas (publicas, privadas, rurales,
urbanas).

Consejo: Anima a los estudiantes a reflexionar sobre sus propias
experiencias educativas y como el curriculo oculto ha moldeado su
identidad.

5. Educacién intercultural y diversidad cultural (Semana 9-10)
Objetivo: Explorar cdmo las sociedades multiculturales gestionan la
diversidad en el ambito educativo.
Contenido:
m Educacion intercultural: estrategias y desafios.
m Integracion vs. asimilacién en el sistema educativo.
m Rol de la educacion en la construccion de una ciudadania
global.
Actividades:
m Estudio de programas de educacion intercultural en diferentes
paises.
m Debates sobre cédmo las escuelas pueden promover el respeto
por la diversidad cultural.
Consejo: Introduce casos practicos o experiencias de paises con
politicas interculturales exitosas y permite a los estudiantes proponer
soluciones a desafios locales.

6. La globalizacién, cultura y educacion en el siglo XXI (Semana
11-12)
Objetivo: Analizar los efectos de la globalizacion en los sistemas
educativos y en la cultura.
Contenido:
m Impacto de la globalizaciéon en la educacién (competitividad,
estandarizacion, acceso).
m Educacion digital y las nuevas formas de aprender.
m Transformacion cultural a través de la educacion en la era
digital.
Actividades:
m Proyectos de investigacion sobre como la globalizacion afecta
los modelos educativos locales.
m Discusiones sobre la influencia de las redes sociales y la
tecnologia en la cultura educativa.
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o Consejo: Aprovecha herramientas tecnolégicas para involucrar a los
estudiantes en investigaciones o debates en linea.

7. Evaluacion final y reflexion (Semana 13)
Objetivo: Reflexionar sobre lo aprendido y aplicar el conocimiento a
casos reales.
o Contenido:
m Reflexién critica sobre los temas tratados.
m Presentacion de proyectos finales.
m Evaluacién del impacto de la educacion en la transformacién
social.
o Actividades:
m Presentaciones en grupo o individuales sobre un tema
especifico de educacién y cultura.
m Ensayo final donde los estudiantes propongan cémo mejorar
el sistema educativo para abordar mejor la diversidad cultural.
o Consejo: Dale retroalimentacion personalizada y permite la
autoevaluacion para que los estudiantes reflexionen sobre su proceso
de aprendizaje.

e Consejos adicionales para impartir el curso:

o

1. Fomentar la discusion abierta: Haz que las clases sean espacios de
didlogo donde se respete la diversidad de opiniones.

2. Usar ejemplos practicos: Relaciona la teoria con eventos actuales,
documentales o casos cercanos a los estudiantes para que el contenido sea
mas accesible y comprensible.

3. Fomentar la participacién activa: Usa métodos de ensefanza que
involucren a todos, como debates, grupos de trabajo, proyectos
colaborativos, etc.

4. Usar una variedad de materiales: Combina lecturas académicas con
videos, podcasts y articulos de prensa. Esto enriquecera el contenido y
permitira a los estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje involucrarse
mas.

5. Evaluacién continua: Realiza evaluaciones regulares no solo para calificar,
sino para asegurarte de que los estudiantes estan comprendiendo los
conceptos clave. La retroalimentacion constante es crucial para el
aprendizaje.

e Este enfoque puede ayudarte a guiar a los estudiantes a través de un analisis
profundo y critico sobre la relacion entre la educacién y la cultura, fomentando su
participacién activa y su capacidad de analisis socioldgico.

Pregunta 4: ;Podrias recomendarme autoras que hablen sobre la educacion desde una
perspectiva sociolégica?

e Claro! Aqui tienes una lista de autoras que han abordado la educaciéon desde una
perspectiva socioldgica, muchas de ellas desde enfoques criticos, feministas e
interseccionales:
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1. Dorothy E. Smith

Perspectiva: Sociologia feminista e institucional.

Aporte: Smith examina como las instituciones, incluyendo Ila
educacion, reproducen las estructuras de poder que afectan a las
mujeres. Su enfoque en la "sociologia del conocimiento" ayuda a
entender como el saber es producido y controlado dentro de las
instituciones educativas.

Obras clave: "The Everyday World as Problematic", "Texts, Facts, and
Femininity: Exploring the Relations of Ruling".

2. Gloria Ladson-Billings

Perspectiva: Educacion y justicia social, pedagogia culturalmente
relevante.

Aporte: Se centra en cémo las experiencias de los estudiantes
afroamericanos y otras minorias étnicas son influenciadas por el
sistema educativo. Propone un modelo de educacién que se adapte a
la diversidad cultural, que ella denomina "pedagogia culturalmente
relevante".

Obras clave: "The Dreamkeepers: Successful Teachers of African
American Children".

3. Raewyn Connell

Perspectiva: Sociologia critica, género y educacion.

Aporte: Connell ha estudiado cémo la educacién esta estructurada
por el género y las relaciones de poder. Su concepto de
"masculinidades hegemonicas" también es relevante para entender
las dinamicas de poder dentro de las escuelas.

Obras clave: "Schools and Social Justice", "Ruling Class, Ruling
Culture".

4. Patricia Hill Collins

m Perspectiva: Feminismo negro, interseccionalidad y educacion.

m Aporte: Collins trabaja desde la interseccion del feminismo, la raza y
la clase. Analiza cémo las mujeres afroamericanas son oprimidas por
el sistema educativo y promueve una pedagogia de la resistencia y la
liberacion.

m Obras clave: "Black Feminist Thought", "Another Kind of Public
Education: Race, Schools, the Media, and Democratic Possibilities".

5. Bell Hooks

m Perspectiva: Educacion critica, feminismo, raza y cultura.

m Aporte: Bell Hooks propone una "pedagogia del amor" en la cual el
proceso educativo debe ser un acto liberador que trascienda la mera
transmisién de conocimiento. Su obra esta enfocada en la relaciéon
entre raza, género y clase en la educacion.

m Obras clave: "Teaching to Transgress: Education as the Practice of

Freedom", "Teaching Critical Thinking: Practical Wisdom".
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o 6. Madeleine Arnot

m Perspectiva: Educacion y género.

m Aporte: Arnot estudia las interacciones entre educacion, género y
poder. Analiza como el sistema educativo refuerza o desafia las
desigualdades de género, y promueve una educacién que desmantele
estas jerarquias.

m Obras clave: "Reproducing Gender?", "Educating the Gendered
Citizen".

o 7.Jane Kenway

m Perspectiva: Educacién, globalizacion y género.

m Aporte: Kenway explora como la globalizacién afecta los sistemas
educativos, prestando especial atencion a las desigualdades sociales
y de género. Su enfoque destaca como las politicas educativas se
interrelacionan con las tendencias econémicas y culturales globales.

m Obras clave: "Globalizing the Young", "Masculinity Beyond the
Metropolis".

o 8. Nancy Fraser

m Perspectiva: Teoria critica y justicia social.

m Aporte: Fraser examina la justicia distributiva y la justicia cultural en
las instituciones, incluidas las educativas. Se centra en la necesidad
de reformar el sistema educativo para que sea mas equitativo y se
reconozcan las identidades culturales y de género.

m Obras clave: "Justice Interruptus: Critical Reflections on the
'Postsocialist’ Condition".

o 9. Sylvia Wynter

m Perspectiva: Educacién, raza y descolonizacion.

m  Aporte: Wynter examina coémo los sistemas educativos perpetian una
vision eurocéntrica del mundo. Promueve una educacion que
descolonice el conocimiento y reconozca las contribuciones culturales
de sociedades no occidentales.

m Obras clave: Ensayos en antologias como "On Being Human as
Praxis".

o 10. Antonia Darder

m Perspectiva: Educacion critica y liberadora.

m Aporte: Darder se inspira en Paulo Freire para abordar la educacion
como un acto politico y transformador. Su enfoque esta en crear una
educacion liberadora que permita a los estudiantes cuestionar las
estructuras de poder y promover la justicia social.

m Obras clave: "The Critical Pedagogy Reader", "Reinventing Paulo
Freire: A Pedagogy of Love".

e Sugerencia de uso en tus clases:
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o 1. Comparacion de enfoques: Puedes pedir a tus estudiantes que comparen
como estas autoras abordan temas como el género, la raza o la clase en
relacién con la educacion.

o 2. Estudio de casos: Utiliza las ideas de estas autoras para analizar casos de
desigualdad o transformacién educativa en diferentes contextos
socioculturales.

o 3. Reflexién critica: Invita a los estudiantes a reflexionar sobre como estas
autoras critican el sistema educativo y qué propuestas hacen para mejorarlo.

e Estas autoras te proporcionaran una rica perspectiva sobre cémo la educacién y la
cultura estan interconectadas con las estructuras de poder, género y desigualdad en
la sociedad.

Pregunta 5: ;Podrias recomendarme autores que hablen sobre la educacion desde una
perspectiva sociolégica?

e Por supuesto! Aqui tienes una lista de autores clave que han abordado la educacién
desde una perspectiva socioldgica:

o 1. Emile Durkheim

m Perspectiva: Funcionalismo.

m Aporte: Durkheim es uno de los fundadores de la sociologia moderna
y fue pionero en estudiar la educacion como una institucion social
clave para la cohesion social. Creia que la educaciéon transmite los
valores y normas esenciales para el funcionamiento de la sociedad.

m Obras clave: "Educacion y Sociologia", "La evolucién pedagdgica en
Francia".

o 2. Pierre Bourdieu

m Perspectiva: Teoria del capital cultural.

m Aporte: Bourdieu desarrolld conceptos como el capital cultural,
habitus y reproduccion social, analizando como el sistema educativo
reproduce las desigualdades sociales a través de la transmisién de
valores culturales de las clases dominantes.

m Obras clave: "La reproduccion: Elementos para una teoria del sistema
de ensefanza", "Distinction: A Social Critique of the Judgement of
Taste".

o 3. Basil Bernstein

m Perspectiva: Sociolinglistica y pedagogia.

m Aporte: Bernstein estudid cémo el lenguaje y los codigos linguisticos
utilizados en las escuelas perpetuan las desigualdades sociales.
Analizé la relacion entre el lenguaje y la estructura social, mostrando
cémo las diferencias en el lenguaje afectan el rendimiento académico.

m Obras clave: "Class, Codes and Control", "Pedagogy, Symbolic
Control, and Identity".

o 4. Paul Willis
m Perspectiva: Teoria de la resistencia.
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m Aporte: Willis se centr6 en como los estudiantes de clases

trabajadoras, a través de su cultura juvenil, reproducen su posicion de
clase a pesar de las intenciones del sistema educativo de integrarlos
en la estructura social. Su enfoque analiza la resistencia dentro de la
educacion.

Obra clave: "Learning to Labour: How Working Class Kids Get
Working Class Jobs".

5. Samuel Bowles y Herbert Gintis

Perspectiva: Marxismo y economia politica.

m Aporte: Bowles y Gintis argumentan que el sistema educativo esta

disefiado para reproducir la estructura de clases en la sociedad
capitalista, asegurando que los estudiantes se adapten a su futura
posicién en la jerarquia econdmica.

Obras clave: "Schooling in Capitalist America: Educational Reform
and the Contradictions of Economic Life".

6. Henry Giroux

Perspectiva: Pedagogia critica.

Aporte: Giroux, influenciado por Paulo Freire, ha sido un defensor de
la pedagogia critica en el contexto de la educacion y la cultura. Su
enfoque se centra en como la educacion puede ser una herramienta
para la transformacion social y el empoderamiento de los estudiantes.
Obras clave: "Teachers as Intellectuals: Toward a Critical Pedagogy of
Learning", "Pedagogy and the Politics of Hope".

7. Antonio Gramsci

Perspectiva: Marxismo y hegemonia cultural.

Aporte: Aunque no fue un socidlogo de la educacién en sentido
estricto, Gramsci influyd en el analisis sociolégico al desarrollar el
concepto de hegemonia cultural. Su trabajo ha sido utilizado para
analizar cémo la educacion sirve como un medio para perpetuar el
poder de las clases dominantes.

Obra clave: "Cuadernos de la carcel".

8. Michael Apple

Perspectiva: Critica del curriculo.

m Aporte: Apple examina cémo los curriculos escolares reflejan vy

reproducen las ideologias dominantes. Su enfoque esta en el analisis
critico de las politicas educativas y como estan influenciadas por
intereses econdmicos y politicos.

Obras clave: "ldeology and Curriculum”, "Official Knowledge:
Democratic Education in a Conservative Age".

9. Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron

Perspectiva: Reproduccién social.

m Aporte: Junto con Passeron, Bourdieu desarrollé la teoria de la

reproduccion social, en la que argumentan que el sistema educativo
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tiende a reproducir las condiciones de la clase social de origen,
perpetuando asi las desigualdades.

Obra clave: "La reproduccion”, "Los herederos: los estudiantes y la
cultura".

10. Alvin Gouldner

Perspectiva: Sociologia critica.

Aporte: Gouldner examiné cdmo las instituciones educativas y los
intelectuales contribuyen a la estabilidad de las estructuras de podery
clase. Su enfoque se centra en el rol de los académicos y la
educacion en la formacion de las élites.

Obra clave: "The Dialectic of Ideology and Technology".

Cbmo integrar estos autores en tus clases:

Comparar teorias: Pide a los estudiantes que contrasten las teorias
funcionalistas (Durkheim) con las criticas (Bourdieu, Willis) sobre el papel de
la educacion.

Estudio de casos: Usa estudios empiricos, como el de Paul Willis, para
mostrar como las teorias socioldgicas se aplican en la vida real.

Debates: Plantea debates sobre el rol de la educacién en la reproduccion de
la desigualdad y la posible transformacion social (Freire, Giroux).

O

Estos autores te proporcionaran una amplia perspectiva sobre cémo entender la
educacion desde un enfoque socioldgico, analizando sus relaciones con el poder, la
cultura y la estructura social.

Pregunta 6: ; Recomendarias autores que no sean sociélogos?

iClaro! Existen autores no socidlogos que han hecho importantes aportes al analisis
de la educacion y la cultura desde diversas disciplinas, como la pedagogia, la
filosofia, la antropologia, la psicologia y el feminismo. Aqui te dejo algunas
recomendaciones:

o

O

1. Paulo Freire (Pedagogo)

Perspectiva: Educacion critica, pedagogia liberadora.

Aporte: Freire es uno de los principales tedricos de la educacién como
un acto de liberacion. Su enfoque propone que la ensefianza debe ser
dialoégica y participativa, y que los estudiantes deben ser agentes
activos en su propio proceso de aprendizaje.

Obras clave: "Pedagogia del oprimido", "La educaciéon como practica
de la libertad".

Relevancia: Aunque no es sociélogo, su trabajo es fundamental en la
educacioén critica, muy influyente en el ambito de la sociologia de la
educacion.

2. John Dewey (Filésofo)

Perspectiva: Filosofia pragmatista, educacion democratica.
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m Aporte: Dewey propuso que la educacion debia estar centrada en la
experiencia y la democracia. Creia en una educaciéon que no solo
prepara a los individuos para la vida laboral, sino que los formara para
participar activamente en una sociedad democratica.

m Obras clave: "Democracy and Education", "Experience and
Education".

m Relevancia: Aunque su enfoque es filosdfico, Dewey influencio las
teorias sobre el papel social de la educacién, relacionando
directamente la educacion con el progreso y la participacion social.

o 3. Michel Foucault (Filésofo, Historiador)

m Perspectiva: Poder, disciplina y biopolitica.

m Aporte: Foucault estudié como las instituciones (como las escuelas)
son herramientas de control social y codmo a través de ellas se ejercen
relaciones de poder y disciplina. Su trabajo es clave para entender la
"micropolitica" de la educacién.

m Obras clave: "Vigilar y castigar”, "La arqueologia del saber".

m Relevancia: Foucault no es sociélogo, pero su analisis sobre el poder
y la disciplina ha sido ampliamente usado para criticar el sistema
educativo y su funcién en la reproduccién de jerarquias sociales.

o 4. Simone de Beauvoir (Filésofa, Escritora)

m Perspectiva: Feminismo existencialista, género y educacion.

m Aporte: De Beauvoir analizé como las mujeres son educadas para
asumir roles de subordinacién en una sociedad patriarcal. Su obra
critica cdmo la educacién tradicional refuerza estas desigualdades de
género.

m Obras clave: "El segundo sexo".

m Relevancia: Aunque su obra es mas filosdéfica y feminista, su analisis
de como las instituciones educativas forman la identidad de género
sigue siendo una referencia importante.

o 5. Jean Piaget (Psicdélogo)

m Perspectiva: Psicologia del desarrollo cognitivo.

m Aporte: Piaget estudié como los nifios adquieren conocimientos y
desarrollan sus capacidades cognitivas a lo largo de distintas etapas.
Sus teorias han influido en como se estructura la educacién para
adaptarse a las fases del desarrollo infantil.

m Obras clave: "La construccién de la realidad en el niio", "El juicio
moral en el nifio".

m Relevancia: Aunque su enfoque es psicoldgico, su teoria del
desarrollo cognitivo es clave en la planificacion pedagogica y la
comprension de como los nifios aprenden.

o 6. Lev Vygotsky (Psicélogo)
m Perspectiva: Psicologia sociocultural.
m Aporte: Vygotsky enfatizé el papel del entorno social y cultural en el
desarrollo cognitivo. Su concepto de la "zona de desarrollo préximo"
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es fundamental en la educacion, ya que destaca la importancia del
aprendizaje colaborativo y guiado.

Obras clave: "Pensamiento y lenguaje”, "La formacion social de la
mente".

Relevancia: Su enfoque en la interaccién entre el desarrollo cognitivo
y el contexto social ha sido muy influyente en la educacion.

o 7. lvan lllich (Filésofo, Critico social)

Perspectiva: Critica a las instituciones educativas, desescolarizacion.

m Aporte: lllich fue un critico de las instituciones educativas formales,

argumentando que el sistema escolar tradicional reproduce
desigualdades y aliena a los estudiantes. Propuso modelos
alternativos de aprendizaje mas abiertos y desescolarizados.

Obras clave: "La sociedad desescolarizada", "Energia y equidad".
Relevancia: Sus ideas han influido en movimientos de educacion
alternativa y en la critica a los sistemas educativos tradicionales.

o 8. Martha Nussbaum (Filésofa)

Perspectiva: Filosofia moral y politica, capacidades humanas.

Aporte: Nussbaum aboga por una educacion que promueva las
capacidades humanas, que vaya mas alla de los aspectos técnicos y
econdmicos, y que fomente la reflexion critica y el desarrollo integral
de los individuos.

Obras clave: "Sin fines de lucro: Por qué la democracia necesita de
las humanidades", "La fragilidad del bien".

Relevancia: Aunque su enfoque no es socioldgico, su defensa de una
educacion humanista y su critica a la mercantilizacién de la
ensefanza son fundamentales en el debate actual sobre educaciény
cultura.

o 9. Henry A. Giroux (Educador, Teérico cultural)

Perspectiva: Pedagogia critica, estudios culturales.

Aporte: Giroux es uno de los principales defensores de la pedagogia
critica y la idea de que la educacion debe ser una herramienta para
cuestionar y transformar las relaciones de poder en la sociedad.
Explora cémo la cultura popular afecta el proceso educativo.

Obras clave: "Pedagogia critica en tiempos oscuros", "Cultura, poder
y transformacion”.

Relevancia: Su enfoque interdisciplinario combina pedagogia, cultura
y politica, influyendo en el campo de la sociologia de la educacion.

o 10. Amartya Sen (Economista, Filésofo)

Perspectiva: Economia del desarrollo, teorias de la justicia.

Aporte: Sen ha abordado el tema de la educacion desde una
perspectiva de desarrollo humano y justicia social. Plantea que la
educacion es clave para expandir las libertades humanas y las
oportunidades sociales.

Obras clave: "Desarrollo y libertad", "La idea de la justicia".
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m Relevancia: Aunque su enfoque es mas econdémico y filosdfico, su
idea de que la educacion es fundamental para el desarrollo y la
justicia social es ampliamente utilizada en estudios socioldgicos.

e (Cobmo usar estos autores en tus clases:

o 1. Enfoque interdisciplinario: Combina sus ideas con las de socidlogos para
ofrecer una perspectiva mas amplia y completa sobre el papel de la
educacion en la sociedad.

o 2. Estudio comparativo: Pide a los estudiantes que comparen los enfoques
filosoficos, psicolégicos o pedagogicos de estos autores con las teorias
sociolégicas sobre educacion.

o 3. Reflexion critica: Usa estos autores para desafiar ideas tradicionales sobre
la educacién y fomentar la reflexién sobre las alternativas posibles.

e Estos autores te proporcionaran una rica perspectiva para explorar la relacion entre
educacion, cultura, desarrollo y poder desde diferentes angulos, enriqueciendo el
enfoque socioldgico tradicional.

Resultados

Tras un analisis del “Documento xochimilco” donde se explica cual debe ser la posicion del
docente para formular un programa de estudios, y nuestro experimento con la Inteligencia
Artificial Chat GPT, podemos comprobar que dando el entrenamiento adecuado a la
Inteligencia Artificial, esta puede ser de gran utilidad para obtener ideas o sugerencias para
realizar un plan de estudios completo. Ya que se menciona en el documento que el docente
debe buscar métodos de ensefianza para lograr completar un ciclo de aprendizaje efectivo;
La Inteligencia Artificial provee sugerencias que pueden complementar las ideas del
docente.®

En el analisis de las entrevistas podemos observar que los docentes de la universidad
hacen uso de la Inteligencia Artificial (un 71% del estudio) como una herramienta de apoyo
en su practica docente, y encuentran beneficios tales como el ahorro de tiempo y apoyo en
la deteccidn de trabajos realizados por Inteligencia Artificial o plagio.

Sin embargo, no dependen de la Inteligencia Artificial para poder realizar estos analisis, ya
que detectan ciertos patrones que solo puede realizar una inteligencia artificial, sin hacer
uso de algun detector de Inteligencia Artificial. Podemos agregar que los docentes
consideran que la mayor limitacion que tiene utilizar algun tipo de Inteligencia Artificial, es el
mal uso que se le puede dar a la misma, ya que convertirla en una dependencia o abusar
del uso, puede llegar a generar un problema que limite las capacidades del docente.

Respecto a la practica de investigacion, el 72% de los profesores afirman haber utilizado al
menos un tipo de Inteligencia Artificial como herramienta de apoyo, ya sea buscadores
principalmente, bases de datos o lectores de texto, esto con el fin de ahorrar tiempo y tener
mas acceso a informacién, sin embargo como limitante encontramos que muchos

% Universidad Auténoma Metropolitana. (Junio, 2001). “Documento Xochimilco”.
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programas requieren una licencia que no a todos se les otorga o son costosas.

Conclusiones

Este estudio nos permite observar que el hacer uso de alguna Inteligencia Artificial, puede
ser beneficioso, siempre y cuando no se haga mal uso de la misma, ya que es una
herramienta que apoya en la velocidad y facilidad de realizar actividades de investigacion,
docencia, o incluso en la vida cotidiana. También nos permitié responder los objetivos
estipulados para este trabajo:

e Explorar el potencial de la Inteligencia Artificial como apoyo en la investigacién y
docencia en los profesores de la licenciatura en sociologia.

Tras el analisis de las entrevistas y la informacion recopilada, nos permite concluir que el
potencial que tiene la Inteligencia Artificial en la practica de investigacion y docencia, es
como herramienta de apoyo que facilita las actividades sin reemplazar la labor humana.

e Determinar el tipo de Inteligencia Artificial mas usado en la docencia y la
investigacion y los beneficios que ésta provee

Con base en las entrevistas realizadas y la informacién recopilada, podemos concluir que el
tipo de Inteligencia Artificial mas utilizado en la practica de investigacion y docencia, son del
tipo débil y reactivo, como lo son los buscadores y los lectores de texto o traductores. Los
beneficios encontrados son principalmente el ahorro de tiempo vy la facilidad de uso que
brinda la Inteligencia Atrtificial.

e Identificar las limitaciones y problematicas del uso de la Inteligencia Artificial
percibidas por los profesores de la licenciatura en sociologia.

Respondiendo a nuestro ultimo objetivo, podemos observar gracias a las entrevistas
realizadas y la investigacion recopilada, que las principales limitaciones y problematicas que
se pueden percibir en el uso de algun tipo de Inteligencia Artificial, son el acceso desigual a
estas aplicaciones, y el poder desarrollar una dependencia al uso de la misma.

La innovacion tecnoldgica en el hardware (especialmente servidores) que contiene a la
Inteligencia Artificial ha permitido que su software se encuentre en todo tipo de dispositivos
y aplicaciones, asimismo, aumenta su capacidad de procesamiento, ayudando a la
Inteligencia Artificial a evolucionar. Esta evolucién emerge de la experiencia que adquiere el
ser humano, la principal diferencia es la capacidad de innovacién, siendo la innovacién la
capacidad histérica del manejo de la informacion que en conjunto hace la humanidad.

Gracias a este estudio, se puede concluir que el hacer uso de algun tipo de Inteligencia
Artificial, no reemplaza la labor humana como lo mencionamos anteriormente, sino es una
herramienta que dando un buen uso se vuelve de gran utilidad para realizar distintas
actividades mas alla de la investigacion y la docencia.
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Lineas para futuras investigaciones

Invitamos a la comunidad académica a desarrollar los siguientes temas relacionados con la
Inteligencia Artificial. Consideramos que tienen gran importancia en la sociedad actual y
pueden ayudar en la discusion sobre el uso ético de Inteligencia Artificial y el impacto que
tiene en el mundo:

e La brecha econdmica en el acceso a herramientas con Inteligencia Artificial

e La dependencia en la Inteligencia Atrtificial
e Elimpacto de la Inteligencia Artificial en la vida cotidiana
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Anexos

e Preguntas de entrevista

e (Breve introduccion y descripcion de los diferentes tipos de IA)

e ; Tiene familiaridad con el uso de IA?
o ¢ Cual es su experiencia con la IA?

e ;Hace uso de la IA en su practica como docente? (Dar ejemplos)
o ¢ Qué tanto usa estos programas?
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e ;Considera que hay beneficios en el uso de la IA en su practica como
docente?
o ¢Cudles?
e ;Considera que hay limitaciones o riesgos en el uso de la IA en su practica
como docente?
o ¢Cudles?
e ,;Hace uso de la IA en su practica como investigador? (Dar ejemplos)
o ¢Qué tanto usa estos programas?
e ;Considera que hay beneficios en el uso de la IA en su practica como
investigador?
o ¢Cudles?
e ;Considera que hay limitaciones o riesgos en el uso de la IA en su practica
como investigador?
o ¢Cuales?
e ;Recomendaria a otros docentes o investigadores tomar cursos sobre el
manejo de la IA?
o ¢Porqué?

e Transcripcion de entrevistas:

e Analisis de entrevistas:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EMUCZ2gADGW27HHaH2eINJ6MRHfdUb
5KhHYPhAMEZ2uk/edit?usp=sharing
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