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Infroduccion

El presente informe recopila de manera concisa las actividades que se
realizaron como parte del programa de servicio social de la division de
Ciencias Y Artes para el Diseno de la Universidad Autbnoma
Metropolitana Unidad Xochimilco, las cuales se llevaron a cabo en las
instalaciones del Museo Franz Mayer bajo Ia supervisidon de Silvia Senties
Corona encargada del proyecto con clave: XCAD000704 y directivos
del Museo Franz Mayer. El periodo de frabajo comprendid del 14 de
junio del 2018 al 14 de diciembre del 2018 cumpliendo un total de 502
horas efectivas.

Las responsabilidades y compromisos que conciernen al ser egresado
de la Universidad Autbnoma Metropolitana Unidad Xochimilco
corresponden en poner en prdctica Ufimente y activamente los
conocimientos y habilidades profesionales multidisciplinarias adquiridos
durante la formacién académica para retribuir a la sociedad por medio
del frabajo en el gjercicio profesional.

Partiendo con el concepto de museo, de acuerdo con los Estatutos del
ICOM, aprobados por la 22° Asamblea General en Viena (Austria 2007);
se define como una Institucion permanente, sin fines de lucro y al
servicio de la sociedad y de su desarrollo, que es accesible al publico y
acopia, conserva, investiga, difunde y expone el patfrimonio material e
inmaterial de los pueblos y su entorno para que sea estudiado y eduque
y deleite al publico

Los museos por medio de sus funciones de custodiar, exhibir, educar y
comunicar son esenciales para preservar el cocimiento de la sociedad
mexicana, la conservacidon de piezas y obras artisticas que llevan a
cabo dichas instituciones incrementan |la conciencia cultural e
intelectual partiendo de lo local a lo nacional forjando un elemento
activo de un cambio positivo para la sociedad actual.

De esta manera el trabajo dirigido a la sociedad por medio del servicio
social en dichas instancias ayuda a visualizar el contexto social artistico
y cultural, las fransformaciones sociales el desarrollo tecnoldgico y
cultural, permitiendo la adquisicion de conocimientos y habilidades que
estimulan la participacidn de un desarrollo profesional y de un
conocimiento con conciencia social.



Museo Franz Mayer

El Museo Franz Mayer localizado en Avenida Hidalgo niumero 45, colonia
Guerrero de la delegacion Cuauhtémoc frente a la Alameda Central,
es una institucidon lider cultural y educativa, en permanente
transformacion y desarrollo, generadora de conocimientos 'y
experiencias significativas para sus visitantes a través del arte, las artes
decorativas y el diseno.

Alberga la principal coleccidon de artes decorativas de México, Su
acervo estd conformado por obras de arte y objetos que datan del siglo
XVI hasta la época actual y se integra por piezas de distintos materiales,
técnicas, autorias, estilos, procedencias y épocas.

Es sede importante de diversas exposiciones temporales de arte, diseno
contempordneo y fotografia. Su propuesta se respalda por 31 anos de
trayectoria y mds de 880 exposiciones temporales en sus instalaciones y
por el reconocimiento por parte de un publico conformado por
alrededor de 180,000 personas, el cual se mantiene pendiente de la
cartelera de las exposiciones.

Debido a la naturaleza del museo, enfocada en el diseno y las artes
decorativas, se pretenden alcanzar el dmbito profesional y publico
universitario perteneciente a las ramas del diseno, la historia, las artes y
la arquitectura. El Museo Franz Mayer también se destaca por su apoyo
al desarrollo de actividades académicas y el impulso a artistas y
artesanos contempordneos para la creacion de piezas en cerdmica vy
plateria.

Las actividades desarrolladas durante seis meses en las instalaciones del
museo Yy la relevancia con las que los objetivos fueron planteados se
realizaron por medio de un cardcter multidisciplinario con el que se
definié la mayor parte de las labores dentro del Museo Franz Mayer.

Objetivos generales

e Desempenar un frabgjo completo y de calidad en el que se
vincule la investigaciéon, el conocimiento interdisciplinario y la
formacion profesional del diseno para la resolucion de problemas
que conciernen a las actividades diarias del Museo Franz Mayer
como lo es la museografia, restauracion, conservacion de piezas
museogrdficas, administraciéon, gestion, difusion y comunicacioén
grafica y visual del museo.



e Adquirir conocimientos enfocados en lo que respectan los
qguehaceres museisticos, gestion y diseno museogrdfico,
investigacion, capacidad  organizativa y  administrativa,
planificacién de proyectos culturales comunicacion grafica, y una
metodologia de trabajo en dmbito profesional, a por medio de las
habilidades y conocimientos adquiridos durante el servicio social.
Aprender los roles en los que puede tener el disenador industrial
en dmbitos museograficos y administrativos.

e Beneficiar a las audiencias del Museo Franz Mayer como lo son la
comunidad académica y el publico en general de la sociedad
mexicana por medio del frabajo, con innovaciéon en la gestion, el
cuidado, la exhibicidon, comunicacion y difusion del conocimiento
y la cultura a fravés del acervo de dicha instancia para una
experiencia enriquecedora.

Actividades realizadas

Las actividades que se llevaron a cabo como parte del programa del
servicio social se realizaron dentro de las instalaciones del Museo Franz
Mayer, en mayor parte en las oficinas administrativas y salas de
exposicion, tanto taller de restauracion, y en ocasiones salidas en la
CDMX.

La labor en el museo se definid en un trabajo interdisciplinario que
requeria de conocimientos de todo tipo; arquitectura diseno industrial,
grdfico, frabajo administrativo de oficina, enfro otros. Debido a que la
extension de las tareas que correspondian a diario eran demasiadas, mi
labor se situaba en distintas dreas del museo tanto administrativas vy
diseno, como frabajo en sala con variadas actividades de planeacion,
museografia y asistencia de artistas.

Descripcion breve de los proyectos culturales
Exposicion Virgen de Guadalupe. Arte y Devocion

La exposicion tuvo su motivo a partir de piezas fundamentales de la
coleccion del Museo Franz Mayer, se pretendid en primera instancia
articular un discurso en que permitird analizar temas vinculados con el
arfe y la devocidon guadalupanos donde se exhibieron pinturas,
esculturas, estampas, libros, medallas y fotografias, datadas de los siglos
XVII al XX. La exposicion comprendié con alrededor de 280 obras con 63
imdgenes de Federico Gama, objetos miniatura: medallas, froqueles
(piezas de plata), objetos de uso coftidiano (religioso y no religioso).



La inauguracion de Virgen de Guadalupe. Arte y Devocion se llevd a
cabo el 19 de julio del 2018 y la exposicidn tuvo una duraciéon del 20 de
julio del 2018 al 11 de noviembre del 2018.

World Press Photo

La finalidad de la exposicidon fue mostrar los acontecimientos mdads
representativos de la sociedad a nivel mundial en periodismo visual de
las imdagenes mds impactantes y las historias mds cautivadoras.
Seleccionadas entre 80,400 imdagenes tomadas por 5,034 fotoperiodistas
y fotégrafos documentales de 126-paises

La inauguracién de World Press Photo se llevd a cabo el 25 de julio del
2018 y la exposicion del 26 de julio al 23 de septiembre del 2018.

Trabajo museogrdafico y administrativo de los proyectos
Preliminares

Las tareas que se readlizaron en el periodo de mi enfrada al museo
estuvieron cargadas de ftrabajo y dirigidas en la preparacion y
planificacion de las exposiciones Virgen de Guadalupe y World Press
Photo en apoyo al drea de investigacion y en asistencia de direccién
general del Franz Mayer.

Las actividades realizadas comenzaron con:

e Adecuacion de la sala y el desmontaje de salas donde estuvo
expuesta La Bienal lberoamericana de Diseno. El trabajo de
desmontaje comprendid:  limpieza de viniles, reubicacion de
bases, desmontaje de piezas de diseno de la exposicion,
reubicacion capelos de acrilico, desmontaje de fichas técnicas,
cedulas efc...

Por ofra parte dentro de la planeacion y diseno museogrdafico, en
apoyo a la direccién general y el drea de investigacion del museo se
comenzd con:

e Elaboracion de cronogramas, calendarios, diseno de cedulas vy
texto en viniles auto adheribles

e Redlizacién de cotizaciones para las actividades mds urgentes y
asi  se comenzaran con las actividades de montaje de la
exposicion.

e FElaboracién de propuestas de alzados, para la distribucion de las
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piezas, obras, etc., logistica de piezas de la exposicion con
relacion a las medidas, la temdtica y su ubicacidn,

e Mediciones en sala para la colocacion de mamparas y muros.

e Planos museogrdficos para la ubicacion de bases y capelos de
acrilico, vitrinas a muro, etc.

e FElaboracidén de propuestas de distribucidn y alzados para la
ubicacion en sala de 63 fotografias del fotdgrafo Federico Gama.

¢ Instalacion y mantenimiento del libro digital (escudo de armas) en
sala de inmersion (ex—plateria).

Presupuesto

Para cubrir 1os requerimientos presupuestales de las exposiciones, el
trabajo que continlo en apoyo a la direccidon general se desarrolld el
proyecto: Programa Anual de Proyectos Culturales Cdmara de
Diputados 2018.

Para la elaboracion del documento se realizaron las siguientes
actividades:

¢ Investigacion documental sobre la curaduria de las exposiciones.

e Redlizacién de cronogramas especificos y cronogramas de
acciones para la ejecucion del proyecto y para la aplicacion de
los recursos.

e Documentacion fotografica del proceso de museogrdfia, vy
avances de las instalaciones para el proyecto.

e |Investigacion vy realizacion de tablas sobre las fuentes de
financiamiento del proyecto y costos totales del proyecto.

e Elaboracion de planos arquitectonicos con actualizacion de
medidas y capacidad de aforo.

e Esquemas para comprobacion de las actividades realizadas,
estados de cuenta financieros y administrativos de los recursos.

e Planos eléctricos.

e Diseno y planos de bases, renders y propuestas de distribucion de
bases, alzados y ubicacion de piezas y cédulas.

e Propuestas de montaje para exhibicidén de piezas.

e Redlizacidon de presupuestos y cotizaciones de museografia
gruesa, museografia fina, recolecciones de transporte de obra
cofizacion de equipo de iluminacion, sonido, impresiones, libros
digitales, textos en vinil autoadhesivo.

e Ajustes de los presupuestos contables en el documento de las
exposiciones.



e Como parte de las tareas del proceso de elaboracion del
proyecto se asistido a las juntas con evaluadoras del proyecto en
la Secretaria de Cultura en representacion del Museo Franz
Mayer.

Posteriormente se realizaron salidas en la CDMX con proveedores del
museo para supervision de material fotogrdfico en la impresion del
material del fotografo Federico Gama, y de la imprenta de cedulas y
viniles y revelado de fotografia.

Las actividades que se readlizaron posteriormente al periodo de
preparacion de las exposiciones fueron:

e Elaboracién de documentacion de donaciones de obra.

e Presupuestos cuatrimestrales museogrdficos.

e Reporte final fraducido al inglés de la exposicidon: El mundo de Tim
Burton.

e Asistencia de artistas para la orientacién y ayuda en las tareas
de preparacion de su exposicion.

e Carpeta de informes de las exposiciones temporales 2019.

e Presupuestos, y gjustes de contabilidad sobre las exposiciones.

¢ |Instalacion y mantenimiento de material digital en salas de
exposiciones temporales

Exposicion temporal Manoorar.

Manoorar fue una instalacion artistica de Luciana Corres en la que se
expusieron las obras textiles de la artista. La instalacion fue inspirada a
partir de la observacidon de ftradiciones texfiles como los telares,
bordados vy tejidos, entfre otros oficios artesanales que fueron heredados
de generaciéon en generacion Las obras de Luciana Corres honran con
su arte a la fradicién artesanal mexicana. La instalacion contd con: 8
piezas textiles, 6 fotografias impresas en tela y 2 poemas de la autoria de
Silvia Siller.

Se inaugurd el 2 de agosto de y su permanencia en la sala de
exposiciones temporales Il fue hasta Septiembre 30.

Las actividades que conciernen a dicha exposicion fueron:

e Propuestas para la distribuciéon de las obras en salas.
e Mediciones en sala.



Planos y alzados para la distribucion de las obras en relacion con
los requerimientos y equivalencias de los espacios, similares a la
sala Ixtle del Museo Textil de Oaxaca donde previomente se
EXPUSO.

e Diseno de cedulas y texto en viniles auto adheribles.

e Coftizaciones de museografia gruesa, museografia fing,
recolecciones de transporte de obra.

e Edicion e instalacidon de audio para ambientacion de la sala, se
editaron audios con contenido de poesia, y sonidos relativos a las
obras expuesta para ambientacion de la instalacion.

e Asistencia de la artista para la orientacidon y ayuda para la
preparacion de la exposicion.

¢ Mantenimiento de material digital en salas de exposiciones
temporales

e Instalacion y mantenimiento de material digital en salas de
exposiciones Temporales Il de texto referente a las obras.

e Fotografias en sala para documentacion y difusion grdfica.

Las siguientes actividades fueron realizadas en el Ultimo tfrimestre del
servicio, dichas actividades fueron enfocadas a la mejora de la
identidad grdfica del museo vy la difusion en a poyo a la direccion de
Comunicacién, entre otras actividades.

e Se redlizaron tomas fotograficas en las salas, a las piezas y obras
de arte, dependiendo de cada exposicidn del museo, acervo
bibliotecario y cartogrdfico, etc. segun los requerimientos para la
difusion y publicidad en redes sociales (facebook, twitter,
instagram) y el portal web del museo.

e Ediciéon de fotografias y material digital para la renovaciéon de la
pdgina oficial del museo Franz Mayer.

e FEdicidn y product shot de productos que estdn a la venta en el
museo y que se publicitaban en redes sociales.

e Diseno de cédulas y propuestas de reubicacion de guias visuales,
y textos informativos de las salas.

e Diseno de senalética para mejorar los recorridos en salas

e Asistencia de artistas para la orientacion y ayuda en las tareas
de preparacion de su exposicion.

e Fotografia de eventos académicos que se realizaron dentro del
museo.

e Redlizacién de renders y animaciones arquitecténicas del museo
para exposiciones de la direccidon del museo.



Metas alcanzados

Los metas alcanzadas se definen de manera en que los objetivos
planteados previamente se cumplieron y los propdsitos académicos vy
personales con los que se inicio el servicio social en el Museo Franz
Mayer fueron satisfactorios. Ademds de haber prestado un servicio con
un trabajo completo y de calidad

El trabajo en el museo fue posible gracias a las herramientas que se me
proporcionaron durante la licenciatura aunado con el conocimiento
interdisciplinario y habilidades que instruye el sistema modular ya que
estos mismos fueron pilares fundamentales para que las actividades
realizadas durante el periodo de trabajo en seis meses fueran parte de
una grata experiencia, forjadoras de nuevos aprendizajes, habilidades
profesionales y de resolucidon de problemas diarios.

Resultados y conclusiones

La realizaciéon del servicio social en el Museo Franz Mayer me otorgd la
oportunidad de generar nuevas habilidades y aprendizajes en varias
dreas de conocimientos, la participacion en los dmbitos administrativos
y funciones en distintos roles tanto dreas administrativas desde direccidn
general hasta (en ocasiones) apoyo en el dreas de mantenimiento de
salas, estos fueron el resultado de una experiencia y un aprendizaje muy
completo.

Dichos  conocimientos estuvieron enfocados en los quehaceres
museisticos, como la gestién y diseno museogrdfico, la investigacion,
capacidad organizativa y administrativa, planificacion de proyectos
culturales, y una metodologia de trabajo en dmbito profesional, por
medio de las habilidades y conocimientos adquiridos durante el servicio
social. Se logré una inmersion y aprendizaje dentro de los roles que
puede ftener el disenador industrial en dmbitos museogrdaficos vy
administrativos.

Como resultado también se evidencia el beneficio a las audiencias del
museo Franz Mayer tales como la comunidad académica y el publico
en general de la sociedad mexicana. Esto fue posible por medio del
trabajo y la innovacion realizados en la gestion del museo, del cuidado,
la exhibicidn, comunicacion, difusion del conocimiento y la cultura a
través del acervo del museo. También se evidencia dichos resultados
por medio de los comentarios positivos y satisfactorios por parte de la
direccion general del Museo Franz Mayer acerca del trabajo realizado.
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Recomendaciones
Para el Museo Franz Mayer:

Se recomienda una mayor difusidn de las actividades existentes que
motiven una mejor participacion en el servicio social. Por ofra parte se
recomienda una mejor adecuacion en el equipo de computo en
cuestion de hardware vy software referente a las necesidades de CAD y
edicion digital, etc.., para que en adelante los futuros prestadores de
servicio que estén enfocados en el drea de diseno (arquitectura, diseno
grafico e industrial y comunicacién) puedan proporcionar mejores
resultados.

Para la oficina de servicio social.

Solamente se recomienda una actuadlizacion del catdlogo de
proyectos, revisando que la descripcidon del proyecto, informacion y
datos del proyecto sean actuales, puesto que muchos de ellos
cambiaron de nombre, de objetivos y en especial con la descripcion
del proyecto o no existen.

Bibliografia y/o Referencias Electrénicas

https://franzmayer.org.mx/

https://es-la.facebook.com/MuseoFranzMayerMexico/

https://www.instagram.com/museofranzmayer/¢hl=es-la

https://icom.museum/es/actividades/normas-y-

directrices/definicion-del-museo/

o http://wwwa3.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/316 Estadistica
de Museos, INEGI 2016.

o http://wwwa3.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/347 Estadistica
de Museos, INEGI 2017.

o Estudio de publico para la exposicion temporal El mundo de Tim
Burton, Abiril, 2018.

o Reportes de publico. Museo Franz Mayer 2016-2018.

o O O O
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Anexos
A continuacién se presentan algunas imdgenes que evidencian parte
del frabajo realizado en el Museo Franz Mayer.

Imagen 1.-“Corazdn” Exposicion temporal Manoorar de Luciana Corres

Fotografia: Jesus Granados

Imagen 2.-Luciana Corres y Jesus Granados

Fotografia: Diana Montoya.
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Imdgenes 3.4 y 5.-Algunos de los espacios para la realizacion del trabajo en
servicio social

Fotografias: Jesus Granados.
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n Museo Franz Mayer Q

e Me gusta | 3\ Seguir = 4 Compartir

Museo Franz Mayer
26 de octubre - &3

La cbservacion, la experimentacién diaria y el asombro por las cosas que lo
rodean permean el trabajo de Rodrigo Noriega Studio.

Llévate a casa los disefios de Anfora creados en colaboracion con
destacados creadores mexicanos.

M iDonde? En nuestra tienda-libreria.

Rodrigo Noriega.

Vajilla, 16 plezas | De venta en nuestra Tienda-Libreria

sl Me gusta | 3\ Seguir

# Compartir

Museo Franz Mayer
6 de noviembre - &

En tu préxima visita, llévate a casa un poco de disefio. Visita nuestra tienda-
libreria.

#Disefioparallevar

Héctor Esrawe.

Vajilla, 16 piezas | De venta en nuestra Tienda-Libreria

/RS

Imagen 6y 7.- Capturas de pantalla de la pagina oficial de Facebook donde
se muestra parte del trabajo realizado.
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n Museo Franz Mayer Q

FRAINZ
MAYER

e Me gusta | X\ Seguir | 4 Compartir

ARTE Y DISERO

ﬂ Museo Franz Mayer 29
== 24 de octubre - @

Museo Franz Mayer En 1613 fue publicada la continuacién apacrifa de El Quijote, con
- donima de Al Fernandez de Avellaneda. G t bé
@MuseoFranzMayerMexic seuddnimo de Alonso Fernandez de Avellaneda. Cervantes no aprobt esa

o edicion y hasta la fecha se desconoce al verdadero autor. En la
#ColeccionFranzMayer existen ocho ediciones de "el falso Quijote".

Inicio Informes: biblio@franzmayer org. mx https:/franzmayer org mx/biblioteca/
#Novelas #Cervantes #EIQuijote

Informacién

Eventos

Opiniones

Publicaciones
Fotos

Videos
Comunidad

Informacion y anuncios

s Me gusta = 3\ Seguir | # Compartir | :--

' A i L s T = = o

H Museo Franz Mayer b
wee® 11 de octubre - &

La #biblioteca posee un fondo conventual con 420 libros. 117 contienen una
‘marca de fuegao' que se distingue en el costado inferior -canto- del libro con
el emblema de la orden religiosa a la que pertenecia.

*El museo participa en la conformacion del "Catalogo colectivo de marcas de
fuego' de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla - BUAP.
Consultas: biblio@franzmayer.org.mx

Imagen 8y 9 -Capturas de pantalla de la pdgina oficial de Facebook donde se
muestra parte del frabajo realizado.
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Imagen 10y 11.- Capturas de pantalla de la pagina oficial de Instagram
donde se muestra parte del trabajo realizado.
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Imagen 12y 13 .-Capturas de pantalla de algunas animaciones arquitectonicas
del Museo Franz Mayer.
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Imagen 14y 15 .-Capturas de pantalla de algunas animaciones del Museo Franz
Mayer para las propuestas de distribucion de bases y alzados de ubicacion de
piezas, cedulas y textos en viniles.
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Agradezco en primer lugar a la Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Xochimilco y a el Museo Franz Mayer por la oportunidad de vivir
una experiencia llena de gratos aprendizajes profesionales y personales.

Imagen No. 16.- Personal del Museo Franz Mayer en Claustro planta baja.

Fotografia: Jesus Granados.
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