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INTRODUCCIÓN

Este informe es una recopilación de mi experiencia como parte del equipo de servicio social en el 

Museo de Arte Moderno de la Ciudad de México. El museo es un recinto cultural que durante 

más de cincuenta años ha preservado y difundido el arte mexicano del siglo XX. Como diseñadora 

de la Comunicación Gráfica quise participar en un proyecto que me permitiera abordar el diseño 

desde diferentes perspectivas. En mi opinión, los museos en México son un excelente espacio para 

aprender, experimentar y desarrollar ideas como diseñadores; así como lo pude comprobar a lo lar-

go de seis meses. En este lugar pude desarrollar los temas aprendidos durante la carrera y aplicarlos 

en un entorno donde la participación del público es presencial y su retroalimentación es constante 

a través de diferentes medios. El servicio social además de pretender fomentar nuestra formación 

académica, busca que los alumnos pongamos en práctica el sistema que distingue a la Universidad, 

produciendo beneficios para la sociedad a través de objetos de transformación. 

El Museo de Arte Moderno está ubicado en la zona del Bosque de Chapultepec y está rodeado por 

centros culturales de gran importancia como el Museo Tamayo de Arte Contemporáneo, el Castil-

lo de Chapultepec, el Museo de Antropología, entre muchos otros. El diseño ha sido fundamental 

para el museo desde su construcción; estuvo a cargo de Pedro Ramírez Vázquez y es distintiva por 

su estilo versátil para albergar obras modernas, siempre procurando enaltecer el arte mexicano a 

través de sus diferentes colecciones y más de 3000 obras.

OBJETIVO GENERAL

Tomando en cuenta el objetivo del servicio social que ya he mencionado, el principal objetivo del 

proyecto, como su nombre lo indica, es la investigación y difusión del patrimonio artístico mexicano 

del siglo xx. Durante el periodo de tiempo en que estuve participando en el museo se realizaron 

exposiciones, conciertos y otras actividades recreativas, en las cuales mi objetivo fue apoyar en la re-

alización de material para su difusión y desarrollo, colaborando directamente con la Coordinación 

Editorial y de Diseño. 
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ACTIVIDADES REALIZADAS

Ingresé al museo en octubre de 2017, justo a tiempo para participar en el montaje de la exposición 

100 años de Diseño Suizo que fue creada en conjunto con la Embajada de Suiza en México; en la 

cual participé creando carteles para actividades y cursos que se realizaron en torno a la exposición, 

además pude apoyar en el montaje de piezas, diseño de fichas de sala y en el área de comunicación, 

en el diseño de kits y carpetas de prensa para la conferencia de prensa e inauguración de la ex-

posición. Parte del proceso de todas las exposiciones fueron las inauguraciones, conferencias y la 

difusión a través de diferentes materiales gráficos que se compartieron de forma digital e impresa; 

sin embargo, también se realizan reportes de los comentarios y sugerencias que los visitantes es-

criben en las carpetas de cada sala, lo cual contribuye a retroalimentar el contenido que se genera 

y se modifique para lograr una mayor proyección en el público. Pocos días después, se inauguró 

la exposición La parte más bella, una colección fotográfica de Pedro Slim, en la cual participé en el 

montaje de viniles de textos de sala y materiales para la difusión de la exposición en prensa. 

La siguiente exposición que se inaguró fue Mexican (in) documentado de Guillermo Gómez 

Peña, una exposición que busca retratar los fenómenos sociales que vivimos hoy en día en torno 

a la migración, a través del performance. Para esta exposición pude trabajar en todo el proceso 

creativo, iniciando con la recolección de material a exponer. Se recolectaron fotografías, docu-

mentos, objetos y libros, que tuvieron que ser fotografiados y digitalizados para ser utilizados en 

la exposición y como parte del contenido del catálogo de la misma. Después de la digitalización y 

retoque de imágenes, se crearon algunas propuestas de título y tipografías para los textos de sala, 

los cuales se unificaron para crear la propuesta final de la exposición que fue utilizada. Para esta ex-

posición también se crearon los materiales de difusión, invitaciones, carteles, viniles de señalización 

para el museo, fotografías de la inauguración y fichas de obra. 

Poco después de la inauguración de esta exposición, se organizó una venta de libros editados 

por el museo, para lo que fue necesario crear material de difusión del evento, así como la recop-

ilación y organización de los libros que fueron vendidos. 
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Como ya comenté antes, el museo organiza diferentes actividades para fomentar la par-

ticipación de la población mexicana en torno a la cultura. Durante el periodo en que realicé mi 

servicio social, se llevó a cabo el ciclo de conciertos Bosque Sonoro, que cada miércoles se organizó 

en el centro del museo. Algunos de ellos fueron acompañados por pláticas o clases de los artistas 

invitados y como parte del evento se elaboró contenido para página web y redes sociales, así como 

apoyo en la organización del evento y toma de fotografías.

Por otro lado, también se organizaron exposiciones con obras de la Colección Museo Arte 

Moderno, tales como: Zapata Doble, Luz Negra, Colección MAM, y la exposición del Premio Pictet del 

Reino Unido, titulada Space.

A principios de año se empezó a organizar la exposición Los Fragmentos de la Ruptura. Colección 

del Museo de Arte Moderno que se realizó en el Centro Cultural Clavijero, en colaboración con el 

MAM en Morelia, Michoacán. Para esta exposición me permitieron participar directamente en el 

diseño de la exposición, trabajando en conjunto con el curador. A partir de los texto de sala y de 

la investigación que se realizó para el tema general, se diseñaron propuestas tipográficas, carteles, 

postales, anuncios publicitarios para paradas de autobus y espectaculares.  Además, se diseñaron las 

fichas de obra incluyendo fotografías de los artistas que formaron parte de ella.

La exposición más grande en la que participé fue Leonora Carrington. Cuentos Mágicos. En 

ella pude participar en el diseño de título y la elección de fuentes tipográficas para los textos de sala, 

títulos de núcleos y fichas de obra. Para esta exposición se utilizaron tres salas del museo por lo que 

fue necesario realizar todo el contenido en viniles adhesivos, sin embargo, algunas de las fichas co-

mentadas que se incluyeron tuvieron que ser impresas, cortadas y pegadas a mano, lo cual necesitó 

varios días de trabajo. Se realizaron además, dos conferencias de prensa, un evento de preinaugu-

ración, la inauguración a prensa y la inauguración oficial. Para todos estos eventos se realizaron 

materiales impresos como invitaciones, folders, discos de prensa, etiquetas, lonas, espectaculares, 

carteles, entre otras cosas. También se realizaron algunas actividades en el museo como las organ-

izadas por el área de servicios educativos como el Día del Niño Surrealista, para lo cual se diseñó 

contenido con el que participé como el cartel del evento y una guía infantil impresa didáctica. 
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Tuve la oportunidad de ser la encargada de la guía infantil, desarrollando todo lo aprendido 

en la licenciatura y el servicio social. Se trató de un proyecto que junto al Museo del Palacio de 

Bellas Artes, incluyó mapas, ilustraciones, fotografías y otros elementos que pretendían hacer más 

didáctica la visita de niños y niñas interesados en el surrealismo. 

METAS ALCANZADAS

Mi experiencia como parte del servicio social en el Museo de Arte Moderno fue muy agradable. El 

área en la que me desenvolví fue ideal, vinculada directamente con mi área terminal de la Licen-

ciatura. Tuve la oportunidad en proyectos grandes y recibir retroalimentación de personas expertas 

en el área, como el coordinador Luis Miguel Leon. Además, pude aprender más sobre arte, muse-

ografía, curaduría y por su puesto el diseño aplicado en esta área. Inicialmente entré al museo por 

mi gusto por el arte, sin embargo, pude trabajar directamente en diseño editorial y aplicar todo lo 

aprendido en mi último año de carrera. Creo que pude conocer y aprender sobre aciertos y errores, 

lo que uno no puede ver en la carrera, un público a quien va destinado todo lo que se realiza y ver  

personalmente sus reacciones, escuchar y leer comentarios, destacar lo que funciona y lo que no 

para mejorarlo en el futuro. 

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

En mi opinión, encontrar un servicio social es complicado, ya que es necesario decidir si es un 

trámite o una oportunidad para ganar experiencia y retribuir de cierta forma a la sociedad por el 

apoyo educativo que se tuvo a lo largo de cuatro años. En mi caso, decidí ir a un lugar nuevo para 

mi, donde pude aprener verdaderamente cómo funciona un ambiente de trabajo, cómo se realizan 

exposiciones a gran escala, pero también pude observar las dificultades actuales que atraviesan 

las instituciones culturales y recintos como este. Sobre esto, puedo decir que no es sencillo ser 

diseñador bajo estas condiciones, existen una serie de limitantes al momento de planear el conteni-

do que se mostrará a los visitantes, que forzan a quien lo está haciendo, a considerarlo y aprovechar 

cada presupuesto de la mejor manera posible. A pesar de que esto lo aprendí en mi último año 
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de carrera, me sirvió mucho a proponer y no cerrarme a una sola idea en el momento adecuado.

Durante estos seis meses pude aprender sobre historia del arte moderno en México, leer libros que 

se han realizado en el museo, acercarme directamente a contenido personal de artistas que admire 

durante mi carrera y nunca hubiera imaginado poder ver con mis propios ojos. 

Si bien a mi parecer fue una grata experiencia, la parte negativa la pude observar en el área admin-

istrativa, me pareció un poco complicado el trámite por parte del museo, ya que, al formar parte 

del Instituto Nacional de Bellas Artes, todos los trámites oficiales se debían dirigir directamente a 

su dirección general, atrasando el proceso. 

En conclusión, puedo decir que además de contar mi servicio social como una experiencia escolar 

y como un entrenamiento laboral, pude vincularme con personas del medio como diseñadores 

profesionales, diseñadores en formación que al igual que yo llegaron al museo de diferentes univer-

sidades para hacer su servicio social, pude conocer más sobre estrategias de comunicación, prensa, 

el ambiente laboral y de oficina. Lo que más podría destacar de esta experiencia es la confianza 

que me dieron en el Área de Coordinación para proponer mis ideas, aplicarlas y mejorarlas a nivel 

profesional. 
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ANEXO DE IMÁGENES

caRPETa dE PREnsa

Sábado 17 de febrero
10:00 a 13:00 h
Imparten:

Francisco Torres 
(diseñador y curador de la exposición 
"100 años de diseño suizo")

Rosa Hanhausen 
(diseñadora e investigadora)

Cuota de recuperación: $pendiente

Paseo de la Reforma y Gandhi s/n. 
Bosque de Chapultepec

(Házlo tú mismo)

Recrea un clásico DIY del diseño suizo 
y aprende la historia e ideología detrás de esta manera de diseñar.

2

periodo:

asistentes:

110,642

20

fuente:
gob.Mx

noTas dE PREnsa
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mario
lavista
piano preparado
Como un homenaje a la obra de Henry Cowell
y John Cage, Mario Lavista presentará una selección 
de piezas que utilizan la técnica de piano preparado, 
que pocas veces se tiene la fortuna de ver en una 
presentación en vivo y mucho menos en un espacio 
con la particularidad acústica del domo del MAM.     

25oct
2017

7:30 pm

CARPETA DE PRENSA
9 de septiembre - 21 de enero

¡GRANDES DESCUENTOS!
2 Y 3 DE DICIEMBRE 2017 . 10:30-16:00H 

FIN DE AÑO EN EL MAM

TE INVITAN A LA

Paseo de la Reforma y Gandhi, S/N. Bosque de Chapultepec
Inf. 8647 5530 ext. 5260 / www.museodeartemoderno.com
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Dic
Sala Gamboa y Gabinete MAM

12:30h
2017

      Guillermo      
 Gómez-Peña

                 Saúl
   García López

       Erika Bulle

Sandra Pestana

Performance 
informal

La Loca, carta de tarot (The Loca 
Tarot Card), 2010
Guillermo Gómez-Peña (GGP) en el 
cuerpo de Michele Ceballos Michot

Impresión digital
Fotografía RJ Muna en diálogo con Gómez-Peña

Megáfono sagrado
Desde los años ochenta, GGP ha utilizado 
megáfonos diseñados por artistas para 
sus acciones artísticas y políticas; ha 
usado éste desde 2004.

Intervenido por Diana Cat
Colección GGP

Guillermo Gómez-Peña con su 
“padrino conceptual” 
Felipe Ehrenberg, Basílica 
de Guadalupe, 1989

Fotógrafo callejero
Impresión digital

GUillERMO 
       OmeZ PenA

~

MEXICAN (IN) DOCUMENTADO

GUILLERMO
GÓMEZ PEÑA
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