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1. Introducción 

El servicio social es un proyecto que se ha implementado desde hace ya un tiempo en las 

universidades a lo largo del país; esto inicio en la UNAM con la idea de que los alumnos de 

medicina proporcionaran un servicio a la comunidad rural, siendo asi que ellos tambien podrían 

adquirir un conocimiento en su propio campo laboral. Con el tiempo si bien se implementó a las 

demás carreras, esto no cambio el hecho que es un proyecto con 4 áreas como objetivo: 

1) Primero, el beneficio y retribución a la sociedad, a través de la resolución de problemas 

sociales, sobre todo en el medio rural. 

2) Segundo, el beneficio que recibe el propio profesionista en formación, a través del 

contacto con la realidad del país, lo que resulta ser “la lección más efectiva y real de su 

carrera”. 

3) Tercero, el beneficio para la propia institución universitaria, ya que la práctica del servicio 

social se convierte tanto en un recurso educativo como en un escenario de primera mano 

para realizar observaciones e investigación. 

4) Cuarto, el beneficio del establecimiento de formas de vinculación entre las instituciones 

de educación superior y el propio gobierno. 

“De esta manera, en la práctica del servicio social encontramos plasmadas las funciones 

sustantivas de la universidad: la docencia, la investigación y la extensión de los beneficios del 

conocimiento y la cultura.” Aunque con el tiempo la sociedad ha interpretado al servicio como una 

aproximación ineficiente al ambiente laboral desde una explotación personal, una forma de 

solucionar los problemas en la comunidad a la que prestas este “servicio”, hasta un ambiente 

inseguro para los estudiantes que pasan por su proceso del servicio social. 

Las universidades se han comprometido a buscar y aliarse con organizaciones y/o empresas que 

puedan brindar un ambiente sano para el desarrollo del servicio social de los alumnos. Peraj como 

parte de estos proyectos abarca distintas universidades a nivel estado y en una gran parte del 

mundo, iniciando principalmente que busca implementar una red de apoyo para la protección y 

preservación de las infancias que están vulnerables ante la sociedad adulta. Busca concientizar a 

los participantes que tipo de ambiente los niños se pueden desarrollar de forma libre en lo 

educativo y emocional; el enfoque general del proyecto se basa en el hecho de que los 

niños pueden beneficiarse de la relación con un joven académico que desempeña un doble 

papel, el de "amigo mayor" y el de “guardián / mentor en Peraj”. 

Estos pueden brindarles el apoyo y la motivación que necesitan para aumentar su resiliencia; en 

México, el programa fue diseñado principalmente para niños de escuelas públicas de 

educación básica. 

   

  



2. Objetivos generales 

El programa tiene como objetivo fortalecer la autoestima, aspiraciones de vida, 

los hábitos sociales y de estudio del niño, logrando a su vez la ampliación de conocimientos 

generales y los horizontes a través de una relación personalizada entre el estudiante universitario 

y el niño.  

Contribuir a la formación profesional del prestador de servicio social a través de la continua 

capacitación que se realizará de manera presencial-virtual que le permita y facilite el proceso de 

intervención con las niñas y niños Peraj a lo largo de un ciclo escolar. Este mismo tiene un papel 

que desarrollar dentro de la “mentoría” ya que no es una figura autoritaria, sino más bien, el ser 

sincero con ellos mismos y con los niños; el programa Peraj promueve un área segura y de 

confianza para los mentores y amigos, siendo asi, que nadie está por encima de nadie.  

 

3. Objetivo particular 

Este proyecto que tiene por objetivos la escucha, el acompañamiento y la creación de un espacio 

que busca la construcción horizontal del conocimiento grupal y la conexión con las infancias, 

cuestionando y reflexionando constantemente sobre nuestro posicionamiento al colaborar con las 

infancias, utilizando principalmente herramientas lúdicas, creando así nuevas formas de 

relacionarnos con las niñas y niños fuera de los espacios en los que normalmente se relacionan 

 

4. Actividades realizadas 

En mi periodo en PERAJ pude experimentar nuevamente ese sentimiento de “pertenencia”; ya 

que, cuando yo era pequeña tuve la suerte de que mi madre me llevaba a su universidad y yo 

podía convivir con sus compañeros cuando ella estaba en clase y claro, cuando ellos podían. 

Aprendí a socializar y llevarme con gente más grande que yo, además que desde esa edad ya sabía 

a qué universidad quería asistir (la uam); con el tiempo tambien me ayudo a divertirme con mis 

estudios, ambiente social y sobre todo a cuidarme de los ambientes perjudiciales, siempre 

teniendo en cuanta a donde quería llegar de grande. Debido a esta experiencia y junto con PERAJ, 

pude revivir lo que sentí de pequeña y eso mismo lo trate de transmitir, pero ahora estando del 

otro lado e implementando aspectos de la Licenciatura en el Diseño de la Comunicación Gráfica.  

Las actividades con mentores y amigos fueron divididas en 2 grupos, uno que se reunía los Lunes y 

Jueves, y otro que se reunía los Miércoles y Viernes; los días Martes se utilizaban para sesiones 

entre los mentores y coordinadores de Peraj donde se nos explicó la importancia del juego para el 

desarrollo de las infancias y su aprendizaje, que tipo de riesgos pueden estar los infantes en sus 

entornos sociales; nos ayudaban con dudas en las actividades con los amigos y como es que 

debíamos desglosarlas para que cada una de estas fuera especial e interesante el momento de 

realizarla. “¿Qué queremos hacer?, ¿Por qué?, ¿Para qué?, ¿Dirigido a quién?, ¿Cómo?, ¿Con 

quién?, ¿Con qué recursos?, ¿Cuándo?, ¿Dónde?”. Este formato lo conocemos como carta 

descriptiva y fue asi como nosotros pudimos organizarnos día con día para la realización de las 

sesiones (no todo fue perfecto). 



Para las actividades que ayude a dirigir y guiar, utilicé elementos sobre del diseño gráfico que se 

podían adaptar a las de mis compañeros mentores, para que estas mismas pudieran ser 

interactivas, divertidas e interesantes. Mi objetivo era el poder crear un interés en los amigos y en 

los propios mentores para experimentar con su entorno y con materiales a los que pudiesen tener 

un fácil acceso (pinturas, materiales de reciclaje; como cartón, botellas, etc. colores y hasta 

alimentos). Esto de igual forma promoviendo el análisis a las situaciones que se planteaban en 

cada sesión, para promover el uso de la imaginación y del dialogo en equipo; ya que, sin este no 

habríamos llegado a acuerdos desde un inicio, y es importante que se fuera reforzando a lo largo 

de la sesión, para que se lograra romper esta jerarquía de “más grande”/”más chico” (yo mando, 

tu obedeces).  

Durante las sesiones nos encontramos con varios retos, que a mi punto vista fueron bastante 

significativos para la resolución de las actividades que cada mentor se esmeraba en hacer: 

 Falta de interés por parte de mentores y amigos 

 Cansancio  

 Aburrimiento 

 Frustración 

 Falta de comunicación 

 

Esto puede ser llevado a las condiciones que se encuentran día a día los amigos dentro de su 

entorno de desarrollo, sintiéndose atrapados, abrumados y hasta ignorados por sus actividades 

escolares, familiares y sociales. Múltiples veces los amigos se manifestaron como cansados y artos 

de la “tarea” (hasta del mismo día), siendo más de su interés las actividades dentro de las áreas 

verdes; llegando incluso, a interrumpir las sesiones o a los demás participantes. Causando que se 

les pida respeto y estos mismos llegando a cohibirse en las sesiones. 

Esto me hace pensar que su única interacción con un ambiente fuera del aula o de su propio hogar 

es únicamente a la hora de recreo o cuando salen a algún lugar recreativo; si es que van a este tipo 

de áreas (parques, patio, juegos, etc.). Muchas veces mencionaron sus responsabilidades y 

obligaciones dentro y fuera de la casa, sintiéndose frustrados por las tareas y por sus 

calificaciones. Mostrando que tipo de presión llegamos a ejercer los adultos (tutores legales, 

profesores, familiares, sociedad, etc.) en los más pequeños para que estos puedan desarrollarse 

más rápido en actividades escolares y de vida diaria (madurar) no dejando que estos puedan 

desarrollarse libremente y que al mismo tiempo, puedan divertirse al aprender y crecer. 

  

5. Metas alcanzadas 

Con el paso de las sesiones y actividades, se priorizo una participación mayor de los amigos, 

llegando incluso a ser ellos los que proponían o pedían las actividades para las sesiones siguientes. 

Logrando un sentido de pertenecía mucho más fuerte y un disfrute mayor en estas actividades, 

claro no todas las actividades se podían ejecutar, pero eso no significaba que no fueran 

escuchados, por lo contrario cuando se tenía el tiempo, los mentores buscábamos la manera de 

adaptar estas opiniones a las actividades que ya tenían (mos) planteadas. Asi mismo, se logró una 

confianza mayor con los mentores y amigos. 



En el ámbito personal me lleve un buen conocimiento sobre lo que es la inocencia y la perspectiva 

de las personas con las que casi no convivo, conociendo sus áreas de estudio, su personalidades, 

vidas y como ven el mundo. Para mi esta tambien es una forma de diseñar, ya que aunque no sea 

de forma directa ayudas a la gente a crear una perspectiva más amplia sobre el mundo que nos 

rodea y de esta forma se puede aplicar al trabajo y/o vida personal. Logrando que desde mi 

perspectiva me preocupe en como la sociedad pueda interactuar y reaccionar con mis trabajos y 

obras personales. 

6. Resultados, conclusiones y recomendaciones. 

Dentro de lo que sabemos la infancia es una etapa de suma importancia para el desarrollo social, 

educativo y personal; el perjudicarla puede verse reflejado en cómo estos aspectos al llegar a ser 

nuevos adultos en la sociedad, de igual forma llega a causar un desinterés y/o rencor de formar 

parte de ella.  Dentro de las actividades se notó un mayor interés en actividades al aire libre, que 

actividades manuales (aunque no se negaban a hacerlas) y actividades en el aula (siendo estas las 

que más renegaban).  

Como diseñador gráfico, si es necesario que se implementen más actividades que rompan con los 

estereotipos que vienen con esa carrera (color, papel, dibujos, etc.). Sé que nosotros no logramos 

este objetivo, pero con el tiempo aprendimos a como podíamos en lugar de romperlo, usarlo a 

nuestro favor, creando actividades e investigando que es lo que podría llamarle la atención a un 

niño, en estos días. Lo que yo recomendaría es que se incentive a los mentores a crear actividades 

fuera del rango “infantil” y siempre tomar en cuenta que es lo que quieren hacer los amigos en la 

siguiente sesión, logrando que se puedan interesar aún más por que vendrá y hasta pongan más 

ganas de su parte.  
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8. Imágenes: Las siguientes son fotografías de sesiones y actividades que me toco dirigir con mis 

compañer@s.  

 

8.1. Actividad con un amigo sobre el uso de la cámara 

 

(Esta última fue “para que lo recordara”) 

  



8.2. Actividad donde los amigos y mentores podían crear figuras a partir de la comida.

 

  



8.3. Durante una actividad en el área verde, los amigos encontraron una rama, la cual 

comenzamos a enterrar y crear un “árbol” junto con un “ritual” de hojas para que el 

arbolito este protegido.  

 

  



8.4.  

 

  



9. ANEXOS 

9.1.  
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9.3.  



 

  



9.4.  

 



 

  



 

9.5. Cartel

 


