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1. Introduccioén

El servicio social es una actividad fundamental dentro de la formacion académica
de los estudiantes universitarios, orientada a retribuir a la sociedad los beneficios
que recibimos durante nuestra educacion. Esta experiencia nos permite a los
alumnos aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en clases en un entorno real,
enfrentdndonos y resolviendo problematicas sociales, contribuyendo al desarrollo

de la comunidad y fortaleciendo nuestro sentido de responsabilidad social.

En el ambito del disefio grafico, el servicio social puede tener un impacto
significativo en la comunidad. Los disefiadores podemos contribuir de diversas
formar, una de ellas y hablando en cuanto a la produccion de medios audiovisuales,
nosotros podemos contribuir mediante la creacion de campafas visuales que
sensibilicen sobre temas importantes y con el desarrollo de material educativo y
cientifico, siendo estas acciones las principales que estuve realizando durante mi
estadia en la Direccion General de Divulgacion Cientifica (DGDC) de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) de la mano del subdirector de la Direccién

de Medios, Pedro Sierra y de la jefa de area Mara Salazar.

Algunas actividades que estuve desarrollando abarcan la investigacion y
documentacion de los temas a abordar, la escritura de guion y de escaletas, la
produccion y realizacion de contenidos, asi como la edicidon de los materiales

audiovisuales.

Debido a esto, considero que el servicio social representa una etapa crucial de
aprendizaje y crecimiento, en la que no solo consolidamos nuestra formacion

académica, sino que también contribuimos activamente a la mejora de la sociedad.

Este informe tiene como propédsito documentar las actividades realizadas, los
aprendizajes obtenidos y el impacto generado durante el periodo de servicio social,
destacando la relevancia de esta experiencia para la formacion integral de futuros

profesionistas.



2. Objetivo general

El objetivo principal del servicio social es fomentar en nosotros los estudiantes una
actitud solidaria y comprometida con nuestro entorno, desarrollando competencias
profesionales y personales que nos seran de gran utilidad en nuestra futura vida
laboral. A través de este programa, tenemos la oportunidad de involucrarnos en
proyectos que promueven el bienestar comunitario, permitiéndonos crecer como
individuos conscientes de las necesidades sociales y capacitandonos para actuar

de manera ética y eficiente en el campo profesional.

Desde ese objetivo, la Direccion de Medios, perteneciente a la DGDC de la UNAM
me ha brindado el espacio y la oportunidad para participar en el desarrollo de
estrategias, de contenido y de productos audiovisuales con el propdsito de generar
informacion y comunicacion de la ciencia a través de los diferentes medios masivos,
para difundir el trabajo de investigacion y el conocimiento generado en la UNAM,

asi como de otras instituciones nacionales e internacionales.

3. Actividades realizadas

Durante mi servicio social desarrollé actividades en apoyo al area de Medios
Audiovisuales de la DGDC bajo el cargo del subdirector de la Direccién de Medios,

Pedro Sierra y de la jefa de area Mara Salazar. A continuacién, las enlistaré.

e Conocery estudiar la metodologia de trabajo del area, asi como conocer el estilo
de contenido y los proyectos que han desarrollado.

e Grabacién de audio guia para locucién de video documental “telarafias”.

e Asistencia a reuniones creativas de la campafia de Mujeres en la ciencia, para
determinar las tematicas a abordar, los productos a realizar, la asignacion de
cargos, Yy la organizacion en cuanto a fechas, llamados, produccion, realizacion,
edicion y publicacidon del material audiovisual.

e Participacion en ideas de tematicas y disefio de material audiovisual sobre
blanqueamiento de coral.

e Asistencia a reuniones creativas de la campana del eclipse mexa 2024, para

determinar las tematicas a abordar, los productos a realizar, la asignacion de



cargos, Yy la organizacion en cuanto a fechas, llamados, produccion, realizacion,
edicion y publicacion del material audiovisual.

Creacién de Dossier y redaccion de guiones para capsulas animadas
pertenecientes a campana del eclipse mexa 2024.

Escritura de ideas y tematicas de interés para contenido audiovisual sobre el
Jardin botanico.

Apoyo en manejo de camara y produccion para transmision en vivo de
presentacion de libro en el Teatro Jorge Flores en Universum.

Asistencia a capacitacion para servicio social con tematica: Divulgacion
Cientifica.

Realizacion de maquillaje para capsula de video perteneciente a la campaia
Mujeres en la Ciencia con tematica: Maquillaje y Wang Zhenyi.

Asistencia a conferencia con miembros de TikTok para conocer la plataforma, su
método de trabajo y como adaptar el contenido de divulgacion cientifica a ese
formato.

Asistencia a curso de capacitacién sobre produccion audiovisual.

Produccién de capsula audiovisual perteneciente a la campafa Mujeres en la
Ciencia con tematica: Tatuaje y Nubia Mufoz.

Organizacion de produccién de videos agendados para TikTok.

Asistencia a capacitacion para servicio social con tematica: Area de Medios
audiovisuales.

Produccion de capsula audiovisual perteneciente a la campana Mujeres en la
Ciencia con tematica: Pintura corporal y Paris Pismis.

Participacion en la locucién para capsula de video perteneciente a la campaia
Mujeres en la Ciencia: Maquillaje y Wang Zhenyi.

Produccién de capsula audiovisual perteneciente a la campafa Mujeres en la
Ciencia con tematica: Gelish y Helia Bravo.

Asistencia a presentacién de campafa Mujeres en la Ciencia.

Asistencia a capacitacién para servicio social con tematica: Area de Medios
escritos.

Asistencia a capacitacion para servicio social con tematica: Departamento de

informacion.



Asistencia a capacitaciéon para servicio social con tematica: Area de Redes
sociales y marketing.

Apoyo en manejo de camara y produccion en transmisién en vivo de obra de
teatro sobre la semana del cerebro, en el Teatro Jorge Flores en Universum.
Apoyo en manejo de camara y produccion en transmision en vivo de conferencia
sobre el suefio, en el Foro de Quimica en el Universum.

Edicion de material audiovisual para su publicacion en redes sociales
perteneciente a la campana Eclipse 2024.

Apoyo en produccion de material para TikTok, capsula: como no ver el eclipse.
Grabacion de material para TikTok sobre recomendaciones para tomar fotos del
eclipse.

Asistencia a reunion para designacion de roles y cargos para la transmisién en
vivo del eclipse 2024.

Asistencia a ensayo general transmision en vivo de programa sobre el eclipse.
Apoyo en manejo de telepronter en transmisién en vivo de programa sobre el
eclipse 2024.

Busqueda de notas curiosas o interesantes relacionadas al eclipse 2024 para
video documental.

Asistencia a reuniones creativas para determinar las siguientes tematicas a
abordar en el mes de mayo, los productos a realizar, |la asignacién de cargos, y
la organizacion en cuanto a fechas, llamados, produccion, realizacion, edicion y
publicacion del material audiovisual.

Revision y registro de discos duros del area.

Asistencia a reuniones creativas para determinar las siguientes tematicas a
abordar en el mes de junio, los productos a realizar, la asignaciéon de cargos, y
la organizacion en cuanto a fechas, llamados, produccién, realizacion, edicidén y
publicacion del material audiovisual.

Escritura de guiones para contenido de TikTok de junio.

Grabacion y edicion de material para capsulas de TikTok del mes de orgullo
relacionadas con la ciencia detras de los arcoiris y como se relacionan con la
bandera LGBT+.



e Apoyo en manejo de camara y produccion en transmision en vivo de conferencia
sobre el mes del orgullo, en el Teatro Jorge Flores en Universum.

¢ Apoyo en manejo de camara y produccion en transmision en vivo de conferencia
sobre las preocupaciones mas recientes para el medio ambiente, en el Teatro
Jorge Flores en Universum.

e Asistencia a reuniones creativas para determinar las siguientes tematicas a
abordar en el mes de julio y agosto, relacionado a los Juegos Olimpicos Paris
2024, los productos a realizar, la asignacion de cargos, y la organizacion en
cuanto a fechas, llamados, produccién, realizacién, edicion y publicacién del
material audiovisual.

e Locucion para diversas piezas audiovisuales relacionadas a los Juegos
Olimpicos Paris 2024 con salida a TikTok.

e Apoyo en coordinacion para construccion del Buyer Persona y del Benchmark
que ayudara a la DGDC a estructurar mejor su perfil de TikTok y el contenido

que se produzca y se publique.

4. Metas Alcanzadas

A lo largo de estos siete meses de servicio social descubri muchas cosas, aprendi
otras tantas y reforcé muchos conocimientos que adquiri en la Universidad, sin
embargo, considero que la principal meta alcanzada durante estos meses ha sido
darme cuenta de como el servicio social no s6lo nos ayuda a nosotros como
alumnos a crecer profesionalmente, a poner en practica nuestros conocimientos o
a conocer el entorno en el que nos desarrollaremos, sino también nos recuerda el
compromiso social que debemos cumplir, nos ayuda a ser conscientes de como el
disefio grafico se convierte en una herramienta poderosa para el cambio social y el
desarrollo comunitario y que es nuestro deber el hacer uso de esta disciplina de la

mejor forma.



5. Resultados y conclusiones

Dentro de los resultados que logré ver, uno de los primeros fue la capsula de Wang
Zhenyi perteneciente a la campafia Mujeres en la ciencia, en la cual tuve la
oportunidad de aparecer a cuadro contando la historia de esta gran mujer mientras
realizaba un maquillaje inspirado en ella, el video fue publicado en TikTok y tuvo una

buena recepcion.

A partir de ese momento, los siguientes resultados fueron mas importantes, en las
siguientes capsulas de la campanfa tuve la oportunidad de, junto a un companero,

estar a cargo de la produccion de esos videos.

Uno de los resultados mas destacables fue la recepcién de un video sobre
recomendaciones para fotografiar el eclipse en el cual participamos so6lo dos
personas en cuanto al guion, produccién, grabacion y edicion. Este video publicado
en TikTok, alcanz6 1.2 millones de visualizaciones y poco mas 25,000 “me gusta”,

siendo uno de los videos mas populares del perfil.

Ha sido un honor para mi poder participar en proyectos tan importantes, campanas
en las que particip6 toda la DGDC con diferentes disciplinas y tuve la oportunidad
de poner mi granito de arena al aportar mi conocimiento en escritura de guion,

creacion de contenido audiovisual, produccién, locucién y edicion.

Definitivamente estos meses han estado llenos de aprendizaje, de experimentacion,
de poner en practica y reforzar mis conocimientos y habilidades, asi como también
de valorar la importancia de servir a la sociedad, de compartir nuestro conocimiento

y de aportar con nuestro trabajo a la comunidad.



6. Recomendaciones

Realizar el servicio social en la Direccion de Medios de la DGDC, ha sido una
experiencia llena de aprendizajes y de reforzamiento de aptitudes, mi principal
recomendacion a partir de esta experiencia es: involucrarse activamente desde el
principio, mas alla de so6lo cumplir con las horas, aprovechar la oportunidad para
aprender de las personas y contribuir con ideas y nuevas formas de ver aquellas
situaciones que necesitan resolverse, de esa forma la conexidn con el impacto del

trabajo en la comunidad sera mayor.

Es importante recordar que cada reto es una oportunidad para crecer tanto personal

como profesionalmente.
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Visuales

Guion

Se muestra una foto con un mal encuadre y
desenfocada de un reflejo creado con una
hoja con un hoyito (Simularemos la media
luna en una hoja para que el reflejo se vea
muy parecido a como se vera en el eclipse).
Persona a cuadro dice que “no” con el dedo
o con la cabeza.

Persona a cuadro mostrando referencias de

camara.

Redaccion de guion para video sobre como
tomar fotos del eclipse sin lastimar tus ojos o tu

Eclipse - ;Por qué en una region sera total y en otras parcial?|
Animado 2D

Este 8 de abril, jno tomes fotos asi del
eclipse!

Si no tienes filtros, ni lentes jAprovecha
los reflejos y obsérvalo de forma
segura!

Enciende tu creatividad y captalo a
través de la sombra de los arboles.

También puedes perforar una cartulina
con la figura que gustes, la luz pasara
por los hoyos como en una camara
oscura, podras ver el eclipse de forma

Este & de abril, un eclipse solar total
ocurrird en México jAlgo que no sucede
desde hace 32 afios!

Durante un eclipse solar, la sombra que
se proyecta en la Tierra estd formada
por dos zonas: la umbra y la penumbra.

La umbra es la zona en la que la luz del
Sol queda completamente tapada por la
Luna, es la oscuridad total que recorre
una pequena franja de la Tierra.

invertida y listo ja posar! Sin miedo al
éxito.

Recuerda no mirar directamente al Sol
ni por medio de una camara o de tu
celular, ya que esto puede dafar
seriamente tus ojos.

jPractica , diviértete, disfruta y protege
tu vista durante este espectacular
fenémeno astronémico!

Esquema de porcentajes de visibilidad
del eclipse de México

2024.
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Mientras que en la penumbra, solo una
parte de la luz solar queda cubierta, y
por lo tanto no vemos que se
oscurezca totalmente. Es una zona mas
grande que la umbra.

Es por eso que los habitantes de ciertas
regiones de Sinaloa, Durango vy
Coahuila  tendrdan la fortuna de
presenciar un eclipse solar total,
mientras que en el resto del pais sera
parcial, teniendo en cada estado una
visibilidad distinta del eclipse.

Sin importar en qué regién del pais te
encuentres, evita verlo directamente,
por reflejos o través de camaras de
foto, video o de tu celular.

Redaccion de guion para capsula animada
pertenecientes a campana del eclipse mexa

Texto

Imagen

disefiada en

La bandera LGBTQ+ fue | Inicia el video con maquillaje de banderas

pequefias LGBT, o mkp Igbt

1978

Transicion a Mismo maquillaje pero con la
fecha escrita()

por Gilbert Baker, y jsi!

simulando atraer algo y aparece imagen de
Gilbert Baker

Mismo magquillaje, movimiento con las manos

arcoiris, el
vemos en el cielo!

Se inspird en los colores del | Transicion a maquillaje de arcoiris pequefio
mismo que

Magquillaje

Transicién

Tiempo

Inicia entrando a
cuadro

Parpadeo en misma
posicion

Mano derecha, mov
arco de arriba a abajo

Pera, ;Cdémo se forma esta | Transicion a maquillaje neutro y posicién Neutro Mano derecha, mov

ilusion optica natural pensativa arco de abajo a arriba

que eligid Baker como | Mismo mkpy aparece imagen de la bandera Neutro

simbolo de la comunidad?

Aunque no lo parezca,la luz | Transicion a maquillaje de solecitos Neutro con Mano izquierda

blanca que recibimos del sol solecitos empujadeizga

(Grabar con y sin__ el derecha

“empecemos”)

Y que viaja en ondas, Transicion a mkp neutro como contando un Neutro Mano izg a la altura
secreto de la boca mov de

derecha a izq
estd compuesta por los | Transicidn a mkp solecitos y movimiento con | Neutro con Regresa mano izq

e Escaleta para grabacion y edicidn capsulas sobre la ciencia de los arcoiris y como se relacionan
con la bandera LGBT+.
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