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INTRODUCCION

Por medio del presente documento haré referencia a las experiencias y trabajos
realizados de mi servicio social dentro del Museo Nacional de la Acuarela “Alfredo
Guati Rojo”, dentro del area de disefio y apoyando de igual manera en el area de
difusidén,ya que evidentemente estan relacionados.

Me adentraré en la explicacion de la realizacion de materiales graficos para el
museo, en su mayoria destinados a la publicacion en redes sociales, buscando la
difusién de los distintos eventos y exposiciones con los que conto el recinto en el

periodo en el que estuve presente.

OBJETIVO GENERAL

Crear distintos materiales para la difusion de actividades tales como exposiciones,
cursos, talleres, conciertos y conferencias ofrecidos por el museo, poniendo en
practica los conocimientos adquiridos en la carrera. Estos materiales son tales
como banners, ilustraciones, carteles, estrategias de difusion, toma de fotografias y
apoyo en noches de museo.

Conocer el proceso de preparacion de archivos para impresion a profundidad, asi
como la colaboracién con el area de comunicacion en cuanto a las publicaciones en

redes sociales, principalmente Instagram.



ACTIVIDADES REALIZADAS
Mi colaboracién con el Museo Nacional de la Acuarela fue en el area de Disefio y
Difusion, los encargados de ambas areas fueron las principales personas en darme
instrucciones acerca de mis deberes dentro del recinto. El primer dia que me
presenté para empezar mi servicio de manera oficial tuve como tarea leer el libro
“Alfredo Guati Rojo y el MUSEO NACIONAL DE LA ACUARELA” para dos cosas: la
primera, familiarizarme mas con el museo, su historia, su propésito y sus actividades
y la segunda para realizar un resumen o infografia sobre la informacién dentro del
libro. Elegi realizar la segunda ya que anteriormente en la universidad habia
realizado algunas y siempre he creido que son el medio casi perfecto para dar
informacion sobre algo sin saturar al espectador. La entregué a la semana siguiente
y fue aceptada y archivada en un folder con demas documentos que me

pertenecian. (Anexo 1.0)

La segunda actividad que realicé fue un cartel fisico para los talleres de fines de
semana que imparte el museo, ya que el anterior, aunque a primera vista
funcionaba, no tenia armonia visual y se veia un tanto desordenado. Lo elaboré con
papel bateria y pintura acrilica, al momento de hacerlo senti ansiedad ya que solo
me especificaron los horarios, el dia y que conservara un megafono como ilustracion
del cartel anterior, fuera de eso el disefio fue libre. Por fortuna lo que propuse fue
aceptado, sin embargo he de confesar que me tardé en terminarlo, entre que me
ponian a hacer otras tareas sencillas, el tamafo del cartel y entre que tenia que
esperar a que la pintura secara, lo entregué después de dos semanas. Lo aceptaron

y este solo lo exponian en fines de semana.



Comencé a realizar los carteles y banners de Noches de Museos, esto a lo largo de
todo mi servicio social. Con el primer banner fue que empecé a familiarizarme con el
modo de trabajo del area de disefio y con el servidor del museo, en donde se
encuentra todo lo necesario para los trabajos, como logos, imagenes, referencias de
afnos y eventos anteriores, etc.

En estos banners siempre habian al menos tres cosas que debian portar: una
especie de marco en donde venian el logo de el gobierno de la Ciudad de México, el
de Noche de Museos, el de Fundacion Liceo Sofia Labastida IAP y el del Museo
Nacional de la Acuarela, asi como las redes sociales de Noche de Museos y del
museo mismo. Las Noches de Museo en el MUNACUA constaban casi siempre y
sin cambios de una conferencia y un concierto, algunas veces también contaban
con algun taller o demostracién artistica pero no era tan comun. En los carteles
debia colocar el nombre de la conferencia y conferencista que estaria presente y el
del concierto y sus intérpretes, asi como los horarios de ambos eventos.

Decidi realizar todos con la misma tipografia para darle un aspecto de unidad y asi
crear una identidad en cuanto a Noche de Museos. Por lo general los banners eran
aceptados rapido, a excepcion de algunas veces en donde necesitaban pequefas
correcciones; una vez aceptados pasaba a crear los distintos formatos que se

utilizarian en la pagina web y en redes sociales. (Anexo 2.1, 2.2, 2.3).

Mi mayor y mas largo trabajo dentro del museo llegé rapido. Se me encomendo
crear toda la identidad grafica del XXV Concurso Infantil de Acuarela, este afno

fue nombrado “Lugar iconico de la ciudad’.



Hice el banner principal, el folleto, la convocatoria, constancias, fichas técnicas, el
banner para redes sociales y para el sitio web, los marcos que se utilzarian para
publicar las obras de los participantes en redes sociales y cuatro personajes infantes
de las categorias existentes dentro del concurso: 4 a 6 afios, 7 a 9 anos, 9 a 11
anos y personas con discapacidad o neurodiversidad. Estos, ademas de ser parte
del banner principal, fueron creados para realizar figuras a tamafo real en papel
bateria, las cuales fueron colocadas junto con algunos lugares de la Republica
dentro de la sala donde se di6 lugar esta exposicion.

He de confesar que al principio no queria que se me asignara esta tarea pues me
parecia algo muy grande y aun seguia adaptandome al museo, al ritmo de trabajo y
al trato dentro del mismo, sin embargo estoy consciente y asumo que se me eligié
ya que mi estilo de ilustracion es infantil y pareciera que va dirigido a este publico.
Una vez asignada la tarea, el encargado del area de difusion me platico la idea que
tenia sobre hacer una especie de rompecabezas con los cuatro nifos y el edificio
principal del museo, esto con la idea de que se imprimieran cuatro folletos distintos
para que los participantes o visitantes del museo los coleccionaran, sin embargo
esta idea no me parecié muy factible ya que suponiendo que la ilustracién se
dividiria e imprimiria por partes, esta podria carecer de sentido en el caso de que el
publico no coleccionara las cuatro partes, asi que le propuse hacer una sola
ilustracién con los nifios cargando un rompecabezas que tendria la imagen del
museo, idea que se aceptd pero al final se descarté el rompecabezas.

Llegaron muchas obras de muchos participantes, la mayoria de 7 a 9 afios de edad,

aunque incluso hubieron dos nifilos de 3 anos.



Una vez que termino la recepcion de obras, ayudé en el acomodo de las mismas,
tarea que fue tardada y a mi parecer un poco mas laboriosa que otras exposiciones
por el numero de pinturas.

Al final, coloqué los nombres de los participantes en las constancias que habia
hecho anteriormente, asi como en las fichas técnicas para la exposicion. (Anexo 3.1,

3.2,3.3)

Otro de los trabajos que realicé fueron banners para los distintos talleres semanales
o intermitentes que ofrece el museo en colaboracién con varios artistas. Dos de los
que mas recuerdo es el del maestro Huascar Taborga y la maestra Silvia Monge.

El primero realizaba distintos talleres con tinta y acuarela, en alguna ocasiéon me
asome los dias en los que estaba dando taller y me impresioné la tranquilidad y
habilidad que tenia al explicar y realizar sus obras y ejemplos para el taller.

El segundo, de Silvia Monge me parecidé interesante ya que en la descripcion
hablaba sobre pintar y llevar los sentimientos y el color mas alla del papel. (Anexo

4.1,4.2)

Ahora hablaré de los trabajos que realicé que mas me gustaron, ambos banners.

El primero es el de la conferencia de Ana Garduno: “Investigacion en el museo:
Colecciones Emblematicas” , en donde se tomé una foto de una obra resguardada
en la bodega del museo. Dirigi dicha foto para que quedara como se presentd, tanto
el encuadre y la iluminacion. Se hicieron varias tomas y al final decidi la que se
acercaba mas a lo que tenia en mente, usé una tipografia con serifa un tanto

“elegante” para el titulo y nombre de la conferencista.



El segundo es el de la demostracion que la artista espafiola Catalina Rodriguez
Villazén di6 junto con la marca Sennelier sobre el uso de colores y pinceles en las
técnicas de acuarelas. Para este cartel se us6 una parte de una obra de la artista
mencionada, ademas, solicitdé que su firma fuera incluida en el mismo; al principio no
sabia como resolverlo, ya que las imagenes que nos mandé Catalina como
sugerencia para usar no funcionaban a simple vista, sin embargo pude resolverlo
después de realizar unas pocas pruebas y de recordar que en el diseiio muchas

veces menos es mas. (Anexo 5.1, 5.2).

Ya en una fecha mas cercana al término de mi servicio, realicé unos marcos para
Instagram junto con la direccién de una de mis compafieras de servicio social del
area de difusion. Estos marcos, que son siete en total, fueron usados durante la
Museum Week con diferentes conceptos, como el detras de los museos, el cuidado
y armonia del ser humano con la naturaleza, el papel vital del agua en nuestros

ecosistemas, etc. (Anexo 6.1,6.2).

Uno de los ultimos dias que estuve en el museo “capacité”, y lo pongo entre comillas
porque fue mas una platica, a la nueva integrante del museo, la chica que tomaria
mi lugar en el area de disefio. Le expliqué un poco del servidor, de los formatos,

tiempos de entrega y alguna que otra cosilla importante.

Estos fueron algunos ejemplos de todo lo que hice dentro del museo, hubieron
algunas tareas mas pequenas y rapidas como correcciones a archivos antiguos,

recortar, apoyar en un taller, etc.



METAS ALCANZADAS
Realizar mi servicio en el museo me sirvid para acercarme al ambiente laboral,
incluyendo sus ratos buenos, amistades, presiones, tiempos y demas. He trabajado
de forma independiente en el disefio desde hace un tiempo, he de confesar que
queria conocer este tipo de trabajos, sin embargo la burocracia con la que cuenta no
es tanto de mi agrado. Viendo el lado positivo, pude aplicar todos los conocimientos
que adquiri a lo largo de los cuatro afios que duré mi carrera, y ademas me genero
cierta seguridad comprobar que soy capaz de llevar a cabo las cosas aun bajo

presion o con el temor de no estar segura de si estaran bien.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES
Pude desarrollar los conocimientos que adquiri dentro de la carrera en un ambiente
que senti un poco mas real en cuanto a lo laboral y he generado un poco mas de
confianza en cuanto a mis habilidades y la capacidad de resolver los problemas que
se me cruzan. Siempre pienso que lo bueno de seguir conociendo gente y lugares

nuevos es que si o si se aprende algo y este también es el caso.

RECOMENDACIONES
Lo principal que mencionaré es que creo fielmente que el museo deberia contratar a
alguien para estar en recepcion, ya que varias personas del personal (con otros
puestos) hemos estado ahi al menos una vez, a excepciéon de el personal con los
puestos mas “altos” claro. Esto realmente no es un problema grande, sin embargo
hay dias en los que no hay mucho flujo de gente, por lo tanto no hay mucho qué
hacer en recepcion. La verdad es que estuve ahi contadas veces, una de ellas como

una especie de “castigo” por parte de la persona que estaba a cargo del area de



disefio, después de que realicé mal un trabajo, lo cual me parecié totalmente
innecesario y hasta un poco infantil, ya que hubiera preferido que se me diera una
llamada de atencién de frente y ponerme a corregir mi error en lugar de irme a
sentar y realizar actividades que por supuesto no estan especificadas en el catalogo
de proyectos disponibles (estar en recepcion, cobrar, paqueteria).

Otra cosa es que hubieron algunos pocos dias en los que terminaba mi trabajo en
un tiempo corto y no habian mas actividades asignadas para mi, asi que se

convertian en tiempos muertos.
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