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Resumen

El presente trabajo tiene el objetivo de analizar cudl es el papel de los procesos de aprendizaje
y acumulacién de capacidades tecnoldgicas en el desarrollo productivo cooperativista. Para
lo que se hace uso de los conceptos de capacidades tecnoldgicas y desarrollo productivo. Esto
debido, a que en ellos se remarca el hecho de que la generacion de capacidades en los agentes
incentiva su desarrollo productivo, el cual, en el caso de pequefios productores agricolas es
muy necesario, debido a que en México representan el 67.8% del total de productores y en
América latina el 80%. Por lo que su desarrollo productivo incrementaria la productividad

del sector.

Para lograr dicho objetivo, en este trabajo se hizo uso de una metodologia cualitativa, un
estudio de caso de tipo exploratorio de la Unién de Cooperativas Tosepan Titataniske
(UCTT). Los principales hallazgos del estudio son que la UCTT gracias a su capacidad de
organizacion ha logrado desarrollar procesos de aprendizaje novedosos que le han permitido
diversificarse productivamente en funcién de necesidades sociales, a través de la
acumulacién capacidades tecnoldgicas. La cuales, de acuerdo con el andlisis realizado son
de grado intermedio en la funcién técnica de inversion y la funcién técnica de produccion,
mientras que, en la funcidn de soporte, en el apartado de vinculacion externa presentan un
grado intermedio y en vinculacidn interna presentan un grado avanzado. Esto, gracias a la
generacion de una interrelacion funcional entre las cooperativas que permite el exitoso
desarrollo de la organizacién, que estd fundamentado en la practica de asambleas constantes

a nivel local y regional.

Es asi, que se concluye que la figura cooperativa favorece un desarrollo productivo inclusivo
y sustentable, asi como la creacién de servicios que favorecen a pequefios productores
(ahorro y crédito, extensionismo, comercializacion). Con lo cual, ayuda a alcanzar los
objetivos de desarrollo sostenible. Por ello, el sector agropecuario requiere de la aparicion de
mds organizaciones de este tipo, asi como de politicas orientadas a incentivar de la
asociatividad y a la creaciéon de bienes publicos para pequeiios productores. Esto para
impulsar la productividad en el sector agricola, que es indispensable para contrarrestar los
efectos del cambio climético, asi como para el beneficio de los consumidores y de la

economia en general en América Latina.



1 Introduccion

La preponderancia de una visiéon de libre mercado para el buen funcionamiento de la
economia, ha conllevado al surgimiento de un conjunto de fallas de mercado que conducen
a una reduccién de la competitividad y un deterioro del empleo, que se manifiestan a través
de la participacion del trabajo en el ingreso total (Cornik, 2017). Asi mismo, ello ha generado
que en los paises de Latinoamérica se registre un ingreso per cdpita 80% menor al de Estados
Unidos, debido a la baja productividad con la que utilizan sus factores de produccién. Esto
se aprecia en el hecho de que la brecha de productividad total de factores en relacién con
EUA se ha vuelto mas amplia al pasar de 27% en 1960 a 48% en 2010. Con tal déficit de
productividad se muestra que no se ha impulsado el desarrollo productivo debidamente, por
lo que los gobiernos deben tomar acciones para establecer las condiciones para mejorar la
productividad de forma que permita su convergencia con paises que registran mejores

resultados (Crespi et al, 2014).

Dicho déficit de productividad involucra a todos los sectores econdmicos; en el caso del
sector agropecuario en México, la velocidad del crecimiento de su producto interno se ha ido
reduciendo desde la apertura comercial de los ochentas, siendo menor al del resto de la
economia. Esto contribuye a explicar el incremento de la migracién del campo a la ciudad y
la disminucidn de la ocupacion rural (Zarazuda et al, 2009). Esta tendencia se exacerb6 debido
a su desarrollo anterior a la apertura, ya que durante la época de sustitucion de importaciones
la produccién se enfocaba principalmente a la poblacién con mayores ingresos para elevar la
rentabilidad. Esto propici6 la concentracion del capital y de los recursos tecnoldgicos, cuya
seleccidn tenia que ver con pocas exigencias por atender un mercado pequeio. Este hecho
ocasiond que los bienes no fueran competitivos y que la mayoria de la produccién no llegara
a la mayor parte de la poblaciéon, ademds de una escasa generacion de capacidades
tecnologicas y de difusion del progreso tecnolégico, asi como una base cientifica y

tecnoldgica débil (Solleiro et al, 1993: 353).

Asi mismo, con la crisis de los ochentas la rentabilidad del sector disminuyd, debido al
descenso de la inversion y a la contraccion del mercado interno por los altos niveles de

inflacion, el cual de por si ya era pequeiio debido a su enfoque. Por lo cual, surgieron diversas



politicas de ajuste que provocaron el cambio de los recursos de sectores no comerciales a los
que si lo eran, para reequilibrar el sistema de precios y ampliar el mercado interno, ademas
el Estado pasa de ser protagonista para convertirse en promotor fomentando la iniciativa de

los productores (Solleiro et al, 1993: 354).

Ello, se ha visto aumentado, debido a que, como parte de las politicas ante la crisis, se redujo
el aparato de investigacion cientifica, mermando con ello la generacién enddgena de
tecnologia, ocasionando un descuido de las necesidades del sector rural nacional, que ha
afectado sobre todo a los pequefios productores quienes poseen la mayor parte de tierra para
sembrar, ya que el 67.8% de las unidades de produccion estdn en manos de productores con
menos de cinco hectédreas (Robles, 2015). Sin embargo, estos se ven sometidos a los caciques,

intermediarios y las trasnacionales que controlan precios.

Asi pues, la implementacion de politicas regresivas que reproducen la desigualdad, la
presencia de diversas fallas de mercado que incluyen la presencia de caciques e
intermediarios, la irregularidad en la tenencia de la tierra, los altos costos de transaccion para
la produccion y la falta de servicios financieros, son factores que afectan mucho a los
pequeios productores, junto con el cambio climitico, como lo mencionan OECD (2013),

BID (2013) y Lopez y Galinato (2007).

Es por esto, que actualmente el estimulo del desarrollo productivo de pequeios productores
agricolas, se vislumbra como un ambito indispensable a ser impulsado, ya que, debido a su
importancia estratégica, por a la cantidad de tierra que poseen para la produccion, impulsar
su productividad puede fomentar el crecimiento econdmico del pais (Robles, 2015). Para
ello, es indispensable el aprendizaje y la acumulacion de capacidades tecnoldgicas, sobretodo
en el caso de los pequefios productores, para quienes es indispensable estar organizados. En
lo cual, el cooperativismo es una opcién muy buena, ya que permite el alcanzar los objetivos
econdmicos y sociales de sus socios, de manera sustentable y por ello, es una forma de
organizacion que colabora con el logro de los objetivos de desarrollo sostenible (OIT y ACI,

2015).

A su vez, las politicas de desarrollo productivo (PDP) son indispensables en la correccion de
las fallas de mercado que inhiben el desarrollo del sector productivo para promover la

productividad (Cornik, 2017), esto aplica para el sector agropecuario. Las cuales, podrian
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permitir el desarrollo de organizaciones de pequefios productores de corte cooperativo, para

desarrollar capacidades y combatir el poder de mercado de caciques y trasnacionales.

En este sentido, el objetivo general del presente trabajo es analizar el papel de los procesos
de aprendizaje y acumulacién de capacidades tecnoldgicas, en el impulso del desarrollo
productivo cooperativista. La pregunta que orienta esta investigacion para lograrlo es: ; Como

inciden las capacidades tecnoldgicas en el desarrollo productivo cooperativista?
Ademads, se plantearon los siguientes objetivos especificos:

-Analizar el proceso de aprendizaje y acumulacién de capacidades tecnoldgicas y su impacto

en el desarrollo productivo cooperativista.
-Analizar la incidencia de algunas PDP en el desarrollo productivo cooperativista.

Para lo cual, se hace uso de los conceptos de aprendizaje y capacidades tecnoldgicas y
desarrollo productivo y politicas de desarrollo productivo (PDP). Ello, debido a que el
aprendizaje y la acumulacion de capacidades tecnoldgicas fomentan el desarrollo productivo,
gracias a que los procesos de innovacion impulsan el incremento de productividad y con ello
también al crecimiento econdmico, la competitividad y la mejora de los niveles de vida de la

poblacién (CEPAL, 2007).

La metodologia de la investigacién es un estudio de caso, y el caso es la Unién de
Cooperativas Tosepan Titataniske, debido a sus 40 afios de existencia que permiten apreciar
bien los procesos de aprendizaje y acumulacion de capacidades tecnoldgicas. El contenido
de este trabajo es el siguiente, después de esta introduccion el capitulo dos analiza el marco
tedrico en el que se sustenta la investigacion, en el capitulo tres se presenta el contexto del
estudio, para posteriormente en el capitulo cuatro describir la metodologia para llevar a cabo
la investigacion. En el capitulo cinco se describe el caso de forma histérica por etapas. El
capitulo seis analiza el proceso de aprendizaje y la construccion de capacidades tecnoldgicas
en la UCTT vy los elementos de su desarrollo productivo. Finalmente, el capitulo siete

contiene algunas reflexiones.



11

2 Marco tedrico y conceptual

Para los efectos de la presente investigacion en este capitulo se hace un recuento de la
literatura mds relevante, para el estudio del papel de las capacidades tecnoldgicas en el
desarrollo productivo cooperativista. Por lo cual, se hace una revision de la literatura de los
conceptos de capacidades tecnoldgicas, y desarrollo productivo, tomando en cuenta las partes
que los conforman. Para lo cual se tomaré en consideracién en ambos, la literatura enfocada
a los paises en desarrollo (PED), que es la que se adapta al contexto en el que se llevard a

cabo esta investigacion.

En el caso del concepto de capacidades tecnoldgicas, se describirdn individualmente las
partes que lo constituyen que son: aprendizaje, capacidades tecnoldgicas, cambio técnico e
innovacion. Mientras que, en el caso de desarrollo productivo, se hard mencién de su
relevancia, para después describir los elementos del desarrollo productivo y las politicas de
desarrollo productivo (PDP), las cuales destacan por su importancia para el impulso de la

productividad.

2.1 Cambio técnico, innovacion, aprendizaje v capacidades tecnoldgicas

2.1.1 El cambio técnico

De acuerdo con Hollander (1968), el cambio técnico incluye todas las influencias sobre el
incremento en la produccion, por lo que es un elemento central de la economia, al promover
la reproducciéon del sistema mediante la generacion de novedades que estimulan la
competencia y la generacion de valor. Para ello, las empresas son muy importantes, ya que
es en su interior en donde se gestan los elementos cognitivos para llevarlas a cabo, a través
del desarrollo de procesos de aprendizaje que originan capacidades tecnoldgicas, que
permiten la apropiacion y generacion de tecnologia. Por lo que implica a su vez, nuevos
conocimientos, para aplicar en el proceso productivo y los nuevos productos, debido a que el

conocimiento es el principal impulsor de la produccién y la economia.

Para Arrow (1962) este hecho involucra no solamente una transformacién en la funcién de
produccion de acuerdo a la cantidad de factores empleados, como lo afirma la teoria
neoclésica, sino que el que ello suceda implica cambios que tienen que ver con cuestiones

enddgenas dentro de las empresas, para modificar la técnica de produccién. Ello debido a
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que las nuevas combinaciones de factores pueden surgir en forma diferenciada por procesos
de aprendizaje particulares, rutinas, calidad en los insumos o métodos novedosos, para la
realizacién de mejoras en la asignacién de recursos que buscan incrementar la productividad

(Arrow, 1962).

A su vez también involucra diversas variables exdgenas, como son las economias a escala,
el tipo de industria y de mercado, el grado de apropiacion tecnoldgica, las materias primas
disponibles, la orientacién de las politicas publicas, las fuentes de tecnologia, asi como la
estrategia de la empresa sobre si pretende ser innovadora o no. Ello como se explica en el
residuo de Solow, ya que no sélo implica cambios en la funcién de produccién sino también

cuestiones endogenas y exogenas, ajenas a dicha funcion (Hollander, 1968).

Asi mismo, de acuerdo con Lall (1987), para que surja el cambio técnico ademds de la
influencia de las diferencias entre empresas, que determinan un sendero tecnolégico en
especifico, también es muy importante considerar el marco institucional en el que se
desenvuelven, ya que brinda incentivos o barreras para el desarrollo de sus capacidades

tecnoldgicas y por ello para el cambio tecnolégico.

Por todo ello, de acuerdo con Arrow (1962), el cambio técnico es un esfuerzo deliberado de
aprendizaje que implica el crecimiento de la produccion mediante el aumento de la
productividad a través de los nuevos conocimientos que ello conlleva, junto con la cantidad
de factores empleados, lo cual puede estimular el desarrollo de nuevas técnicas, por lo que

es un proceso acumulativo y endégeno, ademas de contextual (Arrow, 1962).

2.1.2 Innovacion

El concepto de innovacién forma parte del concepto de cambio técnico, por ser las novedades
que lo reproducen. Este es definido en el Manual de Oslo, el cual, es una guia para la
recoleccion e interpretacion de datos sobre innovacion abarcando actividades de ciencia y
tecnologia, ademds de proporcionar definiciones actualizadas para el andlisis, realizacién y
promocion de actividades de investigacion y desarrollo; permitiendo una mejor comprension
de los procesos de innovacién y de su concepto. De acuerdo con dicho manual, se considera
a la innovacién como una red, en la que las interacciones y los vinculos establecidos entre

los diversos agentes implicados, generan nuevos conocimientos y tecnologia, los cuales
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pueden ser generados de manera interna, por colaboracion externa o adquiridos mediante la
compra (OECD, 2005). Por ello, la definicién de innovacion es la siguiente, segtiin el Manual

de Oslo.

Se entiende por innovacion la concepcion e implantacion de cambios significativos
en el producto, el proceso, el marketing o la organizacion de la empresa con el
proposito de mejorar los resultados. Los cambios innovadores se realizan mediante
la aplicacion de nuevos conocimientos y tecnologia que pueden ser desarrollados
internamente, en colaboracion externa o adquiridos mediante servicios de
asesoramiento o por compra de tecnologia. Las actividades de innovacion incluyen
todas las actuaciones cientificas, tecnologicas, organizativas, financieras y
comerciales que conducen a la innovacion. Se consideran tanto las actividades que
hayan producido éxito, como las que estén en curso o las realizadas dentro de
proyectos cancelados por falta de viabilidad. La innovacion implica la utilizacion de

un nuevo conocimiento o de una nueva combinacion de conocimientos existentes

(OCDE, 2005:44).

Para ello considera cuatro tipos de innovacién: proceso, producto, mercadotecnia y
organizacion. Estos son aplicados a los sectores econdmicos, y su surgimiento depende de la
implantacion de cambios significativos en cada tipo mencionado y la consiguiente mejora de

resultados a partir de su aplicacién (OCDE, 2005).

La innovacion de producto se refiere a la aportacion de un bien o servicio nuevo o
significativamente mejorado, con respecto a sus caracteristicas o funciones. El cual, para ser
innovador debe tener caracteristicas y rendimientos diferenciados de los productos que ya se
tienen en una empresa. Las mejoras son logradas a través de la aplicacion de nuevos

conocimientos o combinaciones de ellos, asi como con el uso de tecnologias (OCDE, 2005).

La innovacién de proceso, hace referencia a cambios significativos en las técnicas y
materiales necesarios para la produccién o distribucion de productos. Estas innovaciones
también incluyen a las técnicas nuevas o mejoradas, eg, programas y equipos informaticos
pertenecientes a las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC), para la realizacion

de actividades de apoyo con calidad mejorada (OCDE, 2005).
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La innovacién de mercadotecnia consiste en hacer uso de un método de comercializacién que
no habia sido empleado anteriormente en la empresa. Este tipo puede consistir en cambios
significativos en el disefio, el empaque, el posicionamiento del producto o su promocion,

ademas de involucrar cambios con las formas de comercializacion anteriores (OECD, 2005).

Por dltimo, la innovacién organizacional, hace referencia a cambios en los procedimientos
de la empresa, sus relaciones con el entorno, la aplicacién de decisiones estratégicas, asi
como cambios en las relaciones entre usuario y productor. También incluye la introduccién
de nuevos sistemas de gestion, la integracion de proveedores y las actividades de
subcontratacion, todas ellas empleadas para mejorar la productividad. En este apartado se
resalta el hecho de que para que la norma escrita se convierta en innovacion debe aplicarse a

procesos automatizados y a programas (OCDE, 2005).

Asi mismo en el Manual se destaca el hecho de que las actividades de innovacion engloban
las actividades cientificas, organizativas, financieras, tecnoldgicas y comerciales que dan pie
a la innovacion. Dentro de estas se consideran tanto actividades que ya hayan tenido éxito
como a las que se encuentran en proceso de ello. Es por esto que las actividades de innovacién
se dividen en tres tipos, que son las conseguidas, las que se encuentran en curso o las que se
desechan antes de ser establecidas. Para ello, el conocimiento y su aplicaciéon son
fundamentales, ya que la innovacién requiere del uso de un conocimiento nuevo o una

combinacién nueva de los conocimientos ya existentes (OCDE, 2005).

Es importante mencionar que se destaca la importancia de las universidades y centros de
investigacion para la transferencia de conocimiento, lo que las convierte en centrales para el
proceso de innovacién. En este sentido, la intensidad de las interacciones se cataloga como
fuerte, cuando se refiere a los vinculos que se establecen con proveedores y a la transferencia
de conocimiento ticito, mientras que la divulgacion de conocimiento codificado como son

las patentes es una interaccion débil (OCDE, 2005).

Igualmente, la innovacién es un proceso que tiene varios pasos, los cuales son la creacion, la
mejora, la adaptacion y la difusién. La innovacién puede ser de dos tipos incremental y
radical; la primera trata de hacerle una mejora al producto o proceso, mientras que la segunda
implica una transformacién completa. Asi mismo puede darse de forma lineal o por demand

pull, esta dltima conlleva un consumidor activo y que el proceso se lleve a cabo desde la
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difusion. Es destacable en este punto el énfasis que se le da a la difusion para el logro de una

innovacion, asi como el papel del aprendizaje en dicho proceso (OCDE, 2005).

Por ello, se puede decir que la innovacion es la aplicacién de conocimientos novedosos dentro
de los procesos de produccion y en los procesos organizacionales. Se da en el momento en
que los conocimientos, précticas y tecnologias son apropiados socialmente y por esto se
traducen en cambios ttiles para la produccién. En este sentido, para que sea una innovacion,
la actividad novedosa que se implementa debe ser nueva para el contexto donde se aplica y

no necesariamente a nivel macro (IICA, 2014).

Vera-Cruz y Dutrénit (2016) analizan varias caracteristicas de la innovacion en el sector
agropecuario mexicano, y discuten la importancia de las organizaciones intermediarias de

innovacion para facilitar la interaccién entre actores del sector, y estimular asi la innovacion.

En el caso del sector agricola, la innovacion social es un tipo de innovacion que también
ocurre con frecuencia. Esta implica la generacién o mejora de estrategias, organizaciones,
productos o servicios, que modifican de forma positiva, el modo en que se satisface y da
respuesta a las necesidades sociales. Este tipo de innovaciones son construidas por actores
diversos, enfocados en lograr el bienestar de personas y comunidades a través de la creacion
de empleos, la movilizacién de la economia, el fomento del consumo y la participacion, etc.

Lo cual, puede reproducirse en otros contextos (IICA, 2014).

La innovacion en el sector agricola, se da dentro de un contexto socioecondémico particular y
estd condicionada por la presencia de las condiciones que la favorezcan, como lo es el nivel
de desarrollo econémico, el marco institucional y normativo, la presencia capital humano y
de conocimientos, las condiciones econdémicas y sociales que imperan, asi como las
necesidades de innovacion de la sociedad y el entorno. A su vez, la innovacién es muy
importante en la agricultura, ya que, se requiere para la sustentabilidad en la provisién de
alimentos, para la mejora de la competitividad de los paises en desarrollo por el efecto de
arrastre del sector, y para bridar sustentabilidad y equidad dentro de la agricultura (IICA,

2014).
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2.1.3 Aprendizaje y capacidades tecnologicas

La literatura sobre aprendizaje y capacidades tecnoldgicas en paises en desarrollo, que habla
sobre la generacion de conocimiento doméstico mediante la apropiacion de tecnologia y el
aprendizaje, surge a partir de los ochentas tomando como base la evidencia empirica sobre
el proceso de acumulacién de capacidades tecnoldgicas dentro de las firmas y a nivel paises
(Torres, 2006). La idea principal del andlisis de los procesos de acumulacién de capacidades
tecnoldgicas a nivel empresas en esta literatura, parte de la consideracion de las capacidades
como habilidades para la ejecucion de las tareas y a las capacidades tecnoldgicas como el
dominio de actividades que involucran el desarrollo, la asimilacién y la apropiacién

tecnoldgica (Dutrénit y O. Vera-Cruz, 2002).

2.1.3.1 Aprendizaje

La literatura citada, considera al proceso de acumulacion de capacidades tecnoldgicas, como
dindmico y generador del cambio técnico. Por lo cual, los conceptos de aprendizaje y
capacidades tecnoldgicas estdn interrelacionados, debido a que una parte fundamental del
cambio técnico son los procesos de aprendizaje que llevan a la acumulacién de conocimiento
y capacidades tecnoldgicas, como lo menciona Malerba (1992), ya que involucran la
adquisicion de habilidades y conocimiento. Por ello, dichos procesos, estimulan la
generacion de capacidades tecnoldgicas en los actores productivos dentro de un entorno
complejo, donde participan en el proceso tanto cuestiones endégenas como exdgenas. Esto
incide en las posibilidades de las empresas de adquirir y dar lugar al aprendizaje que motive
el desarrollo de capacidades y nuevos conocimientos que puedan traducirse en innovaciones,

ya sean radicales o incrementales (Malerba, 1992).

Dos de las principales formas de aprendizaje en las organizaciones productivas son, de
acuerdo con Malerba (1992), el aprender haciendo y el aprender usando, los cuales se
relacionan con trayectorias de mayor conocimiento en las organizaciones. Dicho proceso
puede apreciarse en la curva de aprendizaje, que muestra cambios o mejoras en el
rendimiento con cambios por aprendizaje y varia conforme a introduccién de maquinaria o
su perfeccionamiento. Ademds, es un proceso acumulativo, ya que el aprendizaje previo
ayuda al nuevo y promueve conocimientos en otros campos (Malerba, 1992). Una de las

fuentes del aprendizaje es la repeticion, la cual captura la parte ticita y codificada del proceso,
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dando lugar a la generacion de rutinas que hagan eficiente el proceso de produccién y el uso
de tecnologias, estimulando con ello la capacidad tecnolégica e innovadora de la empresa de

forma incremental incentivada por su trayectoria de aprendizaje particular (Malerba, 1992).

Malerba (1992), menciona que dicha trayectoria de aprendizaje es un proceso acumulativo
que propicia un stock de conocimiento propio que le va generando capacidades tecnoldgicas
a la organizacién productiva, ayudando a que la innovacién se de en forma incremental.
Aunado a ello, también tiene que ver con fuentes externas de conocimiento, que juegan un
rol importante en la trayectoria de aprendizaje de la empresa, la cual de acuerdo a su

experiencia la va haciendo més productiva.

Asi mismo, de acuerdo con Bell (1984), las empresas son organizaciones de aprendizaje,
acumulacién y generacion de conocimiento. A su vez, el aprendizaje tecnoldgico implica una
variedad de procesos mediante los cuales los individuos y las organizaciones adquieren
conocimientos y habilidades técnicas. Por lo cual, conforme avanzan en el proceso de
adquisicion de capacidades tecnoldgicas, la curva de aprendizaje se va haciendo mds
dindmica. Ello requiere la generacion de mayor capacidad de absorcién para las
organizaciones productivas, y en consecuencia mayor inversion por parte de éstas, para
promover otros tipos de aprendizaje ademds del aprender haciendo y usando, mediante
mecanismos como lo son la capacitacion formal, procesos de contratacion mds eficientes,

asistencia técnica, entre otros.

En este sentido, Dodgson (1993), remarca que la trayectoria de la empresa define los
mecanismos de aprendizaje que son utilizados en la produccién, asi como la promocién de
mayores capacidades de cambio en rutinas, que implica realizar mejoras incrementales en el
desempefio, mediante el estimulo de procesos de aprendizaje internos y externos. Ello, debido
a que el desarrollo de nuevos productos y procesos, es un proceso complejo que aumenta los
requerimientos de aprendizaje por parte de los actores productivos para lidiar con la
incertidumbre. Esto estimula su necesidad de aprender a aprender para la asimilacion de
tecnologia y en ciertos casos a desaprender, cuando surge o se requiere un cambio en la
tecnologia usada. Por lo que tienen que adaptar y desarrollar una eficiencia organizacional

que mejore el uso de las capacidades de sus integrantes, promoviendo el aprendizaje y la
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generacion de nuevos conocimientos, que originen capacidades tecnoldgicas para favorecer

al cambio técnico (Dodgson, 1993).

Aunado a ello, Kim (1998), define al aprendizaje tecnoldgico como el proceso de
fortalecimiento y acumulaciéon de capacidades tecnolégicas. En ello, el proceso de
aprendizaje y la creacion de conocimiento tiene que ver con la interaccién entre el
conocimiento explicito y tacito que se da desde el plano individual hasta llegar al nivel
organizativo como un espiral. Asi mismo, este proceso es influenciado por la capacidad de
absorcidn, compuesta por la base de conocimientos existente y la intensidad de esfuerzo para
incrementarla. Dicha base de conocimientos es una plataforma esencial en el aprendizaje
tecnoldgico, ya que influye en el conocimiento actual de los procesos y en la naturaleza del
aprendizaje para generar un mayor conocimiento en el futuro, permitiendo a su vez
internalizar el conocimiento. Por lo que entre mayor sea la base de conocimientos y la

intensidad de esfuerzo, mas efectivo y eficaz serd el aprendizaje tecnolégico de la empresa.

Por otro lado, Figueiredo (2003) entiende al aprendizaje como los procesos compuestos de
mecanismos, que son los medios o actividades mediante las cuales los actores aprenden
(Vera-Cruz, 2004), permitiendo a las empresas entrantes tardias' la acumulacién capacidades
tecnologicas. Para identificar estos procesos que conforman al aprendizaje, Figueiredo
(2003), realiza un marco, en el cual remarca cuatro procesos de aprendizaje de adquisicion y

conversion que son:

1) Adquisicién de conocimiento externo. Involucra los procesos a través de los cuales, las
personas adquieren conocimiento ticito y / o codificado en el exterior de la empresa, como
pueden ser el aprovechar la experiencia externa; la realizaciéon de capacitaciéon en el
extranjero; la utilizacién de asistencia técnica y la participacion en conferencias; asi como la

interaccion con clientes y proveedores (Figueiredo, 2003).

2) La adquisicién de conocimiento interno. Tiene que ver con los procesos mediante los
cuales los individuos obtienen conocimiento haciendo distintas actividades al interior de la
empresa. Ello puede ser a través de rutinas diarias y en la participacion en la realizacion de

mejoras a los procesos existentes, asi como en la organizacién de la produccion, el equipo y

! Empresas que empezaron su desarrollo industrial/capitalista, tardfamente.
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los productos. Cuando un individuo adquiere por primera vez dicho conocimiento es tacito,

pero después puede ser codificado (Figueiredo, 2003).

3) La socializacién del conocimiento. Abarca procesos mediante los que los individuos
transmiten su conocimiento tacito de manera formal e informal, ya sea de un individuo a otro
o grupo de individuos a otro. Ello debido a que el aprendizaje es un fendmeno social y
depende de lo que los miembros de la organizacién conocen. Por lo que los procesos pueden
incluir la observacion, las reuniones, la solucién de problemas compartida, ademas de la

rotacion laboral, la capacitacion y los espacios compartidos (Figueiredo, 2003).

4) La codificaciéon del conocimiento. Involucra procesos por medio de los cuales el
conocimiento ticito se hace explicito. Es decir, el proceso por el cual el conocimiento tacito
se articula en conceptos que son explicitos, lo que puede ser en formatos o procedimientos
accesibles y organizados, por lo que se vuelve facil de entender, facilitando la difusion del

conocimiento dentro de la empresa (Figueiredo, 2003).

Asi mismo, Figueiredo (2003) define las caracteristicas clave de los procesos de aprendizaje

en las firmas que son:

1) Variedad. Una firma se conforma por distintos tipos de conocimiento o de capacidades
para realizar sus actividades tecnoldgicas. Para lo cual, se requiere de una gran variedad de
procesos de aprendizaje que garanticen la adquisicion de conocimientos individuales, asi
como su conversion en la organizacion, para el desarrollo de capacidades tecnoldgicas y la

competitividad.

2) Intensidad. Es la medida en que los esfuerzos progresivos para la creacion, actualizacion,
uso, mejora y fortalecimiento de los procesos de aprendizaje se realizan dentro de la
organizacion. Ello es relevante debido a que permite asegurar un flujo constante de
conocimiento externo en la firma, asi como una mayor comprensién de las tecnologias
adquiridas y sus principios, y asegura una conversion constante del aprendizaje individual en

aprendizaje organizacional al rutinizarlo.

3) El funcionamiento. Es la manera en la cual, los procesos de aprendizaje son construidos y
funcionan dentro de la organizacion, contribuyendo a fortalecer o mitigar tanto la variedad

como la intensidad. Ello es relevante, ya que la manera en que las empresas organizan sus
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procesos de aprendizaje y el funcionamiento de éstos, es indispensable para la generacion de

capacidades.

2.1.3.2 Capacidades tecnoldgicas

De acuerdo con Bell y Pavitt (1995), las capacidades tecnoldgicas son el conjunto de recursos
que son necesarios para generar y gestionar el cambio técnico, los cuales incluyen a las
habilidades, experiencia y conocimientos, asi como a los sistemas de organizacién, las
estructuras y los vinculos institucionales. En este sentido, Lall (1993) menciona que para
lograr dominar una nueva tecnologia las empresas receptoras requieren habilidades, esfuerzo
e inversion, de lo cual depende su progreso técnico, debido a que operan, no en una funcién
de produccién sino en un punto. Por lo que el grado de dominio que pueden lograr varia
seguln la industria, sus estrategias y el tamafo de la empresa o del mercado. Asi mismo, para
la empresa los esfuerzos para mejorar el dominio tecnoldgico, adaptar la tecnologia,
mejorarla levemente o mejorarla de manera significativa, tienen que ver con el desarrollo de
capacidades de inversion, de produccion y de vinculacion, bésicas, intermedias y avanzadas.
Las cuales, requieren de un nicleo basico de funciones que debe ser internalizado por la
empresa y crecer con el tiempo a medida que emprende tareas mas complejas, ello para

garantizar el funcionamiento comercial exitoso y poder competir en mercados abiertos.

Aunado a ello, Lall (1992) define diferentes funciones de las capacidades tecnoldgicas, a las
capacidades de inversion como las habilidades requeridas para identificar, preparar y obtener
una tecnologia, asi como para expandirse. Por lo que determinan los costos de capital del
proyecto, el grado de la escala, la combinacion de productos, la tecnologia y el equipo, y por
ello la comprension de las tecnologias basicas involucradas. Las capacidades de producciéon
por su parte, involucran desde habilidades basicas, como lo es el control de calidad, la
operacion y el mantenimiento y otras mds avanzadas, como lo es la adaptacion o mejora de
equipos, hasta las mas exigentes que involucran la investigacion y la innovacién. Por ello
cubren las tecnologias de procesos y productos, asi como las funciones de supervision y
control. Dichas habilidades son las que determinan que tan bien se manejan y mejoran las
tecnologias, ademds de implicar que tan bien son usados los esfuerzos internos para absorber

tecnologias ya sean compradas o imitadas.
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Por ultimo, las capacidades de vinculacion son las habilidades requeridas para la transmision
de informacion, habilidades y tecnologia a proveedores, consultores, empresas de servicios,
subcontratistas, e instituciones tecnoldgicas, asi como recibirlos de ellos. Estos vinculos
influyen en la eficiencia productiva de la empresa, al permitirle especializarse mas, asi como
en la difusion de la tecnologia a través de la economia y la profundizacion de la estructura
industrial, que son indispensables para el desarrollo industrial y el aumento de la

productividad (Lall, 1992).

Asi pues, el desarrollo de capacidades tecnoldgicas tiene que ver con las inversiones que
realiza la empresa, respondiendo a estimulos internos y externos que tienen que ver también
con su interaccion con agentes externos privados y publicos. Dichos estimulos pueden ser
politicas gubernamentales, la importacion de tecnologia, el control de precios, la
infraestructura cientifica local, el sistema educativo, el grado de apertura comercial y la
competencia. Asi como, factores internacionales que pueden ser el acceso a tecnologias
extranjeras, la velocidad del cambio tecnoldgico y la retroalimentacion por exportar (Lall,

1992).

Por todo ello, la categorizacién de una empresa tecnolégicamente madura depende de su
grado de alcance para una especializacion eficiente en actividades tecnoldgicas, asi como su
capacidad para ampliarlas y profundizarlas con experiencia y esfuerzo, ademas de atraer de
forma selectiva a otras personas que complementen sus propias capacidades. Sin embargo,
antes de poder alcanzar una madurez completa, las empresas variardan en su dominio de las
diversas funciones involucradas. Las cuales deben irse ampliando, por la necesidad inherente
de desarrollar nuevas habilidades e informacion para hacer que una nueva tecnologia acceda
en la produccidén. Este requerimiento, opera de forma independiente del régimen de politica
de un pais y proporciona el impulso bdsico para que las organizaciones inviertan en la
construccion de capacidades, junto con las presiones competitivas y el régimen comercial

(Lall, 1992).

Asi mismo, en Dutrénit, Vera-Cruz y Arias (2003) se realiza una adaptacién muy puntual de
la taxonomia de Bell y Pavitt de 1995 sobre capacidades tecnolégicas que es presentada en

forma de matriz, la cual es muy importante por sintetizar los desarrollos de la literatura mas
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relevante en el tema y agregar la columna de capacidades de vinculacion interna. La tabla 1

presenta esta taxonomia.
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Tabla 1. Taxonomia de capacidades tecnoldgicas

Funcion técnica de inversion

Funcion técnica de produccion

Funcion téci

Nivel de Toma de Preparacion y Centradas en Centradas en el | Vinculacion
capacidades decisiones y ejecucion del procesos y producto externa
control proyecto organizacion de la
produccién
Capacidades | Estimacion de -Planeacién y -Operacién -Replica de -Bisqueda de
operativas desembolsos preparacion del rutinaria de proceso | especificacién insumos
basicas protocolo y mantenimiento del producto y disponibles d
- bésico de disefios fijos proveedores
Acondicionamiento | instalaciones -Control de existentes
del terreno -Mejora de la calidad rutinario | -Venta de
-Construccién obra | eficiencia a partir para mantener productos
civil basica de las tareas los estdndares y | existentes a ¢
existentes las Nuevos y exis
especificaciones
existentes
Capacidades | Monitoreo activoy | -Estudios de -Designacion de -Adaptaciones -Bisqueda y
innovativas control de: factibilidad grupos de trabajo menores al absorci6n de
basicas -Estudios de -Buisqueda de para hacer pruebas | producto de informacion 1
factibilidad equipo estandar y eliminacién de acuerdo a de proveedor
-Eleccioén de -Ingenieria basica fallas necesidades del | clientes e
tecnologia/proveed -Mejora del cliente instituciones
ores Layout, -Mejoras locales
-Programacion de programacion y incrementales en
actividades mantenimiento la calidad del
-Adaptaciones producto
menores
Capacidades | -Busqueda -Ing. de detalle -Mejora del -Licenciamiento | -Transferenci
innovativas evaluacién y -Adquisicién proceso y de nueva tecnologia a
intermedias seleccion de equipo estiramiento de tecnologia de proveedores

tecnologia/proveed
ores

-Estudios de medio
ambiente

capacidades de
produccién

producto y/o

para increme
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Funcioén técnica de inversion Funcién técnica de produccion Funcioén técr
Nivel de Toma de Preparacion y Centradas en Centradas en el | Vinculacion
capacidades decisiones y ejecucion del procesos y producto externa
control proyecto organizacion de la
produccién
-Negociacién con -Administraciéon y | -Licenciamiento de | ingenieria de eficiencia, ca
proveedores seguimiento del nueva tecnologia reversa abastecimien
-Administracién del | proyecto -Introduccién de -Disefio
proyecto completo | -Designacién del cambios en la incremental de
grupo de trabajo organizacién nuevos
-Capacitacion y productos
reclutamiento
-Puesta en marcha
Capacidades | -Desarrollo de -Disefio de -Innovaciones de -Disefio de -Colaboraci6
innovativas nuevos sistemas de | procesos y proceso e I+D caracteristicas desarrollos
avanzadas produccién y desarrollo de la I+D | relacionada bdsicas de tecnolégicos
componentes relacionada nuevos proveedores,
productos clientes y soc
-Innovaciones
de producto y
actividades de
I+D relacionada
Fuente: Dutrénit, Vera-Cruz y Arias (2003), basado en Bell y Pavitt (1995).
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. De acuerdo con Dutrénit et al (2006), por filas, la matriz distingue las capacidades
tecnoldgicas mds importantes con respecto al grado de innovacion. Para ello, distingue entre
tipo de conocimiento y habilidades técnicas necesarias para operar sistemas de produccién
especificos, que incluyen las capacidades bdsicas de produccion y el tipo de conocimiento
necesario para hacer modificaciones, es decir capacidades bdésicas y de innovacién. Asi
mismo, incluye cuatro grados de acumulacién, uno de capacidades de produccién rutinaria,
y tres de capacidades innovadoras (bdsicas, intermedias y avanzadas). Las capacidades
rutinarias sirven para usar y operar la tecnologia existente, mientras que las innovadoras
sirven para crear y administrar la innovacion, de las cuales, las de grado bésico sélo hardn

una contribucién a dicha novedad (Dutrénit et al, 2006).

. En las columnas por su parte, de acuerdo con Dutrénit et al (2006), la matriz remarca
seis funciones técnicas en las que las empresas pueden generar capacidades tecnoldgicas,
estas son: toma de decisiones y control de grandes proyectos de inversion; preparacion y
ejecucion de grandes proyectos de inversion; centradas en los procesos y organizacion de la
produccion; centradas en el producto; vinculacion externa; y vinculacion interna. De las
cuales, de la uno a la cuatro son denominadas funciones técnicas primarias, de las que las dos
primeras son funciones de inversion, y hacen referencia a la realizacién de innovacién y a la
gestion de su implementacion en proyectos de inversion. Asi mismo, las funciones tres y
cuatro son de produccion, e involucran la realizacion y gestion de la innovacion dentro de
los procesos y la organizacion de la produccion, asi como en los productos, mientras que las
dos ultimas funciones técnicas son de soporte, por lo que tienen que ver con la generacion de
vinculos con empresas e instituciones y los vinculos intra-empresa. Estas actividades de
soporte, en el largo plazo, ayudan a fortalecer la acumulacién de capacidades tecnoldgicas,

creando una base para la diversificacion de productos e industrias (Dutrénit et al, 2006).

Asi mismo, para Ortega (2005) se han identificado varias etapas el proceso de adquisicion de
capacidades tecnoldgicas, que son: identificaciéon de una oportunidad o un problema;
exploracion de las soluciones tecnoldgicas posibles, y la seleccidon y adquisicion de la mas
apropiada; operacion de la tecnologia; adaptacion de la tecnologia a las condiciones locales;
modificacién de la tecnologia atendiendo a los cambios del entorno; cambio sustancial del

proceso o el producto; y por dltimo la realizacion de investigacion y desarrollo internos de
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forma sistematica. Estas etapas tienen que ver con el saber hacer y el saber como, e implican
la capacidad de adquirir, asimilar, modificar e innovar, para el logro de la productividad. Sin
embargo, para ello no todas las empresas pasan por la misma serie de etapas, depende de la

industria, la empresa y el contexto.

Por su parte, de acuerdo con Kim (1997) las capacidades tecnoldgicas son la habilidad de
utilizar el conocimiento tecnoldgico adquirido para asimilar, utilizar, adaptar y modificar a
las tecnologias existentes, crear nuevas tecnologias y desarrollar productos y procesos
novedosos, en respuesta al entorno econoémico. Por lo que las empresas deben generar una
activa administracion del aprendizaje dindmico. Aunado a ello, de acuerdo con Ortega
(2005), los procesos de acumulacion de capacidades tecnoldgicas se ven influenciados por
varios factores vinculados a la circulacién de conocimiento al interior de la empresa y con el

entorno, el cual afecta los procesos de acumulacion.

Ademas de ello, los estudios empiricos han mostrado que la competencia internacional es el
incentivo mds potente para la mejora de las habilidades y la tecnologia, estimulando a las
empresas de los paises en desarrollo a buscar seguirles el ritmo. Por lo que el régimen de
exportacion busca fomentar los esfuerzos para reducir los costos de produccién, incrementar
la calidad, la introduccién de nuevos productos para los mercados mundiales, y muchas veces

para reducir la dependencia de la tecnologia muy costosa importada (Lall, 1993).

Asimismo, en Garcia et al (2015) se menciona que las capacidades tecnoldgicas y el mercado
afectan el desempefio de las empresas. Por lo cual necesitan realizar diferentes funciones y
alcanzar ciertos niveles de tecnologia para poder adaptarse y responder a las demandas
actuales, lo que hace que deban generar habilidades. Ello cada vez es mds importante, debido
a que las empresas en la actualidad son consideradas como motores del desarrollo regional,
y sustento de las economias emergentes, por lo que cada vez dependen mas de las redes de

conocimiento, la iniciativa empresarial y el aprendizaje interactivo.

Por otro lado, Blalock (2004) analiza el papel de la exportacion en el desarrollo de
capacidades tecnoldgicas. Debido a que se sostiene que las empresas exportadoras son mas
productivas que las que no lo hacen, por lo que se ha concluido que la participacién en los
mercados de exportacidn brinda un beneficio al permitir obtener conocimiento del exterior.

Por lo cual, se dice que la exportaciéon puede conducir a un aumento en la productividad de
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la empresa, ya que se puede recibir asistencia técnica de compradores extranjeros y las
empresas que exportan deben innovar mucho para mantener su viabilidad en los mercados

internacionales competitivos.

Sin embargo, estudios empiricos como el estudio realizado por O. Vera-Cruz (2002), acerca
de la exportacidn y los procesos de aprendizaje en la industria cervecera, han demostrado que
la generacion de capacidades tecnoldgicas que incentivaron la productividad, surgieron antes
de comenzar la exportacién, por lo que ésta es resultado del aumento de la productividad y
no una causa. Pero a su vez, la exposicion a los mercados internacionales puede generar mas
beneficios a empresas en mercados con tecnologia deficiente y baja productividad (Blalock,
2004). Ello, debido a como lo mencionan Bell y Figueiredo (2012), que el hecho de
involucrarse en cadenas globales e ingresar en los mercados de exportacion, requiere de la
adquisicion y actualizacion de las capacidades tecnoldgicas, mediante un proceso dindmico,
dificil y costoso de aprendizaje tecnoldgico, ademds de las relaciones cambiantes con

compradores y mercados.

Por ello, de acuerdo con Bell y Figueiredo (2012) los factores més apropiados para explicar
la variaciéon en la continuidad y la profundidad de la acumulacién de capacidades
tecnologicas, son los que se relacionan con los esfuerzos especificos realizados por las
empresas para generar esas capacidades. Por lo que se relacionan con la intensidad,
persistencia y eficacia con la que las empresas gestionan e invierten en el proceso de
obtencidn y generacion de los recursos humanos y las bases de conocimiento, requeridas para
desarrollar e implementar estrategias innovadoras. Dicha inversion es el aprendizaje, ya que
la generacion de capacidades es un proceso consciente, intencional y costoso, que implica el
proceso de creaciéon de capacidades para innovar, no a tipos especificos de actividades

innovadoras.

Bell y Figueiredo (2012), también destacan en este proceso de acumulacion de capacidades,
tanto a las capacidades que son internas para la empresa como lo son los recursos humanos,
las bases de conocimiento y las capacidades organizativas. Pero ademds reconocen que buena
parte de la capacidad de una firma para lograr innovar reside en organizaciones fuera de la

empresa, como lo son proveedores, usuarios, empresas consultoras, competencia, institutos
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de investigacion y universidades. Por lo cual las capacidades internas deben ayudar a la

adquisicion y asimilacién del conocimiento externo.

En este sentido, las capacidades organizacionales para generar innovaciéon dependen de
factores individuales como lo es la creatividad, y de factores colectivos, como los
mecanismos de aprendizaje colectivo, la cultura organizacional y las rutinas. Por ello las
organizaciones innovadoras poseen capacidades estratégicas y organizativas. Las primeras
hacen referencia a la capacidad de planear a largo plazo y de identificar y procesar la
informacion tecnoldgica y econémica, mientras que las segundas tienen que ver con la
cooperacion interna y externa, y con la capacidad de propiciar procesos de cambio y

aprendizaje, involucrando en ello a sus miembros (Ekboir et al, 2009).

Por ello, para el desarrollo de capacidades tecnoldgicas, la actividad organizada es
indispensable, y con esto también las capacidades organizacionales, las cuales residen en los
individuos que conforman la organizacion, la tecnologia que posee y la estructura que tiene
la organizacidn, la cual, define los principios y mecanismos bajo los que se coordinan y
comunican las habilidades individuales y colectivas. Es por esto, que el desarrollo productivo
depende de la capacidad de las organizaciones para generar capacidades a nivel individual y
colectivo. Lo cual, puede ayudar en el alivio de la pobreza en las zonas rurales, al permitirles

integrarse en las economias globales (Ekboir, 2009).

Aunado a ello, las empresas que llegaron tarde como se le suele decir en la literatura a las
empresas de paises en desarrollo, de acuerdo con Figueiredo (2016) exploran la fluidez de la
frontera de la innovacidén, por lo que pueden moverse en direcciones cualitativamente
novedosas que les posibiliten abrir segmentos tecnoldgicos nuevos y alcanzar posiciones. En
las industrias que tienen que ver con los recursos naturales, como en el caso de la agricultura,
este proceso de recuperacion tecnoldgica no imitativa tiende a ocurrir mas frecuentemente
de lo documentado por investigadores. Ello, debido a las condiciones locales particulares de
suelo, clima y enfermedad, ya que, para ello el conocimiento de los paises de la frontera no
es siempre el adecuado, por lo que tienen que crear tecnologias adecuadas a sus necesidades
nacionales. Por ello, en la agricultura, las innovaciones que son importantes pueden no

derivar o generar sofisticadas tecnologias, ya que las innovaciones pueden surgir a partir de
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distintas formas de pensar y hacer. En ello las organizaciones de investigacion publicas

domesticas realizan un papel fundamental para el proceso de recuperacion.

Es por ello, que no debe haber distincién entre innovacion e imitacion, ya que esta tltima
implica diversas actividades creativas que pueden llevar a modificaciones sustanciales de
innovaciones previas en un contexto particular. Esto debido a que la innovacién no resulta
de un flujo de conocimiento lineal, sino que involucra sistemas complejos y procesos
interactivos en las organizaciones de forma interna y externa. Lo cual, no implica que este
proceso tenga lugar de manera eficiente, por la falta de experiencia interna y la falta de
demanda de productos locales de I + D. Para esto se debe crear un cierto nivel sustancial de

experiencia o capacidad para absorber los nuevos conocimientos (Figueiredo, 2016).

A su vez, de acuerdo con CEPAL (2007) existe una relacion positiva entre la acumulacién
de capacidades tecnoldgicas y el desarrollo productivo, debido a que los procesos de
innovacion fomentan la productividad. En ello, a su vez se considera que la produccion del
conocimiento no es lineal, ya que no todos los avances cientificos se convierten en
innovaciones y el proceso innovador necesita ser apoyado por desarrollos cientificos e
incentivos de mercado, para que la tecnologia llegue a la produccién. Lo cual, es muy
importante que se realice, porque el progreso técnico es un determinante de la competitividad
y las fuerzas del mercado por si mismas no garantizan la creaciéon y acumulaciéon de
capacidades dindmicas de aprendizaje para la generacion de capacidades tecnoldgicas. Por
ello la Ciencia, Tecnologia e innovacion (CTI) y las politicas para fomentarlas, son
indispensables para el desarrollo tecnolégico, la productividad y competitividad

internacional de los paises (CEPAL, 2007).

2.2 Desarrollo productivo y politicas de desarrollo productivo (PDP)

En la actualidad el desarrollo productivo cobra especial relevancia debido a que como lo
menciona Cornik (2017), la preponderancia de una visién de libre mercado para el buen
funcionamiento de la economia, ha conllevado al surgimiento de un conjunto de fallas de
mercado que conducen a una reduccion de la competitividad y un deterioro del empleo, que
se manifiestan a través de la participacion del trabajo en el ingreso total. Asi mismo, ello ha
generado que en América Latina se registre un ingreso per céapita 80% menor al de Estados

Unidos, debido a la baja productividad con la que utilizan sus factores de produccién. Esto
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se aprecia en el hecho de que la brecha de productividad total de factores en relacién con

EUA se ha vuelto mas amplia al pasar de 27% en 1960 a 48% en 2010 (Crespi et al, 2014).

Con tal déficit de productividad se muestra que no se ha impulsado el desarrollo productivo
debidamente, por lo que los gobiernos deben tomar acciones para establecer las condiciones
para mejorar la productividad de forma que permita su convergencia con paises que registran
mejores resultados (Crespi et al, 2014). Aunado a ello, de acuerdo con BID (2010) la
productividad agropecuaria ha aumentado a una tasa favorable, sin embargo, la cantidad de
fuerza laboral empelada en el campo es pequefia, ademds la productividad en el sector
industrial decayd y ha disminuido el nimero de empleados en el sector. Ademas, los
servicios, que es el sector menos productivo y en el que se desempefia la mayor cantidad de
la poblacion econdmicamente activa, ha ocasionado disminucién de la productividad

agregada.

En este sentido, CEPAL (2007) remarca el hecho de que, en América Latina la
heterogeneidad de la estructura productiva ha avanzado al punto en el que ademds de las
diferencias de productividad dentro y entre sectores, existen divergencias en la habilidad de
construir y difundir los avances tecnoldgicos entre los actores de la economia. Lo cual, ha
generado la persistencia y ampliacion de la brecha de productividad con respecto a la frontera
tecnologica, ya que la elasticidad demanda de las importaciones ha aumentado, reduciendo
con ello el efecto de arrastre del incremento de las exportaciones en el crecimiento
economico. La raiz de esta asimetria, se encuentra en las caracteristicas estructurales del

sistema de producciodn, y en la forma en que se generan y difunden los cambios tecnolégicos.

Aunado a ello, CEPAL (2007) enfatiza que en la regién todavia permanece una modalidad
de especializacion productiva, basada en la asignacion de los recursos productivos de acuerdo
a la generacion de ventajas competitivas estdticas. Sin embargo, para crear ventajas
dindmicas se requiere del desarrollo y difusion de innovaciones técnicas y organizacionales,
las cuales, se basan en la incursion a redes que implican altos flujos de conocimiento. Asi
pues, debido a la prevalencia de dicha modalidad, se ha generado una estructura en la que la
productividad intenta mejorar en un espacio econdémico sin conexiones con el resto del

sistema productivo. Aunado a ello, la poca difusion de las actividades de 1+D y el reemplazo
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de fuentes locales por fuentes externas de conocimiento, son otras barreras que inciden en

los intentos de reducir la brecha de productividad.

2.2.1 Desarrollo productivo, productividad v politicas

2.2.1.1 Desarrollo productivo v cambio estructural

La literatura sobre desarrollo productivo ha subrayado el hecho de que el incremento
sostenido de la productividad, impulsa el aumento del crecimiento econémico, asi como la
mejora de la competitividad de la economia en general y el mantenimiento de una tendencia
de mejora en los niveles de vida, para lo cual son muy importantes las politicas publicas

(CEPAL, 2004).

De acuerdo con Fernandez (2005), un patrén de desarrollo se define como una variacion
sistematica en algun aspecto relevante de la estructura econdmica productiva y estd asociado
con el incremento del ingreso. Con la variacion del nivel de ingreso se producen alteraciones
en diversos aspectos estructurales de la economia asociados al proceso de desarrollo, como

lo son el consumo, la inversion, la produccién y el comercio interno y externo.

Asi pues, de acuerdo con Fernandez (2005), el desarrollo de un pais se relaciona con la
estructura de su economia. La cual, involucra la importancia relativa de los distintos sectores
productivos en términos de produccion y de uso de los factores, asi como las caracteristicas
institucionales y aspectos geograficos y de politica econdmica. En ello, a medida que
aumenta el ingreso per cdpita, se generan cambios en la estructura de las economias. Sin
embargo, el proceso de desarrollo involucra tanto a la estructura, como a los patrones de
inversion, ahorro y consumo, y las condiciones sociales y el comercio internacional. Asi
mismo, los adelantos en un sector, conllevan a que otros sectores lo sigan para alcanzarlo.
Por ello, al fomentar el desarrollo de sectores claves en la economia con politica 0o con
inversion, se generardn encadenamientos entre los sectores y el mercado respondera con la

realizacion de las inversiones restantes.

En el cambio estructural existe un fendmeno generalizado, que es el hecho de que a medida
que avanza la industria se reduce la participacion de la agricultura, ello a largo plazo. En el
corto plazo, el sector agricola puede ampliar su participacion, por la liberalizacion del

comercio y la ampliacién de su productividad, ya que esta tiende a crecer mds rapido que en
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el sector industrial, por lo cual, es muy importante en paises en desarrollo (Ferndndez, 2005).
Ademais de ello, como lo remarca Ferndndez (2005) diversos estudios han mostrado que una
mayor productividad en el sector agricola se refleja en los demds sectores de la economia.
Ello, debido a las interrelaciones de los mercados productivos, a través de las cuales la
industria y la agricultura se proveen mutuamente de productos, con lo que la industria crece
mads rdpido. Aparte de ello, el aumento de la productividad agricola incrementa la provisién
de alimentos, con lo cual genera mejoras en la economia en general, como se menciona en

Ludueiia (2010), ya que de acuerdo con este autor:

La agricultura proporciona recursos a otros sectores de la economia y, por tanto,
su desarrollo es un requisito significativo para la transformacion estructural que
lleva al desarrollo industrial. Asi, la industrializacién exitosa de las economias
desarrolladas como Estados Unidos, Japén o la Unién Europea se ha basado en el
desarrollo agropecuario y en altos niveles de crecimiento de la productividad

(Ludueia, 2010).

A su vez, Ferndndez (2005) menciona que la transicién desde una economia de bajos ingresos
a una desarrollada, tiene que ver con cambios en la estructura de la economia que impulsan
incrementos en el ingreso y el bienestar social. En este proceso de desarrollo los aumentos
del ingreso son acompafados por cambios de la asignacioén de los recursos y el uso de
factores, ya que la transformacion e incremento de la productividad, es resultado de cambios
en la demanda, el comercio, la oferta, la tecnologia y el uso de los recursos. Igualmente, los
diversos patrones de cambio estructural, difieren en las economias debido a que los paises
divergen en sus objetivos sociales y las politicas que adoptan, asi como en los recursos

naturales que poseen y el acceso al capital externo.

Para este proceso de cambio estructural el cambio tecnolégico es indispensable, como lo
subraya CEPAL (2007), ya que conlleva la generacion de nuevos productos y sectores, por
ello, los paises con la capacidad de crear y absorber nuevos paradigmas y trayectorias
tecnoldgicas pueden modificar su vector de sectores productivos. A ello, se suma el hecho
de que en la actualidad el contexto internacional, se caracteriza por un incremento en la
relevancia de los factores intangibles, particularmente el conocimiento informal y técito en

las ramas productivas. Por ello, las divergencias en los patrones de crecimiento, el desempeiio
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productivo y la especializacion, estdn determinadas por la capacidad para acceder a dicho

tipo de conocimientos y a la posibilidad de aplicarlos para ser competitivos (CEPAL, 2007).

Por otro lado, Porter et al (2007) menciona que la productividad depende de dos factores que
son el valor de los productos y servicios de un pais determinado, el cual, se mide por los
precios que pueden ser cobrados dentro de los mercados abiertos, asi como por la eficiencia
con la que estos productos y servicios pueden ser producidos. A su vez, el incremento de la
productividad respalda altos salarios, asi como una moneda fuerte y rendimientos que son
atractivos para el capital, y junto con ellos un alto nivel de vida. Por ello, es indispensable la
productividad, no en si las exportaciones o el hecho de que las empresas que operan en un
pais sean nacionales o extranjeras. Asi pues, incrementar la productividad implica encontrar
mejores formas de emplear de forma mas eficiente la mano de obra, y el capital fisico y

humano existentes en una entidad politica.

2.2.1.2 Productividad

Para que el proceso de desarrollo productivo se lleve a cabo, se requiere del aumento de la
productividad a nivel micro, que de acuerdo con Tangen (2002) implica la relacion entre
inputs y outputs en el proceso de produccién, por lo que estd relacionada con el uso y
disponibilidad de recursos, y por ello si se poseen y si son usados adecuadamente. Por esto,
la productividad estd asociada con la generacién de valor, ya que se logra una alta
productividad cuando actividades y recursos del proceso de produccidn, agregan valor a los
productos producidos y ademds no generan residuos. En términos generales, de acuerdo con
OCDE (2011), la productividad es la capacidad de una empresa para lograr transformar los
insumos productivos en productos. Por lo cual, una empresa es mas productiva cuando
registra una relacion mas alta de produccion a entrada de lo que muestra una empresa menos

productiva.

Dicho proceso, estd asociado a la funcioén de producciéon que implica la creacion de utilidad
y unidades de valores como lo menciona Patil (2012), quien la describe como una relacién
tecnoldgica que representa, para un cierto estado de conocimiento tecnolégico, que cantidad
se puede producir con ciertos insumos. Por lo que expresa, la relacion tecnoldgica entre
factores y productos. La produccién, es funcion de la tierra, el trabajo, el capital, la

tecnologia, la organizacién y la contribucion del gobierno. Por ello, representa la eficiencia
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de produccion alcanzada con la ayuda de ciertas combinaciones de factores. Asi pues, para
poder producir un determinado nivel de produccién dentro del sector agricola, el agricultor

debe decidir la combinacién de insumos menos costosa y mds redituable.

Asi mismo, la productividad mide qué tan eficientemente son utilizados los insumos para la
produccion, como lo son la tierra, el trabajo y el capital, dentro de una economia para la
produccién de un nivel de produccién especifico, por lo que ayuda a apreciar el desempefio
econémico. Ello, es muy importante ya que, como se menciond la productividad es

considerada fuente clave para el crecimiento econémico y la competitividad (OCDE, 2001).

En este sentido, una de las medidas mas usadas es la productividad total de factores, la cual,
mide la eficiencia de las entradas que se vuelven todas las salidas, es decir la eficiencia con
la que una empresa determinada usa las entradas totales para producir productos (OCDE,
2011). A su vez, tiene tres componentes de crecimiento, que son el cambio tecnolégico, el
cambio de eficiencia técnica, y el cambio de eficiencia de escala. También existen medidas
parciales de productividad como lo son, la produccién por trabajador, por hectirea o por
animal. En ello, el incremento total de la productividad de factores puede descomponerse en
tres partes que son: cambio tecnolégico, el cual da cuenta de un cambio en la tecnologia para
producir, por lo que implica la creacién de innovacion; la eficiencia técnica, la cual es la
capacidad de las granjas para hacer uso de las mejores tecnologias disponibles y por tltimo
la escala de eficiencia. Dichos componentes pueden ser usados para medir la innovacion,
difusién y también para medir la adopcién de una innovacién especifica. También existen
medidas parciales de productividad como lo son, la produccién por trabajador, por hectarea

o por animal (OCDE, 2011).

Asi mismo OCDE (2011), menciona que la teoria econdmica subraya que el incremento de
la productividad en el largo plazo requiere de innovacién. Por lo cual, las empresas para ser
mas productivas deben tener la capacidad para modificar sus sistemas de produccion. Sin
embargo, a pesar de que la capacidad de una empresa para innovar y ser mas productiva se
determina en parte al interior de la empresa, ésta también es afectada por el entorno
econdmico y politico en el que opera, el cual, tiene que ver con su competencia, proveedores,
intermediarios, asi como los apoyos de gobierno en I+D, infraestructura y politicas publicas,

entre otras.
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Ello es muy importante, debido a que como lo menciona OCDE (2011), el incremento de la
productividad es muy relevante para la competitividad sostenida y estd muy ligado a la
adopcién de tecnologias nuevas e innovaciones. Por lo cual, el impulso de la innovacién
mediante I + D de forma privada e influenciada y acompafada por politicas publicas es muy
importante. Ello, porque en el caso del sector agricola, la I + D es la principal fuente de
nuevas tecnologias y del incremento de la productividad a largo plazo. Por lo cual, se requiere
el impulso de la innovacidn, tanto para incrementar el crecimiento de la productividad, como
para garantizar la utilizacién sustentable de los recursos y responder a las demandas de los

mercados.

2.2.1.3 Politicas de desarrollo productivo

En el caso de las politicas de desarrollo productivo (PDP), la literatura parte de la idea de que
esta politica es importante para el desarrollo de capacidades en los actores, asi como para el
crecimiento y la competitividad de los sectores de la economia. Clarsson y Jacobson (1997),
mencionan que las politicas publicas tienen gran importancia dentro de los Sistemas
Nacionales de Innovacion, ya que estas tienen mucho que ver con su creacion, favorecimiento
y consolidacién. Lo cual, se debe a que tienen influencia en las instituciones, el mercado, la
transferencia de conocimiento y la trayectoria tecnoldgica de un pais, asi como en el impulso
del crecimiento econdémico. Por lo que tienen mucho que ver en la generacién de vinculacién
entre los actores del sistema de innovacion, teniendo influencia directa en su creacién o

consolidacion.

Ademais de ello, remarcan que no pude haber un tnico tipo de politica, sino que deben ser
diferenciadas, debido a que el mercado requiere que las empresas mejoren su desempefio,
mediante procesos de aprendizaje que permitan generar nuevas competencias y capacidades
de interaccidon. Esto depende de un ctiimulo de conocimiento previo que posibilite la
generacion de capacidades de innovacién, asi como su aplicacién por los actores que
interactian en el mercado y las demds instituciones. Por lo que la politica debe estimular
trayectorias tecnoldgicas de acuerdo a oportunidades y capacidades diferentes, creando oferta
o ayudando a crear demanda. Es asi, que no s6lo debe resolver las fallas, sino generar

oportunidades, tomando en cuenta que el mercado evoluciona y por ello la politica debe
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evolucionar y anticipar, y se puede basar en el fomento de particularidades especificas

(Clarsson y Jacobson, 1997).

En este sentido, de acuerdo con Capdevielle y Dutrénit (2012:37), la forma de transformar el
conocimiento en valor agregado, es mediante la actividad productiva, para lo cual, es
indispensable la politica industrial, que es la encargada de que dicha actividad tenga un
desempeiio eficiente, permitiendo un mayor desarrollo econémico y bienestar social. La
politica industrial, el nombre tradicional de la hoy llamada PDP puede ser a nivel micro y
mesoecondmico, y existe un amplio debate acerca la pertinencia de sus objetivos e

Instrumentos.

Existen dos tradiciones sobre la intervencion estatal en la economia, la primera de ellas
Unicamente acepta la regulacion para resolver fallas de mercado, sélo si dicha intervencion
no genera fallas gubernamentales mas amplias con los instrumentos empleados y cuando el
mercado por si solo puede solucionarlo de mejor manera. La segunda por su parte, sugiere
que las politicas tienen como objetivo incidir en la correccion de fallas de mercado y de
gobierno, y a la vez a la definicion de objetivos estratégicos que no pueden ser alcanzados
con la sola operacién del libre mercado. Ambas teorias, reconocen la importancia de la
politica de CTI, para la solucién de fallas de mercado asociadas con la actividad de CTI y
por su cardcter estratégico, pero no concuerdan con los instrumentos para ello (Capdevielle

y Dutrénit, 2012: 38).

Ademas de dicho debate, se suma la necesidad de definir y establecer las formas en las que
un grupo diverso de actores, instituciones y organizaciones tienen que participar en la
elaboracién, implementacion y evaluacion de las politicas, asi como los objetivos que deben
perseguir y las interrelaciones que deben darse (Capdevielle y Dutrénit, 2012:39). Por ello,
recientemente el enfoque de las PDP ha cobrado mayor importancia porque, a diferencia de
la politica industrial, destaca la cooperacién publico-privada y la resolucion de fallas de
mercado con un objetivo bien definido: el aumento de la productividad, poniendo especial
énfasis a sectores estratégicos que impulsen el desarrollo econdmico de paises en desarrollo

para su convergencia (Crespi et al, 2014).

Las PDP de acuerdo con Melo y Rodriguez (2006), son politicas con el objetivo de fortalecer

la estructura productiva de una economia. Por lo que incluyen todas las medidas, politicas o
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programas dirigidos a realizar mejoras en el crecimiento y la competitividad de sectores
grandes y especificos, asi como para el incremento de ciertas actividades que son
consideradas clave para una determinada economia. Por lo que pueden estar dirigidas a
productos, actividades o empresas especificas y no necesariamente al sector en su conjunto,
ya que buscan promover el crecimiento y mejorar la competitividad de la economia,

fomentando el incremento en los niveles de vida.

Por ello, para Cornik (2017) las PDP hacen referencia a intervenciones estatales que tienen
la finalidad de incrementar la productividad y el empleo, posibilitando el aumento de la
eficiencia y del bienestar social. Por lo que involucran la solucién de fallas de mercado. Para
Crespi et al (2014) una falla de mercado a la que se orienta una PDP, implica que el beneficio
social neto de las actividades productivas difiere del beneficio privado neto percibido por los
actores del mercado que controlan dichas actividades, lo cual significa que éstas ocasionan
externalidades que pueden beneficiar o ser costosas para otros actores. Asi mismo, las PDP
deben incidir en fallas de mercado que impidan que el sector privado desarrolle ciertos
sectores que parecen prometedores. Sin embargo, independientemente de los criterios usados
en la eleccion de dichos sectores, es importante que el proceso de seleccion esté basado en
un andlisis profundo de los desafios y oportunidades de los sectores, asi como libre de

interferencias politicas y de intereses personales de los sectores en cuestion.

Asi mismo, Cornik (2017) subraya que cada PDP se asocia a una falla de mercado especifica
y puede ser directa o indirecta, es decir destinada especificamente a la promocién del
desarrollo productivo o incentivarlo de manera indirecta. A su vez, las PDP pueden ser
“intervenciones de mercado”, las cuales influyen en los precios y por ello en la rentabilidad
de industrias, actividades o mercados de destino especificos; y de suministro de “insumos
publicos™ las cuales pueden ser la normativa, servicios de certificaciones e infraestructura,
etc. Las PDP a su vez se clasifican de acuerdo a su alcance, siendo horizontales si impactan
en toda la actividad productiva, y verticales si se dirigen a un sector o actividad productiva
especifica. Asi mismo, pueden ser intervenciones de mercado (subsidios, créditos dirigidos,
incentivos fiscales) o suministros de insumos publicos o bienes publicos (infraestructura,

formacion de recursos humanos, servicios de certificacion) dependiendo del instrumento

usado (Cornik, 2017).
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Asimismo Cornik (2017), remarca que las PDP tienen la vocacién de inducir a la realizacién
de cosas nuevas tanto a empresas como empresarios, ya sea en sus métodos de produccion,
o en el incremento de la escala de la produccidn, o en la introduccién de mejoras de calidad
o disefo, asi como en la generacién de nuevos productos o su incursién en nuevos mercados,
entre otras. Por ello, las mejores PDP se disefian como procesos de descubrimiento de
politicas, que permiten identificar lo que funciona y cémo mejorarlo. Lo cual, hace del
dialogo social y la cooperacion publico-privada instrumentos necesarios para el proceso de
generacion, implementacion y ajuste de politicas. Sin embargo, ello también puede ocasionar

la captura de politicas por grupos de interés (Crespi, et al, 2014).

Por ello, una vez que hayan sido identificadas las intervenciones prioritarias, se debe entender
cOmo organizar al sector publico para responder a las necesidades del sector privado. En ello,
una buena capacidad de respuesta necesita de una buena coordinacién dentro del sector
publico, debido a que los organismos publicos que identifican las necesidades durante el
didlogo con el sector privado, no son necesariamente quienes seran responsables de otorgar

los bienes publicos que se requieren para satisfacerlas (Crespi et al, 2014).

En este sentido, es importante mencionar que para Dutrénit et al (2017) y Gémez y Zapata
(2017), los didlogos implican un proceso interactivo basado en la comunicacion dirigida, la
aceptacion implicita o explicita de reglas y la participacion, por lo que facilitan dindmicas de
consenso para alcanzar objetivos de accidn social. Por lo cual, los procesos de dialogo
publico-privado son indispensables en los procesos de disefio, implementacién y evaluacién
de una politica publica. Para ello, las partes involucradas deben superar las limitaciones que
suponen sus diferencias, para generar un marco de colaboracion basado en el reconocimiento
bidireccional como interlocutores, ademds de la validacién de espacios y mecanismos de
interaccion que posibiliten la dindmica del didlogo, para que la politica sea mds efectiva en

el cumplimento de sus objetivos.

Asi mismo, de acuerdo con Dutrénit et al (2017), la construccion de politicas publicas tiene
en su centro a la participacion publica y por ello al didlogo publico-privado, y se caracteriza
por la participacion de las partes interesadas en ello. Por lo que pueden participar personas
que podrian verse afectadas por las decisiones tomadas por el gobierno, personas

involucradas en las acciones de politica y que conocen sus consecuencias, o también
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entidades o individuos con conocimientos especializados o experiencia sobre un tema
particular. Por ello, las politicas afiaden en su elaboracién e implementacion, a la
participacion publica. Para lo cual se generan mecanismos de didlogo que establecen la
inclusion de diversas personas, entidades civiles y grupos sociales (Dutrénit et al, 2017: 45-

46).

2.3 Marco Conceptual

A partir del marco tedrico expuesto, se deriva un marco conceptual que posibilita el abordaje
de la presente investigacion, que es mostrar el papel de las capacidades tecnoldgicas en el
desarrollo productivo de cooperativas. Dicho marco conceptual, estd conformado por tres
conceptos que son: i) aprendizaje y capacidades tecnoldgicas, ii) desarrollo productivo y
PDP, y iii) cooperativismo, los cuales se definen de la siguiente manera con base en la

literatura.

2.3.1 _Aprendizaje y capacidades tecnologicas

De acuerdo con Figueiredo (2003) y Vera-Cruz (2004), el aprendizaje es entendido como el
proceso mediante el cual, las organizaciones construyen/ desarrollan sus capacidades y
mejoran su desempeifio. El aprendizaje se hace efectivo mediante el uso de mecanismos de
aprendizaje que son los medios o actividades a través de los que los empleados/trabajadores
aprenden en las organizaciones, permitiendo a las empresas que llegaron tarde adquirir,

desarrollar y acumular capacidades tecnoldgicas.

De acuerdo con Lall (1993) y Bell y Pavitt (1995), el concepto capacidades tecnoldgicas, se
define como los recursos necesarios en las organizaciones para generar y gestionar el cambio
técnico, los cuales, incluyen el conocimiento, la experiencia, las habilidades, y los sistemas
de organizacion. Ello, es muy importante debido a que, en las empresas el dominio de una
nueva tecnologia y su progreso técnico requiere de habilidades, esfuerzo e inversion. Por lo
que el grado de dominio que pueden lograr varia segin la industria, sus estrategias y el

tamafo de la empresa o del mercado.

Asi mismo, para la empresa los esfuerzos para mejorar el dominio tecnoldgico, adaptar la
tecnologia, mejorarla levemente o mejorarla de manera significativa, tienen que ver con el

desarrollo de capacidades de inversion, de produccion y de vinculacién interna y externa,
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basicas, intermedias y avanzadas. Las cuales, requieren de un niicleo bédsico de funciones que
debe ser internalizado por la empresa y crecer con el tiempo a medida que emprende tareas

mds complejas, ello para garantizar el funcionamiento comercial exitoso y poder competir en

mercados abiertos (Lall, 1993, Bell y Pavitt, 1995).

2.3.2 Desarrollo productivo y PDP

CEPAL (2004) subraya que el desarrollo productivo implica el incremento sostenido de la
productividad, lo cual, impulsa el aumento del crecimiento econdémico, asi como la mejora
de la competitividad de la economia en general, el empleo y el mantenimiento de una
tendencia de mejora en los niveles de vida, para lo que son muy importantes las politicas
publicas (CEPAL, 2004). De acuerdo a Cornik (2017) las PDP son intervenciones estatales
que tienen la finalidad de incrementar la productividad y el empleo, posibilitando el aumento
de la eficiencia y del bienestar social. Las PDP tienen el objetivo de fortalecer la estructura
productiva de una economia, e incluyen todas las medidas, politicas o programas dirigidos a
realizar mejoras en el crecimiento y la competitividad de sectores grandes y especificos, asi
como para el incremento de ciertas actividades que son consideradas clave para una
determinada economia. Pueden estar dirigidas a productos, actividades o empresas
especificas y no necesariamente al sector en su conjunto, ya que, buscan promover el
crecimiento y mejorar la competitividad de la economia, fomentando el incremento en los

niveles de vida.

2.3.3 La taxonomia de capacidades tecnologicas

El objetivo de esta investigacion, es analizar los procesos de aprendizaje y acumulacién de
capacidades tecnoldgicas en cooperativas en el sector agricola. Las cooperativas agricolas
tienen especificidades en relacion al sector manufacturero, en base al cual se ha elaborado la
taxonomia descrita en la seccidn. Se adapt6 la taxonomia de capacidades tecnoldgicas de Bell
y Pavitt (1995) elaborada por Duténit, O. Vera-Cruz y Arias (2003), descrita en la tabla uno.
Esto con algunas adaptaciones a partir de evidencia empirica, para hacer el andlisis de
capacidades tecnoldgicas en el cooperativismo agricola. La tabla dos presenta la taxonomia

que se analiza en este trabajo.
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Los principales cambios a la version de Duténit, O. Vera-Cruz y Arias (2003), son los

siguientes:

e Funcién técnica de inversion: se modificaron algunas actividades, ajustdndolas al
hecho de que la mayor parte de sus proveedores son los socios y que realizan muchas
de sus actividades de forma rudimentaria e incipiente.

e Funcidn técnica de produccién: algunas de las actividades fueron eliminadas, ya que
aplican para empresas industriales, asi mismo varias de las actividades fueron
adaptadas a partir de la evidencia empirica al contexto particular de la UCTT.

e Vinculacién externa: se modificaron algunas de las actividades, para remarcar el tipo
de vinculos que tiene la UCTT con el entorno.

e Vinculacién interna: en las cooperativas agricolas analizadas se da una interrelacion
e interaccion particular, entre las cooperativas que conforman la unién, por lo que la

columna de vinculacion interna fue modificada en buena parte.
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Tabla 2. Taxonomia de capacidades tecnoldgicas adaptada al caso de la cooperativa agricola Unién de C

Titataniske

Funcion técnica de inversion

Funcioén técnica de produccion

Funcion téci

Nivel de Toma de Preparacion y Centradas en Centradas en el | Vinculacion
capacidades decisiones y ejecucion del procesos y producto externa
control proyecto organizacion de
la produccién
Capacidades Planeacion de -Planeacion y -Operacion de -Control de -Busqueda de
operativas gastos preparacion del proceso y calidad rutinario insumos
basicas protocolo mantenimiento para mantener los | disponibles d
- basico de estandares proveedores
Acondicionamient | instalaciones existentes existentes
o del terreno -Venta de
-Construccién productos
obra civil bésica existentes a c
nuevos y exis
Capacidades Monitoreo activo | -Estudios de -Designacion de -Adaptaciones -Bisqueda y
innovativas y control de: factibilidad grupos de trabajo | menores al absorcién de
basicas -Eleccioén de rudimentarios para hacer producto/servicio | informacidn |
tecnologia/provee | -Estudios pruebas y de acuerdo a de proveedor
dores de acuerdo | rudimentarios de | eliminacidn de necesidades del clientes e
a condiciones medio ambiente fallas cliente instituciones
domésticas -Adaptacién de -Adaptacién de -Mejoras en la locales
-Programacion construcciones Layout calidad del -Colaboraci6
rudimentaria de previas -Programaciény | producto desarrollos
actividades mantenimiento tecnologicos

proveedores,
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Funcion técnica de inversion

Funcién técnica de produccion

Funcion téci

Nivel de Toma de Preparacion y Centradas en Centradas en el | Vinculacion
capacidades decisiones y ejecucion del procesos y producto externa
control proyecto organizacion de
la produccién
-Adaptaciones agentes exter
menores a s0cios
procesos
-Recuperacién y
trasformacion de
desperdicios
Capacidades -Bisqueda - Bisqueda y -Mejora del -Adopcién de -Transferenci
innovativas evaluacion y adquisicion proceso y nueva tecnologia | tecnologia a
intermedias seleccion equipo de estiramiento de de producto proveedores
rudimentaria de produccién capacidades de -Generacion de organizacion
tecnologia -Administracién y | produccién productos incrementar
-Negociacién con | seguimiento del -Mejoras a novedosos y eficiencia, ca
proveedores proyecto procesos mejoras a abastecimien
SOCi0s -Designacién del | productivos existentes local
-Adaptacion de grupo de trabajo tradicionales
sistemas de -Capacitacion y -Adopcién de
produccién reclutamiento de | nueva tecnologia
tradicionales con | acuerdo a -Integracién de
novedades necesidades equipo a partir de
-Puesta en marcha | conocimiento de
equipos existentes
-Introduccién de
modificaciones en
la organizacion
Capacidades -Desarrollo de -Disefio de -Innovaciones de | -Disefio de -Colaboraci6
innovativas sistemas de procesos y proceso e I+D caracteristicas generacion dt
avanzadas produccién y desarrollo de I+D | incipiente bésicas de nuevos | novedades cc
incipiente productos
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Funcion técnica de inversion

Funcién técnica de produccion

Funcion téci

Nivel de Toma de Preparacion y Centradas en Centradas en el | Vinculacion
capacidades decisiones y ejecucion del procesos y producto externa
control proyecto organizacion de
la produccién
componentes -Innovaciones de | proveedores,
novedosos producto y clientes y soc

actividades de
I+D incipiente

Fuente: Elaboracion propia con base en Duténit, O. Vera-Cruz y Arias (2003).
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Asi mismo, la adaptacion de la matriz se hizo tomando en cuenta las capacidades alcanzadas
en las diversas cooperativas que conforman la Unién de Cooperativas Tosepan Titataniske,
y considerando que las capacidades alcanzadas en cada una de ellas, también las ha obtenido
la Unién, ya que, es la organizacién cooperativa de segundo nivel que aglutina a todas las
cooperativas que forman la UCTT. La cual, a su vez se ha diversificado en ocho empresas
cooperativas y tres dreas de apoyo, que se interrelacionan entre si y han surgido a partir de
las necesidades de los socios. Por lo que las cooperativas que son parte de la Unién
conforman una unidad, y es asi que puede considerarse que las capacidades tecnolégicas
alcanzadas en todas las cooperativas que forman parte de la UCTT, a pesar de que realizan
diversas actividades productivas, son un reflejo de la acumulacién de capacidades de la
Uniodn en general. Es por ello, que la matriz se adapté en base a las capacidades tecnoldgicas

alcanzadas en las diversas cooperativas de la UCTT.

2.3.4 Cooperativismo

De acuerdo con Martinez (2015), el Cooperativismo se define como un movimiento social y
econdmico, que se basa en valores y principios de equidad universales. Son personas que se
asocian voluntariamente para satisfacer de forma comun sus necesidades y objetivos sociales,
econdmicos y culturales, a través de una empresa o empresas que son de propiedad conjunta
y gestion democrdtica, con lo que fomentan las préacticas democréticas. Los duefios son los
socios que organizan la empresa cooperativa, la cual esta abierta a la entrada de nuevos socios
(Martinez, 2015). Las cooperativas se conducen mediante los principios cooperativos de:
“adhesion voluntaria y abierta; gestion democratica; participacion econdmica de los socios;
autonomia e independencia; educacién, formacién e informacién; cooperacién entre

cooperativas; e interés por la comunidad (Martinez, 2015:37).

Aunado a ello, de acuerdo con la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), uno de los
principios cooperativos es la cooperacion entre empresas cooperativas. El cual, se da cuando
las empresas de primer grado, sus miembros y el movimiento cooperativo en si, requiere de
trabajar conjuntamente con otras empresas cooperativas mediante estructuras cooperativas
de segundo grado locales, regionales o nacionales. Esto para obtener mayores beneficios,
crecer y ser mds competitivas en un contexto con economias abiertas, bajo una forma

empresarial mayor, que les permita mejorar su competitividad y asegurar su permanencia, al
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ayudarles a responder de una mejor manera a sus competidores y a la concentraciéon de

mercado (Pedroza y Herndndez, 2011 y Puentes, Velasco y Vilar, 2010).

En este sentido, de acuerdo con diversas organizaciones como las Naciones Unidas, la
Organizacion Internacional del Trabajo y la Alianza Cooperativa Internacional, las empresas

cooperativas son:

La empresa cooperativa es el tipo de organizacioén indicado para abordar todas las
dimensiones de la reduccion de la pobreza y de la exclusiéon. Es importante el modo
en que las cooperativas contribuyen a reducir la pobreza: encuentran oportunidades
econdmicas para sus socios; empoderan a las personas desfavorecidas para que
defiendan sus intereses; dan seguridad a los pobres permitiéndoles transformar sus
riesgos individuales en riesgos colectivos; y median para que sus socios accedan a los

activos que utilizan para ganarse la vida (OIT y ACI, 2015).

Asi pues, para OIT y ACI (2015), las cooperativas son un mecanismo idéneo para
alcanzar los 17 objetivos mundiales de desarrollo sostenible, los cuales, estdan basados en
los logros de los objetivos del desarrollo del milenio y forman parte de la agenda para el
desarrollo mundial de las Naciones Unidas. Dichos objetivos, buscan incidir en las causas
de la pobreza, incentivar el desarrollo econémico y atender a los desafios ambientales.
Entre ellos se encuentran, el fin de la pobreza; hambre cero; educacion de calidad; salud
y bienestar; energia asequible y no contaminante; ciudades y comunidades sostenibles;
reduccion de las desigualdades; produccion y consumo responsables, entre otras. Esto
debido a que, las cooperativas brindan los medios de subsistencia de casi la mitad de la
poblacién mundial, ademds de que estdn basadas en principios y valores, y son una forma
de organizacion participativa que fomenta la inclusion social, el cuidado del medio
ambiente, asi como las buenas condiciones laborales y el desarrollo de servicios
comunitarios. Por lo cual, pueden contribuir en buena manera a lograr el balance entre los
objetivos sociales, econémicos y ambientales del desarrollo sostenible (OIT y ACI,

2015).
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2.4 Estructura analitica de la investigacion

Los conceptos de aprendizaje y capacidades tecnoldgicas y desarrollo productivo estan muy
relacionados, ya que los procesos de aprendizaje y acumulacion de capacidades fomentan el
desarrollo productivo de los agentes econdémicos. Lo cual, es el elemento central de la

presente investigacion, por ello para su andlisis se plantea el esquema 1.

Esquema 1. Marco Analitico

Politica de Desarrollo
Productivo

Capacidades
tecnologicas

Desarrollo productivo

Crecimiento, empleoy

Aprendizaje, trayectoria valor agregado

y stock de conocimientos

Fuente: elaboracion propia

En este esquema, se puede apreciar que se pretende estudiar el papel de las capacidades
tecnoldgicas en el desarrollo productivo agricola, haciendo uso de los conceptos de
capacidades tecnoldgicas, y desarrollo productivo. Estos fendmenos estan interrelacionados,
por lo que permiten analizar el proceso de desarrollo de capacidades tecnolégicas en una
organizacién y la incidencia en ello de las PDP, asi como el impacto de la acumulaciéon de
dichas capacidades e instrumentos, en el desarrollo productivo. Este marco analitico se
empleard para el caso de La Union de Cooperativas Tosepan Titataniske, la cual, es una forma
de organizacion participativa que persigue el bien comun y por ello es muy importante para

el desarrollo sostenible.
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3 Contexto del estudio

3.1 Algunos aspectos de la problematica del campo

A fines de los afios 1980, se introdujo un nuevo modelo econémico en América Latina, el
cual trajo consigo la introduccién de diversas reformas econdémicas y la reformulaciéon de
politicas publicas para reducir el gasto publico. Antes de ello, la agricultura era una actividad
econdmica que se caracterizaba por un sector piblico dominante, pero con el surgimiento de
un enfoque orientado hacia el mercado, el Estado comenz¢ a retirarse del sector y a implantar

politicas sectorialmente neutras (CEPAL, 2007).

Sin embargo, ello ocasiond la creacion de varios vacios que no fueron cubiertos por el sector
privado ya que, en la reduccién de la participacion estatal, no se presté suficiente atencién a
posibles fallas de mercado importantes que podrian surgir dentro del contexto agricola, por
la falta de provision de algunos insumos y servicios. Esto, tanto en los considerados como
bienes publicos entre los que se encuentran la I+D, los servicios de extension agricola, asi
como la infraestructura de irrigacion, pero también en aquellos considerados bienes privados,
como lo son los fertilizantes, los servicios de mercadeo y el transporte. Lo cual, es muy
importante para la reproduccion de las actividades agricolas, en el caso de que las cantidades
producidas sean muy pequefias, la ubicacion sea remota, la infraestructura sea deficiente o

que existan muchos riesgos para incentivar al sector privado (CEPAL, 2007).

En este contexto, a su vez existe una creciente demanda mundial de alimentos y
biocombustibles, acompafiada del crecimiento de la poblacién y de los ingresos, que ha
provocado, que dentro del mercado interno y externo el ndcleo del sistema agroalimentario
se moviera desde mercados de productos bésicos a los productos diferenciados (OCDE,
2011). Lo cual, ha promovido cambios organizacionales muy rapidos, con lo que la
proporcién de intercambios hechos mediante contratos ha aumentado y con ello las normas
y estandares privados o publicos tienen un papel mas relevante en la calidad e inocuidad de
los alimentos. Ello ha inducido, rdpidos cambios tecnolégicos y organizacionales también en
los proveedores, generando cambios en la tecnologia y en la distribucién de riesgos e ingresos
en las cadenas de produccion; en lo cual los agricultores han sido especialmente impactados,

ya que son de los eslabones mas atomizados de las cadenas productivas (CEPAL, 2007).
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Aunado a ello, actualmente la agricultura se enfrenta a un aumento sin precedentes de la
demanda de productos agricolas, ya que se espera que para 2050, haya un incremento del
35% en el requerimiento de alimentos. Sin embargo, mundialmente el aumento de la
productividad agricola se ha desacelerado, por lo que se estima que sea mucho mads lento que
las tendencias histdricas. Ademads de ello, se requerird de millones de hectdreas adicionales
de tierras de cultivo y se espera que el cambio climdtico provoque escasez de agua y
disminuciones considerables en los rendimientos de los cultivos mds importantes, generando
con ello un aumento de los precios de los cultivos agricolas bésicos, como lo son cereales y

leguminosas (Figueredo, 2016).

Para atender a dicho escenario, se existe un consenso de que se requiere de un aumento en la
productividad agricola, ya que la tierra, el agua y otros insumos no son infinitos (OCDE,
2011). Paralo cual, los esfuerzos en innovacion tecnoldgica son indispensables, debido a que
han tenido un papel importante en el aumento de la productividad, la seguridad alimentaria
y la reduccion de la pobreza. Ello, por el hecho de que las actividades innovadoras en la
agricultura se han vuelto muy interdependientes y colaborativas (Figueredo, 2016). Estas
mejoras estan relacionadas con grandes inversiones en I+D, publicas y privadas, lo cual es
un motivo de por qué las politicas publicas orientadas a financiar la I+D publica y para
incrementar la privada son indispensables en la actualidad (CEPAL, 2007). Para ello, el
principal argumento para dicha intervencion tiene que ver con la preocupacién por que la
distribucién de ingresos resultante del libre mercado, sea inaceptable de acuerdo con la

percepcion de la sociedad, en cuanto a ingresos y acceso a los alimentos (ibidem).

Este aumento en la I+D implica muchos retos mds para los gobiernos y las politicas publicas
en paises en desarrollo, ya que la mayoria no tiene la capacidad de proveer tecnologias
adaptadas a los requerimientos particulares de sus agricultores. Pero si se trabaja en ello,
pueden surgir amplios beneficios del fortalecimiento de las capacidades regionales y
nacionales para la promocion del uso de tecnologias y conocimientos al hacerlos mds
accesibles; asi como del aumento en la capacidad de investigacion y extension, ya que puede
apoyar la adopcion de nuevas variedades de cultivos, pero requiere de un sistema de

produccion y venta de nuevos insumos que funcione adecuadamente (CEPAL, 2007).
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En México, de acuerdo con datos de SIAP (2018), para 2016, se cuenta con una superficie
sembrada de 21,938,184 Ha y una superficie cosechada de 21,185,388 Ha, de la cual el 75.7%
es mecanizada, el 69% es fertilizada y el 72.4% es de temporal, aparte de ello, es mayor el
uso de semilla mejorada que criolla en cultivos ciclicos. A continuacidn, se presenta la tabla

3 con los cultivos con mayor superficie sembrada en el pais.

Tabla 3. Productos con mayor superficie sembrada

Producto Porcentaje de superficie sembrada
Maiz grano 35.4%
Pastos y praderas 11.9%
Frijol 7.4%
Sorgo grano 7.0%
Cafia de azucar 3.9%
Trigo grano 3.3%
Avena forrajera en verde 3.1%
Café cereza 3.3%
Maiz forrajero en verde 2.8%
Alfalfa verde 1.8%

Fuente: elaboracion propia con datos de SIAP (2016)

De acuerdo con la tabla anterior, se puede apreciar que el producto agricola més 