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RESUMEN

Con el proposito de concocer las practicas renovadas de participacion
organizacion y liderazgo a nivel local, que posibiliten et fortalecimiente de una
ciudadania activa, se investigd el movimiento sccicvecinal de familias en un
asentamiento reubicado a causa de una inundacién y otra resistente
perteneciente en e! municipio de Alamo, Temapache.

Se partio de analizar comparativamente las experiencias comunitarias en 10s
temas de referencia, y con la participacién de actores y actoras clave de dichas
colonias, se hizo un esfuerzo por interpretar criticamente las posibilidades y
dificultades gue enfrenta dicho movimiento sociovecinal en cada colonia.

La modalidad metodolégica que se adopto fue de investigacion - accion,
onentada por criterios de interpretacidn critica, lo que supuso cuatro momentos
metodolégicos: 1) entrevistas en profundidad con actores y actores clave, 2)
discusiones grupales de resultados preliminares, 3) [a socializacion de
resultados con la finalidad de abrir debates académicos, que enriquecieran los
resultados de investigacion.

Para asegurar el protagonismo de las colonias en la investigacion, se
desarrollaron dos fareas: a) describir comparativamente las experiencias y
procesos de desarrollo de las colonias a partir de la memoria y discurso de los
y las informantes clave; e b) interpretar criticamente y desde la posicion
participante como investigadora de la informacién disponible.

Para el pnmer caso en capacidad presupuestaria, caracteristicas por demas
importantes para los efectos del tema que se abordé. En esta misma linea se
describieron las particulandades del proceso de desarroilo de las colonias, que
st bien tuvieron pequenas diferencias, corresponden con un modelo general
que inicia a nivel colectivo con [a toma de tierras y se llega a una lucha
indmidual por la satisfaccion de necesidades.

Ahora bien, estos procesos comunitarios no impiden que se hayan desarrollado
esfuerzos de articulacion a nivel local, esfuerzos que estan haciendgo posible la
identificacion de un proyecto de desarrollo para Loma Bonita. Estos esfuerzos,
sumados a los comunitarios describen las condiciones y caracteristicas de!

movimiento sociovecinal de referencia



El movimiento sociovecinal se ha caracterizado por una confrontacion continua
que Estado y colonias han tenido en la lucha por la tierra y la creacion de
condiciones basicas de vida; por otro lado evidencia una demanda comunitana
que no apela a la transformacidn social, en su lugar se observa una demanda
continua por ser incluidos, por tomar parte de los beneficios socioeconomicos
del Municipio. Ahora bien, mejorar las condiciones de vida de los y las
habitantes de los reasentamientos humanos no depende exclusivamente de
los esfuerzos que en las colonias se realicen de manera organizada, si asi
fuera las condiciones hubieran mejorado sustantivamente desde hace mucho
tiempo, pues las experiencias ejemplares son numerosas. Lamentablemente
los esfuerzos comunitarios y locales han chocado con las acciones de un
Municipio que pareciera actuar en contra de los intereses y derechos de este
movimiento 0 se olvida de su responsabilidad en la construccién de mejores
condiciones de vida para sus habitantes. Por otro lado y como consecuencia de
fas practicas excluyentes, desiguales del Estado, dichas colonias han
expenmentado multiples problemas para articular y sostener sus esfuerzos:
pobreza y marginacion, son algunos de esos embates. En un sentido perverso
estas practicas se han vuelto mecanismos funcionales de control social y las
organizaciones comunitarias no les ha quedado otra opcion que actuar al
margen del sistema social, como minorias activas en la lucha por transformar
su situacion de vida, pero limitadas de recursos para dichos fines.

Pero internamente, en las colonias y en el municipio, también se observan
contradicciones que no hacen mas que entorpecer, frenar y a veces retroceder
en los resultados alcanzados; protagonismos, divisiones internas, corrupcion,
asistencialismo, son algunas de estas situaciones.

Finalmenle se opina que la reserva moral y de fuerza que le queda al
movimiento se encuentra en las acciones de mujeres, que dicho sea de paso
enfrentan dificultades adicionales para formar parte del movimiento
sociovecinal.

Cada vez es mas claro gue la generacion de una ciudadania activa, que haga
funcional el sistema democratico en Veracruz, {y no sélo en el estado)} por lo
menos en los reasentamientos humanos, pasa por i@ familia, la escuela, las
organizaciones comunitarias y la resignificacion de conceptos que han entrado

en crisis: derechos, obligaciones, incidencia, auditoria social, etc.



PRESENTACION

La sociedad Veracruzana —y, dentro de ella, los sectores mas
pobres— se caracteriza por ser una sociedad inmensamente
vulnerable. Distintos fenémenos naturales y socio-naturales ponen de
manifiesto esa vulnerabilidad. La inundacion de 1999 constituye el
ejemplo de rigor, debido, quizas, a la contundencia de su impacto y a
lo desprevenida que se encontraba ia poblacidén cuando esto sucedi¢
También se han encargado de mostrar y analizar, con una
regularidad asombrosa, tanto las deficiencias del sistema nacionat de
salud y de proteccién civil asi como las precarias condicicnes de vida
de quienes son afectados directamente por esos desastres.

La inundacién de 1999 en el estado de Veracruz y la de los ditimos
anos en el territorio mexicano han sacado a luz las precarias
condiciones de vida de las comunidades de las zonas afectadas por
el. Pero no sélo eso: también han sacado a luz la impotencia de las
autoridades para ofrecer una solucion que no sélo permita hacerle
frente al impacto del fenbmeno, sino también hacerle frente a las
condiciones de marginalidad de las familias que habitan las areas de
riesgo. La impotencia gubernamental se ha visto acompanada de
negligencia, incompetencia e irresponsabilidad no es ofra la
conclusion que se desprende de la informacién acerca de como las
autoridades han dejado solas a las familias de 1as zonas cercanas a
los rios 0 arroyos, desatendiéndose de su necesidad de desplazarse
hacia lugares mas seguros.

El impacto de las lluvias sobre los sectores mas pobres de la
sociedad Mexicana pone en evidencia tanto su vulnerabifidad como
la nuia disposicidén del gobierno para atender de forma integral sus
necesidades, comenzando por fa de unz vivienda digna y segura. A

los voceras del gobierno no se ies ocurre nada mejor que naturahzar



la tragedia, es decir, verla como resultado de las fuerzas ciegas de la
naturaleza, ante las cuales es muy poco lo se puede hacer. Eso no
solo los exime de cualquier responsabilidad, sino que deja en manos
de cada familia —o de personas de buena voluntad que quieran
ayudar— la tarea de rescatar sus escasos bienes y de buscar un
lugar seguro para resguardarse.

Esas condiciones de vida, precanas e inseguras, no son en lo
absoluto naturales, sino que son el resultado de un ordenamiento
social y econdmico que funciona a espaldas de las necesidades
fundamentales de la poblacidon. La fuerza de la lluvia y los terremotos
sera todo lo natural que se quiera, perc su impacto es social. Son
quienes viven en condiciones mas precarias y pobres quienes
resultan mas afectados con el desborde de los rios o los deslaves. Es
esta precariedad la que debe ser enfrentada, pues es ella la que hace
gue fendmenos como fa lluvia (o los terremotos) se conviertan en
desastres. Se ha dicho muchas veces, pero siempre es bueno
repetirlo: los desastres no son naturales, son sociales. Y en la raiz de
ellos esta la vulnerabilidad menor o mayor de los distintos grupos
sociales. Es esa vuinerabilidad la que debe enfrentarse. Ello requiere
de la implementacion de un conjunto de politicas publicas que tengan

como proposito el bienestar de la mayoria de la poblacién.



INTRODUCCION

La presente investigacion es el resultado de dos anos de trabajo en donde se
dieron dificultades y satisfacciones. Las dificultades se vencieron con el apoyo
valioso de algunos docentes de la UAM-X.

A lo largo de varios anos colaborande con el CIESAS  (Centro de
Investigacion y estudios en Antropologia Social) participando en proyectos de
la linea de investigacion sobre desasfres, donde se han asumido entre otras
cosas: la participacion, organizacion y liderazgo en reasentamientos humanos
afectados por fendémenos naturales en este caso inundaciones. En los primeros
afos en una comunidades especificas: Arroyo del Maiz", Gutierrez Zamora,
Tecolutla, Alamo, en el estado de Veracruz, y en fa segunda se les dio
continuacién. Estas investigaciones han tenido como caracteristica principal
adoptar un modelo de investigacion critica, un modelo de investigacion - accién
participante; que si bien ha tenido sus complejidades propias, también le ha
aportado innumerables beneficios al procese en dos planos especificos: el
comunitario y el académico.

En el nivel comunitario ha permitido el involucramiente de la comunidad en
reflexiones criticas, que luego se vuelven conocimiento inlerpretativo,
susceptible de ser aplicado inmediatamente en procesos de trabajo. Por ofro
(ado ha permifido desarrollar un esfuerzo académico orientado a comprender la
realidad, describirla y explicarta, con el propésito de facilitar a las personas los
conocimientos, las técnicas y demas recursos posibles y necesarios para
fortalecer el desarrollo humano vy procurar mejores niveles de wida;
respeonsabilidad que no estad de mas recordar que le corresponde Centro
Investigaciones de Antropologia Social y por extension a todas sus unidades
académicas y de investigacion.

Esta investigacion resultd ser valiosa para validar el modelo metodoldgico e
indagar incipieniemente en las categorias de analisis; se definié como objeto
de estudio la dindmica comunitaria y como ésta se definia y caracteriza a partir
de las formas de participacion, liderazgo y organizacion que la atravesaban. La
memornia y el discurso fueron las fuentes principales de las cuales emergieron
todos los elementos de descripcion e interpretacion. La metodoiogia diferente a

de la tesis de licenciatura, las categorias analiticas también, pero el espacio



geografico que se delimité, obligd un nueva delimitacion del objeto de estudio;
en este caso la dinamica comunitaria fue sustituida por la interpretacidn critica
del movimiento sociovecinal de Loma Bonita. Y la coloma Pantepec En el
primer titulo del capitulo uno de este investigacion se habla de las reflexiones
previas, se refiere un poco a la trayectoria de investigacion que he tenido en la
linea de desastres

Si bien las discusiones tedricas sobre movimientos sociales son amplias y por
qué no decirlo, reciente, advertimos que para el caso particular de este estudio
la nocion se delimita en realidades locales, menos amplias que las discusiones
que Serge Moscovici y Alain Touraine realizan para sociedad completas. Pero
la delimitacion geografica obliga una interpretacidn mas concreta y pragmatica,
en la medida que se realiza para devolverla inmediatamente a sus actores
principales. En el sequndo capitulo se discute metodologica, epistemologica y
ontolégicamente estas delimitaciones y se presentan fas nociones
conceptuales de esta delimitacién.

Ahora bien, en la medida en que los escenarios de investigacion cambian, [a
metodologia también debe ajustarse; lo que ocurre en alguna medida, pero
sobre todo porque la primera experiencia como tesis de licenciatura heredé a
esta investigacion una serie de recomendaciones metodoldgicas que en este
segundo esfuerzo se incorporaron. En ese sentido prefiere hablarse de una
validacion metodotdgica, mas que una depuracion, delimitacién o cambio. En el
capituto tres se presentan los aspectos metodologicos de este estudio.

A lo largo de esta investigacién se insistird mucho en ia naturaleza critica de
esta investigacion de vocacion cualitativa y de accién paricipante Esta misma
definicion se tradujo al procese de recopilacidén, organizacion, analisis e
imerpretacién de los datos. A partir del discurso y la memornia de 10s y las
informantes, todos y todas actores claves. Vale la pena adelantar que si bien
las realidades socioecondmicas son muy similares, los procesos de
participacion, organizacion y liderazgo han creado diferencias sutiles, pero en
general se observa que es posible articular todas las comunidades estudiadas
en fa interpretacion de un movimiente sociovecinal conjunto; témese en cuenta
que se habla del movimiento sociovecinal de los reasentamientes humanos de
Alamo, Temapache, y para efectos de esta delimitacion se abarcaron las areas:

Lema Bonita y La Pantepec; como un valor agregado logrd incluirse a lideres y



liderezas del casco urbano del municipio, asi como a representantes de
organizaciones locales. El capitulo cuatro contiene esos dos tituios.

A partir del capitule cuatro puede notarse lo siguiente, como investigadora
asumo mi responsabilidad participante y desarrolla una serie de
interpretaciones criticas de los datos. Un primer fitulo discute los desafios y
obstaculos del movimiento sociovecinal de Loma Bonita, principalmente
planteéndolo como un modelo de desarrolio desde lo local, lo que resulta
novedoso es discutir esta posibilidad a partir del capital social de las
comunidades, es decir, sus capacidades de liderazgo, organizacidn y
participacion.

En un segunda pare de este capitulo se discute la situacion particular de los
grupos excluidos en los reasentamientos humanos empobrecidos: mujeres,
sobre todo; fres formas de exclusion, la primera generacional, la segunda por
sexo y la tercera por identidad étnica, que ponen en cuestidn el modeio
estructural de la sociedad alamense, en la medida que siendo los grupos
excluidos les toca disefiar y protagonizar el modelo de desarrollo de sus
comunidades. Esto resulta contradictorio, pero esperanzador, si se piensa que
por un lado son invisibilizades y negados, pero por otro ellas asumen y
gesarrollan, desde su condicion, acciones que en lo mas concreto buscan la
transformacion de sus realidades de pobreza, desigualdad, y marginacion ;
pero gue por otro lado y de manera sutil ponen en evidencias las deficiencias
estatales por enfrentar y resolver con seriedad los problemas y necesidades de
la mayoria de la poblacion: elios asumen e! deber de un Estado ausente.
indiferente o evasivo en sus responsabilidades.

A continuacion, en et mismo capitulo cinco, se presentan dos titulos destinados
a iniciar el analisis que dos colonias fundamentales estan aporiando en la
participacion, organizacién y liderazgo, y por lo tanto en el desarrollo de la
comunidad: la familia y ta escuela. Las que junto con las iglesias y olros grupos
pueden promover y facilitar el desarrollo comunitario; pero cada una de sus
acciones debe tener como finalidad eso y no la reproduccién de las condiciones
que afectan la vida los habitantes en Alamo y en el capitulo seis se presentan

las reflexiones finales del trabajo de investigacion.



Como ya se ha dicho esta investigacion pretende constituirse en un insumo
para las instituciones de base del municipio de Alamo, Temapache, para que
estas revisen criticamente sus practicas y logren fortalecer aquellos esfuerzos
que les conduzca al desarrollo local. En este sentido se pretende posibilitar, a
partir de la descripcion y del andlisis que se presenta en este informe, la
construccién de un municipio mas solidario y articulado, con mejores
condiciones para sus habitantes, especialmente para guienes viven en ios
reasentamieﬁtos de Loma Bonita

Como investigadora comparte la preocupacion de quienes amablemente me
han acompanade académicamente en estos afos, en el sentido de aporar
desarrollo tedrico en el tema investigado; de hecho se hace, pero en una linea
de tecria 0 conocimiento diferente y eso solo se entendera y valorard cuando
se reconozca fa naturaleza especifica de este estudic. Sin embargo, no se
echa por tierra esta recomendacién y demanda y en un tercer estudio posible
para tesis de doctorado se emprendera la tarea sistematica de teorizar sobre
los movimientos sociovecinales, sus mecanismos psicosociopoliticos y las
condiciones intrapersonales que producen, asi como las formas de relacién
interpersenales que promueven; como productc agregade de esta tercera
investigacion se sistematizara la metodologia aplicada para que se considere
su uso en estudios futuros. Por ahora se espera comprension en el sentido de
permitirme suficiente experiencia de campo para producir analisis tedrico que

rebose de conocimiento duradero



DONDE ESTOY

Creo que es importante hablar del lugar donde me situo frente a mi trabajo
de investigacion. Si tuviera que escoger una palabra clave, seria “desastres”. A
lo large de todo el trabajo que tengo recorrido a traves de los anos esta palabra
toma sentido.

Ademas de este trabajo sobre pobfacion reasentada por desastres esta
marcada por mis propias experiencias desastrosas de las cuales quiero hablar
de las dos. La primera tiene que ver con el dejar mi ctudad natal para venir a
estudiar en (a ciudad de Mexico y la otra tiene que ver con todas las situacicnes
negativas que me han pasado para sobrevivir en ella.

La otra experiencia de los desastres ha sido mas dificil de descubrir para mi.
Desde el planteamiento inicial del problema, hace 6 afos, hasta ahora he
venido reconociendo que detrds de la pregunta que aricula la presente
investigacion se esconde otra.

Cuando estudio a los desastres también hay una doble implicacion que no
habia logrado reconocer cuando hablo del postdesastre me refiero al cambio
de residencia y ta reconstruccién de mi vida a partir de un cambio de ciudad
De la privacion repentina de mis vinculos afectivos con mis familiares, vecinos,
amistades, objetos, status, costumbres, mi vivienda, mi espacio dentro de eila.
De o que ha significado para mi sobrevivir en esta ciudad con esos recursos
infernos y externos. Y a la reconstruccion, adaptabilidad y cambio después de

cada huracan (situaciones personales) en mi vida.



ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

UN PRIMER RECORRIDO....

Durante mi participacion en 1999 en la intervencion psicolégica organizada por
la Universidad Veracruzana fui testigo de presenciar en los diferentes lugares
del estado de Veracruz bajo la impresién de las imagenes de un video y de
fotografias en donde se veia las consecuencias de una inundacion en dicho
estado. Para una estudiante de octavo semestre de la carrera de Psicologia,
resultaba muy triste contemplar, siguiera parcialmente, las imagenes que
reflejaban el destrozo y el derrumbe de areas enteras ahora completamente
destruidas. Me sobrevenia la tentacidon de comparar algunas de [as fotos
personales que aun conservo, con imagenes del video que, atin conociendo, no
reconozeo.

En esta coleccion de destrozos, una imag'en destaca sobre todas. En efecto,
mi atencién se focaliza casi exclusivamente en la imagen de una mujer de edad
indefinible sentada en lo que debid ser la puerta de algo {; Su casa, tal vez?),
con una mirada perdida, sin palabras gue decir, esperando probablemente.. ..
Nada. Puedc imaginarme que la cara de infinita tristeza, reflegja la pérdida de
practicamente fodas sus pertenencias. Pero su postura, sentada, con las
manos en el regazo, mirando a alguna parte, sin ansiedad, nc es $odlo de
infinita tristeza. £s, sobre todo, una expresion de vacio, de falta de metas, de
ausencia de honzontes Una perscna puede asumir [a pérdida de sus
familiares. Puede asumir la pérdida de su propio lugar, su propio espacio. Pero,
¢puede uno imaginarse perder todo y a la vez?

Perdido su proplo espacio fisico, probablemente, sienta tambien perdida su
propia biografia y el montén de sus propias experiencias,; perdidas las perscnas
de su circuio intimo, probablemente uno sienta la pérdida del vaior y la
significacion de sus propias experiencias. Sin encontrar la palabra adn, paodria
decir que su expresion es de “furia impotente” y mi elaboraciéon mental de esta
imagen, con el paso del tiempo, la va convirtiendo en [a expresion iconografica
de fa madonna del siglo XX, madre de todoes los hombres que comparten un

vago e incisivo sentimiento de “ausencia de futuro™



Leyenda en memoria de los damnificados para recordar la inundacion histérica del & de
Qctubre de 1999{Tecolutla, Veracruz)

Posteriormente ei hecho de adentrarme formalmente al estudio de los
desastres surge en el 2000 cuando culminaba mi formacion como estudiante
de la licenciatura en la Universidad Veracruzana, recibimos la demanda de
apoyo de un grupo de investigadores del CIESAS (Centro de Investigaciones y
Estudies en Antropologia Social) y de la Universidad de Delaware Texas
quienes solicitaron apoyo a estudiantes para trabajar en el “ proyecto norte” en
donde se trabajo en las regicnes de Alamo, Poza Rica, Tecolutla y Gutiérrez
Zamora. Anteriormente durante la emergencia de 1999 pacicipé como
voluntaria en muchos de los albergues en la ciudad de Poza Rica.

Con el “proyecto norte” me tocé trabajar en mi ciudad natal haciendo
entrevistas abiertas a profundidad y aplicando encuestas, habia pasado un
ano de la inundacion , a partir de esa investigacion surgié mi interés de hacer
mi bropia investigacién para #icenciatura en donde concursé por obtencion de
una beca tesis y mi trabajo lo desarrollé en el 2002 en una colonia de
reubicados en Alamo Temapache con el tema “Repercusiones Psicologicas de
las Inundaciones” , me apasiond tanto este asunto porque vi en él su gran
contenido social, su repercusion social inmediata y su caracter disciptinario,

Aunque casi todo el estado fue afectade elegi esta ciudad por su ubicacion
geografica pues se encuenfra en una zona permanentemente expuesta &
inundaciones y tiene una historia rica en inundaciones histdricas a partir de ahi

me involucre en proyectos de investigacion que tenian que ver con el desastre

en Veracruz,



Cuando me di a la tarea de elegir en que maestria podria insertar mi trabajo
de investigacién me llego un correo de un investigador del CIESAS con la
informacidn de que se abria la maestria en Psicologia Social de Grupos e
Instituciones en la Uam Xochimilco dentro de las posibilildades que andaba
buscando, en ese tiempo yo estaba concursando para la maestria
Antropologia Social en el CIESAS de San Cnstobal de Las Casas , al revisar la
pagina Hamo mi atencidn que la maestria en Psicologia Secial ofrecia una
linea de investigacion que se ilama “Experiencias colectivas y procesos de
subjetivacion” que me llamdé mucho [a atencién. Mi deseo inconsciente se
estaba cumpliende. Habia encontrado una maestria que le diera sustento a
todo lo que acontecia en esos procesos que yo observaba durante los trabajos
de campo en los diferentes proyectos en los que he padicipado como: La
participacidn comunitaria, el traslado en grupos, los grupos de parentesco, el
sindrome de dependencia, la identidad cultural y el vinculo.

Todas las subjetividades presentes en el movimiento que se gesta a partir de
esa inundacion de 1999 en la zona norte del estade de Veracruz. Se que el
término de subjetividad no explica la totalidad dei proceso. Pero también sé
que las subjetividades producen efectos en los movimientos sociales
promoviendo cambics. Un detonante como lo fue la inundacidn gue pone en
movimiento y enlaza a acciones colectivas de grupos que antes permanecian
bloqueados 0 que ni siquiera se habia constituido como tales. La inundacion de
1999 emitié un poder imaginario colectivo' que tuve soporte en las carencias
acompafadas por multipies famifias de las comunidades

En esta catastrofe se puso tragicamente en evidencia {a relacion del hombre
con la muerte y esto movilizo los deseos de sobrevivencia de los damnificados.
La solidaridad unio a las distintas comunidades que se identificaban como
damnificados con necesidades comunes. i.a pérdida de sus viviendas y todas

sus pertenencias fue el detonador del movimiento.

1 . .
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Monumento construido por los habitantes de Tecolutla, Veracruz representa como se
organizaron para sacar a la gente durante la emergencia. Este municipio en 1999 fue afectado
en su totalidad.

Pero una vez que la emergencia desaparece, los damnificados fueron
reubicados o en su defecto recibieron apoyos econdmicos para reparacion de
sus viviendas, su vida cotidiana “volvio a su cause normal” vy los movimientos
de solidaridad parecerian debilitarse en el momento de asignacion de ta nueva
vivienda a causa de los criterics de gobierno para otorgarles sus casas en fa
nueva ‘reubicacidn”. Estos cambios de vivienda significaron un profundo
cambio, no sélo en la configuracion de la nueva comunidad, sing también en
sus relaciones intersubjetivas; en sus vinculos entre las personas y en los
grupos se genera una ruptura que hace posible un nuevo sujeto social.

Ante esta problematica entran las condiciones de la vivienda, las estructuras
de construccidn de pie de casa mostraron un nivel de construccion deficiente,
construcciones en donde los castillos no fueron colados debidamente, paredes
con tabiques unidos con poco cemento que permitian la filtracién del aire,
ventanas sobrepuestas, lamina de asbesto sobrepuesta { techo de la vivienda)
aunque también entran a consideracion otros aspectos, como acceso a jos
servicios colectivos, centras de salud, escuelas, mercados, pavimentacion,
alumbrado publico, etc.

La carencia de estos servicios dio ongen a que las primeras personas en llegar
2 la reubicacion se organizaran hasta introducir eslos servicios y lograran 1o
mas indispensable come el agua y fa luz Lo interesante aqui es tratar de
rescatar fos lazos ge este nuevo suj2to soctal con la hustona de su pasado vy

con sU subjetividad.



La propuesta de este trabajo de investigacién fue creada a partir de dos
elementos: el primero son todos los antecedentes que aparecen como el

movimiento y los coyunturales que ejercen su influencia desde la inundacidn.



MARCO TEORICO

CAPITULO I: REFLEXIONES PREVIAS

La participacidn, organizacion y liderazgo como categorias de analisis de la
Psicologia Social

La participacion, organizacion y liderazgo son elementos fundamentales de lo
que se discutird en la presente investigacién como “dindmica comunilaria”, y
es fundamental en lo que aqui va a ser nombrado como “movimiento social
vecinal’. La nocion de dindmica comunitaria es usada para designar el tipo de
articulacidén social que produce la participacion, organizacion y liderazgo en
reasentamientos humanos por fendémenos naturales; movimiento o fucha
comunitaria que pueden originarse alrededor de la satisfaccion de necesidades
ingentes: vivienda, agua potable, energia eléctrica, pero sobre todo “posesion
de tierra para la vivienda”, sin embargc dicha dinamica podria tener
continuidad, con aquellas variaciones que se produzcan por la calidad e
intensidad de la participacién, organizacién y fiderazgo.

Aungue la continuidad de la dinamica comunitaria dependa de multipies
factores, pueden destacarse los siguientes: a) las formas de participacién, los
modelos de liderazgo y fas estructuras de organizacion que la caraclericen; b)
el sustento ideoldgico y politico que Jla motive; c} la disposicion de recursos
(econdomicos, sociales y culturales) con que cuente; y d} las alianzas
estratégicas con las que a nivel comunitario, municipal e incuso nacional
cuente.

Estos y muchos hallazgos mas fueron importantes para descifrar y describir un
modelo de accion social, que si bien ha sido discutido, pocas veces ha
incorporado la visién de los y las habitantes de la comunidad en un nivel
interpretativo y critico; efectivamente las comunidades Loma Bonita y Pantepec
han sido ampliamente estudiadas, pero 2l reto melodoldgico fue diferente;
desde una investigacidn critica, se propuso desarrollar una investigacion accion
gue no sole incorporara a actores y actoras claves de fa comunidad, sino que

permitiera la devolucidn inmediata de resultados y en fa medida de lo posible,



el fortalecimiento de la dinamica comunitaria a partir de su revision e
interpretacion

Agui la idea de dindmica comunitaria es Util para referirse a las realidades
concretas a partir de las cuales se generan y definen procesos sociales a nivel
local en Alamo. Temapache. Sobre todo en este municipio, las dinamicas
comunitarias son importantes para producir lo que aqui va a ser nombrado
como “movimienfo sociovecinal” o "movimien{o social vecingl”, pero a este
nuevo nivel es imprescindible valerse de nuevos conceptos para hacer un
esfuerzo de investigacion critica. Lo que si puede ser valido para ambos niveles
espaciales de investigacion es la triada relacional entre participacion,
organizacion y liderazgo, didacticamente se propone la participacion como el
detonante de los procesos: dindmica comunitaria y movimiento sociovecinal. En
ambos casos se hace necesario gue fos y las habitantes de las colonias tomen
pacte de acciones canjuntas de desarrollo. Una vez las acciones han alcanzado
cterto grado de madurez y en algunos casos desde que se inician, surgen
modelos de organizacion primaria, que buscan orientar los esfuerzos vy
canalizar los recursos en funcion de la consecucion de logros, se piensa pues,
gue [a organizacidn puede ser un producto de la participacion desde sus
estadios iniciales, pero que se perfecciona en la medida en que la participacion
se sostiene.

Sin que esto sea una constante, también se ha notado en 105 procesos
estudiados, que la participacion y la organizacion ya combinadas, provocan el
surgimiento de liderazgoes, lideres y lideresas; se diferencian los conceptos
pues at decir lideres y lideresas se quiere hacer referencia a que en algunas
personas se puede centrar la {oma de decisiones, por su capacidad de
influencia, por el poder o reconocimiento otaergado por la colonia en siluaciones
especificas, etc., el punto es que los lideres y las lideresas surgen en un
momento del proceso. Sin embargo no son unicamente lideresas y lideres,
como personas, quienes determinan la calidad del proceso. en algunas
ocasiones se puede hablar de liderazges, comoe aquellas capacidades
conjuntas que adquiere la organizacién dentro de la comunidad y que
garantizan su continuidad.

En la composicion de lipes y calidades de ias tres categorias podrian

conocerse diversas dinamicas comunitanas y movimientos sociovecinales, y en
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esta posibilidad estriba una de las motivaciones principales de esta sere de
estudios: describir e interpretar criticamente los procesos en las colonias
reasentadas vy resistentes, a partir de profundizar en sus formas de
participacion, estructuras de organizacién y modelos de liderazgo.

Sin que exista una ecuacidon comunitaria perfecta, se presume que en la
medida que cada uno de estos elementos se dé con cierta calidad, podrian
garantizarse la continuidad organizativa o 12 renovacion de liderazgos, por
ejemplo. Por ahora y sin profundizar mas en todas las posibilidades que
produce investigar estos temas, se les quiere proponer como categorias
analiticas validas e importantes para comprender las [dgicas comunitarias y
vecinales.

Efectivamente, a nivel comunitario la conjugacion de la participacion,
organizacion y liderazgo define un objeto de estudio parlicular: la dinamica
cemunitaria; pero a nivel local, estos mismos elementos se redefinen en un
nuevo objeto de estudio, o quizas un nivel diferente del objeto de estudio: el
movimiento socio vecinal, puesto que la discusion de este dltimo sera la tarea
principal de esta investigacion, se dejara por ahora como un tema por
desarroflar y a continuacion se le defendera como un cbjeto de estudio valido,
pero sobre todo posible desde el campo de lo psicosacial, gue para este caso
se amplia a una doble categoria: psicologica social y psicologica politica, es
decir psico-socio-politica. Pueden ya imaginarse las multiples y complejas
posibilidades que ofrece este estudio, pero objetivamente corresponde ahora
hacer algunas delimitaciones. En el escenaric de los reasentamientos
humanos, se puede investigar la participacién, organizacion y liderazgo
identificando los condicionamientos que les imponen la pobreza, exclusidn,
desigualdad, violencia y discriminacién, por ejemplo. En este casc tanto la
pariicipaciéon y la organizacién, como el liderazgo, se constituyen en formas o
modelos de accion soclal y mas especificamente de relacion psicosocial
determinadas por las condiciones materiales de existencia de lo entornos en
donde ocurren. Las formas de refacién psicosocial y las condiciones materiales
prepician formas particulares de percibir al “otro”, a la "otra", el “vecino”, “la
vecina” y a nivel mas extenso a los y las demas; y esto es impoartante, porque
definen una forma Gnica de alteridad que relaciona fo personal y lo matenal con

lo social.
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La conjugacion compleja de estos factores puede llevarnos a la generacién de
condiciones particulares: un liderazgo autontario, por percibir a los vecinos y
vecinas como subordinados; una organizacion dependiente de instituciones
externas a las colonia, por asumir gue no se cuenta con l0s recursos
necesarios para garantizar su autonomia; y finalmente una participacion
condicicnada, en la medida que se da por hecho que toda participacion lleva
implicita la satisfaccion inmediata de una necesidad A nivel psicosocial sera
sumamente productivo analizar criticamente estos productos psicolégico-
sociales.

Pero la alteridad, es decir los y las demas, también son objetos o sujetos de
poder, en [a medida que las relaciones ocurren como producto de la
adquisicion y consumo de bienes materiales como servicios y beneficios
economices, por ejemplo; pero también simbolicos, como reconocimiento,
aceptacion, solidaridad, etc. Con esto se quiere decir que las relaciones no son
neutrales y vacias, por el contrario estan comprometidas con intereses
especificos y safuradas de contenidos psicopolitices; en términos mas amplios
guiere decirse que estas relaciones, son relaciones de poder. El ejercicio
tedrico e interpretativo critico pedria estar dirigide a identificar los mecanismos
que opefan en estas relaciones, sus motivantes y efectos, en este caso se
estara profundizando en el campo de lo psicopalitico.

En los espacios comunitarios y aun en espacios municipales locales, pueden
descifrarse las relaciones de poder que ocurren en las estructuras
organizalivas, en las formas de liderazgo y en las motivaciones de
participacion, Decodificar estas légicas no es sencillo en las colonias, st no se
pasa por analizar su dinamica interna, su moadelo de mavimiento social.

Lo anterior es importante, pero no suficiente cuando se intenta superar los
reduccionismos y la excesiva descripcion en que a veces caen estudios de eslta
naturaleza; debe considerarse que investigar estas tematicas en realidades
multiples como los reasentamientos por fenomencs naturales, supone
considerar su  composicion  multiétnica, sus  refaciones  genéricas  y
generacionales; investigar estas categorias debe llevar implicito admitir que el
fendmeno urbano tiene mdltiples dimenstones y gue ellas solo pueden ser
comprendidas en ejercicios interdisaiplinarios Por su puesto, esto rebasa en

muchos sentidos las posibilidades de este estudio, pero no las desmerita en la



medida que se reconocen las limitaciones, se parte de ellas y se tiene siempre
presente la amplitud del objeto investigado; en consecuencia este estudio se
pretende sumar al esfuerzo de investigacion interdisciplinaria una wvision
diferente, para contribuir a la comprensién compleja de los objetos de estudio
Se ha insistido en el caracter interpretativo critico de la investigacion, al punto
de asumirlo como una condicion metodolégica; esto supone una definicion ética
y politica particufar; inicialmente conjetura asumir con claridad una ética
participante y critica. Participante porque significa asumir con clardad vy
responsabilidad la funcidon que trae consigo el estudio! “ser extemo, ser
investigador™, y critica porque se busca generar anafisis que hagan posible una
revision y discusion liberadora de las situaciones y procesos que afectan ias
condiciones materiales de existencia de los y las habitantes de las
comunidades reasentadas y resistentes.
Asi pues, [a dinamica comunitaria y el movimiento sociovecinal como
categorias de andlisis psicosociopoliticas, conllevan el estudio de las relaciones
de poder que generan en escenarios delimitados —comunitario y local en este
caso— dentro de si mismas y frente a los poderes del Estado; implica descifrar
las conductas e interacciones de poder en espacios micro y las condicionantes
que imponen las realidades socicecondmicas de estos espacios; entre otras
cosas, pero para los limites de este estudio, lo anterior es suficiente.
La dimensidn metodologica y epistemoldgica de esta investigacion estan
insinuadas en los parrafos anteriores, sin embarge lo concerniente a la
discusion ontolégica sera una deuda que con muchas limitaciones podra
pagarse; principalmente porque admitir la dinamica cemunitaria y el movimiento
sociovecinal como objetos de estudio validos conlleva fa revision se sus
posibilidades de “ser” y en este sentido se enfrentan los mismos problemas de
todas las ciencias sociales: no son concretos, no son aspectos sobre los cuales
pueda generarse conocimiento comprobable y generalizable, etc. Surgen otras
complicaciones  adicionales: sus calegorias principales de analisis
{parlicipacion, organizacion y liderazgo) corresponden a abstracciones
discursivas que con mucha dificultad puede ser conceptualizadas y cuando
esta tarea se asume, se corre el riesgo de producir delimitaciones que

empobrecen su comprension.
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Por otro lado en esta investigacidn también se ha defendido la idea de un
mogdelo interpretativo de conocimiento. Tradicionalmente se reconoce
unicamente como conocimiento a aquel esfuerzo racional por reducir objetos
concretos de la realidad social a conceptos, categorias, leyes y principios,
reducciones que como pretension dltima aspiran a una verdad practica y
simple, controlable; esto no es en ningun sentdo 1a pretension ontolégica de
este estudio.

Cuando se habla de conocimiento interpretativo en esta investigacion, se hace
referencia a un esfuerzo de revisidn critica de las realidades sociales que
determinan y condicionan los planos de existencia material y psicosociopolitico
en los reasentamientos de Alamo, Temapache; una discusion que aspira a
producir un conocimiento gue cuestione las practicas sociales vigentes y cree
posibilidades de cambio y desarrollo social desde lo local. Si bien es un
conocimiento interpretativo practico, no se podra inscribir en los anaqueles del
conocimiento cientifico como verdad comprobada; su destino es otro, son las
comunidades reubicadas y resistentes, sus lideres y organizaciones; su lugar
es la practica cotidiana, ahi deberia ser motivo de uso continuo. Tampoco
pretende ser una verdad imparcial, en su lugar aspira a ser una interpretacién
comprometida con la transformacion de tas condiciones que vulneran (g
existencia humana y atentan contra su dignidad.

Si bien hace uso de conceptos sociologicos y psicosociales ampliamente
conocidos como comunidad, liderazgo, organizacién, entre ofros; por un lado
debe entenderse que se pretende resignificarlos desde el punto de vista de las
y los habitantes de las colonias, quienes experimentan las realidades concretas
que producen estos fendmenos socioldgicos, y por otro lado se pretende
resignificarlos desde el punto de vista de la Psicologia Social, comprometida
con la comunidad, un involucramiento “participante”; ser externo en este caso
no es una desventaja, toda vez gue se usa como una condicion que anade al
punio de vista de las colonias otra mirada: en la medida que estos dos visiones
se encuentran y dialogan, se desencadena el anélisis critico que tanto se ha
venido mencienando.

Ahora bien, siendo un conocimiento interpretativo, que parte de fendmencs
sociales abstractos y que se basa en la comprensién de los mismaos, resulta

importanie destacar que su medio o sus contenidos, son también de la misma



naturaleza. En este caso las unidades de analisis se sustraen del discurso y 12

memoria comunitaria, ambos elementas abstractos que figuran el escenario de
1
los paradigmas comprensivos vigentes en las ciencias sociales .

Como la finalidad de este titulo es ubicar las reflexiones basicas del objeto de
estudio, no se discutira en profundidad las categorias de memoria y discurso,
que dicho sea de paso tienen tantas comprensicnes como escuelas que las
discuten. Brevemente se dird que la memoria es la huella subjetiva que
producen en la conciencia de las personas los acontecimientos de su vida, en
este sentido no es una referencia al pasado, en realidad es una forma de
conciencia del presente que retiene el pasado e incorpora el futuro en la
significacion de los hechos y acontecimientos de [a vida cotidrana; de ese modo
la memaria realiza ta continuidad de 1a persona, le da sentido a sus vivencias.
Cada una de las significaciones que ocupan la memoria integra emociones,
sensaciones, valoraciones e impresiones con las que se constituye la nocidn de
presente

Al plantear gue [a memoria realiza la continuidad de la persona se quiere decir
que permite trascender a las personas, de [0 que fuercn en determinado
momento a lo que quieren ser, por medio de una revision det pasado luego
comparéndole con el presente y visualizando lo que se desea para el futuro.
Dada la riqueza subjetiva de la memoria, puede ayudar a sentar las bases de la
descripcion e inferpretacién critica el objetc de estudio; ayuda a explicar,
aclarar y entender lo ocurrido dentro de lo posible y extraer fecciones y
conclusiones para el presente; darle un sentido a la experiencia y reconstruir [0

ocurnido haciendo hincapié en los aspectos positivos para la identidad

3
colecliva . A través de la memoria se puede llegar a las experiencias, a los

recuerdos, a lo que las persconas quieren decir y de alguna manera volver a

4
vivic y a sentir .

La memoria, como unidad de contenido ha quedado escrita 0 mejor dicho ha
sido descrita a través del relato de ias personas, sus discursos; y en este

momento vale [a pena aclarar que el discurse no es sélo lo dicho, ef discurso es

5
una accidon social , una practica social; es un moedo particular de practica o
accion social que usa el lenguasje, o la palabra, para socishzar las

simbclizacicnes que producen las experiencias comunes dentro de un contexto
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determinado; por lo tanto ef discurso puede ser considerado como una forma
de “simbolizacién colectiva” que recoge las formas en que $e construyen y
explican determinados fenomenos de una realidad. Esta simbolizacion va mas
alla de las declaraciones mismas, pues a través de conocer muchas de ellas,
se pueden identificar “nicleos discursivos™, en tornc a los cuales se organizan
una serie de ideas coincidentes. Como unidades discursivas, los “nacleos
discursivos® tienen dos caracteristicas fundamentales: a) representan las
sintesis de las ideas, pero no son un producto de los discursantes, tanto como
de los analistas del discurso; y b) no estan necesariamente develades, porque
a veces subyacen en una serie de ideas y s6lo se identifican hasta que se hace
un analisis estructural def conjunic discursivo.

Memoria y discurso, el discurso de la memoria, la memoria discursiva... cual
fuera la vinculacién que se establezca no dejan de ser interesantes los
resultados que promete la relacidn, pero en el caso concreto de esta
investigacion, debe entenderse que el discurso y la memaria son las unidades
de contenido, de las cuales se sustrae la informacion basica para la descripcion
e interpretacion critica del objeto: el movimiento sociovecinal en Alamo,

Temapache.

? ODHAG: REMHI, Informe del Proyecto Interdiocesanc de Recuperacion de la
Memona Historica. “Guatemala Nunca Mas”; Tomo V. Guatemaia, 1998,
Pagina 536.

) Vazquez, Félix. “La memoria como accién social”. Paidos. Espara 2001.
Passim. Ver también: Feliz Vazquez: “Construyendo el pasado’ ia memoria
como practica social”. En: "Psicologia social en ta posguerra teoria y
aplicaciones en El Salvador”. UCA Editores. El Salvador, 2005. Paginz109.
5W0dak, Ruth y Michae! Meyer. “Métodos de andlisis critico del discurso’.

Gedisa. Espafia, 2003. Passim.
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L os movimientos sociales: “movimiento vecinal en Alamo,
Temapache”

Los movimientos sociales pueden ser definidos de manera general como
aquellas movilizaciones sociales gue, tras el pronunciamiento de un conflicto
inician un proceso de enfrentamiento o confrontacién social, que desencadena
en una serie de tensiones con el grupo de poder gobernante; tensiones gue
tienen la posibilidad de liberar una transformacion social. Los movimientos
sociales han sido asociados a “‘movimientos revolucionarios” 0 “movifizaciones
sociales” de grandes sectores de la poblacién que reivindican cambios
socioeconomicos en su estile de vida; de manera general también se acepta
que todo movimiento social es identitario en la medida que se fortalece por la
afinidades de quienes participan, y que es historico por ser la consecuencia de
un largo proceso de acumulacion de tensiones.

En la comprension de “movimiento social” que aqui se propone se rescatan fos
elementos generales antes atribuidos:

a) un conflicto,

b} tensiones intergrupales,

c) afinidad identitaria en el grupo movilizado,

d) una historia de acumulacion de tensiones, y

e} la bdsqueda o promocion de transformaciones sociales.

A continuacidn se propone examinar cada uno de esos ingredientes en el
contexto concreto de los reasentamientos humanos y resistentes del municipio
de Alamo, Temapache, con la intencién de verificar la existencia de las
caracteristicas mencionadas, pero también con el in de nombrar de manera
diferente una dinamica comunitaria particular.

A simple vista no se identificaria el conflictc que origina esta movilizacion
sociovecinal, sin embarge en una revisibn mas cuidadosa se notard la
acumulacion de una serie de demandas que han dejado de ser atendidas por ef
gobierno, gque van desde servicios basicos, hasta la reivindicacion del

reconacimiento politico; estas demandas se explican dentro de una estructura



social altamente excluyente que a condenadoc & gruesos sectores de |a
poblacion a sobrevivir en condicicnes inhumanas.

Aungue suene trillado, México un pais rico, con una mayoria de poblacion
pobre. A pesar de que los indicadores de crecimiento economico sefiaten un
desarrollo economico sostenido en el pais, debe recordarse que no existe una
relacién directa entre crecimiento econémico, desarrollo y reduccion de la
pobreza; mas importante que cuanta riqueza genera un pais, s como este
crecimiento economico se produce, como se distribuyen sus beneficios entre fa
poblacién y cémo se utiliza socialmente; vistas estas posibilidades desde el
comportamiento de concentracion de riqueza en el pais,.

El conflicto estructural gue se intenta ubicar y describir aglutina los efectos
negatives de la pobreza, la desiguaidad y la exclusion en la sociedad
Mexicana, los cuales actian de manera concatenada y concentrada en las
condiciones de vida de los habitantes de los reasentamientos humanos, entre
otros efectos provocan desventajas sociales, hambre, ignorancia, limitacion de
derechos, restringen el crecimiento econdmico, debilitan la cohesion social,
aumentan la conflictividad, la violencia y afectan de manera permanente el
desarrollo de las comunidades. Alrededor de enfrentar y resolver estas
condiciones, pero en otros casos sobrevivir, s& movilizan continuamente la
participacién, organizacion y liderazgo en los reasentamientos en Alamo,
Veracruz.

La ocurrencia de catastrofes naturales visibiliza las condiciones de pobreza en
que vive la mayoria de la poblacion y obliga éxodos masivos de familias que se
han asentado en areas de riesgo;

Ei surgimiento de los reasentamientos humanos por fenémenos naturales va
acompanado de iniciativas de participacion, organizacion y liderazgo alrededor
de satisfacer necesidades inmediatas de sus nabitantes agua potable,
drenagjes, energia eléctrica; estas iniciativas se corresponden con una
actuacion creativa, pero emergente, de los y las habitantes de dichas
comunidades ante el abandono o indiferencia del Esiadoc por atender sus
necesidades, y forman parte de un esfuerzo de participacion comunitaria que
en muy pocos casos trasciende a una participacién politica que incida en 1a

transformacian de las relaciones ciudadanas entre poblacrén y gobierno
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Es precisamente en este cicle de tension en que las lideresas, los lideres y sus
organizaciones se fortalecen a lo interno de los asentamientos humanos
empobrecidos y se originan las formas mas particutares de participacion para la
resistencia, que después se transforman en comités, grupos u arganizaciones
gestoras de la resolucién de las necesidades fundamentales: agua potable,
energia eléctrica, drenajes, etc.

Como movimiento sociovecinal {a dinamica de los reasentamientos humanos y
resistentes por fendmenos naturales se ha visto forfalecida por una suerte de
identidad de sector o identidad comunitaria muy particular; particular porque ha
surgido en momentos de mucha tensién frente al gobierno, y fuertemente

apoyada por multiples instituciones nacionales e internacionales.

Identidad, dignidad y reasentamiento forzado

Preguntarse por fas consecuencias del reasentamiento forzado y los procescs
de intervencidn psicosocial nos obliga a identificar y comprender la manera
como este fendmeno afecta a los individuos, teniendo en cuenta que el
individuo es social, y que en consecuencia lo que suceda en su emocionalidad,
en su identidad y de manera mas amplia en su bienestar, sera siempre el
resultade de las interacciones con su medio social (familia, comunidad,
entorno) y de la apropiacidn y construccion subjetiva que hace de ellas.

En este sentido el enfoque psicosocial busca igentificar, comprender e
intervenir sobre las relaciones significativas para los individuos, con el fin de
incidir tanto en una dinamica social que nomina y define realidades sociales e
individuales; como en una practica individual, que a su vez apropia y construye
su realidad social.

Dicho de otra manera, la pregunta por los impactos psicosociales del
desplazamiento lleva a indagar por fas formas como los espacios y las
relaciones significativas para los individuos son afectadas y por las
interpretaciones y significaciones que cada sujeto elabora acerca de las
experiencias ligadas al reasentamiento. Los significados responderan a los
contextos culturales (creencias, vatores, mitos, ritos); y estardn determinados

por las experiencias previas, los recursos individuales y sociales con que cada



sujeto cuenta (la intensidad y calidad de sus afectos, experiencias y relaciones
pasadas y presentes) y de igual modo, se relacionaran con las caracteristicas
propias del género y la generacion.

En consecuencia, y desde este enfoque, los impactos que el reaseamiento
genera en los individuos son variados y complejos, dado que se refacionan con
las caracteristicas de los hechos que los provocan; con fas modalidades como
estos se producen (masivo, individual, abrupto, planeade), con las condiciones
de los contextos de llegada. Aspectos todos cruzados por la significacion que
de cada uno de estos factores se construye. De esta manera es explicable
entones, que ante situaciones similares, las reacciones sean diversas y que por
lo tanto, se configuren distintas formas de afrontar los hechos, diferentes
‘maneras de sufrimiento” y de respuestas emccionales.

El enfoque y la intervencidn psicosocial busca develar y comprender las
interpretaciones que los individuos, familias y colectivos dan a los hechos, las
particulares maneras de enfrentarlos y en este sentido el significado que ellos
tienen para sus vidas. Busca al mismo tiempeo favorecer una elaboracion de las
experiencias (dotarlas de sentido) y potencializar fos recursos internos
(individuales, familiares y colectivos) de que disponen quiengs han sido
viclimas de este fendomeno, asi como aportar en la capacidad para agenciar los
recursos externos.

Desde este enfoque se intenta superar las dicotomias individuo/sociedad,
subjelividad/objetividad, por cuanto situarncs en una perspectiva de oposicidon
obliga a privilegiar un tipo de intervencion en detrmento de otra, de esta
manera “Por un lado estarian quienes pretenden que |a terapia psicoldgica o
psiquiatrica sola puede resolver el efecto desastroso de la violencia
sociopolitica sobre la persona y sobre la sociedad, recenociendo a lo social el
papel de proveer [os bienes basicos, y, por otro, guenes desde el otro extremo
desconacen el efecto sobre la subjetividad individual y colectiva o piensan que
este efecto si lo hubiese es contrarrestable, incluso a nivel individual, con la
sola puesta en marcha de proyectos de atencion econémica, muchas veces sin
perspectiva de desarrollo. (CASTANO; 1998:19)

La perspectiva psicosocial implica, reconocer y explicitar una postura politica y
glica, en tanto las posibilidades y potenciabdades de los individuos estdn

estrechamente relacionadas con la construccidn de capacidades para ef pleno
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ejercicio de los derechos. La postura politica para el caso, parte de reconocer
la incidencia de fa justicia social y de la democracia en fa construccion y
apropiacién de las nociones de dignidad y de autonomia, aspectos centrales en
el bienestar emociconal.
En consecuencia, la perspectiva psicosocial debe considerar mdltiples y
complejas variables en interaccion, pues el bienestar individual sera siempre el
resultado de condiciones econdmicas, politicas y sociales en contextos
culturales, articulados a las experiencias vitales de individuos y colectivos.
El concepto de identidad aqui, ofrece posibilidades mas amplias para analizar
los impactos psicosociales de! desplazamiento, pues dado que alude a (a
representacion que cada sujeto construye de si mismo en el proceso de la
interaccidn social, permite el cruce de las distintas dimensiones en las cuales
franscurre la experiencia humana (politica, econdmica, cultural y social,
individual y colectiva),
La rdentidad desde esta perspectiva se define como un proceso (no un estado
ni una esencia) de elaboracién subjetiva que permite que cada individuo
construya una version(es) de si mismo (que define roles y atributos), a padir de
la relacion con los otros, quienes a su vez dicen y otorgan. Es por lo tante un
sentimiento que se desarrolla basado en los vinculos con otros”
{GRINBERG, 1984:156). La identidad es “...Una forma de estar en el mundo,
mas que un objeto que se tiene o no se tiene, es una respuesta relacional a un
encuentro” (CASTILLEJO, 2000:228) y se expresa, construye y reconstruye

medianie narrativas.
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QUIEN ERA Y QUIEN SOY: Ia reconstruccion del pasado y del
presente.

“La identidad es lo puedes decir de I6 que eres considerando lo que ellos dicen
que puedes ser”*

El malestar emocional * de las personas desplazadas, no es soio producto de
los hechos que obligaron la salida, de las multiples pérdidas y de la falla de
elaboracion de sus respectivos duelos, pues a ias situaciones y sentimientos
vividos antes y durante el reasentamiento, se suma la presion generada por los
cambios que se ven obligados a enfrentar de manera intempestiva e
indeseada, durante el proceso de ubicacion e insercidon en los nuevos

contextos de llegada.

La salida desigual y el ingreso a contextos distintos y ajenos provocan una
sere de transformaciones en la identidad de los reasentados, pues sus rutinas,
sus pertenencias, sus senales distintivas y sus relacicnes deben modificarse en
virtud de su nueva situacion, alterandose significativamente la realidad objetiva
y por lo tanto 1a subjetiva del individuo.

El reasentamiento forzado, en tanto evento desencadenante de

transformaciones radicales, debido a los cambios abruptos de contexios,
. Seqguir

u

haceres y decires, pone a prueba la capacidad del individuo para
sintiéndose el mismo y mantenerse estable” (GRINBERG, 1984:155) vy en este
sentido y dependiendo del material del que cada sujeto dispone y del tipo de
situaciones que enfrente, puede producir inseguridad, incertidumbre, confusion,
y en consecuencia, el deterioro del sentimiento de identidad, o, por el contrario,
puede dar lugar a una revision critica de la experiencia vital, a un
reposicionamiento social y en consecuencia a permitir 1a revaloracion de si
mismo

Asi como son diversos los eventcs que desencadenan el desplazamiento, la

heterogeneidad de comunidades de procedencia, la diversidad de individuos

: JOHNSTON (1973 eraio por LINARES (19046
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afectados y los contextos y condicicnes de flegada, lo son también las
reacciones y [as posibilidades de afectaciéon o elaboracion positiva de este
evento.

Sin embargo, dado que la biografia que cada sujeto construye es fruto de un
proceso histérico de interaccidn con otros que “ . se completa indefinidamente
en los distintos contextos relacionalmente significativos (redes familiares y
comunitarias) a lo largo de la vida". (LINARES, 1996:65), y que para
mantenerla y reactualizarla coherentemente requiere de estructuras de
plausibilidad especificas, de Ia base social y de los procesos sociales, es
necesario entonces, analizar las transformaciones e impactos sobre los
contextos significativos para los individuos y las condiciones que ofrece el

nuevo entorno a fin de constatar dicha plausibilidad.

1. El desplazamiento y sus efectos sobre las redes
comunitarias

La comunidad, entendida como un espacio fisico y simbdlico, es el lugar en
donde el individuo aprende y construye particulares formas de relacionarse con
el entorno, el tiempo y los otros, es una construccién historico — social gue se
expresa en la existencia de costumbres, hormas, pautas, proyectos, intereses
que definen el sentido del “nos” afirmador y diferenciador.

La red vecinal, sus rituales, tipos de comunicacién e intercambio, materializan
la comunidad, en fa cual se expresan relaciones de solidaridad y de conflicto;
se posibilita la participacion en dinamicas y proyectos que dan lugar al sentido
de pertenencia; y se construyen imagenes y relatos que dan cuenta de quienes
la constituyen.

La comunidad en tanto construccion social, no es una existencia a priori
resultante del comparlir un espacio geografico, en tal sentido las habra
cohesionadas, fragmentadas, consolidadas o en proceses de formacidon, con
fuerte o débil capacidad sancionadora o de reconocimiento.

El desplazamienio. o mé&s bien los eventos gue lo provocan, impactan a ias
redes comunitarias por diversas razones:

- Las comunidadas son amenazadas en razon de sus costumbres, credos,

fiiaciones o posturas politicas. En 1al sentido su existencia depende de la
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transformacion radical de los aspectos mencionados, o de la salida de sus
miembros.

- Sus espacios representativos y de encuentro (la escuela, el parque, la iglesia,
la tienda, etc), por lo general son los escenarios arrastrados por las corrientes
de agua, por esta razén quedan “marcados” y de esta manera se alteran sus
usos y significados.

Segun el tipo de comunidades y de la magnitud del evento se generan diversas
respuestas. en algunos casos la amenaza externa cohesiona aun mas a las
comunidades y potencia su capacidad organizativa a pesar del éxodo o de la
permanencia en [a zona. En otros la confusidn ante lo intempestivo y dramatico
de los hechos, genera desconfianza y recriminaciones entre sus miembros,
debiltandose los lazos de solidaridad y de proteccion mutuos. Los eventos
fraumantes tienden a tener un efecto mas demoledor en las comunidades
débilmente cohesionadas, pues ante los hechos, el tipo de respuestas suele
ser aislado y desorganizado, de tal suerte que cada familia busca enfrentar la
situacion con sus propios recursos. De otro lado, en este tipo de comunidades
tienen mayor ecc los rumores y las desconfianzas dificuitandose las salidas
solidarias y colectivas.

Las repuestas de las comunidades dependeran también de sus pautas
culturales, y en este sentido, de la significacion particutar que den a fos hechos
lo cual esta mediado por sus creencias refigiosas y sus opciones politicas,
entre ofras.

Cuando hablamos de poblacion reasentada, damos por hecho que las
personas han tenido que abandonar su lugar®, pero no necesariamente sus
relaciones comunitarias, pues tal es el caso de los éxodos masivos, 0s cuales
son expresién de la resistencia colectiva a la violencia. Sin embargo en la
realidad nacional, la mayoria de reasentados son de tipo familiar e individual, lo
que muestra la capacidad abrupta para destruir comunidades y fragmentar
procesos sociales. La salida familiar e individual niega las posibilidades para la
accion organizada y en consecuencia facilita a accion y posicionamiente de los

grupos.

“ 1 hugar en su doble dimension. sica y simbxilica,



Las familias que han sido desterritorializadas ° sufren un impacto multiple,
caracterizado por pérdidas y transformaciones compiejas debido a la
desestructuraciéon *...de las diferentes redes de intercambio que configuran al
grupo” (CASTILLEJO, 2000:69). En consecuencia:

- Se rompe un tejido relacional parlicutar definidor de codigos, formas y
maneras de ser y de estar.

- Enfrentan la transformacion abrupta de los referentes sociales: rotes, pautas
de

Comportamiento, creencias, costumbres y habitos.

- Pierden contacto con figuras identificatorias y enfrentan perdidas de fipo
afectivo (vecines, amigos, familiares)

- Pierden su espacio geografico en el cual se construyen formas padiculares de
habitar y de ser definidas por el clima, el tipo de alimentos y las caracteristicas
del terreno, entre otras.

- Se cuestiona el reconocimiento social (identidad social) construido

historicamente.
2. El desplazamiento y la red familiar

Tanto los eventos previos, como el desplazamiento mismg generan una serie
de impactos en las famifias, destacandose entre otros los siguientes:

- La fragmentacion de la familia. Se puede producir antes o después del
reasentamiento; antes por €l momento del caos ante el desastre inminente y
despues por ef tipo de modalidades que deben enfrentar ante el
reasentamiento: reparticion de los hijos en diversos hogares de familiares o
amigos cercanos, distintos momentos de la salida (huyen en primer lugar los
hijos, o estcs en companiia de su madre, ¢ salida inicial del padre, efc.) o sailda
incompleta {en aigunos casos los adultos mayores se niegan a salir de sus
lugares de crigen).

- La recomposicion de las familias. Para enfrentar el desplazamiento muchas

familias se ven abocadas a juntar nucleos famibares, a acoger parientes

.
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cercanos, ampliandose en la mayoria de casos el numero de miembros del
hogar y en tal sentido transformandose la comunicacion y las relaciones.

- La transformacidn de roles y de las refaciones de poder debido a los
cambios que todos los miembros deben asumir, “Las relaciones de poder
existentes, aceptadas o no, se frastocan por el estatus que en el hogar
adquiere quien ocupa el papel de proveedor, o quien expresa mayor fortaleza.
Los tradicionales esquemas de poder y autoridad se alteran recomponiendo
ordenes de jerarquia y redistribuyende en muchos casos los roles. Los nuevos
contextos condicionan y enmarcan la accién de la pareja, redefiniendo los lazos
y re-negociando no sélo las identidades, sino fas posibilidades identificatorias
que la ciudad propone™ (BELLQO, 1999).

Las familias reasentadas sufren serias transformaciones provocadas por:. la
imposicion y adopcion de nuevas formas y pautas de crianza gue alteran los
procesos de sccializacion; la renegociacion en momentos de crsis de roles y
estatus y, obviamente, por las limitaciones y trabas con que fropiezan en el
orden economico y social para cumplir con sus funciones tradicicnates. Sin
embargo la manera como cada familia enfrenta dichas transformaciones y, en
consecuencia, el grade de afectacion, dependerd de sus caracteristicas
previas, pues “Los vinculos de pareja o familia solidos y estables ayudaran a
afrentar y tolerar, en mejores condiciones, los avatares de las experiencias de
cambio y elaborar los duelos respectivos. Si, por el contrario, estos vinculos
son muy conflictives, la situacion de migracién agudizara los conflictos y serd el
disparador de rupturas matrimoniales, o de problemas entre padres e hijos’
{GRINBERG, 1984: 115)

Las personas reasentadas enfrentan transformaciones en el ambito familiar que
como ya se menciond, pueden repercutir también en la modificacion de sus
roles y que pueden devenir en una desvaloracion o revitalizacion de la imagen
de si. Simultaneamente, y en profunda relacion con lo anterior, el salir de su
comunidad de referencia los convierte en desarraigados, es decir, los coloca en
una situacion de “no pertenencia” de 'no lugar”, de incertidumbre y por lo tanto
de “pérdida de control sobre sus vidas”. Los contextos significativos (familia vy
comunidad) son subitamente arrebatados o cambiados, produciéndose en
palabras de BERGER y LUCKMAN (1995:186), alteraciones. estc es, una

amenaza para la realidad de ios individuos, una revolucion social en su
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ambiente, una transformacién total por cuanto el individuo “permuta mundos” y
sufre rupturas en su biografia subjetiva.

L.as alternaciones, segun los mencionados autores, requieren procesos de “re-
socializacion™ y exigen por lo tanto *.. una reorganizacion del aparato
conversacicnal. Los interlocutores que intervienen en el diatogo significativo
van cambiando, y el dialogo con los ofros significantes nuevos transforman fa

realidad subjetiva”.

Las transformaciones en la realidad objetiva y subjetiva del
individuo: Nuevas interacciones y significaciones.

En los contextos de legada, las personas reasentadas son las extrafas ©, son
‘los otros”, en consecuencia pierden, al menos temporalmente, el relato del
nosotros™’, y se ven obligados, al mismo tiempo, a construir un nuevo relato de
si. En un contexio ajeno y desconocido deben empezar a construir una nueva
version acerca de si mismos que necesariamente debe ser coherente con tos
relatos de los otros por cuanto “La realidad de la vida cotidiana se reafirma
continuamente en la interaccion del individuo con los otros”™ (BERGER Y
LUCKMAN, 187, 1995).

En los nuevos contextos suelen encontrar versiones distintas y contradictorias.
Versiones que construyen 10s otros (vecinos, funcionarios, familiares), con base
en las percepciones gue tienen del fenomeno y especialmente afectadas por
las informaciones que circutan en fos medios de comunicacion. Se dira que los
reubicados son victimas {pobrecitos), son un problema (acarrean conflictos y
disputan bienes y servicios), son unos oportunistas y vividores (se hacen pasar
por reubicados o si lo son no se ayudan a si mismos, esperan que todo se les
de) y, en consecuencia, se generaran actitudes y comportamientos solidarios,
caritativos, excluyentes o de rechazo.

Frente a los reasentados se dan toda una serie de respuestas sociales e

institucionales, que condicionan, a su vez, sus compertamientos En ocasiones

La expenencia de 1o cxtrano &5 una cxpongncs deue o agu - arsbolicamente haslindi y s ihorend
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son buscados para hacerlos “beneficiarios” de algunos programas®, para ser
“‘encuestados y analizados”; para ser perseguidos y nuevamente expulsados,
en fin, en este contexto de mensajes y actitudes contradictorias, no es facil
construir una versian coherente que de cuenta de quien fui y quien soy ahora.
“El desconocimiento que se tiene de los otros, o la poca informacién que de
ellos se posea, da lugar a elaborar no solo una nueva, sino muitiples biografias
Se tendran distintas versiones generandose no solo contradicciones entre las
actuales, sino discontinuidades con la anterior (la de quienes {o conocieron y
quienes o acaban de conocer). Esto, sumado a la perdida de sus "senales
distintivas" {documentos. titulos de propiedad) genera confusién, temor e
inseguridad” (BELLO, 2000). Ademas de la incidencia que scbre la identidad
tiene el ser calificado de tan diversas maneras y el tratar de construir una
version gue responda a lo que se considera “esperan de €l los demas” (que se
comporte como victima, como lider, como anénimo, etc.) las dificiles
condiciones de vida en fa ciudad acentdan fa sensacién de desarraigo y no

pertenencia. Se destacan tres aspectos de significativa impertancia.

- La carencia de trabajos dignos y estables:

Dada *La enorme importancia del trabajo, como factor crganizador vy
estabilizador de la vida psiguica, especialmente si es un trabajo para el cual el
sujeto tiene habilidad y del que obtiene satisfaccion” (GRINBERG, 1984.117)
es necesario destacar, que la dificultad que tenen los reasentados para
encontrar trabajos estables y que respondan a sus habilidades y conocimientos
contribuye a agudizar sus problemas emocionales. La falla de trabajo los
coloca no solo en condicion de dependencia {vivir de la candad publica o de lo
que brindan {os programas asistenciales), sino que les impide encontrar “un
sitto” en el nuevo lugar. Si bien, para la gran mayoria, fue el trabajo el que les
permitio ganar independencia y reconocimiento en el pasado, la cesantia los
coloca hoy en una sitvacion de “no hacer” que deteriora su auloimagen y hace

eco a los senalamientos de “perezosos, holgazanes y vividores "
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- La falta de vivienda:

El carecer de techo aumenta la sensacidén de inseguridad e incertidumbre, el
estar “arnmado” limita la autonomia y la independencia. De otro lado, los
continuos cambios de domicilio impiden entablar relaciones estables con los
vecinos y por lo tanto dificultan las posibilidades de construccién de un sentido
de pertenencia hacia el nuevo lugar.

- El desconocimiento del entorno y de quienes alli habitan.

“El vinculo social del sentimiento de identidad es el mas manifiestamente
afectado por fa migracién interna, ya gue justamente los mayores cambios
ocurren en relacion con el entorno. Y en el entorno todo es nuevo, todo es
desconocido, y para ese entomno el sujeto es ‘un desconocido™ {GRINBER,
1984:160). Ef desconocimiento del entorne alude ademas a la dificultad que se
tiene para moverse en la ciudad, para reconocer las instituciones y, en general,
la red de servicios urbanos y los mecanismos de acceso a ella. Entre lo
perdido, lo nuevo y lo desconocido, y en un proceso de permanente
confrontacion tiene lugar un replanteamiento de la identidad del individuo.
Proceso sin duda dificil y dolorosc pues “Si bien para algunos reasentados (y
en este casoc es necesario observar las diferencias propias de la edad y el
genero) el desplazamiento significa una oportunidad para acceder a actividades
propias de su edad, para renegociar roles, para ganar reconocimiento eic., s
necesaro también, reconocer que se presenta una ‘ruptura doloresa con su
pasado’.una dificil apropiacién de un presente, que no ha sido ni pedido, ni
deseado, y una gran incertidumbre y desaliento hacia el futuro, por cuanto se
han destruido los proyectos y utopias que pudieron haber existide” (BELLQ,
2000).

Tomando en cuenta las etapas senaladas por (GRINBERG, 1984:119) para los
procesos migratorios infernos y advirtiendo que no todes recorren
necesartamente los mismos camines, podriamoas decir que los reasentados
viven los siguientes procesos:

1. Un pnimer periodo, inmediatamente posterior al reasentamiento, en el cual

“_priman los sentimientos de intenso dolor por todo lo abandonade o lo
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perdido, el temor a lo desconocido y vivencias muy profundas de soledad,
carencia y desesperacion”.

2. “Después de un tiempo vanable aflora la nostalgia y 1a pena por el mundo
perdido”; esta nostalgia se acentda en |a medida en que se tiende a idealizar el
pasado y simultdneamente se vive un proceso de confrontacian con una nueva
realidad, en la mayoria de l0s casos hostil, dificil de aceptar y de comprender,

3. Teniendo en cuenta las condiciones en {as que quedan la mayoria de los
reasentados debe empezar a buscar las maneras de sobrevivir y proyectar en
el “nuevo lugar”. Con ayuda de familiares y de paisanos, y en ocasiones de las
instituciones, se permiten una “interaccidn mas fluida entre su mundo interno y
externo”. Sin embargo, en tanto no se aclaren las expectativas bien del retorno
o de [a permanencia en el nuevo lugar, dificimente se dara esta etapa, o que
genera una situacibn de “permanenie fransitoriedad” que mmpide las
posibilidades de estabilidad y de concentracion en planes y proyectos.

4. Estabilizacion y recuperacion de la “capécid_e_ld de pensar, desear y de hacer
proyectos a futurQ”. Solo con el transcurso del tiémpo y si el desplazado cuenta
con una red familiar, comunitaria e institucional de apoyo, y dependiendo de su
experiencia vital (caracteristicas biograficas), podra apropiar el nuevo entorno
lo que significa incidir en &l, construir nuevos proyectos y por 1o tanto efaborar
una nueva narracion (biografia) en la que se pueda evocar y adicular su
pasado y apropiar el'presente. Se dejara entonces la ‘identidad de reubicado’
para construir una nueva en la cual el reasentamiento se registre como un

evento y no como una condicion.

¢Como superar la “identidad” de reubicados?

Los proyectos de recuperacion emocional deben apuntar a que {as personas
superen Ja “situacion” de reasentados para que se puedan asumir nuevamente
como  sujetos valorados, reconecidos  y  auténomos.  Recuperarse

emocionalmente, implica no solo la de elahoracion de los duelos® y de los
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eventos del pasado (a pesar de la importancia que ello tiene); significa sobre
todo fa posibilidad de control del presente, ganar nuevamente la capacidad
para “poder controlar sus wvidas” lo cual supone, a la vez, superar las
situaciones que dan lugar a los sentimientos de indignidad, incertidumbre,
exclusion y estigmatizacion social.

La recuperacidon emocional, la reconstruccion de la identidad y la valoracion de
si mismo, requieren de procesos integrates, individuales y colectivos que
permitan, ademas de ‘la comprensién” de los hechos, la existencia de
condiciones que hagan plausible la construccion de una versién acerca de si

mismo en [a que se rescate la capacidad de "agencia” de las personas.

Sila identidad de desplazados esta asociada y construida sobre Ia base de los

siguientes factores:

- Vuineracicn de derechos {desproteccion e injusticia)
- Pérdidas matenales y afectivas

- Desarraigo

- Inestabilidad e incertidumbre

- Exclusién y estigma social
La superacion o reconstruccion de esta identidad precisa de:

1. El reconocimiento por parte de los reasentados, de los funcionarics, de los
miembros de las comunidades de llegada y en general del conjunto de la
poblacién Veracruzana, de su condicion de “damnificados por inundaciones’?” y
en consecuencia el reconocimiento de todos los aqui mencionados del derecho
que tienen a ser “reparados™ ' Mientras no se generalice en la sociedad y en
especial en los funcionarios y en los reasentados mismos, su reconocimiento
como “sujetos de derecho”, la relacion que se establezca tanto con las
instituciones comao con las comunidades de llegada los seguira situando en una

posicién de subordinacion, dependencia e indignidad.
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E! “reparar”, esto es, el garantizar los derechos que por ley se contemplan,
tiene un profundo efecto en la recuperacion emocional, parque significa vencer
el sentimiento de desproteccion, del “estar Jlanzados a su propio suerte”. Al
reparar, se admite de becho la responsabilidad del Estado en la actual
situacidén que se vive, permitiendose que la “culpa” se desinstale de si mismos
y de los otros proximos, “Asi la desconfianza, la verglenza, la culpa, dejan
lugar al restablecimiento de la autcestima y a traveés de {a indignacion a la
recuperacion de la dignidad” (SLUZKI, 1994:369)

2 Es necesario medir y constatar 1as perdidas, asi como verbalizar los temores
y los miedos. Aun cuando la restitucidén nunca sera total, fa frustracion y la
dificultad de apropiacién del presente serdn mayor, si no se dimensiona y
evalua criticamente el pasado. Es de especial importancia que las personas
desplazadas puedan dotar de causalidad a los hechos, que puedan identificar a
los responsables y sus intereses. La comprension de los bhechos permitira
construir versiones coherentes acerca de sus experiencias y asi superar la
inseguridad que genera el caer en confradicciones que en ocasiones surgen
mas, del descenocimiento y de ta descontextualizacion de los hechos que de la
“intencion” de falsear la realidad para sacar “ventaja de ello’. "Para poder dar
cuenta de nosotros mismos al tiempo de dar cuenta de todo cambic, los seres
humanos necesitamos continuidad en el tiempo y espacio, necesitamos retener
el orden, proveer de causalidad a |0s eventos, organizar narrativas coherentes”

(SLUZKI, 1994:360 )

3 Ganar un nuevo lugar. Dejar de ser “reubicado supone: viabilizar las
condiciones del retorne seguro, posibilitar la construccion de proyectos
colectivos y/o individuales de reubicacion en zonas no del toda ajenas o
distintas de sus lugares de origen o, en Oltimas, reinsertarse adecuadamente
en la ciudad. Sin embarge dado que las dos prnimeras alternativas, a pesar de lo
deseables, requieren cuantiosas inversiones y complejos procesos de
negociacidn, la mayoria de las familias guedan obligadas a permanecer en la

ciudad. ../ La pregunita es entonces. como ganar un lugar en la ciudad?



Arraigarse implica echar raices, incidir, apropiarse, sentirse parte de, construir
un lenguaje del “nos”, tener proyectos de vida lo cual, tal y como o afirma
(MEERTENS, 1999:408), “Es aigo contrario a la pasividad, la dependencia o la
inmersidn en la condicion de victima. Supone algo mas afla de la inmediatez de
la supervivencia, pero logicamente incluye a ésta ultima. Es por ende individual
y social a la vez, es el individuo en una trama de relaciones y recursos

externos.” Esto solo es posible si;

- Surge una dinamica del hacer (sentirse util, capaz y auténomo). Sin empieo y
sin ocupacion no hay estabilizacién emocional ni econdmica posible.

- Se reconccen como victimas sin caer en la victimizaciéon. Ello implica que el
individuo reivindica derechos, pere al mismo tiempo despliega todos los
recursos, individuales, familiares y comunitarios a su alcance en pro de su
proceso de estabilizacion.

- Se apropia del entorno “... lo cual significa la posibilidad de identificar y ubicar
la red de servicios, las rutas, os paisanos, los espacios organizativos, las
dinamicas de encuentro, etc. La familianzacion y apropiacion del entorno
requiere de mecanismos que favorezcan el encuentro entre vecinos, con
pasados y necesidades comunes, (a adopcidn de compromiscs
responsabilidades en las dindmicas barriales. Se requiere la construccién de un
discurso del "nos” para superar la sensacién de extraneza y aislamiento. Ahora,
ademas de haber sido reasentado, se es habitante de! barrio y en este sentido

participe de sus dinamicas”. (BELLO, 2000)

Teniendo en cuenta las anteriores reflexiones es posible derivar algunas
recomendaciones para tener en cuenta en el disefio de propuestas, proyectos y
programas cuyce fin sea la recuperacion emocional de quienes han sido

reasentados por fendmenos naturales.

1. Evaluacion en cada caso, de los hechos, las pérdidas y los recursos
individuales y colectivos que se despliegan y que se puedean potencializar para
enfrentar los hechos Lo anterior temendo en cuema:

- La multiplicidad de factores que generan el reasentamiento (actores,

intereses, estrategias para obligar ef reasentamiento}



- Las diversas modalidades del reasentamiento (masivo, individual,

espontaneo, organizado, efc.)
- La variedad cultural y la diversidad de comunidades afectadas (cohesionadas,

fragmentadas, etc.)
- La heterogenedad de las comunidades de llegada (segun sus caracteristicas
deberan determinarse obstaculos y oportunidades que se encuentran en el

nuevo medio, similitudes y diferencias, etc.)

Lo anterior supone un ejercicio de analisis por parte de los reasentados y de
guienes los acompanan, sobre la paricularidad de su experiencia. Una
adecuada evaluacion de los casos y procesos permitira priorizar y determinar &l
tipo de apoyo especifico que requieren tanto los individuos como las familias y
los grupos.

2. Teniendo en cuenta los diversos “momentos” y procesos que viven guienes
enfrentan el reasentamiento, es necesario disponer de estrategias de atencion
tanto individuales como colectivas. Algunas mas centradas en la garantia de
espacios terapéuticos'’para la escucha, la comprension y la contextualizacion
de los hechos y otras para el gjercicio de “reconstruccion del tejido social®, el
cual supone el diseno de estrategias que permitan la elaboracién colectiva de
proyectos y de empresas'®, sobre la base de construir confianza y encontrar

identidad de intereses y necesidades.

3. De lo anterior se desprende la inconveniencia de elaborar “modelos de
atencion”, ias necesidades de atencion psicosocial deberan ser definidas
consensualmente y responderan siempre a {as caracteristicas particulares de
las personas y de los grupos, actividades que resuitan favorables para alguncs
(personas o grupos) pueden ser nocivas para otros. Tal vez, lo que si puede
ser util, es establecer algunos criterios y exigencias para la atencién que

propendan por una postura flexible y receptiva capaz de percibir {as diferencias
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y sensibilizarse ante el sufrimiento y sus diversas formas de manifestarse. En
este sentido es de vital importancia que los profesionales de las diversas

instifuciones ganen formacion y capacidad para.

- Escuchar y reconocer las formas particulares de significar'® y de explicar los
hechos, asi como las diversas maneras de expresar el sufrimiento.

- Contextualizar las experiencias particulares a fin de apoyar a los sujetos y
comunidades en la comprensidn de los hechos. En este sentdo los
profesionales deben tener una sdélida formacién politica que les permita develar
actores, intereses y contextos.

- Adecuar y dinamizar las ofertas institucionales teniendo en cuenta las
demandas y caracteristicas de fos grupos e individuos.

4. Teniendo en cuenta la importancia de crear condiciones para la reinsercion
de los reasentados en fos contextos de llegada, es imprescindible sensibilizar a
as comunidades (lideres, maestros, madres comunitarias, asociaciones y en
general a los miembros de la comunidad) respecto a su probiematica, a fin de
evitar su estigmatizacion y exclusion. Sin embarge esto implica tamben, evitar
que los proyectos para los reasentados se convierfan en “... una nueva forma
de aislar a las personas o incidir en exceso en (a categoria de “afectados’
(BERISTAIN, 1999:246)

Reconstruir la identidad, y por lo tanto recuperarse emocionalmente desde la
perspectiva aqui asumida, implica espacics, empresas y proyectos colectivos,
ademds de los individuales, pues el reconocimiento personal y la autoimagen
no se construyen en un proceso auio reflexivo sino en el ejercicio colectivo,

donde los otros cumplen la funcidn de reconoccer, atribuir y reafirmar.
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PENSAR EL PROCESO DE SUBJETIVACION

La investigacion acerca del proceso de subjetivacion parte del interrogante
acerca de los sentidos, significaciones, valores éticos y morales que produce
determinada cultura, su forma de apropiacion por los individuos vy los efectos
que producen en sus practicas sociales. Dice Galende (1997): “La subjetividad
es cultura singularizada y la cultura es subjetividad a partir de significaciones y
sentidos que la orgarizan”. No existe una subjetividad que pueda aislarse de la
cultura y de la vida social, ni una cultura que pueda aislarse de las

subjetividades que la sostienen y producen

La produccion de subjetividad/ subjetividades es el resuftante de los discursos
sociales; discursos (no solo lo dicho, también lo no-dicho) que se articulan en
ideas, ideales, propuestas identificatonas, que modelan los modos de sentir,
pensar, actuar y de vincularnos con otros. Discursos de un momento histornco
— social, construidos colectivamente a partic de creencias, juicios, prejuicios,
significacicnes sociales y que se hacen efectives por su repeticidn insistente en
las practicas sociales. Esta produccién incesante de mensajes, imagenes,

haceres, va modelando la subjetividad de una época.

Al referirmos af proceso de subjetivacion, hay dos nociones claves a ser

consideradas. constitucién del psiquismo y vinculo.

El psiguismo se construye a partir de procesos invariantes que trascienden las
particutaridades de una época: constitucidn del inconsciente, pulsion, represion
y defensas, procesos que podran generarse a partir de a la presencia y auxilio
de un otro que funda e inaugura el funcicnamiento psiquico. Este ofro tiene una

particularidad distintiva: es portador de una subjetividad de época.

El Inconsciente  es producto de inscripciones deseantes y se funda en e
vinculo con el semejante. EI Psiguismoe estd siempre abierto a su historia, no
solo la del pasacdo también a la aclual, ya que cada encuentro produce
transformaciones, resignificaciones y recompaosiciones Inconscienle que es

siempre singular, representacional e histérico -vivencial
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(...)Para poder entender la diferencia y articulacion de subjetividad- psigquismo,
podemos hacerlo mediante el proceso de identificacidn Este procesc es
varignte como mecanismo psiquico, pero parte de aquello que se ofrece como
contenido, valores, modo de ser varon, de ser mujer, de caracterizar o

prohibido y lo permitido es productc de un determinado momento tustdrico.

Por su por su parte Ana Maria Fernandez {2005), con respecto a este término
sefiala la imprecision en su UsSO, a veces ¢como sinénimo de sujeto 0 como
subjetivo en tanto opuesto a objetivo. Retomando a M. Foucault trabaja la
nocién “produccion de subjetividad” como la instancia de pensar 1o subjetivo en

fanto proceso, devenir.

Es preciso, afirma, indagar en la/s’ subjetividad/ subjetividades la articulacion
entre los modos sociales de sujecion y ef resto o excedente no sujetado.

“Siempre hay un resto o un exceso que no puede disciplinarse.”

Los modos de subjetivacién, entonces no sdlo dan cuenta de los efectos de
los dispositivos de poder (fa {ogica del mercado por g): fluidez, fragmentacion,
individualismo, instantaneidad), sino que siempre hay un reslo, un exceso que
se escapa a lo instituido; sobre la subjetividad instifuida y cémo efecto no
buscado se produce un plus. Resto-exceso, que en si mismo no tiene un
destino prefijade, estard abierto al devenir subjetive a lo que pueda producirse
como trabajo sobre si mismo y/0 con otros. "Ese resto, exceso que resiste a ios
disciplinamientos puede pensarsele tanto en el plano socio-histérico, colectivo
0 subjetive, en las revuellas e insubordinaciones a ordenes politicas y
econdmicas, como en las resistencias o desobediencias, transgresiones
anénimas propias de quién resiste en sus sinlomas, focuras, delirios, sueios o
enfrentamientos, mas o menos silenciosos 0 andénimos por sus autonomias y/o

por sus afirmaciones de fo que le es propio”.'®

" Fernander, AN (2% [ as lagucas colectivas en ol campo de problemas de la subpelividod Rovista de s
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CAPITULO li: EI ESCENARIO SOCIAL:

E! papel de la SEDESOL en desastres y su diagndstico de
partida.

Las investigaciones realizadas en donde he participado'® en diversos casos
de desastres han dejado ver que las intencicnes de fa SEDESOL no han
satisfecho los propositos de desarrollo social y se consideran con algun grado
de falibilidad dado gque significan una cierta perversion de los objetivos
sustantivos de la dependencia y son, por tanto, susceptibles de ser
considerados como sujetos de urgente mejoria en tanfo se advierte, por un
lade, un desperdicio de recursos en la medida en que no sélo se logra un
acercamiento al cumplimienio de los objetivos de la institucion, sino que sus
intervenciones han podido funcionar para empeorar las condiciones de riesgo.
En tales cases, han hecho ver de manera muy clara [a problematica sefialada
en las acciones de la reubicacion de comunidades luego del impacto
desasiroso de un fenémeno natural.

SEDESCL ha intervenido en diferentes desastres mediados por diverses
fenémenos naturales y antropegénicos en todo el pais, perc tengamos en
cuenta tal vez los mas memorables como las explosiones de Guadalajara en
1982; el sismo que efecto a los estados de Colima y Jalisco en 1995; el
huracan Paulina en 1937, las inundaciones desastrosas en la costa chica de
Chiapas en 1998 vy las inundaciones generalizadas que afectaron a varios
estados como Veracruz, Puebla, Tabasce, Hidalgo, entre otros en 1993,

El papel desarroilado por SEDESOL ha sido fundamental en el periodo
postmpacto y ha intervenido aplicando, con algun grado inicial de
improvisacion, los programas regulares concernientes al empleo temporal,
desarrollo de vivienda, rehabilitacion de infraestructura,etc, que en la actualidad

ya cuentan con algunas reguiaciones vy previsiones referidas a condiciones de

L3 S - . - - .
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desastre y al recién formado Fondo Nacional de Desastres Naturales, conocido
como FONDEN.

En desastres como fos vinculados a las inundaciones (Chiapas 1998,
Veracruz, Puebla, 1999) se ha observado que el papel desarmollado por la
SEDESOL en el tema de la reubicacidon de los grupos afectados, comunidades
0 sectores urbanos- ha tenido un amplio espectro de complejidades que han
dificultado la obtencion de resultados exitosos respecto de los objelivos de
recuperacion de desastres y para la contribucion a la reduccién de riesgos en
desastres futuros (Macias, 2001). Se han observado los siguientes problemas:

El papel desempefade en varios de los casos senalados ha sido
identificado mas bien en el ambito del control politico-social que desarrollo
social que centnbuya a la reduccidn de riesgos y  desastres asi como de
mecanismos sustentables de desarrolio. Sus intervenciones en ciertos casos,
por el confrano, han influido para empeorar las condiciones de riesgo
preexistentes. Ejemplo constatado de ello o representan las colonias de
reubicaci6n de Alamo, Veracruz, rebautizada por los damnificados como “Loma
Bonita” en donde dicha colonia fue edificada a escasos 200 metraos de dos
ductos de gas y petrdleo respectivamente y Tecolutla, Veracruz, lugar donde la
accion de reubicacidn fue reasentada en el mismo lugar que sufrié la
inundacion catastréfica. En otros aspectos, mas bien se han utfizado los
recursos organizacionales de damnificades como en -el desastre de
Guadalajara en 1992 (Macias y Padilla, 1993; Macias y Calderdn, 1997;
Ramirez y Regalade, 1995), desmovilizar demandas y funcionar para controlar
inconformidades sociales mediante improvisacion de acciones de reubicacién,
como en (os casos de las inundaciones de Chiapas 1998, y Veracruz 1999.

(Vid: Ernesto Perez Navarrete)En formato de videoconferencias de INDESOL.

hitp://iwww sedesol.gob).
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Colonia reubicaba Tecolotittan,, en el Mu:'c.r'.t' de Tecoluitta Veracruz af fondo el rio

El pape! desarrollado por SEDESOL ha estado desligado de todo programa
comprenhensivo para la prevencion de desastres. Se ha desarrollado de
manera completamente desarticulada conceptual y materiatmente de toda
accién e informacidn planificada encaminada a reducir fos efectos adversos de
los desastres. Ello no quiere decir que {a aplicacion de las medidas que adopta
la SEDESOL sea desarticulada de sus propios programas regulares o que
adolecieran de falta de acuerdo o coordinacién con otras dependencias de ias
Administraciones Publicas federal y/o estataf. En 1999 SEDESOL intervino en
varios casos de desastres: Con mil 250 millones de pesos, fuaron atendidas
preliminarmente 132 mil 802 viviendas con diversos grados de afectacién: 46
mil 460 en Oaxaca; 24 mil 432 en Veracruz; 16 mi! 511 en Puebla; 5 mil 399 en
Hidalgo y 40 mil en Tabasco {SEDESOL 1999). En Veracruz, el programa
ermergente de vivienda estima fa reconstruccion o rehabilitacion de 24 mil 432
inmuebles de 76 municipios afectados. También se divide en cinco
subprogramas: Rehabilitacion de servictos basicos: rehabilitacién de viviendas
reparacidon de danos; reconstruccién de viviendas en el mismo sdio vy

reubicacién y construccion de viviendas

A



Tecololitan, Tecolutfa. Veracruz,

La formula denominada “Mesa de atencion sociat” que integra a miembros de
la comunidad y a representantes de los tres niveles de gobierno no ha
asegurado que las acciones de la SEDESOL tengan la eficacia y eficiencia
esperada. Esta férmula requiere ser examinada muy cuidadosamente a la luz
de la investigacion de los desastres seteccionados para la evaluacion dado que
Ios resultados de sus frabajos no han resuelto aspectos fundamentales como
se ha senalado antes y por otra parte ha funcionado como una instancia que
“oficializa” a ios damnificados en términos de herramienta politica para controt
pero también como ambite de cobijo de acciones de corrupcion (otorgamiento
canalizado de ayudas: compra de terrenos para reubicacion en zonas de alto
riesgo, etc.)

Se ha identificado una serie de consecuencia de la intervencién en casocs de
reubicacion en Veracruz, Puebla y Chiapas por {as inundaciones de 1999 y por
lo dicho, se ha observado ineficiencia y fracaso, 0 que desprende dos
consecuencias a saber: 1)hay un desperdicio de recursos invertidos y una
perdida por tanto del gasto o inversion publica,2) hay un incremento del nesge
a desastre en las comunidades afectadas gque fuercn intervenidas ya sea
porque las condiciones de riesge fueron repobladas(con el agravante que
imphican los nuevos servicios e infraestructuras en (&rminos de que no solo da
falsa sequndad sinc gue consolida las bases para continuar con crecimiento de
poblacion en Areas de riesgo porque el nuevo empiazamiente se hizo scbre

niras amenazas significando nuevas condicioneas de riesgo.
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CAPITULO NlI: METODOLOGIA

El espacio de la vida cotidiana pone ante nuestros ojos multiples situaciones
que tras de si, llevan consigo una serie de significados y sentidos sobre los
cuales no siempre nos cuestionamos. De hecho en la cofidianidad son
producidas y reproducidas las estructuras sociales, por ello es el campo donde
pueden surgir las transformaciones y es construido el universo de simbolos,
que permite a los actores sociales onentar su accion en un contexto
determinado.

En el mundo de la vida cotidiana se situa la presente investigacion, ya que
pretende desde la Psicologia Social de Grupos e Instituciones identificar e
interpretar las estructuras de significados, que ta comunidad construye en su
conjunio, y de las que cada una de las perscnas participa. Con esta

investigacion se pretendia de forma general:

- Reflexionar acerca de las trasformaciones politicas, econémicas y subjetivas
que generan cambios que afectaron la estructura y dinamica de las familias
reubicadas y las resistentes.

- Conocer la dinamica comunitaria de las colonias resistentes y reasentadas vy
como estd se define y caracteriza a partir de las formas de participacion,

organizacion, liderazgo y organizacion que le atraviesan.

Y PARTICULARMENTE:

» Realizar un estudio de cémo las diferentes comunidades reaccicnan
frente a la problematica del reasentamiento en defensa de la cultura y
terntorioc.

» Investigar las estrategias politicas que estos colectivos producen en la
nueva reubicacion y en la colonia de resistentes

e A partir de la memoria de las colonias conocer su relacion a la

participacion, organizacion y liderazgo de cada una.
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» Conocer las condiciones de wvida de la comunidad reubicada y la
resistente desde la perspectiva y percepcion que los actores sociales
tiene de la misma.

« ldentificar y comprender aquellas representaciones colectivas que rigen
los sistemas de identificacion y de integracién social, y que permiten

dilucidar aquello que es invisibilizado por ia cotidianidad.

De esta lectura surge una serie de preguntas gue comandan el curso de Ia
investigacion en términos de las respuestas inmediatas de los sujetos gque se
desplazan y de las accicnes o respuestas de otros frente a ese sujeto.
Las preguntas fueron: ; Como definen esos otros a quien se desplaza?, ;Como
conciben ta atencion que habria que prestarles desde lo psicologico?, ;Como
piensan el caracter de lo urgente de la atencion en el instante en que llegan a
las colonias receptoras o durante el proceso mismo del reasentamiento? Y en
cuanto a los hombres y mujeres que se desplazaron surgieron interrogantes
como. ;,Qué pasd con esos referentes con los cuales se representaban, se
nombraban a si mismos, sentfan pertenecer a un grupo humano determinado,
etc.? ;Qué imphcaciones tienen para ellos en la actualidad esas diversas
pérdidas y separaciones acaecidas antes, durante y después del
reasentamento? Y ;,Como reconstruyen nuevos referentes para nombrarse y
representarse, para establecer de nuevo vinculos sociales y senfirse
perlenecientes a un grupo humano determinado? ;Cémo es la aulonomia de 2
organizacion frente a la heteronomia?
¢Cual es el sentido que le otorgan las familias al fendmeno del reasentamiento
del gue han sido victimas como consecuencia de los fendmenos naturales?
Propuesta pensada bajo estos ejes de analisis:

¥ Un conflicto

v -La participacion de la mujer en Loma Bonila y Pantepec

v La intervencion de nuevos discursos y fiderazgos, que molivaron a fas
formas diversas de relacién en la comunidad.
Afirndad identitaria en el grupo mavitizado
Tensiones intergrupales

Una fustona de acumulacion de tensiones, y

AN

la busqueda o promocion de fransformaciones sociales
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Se propuso examinar cada una de estos ejes en el contexto concreto de los
dos colfonias del municipio de Alamo Temapache, con la intencidn de verificar
ia existencia de [as caracteristicas antes mencicnadas, peor también con ef fin

de nombrar de manera diferentes una dinamica comunitaria y local particular..

¢ Qué tipo de investigacion se propuso realizar?

Se propuso realizar un estudio cualitativo, porque se centra en aquellas
experiencias, percepciones, valoraciones o vivencias que las personas
participantes trasladan en las entrevistas y grupos de reflexion. El caracter
cualitative de la investigacion la ubica en un area de investigacion poco
conocido, al menos fuera de los circulos académicos en los cuales es a veces
poco valorade. Pero decir que es cualitativa, también quiere decir que reconoce
gue la realidad investigada es muttiple, compleja y que no puede ser reducida a
datos u opiniones, ni siguiera a fas propuestas en este informe. La realidad que
se investigd esta cambiando continuamenie, esta compuesta por olras
realidades mas especificas y fodos sus elementos se relacicnan de manera
compleja; en sintesis esa realidad es imposible de captar en una sola
impresién. Esta investigacidn ofrece una interpretacion de ta realidad y no
pretende el establecimiento o la verficacién de una /ey o principio general
{como seria en el caso de una investigacién cuantitativa), ademas se reconoce
que el conocimiente generado tiene una validez contextual, es decir, se frata de
una interpretacion de la realidad local actual (en este caso aplicable al
municipio de Alamo, Temapache), aunque puede corresponder con otras
realidades (otros lugares, otros tiempos) y faclitar su comprensién y su
desarrollo

Fero la investigacion realizada tiene otras caracteristicas que la hacen aun mas

particular: dialdgica, ideografica, coparticipativa y emergente.

Dialégica e Ideegrafica: La metodologia gue se utilizé se caracteriza también
por apoyarse fundamentalmente en el didlogo. Considérese que las técnicas
utiizadas, que mas abajo se detailan, implican didlogos g nive! individual y

grupal; y que las accionzs colectivas pueden verse como una respuesta a la



difusion de la investigacion Dialogar en el nivel individual, escuchando
atentamente y responder en el nivel grupal, para escuchar de nuevo, fue un
gjercicio constante para recopitar la informacion y analizaria.; asi se pudo
acceder a diversos relatos, individuales y colectivos que se han nombrado
como el "discurso” de la poblacién.

Ese discurso, es la principal fuente de materiai para la construccion del
conocimiento, se trata pues de una investigacion fundamentada en las “ideas’
de las personas participantes, de alli que se le considere una investigacion
‘ideografica”. No se pretende proponer que lo dicho por las personas
entrevistadas sea la opinion de la totalidad de los y las habitantes de los
reasentamientos humanos y resistentes de Alamo, Temapache; de hecho es
una muestra bastante reducida, pero significativa por la profundidad con que
fueron recolectados los datos y la repeticion de ideas que se comenzd a
observar en un momento dado durante la recoleccion, fendmeno que en
términos técnicos de investigacion se conoce como “saluracion”.

Resulta entonces una investigacidn basada en el discurso de las personas y
por tanto en su subjetividad, en su experiencia e interpretacion propia del
mundo; sin embargo esta interpretacion se configura en la relacion con otras
personas que pertenecen a un mismo contexto, es decir, es una subjetividad
mediada por la sociedad a la que pertenece. El analisis realizado atiende tanto
a lo subjetivo como a lo social, a lo personal y a lo comunitario, a lo particular y
a lo comun, esta dualidad es lo que hace valida la investigacion a traves del
‘discurso comunitario”.

Coparticipativa y Emergente: E! didlogo constante vy la consideracion de las
personas participantes como sujetos activos y sujetas activas en el procesc
caractenzan ésta como una investigacion coparticipaliva. En este aspecto vale
la pena profundizar un poco mas, para aclarar por qué no se trata de una
investigacion participativa, en la que se esperaria que tanto {as personas
participantes como la investigadora tuvieran el mismo nivel de implicaciéon y de
aporte, en este sentide me integre come una persona de la colonias

La caracieristica de ‘emergenie’ es evidente, por ejemplo, en que si bien se
habia planificado como hacerla (gué técnicas se utilizarian), los mstrumentos
se fueron completando durante el proceso; y no se decidid desde el prnincipio

que temas serian redactados en el informe, los temas de este informe fueron

9%



surgiendo en la medida que las discusiones avanzaban, las personas ios
proponian, yo las reflexionaba y se iban agregando a los datos recolectados.
Es emergente, entonces, porque se permitio que los instrumentos, las
explicaciones, descripciones e interpretaciones surgieran al mismo tiempo que

se exploraban los temas centrales.

¢ Qué técnicas se usaron?

Para recopilar [a informacion en que se basa esta investigacion se usaron tres
técnicas diferentes, en momentos también diferentes: a) entrevistas en
profundidad, b) dispesitivo de intervencion grupal, ¢} investigacién documental.
Al nicio se entrevistd de manera individual a 14 personas; las cuales
respondieron una guia de preguntas que se disefiaba conforme avanzaba la
investigacidn y en la que se agregaban temas que se consideran importantes.
Con cada persona se realizaron varios encuentros, en algunos casos utilizamos
el grupo de reflexion fue concluido en dos encuentros, pero finaimente se
extendid hasta tres, por ejemplo. En total se consiguid informacion con calidad
suficiente para este trabajo. Cuando se cita una entrevista se identifica con un
numero correlativo y una referencia sobre la comunidad a la que pertenece la
persona entrevistada o grupo, asi:

GRUPO DE REFLEXION 1 1loma Banita
ENTREVISTAS FASE 1. Loma Bonita
GRUPQ DE REFLEXION 2 Pantepec.
ENTREVISTAS FASE Z. Pantepec

A la fase 1 y 2 se le conocid como la fase individual, porque se basé en
entrevistas individuales en profundidad, cuyas grabaciones fueron transcritas
para facilitar el anahisis. A continuacidon se describe la segunda fase, la grupal,
que se realizd simultaneamente a la fase individual, a partir del momento en
que se tuvo informacion suficiente para elaborar los documentos base.

Los documentos en que crdenaban las ideas surgidas en las entrevistas
individugles se presentaron en reuniones para llevar a cabo el grupo de
reflexion, con varnas finglidades: a) validar la informacién recolectada, b)
amphar los datos, y A esta técnica se le conocid como discusiones grupales y

at final del proceso se realizaron 10 reuniones para discutir la experiencia de
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reubicacion y [a resistencia a reubicarse para el caso de Loma Bonita cinco y
para el caso de la colonia Pantepec cinco. Para propiciar estos didlogos o
discusiones con las personas asistentes se preguntd a las personas qué
emociones y sentimientos degpertaba en ellas y luego, qué pensaban al
respecto, jqué es cierto?, (que no lo es?, jquée mas nos pueden contar? Asi
se dio inicic a discusiones que despertaban el interés y la reflexidn sobre {os

temas propuestos.
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CAPITULO Il LAS COLONIAS EN ESTUDIO.
DIFERENCIAS Y SIMILITUDES

El movimiento socio- vecinal de Loma Bonita después de un
proceso de reasentamiento y la Pantepec después de resistirse a
reubicarse.

Para describir fas similitudes que se lograron identificar en los procesos de
desarrollo de las colonias estudiadas se analizaran las efapas de desarrollo

que las personas de las comunidades describieron. Un apartado de las

entrevistas en profundidad indagaba sobre (a “hisrorfa”w de cada colonia; se les
pidié a las personas que identificaran “elapas”, si era posible hacerlo, en la
“historia” de su comunidad.

identificar las etapas, en general, no representé ningun inconveniente para 1as
personas entrevistadas y casi todas identificaron las mismas etapas, o algunas
muy similares. Como investigadora resultd, pues, igualmente sencillo
establecer etapas en el proceso de cada colonia, las cuales resuitan ser

fundamentalmente las mismas en todas las comunidades.

Como se vera mas adelante fa duracidon de (as etapas es varniable de una
colonia a otra, de hecho fa mayoria de las veces resulta dificil establecer
fechas, mas bien son los acontecimientos los que diferencian una efapa de
olra lLuego de describir 10s acontecimientos gque delimitan las etapas y las
caracteristicas generales de cada una, se tratard de establecer fa relacion de
éstas con la participacién, la organizacion y ef liderazgo comunitario en cada
etapa.

Posteriormente se abordaran ias particularidades o diferencias que se
identificaron en cada comunidad y que han influido en la participacion,
organizacion y liderazgo, especialmenie las que de alguna manera deberan

considerarse cuando se intenten articulaciones a nivel local.
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Un Camino Comn:

Al parecer, el desarrollo comunitarioc ha seguido una misma ruta en los
diferentes asentamientos. Se frata de un camino de desarrollo que si bien ha
sido recorrido con nitmos y vicisitudes diferentes, pasa por los mismos puntos
desde la lucha por ta tierra hasta un aparente estancamiento

Mientras se organizaba la informacion y sobre todo al compartirla con mi
companeros de fa maestria en nuestros taileres colectivos de investigacion,
surgieron preguntas como ;Quién o /jqué guid. a las personas de las

comunidades a sequir ese camino? ¢ Qué papel tienen las organizaciones, los

gobiernos y el Estado frente a este camino? ,Qué hay mas adelante? N Se usa
‘Historia” entre comillas, por que la indagacidn se realizé utilizando esta
palabra, lo gque en realidad la gente manifiesta son sus impresiones y recuerdos
sobre lo que ha pasado, es decir la memoaria. Exploracion realizada aporta
algunas luces al respecto, las gue se-"comentarén en su momento, sin
embargo, son preguntas aun abiertas en ias que las colonias y quienes
intervengan en ellas deben infentar responder para posibilitar un mejor
desarrollo.

La mera descripcidon de esfte camino resulta una novedad para muchas
personas de las colonias, especialmente para las mas jdvenes, pero he sélo
para eltas. Por ello, escnbir la memoria de la colonia en relacién a fa
participaciéon, organizacion y liderazgo se consideré uno de los objetivos
especificos de la investigacidn, partiendo del supuesto que al conocer esta
informacion, al leerla organizada e interpretada que he seguido fas pautas
dadas por las colonias, se van a provocar emociones y sentimientos que
pueden motivar practicas renovadas de participacién a nivel local, sobre todo,
de participacion ciudadana.

Las cinco etapas que se identificaron como resulfado de esta investigacion se
establecieron para evidenciar los cambios en lo referente a participacion,
organizacion y hderazgo en las colonias, de esa cuenta, son etapas en la
historia de participacion, organizacion y iiderazgo, na se trata de efapas de la
fustoria de cada colonia, aunque podrian considerarse asi, mas bien se usaron
para definir la ruta comin de los asentamientos humancs de Alamo

Temapache.



La negociacion con el gobierno: avance incierto

El camino de desarrolto comunitario lega a su primera meta: la negociacion
con el gobierne gque permita la fegalizacion de la tierra. También se le ha
llamado a este proceso de diversas maneras, por ejemplo, adjudicacion de
terrencs, reguiarizacion de la tierra, “obfener fos lofes”, escrituracion, entre
otras. La lucha por la tierra termina, se vive {a satisfaccion de haber logrado la
meta propuesta, esto implica la reorganizacion de algunas colonias, la
reubicacion de las personas en terrenos que ahora son medidos y asignados
por los comités de vivienda, se definen con mayor claridad, manzanas, lotes
efc.; como se vera esta reorganizacion tiene sus efectos en la participacién, la
orgamizacién y e! liderazgo. La negociacién significa el fin del conflicto con el
Gobierno, al menos, en lo relativo a la tierra. No sera la Unica lucha ante los
gobierncs de turno, perc serda una de las mas celebradas victorias
comunitarias, es la alegria por que el Gabierno reconoce a las personas como
propietarias de la tierra en que viven.

‘Luego de registrar a la colonia Pantepec vino la DESIDERE a checar si habia
fuz, nos organizamos por manzana”).

En algunocs casos de la Pantepec la negociacién termind con un acuerdo de
pago en plazos, al final de lo cual se obtendria la escrituracién. Una anotacion
imprescindible es que la mayoria de casos en Loma Bonita los predios tienen
pendientes de escrituracion, ya que la burocracia lo ha proiongado. Ademas,
es comun que (os reasentamientos crezcan, en la medida en que el crecimiento
€s un proceso constante, 1a legalizacion tambiéen 1o ha sido. En todo caso, las
personas en la Pantepec consideran como un logro importante tener “papefes”

que les acreditan came “adjudicatarias” de los lotes.

18
Sanchez, Euclides Todos con la “Esperanza”, continuidad de la

participacidon comunitaria. 1* ed. Universidad Central de Venezuela

Venezuela, 2000. Capitule (I

60



las personas de tLoma Bonita recuerdan que en un 1nicio la organizacion
comunitaria era muy fuerte, los lideres y las lideresas que estuvieron a cargo
de Ia colonia manienian una comunicacion efectiva con la colonia

La organizacion de los asentamientos en lotes y manzanas es la forma mas
comun que se adoptd. Algunos, calles en la Pantepec ya tenian trazadas {as
calles, sin embargo la medicion y delimitacion de los terrenos es muy
importante, se realiza en {odas las colonias con fines de escrituracidn pero sus
implicacion van mas aita de la urbanizacion que esto posibilita, las persenas se
identifican con un sector, con una manzana, una cuadra, con las personas que
seran sus vecinos y vecinas desde entonces Tal vez esto no resulta tan
evidente en los comentarios que se recogleron, perc es muy importante hacerlo
ver, ya que en Loma Bonita se dejo ver como una gran colonia para
convertirse en varias colonias gue empezaran a realizar sus luchas por
separado.

En el caso de LLoma Bonita, se separo la colonia, los que llegaron desde el
inicio de la colonia y “la otra coleonia” (donde invadieron) se habla de “los de
arriba” y “los de abajo”;

Durante esta etapa el liderazgo que se ejercio fue observado y fiscalizado de
cerca, sin gue por eflo los vicios como la corrupcidn y el favoritismo se
impidieran. Se sabe de algunas personas que se robaron los fondos comunes,
que revendieron lotes, que vendieron lotes en areas verdes, que pedian dinero
extra para favorecer a alguien con una mejor ubicacion, etcétera. La lucha
comunitana con este tipo de actos ya habia empezado, sin embargo es en esta
etapa cuando se hace mas evidente y las moleslias se manifiestan mas
abiertamente.

A continuacidén se presentan algunos comentarios que hicieron las personas
entrevistadas sobre esta etapa, se han seleccionado aquelios que describen

mejor 10 que vanas personas comentan.

“Teniamos comité o junta directiva por colonia, habia un presidente y un
suplenie y realizabamos una reunion a la semana, después de sesfonar se
Juritaba 8 loda la gente de cada sector y se les informaba de lo sesionado con

el comité’ (Enfrevisia Pantepec).
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‘Dofia Uva, la maestra y Yo esidbamos en las orilfas de las zanfas y tuvnimos 1a
dicha de salir en el programa de reubicacién, muchos renunciaron a su vivienda
y firmaron su renuncia” {Entrevista Loma Boruta))

Cuando nos frajeron a conocer ef terreno era un pofrero muy grande, muchos
arboles, nos diferon “todo esto es para ustedes” y habia una parte del terreno
que iba hacer para las personas que mas 0 mencs podian pagar, pero la
gente empezé a invadir fos terrenos, de hecho nos dijeron que nos iban &
conslruir un mercado” (Entrevista Pantepec).

“Habia una sensacion de confianza pero fue por poco tiempo, luego surgieron
problemas gue hicieron cambiar la forma de pensar de muchas personas. Se
acuso al presidente de colonia de mal uso de fos fondos, después la mayoria
de la gente ya no queria colaborar con dinero para los servicios que se les
prestaba. Era cierto que parte del dinero que ellos aporiaban se usaba para
pagarles algo por el trabajo que hacian los que estaban al frente, pues no
gjercian un trabajo formal y si lo hubieran hecho no hubieran tenido el tiempo

para organizar las cosas en beneficio de la colonia” (Entrevista Loma Bonila).

Lo que se quiere resaitar es que la pasticipacion comunitaria continud, pero que
de alguna manera los esfuerzos ya no se coordinaron en una scla fuerza, sino
en varias. La organizacién comunitaria sigui¢ stendo efectiva, las asambleas y
los comités tenian claridad en los nuevos retos: 10s servicios basicos. También
es importante hacer ver que los vicios del fiderazgo ya aparecen en esta etapa
y que empieza la lucha contra ellos y el descontento de las personas de fa

colonia con sus representantes.

l.os servicios basicos: sobrevivir.

Una vez que se obtuvieron las escrituras para el caso de la Pantepec; gue se
acuerdan los mecanismos para conseguir la lierra en propiedad para las
personas de las colonia (e incluso desde antes), la organizacion comunitaria se
dedica a procurar las condiciones basicas para la subsistencia, las condiciones
de habitabiidad de los lugares, fundamenfalmente el agua potable y la

electricidad. En algunos casos s2 habla ambién de infraestructfura comunitana



{como drenajes y banguetas) y de servicios de salud y educacion, sin embargo
la lucha empieza por el agua y la electricidad que en el contexto resultan
indispensables para sobrevivir

Ademas se identifica fa lucha por el agua y por [a electricidad, en una misma
etapa porque las medidas que se tomaron para acceder a estos servicios
tienen mucha similitud con las gue se tomaron para obtener la tierra, mientras
las demas necesidades se atienden con medidas menocs conflictivas.

En este momento los pozos comunitarios en Loma Bonita juegan un papet
importante, son un lugar de encuentro comunitario. Las colas para recoger
agua implican una inversion de tempo considerable, muchas veces esa
actividad le corresponde a los nifos, en otros casos a las mujeres, no importa
guien vaya al pozo, alli puede convivir y comunicarse con otras personas que
forman parte de la misma colonia, lo que fortalece las redes sociales. Se
articula el tejido social, hay redes de informacién y de sclidaridad a parir de
esos encuenfros. Si bien, también hubo conflictos, por ejemplo, con las
personas encargadas del servicio, debido a la escasez de agua, provocada en
algunos casos por el abastecimiento a otras comunidades; otro ejemplo de
conflicto es el generado por la calidad del agua y el exceso en los pagos del
Servicio.

Un tercer momento lo constituye la implementacion de los servicios a nivel
individual, o para {lamarle mejor, unifamiliar. Si bien la electricidad ya se
pagaba desde que habia contadores comunitarios, ahora cada familia debe
pagar io que consume, del mismo modo, el agua que ya se recibe en las casas
debe ser cancelada por la familia que la utiliza ya que las condiciones en las
que la mandan no son del todo higiénicas.

La lucha por el agua en Loma Bonita parece ser mas difici que la lucha por la
glectricidad. Algunas personas deben organizarse para la perforacion de pozos,
no s una lucha sencilla, incluso a nivel comunitanoe hay divergencias sobre tas
decisiones que se toman en fas asambleas, pero la lucha sigue siendo comun,

pues los servicios van a ser en beneficio de todas las familias.



CAPITULO IV: CAMPO DE TRABAJO

El abordaje grupal de la experiencia de familias reubicadas y resistentes

Primera parte

A continuacidn voy a presentarles un intento de desglosamiento del trabajo de
campo que he venido desarrollando. En la medida en que esta experiencia ha
aumentado, ha crecido también la conviccion de que en las situaciones
traumaticas de origen social, el ambito grupal ofrece una posibilidad de
elaboraciéon personal de ciertos aspectos de la problematica que no se logra de
la misma forma con otros abordajes. Actian de hecho como una forma de
prevenir catastrofes psiquicas mayores. Siendo el eje tematico la
sistematizacion tedrica de una experiencia de trabajo en el campo profesional
creimos conveniente seleccionar aguella que mejor se adecuara a su doble
condicion; un frabajo investigativo en terreno con sujetos, sobre una
problematica sccial y abordado, de manera explicita, desde 1a Psicologia Social
de Grupos E Instituciones.

El andiisis general constituyo un abordaje donde operaron las vanables de las
experiencias de familias reasentadas y resistentes por desastres.
Ef reasentamiento y la resistencia tiene un comun dencminador en los
testimonios de los reubicados es su fuerte reiacion con la tierra, el recuerdo
permanente del rio, las montanas, los animales, los cuales han hecho parte de
su forma de vida, no solo por haber sido la fuente permanente y siempre
dispuesta para la subsistencia, sino la base del trabajo que les ha permitido
ganar el reconocimiento como personas capaces de {ener independencia y de
responder por si mismas.

El analisis parlicular nos dio una ubicacion del tema a nivel local, es decir la
problemdtica del reasentamiento en relacidn a la realidad psicosoctal en
Veracruz. Silo exigio un doble anclaje” Las relaciones establecidas en el interior
ge sus colonias sen muy estrechas debido a los vinculos famifiares que las
caracterzan {los vecinos son al mismo tiempo primos, cuiados, tios, etc.) yfo la

permanencia por anos que los convierte a2 todos en conocidos y genera 13zos



de confianza y solidandad. Se puede decir que en la pequefa celonia
campesina "se sabe quien es quien”. A pesar del aparente aislamiento en que
viven las familias debido a las distancias, existe una muy fuerte red de
relaciones construidas alrededor de la orgamizacion para la produccion
(arrendamiento de casas, préstamo de mano de obra, elc.), fa distribucion y el
consumo de productos.

a.- Sobre el Método

La naturaleza del problema ptanted una doble exigencia metodologica: desde la
dimension cualitativa y como problema complejo. Ambos aspectos censtituyen
cuestiones de desarrollos recientes, y desatan controversias en el presente

Esto obligd a explicitar los procedimientos adoptadoes.

Se realizo este apartado como espacioc de expiicacion necesaric de 1o gue
constituye el soporte tedrico de los recursos utilizados En el desarrollo de los
dos nucleos tematicos (lo compleje y lo cualitativo) fueron necesarics rodeos

tedricos para realizar su demostracion.

Para el proceso investigativo fue imprescindible, como momento previo a fa
investigacion propiamente dicha, hacer el recorrido bibliografico y estructurar

los argumentos que permitieran validar el procedimiento metodoldgico elegido.

a- Sobre la técnica

Durante e! pericdo de trabajo de campo se realizaron grupos de reflexion
sobre esta problematica, utilizado para el abordaje de ia problematica de las
personas resistentes y reubicados por inundaciones en el estado de Veracruz
como parle de una necesidad de elaboracién, personal y caenceptual, de
situaciones vinculadas con el proceso.

Ante determinadas situaciones que producen y o reactivan sentimicnios de
indefension social. Ademas, si pensamos en términos de situaciones
traumatices que afectan a gran nimero de personas, el abordaje grupal puede
ser la forina mas eficaz, con economia de esfuerzos, de ofrecar desde los

profesionales un ambito de efaboracion.
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En la realizacion de un grupo de reflexion aparecen inmediatamente, desde las
perspectivas de sus distintos integrantes, los enunciados identificatorios y las
representaciones sociales que se van creando alrededor del hecho traumatico,
o de la situacién traumatica de origen social que sus integrantes atraviesan.
Esto ocurre siempre en vinculacidon con la exteriorizacion de las situaciones
emocionales, afectivas, por las que atraviesan, es decir, en relacion con la
incidencia que estos enunciados y estas representaciones estan teniendo en la
subjetividad individual. Desde este punto de vista, tas caracteristicas son muy
diferentes a las formas que podrian tener estas mismas representaciones y
enunciados en una reunién de trabajo de la mstitucion, por ejemplo.

Es decir, que el ambito grupal favorece la puesta en palabras, colectivamente
articulada, de la forma concreta en que la elaboraciéon social de la situacion, en
sus distintos aspectos, incide en la subjetividad, en la forma personal en que
cada afectado puede atravesar por esta situacion.

Los grupos cumpien un papel fundamental para la constitucion y mantenimiento
del funcionamiento psiquico a lo largo de la vida. La identidad personal se va
construyendo en el interior del grupo famifiar, grupo primario que aporta y
anticipa las primeras significaciones que permiten al sujeto ir reconociendo su
filacién a tn orden histdrico-social y construir sus representaciones de si
mismo.

Es teniendo en cuenta esta funcion de apoyo psiquico gue constituyen los
grupos que consideramos la doble eficacia de los dispositivos grupales. Tanto
el que se constituye para resolver la situacién ¢ritica que se atraviesa como el
dispositivo técnico de 1os grupos de reflexion. Con un escenario privilegiado de
los vinculos entre sujetos, cruce de problematicas sociales y subjetivas,

constituye el recurso necesario de fa prachca en esa disciplina.

En la actualidad, debido a la utilizacion de la técnica de grupos en dishntos
campos, se formaliza el instrumento bajo la caracterizacion de dispositivo. La
exigencia de ngurosidad sobre las formas de intervencion y el estatuto de la
interpretacion, permitiran el surgimiento de modalidades técnicas en el campo
de la investigacion.
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Explicitamos desde la Psicologia Social de Grupos e Instituciones, las

categorias que operan como aporte de la iécnica utilizada en esta

investigacion; ellos son’

Grupo
Dispositivo
Por ofro lado el sestén, en ultima instancia, de todo dispositivo y de toda

interaccion social es el sujeto.

Categoria compleja, remite a individuo, ser humano, persona y actor social ello

exige establecer puntualizaciones  criticas  sobre su  estatuto.
Un segundo tema de este apartado es:
El Sujeto:

EL Actor Social

Comc se observa, es en este apartado donde mas aporia, desde su
especificidad, la Psicologia Social. Desde agui extraeremos aquelias
reflexiones que nos convoca en relacién con el objeto de conocimiento sobre lo

que funda su practica el Psicélogo Social.

SEGUNDA PARTE

Sistematizacion tedrica

La Psicologia Sccial remite, de manera obvia, a probiemas, aspectos o
cuestiones de naturaleza social; ello sefAala la indole de la problematica en
Juego, pero no recorta el campo de practica profesional: es necesario, ademas
dentificar las manifestaciones fenoménicas de lo Psiquico (por Psicologia).
Ahora si, el entrecruce de lo Social vy lo Psiquico nos sefiala bien lo propio de la
Psicologia Social. Pero esto es abstracto y genérice por lo tanto, desde lo real,
vacio Es necesario sefizlar los observables especificos de io social en lo
Psiquico y eso conveca al Sujetor Problematica actual semejante compleja £l

desafic es, en esa oscura complejidad recortar aguello quz a la Psicologia
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Social le pertenece, crea su objeto e instaura una practica.
Proponemos, entonces, resumir algunos aspectos de fundamentacion teoricas,
ligados a la Técnica y usados en nuestra experiencia, luego finalizar con
segmentos del producto investigativo en los que es posible identificar

observables especificos de la dimensidn en juego del actor social.

1- Sobre lo Grupal

Es la multiplicidad de aspectos de la subjetividad, que se despliega entrelazada
en una trama vincular, lo que caracteriza a un grupo. Los componentes
afectivos emergen en él, manifestandose en las significaciones en juego. La
distribucion circular de los integrantes produce efectos mas alla de lo espacial
haciendo posible una particuiar organizacién de los intercambios entre los
sujetos; todos al mismo tiempo ven a todos y a cada uno; a su vez fa palabra
circula preduciendo redes discursivas, fa mirada y la voz organizan relaciones
identificatorias y transferenciales, y esta peculiaridad vincular hace del grupo
una fuente de cbservables, constituidos por relaciones subjetivas. Se favorece

asi la emergencia de los afectos y los sentimientos en segmentos de discurse.

Ademas, el intercambio cruzado de opiniones permite el movimiento de
apropiacion de multiples puntos de vista sobre un mismo asunto. Asi, es
factible reconccer las distintas modaldades de representaciones, facilifar su
reconocimiento, y abrir las posibiidades de madificacion Los grupos operan
como comunidades linguisticas, y en ese contexto es posible el despliegue

creativo de nuevas significaciones.

El pensar recupera en la razdn su lugar de eficacia. El intelecto, en su
dimension especifica, permite funcicnar con modalidades de aprendizaje
imprescindibles para construir alternativas novedosas frente a los conflictos que
surjan.

La dimension del hacer, como especificamente humano, aparece potenciado
por el acontecer grupal, se exacerba ia condicion activa del sujeto. £l papel de

la accion en el reino de lo humano, encuentra en Piaget una referencia
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obligada.

La accion implica relacion (con ofres) y apropiacidon del mundo {propiedad), lo
cual permite una manifestacion novedosa para detectar especificidades del
sujeto. En cada acontecimiento grupal operan: resonancias fantasmaticas,
procesos identificatorios y fransferenciales, jueges de roles, producciones
hinguisticas, que generan sentido, las que interpretadas, muestran aspectos de

la realidad subjetiva.

Esas formas propias, que el grupo construye, constituyen su texto, sin restringir
ef termino a su condicion estrictamente linguistica, rescatando su sentido mas
amplio, aquel que lo refiere a su productividad, y considerando que el llamado

contexto es, en rigor, texto del Qrupo.

Aspectos tales como identificacion, inconsciente y transferencia, que reconocen
su fundamento en la teoria psicoanalitica, se entrelazan con los componentes

del proceso de socializacion.

Asi, como sostiene Freud, el proceso de identificacion une la constitucion del

yo ¥ el desarrollo socializado de los lazos colectivos.

Al mismo tiempo, desde una perspectiva relacionada pero diferente, lo
intersubjetivo, estructurante de las relaciones sociales en ese mismo acte
constitutivo, instala, en tanto proceso de socializacion, sus componenies

especificos (norma, ley, propiedad, elc.)

Este doble proceso encuentra, en el escenario grupal, condiciones
estructurales que el dispositivo genera para su actualizacion en el entramado
discursivo. Con ello la puesta en acto de modalidades y contenidos subjetivos,
crea la posibilidad no sdlo de su acceso, sino ademas, de su modificacion.
Operan en elio, como instancias especificas y mediadoras, los procesos de
ideacion y toma de conciencia que, tal como sostiene Piaget, emergen y
procesan (condicion activa del intelecto y del razonamiento), obviamente con
las consecuencias de bordes y limites que el inconsciente gene s, en tanto

espacio subjetivo necesariamente presente
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No queda resuelta aun en la bibliografia existente, ni la preeminencia ni las
jerarquias de las instancias, pero si su despliegue discursivo, <comao

atravesamiento vincular de la subjetividad.

Si bien se recorta la instancia mas singular del sujeto (dmbito especifico del
Psicoanalisis), la problematica abordada en esta investigacion (problematica
social y resonancia subjetiva) auforiza la pertinencia del recurso técnico

utitizado.
2- Del Dispositivo

Una caracterizacion actual del concepto de dispositivo es la de constituir una
estructura formal que produce discursos. En tanto estructura que contempla
lugares determinados por componentes analogos al funcionamiento social y

subjetivo, es un dispositivo grupal.

El concepto de dispositivo irrumpe como consecuencia, por un lado de fos
desarrcllos del andlisis de realidades humanas como dimensiones discursivas.
Por otro lado, del estudio de las condiciones en que se ejercen las practicas
terapéuticas. La necesidad de diferenciar y precisar los lugares en la escucha.
Los elementos que los ocupan, las relaciones que los entrelazan y lo que

circuia, devinieron en su actual formulacién.

Funcidn, rol, sujeto y palabra adquinran un nuevo estatuto como consecuencia

de esta nueva modalidad de abordaje.

Funcién: denota lugar vacio y formal que en la estructura determina y ordena a
los otros lugares. Es andlogo a postular que se instala como lugar de la ley.
Los elementos componenies del dispositivo que ocupan lugares son: el
coordinador, fos integrantes y la produccion.
£ coordinador: cumple la funcion. Estara determinado por la estructura
normativa que define su lugar. Su intervencién, soportada por la ascucha, se
compone de consignas, senalamanto e inferprefacion Generaimeante su

funcidn se complementa con la presencia de un observador, quien registra, de
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miltiples rmaneras, el acontecer grupal

Los integrantes: es fundamental discriminar rol, de funcion y de sujete El rol es
la construccion efectiva con la que el sujeto se manifiesta como consecuencia
de la frama wincular. Es el lugar en el grupc de los integranies, es ia
consecuencia imaginana de la intersubjetividad. El sujeto es el soporte real,

subjetivo, que se manifiesta en el rol.

La produccién: consecuencia de fo que circula, representaciones como materia
de conocimiento reconoce como referencia real aquello que excede la
conciencia individual y adquiere estatutc de saber. Se expresa como tramo

discursivo que, tdentificado, constituye lo cbservable.

Lo observable: componente significante portador de la produccion, construido y

emergente del acontecer grupal

3- Los Grupos de Discusion

Los grupos de discusidn constituyen la base directa de la técnica de
relevamiento de informacién sobre los actores sociales en nuestra
investigacion.

Explicaremos las caracteristicas propias de estos grupos desde su ortcdoxia
metodoldgica, y agregaremos al mismo fiempo las modificaciones vy
adaplaciones que, preducto de nuestro propio marco tedrico (1a experiencia en
la coordinacién de distintas modaiidades de grupo en [a practica terapéutica,

ensenanza-aprendizaje e investigativa) hemos realizado en los Wtimos anos.

El grupo de discusién es un tipo especiai de grupo en.
- objetivos
- tamaiio

- composicion
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Es un dispositivo para investigar aspectos comunes de fa subjetividad, siendo
asi campo de las relaciones entre f0s sujetos
Articula una realidad discursiva con un investigador que no participa en el
proceso del habla, pero lo determina. Produce asi datos de interés para los
investigadores, consistente en material cualitativo que aporta conocimiento
s0bre actitudes, percepciones, opiniones, etc.
Esta compuesto por personas con cierta homogeneidad, de manera tal que
permite su participacién en torno a un determinade tema, objetivo de la
investigacién. Los integrantes son desconocidos entre si
El numero de miembros es aquél que permite el desarrollc de los canales de
comunicacién apropiados para la participacion de todos en un determinado
lapso. Por ello es frecuente conformar grupos de entre 8 y 12 integrantes que
funcionan durante una hora y media aproximadamente.
Se instalan temas o preguntas abiertas, y los participantes tienen libertad para
abordarios.

E! investigador, como coordinador, observa, registra, modera e interroga
Caracterizamos nuestra modalidad de implementacion en torno a los siguientes

ejes;

a- Fundamentos:

He construido un dispositivo sobre grupos de discusidén pensados en relacion
con el paradigma de la complejidad, donde niveles y perspectivas se

entrecruzan en su determinacion

Tal como sostieng, la investigacion a través de estos grupos, no esia sostenida
por un atgoritmo sino por la estrategia de un sujeto en proceso y cambiante.
Los niveles que sc contemplan guardan relacion con nuestro propic esquema
utiizado: epistemolégico (para qué), metodoldgico (por qué) y tecnico (como)
Las perspectivas también seran anélogas a las aqui considerades Lo intra

(distributivo-elemento-técnica), (o inter (estructural-refaciones-metodoiogica} y
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lo trans (dialéctico-sistema-epistemologia), en una secuencia que va de

elementos, a relaciones entre elementos, y relacidn enfre relaciones.

Se trabaja sobre los discursos, siendo materiai significante los dichos. actitudes
Y otros elementos de observacion,
La informacién se produce en el juego discursivo: la conversacion, que implica

un mecanismo abierto y rice en significaciones.
Ei lenguaje opera cemo instrumento ¥ objeto

La discusion permite producciones en el decir. Ademas nuestro estio de

coordinacién incorpora (a infervencidon que genera consecuencias en el hacer.

Ef grupo cerrado localmente (espacio y tiempo), es transitorio (no preexiste ni

subsiste) y es abieto (no condicionado en las intervenciones).

Se propone el tema y se regulan las discusiones con reformulaciones e
interpretaciones. La transferencia y la identificacion puestas en la funciéon son
lateralizadas (correrse de lugar) y exacerbadas entre los integranies por la

disposicidon gque permite el entrecruce de voces y  miradas.

En el grupo se juegan posibilidades semanticas (significacion} y posibiiidades
pragmaticas (sentido), generandose momentos de discusidn en qgue
predominan respuestas a preguntas (saber y poder puestos en funcion), y
momentos de intervencion en que predomina la ausencia de respuesia (saber y

poder circuia entre los infegrantes).

Al trabajar con grupos concretos en el campo de las relaciones sociaies y con
problematicas reales (el micro-grupo referente del macro-grupo) es posible

desplegar  producciones  creativas de  significaciones y  sentide

En lo especifice, los fundamentos implican, adgemas, ia =axplcitacién del

problema vy los chjetives.



b- Diseno
En el disefio se anticipan los procedimientos de busqueda de la informacién
deseada. Por consiguiente, el disefo atravesara todo el proceso de
investigacion perc estara sometido a la “estrategia del sueto de la
investigacion” Debe contemplar, al menos, la determinacion de las vanables

que se desean investigar que guardaran directa relacidn con los objetivos.

Con respecto a la conformaciéon de fos grupos se debera describir los pasos
previos, el proceso y la etapa posterior al funcionamiento grupal. En relacion
con lo previo debera explicitarse la construccion de la muestra, la convocatorna,

la seleccion y fa instruccion de los integrantes.

En el disefio del proceso seran compenentes inefudibles los aspectos referidos

al encuadre, estrategia del equipo y, finalmente, variables significativas.

Por Ultimo, la etapa posterior al proceso grupal contempliara los recursos de

analisis e interpretacion de los contenidos
¢- Constitucion

E! proceso de constitucién de los grupos es una fase de campo que abarca la
convocatoria a los integrantes, conforme a los criterios definidos en el disefo.
[ncluye la seleccion a través de los recursos previsios tales como entrevistas,
encuestas o encuentros previos. Por ultmo, la convocatoria efectiva a los
miembros seleccionados segun, las condiciones establecidas para el encuentro
inicial.

d- Proceso

Implica definir fodos los aspectos ligadeos al funcionamiento de los grupos.

Comprende su cantidad, frecuencia de encuentros. modalidades de

intervencion,

Se precisan las consignas y la informacién basica de manera clara y sufiziente.

Es necesario anticipar la estrategia grupa! dentro d: cada reunidn (apertura,
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desarrollo y finalizacion) y las secuencias grupales (primera, intermedia y final}.

Se prevee las modalidades de registro y Ias baterias de preguntas principales y
auxiliares.

e- Analisis

El contexto general, que se define para proceder al analisis e interpretacion
estd basado en describir el campo fenoménico segun dos ordenes generales:

el sujeto y la sociedad. Dentro de la dimensidén subjetiva se incluye:

1- aspectos afectivos: sentimiertos y vivencias mas singulares expresadas en
su condicidn individual, y en su relaciones intersubjetivas; ,

2- el conjunto de representacicnes del mundc personal y social desplegadas
desde fa condicién racional e intelectiva;
3- manifestaciones referidas al hacer como posibilidad de modificacion;
consecuencias de la relacion con el grupo expresada en construcciones de
sentidos como actividad modificadora de la realidad.
Constituira bordes del analisis la referencia a dos dimensiones contextuales:
a- dimension corporal. soporte material del sujeto. Se considera el organismo
mismo en tanto existencia reat del cuerpo. Es fuente de material significante

que se recorta en forma de observables;

b- dimension ecclogica: consiantes de tiempo y espacio El local de reunién
(ambito de centencion) cerrado hacia afuera y abierfe hacia adentro conforman
un territorio que es asignado y debera ser conquistado como comunidad grupal.
El dispositivo permite la emergencia de observables en relacion con 1as
variables que determinan ia dimension ecolégica.
La interpretacidn estard sostenida en el analisis de contenido donde los

segmentos de discursos seran analizados en su movimiento constructive.
datos-frases-interpretacion.
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4- Los Observables

A partir de lo relevado en {as coordinaciones de los grupos y en el andiisis de
las cronicas respectivas fue posible extraer algunos observables generales

significativos

a. Del sujeto

En la dimension de lo :nterpersonal-familiar,.es relevante considerar que el
grado de vulnerabilidad de cada una de estas familias luego del reasentamiento
transitado se hace mas profundo y adquiere caracteristicas de cronicidad toda
vez que al enfrentarse a las nuevas condiciones de vida, estas intervienen
directamente registrando el estado de vulnerabilidad en todos los aspectas del
orden wvital de las familias cuando las necesidades basicas de supervivencia
hasta la garantia de condiciones dignas de viviendas, educacion, trabajo, salud

y entre ofras no han sido subsanadas de manera integral, oportuna y suficiente.

b. De lo grupal

1- Efectos terapéuticos: entendiéndolo en sentido amplio se tradujo en la
expresion comon “"sentirse mejor”. Esto no sdlo era expresado de manera
manifiesta sino, ademas, habia una correspondencia actitudinal observada y

verificada en el analisis discursivo.

Fue posible identificarlo en las tres dimensiones subjetivas: como expresion de
sensaciones y vivencias (deseante), como manifestacién representacional de
formas novedosas de analizar la problematica (cognoscente) y como
construcciongs de propuestas de actividades tendientes a modificar su posician

frente a su situacion taboral tproductor).

2- Vinculos solidarios: el dispositivo grupal y los intercambios discursivos
favorecieron la creacion de una red grupal que se caracterizé por
- Reconocer 2l drama comun de su condicién de reasentados
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- El intercambio de roles y “la puesta en el lugar del otro”
- Instalar espacio de escucha para cada  historia  subjetiva

- Construccion de lazos de cooperacion en la elaboracién de propuestas.

3 - Respuestas concretas: en el marco de un ambite precario y circunstancial
fue posible, sin embargo, construir alternativas personates e intersubjetivas que
significaban cambios importantes: de sujetos pasivos frente a su condicién

pasar a una posicion de sujetos activos en la busqueda de respuestas eficaces.

4 - Dimension especifica: fue posible encontrar multiples referencias a un
aspecto de la subjetividad que permite caracterizarla, como de cierfo grado de
especificidad; en la que mantienen un campo comun en referencia a su doble
determinacién: problematica sociai (reasentamiento) y asuncion subjetiva
{sujeto).

Aspectos tales como: vulnerabilidad en la educacion, en el trabajo, en la
salud, enlo eceondmico, y social, entre otras que no han sido subsanadas de
manera integral, oportuna y suficiente, aparecen en lugares significativos y

propios de esta dimensién.

FINAL

He prefendo, a riesgo de ser tediosos, abundar en material de reflexiéon y

discusion, de manera tal que cada lector opere con ello de fa manera que ¢rea
mas cenveniente.

Solo mencionaremos algunas resonancias en relacidon con el ge de la

investigacion.

1- La Psicologia Sociat de Grupos e instifuciones debe lidiar en el campo de la
Ciencia y la Metodologia de la Investigacidn jy puede hacerlo! Es ese un
ambito de legitimacion necesaria. No es el unico, ctaro estd, pero necesario. La
nuestra es una Practica Social y debemos dar cuenta de ello” ahi la Comumdad

Cientifica no piede ser eludida.



2- En ese escenario hay que identificar el campo propio no valen las
generalidades, se exige especificidad en los fundamentos (Teorfa) y en la

experiencia (Practica): alli ia problematica del Objeto llama a su delimitacion.

3- Los resultados de nuesfra investigacion nos permitié contrastar ciertas

hipbtesis:
a- La eficacia del dispositivo grupal para abordar problematicas sociales desde
la perspectiva del Actor Soctal.

b- La identificacion de Ja dimensidn social del sujeto. los observables nos

condujeron a  fendmenos  propios de la  Psicologia  Social.

c- Et factor ordenador de nuestra propuesta de dimensiones del Sujeto

-deseante
-cognoscente

-productor

como guia heuristica del Sujeto Social concreto.

d- La emergencia de un padecimiento especifico del sujeto en relacion con lo
social: la reformulacién def concepto de sintoma gue incluya lo propio de ia

Psicologia Social aparece corno promisorio en et camino de la especificidad y
la articulacion.

e- Al usar las categorias de produccién y reproduccion social y condiciones de

vida emergié la potencia metodologica de lo cualitativo, lo complejo y la utilidad
de los niveles:

Reproduccion Bioldgica (cuerpo)
Repreduccion Psiquica (sub)etividad)
Reproduccion Econdmica (sociedad)

Reproduccién del Ambiente {ecologico)

R



4- Lo nuestro fue producto de una investigacion pero ella fue en terreno (in situ)
y en la participacion de los actores involucrados en sus ambttos naturales
(familia, barrio, etc.) produjo efectos (consecuencias modificatorias) lo que le

confiere un caracter real no abstracto.

La planificacidon, el proyecto, la direccidn, la ejecucion, el analisis y la

presentacion de los resultados fijados por y desde (a Psicologia Social.

Las cuestiones del campo del objeto y la practica propia de nuestra profesién

(la actividad renfada) direccionaron la tarea.

lLas consecuencias son multiples y complejas; recién emergen aigunas de

ellas, por supuesto provisorias y abiertas... a nuestro colectivo profesional.

Deseariamos que el analisis critico hiciera pequenos aportes a la comunidad

que nos funda, ser Psictloga Social.



CAPITULO V: ANALISIS PARTICIPANTE

TRAS BAMBALINAS
Los relatos que se presentan a continuacién fueron elaborados teniendo en

cuenta como fin mostrar no sofe  la reconstruccidon de los hechos, sine la
manera como o vivido se ha interiorizado y es recordado por 1o actores y la
relacion con su comunidad. Tras los relatos se encuentran el conjunto de
registros recolectados durante el proceso de investigacion, en la realizaciéon de
los grupos de reflexion. En ellos se encuentran entremezcladas las voces de
hombres y mujeres pertenecientes a estas colenias.

Las macroestructuras semanticas encontradas en los discursos recogidos
permitieron la idenfiificacion de los punios fundamentales que orientan la
experiencia de fas personas. Los acontecimientos significativos, su vision del
territorio que habitan, y habitaban y todo lo que ello implica en términos de
organizacion, subsistencia economica y por tanto desarrollo expresado en el
significado que otorgan a la expresién “una vida buena®o “vivir bien". Los
relatos se articulan a traveés de las significaciones sociales locales, las
cogniciones sociales y los acontecimientos vividos por estas personas, ya gue
dichos elementos permitian focalizar en aquello gue deseaba, como
investigadora, indagar y comunicar.

Se pretendid abordar al sujeto que vive el reasentamiento, no aguel que se
construye a partir de esté, en otros términos, en esta investigacion no se quiso
abordar una identidad que se configura de manera coyuniural, ‘los
desplazados”, sino por el contrario, pretende acercarse a lo sujetos que se
invisibilizan y cémo la recuperacién de estas identidades colectivas que se
fragmentan puede plantear mejores condiciones de vida de grupos de personas
que han migrado de manera forzada.

El planteamiento de esta investigacidon tuvo como trasfondo la necesidad de
dejar que los sujetos fueran quienes hablaran, no desde las categorias
disciplinares y el lenguaje meramente académico confrontado con algunas citas
textuales de las entrevistas hechas a gurenes sufren el desarraigo, sino desde
su lenguzje. desde sus propias viveicias hechas a quienes sufren el

desarraigo, sino desde su ienguaje. desdc sus expresiones y su sentir For elio,
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mas alld de una descripcion hecha a travées de mis palabras como
investigadora, he reconstruido la historia de esta comunidad a partir de sus
voces y €llo sera lo que encuentren en las paginas siguientes. Lo que van a
leer a continuacion es un relato de vida, que podria ser contado por algun
hombre o mujer que vive en esta situacion.

Los relatos nacen; surgen a partir de una palabra, de una imagen, de una
vivencia, de otros relatos. Se desarrollan, van de boca en boca y crecen de un
emisor a otro. Mueren; desaparecen cuando dejan ser contados y sucumben
ante el implacable asedio de ese hermano del iempo que es et olvido. [...... )
los relatos se reproducen (....) son seres, estan vivos, dan vida y pueden
moric”. Mi interés es ese, gue los relatos de estas personas permanezcan para
contar a quienes no han vivido en medio de inundacién lo que les ha pasado y
les sigue sucediendo a miles de personas, cuyas palabras nos recordaran toda

su humanidad,

La colonia reubicada “L.oma Bonita”,

Pratotips de vivienda que ofrecieron solo firne un espacio para dreas miitiples, una recamara
un hafo y una “cocina’. En la mayona de lus estados estan dando predivs de « 5 inelros Jo

frerte por 12 metros de fondo

hi|



Loma Bonita es una colonia popular que surge a raiz de la inundacion del 99
en el estado de Veracruz, por un proceso de reubicacion por parte del estado.
Fue disefiado de acuerdo a la normatividad del FONDEN, se establecieron
mesas de atencidn social que tenian fa funcion de recabar informacién acerca
de los dafos de las viviendas. sin embargo todo el programa de reubicacion fue
realizado de manera improvisada y desde las autoridades sin pedir alguna
opinion de fas perscnas que iban a ser reubicadas. La organizacion se fue
hacienda en el transcurso del procese pues no existio un programa de apoyo a
la reubicacion. Las personas que fueron reubicadas no participaron en el
programa solo participaron como extensién a través de las mesas de atencion
social externando la informacién que fas autoridades les daban. El personal
encargade de reubicar solo les informaba las decisiones ya tomadas de lo que
se iba hacer.

Cuando inicid la urbanizacion "Loma Bonita” luego de pasar por el proceso de
rifas de lotes, se empezé a gestar fa organizacién en sus habitantes en su
mayoria mujeres’’, ya que ellas fueron las que implementaron la organizacion.
Esto cred nuevas formas de relacién con su entorno social, con sus familias vy
consigo mismas. lLas mujeres abandcnaron su mundo domeéstico para

INcorporarse a ta organizacion, promovieron nuevas formas de participacién.

Mujeres en Loma Bonda en ls experencia griupal,

i e sovredind Dbl e vide dianoe oe cllag i aleededin den i | dentnbad femwmos oo pede gees L g asia
Bndada cnoel hogaer, eoowt desestie o destiuide y despucs susiiunde Pa moyos voloembilhdagd oo Ta meene s pogile wone cplozg en
eres sodlircns oot ponduds do s el e e ol terrong paacaldgca v oaniopdlynon Con e e Dy ideartiiad v odel seninbadet
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La situacion de las mujeres en la sociedad Alamense, se puede describir dentro
dei marco de la desigualdad, la exclusion y desvalorizacion, pueste que se les
ha negado, en la mayoria de los casos, la posibilidad de desarrollo: Ja
posibilidad de elegir un empleo, incluso dentro de su comunidad, completar su
formacion escolar o técnica, tener un espacio de participacion en €l cual pueda
cubrir sus necesidades personales, compartir las actividades domésticas mas
que protagonizarlas; en fin, son varias las situaciones gue limitan su pleno
desarrollo. Pero ademas se ha querido tomar una actitud de indiferencia anie
sus logros, invisibilizando sus labores y sus aportes e incluso a ellas mismas,
excluyéndolas en el discurso; por ejemplo, refiriéndose a una mayoria como
fodos o nosotros (en masculino), argumentando que se incluye a las mujeres,
pero cuando se generaliza utilizando todas ¢ nosofras no faltan hombres que
pregunten donde quedaron ellos; no es aceptada esa manera de generalizar y
se considera excluyente de ellos. Otra manifestacion de {a exclusiéon ha sido
negarles el acceso a espacios en los que pueden demostrar de lo que son
capaces, porque resultan amenazantes anie quiengs han acaparado los
espacios de poder y de toma de decisiones. Como una construccidn social, se
ha planteado que la mujer debe estar al servicio de las y los demas, de su
familia y su comunidad, fo cual ha favorecide y ha permitido practicas de
desigualdad y sometimiento.

En el caso de las colonias Loma Bonita y Pantepec, se ha hecho manifiesto en
el discurso de las personas, tanto mujeres como hombres, que la participacién
de las mujeres en las comunidades ha sido importante a partir de sus fuchas,
de sus logros y su presencia en los asunfos comunitarios; y que sin embargo,
en ias practicas comunitanas prevalecen las practicas excluyentes antes
senaladas. Por lo tanto, se puede decir que a pesar del esfuerzo por reconocer
fa importancia de la intervenciéon femenina, se les sigue limitando el accesao a

los espacios de poder y de protagonismo.

‘Los pueslos fjerarquicamente mas alios en los Comités, en su mayoria son de
hombres. Pero ahora hay mas paricipacion de ila mujer debido a que por ef
cuidado de los nifios y nifias ne sale a trabajar, por lo que tiene mas tiempo
para participar. Creo yo que por ef origen de esta ~omunidad las muferes

conocen sus derechos y pofencialidades. {. ) Esto nc significa que fa brechs



formada por el machismo haya desaparecido. Quiere decir que hay mujeres,
pocas, que son valientes y caminarn sobre esa brecha y hasta la pasan. Aunque
ello signifique problemas conyugales. Afortunadamente los hombres, a fuerza
de acostumbrarse, ahora ven a su esposa, hermana, hija, madre, elc. Como
parte de su equipo, como alquien que es capaz de lrabafar hombro a hombro

para sacar adelante a su familia, y por supueslo, @ su comunidad.” (Entrevista

Pantepec).

Aungue resulta lamentable, debe reconocerse que muchas mujeres han sido
participes de estas practicas de desigualdad, que al final resultan estrategias

de controt social hacia las mujeres.

“Yo siento que igual estamos melidos todos en un sistema patriarcal, educados
fodos en el mismo sistema, entonces yo me he dado cuenta con sorpresa de
que hay mujeres que son lideres de una organizacion pero siguen /os mismos
patrones machistas gque los hombres. (Enlrevista Loma Bonita)

‘Si existe mucha diferencia, pero en las organizaciones son pocas fas mujeres
que estan melidas pues la mayoria son hombres, pero fijese que el problema
de nosotras /as mujeres es que esfamos en casa y enfonces tenemos el
liempo, el hombre cuando comienza trabafa todos fos dias le cuestan
muchisimo y créame que lodas las asambleas han sido los domingos, yo veo
que en un hombre y una mujer se ve fa diferencia porque ef hombre ahi va séio
con mentiras y mentiras y en la mujer se ve rapidos los cambios se ve que s/
funciona, son mas eficien{es, mas responsables porgue tienen mas
responsabifidad, al menos yo soy muy responsable, y se sienle una gran
obligacion de frabajar bien”. (Entrevista Loma Bonita}

Por otro lado, aunque no siempre se reconoce su labor, se ha valonzado de
manera positiva La intervencion de las mujeres en fa comunidad, se les
confirman caracteristicas positivas, valores. Ademas se reconoce, no soélo sy
ser para las y los demas sino {ambién su lucha por obtener ese reconocimenio
y por tomar {05 espacios necesarios para su desarrollo, a pasar de las

condiciones en gue se desenvuelve,



“Si existe diferencia enlre la participacion de mujeres y hombres y ésla radica
en que las mujeres participan mas, los hombres también participan pero por su
fiempo, a veces esto les impide su participacion. (Enlrevista Pantepec)

"Los hombres son cerleros, objelivos, y frios para la formna de decisiones. No se
sienten responsables por los resultados de esas decisiones, sdlo creen gue
fueron las circunstancias. Informan, no comunican, las mujeres loman en
cuenta muchos faclores antes de fomar decisiones, por fo que se equivocarn
menos. Y si lo hacen, su conciencia las obliga a lratar por todos los medios a
enmendario. Son bastante comunicativas y conocen muy bien la realidad de los
hogares” (Entrevista Pantepec)

‘Pues fijese que la mayoria de mujeres participamos en las sesones, pues la
mayoria somos mujeres” (Entrevista Loma Bonita)

‘Las mujeres participan mucho, porque agui hay muchas mujeres sin esposo y
algunas con esposo pero no participan ellos en el trabajo, sino ellas, son elfas
jas que van a frabajar;, porque sus esposos han de ser deficados 0 no sé, pero
nunca se han acercado. Digamos, fa participacion de la mujer es muy buena,
no dejan ellas de participar en 1as necesidades. Unas que viven solteras porque
sus esposos estan en Reynosa frabajando, enfonces elfas estan alentas a fas
necesidades de su casa y a las de la colonia. {...) Muchas muferes si, si tienen
mucha decision para trabajar, incluso a mi me han venido a traer para trabajar.
Cuando hay alguna necesidad aca las mujeres rapido se reunen a ver que fue
lo que paso, qué es lo que hay que arreglar, son muy activas” (Entrevista
{oma Bonita).

Esto Uitimo evidencia que aun cuando existen condiciones gue afectan
negativamente al género femenino, las mujeres han obtenido frutos de sus
luchas y demandas. Han dejado huella en la historia de sus colonias con su
continua y persistente participacion, con su capacidad de organizacion ante
situaciones emergentes y su habilidad de compartir el fiderazgo y tomar
decisiones en beneficio de su comunidad. En la memoria de las dos colonias
se hace referencia a una partticipacidn y organizacion femernma y a su
permanencia en e! tiempo. Precisamente las condiciones en que se
desenvuelven, tanto a nivel social como a nivel comunitario les han permilido
desarrollar y manifestar sus capacidades y habilidades, puesto que representan

limiteciones, que se viven como retos que hay que enfrentar y que al hacerlo



posibilitan la reivindicacion de quiengs han sido objeto de exclusion. El
reconocimiento de los esfuerzos y logros de las mujeres en la historia de las
colonias es un gran paso en el camino de Ja construccion de la igualdad, pero

hace falta que se refleje en las practicas cotidianas.

“Una de las salisfacciones que he (enido es con fas mujeres, he encontrado
que la mujer si participa y participa bastante, pero la forma de participar es por

fa inexperniencia que tienen, es que fas manejan. (Enirevista Institucional)

Durante la investigacion realizada no se obtuvieron referencias de o que en
particular demandan las mujeres, como mujeres. Lo cual puede explicarse
cormo producto del aprendizaje favorecido por la estructura social; como se ha
mencionado, se les ha ensefiado a anteponer los intereses y necesidades
colectivas a las propias. Sin embargo a partir de lo que han logrado pueden
infernrse sus demandas, l[as que parecen ser: involucrarse activamente en
actividades que permiten el desarrollo de sus comunidades y a partir de su
participacion, visibilizar su trabajo y su capacidad de atender responsabilidades
en varios ambitos, pero sobre todo pardicipar activamente y satisfacer tas que
se identifican como sus necesidades personales: independizarse, dedicarse un
tiempo a si mismas, foermarse, mejorar su autoestirma, enfre otras.

LLos logros que ya se cuentan en la lucha de 1as mujeres han sido posibilitados
en alguna medida por la intervencidn de organizaciones externas y
comunitarias, asi como de personas que reconocen la importancia de luchar
contra la exclusion; sin embargo, el mayor mérito lo merece cada mujer que se
ha enfrentado a un sistema que la excluye, desde su formaciéon, en su familia,
por medio de su esposo, de sus hijas e hijos y que para permitir su

participacion le exige atender todas la tareas asignadas por ef sisterma mismo.

Mas alla de su participacion en actividades comunitarias las mujeres han ido
construyendo nuevos espacios de ‘realizacion”. Como ellas lo expresan, su
transformacion ha tenido esencialmente un sentido politico, han ido adquiriendo
una conciencia de la importancia de su participacidn solidaria en las luchas

comunitarias y de su propra transformacion.

&



La mayoria de los habitantes de las colonias en estudic son comerciantes,
ayudantes de albadil, cortadores. Las mujeres son amas de casa,
comerciantes, cortadoras de tomate y unas trabajan en casas haciendo el
aseo o lavando ajeno, se puede diferenciar que la clase baja a la que
pertenecen en comparacion con la gente que vive en el centro de la ciudad, la
colonia ademas de que esta apartada tiene una particularidad: se ha politizado
en estos Uitimos anos, hay tres grupos que automaticamente en temporadas
de elecciones se ven muy definidos:

El presidente de la colonia “Loma Bonita” Julian Pacheco simpatizante del
partido Revolucionario Institucional, Adela Diaz Lara Presidenta del comité
comunitario por el Partido de Accion Nacional, Lucia Hernandez por la
Organizacién Ricardo Flores Magon integrada por diferentes colonias de
Alamo y simpatizantes del partido de la Revolucion Demaocratica. Es la colonia
donde hay mas division, fa mas conflictiva, porque Julian Pacheco pertenece al
grupo politico (PRI} de don Falfren Gonzalez Montalve, hoy diputado local
quien desde el 99 Falfren tomo liderazgo en fa coionia asi como para
acomodar algunos simpatizantes de é! en la colomia de reubicacion. Esto frajo
consigo invasion de algunos predios. El decidié que Julidn Pacheco dirigiera la
colonia como presidente de colonia con también con don Jorge Faisa quien fue
presidente en 1999 cuando fue la inundacidn, le regald el lote donde ahora vive
actualmente y es con esta persona donde se empiezan a negociar [os lotes.

La sefiora Adela Diaz tiene de vida politica en la colonia tres anos, esfe juego
pofitico fue dado por el secretario de desarrollo social ya que como Julian
Pacheco no convocaba, no salia a la calle y era apatico, el secretario de
desarrolio social tenia que responder al alcalde, haciéndole un grupo colectivo,
ese nuevo grupo habia que darle cuerda como literaimente nos cuenta el
exsecretario de desarrollo social, para que parkcipara con el alcalde El grupo
se forma por medio del comité comunitario, en el que todas las participantes
son mujeres. La mayoria de los hahbitantes no estaba de acuerco con que ia
sefiora Adela fuera guien dirigiera la colonia pues ella pertenecia a ios
invasores y ella fue quien construyo la iglesia evangélica con ayuda de su
grupo de politico en un predioc de la colonia en colaboracidon de sus

simpatizantes.



La sefora Adela pertenece a un grupo evangelico como pastora en una
comunidad cercana a Alamo, Temapache y eso le permite acercarse mas con
la gente por medio de la evangelizacion. La estrategia del presidente municipal
fue darle apoyo para hacerle frente a Julian Pacheco que ya no participaba en
las actividades pertinentes de la colonia con Jorge Vera y asl se le fue dando
el juego politico. En esos tres afios de vida politica La seficra Adela por medio
de la evangelizacion se ha ganado a muchos colonos en Loma Bonita. En
temperada electorales la sefiora fiene ventajas a pesar de ser de “las
invasoras” pues en su casa tiene un aparato de perifoneo que es muy solicitado
por los representantes de los partides politicos para convocar a la gente y
escuchar sus necesidades.

Al entrevistar a las mujeres casi todas me hablaron de Ia otra colonia y de los
beneficios que ésta ha tenido en comparacién con las otras manzanas y lotes
que pertenecen a la colonia desde su génesis. Y la molestia de los habitantes
es que la seflora Adela Dfaz no estuvo desde que se fundo la colonia, no fue
damnificada en el 99 y no conoce la historia de la colonia. Tampoco les agrada
que haya sido beneficiada con una casa y que cuente con todos los servicios.
Er "Loma” come se refieren los habitantes de dicha colonia, los colonos
colaboraron poniéndele el nombre al igual que a sus calles que estan
compuestas por nombres de estados de la republica y de los cuales algunos
son originarios. En Loma Bonita no hay un nivelado de su calles, al llegar
caminando se logra ver las pequefos cerros que obstruyen el paso. Tampoco
estan pavimentadas pero si tienen guamiciones y banquetas.

El espacio en "lLoma” presenta diferencias, ya desde la proporcion de los
terrenos se marcan y se ven las desigualdades. También puede verse en
algunas partes amontonamiento de viviendas que parecen improvisadas. Y hay
unas manzanas donde se ven las “nuevas casas”. La construccion de estos
espacios nc ha sido idilica; llena de cooperatividad y companensmo, este

espacio también se ha construido con fricciones, pleitos y abusos.
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Los limites gue algunas personas de la ¢olonia Loma Bonita han hecha para delmitar sus
terrenos

La gente comenzd a delimitar sus territorios. Aquellos con mejores recursos
tienen bardas, y mucha gente sembrd arboles o plantas alrededor y otro sélo
tienen palos y oftras no han delimitado su espacio. Todas los terrenos estan
juntos aunque por la parte de atras en algunos casos atraviesan 10s tefrenos ya
que comparten el agua de algunos pozos construidos en algunas casas gue
han tenide fa posibilidad econdmica. Existe un evidente hacinamiento de
viviendas y gente aunque algunos tienen dos iotes juntos.

Las calles de “Loma” son concurridas y activas, son escenario y lugar de
encuentro, conexion entre lo individual y fo social; no so6lo son {ugar de paso de
camino a la escuela o al trabajo. Son al mismo tiempo lugar de encuentro
donde algunas mujeres venden ropa en una esquina o la sefiora de la tienda
siempre tiene a muieres reunidas. Los nifos con carretas ayudando a sus
padres a vender verduras, o vendiendo pan ¢ elotes por las tardes o con
trastes para comprar masa. Otras personas con lefia en sus hombros. Las
calles de “Loma” mueslran a diaric nuevos aclores, como fodos se conocen
para ellos les es facd identficar cuando alguien nc es alli. En otro momento (as
calles son de hambres y mujeres que regresan del centro, aigunos polvarientos
por el lrabajo de cortadores gque desampenan y las muieres con 1as compras

basicas de convsana.



Los fines de semana son sobre todo de los nifes que las convierten en campo
de futbol ¢ de las mujeres platicandose de su acontecer.

En el camidn se conoce y $e encuentra la gente. E£s la frontera entre lo familiar
y lo desconocido, escenario abierto a un publico observador.

Una importante sefial de referencia y pertenencia para la gente de “Loma” son
las placas distintivas de cada familia, las cuales son colocadas en la fachada
de los domicilios; cerca de la puerta y que se refieren al apellido de la famitia

principal con manzana y lote.

e

£l nombre de fas calles en Loma Bonita fue nombrado de acuerdo a su ciudad de ongen

El espacio familiar esta cargado de signos abundantes y complejos que
constituyen todo un codigo. Los muros que rodean el espacio familiar son un
signo; la puerta de acceso a la wivienda también lo es, es la entrada a un
mundo que los habitantes sienten como propio, a un mundo de relaciones, de
practicas y necesidades de habitos. Estos espacios se abren a todos

La construccién de la vivienda en "Loma” esfuvo condicionada por los
parametros arquitectdnicos dominantes y las restricctones de la dimension
espacial sobre [3 que se edifica

l.a forma y organizacion de la vivienda, no son muy buenas ya que la mayoria
solo tiene un rectangulo por casa y el bano adentro y los que har podido han
consirudo otra recamara y me refiero 2 los que han podide, porgue aprovechan
gue <on albadiles y no pagan maneo de obra La formacién de nuesas parejas,

crea un reacomodo del espacio. Lo- lavaderos son usados como fregaderos ¢
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lavarropa. Y la mayoria de los habitantes cocina con lefia aungue también tiene
estufa de gas pero muy poco la usan y es por eso que tienen sus fogones

afuera.

Ejempio def espacio dentro de una casa en” Loma Bomita”

Ya hemos visto algunos de los elementos exteriores de fa composicion familiar
de una vivienda en “Loma”. Ahora ampliaremos este panorama hablando sobre
fa organizacidn y distribucién del espacio al interior de la casa.

Las viviendas dan una sensacion de aglomeracion, de “lleno” no sélo el espacio
habstacional estd ocupado completamente, sino los propios muebles muestran
un excesivo uso. Se come cerca de los fogones, casi no tiene sillas y la
mayoria tiene mesas viejas. En otros casos |a cocina esta pegada al dermitono
y por lo mismo es que hay gente gue tiene literas debido al espacio vy a la
cantidad de habitantes de Ia familta no es posible un reacomodo al gue ellos
estaban acostumbrados.

Los banos y la mayoria de los espacios destinados para sala- comedor
muestran el aspecto mas descuiddado en las viwendas de “Loma”; son el
espacio al que le destnan menos interes. Cominmente son lugares
desagradables al que so0lo acuden por “necesidad”. No tienen agua pars
bajarle Y el lavabo esta awwera muy cerca de la puarta. Tambien 1o ocupar

como bodega asi que cuelgan del techo olias o cartones.



La distribucion, dimensién y uso de los espacios familiares en esta coloma, dan
lugar a una gran falta de privacidad, y parece casi voluntario el hecho de que
todo este a la vista de todeos. No hay lugares para el aislamiento nada que
permita independencia.

El espacio interno de una casa estd amurallado por paredes generalmente
sucias, rusticas y sin acabados. Su sentido familiar esta hecho por ias
fotografias que cuelgan y constantemente recuerdan hechos, personas,
momentos memorables. Otros elementos de estas paredes son l0s cuadros
religiosos: se tiene presente al santo patrono con el que se identifica la familia.
Al objeto “casa” se le pone una etiqueta que dice “Familia Moreno Diaz” con
numero y calle es la etiqueta que sefiala una propiedad, una diferenciacion.

E! objeto vivienda tiene un valor signo y un valor de cambio. Es objeto “0til” en
el sentido funcional de nido, refugico, habitat, que cumple con una necesidad
provisoria. Tiene un valor “signo” que expresa elementos tan intangibles como
el prestigio, la identidad, que nos sitda entre los demas, nos da crédito social,
nos legitima como algo perdurable; en este sentide su valor simbdlico es un

sistema de diferenciacion.

La colonia Pantepec (Resistente)

Titulo de la Poesiz' “ALAMO"
AUTOR. Vicente Mantalvo Vazquez (Presidente de la colonia)
"ALAMO”

Tienes el alma blanca
Como las azucenas
Detf color de ta manta
Son tus maderas.

Tu vestido es el follaje
De los verdes naranjas
Y te bafias con el cause
Del Vinazco y Pantepec

Un tesoro son tus gentes

De nobleza y bondad

Junto al afamo y los sauces
Tu perume, s for de szahar

Ao largo del camino

Son extensas tus jornacas
Con el sudor del campe-uno
¥ el rocio de las mananas.
Tiema fértil. de esperanza



Del tabaco y la naranja
Dande alli Iz platanera

En su momento, fu bonanza.
Hombre cabal y muy valiente
Lo que fue Guillema Velez
Gioria y honra al presidente
El que trajo los poderes

Esta colonia se formd en el afo de 1289 a partir de la invasion de los terrencs.
Desde que se fundé la colonia la gente se ha organizado para meter los
servicios de agua, luz y teléfono.

Esta colonia en el 99 fue afectada en su totalidad pues se encuentra a la rivera
del rio y un arroyo, en temporada de lluvias quedan atrapados como en una isla
como lo comentan sus habitantes porque para llegar a fa colonia hay un puente
que (os comunica al centro y en temporada de lluvias no hay paso. Por este
tiempo las familias lo ven como habito pues todos saben lo que tienen que
comprar. Un total de 30 familias salieron de esta colonia para reubicarse en
Loma Bonita

El espacio en la colonia Pantepec presenta graves diferencias; ya que desde la
proporcion de los terrenos se marcan y ven las desigualdades. También puede
verse en algunas pades amontonamiento de viviendas que parecen
improvisadas; sus calles no han sido pavimentadas, son planas, sélo cuentan
con guarniciones y banquetas y no tienen servicio de fransporte colectivo, la
mayoria de ia gente camina al centro o en bicicleta dada sus posibilidades y
uno que olra posee un auto. A veces entran laxis colectivos y cuando lo hacen

la gente aprovecha para ir al centro.
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Caming a la Pantepec.

Esta colonia llena de cooperatividad y companerismo, ya que su presidente de
colonia, el maestro Vicente Montalvo, que ha sido reelegido por mas de lres
veces por su capacidad de liderazgo y convocatoria y su amabifidad con la
gente. Es imporntante destacar que el maestro Montalvo originario de San Luis
Potosi. fundador de fa colomia en conjunto con la sefora Maximina Diaz esta
sefiora en 1999, era una de las pocas personas que tenia casa de dos pisos y
fue guien albergo a mas de 250 familias en la azotea de su casa.

En la colonia Pantepec la gente delimité su territorio. Después de la inundacion
del 99 aquellos con mejores recursos no tardaron en levantar su casas. Y une
de los argumentos para no abandonar la colonia fue la cercania que hay al
centro de la ciudad, y {a capacidad de reubwcacion fue contemplada para pocas
familias y tuvieron prioridad las familias que vivian en las orillas del rio, y el otro
motivo que me dieron fue que en {a colonia reubicada en ese tiempo no
contaba agua potable. Una de las razones por las que decidieron quedarse fue
poer el amor al terreno como Meralmente lo cuentan los habitantes. Ofra de las
razones por las que decidieron guedarse fue que la temporada de inundaciones
no son fodos ios dias, ni cada ano, consideran que la inundacion del 99 fue
especial porque fue la mas grande en la hisioria de Atamo. y también por que 2l
tamano del terrenoc gue les ofrecian no se cemparaba con 1o gue tienen en la
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La construccién y uso del espacio en La Pantepec expresa las diferencias
sociales, la conformacion del espacio también expresa las diferencias de
clase., aun hay casas de madera vy sus ferrencs son pequefios, y en otros
casos luego de la terrible inundacion las construcciones ahora de sus casas
son de materiales duraderos y también han construido un segundo piso para
resguardo en caso de otra inundaciéon como la de 1999. Todo esto segun dan
cuenta, lo hicieron con recursos propios y otras con el apoyo que les otorgo el
gobierno luego de haber decidido que no se iban a reubicar. 48 familias
decidieron no reubicarse, el gobierno les proporcioné ayuda econdmica y a
otras les dio ef material. Cada afio se preparan subiendo sus cosas al techo. Es
una conducta colectiva. 1Los que no tienen donde resguardarse ante una

posible inundacion se van con familiares, a los albergues o con ios vecinos

Calle principal de la colamva (resistents) Pamtepec

A diferencia del 99 donde no se les preving sobre esa inundacion, ahora las
autoridades les avisan con tiempo que tienen que evacuar por una posible
inundacién, mandan camiones para que se vaya la gente Los meses de
Septiemhre y Qctubre siempre es La nmisma dinamica, la gente ya esta
acostumbradz, si se preocupan peic ya estan acosiumbrados a vivir asi. Les
costd mucho obiener sus ferrenos y sus sacrificios fueron muchos. Poco a
poca volvieron a la normahdad 2ara algunos la inundacion les beneficid, sus

casitas se la llevo el agua. pero ei gobierno les construyd una y consideran gue
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en ese sentido ganaron. Para algunos habitantes el gobterno discrimind a los
habitantes que tenian un empleo de gobierno.

Las calles de la Pantepec son concurridas, son escenario y lugar de encuentro,
conexion de lo individual y lo social; no son so6lo el lugar de paso camino ai
tfrabajo © la escuela Las calles se convierlen en escenario abierto donde todos
representan papeles diferentes, escenario que cambia todo el tiempo y aun
mas en temporada de lluvias se unen para ir a medir el nivel del rio y dar la
alerta a las demas familias. Hombres y mujeres son los que hacen estos
trabajos.

En las calles se mezclan las clases sociales, pero cada una conserva sus
diferencias de fondo y sus simbolos que las distinguen. Camino a la colonia se
escucha la musica a todo volumen en cada hogar. En otros moementos, las
calles son de hoembres que regresan del trabajo, familias que vienen af centro
de la ciudagd a hacer sus compras, nifios jugando en las calles con sus
bicicletas y sefioras reunidas afuera de sus banquetas. La mayoria de sus
habitantes se dedica al corte de naranja o albanideria aunque también hay
maestros y empleados de gobierno municipal.

La inundacion del 99 como la recuerdan la mayoria sus habitantes “es algo
que les marco la vida los habitantes de Alamo’, es algo que contaran a sus
hijos por el resto de las generaciones.

La forma y arganizacidn de la vivienda en [a Paniepec, parte de Ia
interpretacion de necesidad que sus habitantes lienen y de fas fimitaciones
economicas constantes, gue trastocan la vida de las familias populares. La
secuencia de la construccion de la vivienda comienza con la edificacidn de un
cuadro enorme que es utiizado como comedor y sata y en afgunos casos, en
otras ahi mismo a utlizan como sala, comedor y dormitoric.

Posteriormente si las posibilidades lo permiten, los espacios a resolver son una
sanitario-ducha improvisada y casi toda la gente lo tiene afuera junio al
lavadero que usan como fregadero, lavarropa y lavabo. Algunas casas fienen la
posibilidad de tener el bafo adentro. Despuds se van construyendo fas
habitaciones. En la mayoria de las casas se observd que carecen de puertas
cada habhitacion y algunas sdlo llegan a ooner como medio divisorio una
cortina de tela pero se continda durmiendo hacingdamente en otras !os

espacios no tienen algo que los divida.



Ejemnplo de casa consiruitda varios afos despues de la inundacion.

Alrededor del patio, gue es un espacio central del terreno a cielo abierto, que
es la fuente principal de ventilacién y fuz, tienen un espacio amplic de terreno
que lo ocupan para la siembra de arboles de naranja o limon y plantas
silvestres 0 simplemente un espacio donde los nifos pueden jugar 0 los
vacings puedan reunirse a platicar o en su caso para tender ropa.

Casi todas las viviendas, en su conformacion, constitucidn, dimension
organizacion y uso, expresan formas de vida particulares. También el patio es
una ‘microgranja”, con animales que no solo son utiles, sinc metivo de
atenciones y trabajo, l0s cuales retribuyen esporadica utilidad e incondicional
compafiia. Parece que los animales y las plantas fueran una especia de ancla a
los valores “rurales”, “campesinos’ o tal vez “naturales”. Son un elemento que
permite continuar vinculados a la naturaleza, a lo vivo, de alguna forma.

Ya hemos visto algunos de los elementos exteriores de la composicion de las
viviendas en Pantepec. Ahora haremos un analisis que solo se ocupara de
algunos aspectos y no pretende adoptar un caracter completo ni defimtivo en
5US apreciacionas,

Partimos del dato ya relterado: La vivienda es autoreconstruccion, s decii, gue
sus moeradores definieron propociones y usos de sus viviendas, generalmente
no ajenos a las limitaciones d2 espacio y recursos Las dimensicnes no 500
generalmente dictadas por los requenmientos  sino por las posibilidades

inmediatas, es decir s6lo con recursos disponibies 2n ese momento



Las dimensiones de la vivienda con el tiempo evidencian su incongruencia:
cuartos grandes para varios usos, y por lo tanto con diversos muebles, que
tienen que acomodarse de tal manera que ninguno quede afuera, afectando el
espacio disponible. Muchas viviendas ocupan un espacio para tienda de
abarrotes. El espacio es utilizado al maximo.

De la pared o del techo cuelgan hamacas donde duermen a los bebes o
enganchan bolsas donde guardan documentos importantes, adormos y ropa.
Cuando las condiciones lo permiten, se construyen mas habitaciones, con usos
determinados: la cocina, una sala, etc. Sin embargo, {a funcién para la que se
crean no siempre se lleva a la practica y su existencia parece responder mas a
una “norma ajena’, a un patron dominante de o que se considera basico en
una vivienda. Es el ¢caso del llamado "comedor”, el cual sélo es utilizado como
tal en contadas ocasiones y se prefiere comer en la cocina junto al fogén ya
que algunas familias aunque tienen estufas siguen cocinando con leia o las
que tiene posibifidades combinan. Esto puede analizarse desde su caracter
practico, pero también como una costumbre rural antigua. En una gran
proporcidon de las famiias estudiadas, el lugar para comer esta integrado al
lugar para preparacion de alimentos. Esto permite utilizar la mesa para
preparar los alimentos y después para disfrutarlos. Los objetos y los espacios
les dan usos distintos. En las viviendas populares “las necesidades™ y la
organizacion del espacio, mantienen una relacidén directa, sin gue una
determine a la ofra.

El analisis de los objetos se presenta como una caja de sorpresas.
Generalmente los vemos desde una perspectiva utilitana, en términos de
funcionalidad, como efementos que respendan a fas necestwdades olvidando o
haciendo de lado Ia funcién social, su valor simbdiico, permaneciendo oculto un
discurso de los objetos, rico en significados.

En tas sociedades humanas, el consumo de bienes no sélo ha respondido a
necesidades naturzles; fambién cumplen una funcidén social de prestigic que
expresa una organizacidon social.

Muchos de los objetos que rodean la cotidianidad, no siempre tienen una
funcion practica: se convierien en elementos decorativos, y su presencia tieng
una significacion de prestigio que habla de la categoria de su poseecor, o de

Sus aspiraciones.
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Los objetos, en ese sentido, tienen una funcion distintiva, constituyen un
lenguaje con el que el dueno habla a otros de si mismo.

Son un simbolo, tomando al simbelo no “como aquello que reemplaza alguna
cosa para alguien”, sino mas bien como un sistema de signos que comunican
silencigsamente al hombre con ei hombre, vinculande la realidad, el objeto con
" imagenes, ritos, comportamientos.

El “mundo” de los objetos representa un cédigo que continuamente esta
trasmitiendo senales, que expresa mucha de las cosas gue ia gente es, siente
y desea.

Hacer un analisis del significado y uso de los objetos. permite observar en una
semiologia del entorno y las practicas cotidianas, la conformacion y el
reforzamiento de la diferenciacién social.

Es necesario hacer un andlisis de los intereses domésticos “privados”, no a
pariir de un inventario, sine de 1a distribucidon de los objetos, su historta (ya que
cada objeto tiene una trayectoria que se vincula con {as personas que o
poseen), su uso diferencial y fos comportamientos que se desenvuelven en
torno a ellos.

A través de la ropa y los demads objetos se pretende marcar la diferencia que
separa de los demas, expresar el nivel y las distancias sociales.

Las diferencias sociales ya no se manifiestan sélo en lo econdmico ¢ por el
lugar que se ocupa en la produccién, sino que se expresan en o simbdfico, en
lo gue se consume y (a forma de uso de los objetos

En las clases populares el simbolismo implicito en la ropa, los muebies,
adornos, es muy contradicteno. Si nes detenemos a observar lo que hay dentro
de una casa, encontramos muchas diferencias, una gran heterogeneidad entre
las familias. Algunas muestran obsesivamente la necesidad de hacer evidente
la diferencia social, la mejora economica. Otfras, en cambio, parecen
exacerbarse las carencias, (@ precarnedad, mostrar que son dignas de la
“solidaridad” de los demas.

Se inicia con el objeto “casa’, “vivienda®, que al mismo tiempo espacio y
objeto, ya hablamos de el como espacio. Como objeto, es un caparazon
cerrado, que afsla del exterior. Es uno de |05 primercs abjeins que se husca
como propio, que se lucha por apropiar, que da segunidad y nos eleva de

sfatus. Cuando aiguien posee el “objeto” case, alcanza la categoria de



propietario. La vivienda popular esta llena de objetos, de cosas y de gente,
siendo esta una de sus peculiaridades mas generalizadas €l amontonamiento.
Esto se debe a la falta de espacio, a la necesidad de un uso exhaustivo del
espacio, y simultdneamente se conforma en las personas la necesidad de
espacios ‘rellenas”.

t.a apariencia del objeto “casa” es muy variable en la Pantepec hay casas que

dejan ver las grandes carencias, otras en cambio, con detalles que confirman

que “fa familia ha mejorado”.

LA ESCENOGRAFIA
“1_a voz de los reasentados "® Loma Bonita

El matenal discursivo obtenido de las experiencias grupales y las entrevistas
a profundidad fue de gran rigueza, senalamos algunos emergentes que son
significativos en la reflexiéon de nuestras interrogantes. Dentro de los contenidos
que hicieron presencia e insistencia en el discurso de los personas en Alamo,

Veracruz respecto a como se significan como reubicados y como resistentes:

. “Nosotros pensamos en vivir de bajo de lo que quedaba de mi casa”.,
“Un taxi nos cobraba 70 o 80 pesos por traernos un garrafon de chapo
hacia Loma”, “Para lavar cruzabamos de nuevo el potrero para ir a la
zanja”,” Yo en fo personal estoy muy contenta y agradecida con Dios y
con ef gobiermo”.

Si bien la representacion no significa un cuadro del mundo exterior, la
experiencta subjetiva de la genle en Loma Bonita desde el campo de las
representaciones de su realidad expresa diversos grados de malestar vy

dificultades que se contextuatizan en la vida actual y en |a histornia singular.

[ .
Fodas Lz palabies hacen roferencia A dkcursa wrupal y a las cntrovimas g pofw.ddad
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Templo evangélico en Loma Bonita.

“Lo que si hemos visto y nos ha molestado y la mayoria lo dice...si tid
llegas a entrevistar y ... a gente por gente que individu {mente , claro que
en junta no te lo van a decir...dofa Uva no fo va a decir porque no le van a
ganar una a esa sefiora.. La lider de lengua es dofia Uva y fa lider de ia
colonia es Adela”, “Adela fue nombrada por presidencia y los beneficios
gque Hlegan ella los coloca en esta parte”, “La molestia de nosotros es que

lo que se tramita para la Loma lo jale para su colonia”.

Las mujeres en Loma Bonita discutiendo sobre sus mismos derechos deiro de 1a ool ining
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Como mencionamos, apoyandonos en Castoriadis, las relaciones inlrinsecas
que sosfienen lo que ‘existe”, lo que ‘es’, lo que tiene presencia y lugar,
representacion, se vinculan y se recrean y reconstruyen en una légica social,
mediante significaciones imaginarias instiluidas que dan lugar al “sentido” y
configuran plataformas imaginarias en los procesos de constitucion de los
Sufelos.

“No sé como el ministro siempre puede estar en las reuniones de gente
de fa presidencia; en una de esas se entero que el sefor presidente abre
la boca sin pensar que habia oidos de acé de Loma”, “Y fue ahi donde
dijo que para la capilla de Loma Bonita no iba a ver nada(refiriendose al
apoyo econdmico)”, “Nos dio tristeza después de mucho apoyo que le
dimos”, “Nunca pensamos que nos fuera hacer esto”, “Ya fuego por
medio del grupo de Fidel Herrera Beltran (Actual gobernador del estado
de Veracruz} se nos dijo que ibamos a tener [a ayuda...sequn la diputada

asi la manejoé..... Ahi se quedé fodo”.

Encontramos que la representacion social comao lugar de la experiencia de
impresiones subjetivas actuales y compartidas, se presenfa como
significaciones problemalicas.

“El agua la cobran al tanteo porque no tenemos medidores”, “El agua
para tomar no sirve”, “El agua llega muy fea, hay drenajes ahi cerquita,
llega muy contaminada”, “Yo fui y le hablé a un seftor y le dije: Mi esposo
¥ yo tenemos cinco anos de vivir en Nuevo Laredo y el recibo sigue
ltegando ...cuando yo ni fa consumo...... iPor que?”, “Y sdélo responden
....Na porque alla se sacan copias, que porque esto y el ofro, pero el agua
no debe flegar pero no tan alterada en los recibos”, “Yo creo gque si
fuimos reubicados, pero no para abusar... de nosotros... para que vean
como estamos y en que situacion estamos y de dénde nos sacaron es fo

que yo le dife af sefior...

En este sentido “eslar” en sste nuevo fugar hace referencia directa a fa
complejidad de diburar contornas y lugares subjelivos y colectivos en ef espacio
social donde se asumen dos lingas relevantes: “esfar” en esla nueva colonia

fiene que ver con lo que effos mencionan su supcrvivencia después del

192



desastre que en sus discursos aparece en dos sentidos' por un fado la
sobrevivencia “un nuevo amanecer y una nueva fuz” y por olro fado las

estrategias simbdlicas de sentidos, deseos subjelivos.

“Si que nos esta llegando el servicio del agua caro esa es una realidad...”,
“Usted esta proponiendo en ayudarnos....asi que quisiéramos que ese
sistema cambiara.... Si hay un cambio sea en el pago o el en el servicio
aqui hay dos cosas, sino no sé nos puede dar agua de ofro fado, aunque
sea del rio, pero que esté limpia porque es muy caro lo que estamos
pagando”, “Nos quieren cobrar dos o lres recibos juntos y yo no los

consumia por lo mismo que no estaba aqui en Loma’.

Ante sus pregunfas por los vinculos, en los grupos se evocaron varias
escenas las cuales muestran que se lrala de uno de los temas mas “dificiles”
de abordar en sus reflexiones (la dificultad de hacer vinculo).

Por un fado el vinculo aparece como lo rescatable de uno mismao y del otro

También en este sentido los lugares de intercambio son planteados como

conflictivos.

“Yo creo que ahi si estan abusando yo pienso que el mismo de ahi debe
de invertir en sus oficina no por medio de fos recibos...nomas nos estan
mirando fa cara”, “Fuimos a hacer huelga fa mayoria de {a colonia porque
supuestamente nos iban a cortar el agua”, “ Y pues dijimos si nos las
quieren quitar que nos las quiten al fin que no es de buena calidad”, “Hay
veces que no hay que comer para pagar ese recibo hay vecinos que se
quejan.....ahora si que este no tienen que comer y o poco que tienen que

ir a invertirlo en ef recibo de agua”, “Muchos mejor decidieron hacer sus

pozos que tomar de esa agua’.
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La capilla catolica en “Loma Bonita”

“Ahora con respecto a la primaria y el Kinder si les hace faita
material...entonces ya hacen su reunion que porque es a beneficio de los
niflos y nos piden una cucta....que para Bloc", “El gobierno siempre nos
da libros pero siempre los maestros nos han pedido para los examenes”,
“Aunqgue no tengarnos hifos en el kinder ¢ la primaria fenemos que dar la
cooperacion”, “Hace poco que nos pidieron 30 pesos por nifio”, “Ahora
ios meti a Chapopote’”, “Alld sélo pagamos inscripcion y las faenas ya
estan incluidas los 280 pesos son para todo el afo”, “Aqui en Loma hay

que estar dando poguito cada vez que se les mete por pedir’.

En este senfido Jos reubicados plantean la desorganizacion de la colonia y las

fuchas de poder que hay entre ellos y también sus molestias.

“Los del ayuntamiento dicron su palabra de que iba a Hlegar el agua, "A mi
no me pareci¢ que llegaran los recibos muy caros”, “Yo ahora no tengo
agua y aan asi nos cobraban la cuota’, “Hay ofras inconformidaces pero
si querernos que haya un cambio”, “Estamos mas inconformes que en fos
recibos vienen caros”, "Algunas personas les cobran 100 y 130 y a otras

77 y 80 pasos”.

R e (o core gy nbrcade o 3 Blenncios ok e s ot s de b cactelera Sederal v dande 1a mavong ge By owente o de Dinng e
bt s comprns v el g s higos G csencks a oo de Bas svepibodades ca dicha cobomag
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Eniraron a escena en el discurso de los reubicados, los grupos con quien se
sienten idenlificados, el que frabgja, el que ya no lrabaja y el que se supone
que trabaja.

“£] gnico beneficio gue ha hecho Adela para la colonia fue fo del agua”,
“Tengo entendido que el agua no es de buena calidad”, “Siempre ha
habido inconformidad porque el agua no la cobran bien”, “Lo que pasa es
que aqui el agua a nadie fe gusta”, “Tenemos un pozo comunal, pero no
sirvio, quedo en la mera linea del drenaje”, “Ahora tomaron ofra toma y

que segun van hacer otro por alla arriba”,

La identificacion con el ofro, como se ha hecho, es parte constiluliva del
sujeto psiquico, grupal y social; por tanto, si bien los lugares identificalorios
colectivos de construccion de sentidos se ven trasformados, el ofro como
modelo, objeto, apoyo, o adversario. (Freud, 1921)Algunos procesos por 10s

cuales la representacion def otro es fundante en la subjetividad colecliva.

“Pero si Adela se mueve pero a beneficio de su templo”, “Nosotros
vimos que habia terreno y solicitamos el apoyo y ya después empezamos
a construir [a iglesia evangélica.... Y ya después fos de (a iglesia catdlica
soficitaron”, “Nosotros como evangélicos {trabajamos para nuestro

ternplo”.

Estos discursos son interesantes que obligan a reflexionar con detenimiento
el rol que fa iglesia viene desempenando en esta etapa de turbulencia politica.
Es la que se refiere a las organizaciones y la que mejor defiende sus intereses
y las agrupaciones rehgiosas las que ocupan el primer lugar, por encima de
otras organizaciones politicas.

Con estos datos se puede observar ¢émo este actor (Adela Diaz) se ha ido
potencializado a través de su trabajo comunitario y pastoral, ganando mas
adeptos y logrando un reconocimiento alrededor de sus actividades politicas y
publicas.

Existen dos vias que nos conducen a descubrir el por qué de eslte avence

de las iglesias. Una de ellas es I3 capacidad que poseen sus dingentes
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eclesiales para actuar en una coyuntura donde {a politica, como eje
organizador y orientador de las acciones colectivas y del orden social, tiende a
desintegrarse y a perder terreno ante la fuerza desordenada del mercado,
dejande sin direccion a muchas instituciones y organizaciones civiles;
asimismo, fos ciudadanocs se apropian de una actitud de scbrevivencia ante el
caos de la politica, se resisten a los comportamientos colectivos y buscan
nuevas formas de autorepresentacion para resolver los problemas cotidianos.

Las iglesias, a través de sus dirigentes, poseen una caracteristica que
supera a los partidos politicos y sindicatos para actuar en época de crisis, ella
es su sensibilidad, su capacidad para escuchar y utilizar un lenguaje cotidiano,
sencillo y propo de los que se encuentran agobiados, de ahi su inteligencia
para invofucrarse en cada problematica y sacar provecho para su supervivencia
organizacional y ampliar el espacio que venia ocupando.

El poder pastoral no es meramente una forma de poder que ordena;
también debe estar preparado a sacrificarse por la vida y [a salvacion del
rebafio; en ello se distingue del Poder soberano, el cual exige el sacrificio de
sus subditos para salvar el frono. Es una forma de Poder que no sclo se
preocupa por toda la comumidad, sine por cada individue particular, durante
toda su vida.

Finaimente, esta forma de Poder no puede ejercerse sin conocer el
pensamiento interior de la gente, sin explorar sus almas, sin hacerlos revelar
sus secretos mas intimos; ello implica el conocimiento de la cenciencia y la
habilidad de guiarla.(Foucault M, 1988)

Estas lineas dei Poder llevadas a {a practica e han permitido a la iglesia
penetrar a la sociedad civil marginada, a fin de erigirse come ente aglutinador y
ser un actor mas en la escena politica en estos tiempos para participar en la
construccion de la nueva realidad en Loma Bonita y en la reforma del Estado,
ya que ésta ultima debe tener un caracter incluyente.

“Cuando recién empezo la escuela habian pasado tres meses y las clases
en Loma no habian empezado....no habian mandado el mobifario”,
“Tuvimos que ir a Tuxpan a tomar las oficinas”, “Al ofro dia nos
mandaron mobiliario...pero nos mandaron mobiliario inservible y aunque
se ponen tornillos para sujelar las tablas.... Cada vez los nifios tienen fas
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tablas en sus pies...”,
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El contexto social que se vive en Loma aparece en gran medida disgregado,
fragmentado, resultado de una triple ruptura: economica, social y vital y de la
confluencia convergente de tres factores: estructurales, que conforman una
estructura excluyente; sociales gque cristalizan en contextos inhabiitantes vy
subjetivos, la falta de motivacicnes fragiliza los dinamismos vitales.

“Aqui Jos maestros no nos toman en cuenta...nos tienen muy esforzados
como por decir”, “Cuando mi nifa salié del kinder me pidieron 300 pesos
para el vestido y yo sdlo tenia mas que pal vestide y va usted a creer que
no me querian dar el certificado...que porque yo no habia dado el dinero
en la cuota”, “Me dio un coraje si se supone que el gobierno nos esta
dando esos papeles por ef bien de nuestros hijos”.

“Y luego que aca se detengan por Ia cuota sabiendo por la manera en
que estamos viviendo fa vida no es facil”, “Mi tia fue a gritarle a fa
maestra y pedir 0s papeles y me dijo ... “No hija entre mas fregada te ven
mas te brincan y fue asi como me dieron fos papeles”, “Ya no nos quedan
ganas de meterlos aqui en Loma”, “El caso mio es parecido a lo de
otros”, “Ahorita la mayoria han sacado a sus hijos de alli”, “Los maestros
fes quieren pegar a [os alumnos”, “Ya ahorita toda la gente se va a
Chapo...aunque caminando ahi 10s vamos a dejar y de regreso también se

vienen caminando’.
: =

Habhifanle de Loma Bomifa, ayui se puede ohsernar como 13 gente ¢Sta aCoSunbricag G Cocnar
cor iea v fanihén se puede fbservar comn es que trastadan sus CIsinies ol reubICHCINn
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Influencia psicosocial de la escuela en la participacion y
liderazgo comunitario

“Si hubiera falla de lideres seria un desorden fotal, porque legalmente fos
lideres son las personas que ven el fuluro mas ordenado. Sino hubieran
ifderes la colonia come que fuera sin nada, cada quien por su fado, enlonces

seria un desorden.” (Enlrevista Fanlepec)

Una institucion de socializacién comunitaria importante es la escuela, y los
maestros son parte fundamental en la misma, como institucion educativa, {a
escuela debe velar por que la poblacion esté siendo formada en todos los
aspeclos necesarios para su desarrollo integral. Desde la Psicologia
Comunitaria se entiende que la ‘escuela debe ser una institucion que veie por
gue la poblacidn que atiende, nifios y nifias, tengan las bases necesarias para
que cuando crezcan puedan infegrarse y ser agenles de cambio conjuniamenle
con los demas lideres, promoviendo el cambio social, como movimiento de
recreacién permanente de la existencia colectiva®®”, teniendo una participacion
activa, con valores morales y éticos, para realizar acciones de forma adecuada
en pro de la comunidad y asi superar {as problematicas a las gque se enfrente
“El fortalecimiento de la comunidad es una de las vias fundamentales para
alcanzar el desarroffo y la transformacion de las comunidades?’.
Desafortunadamente la escuela en ocasiones no promueve el fortalecimiento
de la comunidad y se aisla de dicha dinamica.

“Creo que aunque la escuela es una instancia que participa en la comunidad,
esta aislada de la dinémica comunilaria. No hay una vinculacion a los procesos

de organizacion comunifaria. Esa es la experiencia que yo lengo.”

‘De alguna manera la escuela si conlnbuye en fa formacidn de lideres, pero
falta mucho. Los maestros fienen qQue sequirse preparando y lienen que lener

mucho cuidado en la forinacién de fos nifios.
(Entrevista a exsecreltario de Desarrolio Social)

Las construcciones gue fas personas realizan en la escuela, respecto a las

motivaciones necesarias para velverse parte activa de su comunidad, son de

et Manlero, Manza Intrpducedn 4 la Pscolagia Comunitaria, Pro i Sioedn Editonal Pados Argening 2004,

i Ll L Monterng, M3
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vital importancia. En la medida en que se promueva y se lleve a cabo, dicha
motivacion dentra de la escuela, se dard la construccion de motivaciones

dentro de fas personas, como reflejo y proceso de su interaccion social

Los conteridos que se manejan a nivel social en dichas comunidades, seran
luego los que se socialicen en la escuela, produciendo en la poblacién una
escala de compromisc o bhien de indiferencia hacia la situacion comunitaria,

dependiendo de que se repraduzca.

‘. a escuela tiene a su cargo el 50% del semillero del nuevo fruto que necesila
ia sociedad Sila escuela mal forma ese 50%, existe un 50% de probabilidad
de que maiforrmada sea la sociedad en un fuluro cercano. Sila escuela forma
nifios y nifias concientes, respetuosos de las normas, felices, solidarios, elc.

Asi serd la sociedad.” (Entrevista No. Loma Bonita)

En este proceso formativo tienen un papel importante fos maestros y las
maestras como entes mediadores de dichas canstrucciones, pero para ello
deben poseer los recursos necesarios para ejercer su labor, los cuales en su
mayoria le son privados. Al maestro y a la maestra no se les ha brindado la
formacién, ni las condiciones laborales necesarias para ser mediadores, no
poseen ios recursos para hacerlo. En muchos casos los maestros o maestras,
no son parte de fas comunidades, por lo cual no conecen su situacion y son
ajenos a sus necesidades. “Ef maestro sera el facilitador de fa nueva
civilizacion que ponga en el centro los valores humanos'®.

“fLa escuelal No fiene una funcién formadora como tal, formadora de valores y
todo eso que ya liene que ver con la participacion activa dentro de fa sociedad.
Le ensefia a la gente a leer y a escribir, nada mas, y le ensefia una histona o
una educacion oficial, que no le permite ir mas allé a la hora de enfrenlarse a la

realidad de fo que enfrentan las comunidades.” (Enlrevista Panlepec)

El pagel del magisterio debe ser, el de educador de la vida mds que e! de
matematicas, fliteratura, etc. El perfii de las maestras y los maestros que
pueden lograr la transformacién que requiere el sistema educativo exige un alto
compromiso hacia si mismos y hacia la comunidad escolar. El magisteno

debera actualizar su propio papel comunitario para contribuir significativamente

# Vygolsky, L 5 "Miad In sacigty. the development of higher psychelegical processes™. Harvard Unversey Prizss
Eslagns Umdos 1978, P ngs 92-94
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en lo trascendente de su funcion, es decir el desarrollo personal y social de las
nuevas generaciones, que en las nuevas circunstancias estaran en continuo
aprendizaje. “El papel del maestro del siglo XX! deberd ser el de agenie de
cambio que entiende, promueve, orienla y da senlido al carnbio inevitable que
nos fransforma a todos “>.

“Si se pone a comparar un maestro de educacion formal y una persona que
este formada en la educacion popular, s6l0 en ver la melodologia que usan son
elementos contrarics. Uno propicia la participacion y el ofro le mira como un

obfeto en que se deposita ef conocimienlo.” (Enlrevista institucional)

La posicién de la nifiez en el proceso de aprendizaje escolar ha cambiado,
ahora se reconcce que el aprendizaje escolar ademas de contribuir a su
educacion, también favorece su desarroilo. La teorla sociocultural de Vygotsky
ha contribuido mucho a modificar la comprensidn de las relaciones existentes
entre desarrolic y educacion. En el sistema tradicional se consideraba que el
desarrolio del nifio era un proceso natural de maduracidn, necesario para la
educacidon pero, en esencia, muy poco influido por ella; en cambio, en el
sistema moderno, se considera que el desarrollo del nifio depende de fuerzas
sociocullurales encarnadas en la educacion formal e informal. Por lo tanto “ef

obsefivo de la educacién no sbélo es educar al nifio en el sentido limitado de esle

(érmino sino también confribuir a su desarrolfo 0

“Yo pienso que lo principal que han aprendido los nifios es adaplarse a vivir
aqui en el reubicacion, han aprendido a vivir con el peligro, con las
incomodidades. Ellos ha aprendido a valorar todo porque fa escuela comenzo

como una galerila.” (Entrevista Fantepec)

La educacién, vista desde la teoria del constructivismo social de Vygotsky,
enfatiza {a influencia de los contextos sociales y culturales en el conocimiento y
apoya un modelo de descubrimiento del aprendizaje, resaltande et rol activo del
maestro. mientras gue las habilidades mentales de los y las estudiantes se
desarrollan naturalmente a través de varias rutas de descubrimiento En esta
teoria el aprendizaje tiene una interprefacion audaz: sdlo en <l contexto social
se logra aprendizaje significativo,

"
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El intercambic social genera representaciones interpsicologicas que
eventualmente se han de transformar en representaciones intrapsicologicas. Lo
que pasa en la mente de la persona es fundamentalmente un reflejo de lo que
pasd en la interaccion social. El origen de todo conocimiento no es entonces ia
mente humana, sino una sociedad deniro de una cultura, dentfro de una época
historica, es decir, un contexto. El sistema de pensamiento es fruto de la
interionzacion de procesos de mediacion desarrotlados por y en la cultura. Por
lo tanto los conocimientos, 10s valores y la conciencia social vienen dados por
la interaccion con la sociedad. Dicha interaccién es mediada por la escuela,
teniendo la responsabilidad de hacer posibles las siluaciones sociales de
atener una interaccion productiva con las mismas, preomoviendo la formacion de
agentes de cambio, que en algunos casos llegaran a ser lideres y lideresas.

El liderazgo y la participacidén son de importancia central para la educacion,
puesto que es a través de ella, como la ninez puede incorporar de una manera
mas controlada y experta los procesos de representacion del liderazgo y la
paricipacién; si esta represemacion no ocurre en la actividad educativa gue
promueve la escuela, dificilmente se establecera en otros espacios.

“Yo siento que, ya aterrizando en ef maestro, como parte medular o celuiar del
magisterio, e ha generado muy poca identidad para con los principios que
deberian quiar a un maestro, el educar, el formase y ser agente de cambio, el
auteformarse, ese animo de saber mas. Ahora un maestro sale del magisterio
con lo que sabe y nunca mas vuelve a locar un libro 0 a tener la intencién de
sequir cullurizandose para incuicar aigo mejor a los alumnos.” (Enirevista

Pantepec)

‘Bl testimonio de ellos como maestros, como educadores, juega un papel muy
importante en la formacion de nuestros hijos. Claro que nosolros en fa casa es
donde debemos de fomentar los principios y valores, pero lambién la escuela
es muy importante en lo que se debe dar, la formacion moral, que es lo que fos

minos deben ir aprendiendo.” (Entrevisia Pantepec)

Es necesario que el maesiro esté capacitado y motivado para brindar una
ensenanza enfocada en la promocidn de construcciones sociales de
participacion y lhderazgo: las cuales brnden 2 la nifez las herramienias

n2cesanas para desarroliarse como ente social y agente de cambio en su



comunidad. Para ello es también necesario que la maestra este en constante
comunicacion con el medio en el que se desarrolla la actividad educativa; el
maestro debe conocer la realidad social, discutirla criticamente y reflexionarla
con sus educandos y educandas, trabajando en conjunto con los lideresas vy
lideres de la comunidad. Cuando se desarrclle en fa nifiez una conciencia
critica de su realidad y aquelios valores que le permitan hacer uso ético de sus
capacidades, podra sumarse a la dinamica comunitaria como agente
propositivo, de cambio, de forma tal que colabore con el desarrollo de su
comunidad

"Si hay relacion entre lideres y maestros porque, en algunos casos, somos las
mismas personas que estamos en fodo, enfonces si hay un vinculo, eslo
permile también poder estar enterados de lo que sucede en cada ambilo, a
veces convocan a reuniones de la junta direcliva o del comilé de vecinos y
somos lfos mismos, el espacio ha gquedado abierto para la participacion.

{Entrevisia Loma Bonita)

Para Pier Bourdieu el agente social no sélo actdia hacia el exterior, sino que
esta condicionado subjetivamente desde dentro por e} sistema de sus
disposiciones adquiridas a nivel social. La poblacion puede promaover cambios
en la comunidad, pero para ello, primero debe hacer cambios en fa estructura
interna por medio de las socializaciones que internalizara en la escuela, con o
cual pedra generar cambios a nivet social.

El magisterio debe modificar sus métodos de ensenanza a fin de promover una
educacion que pase de ser una educacion bancaria gue no cubre las
necesidades contextuales de la comuridad, a una en la que lidere, y socialice
valores y conciencia critica de la realidad social: es decir, formar integralmente
al nifio.

‘El papel! que juega la escuela debiera ser en relacion a lo educalivo, pero no
en un cien por ciento, porque, ya les explicaba mr desacuerdo gue tuve con los
maeslros, porque dos dias van y olros dos no, entonces creo gue su papel ha
sido de opresién y de violeniar los derechos de nuesiros hijos, ellos tenen
derecho a fa educacton y se les ha cerrado fas puertas.” (Enlrewvista Loma

Bonita)
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El liderazgo al que se aspira y se espera que la escuela fomente requiere
compromiso, hacia la familia, la sociedad y sus ¢reencias, ademas de la puesta
en practica de ios valores como el respeto, la libertad, la cooperacion, el
entendimiento, el esfuerzo, y el bien comuan.

Si bien cada una de las refiexiones sobre el papel de la escuela y mas
concretamente, de la educacion en las comunidades puede resultar ambiciosa,
debe entenderse que no se corresponden con propuestas inventadas en este
estudio; son de hecho iniciativas en el mismo gobierno ha asumido en su
politica educativa, a través de planes de trabajo y diferentes proyectes, con los
cuales busca crear mejoras en la poblacion, por medio de la formacidon de

valores morales y civicos.

A

Asistiendo a las reuniones convocadas pard la experiencia grupal fas mujeres de “Loma
Bonila”



La llegada a Loma Bonita: Una tlucha comun.

Lo gue se gquiere nombrar es la primera etapa del nuevo reasentamiento, en el
que .uzron gesplazadas luego de una wundacion que arraso con todas sus
pertenepcias, en donge las personas comparlieron la necesidad de un lugar

aonae pennanecer durante la emergenaia.



“Vivienda digna: Mas que cuatro paredes”

La vivienda, si bien representa un espacio fisico en el cual la familia convive y
transita etapas del ciclo eveolutivo natural de los seres humanos, también se
constituye como un lugar seguro en donde empiezan a construir de manera
relacional las caracteristicas identitarias®® familiares, los roles y las funcignes
de cada miembro. Por otra parte representa heredad, patrmoenio para las
futuras generaciones,legado transgeneracional y sindnimo de estabilidad social
y autonomia.

Es en ella donde las familias crean con el tiempo relaciones vinculares solidas,
donde esian presentes de manera permanente las tradiciones, valores vy
rituales que en mucho se relacionan con el imaginario de hegar y vivienda
como uno sélo. Evidentemente en el hogar confluyen ideas e intereses
comunes que van configurando los proyectos de vida entre 1os miembros.

En consecuencia, las personas de la organizacidon conciben la ausencia de
vivienda digna como una situacidn amenazante frente a la realizacién y
reconstruccion de sus proyectos de vida, notablemente impactados por fas
sitvaciones que les obligd a reasentarse. Los situa en un grado mayor de
vulnerabilidad en tanfo !a desesperanza, sentimientos de impotencia vy
frustracion por el transcurrir del tempo en Alamo no moviliza mayores

prayecciones que el desamparo paralizante.

YA uno no le dan ganas de mantenerse en la casa y eso es lo que pasa
con los hijos de uno, porque elios se aburren mucho..es que es tan
pequedita y tan incomoda, gue imaginese ni a uno le dan casi ganas de

llegar ahi...”.

Yo lleque aqui a la reubicacién fui una de las que anduve en todo a mi me
nombraron presidenta def comité de vivienda para fa nueva reubicacion,
vinieran de México de SEDESOL y se formd un comité en la colonia

Pantepec.

LT - . . - . . - . -

o oretacion con el establectimicmio de vinculos o relaciones significativies, lus cuales son
consideradas como clementos constitutivos ¢ La construccion de identidad v faciiiiadores del
procese de construccion del te)ido social, familiar v comunitanio

1 F]



Ahora estamos batallando porque asi como nos entregaron la casa en

obra negra y asi las tenemos.

El espacio ofrecido por la sefiora Angéhca Diaz para las discusiones grupales.

Desde un principio le hubiéramos sacado jugo a esta colonia si hubiera
sequido organizada porque en un principio yo me acuerdo que toda la
gente de Pantepec éramos muy unidos nos unimos muy bonito, yo me
acuerdo que les decia a las mujeres “saben que hoy les va a tocar
{levarles de comer a los trabajadores v si vernian sino luego en las tardes

vamonos a descargar camiones y veniamos, miujeres, nifics, sefiores, etc.

Veniamos a descargar camiones les frajiamos agua, refresco, lo que
pudiéramos y luego los sefiares bien a todo dar le deciamos “oiga esta va
hacer mi casita hagamelia bien, yo me acuerdo que cuando hicieron mi
casita hasta fe mate un puerquito y les hicimos carnitas, a nosotros nos
repartieron los lofes antes de construir {a casita.... En una rifa ya que nos
toca fa suerte de que la mama, el hifo y la hifa quedaran juntitos, {a suerte
verdad, ya postericrmente supe que la colonia también es formada por

gfidas, por ejemplio Jla vecina viene del Limonar.

Agqui of presidente de colonia don Julian Pacheco tiene mucho que no ha
hecha nada. de por si el no se gana ala g2nte para qgue fo apave nunca va

hacer nada. A &l lo puse la presidencia,



Lo que pasa es que Julian Pacheco es muy borracho y es muy pleitista y
no participa y dofia Adela es la que gestiona, a elia le han dado el
respaldo, ella siempre esfa en Alamo Yy pregunta ;como puede hacer gsto
, aquelio?

L.a mayoria de la gente jala con la sefiora gordita (Adela Diaz)

Yo no esfuve aqui dos afios pero me contaron que fa senora Adeia se
plantd delante de él y ella si le ha echado ganas, ella dijo que si va a
cumplir, ella reunié a gente afia abajo en su casa para que fa apoyaran
como nueva presidenta de colonia porque ella dijo que iba a andar por

delante, ahora ella ya tiene a su gente y Ia mayoria se esta arrimando.

El inicio cuando llegamos Lo que pasa es que no habia luz, no habia

escuela Julian Pacheco lo nombraron porque tenia camioneta.

“Aqui los terrenos gque supuestamente se habian destinado para areas
verdes y un mercado ahora ya estan ocupados....Se supone gque era para
los afectados que en ese tiempo no quisieron reubicarse”.

La gente no estaba organizada, ni preparada.

Un ado tardé para que dotaran de servicios basicos a Ja colonia, se formo

un comité y Lucia fue vocal de la coionia.

LA RESPUESTA EN EL TERRENO.

Hace siete afios realice mi trabajo de investigacion para tesis de licenciatura,
prayecto que fue financiado por el CIESAS con una beca- tesis, institucidén con
fa cual me he desarrollado como ayudante de investigacidon de los fendmenos
naturales y sus consecuencias Gracias a esto logre consolidar con algunos
grupos de Alamo, Veracruz. La intervencion del trabajo de maestria fue en
diciembre del 2007, después de haberme ido & incompleto por un error de no
sé guién, si mio 0 de en ese entonces mi directora de tesie, me fui creyendo
que me iba a la guerra sin fusil, triste porque al saber que m= 1ba a incompleto,

la beca que me otorgo {a UAM para estudiar ia maestria {1 suspendian.
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Llegue a Poza Rica mi ciudad natal un 20 de diciembre de 2007, dias antes me
habia mentalizado para caminar mas de 2 kilémetros para llegar a Loma Bonita
y media hora para llegar a la Pantepec, decudi ahorrar y comprarme unas botas
y un vestuario elegido que me permitiera hacer ese recorrido, que anos atras
habia sido desgastante. Luego de mi llegada a Poza Rica un viernes por la
tarde, al otro dia me dispuse i 2 la comunidad haciendo ftamadas para mi
hospedaje y me resultara no tan costoso ef viaje.

Camino a Alamo, se disfruta mucho de los paisajes, luego de vivir en la ciudad
de! caos, me es muy gratificante regresar a mi estado y llenarme de esa
tranquilidad que caracteriza a la provincia. Lo malo es que para llegar a la
comunidad, hay dos rutas, la primera es un camidon ADO (de primera) gue
liene s6fo una salida a las 7 de la manana y hace un recorndo por espacic de
una hora y la otra es llegar en un guajoletero que se sé tarda una hora y media
en llegar. Decidi irme en el segundo, era el primer acercamiento a la
comunidad en estudio luego de haber pasado siete afios. Al llegar a Alamo,
tome un taxi que me cobro 50 pesos para acercarme a Chapopote Nurfiez,
poblado que se ubica a la orilla de fa carretera federal (Tampico- Monterrey).
De ahi se camino para llegar a Loma Bonita, asi lo habia hecho en el 2000.

Al llegar a Loma, me dirijo hacia algunas personas que anteriormente habia
participado en la investigacion de licenciatura. Amablemente charlamos sobre
mi regreso a la colonia, contacte de inmediato a la sefiora Angélica Diaz sefiora
que el 2002 me apoyo en todos los sentidos, donde me entere que ahora tiene
un aparate de perifongo, su casa observo que es mas amplia y también me
contdé que su hermana era ahora la presidenta comunitaria { hermana que no
conocia y gue me sorprendio ya que solo la senora Angélica y su familia habia
sido damnificada en 1999 } y gue estaba a cargo de algunos asuntos de Ja
colonia, en ese momento, NO $& enconiraba en la colonia, pague diez peses
(que es lo que cuesta para dar cualquier aviso a la colonia) para cenvocar a
una reunmdn al dia siguiente a las 10 de la manana, luego de concertar la cita,
me cuentan que mi caminata habia sido en vano porque ya habia un transporie

gue traia del centro de Alame a Loma Bonita
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El primer dia

Me levante muy temprano para tomar el transporte que me llevaria a la
comunidad a tas 7 de la manana. Al llegar me di cuenta gue habia liegado con
una hora de anticipacién, me dispuse a comer lo tipice de la region (el zacahui)
de inmediato localice la parada del transporte que me llevaria a Loma que se
encontraba frente a mi, para [a reunion que se llevaria acabo a las 10 de Ia
manana.

El camién se retardo mas de lo imprevisto, en la parada habia gente que
esperaba también. Platicando con algunas personas, fue donde empecé mi
intervencidn, como todos se conocen, alguna gente me preguntaba cual era el
motivo de estar en Loma, me comentaron que dieron un aviso a las 8 de la
mafana que iria una persona que venia de México y que queria hablar con
ellos. A mds de una les explique que estaba ahi por un frabajo de tesis y que
era estudiante, el transporte por fin llego y yo llegue casi a las once de la
manana a Loma.

Al llegar 2 casa de dona Angélica. Habia varias mujeres dispersas en la
periferia de la casa, parecia gue estaban ansigsas de saber quién era y porgue
estaba ahi (la seforita que venia de México)), dofia Angélica me da la
bienvenida acte seguido me presenta a su hermana Adela, les ofrezco una
disculpa por fa premura y les explicd que el camidn no tiene salidas cada media
hora como me habian dicho.

Adéla, de inmediato me dice que de nuevo convocara a (a gente y me hace {a
observacion que estuvo ahi desde fas 10 de la manana, al momento de alzar el
altavoz les dice:

“Ya esta aqui la sefiorila psicdloga que viene de Mexico y guiere platicar con
nosoctros” Ante ef mensaje casi de inmediato empiezan a subir (la casa se
encuentra en un cerrito) en su mayeria mujeres y nifios.

Estamos en la reunion. Son cerca de de sesenta personas ias gue conforman
el grupo, les hago la observacidn que son mas mujeres, me devuelven gue
faltan mas pero que andan en el corte de lomate. Empiezo a presentarme vy
explico la ra..on por la que estoy ahi, habia algunas mujeres que me

reconocieron de inmediato, vinculandome con ui grupo de investigadores que
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habia ido afos atras. hacerles preguntas sobre la reubicacion y olras
recordaron que yo ya habia estado sola en la reubicacion, igual afnos atras.
Hago la propuesta del dispositivo de intervencion. Casi al final de la
explicacion, me pongo a la disposicion de apoyar a la colonia en los quince
dias que estaria ahi, dejando claro que me referia a la ayuda con actividades
que tenian que ver con la comunidad, que anteriormente ya me habian
platicado, como la paricipacion con los cristianos y catolicos para la
organizacion de las fiestas decembrinas, aniversario de la colenia, posada de
los nifios, etc. De pronte , una mujer como de 70 afios |, interrumpe el discurso
demandando ayuda , porgue no tenia a algun familiar y que no tenia nada para
camer, enseguida empieza otra a decirme que si les puedo dar consejos para
resclver situaciones familiares. Les vuelvo a reiterar la razén de mi estancia en
Loma. Empecé a negociar la hora para el grupo de reflexion y acordamos que
iba asistir quien tuviera la disponibilidad de ayudarme con mi trabajo. Después
de una hora aproximadamente de exposicidn logramos ponernos de acuerdo
en cuanto a la forma de trabajo y de la reunién de seis dias .Cuando empiezo a
cerrar la exposicion def trabajo. La sefiora Adela empieza a sugerir que si habia
algo que pudieran decir lo dijeran, creandome confusion, se suponia que la
discusion grupal se habia quedado planeada para el siguiente dia

Adela Diaz rompe (a [ogica de la presentacidn y empieza a demandar las
necesidades de la colonia, y da cuenta del principal problema de la cofonia que
es el agua ya que al parecer los recibos les liegan caros y el servicio es de
muy mala calidad, la senora Adela siempre hablé en primera persona e hizo
hincapié en que ia gente hablara de ese gran problema y dio por entendido
que yo estaba en la colornia por un fin gque a ellos les teneficiaria.

Hablamos de la demanda que se me formuld, asi como de dejar claro el
encarge que ellas me estaban depositando. Plante mi postura ante el trabajo
de intervencién:

Adela insiste hablen senores.............. .

“Yo quisiera que asi como usted dice que nos puede ayudar, yo estoy
sola , no fengo a nadie, myi familia no me toma en cuenia, yo quisiera que
usted me diera un consejo 0 mas allad”.

Adela Si hay alguna duda de lo que no entendieron, porque hay veces

que no entienden. (Seguia insistiendo)
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Enseguida otra mujer empieza a decir “yo también vivo sola, estoy enferma,
a veces compro tortillas pero solfo me aicanzan para dos dias, y también

no aguanto las dolencias de los huesos y ahora ya no puedo hacer nada.

Durante un momento la asamblea parecia, plantear sus confusicnes, enojos y
demandas Se alcanzaron a esbozar algunos liderazgos, que en voz de
algunas mujeres empezaban a observarse las divisiones que existian en la
colonia. Decidi estratégicamente dejarla hablar.®

La deteccidén de necesidades mas sentidas me llevo a que otre momento eflas
me colocaran en un lugar en el que ya no era mas que llegaba, sino de fa
psicologa que podia aportar algo, y en lugar del “supuesto saber” acerca de lo
que ellas debian hacer con sus problematicas

El hecho de haber puesto de manifiesto las necesidades sentidas, no
garantizaba que se pudiera frabajar con ellas, tales como que me vieran como
la que podia ayudaries a resolver la situacion del agua. Estd demanda surgio
desde la fase de presentacidon de mi trabajo. Aunque en apariencia el
descubrimientc de las necesidades sentidas facilita de manera real el trabaje,
también es cierto que trabajar solo con estas necesidades proyecia ©
fragmenta la realidad. Es decir trabajar sélo con las necesidades nc permite
vislumbrar de manera global fa problemética dei grupo, ni la explica
cabalmente. Per eso fue necesario hacer las entrevistas individuales.

Adela nuevamente inicia la participacion luego que nadie se afrevia a hablar
diciendo lo siguiente’

“Pues mira yo aqui a nombre de la colonia he estado trabajando como
presidenta del comité cormnunitario y veo grandes necesidades , al ver aqui
el puebio y les estoy dando tiempo para que hablen pero le vuelvo a
repetir a veces no hay palabras para explicar, pero ahora si que como se
puede, yo crec que asi como yo me sienfo se sienta la mayoria de las
personas , hemos estado frabajando en lo que estamos inconformes es
con lo def servicio del agua.

Estamos nosotros aqui, por ejemplo tenemos aqui Jas llaves y viene el

agua del rid, pero mas inconforme estamos en que los recibos vienen

Fal - N c

IRsde o colocacten coma neestadora, agqul fa siluacidn e aprepaiilndid e evidcion €SS s laples il e o na Sslomg de
imtvcarmhios colgotngs ¥ de cnunimaion de punbos cliave pars T smcovencwn 1 anapides csiuveron preanes en diberentes ameslas de a
PEUIIOE N1 tad, Trar Ul e i sl gue e vincadaban con las 10sliuciones g aflos gites I ibin r:bafade



muy caros, en eso verdad no sé si haya otras inconformidades, pero
ahora si que a nombre mio y a nombre de la cofonia, esa inquietud fa
lenemos todos, gue si queremos que haya esa cambio aqui.

Porgue 1a mera verdad es que si el ri6 crece aqui el agua esta muy sucia
y contaminada. La tarifa que estan cobrando es de 77 pesos y algunas
personas les [llegan de 100 exagerado. Yo si quisiera que la gente
hablaran de esa inquietud ya que si usfed se esta proponiendc verda
ayudarnos en lo que usted pueda, entonces esa es mi inquietud y fo ha
sido siempre, de que si haya un cambio, no sé sea en el pago o ef
servicio. Aqui hay dos cosas que nos den agua de otro lado pero que sea
mas barata porque es muy caro lo que estan cobrando.

En seqguida pregunte st ellos creen que ya no viven en riesgo. de igual forma ia
unica que contesta es Adela diciendo “No ya no yo por mi parte estoy

agradecida con Dios y con el gobierno y gracias a eltos aqui estamos.

Paternalismo y dependencia: El modelo asistencialista

En este apartado nos vamos aproximar a des nociones basicas que crientan ei
presente trabajo: asistencialismo. Primero es importante abordar la asistencia y
su génesis social en Meéxico destacando el lugar que ocupan las inshituciones
asistencialistas dentro del modelo neoliberal en la actualidad. En este
contexto, caracterizamos la ayuda imaginaria como la asistencia en situaciones
de emergencia producto de fendomenos naturales. Finaimente vamos a ver
cuando la asistencia se convierte en “asistenciallsmo” y abordaremos la
relacion entre asistencialismo y dependencia.

Nuestra sociedad Mexicana es paternalista, el paternalismo y {a dependencia
son declogias claramente autoritarias, sindromes adquiridos por la educacion.
El paternalismo practicado por la organizacion que presta la ayuda externa, en
funcidn de ejercer poder sobre Jla comumdad, suele encontra- en las
comumidades una actitud de dependencia de la que ne se logra escapar.,

En México, debido a la educacion en 1a famiha y en la escuela, las personas

son educadas para vivie agrupadas (er ejidos o colonias) y lener un lider El
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liderazgo esta ligado a tener el poder de gobernar sobre los y las demas
miembros de la comunidad, viéndoles como personas con menor habididad,
conocimiento © destreza; esto las hace ver como necesitadas de direccion en
su vida. Cuando la persona a cargoe de liderar no cumpla con su parte de
proteger y proveer a personas, o al grupo en su totatidad, despierta en las
personas lideradas un femor por el fufuro ¢ por el “mundo externo”, se trata de
una ansiedad que generalmente ileva a ta busqueda de otra figura paternal con
la cual establecer el mismo tipo de relacién. Pero que superado maduramente
podria llevar a la independencia y la autonomia.

El asistencialismo es una forma de intervencién que responden a el proyecto
de sociedad: heteronimia y autonomia, respectivamente. Proyectos de
sociedad a veces implicitos, que determinen las practicas de los organismos no
gubernamentales.

Creo que Veracruz es un lugar privilegiado para estudiar como se entretejen
este paradigma. Pero antes es importante hablar que significa intervenir en
una comunidad a hablar de la asistencia.

ntervencidn, del latin intervino, es venir entre, interponerse. Segun Ardoino
‘por esta razén, en el lenguaje corriente, esta palabra es sinénimo de
mediacion, de intercesidon, de buenos oficios, de ayuda, de apoyo, de
cooperacién; pero también, al mismo tiempo en otros contextos, es sinonimo de
intromisién, se puede convertir en mecanismo regulador, puede asociar [a
coercion y la represion para el mantemimiento o el restablecimiento del orden

establecido. %

Se destaca entonces la importancia de las relaciones de poder de la parle
“paternal” y la obediencia por parte de los ‘infantes” (dependientes). Ei
paternalismo implica la subordinacidon wncondicicnal de la comunidad hacia su
lider, haciendo asi que el lider gjerza el poder como "mandar” y el resto se
limite a "obedecer”.

Esta dualidad aparece en diferenies formas segun las aclividades que se
realicen. Fl rol paternalista puede adoptarse por parte de 12s grganizsciones

externas que ofrecen la ayuda y la actitud dependiente por parte de la
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comunidad que la recibe. Los primeros obteniendo gratificaciones como
dominio, popularidad, poder y heroismo, y tos segundos aceptando la idea de

tener derecho a obtener cuidados y atenciones con menos esfuerzo.

Ademas se puede descubrir el paternalismo como una actitud reforzada en la
vida comunitaria a consecuencia de los modelos de accion de las
comunidades. Si ta organizacion se va, la comunidad no sabe que hacer,
buscara entre sus lideres o en otras organizaciones quién se ocupe de sus
necesidades. Esto hace que los lideres y las lideresas de las comunidades se
sientan responsabies, como podria sentirse (en la cuitura machista) el hijo
mayor en la ausencia del padre, pero también gue se sientan con derechos
sobre la comunidad. Si acaso el lider no asumiera esa fabor, la comunidad
quedaria a la espera de ofra organizacion que fe ayude a satisfacer sus
necesidades. Esto hace que los lideres y ias lideresas de la comunidad se
sientan responsables, como podria sentirse (en la cultura machista) el hijo
mayor en la ausencia del padre, pero también se stenten con derechos sobre la
comunidad. Si acaso el iider no asumiera esa labor, 1a comunidad quedara a la
espera de otra organizacion que le ayude a satisfacer sus necesidades.

Las nociones de asistencialismo nos ayudan a comprender las practicas tanto
gubernamentales como civiles a partir de la relacién que establecen con los
destinatarios en la practica Para entender ambas es importante conocer como
se ha venido desarrollando a través de la historia.

Para esto vamos a seguir a Rafael Reygadas en el recorrido histérico y
conceptual gue sobre ellas realiza '

En las relaciones sociales actuales de [a sociedad mexicana aparecen, entré
otros, dos conjuntos de practicas de grupos de profesionales referidos al
analisis y enfremtamiento de la pobreza. A esas practicas se les ha
conceptualizado como: asistencia y promocion.

La asistencia es institucional que se refieren a vinculos compiejos de
relaciones transversales o implicaciones entre sujetes de la sociedad civil y de
la sociedad politica. Estos vinculo sz concretan en diferentes imaginarios

sociales, en distintas intencionalidades, en la busqueda de la hegemonia para

U Ralael Koy G Adriende Yeredan [nicatnos publicas v soctiles de organesinos Covles de prosmogscsy del desae allo Méviee, 1988
Capnulo 1 Goneas soviade bas sedes de oepd s

(P2



establecer una direccién intelectual y morai, en la formacidon de consensos
sociales, ya sea a través de disCcursos, principios, vaiores y normas, ya sea a
través de practicas sociales o de formas institucionalizadas de accion en
diversos terrenos”.

Esta conceptualizacion me parece significativa porque habla no solamente de
la practica de intervencion de ios organismos, sine del imagmnano que la
subyace.

Reygadas nos explica como la asistencia se diferencia entre si “por la forma
como ven, explican y analizan las causas de la pobreza y de la existencia de
los pobres, y a partir de ahi plantean la mision y el proyecto con el que
delimitan sus objetivos, definen los sujetos con quienes trabajar, establecen las
relaciones pricritarias a desplegar, asi como las estrategias y métodos a seguir,
y concretan su trabajo a través de centros, programas y acciones
diversas"®®Respecto a la génesis social de la asistencia, Reygadas expone
ginco periodos para anaiizar la asistencia en Mexico®®, que continuacion
resumire;

- Periodo Originario {época prehispanica). Las acciones sociales asistenciales
se caraclerizaban por su parte de un sistema global sociai orientado a
preservar la vida de la comunidad entera y de sus miembros en paricular. Las
relaciones de solidaridad y ayuda mutua garantizaban las condiciones minimas
para la supervivencia de un puebio

- Practicas asistenciales y resistencia (desde la época de la cofonia hasta la
reforma); La conquista despojé a los indigenas de sus tierras y los obligé al
trabajo en encomiendas y minas, de tal forma que desestructuro su sistema
econdmico, debilitando los mecanismos de sclidaridad social y reciprocidad En
este contexto encontramos las acciones asistenciales realizadas por la iglesia
catolica bajo mandato de la corena Espanocla y del Papado, quienes, rmentras
por un lado contribuian a generar e incrementar el nomero de pobres y
marginados, por el otro ayudaban a algunos a sobrevivir. Crearon asi centros
de caridad y beneficencia, que servian como refugio espriritual y evangehzacion

- a la vez que de confinamiento vy segregacién- "las cajas de ia comunidad” vy
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servicios de salud, educacion, etc que se combinaron con las tradiciones
comunitanas ind(genas.

En esta etapa la caridad se fue desarrollando como funcidon publica,
especializada e institucionalizada, que tendian a separarse de las comunidades
y sus mecanismos para enfrentar las necesidades de sus miembros y tendia
tambien a aislarse de las causas sociales gue la hacia necesaria, asi como a
segregar a aquellos sujetos que eran objeto de las mismas.

- Secularizacion de la asistencia (1810- 1920): Las leyes de reforma buscaban
la desarmotizacién de los bienes en manos muertas, incluidas las propiedades
comunales, dentro del objetivo mas amplio de ias élites de pensamiento liberai:
acabar con el universo de poder y relaciones indigenas, de las diversas
corporaciones y de la iglesia. En este periodo el nuevo pensamiento occidental
ird sustituyendo el imaginario sociat comunitario por el individual, o0 en la tarea
conciencia sobre los derechos del hombre. Ef estado desprendié las tareas
asistenciales de la iglesia y buscé profesionales. Otra vez, la asistencia cumple
una doble funcién social atender a fas personas mas necesitadas y aislarlas
dei resto de la sociedad.

- Modernizacion de la asistencia (1921-1982). Después de la Revolucion
Mexicana las fuerzas triunfantes buscan una relacidn entre demandas de
justicia sociales y acciones asistenciales. El concepto de “beneficencia” da
paso al de “asistencia”, en el que el Estado reconoce una obligacion de
intervenir en lo que se refiere a salud y auxilio, con el fundamento filosohco de
hacer de los desprotegidos factores activos de la produccion. . Se crean asi
sistemas de asistencia social- para los indigentes- sistemas de Prevision
Social- para los asalariados y sistemas de Seguridad Social para toda ia
poblacion.

- El neoliberalismo y {a asistencia (1882- 1995): Durante este periodo de
“desarrollo estabilizador” (1934- 1981) se conformo un estado de bienestar que
amplio la cobertura y extension territorial y sectorial de fa asistencia y segurnidad
social. Sin embargo, a parlir del sexenio de Migue! de la Madrid (1982-1988) se
inicia una drastica y contina reduccion del gasto publico. Can @ golitica
neoliberal se incrementan las instituciones de asistencia privada dedicadas a ia

asistencia para cubnr las crecienles demandas abandonadas por las politicas



gubernamentales, pero manteniendo intocado el modelo de desarrollo y de
relaciones econémicas internacionales.

Se observa, a través de este breve recornido, que a partir del modele
econdmico neoliberal, el Estado se desentiende progresivamente de su
obligacion de atender los derechos "de los desprotegidos”, reinvindicados por fa
Revolucion Mexicana: salud, vivienda, seguridad social, etc.

El gjercicio de la asistencia se basa en una situacion de desigualdad. Las
necesidades a las que se atiende las instituciones asistenciales tienen su
origen en un arden social y un modelo econdmico, de desarrollo para algunos,
de exclusion y pobreza para la mayoria

Sin embargo, existe una diferencia entre asistencia y asistenciasmo. En otras
palabras, no todas las practicas son asistencialistas.

El asistencialismo es pretender resolver de forma asistencial problemas gue no
son asistenciales. Es buscar neutralizar conflictes economicos y sociales a
través de la asistencia.*

Esta practica parte de una relacién de poder asimétnica encubierta.
Cuestionarla seria cuestionar todo el sistema social y econdmico gue la hace
posible y toda comprensién corresponde tarde o temprano a una accion” '

No se trata de favorecer en los "beneficiarios”la conciencia de sus derechos. Si
no que, ‘el que sabe” o “el que tiene ayuda” “al que no sabe”, o “al que no
tiene”. Al privilegiarse esta relacidn paternalista se invisibilizan {as causas de la
pobreza.

Paulo Freire nos dice esto:

“.. El asistencialismo hace de quien recibe la asistencia un objeto pasivo, sin
posibilidad de participar en el proceso de su propia recuperacion { ..} El gran
peiigro del asistencialismo esta en la violencia del anti dialogo, que impone al
hombre multismo y pasividad, no lo ofrece condiciones especiales para el
desarrollo o la "apertura” de su conciencia que, en las democracias auténticas,
ha de ser cada vez mas critica.

El asistencialismo (...} es una forma de accion gue roba al hombre condiciones
nara el logro de una de las necesidades fundamentaies Je su alma- 13

responsabilidad (...)
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En el asistenciatismo no hay responsabilidad, no hay decision, soio hay gestos
que revelan pasividad y “domesticacidn “. Gestos y actitudes. Es estd falta de
oportunidad para decidir y para participar responsablemente lo caracteristico en
cuanto a la vocacién de! hombre a ser sujeto, y a la democratizacidon

fundamentai” ¥

Y advertia sobre el peligro del asistencialismo come una “forma disfrazada de
dominio celonial”.

El asistencialismo entonces, se caracteriza por la concepcion del “bheneficiario”
como objeto. A este objeto se le infantiliza o culpabiliza de su propia situacion
de pobreza.

A partir de lo anterior entendemos porgquée estas practicas llamadas
asislenciales, mientras mantienen Iintccadas tas relaciones sociales vy
econdmicas que ias hacen necesarias, y generan sujetos pasivos, son
contrarias a un proyecto de sociedad auténoma.

Las practicas asistencialisias son también una forma de control sociai. Un
ejempic evidente del uso de la asistencia para estos fines, en este caso
deiiberado, son los programas de gobierno, que buscan paliar los efectos en la
poblacién de un modelo de “desarrolio” y contener asi a un estailido social.
Estos programas gubernamentales de asistencia social se vuelven una forma
de control politico cuando se conjugan con formas corporativas o caciguiles en
las que los recursos se distribuyen a los miembros del partide en el gobiernc o

son usados para fines electorales. ™

Es cierta sefiores que hemos trabajado, aqui guien metio ef autobus fue
Lucia y gracias a ella es que se metié el camion, se hizo una reunion para
que nos comprometiéremos a pagar el servicio y que iba a venir para que
se lfeve los nifios de la escucela esto si fue una labor que elia hizo perc es
una labor de todos cofaborar para que continué. La elegimos porque ella
tiene amistad con lo de los autocbuses, se hablé con Bertha Coronel que
es la encargada de los autobuses. En la cofonia de donde venimos no

tenjamos presidente comunitorio, alla tenfamos presidente de colonia.

C Tanla Frame T educaosn consr anaehga de b Dhe s Sl Al T3 lufeeon Moxos 1T 00 SUA5)

a , .
el sovennn de Sabmae de Gonan v ccieron esaes Progfisines de cons a3 e il conn Salnlandad

125



Se nos habia prometido la cantidad de 500 mil pesos para la construccion
de un pozo de agua para Loma, ahi se organizd ef patronato. Nos decian
ahi esta el dinero pero ahora ustedes busquen el agua. Aqui hay personas
que no participan y otras que si, o dicen que si una no va por qué los
otros no van a ir. Ahora nos hace faltan que nos pavimenten, tener
guarniciones y banquetas, no tenemos luz para las calles, yo ya habia
hablado con el Presidente municipal y me dijo que yo consiguiera los
postes. Aqui no fodos participan y solo dicen yo ya apoye a la otra

persona y no hizo nada ahora ya no apoyo a ésta.

La comunidad y los grupes en general aprenden que la respensabilidad es sélo
de quienes dirigen y no se hacen cargo aquellas cosas que les corresponden.
Se repite el cicle en el que se forman nuevos lideres se forman palernalistas y
nuevos grupos se hacen dependientes. Perc ademas se fomenta modelo de
ayuda de tipo asistencialista, consistente en proveer servicios para satisfacer
necesidades inmegdiatas en la comunidad, de manera continua y sin atender las
causas profundas o solucionar los confliclos clave de la comunidad. Es
considerado poco conveniente por no resolver los problemas de la cemunidad
sino solo atender necesidades urgentes en el momento. Una organizacién
podria atender lo urgente sin descuidar lo que influye a mediano o a largo

plazo, escapando asi del asistencialismo, sin embargo esto no es lo comun.

Desde la investigacion, y sobre todo, desde {a intervencién social se habla cada
vez mas de la importancia de intervencidén y no solo de atencién. Es decir, de
transformar ta comunidad y no sélo de satisfacer sus necesidades inmediatas.
Se reconoce la necesidad de intervenir pensando en el largo plazo y no sélo en
lo emergente, en palabras de M. Marchioni: “Definimos el proceso comunitario
como un proceso de mejora de las condiciones de vida de una determinada
comunidad, es decir, no dirigido solamente a solucionar o mejorar una situacion
patolégica o negativa, pariendo del supuesto gue toda realidad es mejorable
{...). Este proceso de mejora, por tanto, es un proceso continue, aungue pueda
producirse o desarroliarse por etapas, y no puede ser imitado o agotarse en un
proyecto ¢ programa a tiempo " El acomodamientc de la comuridad 2t tener ya

resueltas las necesidades basicas puede explicarse a partir del asistenciahsmo
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de las organizaciones. Es decir, s1 las organizaciones no proponen precesos de
mas largo alcance, de transformacion, sino solo de atencion de lo urgente, la
comunidad no se articulara alrededor de otras necesidades o proyectos y una
vez satisfecho lo urgente dejara de trabajar por olras necesidades menos
urgentes.

A la vez, las personas se podrian alejar, la organizacion decaerd si no se
encuentran esas motivaciones para el trabajo comunitario. Sucedera enfonces
el aislamiento, a gente dejara de trabajar en lo colectivo y cada quién buscara

los medios para resolver sus proplas necesidades.

“Se recibia ayuda del gobierno, de las iglesias que era buena, porque por 1o
del huracan fue una gran ayuda la que se recibid a base de eso, pero de ahi
para acé no se ha recibido nada, lalvez porque no se ha soficitado porgue no
ha habido mucho acuerdo”.

O bien, se volcaran de nuevo a tas organizaciones externas en busca del
apoyo que antes les brindaran Al respecto comenta una de las personas
entrevistadas, que en la época electoral las personas confian en la promesa
electorera y se involucran con los partidos politicos, pere luego de seis meses o
un ano de gobierno “cuando las cosas se ponen duras para la gestién
municipal y las comunidades ven la faita de respuesia es cuando se vuelcan a
estos espacios, con mas propuesta, pero con descontento, con animo de
confrontar a la municipalidad, pero tiene que ver con eso. Por supuesto que

hay olros faciores pero eso hemos visto”

“Le llamamos la otra colonia”, "Adela solicita lamparas para Loma y las
pusieron en fa otra colonia”, “La manzana 8, 9 y parte de la 10 no puede
representar a fa colonia...fue la que invadieron”, "En esas manzanas esta
Adela”, “Af mismo tiempo ya hemos caido que ni nos conviene decir la
otra colonia... Ahi esta nuestra capilla”, “La verda es que Loma Bonita es
la mmanzana 1, 2 ,3, 4,5. la 7,8 y 9 supuestamente la iban a ocupar para
mercado, dreas verdes, “Vino el presidentc de colonia Julign Pacheco y
Falfren Gonzdlez y empezaron a vender”, “fntonces se sobrepoblo la
colonia y ahi qu2do Adela”.

La tider de ta
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colonia es Adefa”, “Adefa fue nombrada por presidencia y los beneficios
que llegan ella los coloca en esta parte”, “La molestia de nosotros es gue
se framita para la Loma y lo jale para su coloma”, “Hemos visto por
efemplo que tiene mas ayuda para el templo porque elfa es del templo”,
“Es de las gue piden comao ella es lideresa todo lo que pide para su
templo se (o dan....y en cambio para nosotros los catblicos no...

Tal ves sea por los recursos ya nos acostumbramos a que papa gobierno,
ya es comun organizarnos para pedir algan apoyo para la cofonia o para
fas iglesias.

Estos sefialamientos no toman en cuenta por supuesto gue las personas
tienen el derecho de poseer un espacio, un lugar donde vivir y que en la
medida en que e! Estado no ha garantizado este derecho, se han visto

obligadas a ocupar pacificamente estos terrenos en Loma Bonita.

Vinculacion Negativa

Mantza Montero menciona camo factor negativo de origen externc ‘“las
presiones ejercidas desde mnstancias politicas sobre los lideres y grupos
comunitarios organizados para que se gjusten a lineamienios sefialadas por

ellos de acuerdo con sus intereses de fa comunidad.™

“Pero desde mi punto de vista aqui en Loma hay tres grupos de trabajo
divididos, yo aqui formaba grupos de gente nosofros lo que haciamos era
que yo reunia a la gente, les ayudabamos a descargar camiones,
hombres y mujeres nifios, les traiamos agua, lo que podiamos les
invitabamos a la genfe que nos estaba construyendo la vivienda, ya

después les vendiamos de comer”,
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Los vinculos politicos, refigiosos u organizacionales pueden originar esta
tension, “Tanto por razones autoritarias como por conflicto de intereses entre Ia

comunidad y la sociedad. entre tas mayorias y las minorias”.*?

Hasta la fecha sigo participando con la colonia hasta la fecha no sabe
trabajar Julian Pacheco y lo pusieron porque tenia camioneta. Este nuevo
presidente de Alamo fe dio juego politico Adela , no fue elegida la sefhora
Adela por la cofonia y muchas de las gentes no estabamos de acuerdo
pero de que frabajen para Ia colonia esta bien , pero aqui la que le echa
mas ganas es lucia ella es la que mueve mas el pandero es mas movida lo
qgue ella solicita luego se lo manda, unos hacen el servicio y otros se
paran el cuello, es que aqui no cualquiera le dice lo voy hacer y aunque
usted les diga oye mira necesito esto aquelfo, para esto para aquello ya

no quieren entrarie.

Al recibir la ayuda externa la comunidad con la entidad que la presta. Los
vinculos en si fortalecen el tejido social, articulan la comunidad con la sociedad

mas amplia y si generalmente posibilitan el desarrofio.

Aqui en Loma, hemos visto que tiene mas ayuda para el templo
evangélico, porque Adela es del templo y es de las que piden como ella
es lideresa todo lo que pida a su presidente para el templo se Jo da. Y en
cambio a nosotros los catolicos no, yo no me explico porqgue la actitud de
ese senor siendo que ese sefior es muy calolico en una ocasion vino
nuestro colonia

Sin embargo, algunos vinculos se convierten en condicionantes. A partir de
tener 0 sentir este vinculo, el individuo y el grupo dejaran de actuar en iibertad,
anteponiendo el compromiso adquinido con las organizaciones externas a sus

necesidades o deseos.

‘Camo se flama.....ef hermano gue da la hostia ....el herinano
chico....el tenia puesto en la iglesia y si gano también fue porque mucho

tuvo que ver el padre Felipe ( ef parroco de la parroguiz de Alamo ) V tuvo

-, .
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mucho poder para que este sefor del PAN quedara, porque bajita la
mano todas las misas que habian de alguna manera nos incorporaba al
PAN, PAN y todo mundo voto por el , pero lo que no me agradaba ami es
que nosolros confiando en el padre Felipe y confiando en su catolicismo

del sefior iba ayudarnos para la construccidn de nuestra capilla’.

En el caso de los partidos politicos el principal compromiso de las personas es
el voto. Aunque este es secreto, ya sea por manipulacion o por amenaza, suele
conseguirse que las personas voten por el partido gue les ha facilitado ias
ayudas.

Los vinculos con personajes publicos, incluyendo partidos politicos, que
significan beneficios para la comunidad, tales como cbras publicas, facifidades
en los tramites, etc. También tienen una contraparte; el silencio, el desarrollo
sectorial y no el comunitario. Aunque este tema no se hablé muy abiertamente,
sobre todo porque el trabajo se realizd a pocos meses después de ias
elecciones, la informacion obienida de fuentes informales hace referencia a
estos vinculos.

Se han descrite los puntos comunes fundamentales en el camino de desarrollo
de ia colonia reasentada estudiada: la lucha por la tierra, la negociacion con el
Estado y la reorganizacién que esto implica, la implementacion de servicios
basicos (agua potabie y electricidad) y la atencidn de necesidades secundarias.
Como se menciond antes, las comunidades caminaron hacia el desarrollo y lo
consiguieron, perg en ese camino las necesidades se fueron percibiendo cada
vez mas, como necesidades individuales. En este punto del camino de
desarrollo en que se encuentran las comunidades, tienen dificuliades para
organizarse y {rabajar en coordinacion, se dificulta motivar la participacion y el
desencanto con lideres y lideresas dificulta también la confianza en personas y
organizaciones. Ademas, comc se ¢ijo antes, en algunos c¢asos Jas
caracteristicas con que se define una etapa continian vigentes, loles no
legahzados, famihas sin agua o con un servicio de agua insuficiente, muchas de
las calles siguen sin asfaltar, etc. Se puede decir qu=2 hay un cierto nivel de
satisfaccion de las necesidades que se han atendido, pero se debe reconocer
que hay también un nive! de insatisfaccidon, (anto de las necesidades ccleciivas

como de las sectonales.



Los resistentes de la colonia pantepec después de la tragedia.

La toma de la tierra: una lucha comun.

La experiencia ha sido llamada de diferentes formas, como “tomar la tierra”,
“invadir”, ‘recuperar tierras”, entre otras. Lo que se quiere nombrar es la
primera etapa de los asentamientos humanos, en la gque personas gue
comparten la necesidad de un lugar donde vivir se redanen y organizan para
conseguir la tierra. La mayoria de personas reconoce que el modo de
conseguirla estuvo en conflicto con [a ley, pero que no era posible coF\seguirIa
por ofros medios, principalmente por la condicidn econdmica de la poblacion
gue participa de estos movimientos, condicion que ademas es propiciada por la
realidad social en que viven, es decir, por el ordenamiento estructural del pais:
desigual, excluyente, de competencia. La situacidén y propiedad de la tierra
tomada era diferente para cada comunidad, esa es una de las diferencias que
mas adelante se describen, por ahora basta cen decir que las personas gue se
unen en esta lucha no son las propietarias de la tierra. De hecho, la mayoria de
ellas no tiene propiedades; y si bien hay algunas personas que si las tienen lo
que pretendian al “tomar tierras™ era venderlas a otras personas con la misma
necesidad: “tierra”.

Esta etapa se caracteriza por dos aspectos fundamentales: la esperanza y la
lucha comun. Se habla de esperanza en la medida en que a partir de conseguir
la tierra se espera desarrollar un proyecto de vida, la tierra es percibida como
una condicién previa para el desarrollo familiar y personal, que una vez
conseguida posibilitara por ejemplo, la construccion de una casa, la mejora
econdmica al evitar et pago de alquiler, |la dentidad con un “ugar” y mas
importante con una comunidad. Lo gue se busca es, entonces, una garantia de
posesion de bienes y de pertenencia a un grupo, que son consideradas

condiciones fundamentales para et desarrollo.

Se habla de lucha comun por que 13s personas se reinen y organizan en torno
a una necesidad comiin gue no sera sahisfecha con facilidad. Es la lucha por la

tierra, en todas las coriunidades estudiadas esta etapa se caracteriza por un



conflicto con el gobierno y con los propietarios de la tierra (Que en algunos
casos es €l Estado). Ese conflicto genera, frente a la esperanza de un mejor
futuro, el nesgo de fracasar, el miedo... sin embarge, las comunidades se
sienten fuertes (y de hecho lo son} porque las condiciones adversas del
contexto facilitan la paricipacion y ia organizacion comunitaria, de alli que las
personas no se sienten solas, sino apoyadas por una comunidad a la que
pertenecen; también les unen la esperanza de satisfacer sus necesidades
minimas, particularmente la vivienda, el agua potable y la energia eléctrica, la
toma de la tierra es una lucha comun.

Notese que las ‘“invasiones” como se han Hamado habituaimente estos
procesos, no ocurren en un solo momenio. Lo mas comin es que los
asentamientos crezcan en la medida en gue las personas con necesidad de
tierra se enteran de {o que ocurre y se acercan al lugar. Esto quiere decir que
las personas, en un primer momento, se rednen, Tienen origenes distintos y
por tanto, experiencias y culturas distintas, con esas diferencias pero unidas
por la necesidad comun, las personas se organizan de diferentes maneras
dependiendo de las condiciones del contexto, es un segundo momentao.

Vale decir, que es una etapa muy dura pues ademas de luchar ante el
gobierno, las comunidades se dedican a mejorar en lo posible las condiciones
en que viven, pero se carece de las condiciones minimas de habitabilidad y
salubridad. No se construye formalmente, debide al alto riesgo de desalojo, no
se cuenta con agua potable, energia eléctrica o pavimentacion, en algunocs
casos se adolece también de transporte y por lo general los servicios de
educacion y salud son nulos, aungue en pocos £asos logran ser Mirimaos.

Lo que antes se describe, puede ieerse en estas citas textuales de las

entrevistas realizadas’

Es una etapa muy importante para las comunidades, es el nicio, el nacimiento.
Es también el inicio de la participacién, la organizacion y el surgimiento de
fiderazgos que acompanaran y caractenizaran el desarrollo comunitario La
participacion es masiva, todas las persanas estan muy involucradas en los
procesos, la formacion lega a todas las personas por redes comunitanas

eficientes el interés de las personas es evidente
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La organizacion puede considerarse bastante informal, espontanea, pero lo
mas importante es que resulta muy efectiva; gracias a esa organizacion es que
se logran los objetivos comunes. Es interesante, en cuanto a las
organizaciones que surgen en esta etapa, que scn nombradas de acuerdo a las
necesidades urgentes que atenderan: "comité de agua”, “comision de salud”,
etc. Asi se designa no solo su naturaieza, también se describe (a funcion que
realizardn e implicitamente se habla de su extincién, pues cumplida la tarea
para la que se crearon deberan desaparecer o transformarse.

En cuanto al liderazgo es posible diferenciar dos tipos; el primero es el de las
personas que ya tienen alguna formacion o experiencia como lideres, se trata
de lideres formales, llama la atencidn que pocas veces se habla de lideresas
formales en esta etapa. El segundo, es un liderazgo informal, espontdneo como
la participacion y la organizacion, son las personas (hombres y mujeres) que
mas intervienen en las asambleas y reuniones, que tienen algunos
conocimientas y sobre todo propuestas, ante las circunstancias que las
comunidades viven. A estas personas lideres, formales e informales, la
comunidad les identifica con mucha facilidad y les permite ejercer el poder, se
les nombra, elige y legitma en asambleas como representantes de la
comunidad.

Los asentamientos humanos del municiplo de Alamo Temapache, son una
muestra interesante de los caminos que esta tomando la participacion
ciudadana en Veracruz.

La colenia Pantepec quien de ahi fue reubicada la mayoria de las familias gue
viven en "Loma Bonita”, son los que vivieron la experiencia de la inundacion
como consecuencia de su expaosicion al desastre provocado por la inundacion y
que decidieron no reubicarse.

“Uno de los argumentos por los cuales decidimos quedarnos, fue por ia
cercania que tienen al centro de la ciudad y la otra fue {fa capacidad de
reubicacion, no fue para todos nada mas estaban contempladas cierto
numeros de familias y las que estaban mas préximas fueron las que
vivian cerca def rio y el otro factor por Jo que la gente decidio no irse ¢s
porque afla donde se fueron no hay agua, aqui se fueron por el agua y alla

no hay”.
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Pues no sdlo vieron amenazada su vida y pertenencias. Esto constituyo una
fuerte demanda del ambiente fisico y social, ante el cual no estaban
preparados. Es evidente que esta colonia esta ubicada en una zona de alto
resgo, estd asentada a la nvera del rio y esta permanentemente expuesta a
inundaciones, esto influye para que gran parte de la pobiacidon permanezca a la
expectativa cada vez que Hueve .Sin embargo ahora hay en ellos una
organizacion para la temporada de lluvias.

“Entonces alla no hay agua y ia otra fue el amor al terreno 6 sea algunos
ya tenemos una inversion ya hecha, por ejemplo a mi no me convenia

irme y dejar aqui. A la mayoria nos ofrecieron reubicarnos y la mayoria no

aceptamos porque teniamos mas que dejar”.

También es importante decir que {a Pantepec como le dicen sus habitantes es
el producto de mdiltiples esfuerzos de sus pobladores; desde su surgimiento
hasta el equipamiento minimo, cada uno de los habitantes que se resistieron a

reubicarse han dado muestras de participacion, organizacion y liderazgo
comunitario.

“Y ademas que la inundacion no es de cada dia ni de cada afio, esa
inundacién fue historica y grande. Y pues algunos no quisimos dejar los

bienes, lo que nos iban a dar alla no se compara con lo que tenemos
aqui”.

Estas circunstancias crean condiciones favorables para el municipio, todas han

sido aprovechadas o potenciadas estratégicamente.

“Aqui los que ampliamos las casas lo hicimos con recursos propios, de
hecho aqui en fa Pantepec el gobierno les dio apoyo economico a 48
familias y a ofras les dio el material”.

“Y pues le digo fueron muchos factores los qgue nos hicieron quedarnos
aqui, ha crecido mucho la colonia, algunos han hecho sus casas con mas
seguridad. Yo no pensaba hacer arriba y pues la necesidad me vio

obligado hacerlo y pues cada afo nos preparamces subimos las cosas y
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fos que no tienen donde subir sus cosas se van con familiares o

albergues”,

Pero por otro lado, es también cierto que es unc de [as celonias en donde la
poblacion enfrenta mayores indices de vulnerabiidad, es un sector de riesgo
frente a fenémenos naturales (la inundacion del 99, es muestra de ello).

Ambos aspectos, positivos y negatives, confluyen en la situacion de la colona y
crean una condicion particular de movimiento por la crganizacion, participacién

y liderazgo comunitarios.

“El mes de septiembre y octubre dos meses que vivimos asi en zozobra,
bueno fa gente se acostumbra no crea que asi, es natural, pero ya nos

acostumbramos a vivir asi, ya sabemos que esos meses nos tenemos

que preparar”.

Para ejemplificar el movimiento vecinal se trae a colacién el trabajo de
coordinacion que se ha realizade en los dltimos afos a nivel vecinal y mas ain

luego de la inundacion la organizacién cambié radicalmente;

“A diferencia de antes que no se nos previno la inundacion, hoy si nos
avisan con tiempo. Vienen alertar que evacué uno porque viene un
meteoro. Y luego estan dando rondines y mandan camiones para que la

gente se vaya”.

Es un esfuerzo que redne fuerzas que pretenden incidir en las decisiones
politicas a nivel local. Su presidente de colonia el maestro Vicente Montalvo y
fa sefora Maximina Diaz quien ademés son fundadores de ia colonia Pantepec
quienes a través del tiempo han logrado su desairollo personal y a la vez el de
sus habitantes; este desarroilo se ha ingrementado en los ulimos afos debido

a ia gran confianza que la poblacion tiene de sus dingentes

“Logicamente a raiz de albergar a tante gente la sefora Maximina es
respetada, ella en es2 momento era {3 Gonica que fenja casa de dos pisos,

mas de 250 gentes estuvimos ani”.
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“La gente responde cuando se les llama, fa gente ha respondido cuando
se le ha flamado pues ahorita ya tenemos fuz, agua y banquetas, escuela
ya tenemos los servicios fundamentales, pero antes tenfamos que hacer
marchas y plantones para que nos dieran los servicios y la gente
respondia, Tenemos el programa oportunidades yo he sido tres veces
presidente de colonia, me han dejado aqui y pues porque han visto que le

hecho ganas pero también se cansa uno”.

La interaccién gue establece el sujeto con el espacio no solo es fisica o
material debido al tipo de actividades laborales que se desarrollen en &l, sino
también es subjetiva, creada, recreada ¢ Inventada por medio de su
representacién en el imaginario colectivo que sugiere distintas apropiaciones
del espacio, producto de la elaboracion conjunta de la localidad, que en
algunos casos significa la historia comin recreada mediante la memoria
colectiva. Los sujetos dotan de sentido al espacio, conviiéndolo en generador

de identidad local *°

“Los que se fueron de aqui ya se acostumbraron, al principio se les hizo
dificil por Ia distancia y no habia transporte y era un riesqgo en ia noche, y
ahora tienen servicio de micro, taxis, el unico problema que tienen es el
del agua. En tiempos de sequia batallan mucho por el agua y pues

nosoltros aca no”.

En este sentido, el espacio ha sido considerado también como instrumento de
la identidad local que comprende como perteneciente a un sistema de vida,

cultura, memoria historica que los diferencia y separa frente a la otredad

“Aqui pasa algo curioso la reubicacion algunos les beneficiéo pues no
teniendo nada, mdas que una casita de otate se la llevé ef agua y les
hicieron de material, ellos en lugar de perder ganaron, nosotros perdimos

todo fo que perdimos , para mi no hubo ningun apoyo , porque Soy

“ P sdentidad loca! e comprende la idertidad que ol sugeto aprcliende de Ja porcepein comuatuia de sy cipaci en donde el Tosar s
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empleado de gobierno. Pero yo no me senli mal, al contrario, me senti
contento que a los demas fes dieran, yo anduve luchando para que nos

dieran apoyos”.

La poblacion reconoce a sus lideres y agentes del cambio en la colonia, ya que
por medio de ellos han alcanzado el desarrolle comunitario, cubriendo sus
necesidades basicas y emergentes. La fortaleza de cada grupo humano
depende en buena medida de sus dirigentes. "El liderazgo es el pivote de la
formacion y solidez de cada célula social”.*’

“Fue una tarea de limpieza, vino el ejército a ayudarnos, al principio
pensabamos que era una tarea imposible, tanto escombro, tanto lodo......
Yo pensaba “cuando voy a ver limpia mi colonia, de tanta basura que
habia”, Empez6 a organizarnos Don Vicente el presidente de colonia

para limpiar nuestra colonia”.

Decidir una intervencion en un movimiento de reubicados implico ademas una
apuesta, un paso mas alld de las garantias instilucionales, exigid pensar cada
vez qué hacer, cémo, hasta dénde lo individual, lo colectiva, come pensar el
estado ahi, por qué e psicoanalisis ahi, y un numero enorme de interrogantes
gue siguen su curso y que no exigen tanto una respuesta como una constante

reflexion.

“Yo no acepfe reubicarme porque ya me habia encarifiado con el lugar,
aqui nacieron mis hijos, aqui hemos sufrido, hemos vivido muchas cosas,
mi esposa se murio luego de la inundacion fe afectt fa humedad y pues
la fucha por conseguir el terreno, fe tomamos carifto y amor y pues nos
costé mucho y nada mas dejarfo de repente nada mas asi porque si y
pues lo adquirimos con mucho sacrificio.”

“Esta colonia se forma por medio de un comité se fundé en 1989, tengo
17 anos viviendo aqui, solicitamos a patrocinio del estado fos terrenos,
invadimos varias veces el ferrenos y asi estuvimos invadiamnas y nos

sacaban hasta que se aulorizd en 1986, Todavia estamos a frente hemos
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bataflado mucho para meter los servicios, hemos tenido gque hacer

marchas, plfantones, pero ahi vamos,”

La demanda, ia transferencia, la interpretacién son pilares fundamentales de
nuestra practica pero que, en tanto tales, no deberian funcicnar como
obstaculos a la hora de romper los encuadres tradicionales en los que un
analisis suele llevarse a cabo,

Un analista debe poder interrogar la demanda e intervenir para intentar resituar
al sujeto en relacidén a su sintoma, a su realidad, a su angustia. Una
intervencion analitica, se frate esta de un analisis individual 0 de una

intervenciaon colectiva deberia poder hacer al menos una pequefa marca.

“Aqui las mujeres son mds participativas que los hombres. Cuando
haciamos las marchas y los plantones eran las que iban por delante.

Yo creo que como mexicanos traemos un caracter de lucha, no nos
doblegamos por cualquier cosa. La colonia sigue en la lucha, si nos
acordamos y fo lamentaremos toda la vida, nos agarrd de improviste pero
supimos salir adelante y nos organizamos, a pesar de la desgracia, yo
como presidente anduve organizando y se presto la gente para
organizarse”,

Los efectos producidos nos permiten pensar la intervencién en el movimiento
de personas reubicadas por desasires como la apertura de un espacio de
escucha analitica:.

La élica del psicoanalisis exige la destitucidn subjetiva y ia sumision absoluta a
la posicton subjetiva del analizante; en esie sentido abrir un espacio de
reflexion sin tematicas previas, sin consignas fuertes, apostando-como
deciamos al comienzo- a un reparto al nivel del saber, permitio el surgimiento
de impensados no solo para la coordinadora sino para los participantes de Jas
reuniones:  puntos de coincidencia, padecimientos comunes, silenclos
compartidos, ia posibilidad de confar algo por primera vez en {a vida, de
angustiarse, de liorar, de pedir ayuda. Sostener esa posibilidad en un &dmbito
que definimos como wvaciado de garantias institucionales, estatales o de

cualquier otro tipo implicod también permitir que cada uno, en un acto al que



consideramos élico logre presentarse a si mismo, hablar en primera persona,
identificarse con el otro en algun punto hasta ahora velado.

"Poco a poco voivimos a la normalidad, no fue algo facil, todo perdi,
tuvimos que empezar de nuevo. Como dos o tres afios se me hizo dificil y
gracias a Dios hemos salido”,

Muchos damnificados en 1999 optaron por reconstruir su casa en la Pantepec,
por distintos motivos, ta tierra fue una razén primordial para quedarse. La
resistencia generd nuevos sujetos restituidos. Porque facilitaron fas muitiples
redes de pertenencia. El imaginario colectiveo que se que se desato en la
inundacion del 99. Tuvo un soporte en las carencias compartidas por muchas
familias de la colonia esto movilizdé de manera sorprendente la organizacion
durante la emergencia, que se consolido en la actualidad, los unido Ia
solidaridad al identificarse con necesidades comunes. La organizacion no sé
debilito, no desaparecieron. Pese a esto fa colonia se configuro, las relaciones
inter subjetivas, los vinculos entre los habitantes no han sufrido rupturas, al
contrario se han consclidado como nuevos sujetos sociales. Durante todo este
tiempo se han organizado y luchado por reconstruir viviendas en mejores
condiciones para resguardarse durante la época de inundacion, gestionaron
programas de apoyo para cada uno de sus habitantes, en temporada de
huracanes, se crganizan para el momento de le emergencia{compran velas,
pilas, montan guardias para medir el nivel del rio y de este modo poder decidir
si evacuan o ng, en esos dias la mayoria de las familias estan alertas)el
movimiento no se debilito  es interesante conocer las condiciones de
produccion de esta organizacion vecinal, tos lazos social con los episodios de
su pasado y por consiguiente con su subjetividad. La historia en las identidades
de estos grupos y como esta se articula en las nuevas subjetividades

emergentes que se gestaron a partir de 1a inundacion de 1999.



Otros servicios (infraestructura, educacion, salud,
capacitaciéon): Desarrollo comunitario, esfuerzos diversificados

La diversificacion de los esfuerzos en la lucha comunitaria responde a la
diversidad de necesidades que las colonias han reconocido. Los servicios
basicos garantizaban la subsistencia, asi se entiende la urgencia y lo drastico
de las medidas tomadas; sin embargo, las colonias reconocen oftras
necesidades que podian satisfacerse con menos urgencia y per tanto, con
medidas meneos conflictivas. Se trata de otros pasos comunes en el camine de
desarrollo como la infraestructura: drenajes, guarniciones y banguetas, casas
de block, la salud centros de salud, salud reproductiva, etc., jornadas de
vacunacion, entre otros; educacion: fundamentalmente escueias, en algunos
casos diversificados,

Todos estos esfuerzos son pasos hacia el desarrollo comunitario y son pasos
muy tmportantes que se han dado poco a poco. Los comentarios que se
presentan a continuacion ayudan a hacer una valoracion adecuada del

esfuerzo gue el desarrollo comunitario ha requerido’

‘Luego de eso se hizo la carretera, alla por donde yo vivo todo era de lierra,
(...) estuvimos de casa en casa con la encuesta,; la sefio directora empieza a
gestionar aqui en la Panlepec y finalmenie nos aceptan el proyeclo. Fue bien

interesante, porque la gente vio que si podemos” (Entrevista Pantepec)

“La junta direcliva se organizo, junlo con los padres de familia, e instalaron una
escuela con los recursos de los mismos padres. Estaba aulorizada para
funcionar en la manana pero por falta de mobiiario y ta gran cantidad de nifios
que asistian, se luve que trabajar por la tarde. Se construyd un salon, con
divisiones para un instifuto. Los miflos se sentaban en bancas rofas y mobiliano
viefo y fodo fue trabajo de los papds y vecinos, Eillns le exigieron a la SEC la

legalizacion de fa escuela y lo lograron” (Entrevista Loma Bonila).

Uno de los aspectos cei desarrcllo que més satisfaccion produce en las
comunidades es ia infraestructura. En lo relativo a la infraestructura comunitaria

es noiable gue los esfucrzos son ardculados, que se busca, fundamentalmente



los drenajes y tas guarniciones y banquetas, generaimente se ha logrado por
medio de los comités y las asociaciones de vecinos. En lo que se refiere a la
infraestructura particular, es decir, la construccion de casas con materiales mas
duraderos, hay que destacar que los esfuerzos han sido mas bien individuales.
Si bien, se conoce algunos casos en que se ha buscado subsidios y proyectos
para la construccion, préstamos, precios mas accesibles, etcélera, estos
beneficios se han buscado y obtenido en la medida en que cada familia se ha
involucrado en esa lucha, es decir, no como comunidad. De esa cuenta, se
puede observar una gran vanedad en los materales y las condiciones de las
viviendas. A la par de casas de dos niveles hay casas hechas con materiales
desechables, por ejemplo.

En el caso de {a infraestructura de las instituciones externas, ha sido muy
valiosa fa colaboracidn de la comunidad. Tal colaboracién puede ser, entre
otras formas, con mano de obra, aportes econdmicos. Son espacios colectivos
en los que la poblacion se ha articulado de nuevo entorno a una meta comuan
El crecimiento (segundos niveles, mejores equipos y mobiliario, etc.) también
es motivo de colaboracidén y de alegria comun, el desarrollo de las
organizaciones representa el desarrollo comunitario.

Las fotografias gque se toman en las actividades de inauguracion de las
instalaciones, de las calles, elcétera, dejan ver la importancia que iene para las

personas la infraestructura. Es la satisfaccion de haber trabajado en conjunto y

lograr una meta mas, en el camino de desarrollo. La lustracion de esta pagina
es una folo lomada Loma Bonita y se muestra como evidencia de esos
testimonios gue las comunidades llenen de su caminc. £n los otros aspeclos
las luchas son realizadas por las personas gue reconocen las necesidades, es
en ese senlidc que se habla de esfuerzos “sectoriales”. generalmente, si se
habla de salud, las personas refieren que este tema Jo trabajaron
organizaciones de mujeres, el tema de la educacion para ninos y ninas se ftrata
de una preocupacion de papéds y mamas, aunque los esfuerzos mas notables
los realizan las mujeres; la capacitacion técnica que sobre todo esta dingida a
mujeres y jovenes, es propiciada sobre todo, por las instifuciones externas. La

participacion en las iglesias y las diversas inlervenciones que da2sde alli se
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realizan responden, sobre todo a fos intereses de cada iglesia; de esa cuenta,
se frabaja por problemas como, la formacién moral y [a evangelizacion,

Las instifuciones externas juegan un papel muy importante en esta etapa Enla
medida en que ellas intervienen las personas de las colonias reconocen vy
trabajan por satisfacer las necesidades que la colonias reconocen como
secundarias, es decir, aguellas van mas encaminadas al desarrollo que a la
sobrevivencia. Su trabajo es valorado positivamenie por algunas personas de
las colonias, sin embargo, no dejan de mencionar que fos recurses tan
abundantes que en algunos casos llevaron a las colonias rebasaron la
capacidad de fiscalizacion y fueren ocasion de malversacion, favoritismo y
conflictos a lo interno de las organizaciones.

Uno de los objetivos comunes de las instituciones externas es la organizacion
comunitaria, es decir, facilitar la capacitacion y organizacion de la poblaciéon por
si misma. En la medida en que cada institucidn externa pudo hacerlo, facilité
estos procesos, sin embargo, 1o que no se ha conseguido es la articulacion de
esas organizacicnes comunitarias acompafiadas por las instituciones externas,
en redes, lo que se ha denominado “organizacion de segundo nivel’. Con este
término se nombra a las alianzas y coordinaciones enfre instituciones que
tienen un caracter més permanente y no coyuntural,

La participacion, siempre importante, es una participacion puntual, se participa
en organizaciones como: comifés de vecines, asociaciones de mujeres, grupos
religiosos, entre otras. Pero, si bien hay una gran diversidad en lo relativo a
instituciones, hay que reconocer que {a gran mayoria de estas trabaja sin
coordinar sus esfuerzos, lo que en ocasiones implica la duplicidad de esfuerzos
y en otros casos incluse la competencia.

En cuanto al liderazgo debe mencionarse que en esta etapa es cuando mas se
habla de lideresas formales, las mujeres acceden a cargos mas altos en Ias
organizaciones, es también [a etapa del florecimiento de la organizacion
femenina. La capacitacion faciitada por las instituciones externas imprime
algunos matices distintos a! liderazgo, en algunos €asos se consigus un
liderazgo menos autontans, mas colectivo.

Puede hablarse entonces, de esfuerzos sectoriales que procuran el desarrollc
comunitario, que son vélidos y muy importantes, que lograrian mejores

resultados si se logreran articular en un mismo proyecte de desarrollo.
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¢Aislamiento y Estancamiento?
Se han descrito los puntos comunes fundamentales en el camino de desarrollo

de las colonias estudiadas la lucha por la tierra, la negociacion con el gobierno
y la reorganizacion que esto implica, la imptementacion de servicios basicos
(agua potable y electricidad) y {a atencion de necesidades secundarias. Como
se mencioné antes, las colonias caminaron hacia el desarrollo y lo
consiguieron, pero en ese camino Jas necesidades se fueron percibiendo cada
vez mas, como necesidades individuales. En este punto del camino de
desarrollo en que se encuentran las colonias, tienen dificultades para
organizarse y trabajar en coordinacion, se dificulta motivar la participacion y el
desencanto con lideres y lideresas dificulta tambien la confianza en personas y
instituciones. Ademas, como se dijo antes, en algunos casos las caracteristicas
con que se define una etapa contintan vigentes, lotes no legalizados, familias
$in agua o con un servicio de agua insuficiente, muchas de las calles siguen sin
darles alineo, etc. Se puede decir que hay un cierto nivel de satisfaccion de las
necesidades que se han atendido, pero se debe reconocer que hay también un
nvel de insatisfaccidn, tante de las necesidades colectivas como de las
sectoriales.

.Puede hablarse de aislamiento? 8i, en el sentido en que parece que se llegd
a un punto en que las necesidades seran atendidas sectorial o individualmente,
las personas de las colonia Loma Bonita, impregnadas por los valores def
sistemna (individualismo, competencia, consumismo...) ven pocas posibilidades
de colaboracion, cooperacién y solidaridad. Lo que se pretende, en general, es
el desarrollo individual y a los sumo familiar, pocas veces el comunitario. Por
gjemplo, se cuenta con servicios como teléfono, generalmente celular, se
hacen mejoras a las viviendas, muchas veces mejorando fa seguridad con
portones, balcones, subiendo los muros, etc. Los puntos de encuentro como las
asambleas que se realizaban al inicio, las conversaciones en los pozos
colectives y en las actividades'l comunitarias como campecnatos deportivos y
fiestas, ya no nutren suficientemente el tejido social. Situaciones como la
viclancia impiden la convivencia, favoreciendo el encierro y la desconfianza,
debilitando mas 1as redes sociales, Ademas, han desaparecido algunas areas
verdes, como se menciond antes, debido a la necesidad de ulilizar ios espacios

para vivienda, en general.
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‘Por fin se logra el proyecto de la luz publica, luego se consigue el proyecito
del agua, la escuela, las guarniciones, algunas familias logran ampliar sus
casas, lal vez no de primera, pero ya logra tener sus paredes, mejores
construcciones en sus viviendas. Esa seria la etapa que esla, soio que ya es
diferente, la gente esta mucho mas dividida, la gente ya no se identifica mucho,
muchas familias abandonan aqui por motivos diferentes {...) ya no es la misma
relacion de convivencia de salir adelante, de ayuda mutua, pues eso se plerde”

{Grupo de Reflexion Loma Bonita)

“‘Ha funcionado para bien en lo que es infraestructura perc nos hemos alejado
un poquito de aquella amistad que feniamos al inicio. Al principio por cualquier
cosa lodos en faenas éramos unidos ahora Iogicamente han habido cambios el
hecho de que ya tenemos casitas” pero cuando nos flaman ahi estamos

(Entrevista Panfepec)

“Pero Io mas importante de todo es que se ha individualizado a fas personas,
se ha perdido la integracion de las personas, la solidaridad, o sea que lo que se
ha provocado en toda esta sifuacion es como un conlraalaque a los valores: de
solidaridad, de asistencia entre la propia cofonia. Se individualiza a la gente y
cada uno jala por su fado. Se va perdiendo un objetivo comun: invadamos fa
tierra y todes nos comunicamos porque necesilamos el agua, la luz y ver quién
nos da para construir fa casa, pero dentro de ese mismo movimien{o hay

personas aprovechadas” (Grupo de Reflexion).

. Puede hablarse de estancamiento? No, al menos no rigurosamente, las
organizaciones comunitarias siguen trabajando, las organizaciones externas
siguen colaborandc y han iniciado procesos muy valiosos de articulacton y
renovacidn en la paricipacion. Se ha trabajado en niveles distintos de
desarrollo, se habla por ejemplo, de participacién ciudadana, de promocion de
la cuitura v el deporte. Se trabaja en areas menos evidentes, pero se sigue
trabajando y se siguen consiguiendo logros significativos. Los logros de ia
lucha en contra del machismo y de Iz violencia intrafamiliar no son tan visibles

coma el desarrollo de infraestruciura pero también son muy importantes.
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Algunas personas identifican en este proceso un estancamiento , pues el

trabajo en los niveles en que se habia trabajado antes no continud. En ese
sentido si puede hablarse de estancamiento, para describirlo mejor, podria
hablarse de falta de continuidad en los procesos comunitarios. En las primeras
etapas de desarrcllo surgieron organizaciones que hoy ya no existen, que
debieron transformarse o dejaron de trabajar. El hecho de que algunas dejaran
de trabajar, seguramente, provoca la impresion de estancamiento que se tiene,
pero debe reconocerse que otras organizaciones se transformaron, es decir,
una vez cumplida la funcién para la que se crearon vieron otras necesidades y
trabajaron por ellas, muy probablemente de modos distintos a los que
trabajaron al inicio

Debe diferenciarse, por tanto, el aislamiento del estancamiento. Si bien es
cierto que el primere puede llevar al segundo, es importante reconocer que no
lo ha hecho al menos a nivel individual, que las personas de las colonias siguen
trabajando y que sus Juchas pueden hacerse visibles y mas faciles en la
medida en que logre superarse el aislamiento y la colonia se una para enfrentar
no solo las situaciones visibles comao la violencia y la pobreza, sino tambien las
menos visibles comoe el autoritarismo y la apatia.

‘Porque si la fierra logré articular y jqué fuerzal! Yo admiro porque si, hubo
genie que se aprovechod, pero la mayoria de esta gente tenia una necesidad
real y logro su objelivo porque la lierra también le da idenfidad a la gente.
Queda como aquel vacio de decir, ;por qué hay cosas que logran unirnos y
cuando ya tenemos esas cosas nos vamos desligando de esa responsabilidad,
de fa solidaridad, del compromiso social?” (Grupo de reflexion)

‘Lo gue deberia molivar la participacion es, que ellos lucharan por sus Hijos.
Deberian ver el desarrofio de la colonia pues es lo que heredaran a sus hifos,
pero lamentablemente no lo piensan, ellos piensan que lodo liene que venir de
regalado, con los brazos cruzados se sterlfan a esperar gue los demas fo
hagan, porque si eflos trabajan hoy sus hijos tendran una mejor vida, con
mejores servicios. " (Enltrevisia Loma Bonita)

l.a parlicipacidon comunitaria se ha enfrentade, du-ante esta etapa a diversos
obstaculos e! principal quizas sea la indiferencia, fruto de muchos factores

entre los que se puede mencionar un sistema social que divide, pues se basa
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en los logros individuales, i{a situacion de pobreza y pobreza extrema que hace
de la subsistencia fa principal preocupacion, el desencanto por experienclas
pasadas de enganos y abusos por parte de personas y organizaciones, la faita
de confianza en el gobierno y en las autoridades, en fin, por mdltiples razones
Se dice que en general, la participacion ha disminuido, sin embargo, hay temas
en los que la participacion se ha mantenido, o ha disminuido pero solo
ligeramente. La participacion de las mujeres ha sido de las mas constantes, la
juventud sigue buscando espacios y ha creade algunos espacios alternativos
para incidir en |a vida comunitaria, se ha logrado mejorar las posibilidades de
educacion y formacion técnica; por mencionar algunos casos.

En lo relativo a organizacién hay que hacer ver que en esta etapa muchas de
las organizaciones exiernas terminaron sus proyectos, ya sea porgque
alcanzaron sus metas o por falia de financiamiento, dejando en algunos casos
organizaciones comunitarias sin la fuerza suficiente para continuar el {rabajo
que realizaban. Sin embargoe, todavia hay instituciones trabajando, algunas de
ellas son permanentes, como las iglesias que son lo suficientemente
fortalecidas. Lo que se espera, ahora, es la articulacién de esas instituciones.

El iderazgo esta en crisis. Muchos de los primeros lideres vy fideresas de Loma
Bonita ya no estan, algunas personas migraron. De las personas lideres gue
todavia estdn, pocas gozan de la confianza de la colonia. La rencvacion no
solo de las personas, sino de los modelos de liderazgo es una de ias
condiciones para superar la cnisis. Es necesario encontrar modelos de
organizacion gue empoderen a quienes participan, haciendo del liderazgo un
rol menos pretagonico, mas colectivo.

Una reflexién que surge del andlisis de esta realidad, es que las primeras
experiencias de participacion, organizacion y liderazgo, no estaban basadas en
proyectos de largo plazo, ni alimentados por posiciones ideolégicas o politicas
contundentes, mas bien, por necesidades urgentes. En la medida en que esta
idea sea discutida por las personas de las colonias se podra elaberar proyectos
de largo plazo para enfrentar mejor las situaciones que pueden preverse como
rnesgos del futuro y aprovechar lo mas posible las potencialidades de la

organizacién comurnitaria.



Diferencias del Camino

Ya se describieron las puntos comunes en el desarrollo de las colonias, pero
este camino comun ha tenido también algunas caracteristicas propias en cada
colonia. Algunas podrian parecer obvias, muy ldgicas, lo que se pretende es
hacer ver las implicaci-ones de esas diferencias en la participacién, Ia
organizacien y el fiderazgo en las colonias. Ademas de resaltar que cada
colonia ha encontrado formas propias de realizar sus propésitos, formas que
responden a una realidad unica y que si bien comparten muchas caracteristicas

cada una ha sido responsable y protagonista de su historia.

La fecha y el contexto social y politico en que nacié cada
colonia

Es una de las mas importantes diferencias que caracterizan a cada colonia. Las
colonias estudiadas nacieron en un lapso de aproximadamente veinte anos
para el caso de Pantepec, para el casoc de Loma Bonita es ocho anos
aproximadamente. El primero fue Pantepec, aungue en los dltimos afos
todavia sigue creciendo pues a su alrededor se han establecido mas
asentamientos. De las colonias estudiadas sélo la Pantepec surge en los
primero afios de {a década de los ochentas, su contexto es muy particular, la
fucha por Ia tierra y el desarrolio comunitario fueron impulsadas por las
instituciones de izquierda que hicieron de ella una lucha politca Debe
considerarse también el cambio del Estado, hacia la mitad de |a década, pues
con la naciente democracia se {ransformaron las medidas para realizar las

luchas comunitanas por la legalizacidén de la tierra y la implementacion de los

SerVICIoS.

“Yo Hlegué alli {a la Patepec) (.. ) hace quizas unos 21 afos Liegué alif y no
habia nada de casas, enfrébamos caminando, todo es0 era una soledad
tremenda. (.. } No habia nada consfrurdo aqui” (Entrevista Panfepec)

Loma Bonifa es wia coloiia nueva, se puede descrnibir su contexia por haber
perdido todas sus pertenencias y por vivir en zonas vulnerables Surge pues,

como una opcdn para las personas que habian sido damnficadas, stende
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tantas las familias que necesitaban una casa. Aigunas familias optaron por

quedarse en la Pantepec (mas o menos en las mismas condiciones).

“Cuando inicia Loma Bonita 8 ¢ 9 aflos méas o0 menos, todos {eniamos muchas

necesidades, vio que realmenite habia algo en coman”™ (Enfrevista Loma Bonila)

Se han mencionado las principales diferencias de los contextos que de alguna
manera fueron reconocidas por las colonias y como investigadora y gque tienen
efectos en los temas centrales de la investigacién. Entre tales efectos se
identificaron: En la participacién y en la organizacién: Eucldes cuando

profundiza en los precipitantes de ta participacion se refiere a dos contextos

24
que pueden propiciarla . £n uno se tiene fa sensacidén de que la participacién

es indispensable para la satisfaccion de las necesidades y el otro es en el que
la satisfaccion de las necesidades parece muy probable. En las colonias a las
que se ha hecho referencia se pueden notar ambos. El clima en que se2
desarrollaba el proceso de reubicacion la percepcién general de la poblacién
parece haber sido que adoptar el sindreme del damnificado ante el gobierno
harian posible el suefio de poseer tierras para habitar, entonces, la motivacién
para participar y organizarse debia ser mas fuerte, por tanto las personas,
probablemente, se involucraban mas en las acciones comunitarias.

Por otro lado, la participacion en ese tiempo se ve motivada por &f clima de
esperanza y cambio, propiciados por la inundacién Es decir, aunque las
motivaciones principales que las personas tienen para participar son las
mismas, el contéxto en que se participa imprime distintas caracteristicas a esa
participacién, mientras una parece mas reivindicativa, fa otra parece mas
esperanzadora.

En el kderazgo: la intervencion de mas instituciones y el aumento de la
cobertura de estas (en parte porque surgieron mas instituciones y en parte
porque llegd mas financiamiento extranjerc a las que habian) facilitaron en
buena medida la formacidn de lideres y lideresas, favoreciendo liderazgos

novedosos, mas ablertos y con mejor preparacicn.
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La Ubicacién y Situacion del Lugar

Son dos aspectos que daran a las comunidades diferentes posibilidades para el
desarrollo, La ubicacion por ejemplo, de ta Pantepec facilita su relacion con la
Municipalidad de Alamo gque en aigunos casos ha apoyado proyectos
comunitarios, segun lo que se dice, en la Pantepec ha habido diversas
iniciativas para formar parte del municipio de Alamo, sin embarge actualimente
parece haber mas identificacion con la municipalidad de Alamo que antes.

La ubicacion de Loma Bonita parece distanciarla de la municipalidad de
Alamo, sin embargo, 1o que la Pantepec, en su desarrollo ha pretendido es la
independencia y su establecimiento como municipio.

En el caso de la Pantepec lo que resalta es que tiene acceso inmediato a la
cafretera y desde alli a la cabecera municipal, de esa cuenta, se ha identificado
a fo largo de su desarrollo como parte del municipio de Alamo y ha tenido, en
alguna medida mejores condiciones para acceder a servicios. No deja de
notarse que en los dos casos citados hasta aqui es mas facil transportase al
centro de la ciudad de la Pantepec al centro de Alamo.

Mientras que los reasentamientos de Loma Bonita se reconocen como parte
del municipio de Alamo pero experimentan abandono e indiferencia municipal.
Por su ubicacién tienen menaos visibilidad fuera del municipio.

En general, entre mas alejado de la cabecera municipal (no necesariamente en
distancia, se trata mas bien del acceso) se encuenire un reasentamiento, mas
dificil es que sea atendido por la municipalidad. Parece, ademas, que se esta
siguiendo una légica de desarrollo basada en la conveniencia politica, mas que
en el beneficio de 1a mayoria, de modo gue estar cerca (como en el caso de la
Pantepec) no es garantia de una mayor ni de mejor atencion.

En cuanto a la situacion del tugar, se comenta por ejemple, que algunos de los
terrencs estaban siendo preparados para complejos habitacionales, tal es el

caso del que se encuentra junio a Loma Bonita (Grupo de reflexion).
. Los asentamientos que se establecleren en las cercanias del rio en la

Pantepec fueron ocupando lefrenos menos aptos para la vivienda, se ocuparon

terrenos en condicicr.:s ¢e aito riesgo, cerca del rio. Esta situacion def lugar ha
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tenido consecuencias importantes, por ejemplo, la dificuitad para la
construccion de drenajes, y con ello ios efectos de la lluvia, sobre todo en las

casas de “abajfo” que reciben las corrientes mas fuertes.

Por otro lado, puede considerarse la condicidn de hacinamiento que hace que
las colonias se expandan hacia lugares poco aptos o “dentro” de los
asentamientos. Las familias que viven en estas colonias generalmente son
numerosas, a veces de tres generaciones, ademas el espacio habitado resufta
poco para la cantidad de familias en cada reasentamiento. De alli que todos los
espacios sean utilizados para vivienda, en algunos casos se toman tierras
reservadas para areas verdes, en ofros areas que se usaban como basureros,

incluso espacios que ia colonia habia destinado a ser area verde.

La relevancia de estos aspectos esta vinculada sobre todo con la organizacién
comunitaria y no tanto con la participacién y el liderazgo. Se trata de aspectos
que representan facilidades {(como en fos primeros casos mencionades) o
dificultades, riesgos u obstaculos para el trabajo de la cofonia {en los dltimos
casos). Aun si se viven como obstaculos pueden considerarse motivos de
mayor participacién comunitaria, siguiendo 1o expuesto antes sobre los
precipitantes de la paricipacion; sin embargo, parece gue para las colonias son
mas bien indicadores de la marginalidad. Asi puede entenderse la necesidad
de superar estas condiciones con premura y cambiar el titulo de “los
reubicados’ por el de "colonia” tan pronto como sea posible.

La reflexidn fundamental es que esas intervenciones son unicas, no se pueden
buscar [as mismas en otros contextos ni de ofras personas. La intervencién de
cada persona ha respondido, pues, & un contexto particular y a una expenencia
de vida unicas No es posible equiparar el trabajo de tal o cual persona en una
colonia determinada con el de olra persona en otra colonia Sin embargo, si es
posibie identificar las acciones mas eficaces en el {a lucha por el desarrollo;
asimismo se reconocen practicas comunes, tanto positivas como negativas, en
las diferentes coionias, reconocer esos puntos comunes podria ayudar a

renovar la participacion, organizacion y liderazgo, aprendiendo del pasado
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Sobre las inslituciones se puede decir que su intervencidon ha variado, del
mismo modo, dependiendo de varios factores, no solo los que se mencignaron
antes. Depende también de los recursos con gue cuenten, del marco legal en
que puedan apoyarse, de la cantidad de gente que representen... incluso de
los objetivos particulares. A continuacion se intentara describir algunas de las

diferencias que ha habido en la intervencion de instituciones:

Los comités de vecinos han enfrentado de diversas maneras las mismas
situaciones. Otras particularidades, respecto a ios comites, tienen que ver con
comprobacion ejercida por la colonia. En diferentes medidas las personas se
han podido acercar y auditar el trabajo de cada comité, la accesibilidad y
transparencia con que cada uno irabaje puede determinar el apoyo de la

comunidad y el éxito de la organizacidn.

Los partidos politicos son un tipo de organizacion muy diferente. En general
se han acercado a los reasentamientos con la intencion de consegquir votos,
mas que con la de ayudar al desarrollo comunitario, por esQ aparecen en la
época electoral y luego desaparecen. Su influencia es muy notable, las
rivalidades entres simpatizantes de partidos distintos son muy comunes vy
afectan negatvamente el desarrollo comunitario pues se hace de esas
diferencias motivo de exclusién. La falta de formaciéon politica, que empieza a
ser atendida por las instituciones externas, la impunidad y corrupcion del
sistema han sido aprovechadas por [as agrupaciones politicas para acaparar a
lideres y lideresas, consiguiendo votos a cambio de beneficios personales o
sectoriales. Es posibie que existan excepciones a lo descrito, sin embargo, esta

parece ser la percepcion de la mayoria.

Las iglesias han side organizaciones schdarias con la comunidad, se puede
decir que han acompanade la fucha y que han encaminado sus esfuerzos
Todos estos esfuerzos hacen de las iglesias una de fas instituciones que mas
confiarza reciben de parte de la comunidad, sus lideres también gozan dz!
reconocimiento y respelo popular. Su intervencidn pues, ha variado anto como
las necesidades de cada comunided la sabisfaccion de las necesidades

sentidas por las personas de cada colunia



CAPITULO VI: REFLEXIONES FINALES

A lo largo de esta investigacion se han presentado los resultados de la
interpretacion critica que se propuso realizar donde se incluyd aspectos como
la participacion, organizacion y liderazgo en los asentamientos humanos
reasentados y resistentes en el municipio Alamo. Temapache, se podra
constatar que la caracteristica esencial de! conocimiento que aqui se propone
es diferente a la que tradicionalmente se concibe dentro de la ciencia. Se
desarroild una forma de conocimiento interpretativo sobre el movimiento
sociovecinal del area de estudio, con el propdsito de sociabzarlo entre los
actores principales del municipio, para motivar practicas renovadas de
participacion, organizacion y liderazgo a nivel municipal, que posibiliten el
fortalecimiento de una ciudadania activa a nivel local.

A manera de discusidon final, se presenta una puntualizacidon de aquellos
aspeclios gque a mi juicio de investigacion me resultan fundamentales. Cada
uno de estos aspectos esta desarrollade en la investigacion, sin embargo
facilita su comprension hacer una lectura condensada de los mismos, a la vez

que favorece su comprension e integracion.

En primer lugar resulta esencial sefalar que el objetc de estudio de esta
investigacion quedd definido como "movimientc sociovecinal en Loma Bonita y
la colonia Pantepec”, el cual se abordd a partir de describir e inferpretar
criticamente las formas de participacién, las estructuras organizativas y los
modelos de liderazgo en los reasentamientos y asentamientos humanos del
municipio de Alamo, Veracruz. Por la naturaleza cualitativa y comprensiva del
objeto y sus categorias se eligio el discurso y la memoria como fuentes a partir
de las cuales se recogen, ordenan, analizan e interpretan los datos. Asumidas
estas delimitaciones desde la psicolegia social se buscé descifrar las
conductas e interacciones de poder a nivel comunitaric y municipal y las
condicionantes que 1mponen las realidades socioeconomicas de estos
espacios,

Si bien los conceptos que se usan a lo largo de esta nvestigacion

corresponden al campc general de as ciencias socialzs, debe entenderse qua
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en la mayoria de los casos estan resignificados a partir de una ocrientacion
metodologica concreta: investigacion cntica, investigacion - accién participante;
esta condicion le impone al proceso y a los resultados un fin diferente al
conocimiento per se, pues s$& intenta producir reflexiones que puedan ser
traducidas a acciones en la practica cotidiana de las organizaciones y personas
lideres de los espacios estudiados.

Cuando se revisaron vy analizaron comparativamente las expenencias
comunitarias de los reasentamienios humanos afectados por fenomenos
naturales del municipio de Alamo, Veracruz, se pudo constatar que el proceso
de cada colonia, desde su asentamiento hasta la situacion actual, ha side un
proceso targo, en el que diferentes actores y actoras han jugado papeles muy
variados. Sin embargo, l1a lucha comunitana tiene una misma meta: la
satisfaccion de necesidades ingentes y la articulacion de un procese sostenido
de desarrolio, aunque esto dltimo nd sea claro en todos los casos.

En cada etapa “desarrollo” ha significado una meta particular distinta, al inicio
de la tierra, luego los servicios, hoy la formacion y et crecimiento economico.
En todos esos pasos la organizacion comunitaria ha cambiado, adaptandose al
contexto particular, aprovechando las oportunidades que el momento histdrico

le ofrece y enfrentandose a diversos obstaculos.

En cuanto a la participacion de [a poblacion del reasentamiento de Loma
Bonita, se pudo observar que también ha vanado, ha encontrado diferentes
motivaciones, ha reaccionado, por ejemplo, en contra de los abusos de lideres
y lideresas, buscando medidas cada vez mas efectivas para ser escuchada y
atendidas. &n fin, el desarrollo comunitario es una hisioria de lucha que no ha
terminado, que esta entrando en una nueva etapa de organizacion, en la que
nuevas motivaciones, nuevas expectativas, estan generando nuevas formas de
organizacion, nuevos modelos de liderazgo.

Las diferencias que en cada colonia se pueden evidenciar le han dado
oportunidades y lecciones distintas a cada una; por esoc, la articulacion de
organizaciones comunitarias, no soélo dentro de la comunidad sino con otras
comunidades, es una oportunidad para aprender de un pasado de 'ucha comumn

por un mejor futuro.
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Ahora bien, las acciones que se desarrollan en cada colonia son valiosas, pero
seran mas efectivas si se articulan a nivel municipal; para que esto ocurra debe
trabajarse el nivel municipal. En este sentido pudo verificarse gue como
movimiento social, el movimiento sociovecinal de Loma Bonita y la Pantepec
queda descrita por los siguientes elementos;

a} Un conflicto producido por la acumulacion de una serie de demandas que
han dejado de ser atendidas por el Estado, que van desde servicios
basicos, hasta la reivindicacion del reconocimiento politico; estas demandas
se explican dentro de una estructura social altamente excluyente que
produce y reproduce continuamente pobreza, exciusion, desiguaidad vy
marginacion;

b) Dicha acumulacidn se hace visible y concreta en la demanda sostenida de la
mayoria de la poblacidn alamense: vivienda y mas especificamente tierra
para la vivienda;

¢) En bdsqueda de resolver sus problemas y necesidades apremiantes han
surgido numerosos reasentamientos humanos a causa de los fenémenos
naturales, a particr de la toma de tierras para vivienda; estas acciones han
entrade en pugna con el Estado, el cual a veces, en defensa de la
propiedad privada y en ofras ocasiones ha desconocido a tas comunidades,
negandose a desarroilar obra pdblica;, esta situacion define el tercer
elemento: una confrontacién continua entre Estado y reasentamientos;

d) En la medida en que la confrontacion anterior se acentiia surge entre las
comunidades una identidad de sector que alimenta la confrontacian y hace
que la lucha perviva a través del tiempo; eslo explica el surgimiento de
esfuerzos de coardinacién a nivel comunitario y municipal,

e) las demandas actuales del movimiento sociovecinal en Loma se inscriben
dentro de una apelacion a los principios democraticos e incluyentes del
Estado; en ese sentido se sustituye la lucha por ta transformacion social,
por una lucha gue demanda la alencidn dei Estado, una lucha por {a
inclusion,

£n primer lugar se examind e movimiento sociovecinal de Loma Bonita, a partir

de las delimitaciones conceptuales propuestas e la prnmera pane; se pudo

constatar que los dasafios y abstacules hacia fuera que enfrenta el movimientio

sociovecinal en Loma Bonita. tienen que ver con las mismas actuaciones de)
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Estado, en el sentido de estar ausente, indiferente y a veces opuesto a trabajar
por la satisfaccién de las necesidades de la poblacién de Loma Bonita y el libre
gjercicio de sus derechos. Pero también hay retos hacia dentro del movimiento,
en la medida que deben fortalecerse los espacios comunitanos, cuyas
estructuras organizativas se encuentran debilitadas; la participacidon en las
comunidades se ha vuelto dependiente e interesada y finalmenle puede
observarse un profundo desgaste y lucha de poderes entre lideres y lideresas,
localismos y divisionismo.

A nivel municipal hace falta que el movimiento sociovecinal sdentifique las
posibilidades formales que respaldan su existencia y haga efectivas las
normativas juridicas que viabilizan la participacion, organizacion y liderazgo
municipal. Pero esto no sera suficiente, porque los resultados dependen de una
resignificacion de la democracia y la participacion ciudadana, misma que debe
ser entendida como un derecho y una obiigacion; al mismo tiempo dependen
de una alta formacién ideologica y politica, garantias de que ef movimiento
sociovecinal podra actuar con autonemia frente a los poderes locales del
Estado.

El movimiento sociovecinal debe descubrir y usar estratégicamente las
condiciones y capacidades potenciales del municipio: extensidn, recursos,
experiencias de participacion, organizacion y liderazgo. Debe trabajar por una
forma de “ciudadania”, que sea concreta, es decir que se materialice en
proyectos de desarrollo comunitario que despierten el interés de la poblacion
de Loma Bonita.

En términos generales se reconoce que las mismas condiciones
socioecondmicas de los reasentamientos y asentamientos humanos  se
vuelven un obstaculo para el trabajec a nivel comunitaric y municipal La
exclusion y la desigualdad, son mecanismos organicos y de control social
dentro de la estructura sociceconomica de Mexico, la existencia de grupos y
formas de exclusién por lo tanto no es casual, es en todo caso un resuiltado
estructural. Las actuaciones que pueden tomar los grupos excluidos ante esta
situacion pueden ser muy diferentes: pueden ir desde la alienacion absotuta.
hasta asumu una conciencia critica onentada 2 la busguada de la inclusion

social o producy transformaciones que modifiquen las condicionas originales.
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Si bien el liderazge ha sido un elemento fundamental y cambiante, desde !a
ocupacion de las tierras hasta e! presente, también se reconoce que hacen
falta transformaciones que permitan ampliar la posibilidad de este ejercicio a
cualquier persona y vencer intermamente los obstaculos de exclusidén que
entorpecen el liderazgo de las mujeres especialmente, pues les ha sido limitado
ese ejercicio a pesar de su participacion protagénica y de sus capacidades
demostradas.

En un nivel mucho mas especifico, en esta investigacidn se interpretaron
critcamente dos sociales, que bien pueden facilitar o entorpecer el desarrollo
comunitano: (a familia y las instituciones.

En el caso de la famiiia vale {a pena resaitar que puede ser la detonante de
cambios importantes en los reasentamientos humanos, en la medida que
promueva [a paflicipacion de sus miembros en la comunidad, la apoye cuando
ésta se dé, y amplie su proyecto de desarollo particular para incluir los
problemas de la comunidad como propios.

Lo anterior podra ocurrir en fa medida gue la comunicacion y ta distribucion
adecuada del tiempo encuentren un equiltbrio entre la vida familiar y la vida
comunitaria.

Es reconocide que la participacion comunitaria beneficia, ya sea de manera
directa o indirecta a las familias de quienes participan, esto ha servido de
motivacion para que los procesos comunitarios s€ mantengan, aun cuando
estos implican cambios en la dinamica familiar. La solucion de problemas
comunitarios, significa a mvel familiar mejores y mas condiciones para
armonizar la vida famiiiar, lo mismo podria decirse en sentido inverso, por lo
tanto no tienen que hacer disgregaciones que impidan esta integracion.

FPor otro lado debe aceptarse que, en la medida en que los resultados de la
participacion sean colectivos y concretos, es mas factible que ia familia valore
los esfuerzos de quien participa y decida apoyarle, y en algunos casos, incluso
brindar apeortes con su participacidn, mientras que s los resulfados son poco
visibles y de largo plazo es mas probable que {a familia resienta la ausencia de
quien parlicipa.

Se pudo constatar que dos de los principales nesgos reconocidos en relacion a
l1 pariicipacion comunitaria, per parte de la famifia son. el distanciamiento de

quien parlicipa y el temor por su segundad y la de la familia, mientras que entre
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los principales beneficios reconocidos de la participacidon comunitaria estan 1a
resolucion de conflictos comunitarios y el fortalecimiento de la red social de la
famiha.

En el caso de fas instituciones, aunque sea paradéjico, es importante reconocer
que en varias ocasiones la ayuda externa que reciben las colonias, en lugar de
ayudar a su desarrofto la perjudica, de manera que en algunos casos las
personas no logran salir de su papel de victimas y se acostumbran a depender
de una ayuda que limila su espiritu emprendedor y las estanca en su
desenvolvimiento. La referida ayuda parece haber sido idealizada, tanto por las
comunidades que tienden a valorar sus efectos positivos sin contar los efecios
negativos, como por las instituciones que “atienden” a la comunidad con
buenas intenciones, pero a veces sin evaluar objetivamente y a largo plazo los
efectos de su intervencion.

Es importante que ademas de evaluar la ayuda en si, se evalie el modo en que
ésta es brindada, el periodo y la actividad o pasividad con que la colonia
interviene en la gestion y realizacion de los proyectos. No se trata de dejar de
ayudar sino de ayudar a las comunidades a desarroilar el maximo de sus
potencialidades, facilitando la coordinacion entre sectores e instituciones con
miras a un esfuerzo de nivel local; es sumamente importante dar a conccer lo
que se realiza, no solo para maotivar la participacion, también para transparentar
la adminisiracion de Ios bienes.

Los relatos revelan como el territorio se constituye en algo mas que un espacic
geografico o un lugar fisico. £l territorio es el lugar en que se entrejen diversas
relaciones entre las personas y el espacio en que habitan, En él se constituye y
produce el sentido, se dan procesos de acumulacién historica, incorporacion,
infegracion y apropiacion de relaciones sociales. En esta definicion confluyen
mulliples ambitos como la descripcion del espacio fisico, la disposicion de los
objetos, las relaciones que en él emergen y las identidades que se constituyen
La indagacion de estos ambitos son los que ofrecen herramientas para abordar
la pregunta al respecto “aquellas representaciones colectivas que rnigen los
sistemas de identificacion y de integracion social, y gue hacen visible ia
invisibifidad social”, es decir | los imaginarios sociales, aquellos gue incidan en
la construccién del orcen social el comportamiento y la organzacion de [as

comunidades.
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Cuando se indaga a |as personas al respecto del terntorio, describen el ambito
fisico de la colonia Pantepec., los paisajes, el rio , sus casas en el lugar, de
esta manera se evidencia como en este ambito fisico se entrejen los hechos
de la vida cofidiana y se determinan las diversas maneras en que estos se
producen. De igual manera, el territono es escenario en el que existen unas
normas es decir, alli se ponen en juego reglas que permiten subsistir en él.
Este parece ser el punto de ruplura mas fuerie para la poblacion reasentada,
las personas son insisientes en descrbir y comparar como eran las cosas en €l
ugar del que provienen y como son ahora. Referencias a ta necesidad del
dinero, de! pago de servicios publicos, a la dificultad de acceder a las cosas y
ala institucionalidad en ia “ciudad’o el facil acceso al trabajo, la tierra y ia
impertancia de las celebraciones en la colonmia Pantepec., entre otras cosas,
son evidencia de efic. Las tendencias que onentan ias relaciones sociales
dependen del territorio en el que se ubiquen. La percepcion de la comunidad,
su esltilo de crganizacion, la colonia, las formas de trabajo son claramente
distintos en Loma Bonita.

Las reiaciones en et territorio son {as que permien a las personas definirse y
caracterizarse como pescadores, campesinos, reubicados, reasentados. En
este sentido, se hace evidente que existe una estrecha relacion entre identidad
y el espacio que se habita.

Siguiende a Agnew, las identidades al igual que €l lugar se encuentran
constituidas por tres elementos fundamentales: la localidad, relacionada con las
marcos formales e informales dentro de los que se dan las interacciones
cotidianas; la ubicacién, la cual atane al espacio geografico, aquella orientacion
subjetiva que se deriva del vivir en un fugar particular, esos profundos
senlimientos de apego que individuos y comunidades desarrollan a traves de
sus experiencias y memonas. (Osiender, 2002).

Vivir en "Loma Bonita” o en la “Pantepec” marca diferencias en la subjetividad
de estas personas. De un lado se encuentran la imagen de la Paniepec,
recuerdo de un fugar en el que se vivia "bien”; y del otro, esta "Loma Bonita™, el
lugar que represerts 'a wida en la precarnedad, |3 pérdida, 13 necesidad de
adaptarse, ex suma, el hecho de haber sico desplazados de la Pantepec {5u

colonia de orgen) y nrombrados como reubicados en “Loma Bonita™.
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La idea de lo que era y significa la colonia se desdibuja, {a percepcién es
distinta. St se encontraran en la Pantepec podrian organizarse, serian mas
solidarios, trabajarian por ello Juntos. Para estas personas es conflictiva la
llegada a un espacio “urbano”, hacia el que se dirigieron. Las personas en
“Loma Bonita® habitan en malas condiciones de salubridad debido al
hacinarmiento. Esta situacion afectd las relaciones comunitarias existentes,
generd cambios en ios roles de las personas, las relaciones comunitarias
existentes, generd cambios en los roles de las personas, la dependencia de las
instituciones para subsistir, el deterioro de formas organizativas, ademas de la
generacion de conflictos en distintos niveles: personal, familiar y comunitario.
La vida en la ciudad se constituye en el reino de la individualidad, donde cada
quién debe buscar como subsistir, aunque la ayuda prestada por las
instituciones tiene como reguerimiento el desarrolfo de proyectos colectivos,
experiencia que resultd desafortunada para la mayoria.

El territorio receptor plantea nuevas dinamicas de funcionamiento y marcos de
referencia. Los actores con los que se tienen que establecerse relaciones son
extrafios y se diversifican, por ejemplo, relaciones con la institucionalidad local.
Cuando nos referimos al ternitorio nos referimos a un espacio, una categoria
que designa una realidad relacional, “un conjunto indisociable del que
participan por un lado, cierta disposicién de objetos geograficos, objetos
naturales y objetos sociales, y por otro la vida que los llena y anima, la
sociedad en movimiento”.

Al final de este recorrido de analisis critico se valora la posiblidad de socializar
esta investigacion en todos aquellos espacios que pueda ser de utilidad; ya se
Inicid en los espacios comunitanos, a través del informe preliminar gue se
prepard para dicho fin, con lideres y lideresas; también se ha discutido la
propuesta metodolégica. Queda pendienie gestionar la publicacion de esta

version definitiva y realizar ejercicios similares de difusion.

62



BIBLIOGRAFIA

Ang Maria del Cueto. Grupos, Inslituciones y Comunidades Coordinacion e

Intervencion. Edit. Lugar.

Araujo Monray, Rogelfio, Barrios terapéuticos: Identidades sociales y cura
comunitaria, Edil. Fondo Nacional para la Cultura y las Arles, México,
D.F., México, 2000.

Araufo Paullada, Gabriel (el. al.), Ef poder y el sometimiento en las relaciones
intersubjetivas, proyeclo de nvestigacion colecliva médito (UAM-
Xochimilco), México, D.F., México, 1990

Baremblift, Gregonio (coordinador), E! inconsciente institucional, Edit.

Nuevomar, México, D.F., México, 1983

Baz, Margarita, “Intervencién grupal e investigacion”, en Cuadernos del TIP]
nam. 4, UAM-Xochimilco, 1996, 152 pp.

Baz, Margarita, Génesis social y tedrica de la intervencion grupal en México

(inédito) México, 2001.

Batten, Thomas Reginald, Las comunidades y su desarroffo, Edit. Fondo de
Cultura  Econdmica, Mexico, DF, Mexico, 1974, (UAM-X
HN/49/C6/B318.)

Casloriadis, £l avance de fa insignificancia, p. 139

Casloriadis, Cornelius, La insfitucion imagmana de fa sociedad, vol 2, El

imaginario social y.-‘a-:nsn'rucfof?, Tusquest, Barcelona, 1989

De Certeau, Michel, (2000), La invencion de lo cotidiano. Universidad
iberoamericanaDeleuze, G., “;Qué es un dispositivo?” en Balbier,
Deleuze et al., Michel Foucault, filosofe Gedisa, Barceiona, 19399, pp.

155-163.

Devereux, Georges, De la ansiedad al méalodo en las ciencias del
comporiamiento edit Siglo XXI, Mexico, 1977 Dominick La Capra.
Escribir 1a tustona, escribir el trauma Sdiciones Nueva Visidn Buenos

Aires.



Elizabeth Jelin. Los trabajos de la memorna Siglo XXI de Espaiia editores,

2002

Llizabeth Jehn. Ponciano del Pino. (Comps). Luchas locales, comunidades e

identidades. Edit. Siglo XXI de Esparia editores, 2003

Elizabetn Jelin. Victona Langland (Comps). Monumentos memoriales y marcas

territoriales. Edit. Sigio XXI de Espadia editores, 2003.

froucault, Michel. 1987 Las palabras y las cosas. Siglo XXI. México.

Freud, S (1926). Inhibicion, Sintoma y Angustia En: Freud, $ QObras
Completas Tomo XX, Buenos Aires: Amorrortu Edifores, 1988

fFreud Sigmund (1930). El malestar en [fa cullura, Obras complelas,
vol 21 Amorrrortu, Bueno Aires, 1988,

-Psicologia de las masas y analisis del yo, Obras completas, vol. 18. Amorrortu.
Buenos Aires, 1988.

Freud, S. (1917). 18°Conferencia: La fyacion al trauma, fo inconcienle. En:
Freud 5. QOhbras Complelas. Tomo XV Buenos Amres: Amorrortu Editores,
1988

Garcia, Maria Inés (-), "La resistencia: entre fa memoria y el olvido”, en: La

resistencia como posibilidad, UAM-X

Geertz, Clifford, ‘Descripcién densa  hacia una teoria inlerprelaliva de la

cultura” en La inferpretacion de las culluras Gedisa, Barcelona, 1997,

pp-19-40.

Gonzalez, Fernando M., “Una institucion carcelaria. lusion y malentendido™ en
flusion y grupalidad. Acerca del claro oscuro objelo de los grupos, Edit.

Sigio XX!I, México, D F., México, 19971,

Guatfan, Felix (el. al) La intervencidn institucional Edit. Folios Ediciones.

México, O F , México, 1880(1987)

Marck Augé. Ef sentida de fos oiros. Edi. Paidos. Buenos Aires, 1996

bt



Marck Augé. Las formas del olvido, Edit Gedisa Barcelona, Esparia.

Manero, Roberto, “Grupos e instiluciones, subjetividad y colectivos” en Jéidar,
Isabel (compiladora) Caleidoscopio de subjetividades, Edil. Universidad
Autdonoma Meltropolitana - Xochimilco, México, D F., México, 1999

Martin- Baro, {. Psicologia de la Guerra. UCA Edilores. San Salvador, El
Salvador, Tercera edicion, 2000,

Morin, Edgar, Introduccion al pensamiento complejo, Edit. Gedisa, Barcelona,
Espafa, 1994. (UAM-X BF/441/M6718.)

‘Dispositivos para la intervencion comunilana y practicas instilucionales'{en
dictamen), enlrevista Tramas. Subjetividad y Procesos Sociales, Num. 18:

Pensar la intervencion, UAM-Xochimilco, México, 2002.

Pando, Manuel y Martha Villaseiior, “Modalidades de entrevista grupal en la
investigacion social” en lvonne Sanz y Susana Lerner, Para comprender
{a subjelividad. El Colegio de México, México, 1996, pp. 225-242.

Pichén-Riviere, Enrique, El proceso grupal. Nueva Visién, Buenos Aires, 1975

Reygadas Robles Gil, R Abriendo Veredas. iniciativas publicas y sociales de

organismos civiles y de promocion del desarroffo. México, 1998

Radosh Corkidi, Silvia, “Abordgje grupal a la problematica psicosocial” (en
dictamen) en revista Tramas: Subjetividad y Procesos Sociales, Nam.

18- Pensar la intervencion, UAM-Xochimilco, Meéxico, 2002,

FUENTES DOCUMENTALES

Testimonios y entrevistas con informantes de las comumdades afectadas.



