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Introduccion

La finalidad de este reporte es detallar las actividades realizadas en la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM) con el proyecto para el servicio
social, Juntos: Servicio Social en Educaciéon Basica, a cargo de Laura Angélica
Tapia Figueroa al principio y haciendo un cambio del responsable a partir del 1° de
febrero de 2022, siendo la maestra Berenice Sanchez Pacheco la actual
responsable, teniendo una duracion de 6 meses, desde el 1° de septiembre de 2021
hasta el 4 de marzo de 2022.

La AEFCM es la dependencia responsable de atender los servicios de educacion
inicial en nifios y nifias de 0 a 3 afos; preescolar 3 a 6 afios; primaria 6 a 12 anos y
secundaria 12 a 15 afnos; siendo su objetivo el mejorar la educacion para nifios y
jévenes de la ciudad de México. Por lo que las actividades realizadas bajo esta
institucion y en este proyecto tuvieron un enfoque cultural y educativo, elaborando

materiales digitales y de difusion de manera creativa.

El servicio prestado en esta institucion tuvo como finalidad el aprender sobre el
ambiente laboral en el que se encuentra inmerso un disefador grafico y los
protocolos que se deben de seguir a través de diversas actividades con un limite de
tiempo dentro del proyecto, por lo que este reporte presentara varios puntos, siendo
el primero el del objetivo general, que se presentara a continuacion, posteriormente
se especificaran las actividades realizadas, se proseguira a informar sobre las
metas alcanzadas, se daran los resultados y conclusiones obtenidas, para

finalmente dar alguna recomendacion para mejorar la experiencia del servicio social.

Objetivo del servicio social

El objetivo principal de realizar el servicio social fue el conocer el ambiente laboral al
cual se enfrenta un disefador grafico en sus diferentes ramas, siendo en este caso
dentro de una institucion publica, para asi consolidar y aplicar los conocimientos
obtenidos y lograr obtener una experiencia mas cercana en el campo laboral antes

de insertarse a este.



Objetivos generales

e Apoyo en la elaboracion de diversos materiales digitales y de difusién.

e Apoyo para el desarrollo de identidad grafica a presentaciones,
convocatorias, constancias, manuales, cuadernillos y demas documentos
institucionales.

e Apoyo para realizar disefio editorial y/o disefio grafico en diversos materiales
y documentos institucionales.

e Apoyo en el desarrollo de comunicacion digital, audiovisual o multimedia de
forma creativa y artistica para la elaboracion de diversos materiales de
difusion en la pagina de la AEFCM y en redes sociales.

e Apoyo para realizar animacion en After Effects.

e Apoyo en la edicion de video y audio e ilustracion vectorial para animacion.

Actividades realizadas

Todas las actividades para el servicio social se realizaron de manera remota debido
a la situacion derivada de la pandemia por el virus SARS-Cov-2 a través de
reuniones por google meet en las que se exponian las explicaciones y necesidades
del proyecto, google sheets para clasificar y ordenar las actividades y a los
responsables de cada una de ellas, google drive para subir nuestras actividades

realizadas y calendarizaciones en asana.

Al empezar el servicio se me proporcioné el manual de identidad grafica de la
AEFCM, para asi poder utilizar correctamente la imagen del Gobierno de México. Al
igual que me proporcionaron la tipografia e imagotipos. Posteriormente se me pidio
que trabajara en mi curriculum vitae y mi book para poder presentarlo, asignarme

actividades de acuerdo a mi perfil y darme retroalimentaciones.

Identidad para la entrega de premios del proyecto “Reforzamiento del

Conocimiento para el ingreso a media superior”

La primera actividad a realizar en el servicio fue una identidad para una actividad de

entrega de premios que ellos tenian, llamada Reforzamiento del Conocimiento para



el ingreso a media superior y la cual se encontraba dentro de la pagina de
Facebook, La escuela en casa. En esta pagina se encontraban grabaciones de
clases en linea para reforzar los temas de diversas materias como lo son: espafiol,
matematicas, fisica, quimica, etc., y en las cuales habia dinamicas en las que los
alumnos interactuaban enviando las respuestas a las preguntas que se hacian en
las transmisiones y asi posteriormente premiarlos.

Esta actividad se dividié en varias subactividades calendarizadas en las que se
tenia que disefiar una identidad grafica, siendo la primera actividad la de pensar en
un nombre para conmemorar a los ganadores, posteriormente disefiar un logotipo,
imagotipo o isotipo, después realizar papeleria especifica (postales, stickers,
portada, contraportada, cintillo y guardas para una libreta) y finalmente una pequena
animacion.

Para la realizacion de esta actividad revisé la pagina de Facebook, su contenido,
algunas de las transmisiones y publicaciones. De esta manera pude observar las
materias que se impartian, asi como la finalidad de la dindamica y el numero de
ganadores para asi poder darle un nombre que se centrara en eso que se queria
comunicar. El disefo realizado se enfocd en representar a la entrega de premios
como una busqueda del conocimiento, sin olvidar que aquellos que buscaban y
encontraban las respuestas correctas eran los ganadores, por lo que se usaron
varias palabras claves para darle un nombre como lo fueron: ganadores, busqueda,
conocimiento, brdjula, conquistadores, etc.; para finalmente nombrarlos
Conquistadores del Conocimiento, ya que en este caso se estaban apoderando del
conocimiento. Siguiendo esta linea se exploraron varias opciones para la creacion
de un isotipo, en el que finalmente se decididé por una brujula que nos recordara la
busqueda, pero esta a su vez tenia que verse como una medalla para dar cuenta
que se trataba de una premiacion. Asi que finalmente se realizé una brujula amarilla
con dos listones rojos y que dentro de esta llevara una rosa de los vientos que
representaria las diferentes materias por medio de colores, mientras que la flecha

que indica el camino seria un numero 1. (Véase anexo 1)

Posteriormente se realiz6 la papeleria siguiendo este mismo concepto y en el cual
se empled parte de la informacion recaudada de los observado en la pagina de
Facebook, lo cual era que en cada dinamica habia 3 ganadores por materia. Asi que

para las postales y animacion se disefiaron 3 jovenes que celebrarian ese logro.



Mientras que para los stickers, guardas y cintillo se utilizaron graficos de las
materias de las dinamicas. Finalmente para la animacién también se le agrego la

felicitacion. Finalizando asi la primera actividad. (Véase anexo 2)

Infografia y arte para redes sociales del Dia de Muertos

La siguiente actividad asignada fue la de realizar una infografia y un art&copy sobre
la ofrenda del Dia de Muertos para redes sociales, por lo que primero se tuvo que
realizar una investigacion sobre los elementos de una ofrenda y el dia de muertos.
Una vez realizada la investigacion me enfoqué en realizar una ofrenda con los
diferentes niveles y elementos que se encontraban en cada nivel, asi como la
explicacion de estos; seguido de un recorrido que era de la ofrenda al
pantedn/tumba y del pantedn/tumba al Mictlan. Explicando también otras tematicas
como su origen, la Catrina, las calaveritas y el mismo Mictlan.

El arte para las redes sociales serian elementos de la misma infografia con una
paleta cromatica de morados y naranjas para generar contraste pero también darle
esa sensacion lugubre. Y finalmente el copy tendria una frase significativa y una

explicacion a el grafico. (Véase anexo 3)

Disefio de imagenes para plataforma

La ultima actividad asignada fue el redisefiar imagenes de reforzamientos
educativos para secundaria que serian utilizados para una nueva plataforma digital.
Siendo los reforzamientos de tres materias: espafiol, matematicas y ciencias, los
cuales contaban con 30 carpetas cada uno y dentro de estas carpetas habia de 1 a
15 imagenes dependiendo de los temas a tratar. Se me proporciond una
presentacion en la cual venian sefialados los colores, la tipografia y formatos a
utilizar y se me asigno el redisefiar todas las imagenes de la materia de ciencias
para primer y tercer grado de secundaria, siendo un total de 344 imagenes, por lo
cual también se me proporciond un listado en excel, en el cual venian los vinculos
de cada una de las carpetas donde estaban las imagenes a redisefar y donde se
subirian las nuevas imagenes y los editables de “.ai” y también la cantidad de

imagenes por carpeta.



Al terminar las imagenes pasaban por un proceso de revisibn en el que se
sefialaban correcciones, como errores gramaticales, del disefio y también daban
alguna retroalimentacion.

Finalmente al terminar las imagenes, se nos asigno la revision de estas mismas,
pero de materias que no fueran las que se trabajaron, por lo que en mi caso se me
asigno la revision de Espafiol y Matematicas para tercero de secundaria, siendo

esta la ultima actividad. (Véase anexo 4)

Metas alcanzadas

e Reforcé y apliqué los conocimientos sobre identidad grafica, de investigacion,
ilustracidén vectorial y animacién poniéndolos en practica en cada una de las
actividades.

e Colaboré en el desarrollo de mensajes digitales y de difusidén en redes
sociales por medio del disefio editorial, la ilustracion y la animacién de forma
creativa.

e Organicé y optimicé mis tiempos para asi poder terminar y entregar cada una
de las actividades en las fechas sefialadas.

e Amplié mi panorama sobre nuevas formas de trabajo colaborativo,
organizacion y comunicacion.

e Recibi retroalimentacion periddicamente, lo cual me hizo mejorar mis
disefos.

e Aterricé conceptos que eran abstractos para mi.

e Tuve la oportunidad de contribuir abiertamente en algunas de las actividades.

e Aprendi a comunicarme para presentar un proyecto, explicando los puntos

mas importantes en un corto tiempo.

Resultados

Durante el Servicio Social se realizaron 3 actividades principalmente, siendo el
primero la identidad grafica de una premiacion. El segundo sobre el dia de muertos
en el que se realizd material para redes sociales. Y el tercero el redisefio de 344

imagenes para una aplicacion. Gracias a las actividades realizadas aprendi a



solucionar problemas en tiempo real y a tomar decisiones basadas en los objetivos

en el area del disefo.

Proyecto

Actividad

Fecha

Introductorio (personal)

Book y CV

03 de Septiembre
de 2021

Identidad para la entrega de
premios

“‘Reforzamiento del
Conocimiento para el ingreso a

media superior”

Creacioén del nombre

20 de Septiembre
de 2021

Identidad para la entrega de
premios

“Reforzamiento del
Conocimiento para el ingreso a
media superior”

Logotipo o Imagotipo o
Isotipo

21 de Septiembre
de 2021

sociales del Dia de Muertos

Identidad para la entrega de Postal impresa y digital, | 23 de Septiembre
rfemios Stickers, Cintillo, de 2021

P Portada, Contraportada

“Reforzamiento del y Guardas para libreta

Conocimiento para el ingreso a

media superior”

Identidad para la entrega de Animacion 28 de Septiembre

: de 2021

premios

“‘Reforzamiento del

Conocimiento para el ingreso a

media superior”

Infografia y arte para redes Investigacion 13 de Octubre de

sociales del Dia de Muertos 2021

Infografia y arte para redes Infografia 15 de Octubre de

sociales del Dia de Muertos 2021

Infografia y arte para redes 5 Copy&Art 21 de Octubre de

2021

Disefio de imagenes para
plataforma

344 Imagenes

20 Noviembre de
2021 a 4 de marzo
de 2022




Conclusiones

Al finalizar mi Servicio Social puedo concluir que un disefiador de la comunicacién
grafica debe de ser un profesionista multidisciplinario, ya que se debe realizar desde
una investigacion hasta obtener un producto final, ya sea una ilustracion, un disefo
editorial, video, animacion, etc. Pero también hay que tener en cuenta en que se
quiere especializar uno y asi poder delegar actividades, ya que en la profesién, el
trabajo en equipo también es importante para tener un producto final de calidad y
gue cumpla con los objetivos sefalados.

El trabajar estos materiales hizo darme cuenta de la gran importancia de la
investigacion previa a realizar un producto, ya que muchas veces los temas que se
tocan estan fuera del area de conocimiento que poseemos por lo que para
garantizar un disefio que cumpla con los objetivos es necesario saber del tema.

Por otra parte también aprendi a administrar mi tiempo y trabajar de forma mas agil,
ya que muchas veces se requiere el material en ese mismo instante. También
obtuve como experiencia el aprender a comunicar mis necesidades, como por
ejemplo, cuando requeria mas tiempo para realizar alguna actividad.

Esta experiencia me ayudara para iniciar mi vida profesional, ya que amplié mi

perspectiva para trabajos y proyectos futuros.

Recomendaciones

Este proyecto me parecié de gran utilidad ahora que se present6 la pandemia pues
debido a ésta hubo un rezago educativo, por lo que serviria como apoyo para
consultar los temas. Aunque considero que tal vez podria plantearse la informacion
de forma mas dinamica e interactiva, ya sea con una pequefia animacion o gif para
hacerlo mas atractivo para los estudiantes y no simplemente las imagenes estaticas.
Considero que deberian comunicarse y organizarse un poco mas en cuanto a las
actividades que habia que trabajar y tiempos de entrega, sobre todo, de la ultima
actividad, para poder darle mas variedad y asi poder reforzar también otros
conocimientos. También, aunque al final de las actividades se tenia que hacer una
presentacion en power point para explicar la toma de decisiones del disefio, muchas

veces fueron canceladas y reagendadas por problemas de organizacion.
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Anexo 3.

Proyecto:

AGUA DISPONIBLE

EL CICLO DEL AG

Juntos:

uA

24 Octy
mexicas asimilaban el color amarillo de esta flor con el sol, por eso era utilizada en los
altares ofrendas y entierros dedicados a sus muertos.

*Meéxico®

26 Octubre. Asi los mexicanos somos eternos. Debido a su gran coloride y sincretismo en
México esta festividad fue declarada en 2008 como Patrimonio Cultural Inmaterial de la
Humanidad por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO)

#Diademuertos #Catrina #México

Servicio Socia

P
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Elegir si los fendmenos relacionodos son predominantemente

{Vamos a jugar!

28 Octubre. Quienes ahora viven olra vez vivirdn. El xoloitzuintie ha jugado un papel
importante desde los tiempos prehispénicos pues se tenia la creencia que esta peculiar raza

de perros eran los encargados de guiar a las almas en su largo camino al Mictian, la ciudad
de los muertos.

#Diademuertos #Xoloitzcuintle #México #Mictian #Prehispanico #Perro
#Ciudaddelosmuertos #Mexica

300ctubre. Nunca los olvidaremos. Las calaveritas de aziicar, amaranto o chocolate con
nombres son uliizadas para recordar a nuestros seres queridos difuntos, o para regalar a
personas en vida, como un recordatorio de que lo Unico que tenemos Sequro en esta vida,
esla muerte.

en Educacion Basica

Plasma

PiV1i = P2V:2

" Luz del sol

Energia luminica
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