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INTRODUCCION

El Servicio Social como una obligacion Constitucional del alumnado de
educacion superior se define como: el conjunto de actividades realizadas
por el alumnado o egresados/as de la Universidad en beneficio de la
sociedad y el Estado. EI cumplimiento del servicio social es obligatorio y
deberd ser realizado como requisito previo para obtener el titulo de
licenciatura. Esta practica favorece las actitudes reflexivas, criticas y de
responsabilidad social, como respuesta a necesidades de creacion y
promocion de programas sociales, en los que el alumnado fortalece su
formacién académica, desarrolla liderazgos, demuestra las aptitudes que
coadyuvan y apoyan actividades para responder a problemas
socialmente relevantes del pais.t

El informe final es un documento que se tiene que elaborar en el
transcurso del servicio social y presentarse al término de éste para
obtener la liberacion. Para su estructuracion es necesario establecer una
secuencia légica del contenido, con el propdésito de que cumpla su funcién
de informar y ser un documento critico - analitico del periodo del servicio
social. El informe final de servicio social tiene el proposito de comunicar,
de manera critica, las experiencias de los pasantes con relacién a la
ejecucion de funciones profesionales, la aplicacion de metodologia,
técnicas y procedimientos para la resolucion de la problematica
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identificada en la atencion y los servicios de enfermeria.

El interés por participar en este proyecto obedecio a la interaccion con
otras disciplinas de las ciencias biolégicas y de la salud, Nutricién y
Psicologia, pues se considerd que el vinculo que se genera al traspasar
las fronteras disciplinarias genera un impacto mayor sobre la salud de
esta comunidad de “Las animas”. De otra parte, permite atender a un
namero mayor de poblacion, e incluso incorporar sectores diversos tanto
del ambito publico como del privado.

Se observo que el entorno es el adecuado para reafirmar las aptitudes y
actitudes en el campo clinico médico, asi como fortalecer de manera
natural la interaccidon entre estas areas de estudio, lo que permite el
altruismo que comparto con el proyecto. Uno de los pilares a tratar son
las enfermedades cronico degenerativas principalmente en adultos y
adultos mayores. Por lo que este proyecto mejora la relacion médico-
paciente al establecer una mejor relacién y un contacto mas estrecho con
los pacientes, impactando no solo en su calidad de vida sino
concientizandolos de que, para tener un envejecimiento sano, es a traves
de una participacion colectiva y eficaz y, generar asi una mejora en la
salud individual y colectiva.



Se analizé la participacion con otro grupo etario, los pacientes
pediatricos, que, si bien puede llegar a ser un reto, es de reconocer el
aporte en conocimientos que se adquiere, el hecho de que ambos
extremos de la vida sean tan célidos, generan una gran inquietud y es
por eso que me motiva el ayudar y que me ayuden a ayudarlos cuando
se es mas vulnerable.

Aspectos Geograficos

El desarrollo del servicio social médico se encuentra ubicado en, Avenida
Aquiles Serdan S/N, Pueblo Santiago Tulyehualco, en la delegacion
Xochimilco, con cédigo postal 16700 dentro de la Ciudad de México,
México.

El pueblo de Santiago Tulyehualco es uno de los catorce pueblos
ubicados en el oriente de la Ciudad de México, México, en la alcaldia
Xochimilco. Al oeste colinda con el poblado de San Luis Tlaxialtemalco,
al oriente con San Juan Ixtayopan, al norte con Tlahuac y al sur con el
volcan extinto Teuhtli.

La gente de Santiago Tulyehualco es conocida por su hospitalidad y su
profunda conexion con sus tradiciones y costumbres, es comun que
participen activamente en eventos comunitarios y que apoyen a sus
vecinos. Debido a la ubicacidn geogréfica y a los canales de Xochimilco,
muchos se dedican a la agricultura, especialmente al cultivo de flores y
verduras en las chinampas, que son un sistema de agricultura
prehispanico unico de la region. La mayoria de locales participan en el
comercio, ya sea vendiendo sus productos agricolas, artesanias, 0
alimentos en los mercados locales.

OBJETIVOS

Objetivo General

e Informar como se ha disefiado y operado este modelo de atencién
multiprofesional a cargo de pasantes y estudiantes de las licenciaturas
del area de la salud, para atender los problemas de salud mas frecuentes
y que tienen resolucién en el primer nivel de atencion. 3

Objetivos Especificos

e Mostrar cada una las actividades de Medicina (asistenciales,
administrativas y de promocion de la salud) que se realizaron durante la
estancia en el Servicio Médico Las Animas, Santiago Tulyehualco,
CDMX.

e Aplicar los distintos métodos, técnicas y procedimientos adquiridos
durante nuestra formacion académica, de manera individual y también



con el equipo de meédicos, para poder brindar una atencion médica
integral a los pacientes.

e Demostrar habilidades y destrezas adquiridas durante la realizacion del
servicio social.

METODOLOGIA

La importancia de la salud de los seres humanos, adquiere su
importancia desde que inicia el estudio del cuerpo humano. Después, se
integra una infraestructura fisica que, junto con la experticia médica, ha
apoyado a la medicina y a distintas disciplinas, dando como resultado un
conjunto de técnicas que se conocen al dia de hoy como “consulta
médica” y asi a través de ésta se trabajo durante un afio dando servicio
medico.

El presente proyecto es un estudio de corte cualitativo descriptivo,
observacional, de tipo transversal ya que estuvimos un afo (Febrero
2023 a Enero 2024) realizando el servicio social en el Servicio Médico
Las Animas, Santiago Tulyehualco, CDMX. Y prospectivo pues los datos
se recogian al finalizar la estancia en el servicio.

La consulta médica es un proceso complejo y multidimensional, centrado
en la relacion médico-paciente, pero ademas es pieza clave para brindar
el apoyo en cuanto a las necesidades de salud-enfermedad, sufrimiento
e incertidumbre que tiene un sujeto cuando se ve afectada su integridad
fisica, humana y emocional. Generalmente tiene un protocolo comdn en
el cual el médico explora a nivel subjetivo y objetivo una necesidad
(preocupacion, malestar, dolor, sufrimiento, o dafio) del paciente,
haciendo uso de sus conocimientos, experticia, sensibilidad, intuicién y
conciencia para establecer un diagndstico y un plan de solucion a un
problema de falta de salud. El cual puede estar orientado por Guias de
Préactica Clinica, las cuales son documentos emitidos por el Gobierno de
México con recomendaciones basadas en evidencia cientifica revisada
de manera sistematica con el objetivo de contribuir en la mejora de la
calidad y efectividad de la atencibn médica. Es asi, como estos
documentos se convierten en una herramienta de referencia para la toma
de decisiones en salud. Por lo tanto, la consulta médica clasicamente
consta de: anamnesis, exploracion fisica, diagnostico, prondstico y
tratamiento.

La regulacién de una consulta médica esta dada por una serie de normas
oficiales mexicanas que provienen y estan avaladas por la Secretaria de
Salud Del Gobierno De México. Estas normas son regulaciones técnicas



de observancia obligatoria, que tienen como finalidad establecer las
caracteristicas que deben reunir los procesos o servicios cuando estos
puedan constituir un riesgo para la seguridad de las personas o dafiar la
salud humana; asi como aquellas relativas a terminologia y las que se
refieran a su cumplimiento y aplicacién. Se regula de esta manera
resultado de ser el método principal utilizado por los médicos.

Ademas, se recurre ala promocion de la salud, es decir, realizar por parte
del personal de salud acciones que contribuyan a alcanzar el mayor
namero de sujetos que presenten la ausencia de la salud, con el objetivo
de conocer su salud y las complicaciones que conlleva la falta de ésta,
también aprovechamos para invitarlos a consulta médica y en este caso
en especifico sobre todo a los grupos etarios mas vulnerables, que son
los que estan en los extremos de la vida.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Dentro de las distintas actividades desempefiadas por el médico se
encuentran, las asistenciales que engloba: dar consulta médica a
pacientes totalmente gratis e informar con platicas informativas sobre las
enfermedades mas comunes; las actividades de promocion a la salud:
reclutamiento de pacientes a través de medios de comunicacién; y por
ultimo las actividades administrativas.

Actividades Asistenciales

La consulta médica que se ofrece a los pacientes, tiene un proceso en el
cual se abre el expediente clinico de cada paciente, que incluye: historia
clinica, notas de evolucion, notas de referencia, recetas médicas, control
de signos vitales segun sea el caso. Después de la historia clinica, el
personal médico también esta capacitado para implementar métodos
diagnosticos, ya sean integrados por la exploracion fisica o por imagen,
siendo estos Ultimos mas especificos, como: estudios de
electrocardiograma y ultrasonido simple, por técnicas electrofisiolégicas.
Todo ello con el propdsito de la obtencion e integracion del buen
diagndstico y manejo inicial de cada paciente con expediente clinico.

Se da capacitacion diaria entre los compafieros médicos a través de
lectura critica, informe de trabajo de campo, seguimiento del trabajo de
campo, asi como coordinacion en las actividades administrativas de
manera diaria.

Mediante platicas informativas de promocién y prevencion de la salud que
se desarrollan 1 0 2 veces por semana se revisan temas segun el grupo
vulnerable que se atienda. Principalmente se visita la casa del adulto
mayor en esta zona de Santiago Tulyehualco, en la cual se invita a los



adultos mayores a consulta médica, para que de esta manera sea posible
tener un mejor control en la poblacién que es vulnerable y que es
atendida.

En las siguientes gréaficas es posible observar el nivel de consulta, el
grupo etario predominante y el motivo de consulta que se ofrece en “Las
Animas”, durante el periodo que comprende de 1/02/23 al 31/01/24.

La integracion de la atencion médica se muestra en los siguientes datos,
se trata de la presentacion de graficos que dan cuenta de lo variado tanto
de pacientes como de las enfermedades que se encontraron. La
presentacion de los graficos se realiz6 con el propésito de que sea mas
facil para él o la lectora la comprensién de la complejidad del trabajo
como médico en “Las animas”.

Se atendi6 a un total de 954 pacientes. De los cuales, los hombres
corresponden a un 32% y las mujeres el 68%. Como se observa, el
grueso de los pacientes fueron mujeres, alcanzando las % partes de los
casos atendidos (Véase grafica 1).

Grafica 1
Hombres y mujeres atendidos en 2023

Hombres 32%

Mujeres 68% ./

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de estancia clinica “Las Animas”, en
Santiago Tulyehualco.



Se organizo por grupo etario debido a que la poblacion que atendemos
es muy variada y heterogénea. Se observa entonces en la grafica 2 que
el grueso de la poblacion de entre 61-75 afios es la que mas se atendio,
por tener el volumen mas alto de atencion 263 pacientes. Asi, con esta
linea nos apoyamos los médicos para saber que grupo etario es el que
mas demanda consulta médica, asi como prevenirnos en los problemas
de salud mas frecuentes en este grupo de edad principalmente, por ser
mas numeroso. En la gréafica también podemos observar que es
proporcional el aumento de la edad en un individuo con respecto al
aumento del volumen atendido en consulta médica, es decir, que entre
mas afos tengas, es mas frecuente que se deba acudir a consulta
meédica.
Grafica 2
Grupos etarios de los pacientes que acuden a “Las Animas”

0-15 ANOS 16-30 ANOS 31-45 ANOS 46-60 ANOS 61-75 ANOS 76-90 ANOS

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de estancia clinica “Las Animas”, en
Santiago Tulyehualco.

Se decidi6 agregar las enfermedades Croénicas; Psiquiatricas;
Infecciosas; Ambientales; Controles, para saber cuantos pacientes se
recibieron con dichas enfermedades. Esto con la finalidad de tener mas
presente cuales son las mas frecuentes en esta zona. Y por lo que se
puede ver en la gréfica 3 a continuacion, las enfermedades atendidas
mas frecuentes son las cronicas no transmisibles con 459 casos, y de
estas las mas comunes son La Hipertension Arterial Sistémica y por otro
lado la Diabetes Mellitus Tipo 2.



Grafica 3
Tipo de enfermedades atendidas en el periodo 2023

ENFERMEDADES ATENDIDAS

Cronicas Infecciosas Otros Controles Psigquiatricas Ambientales

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de estancia clinica “Las Animas”, en
Santiago Tulyehualco.

Por otro lado se brindan platicas informativas en la Casa del Adulto
Mayor, de Santiago Tulyehualco, la cual se encuentra convenientemente
cerca del servicio médico “Las animas”, aproximadamente una vez a la
semana idealmente se da una plética, tras un previo acuerdo con el grupo
gue toque ese dia, para saber el tema de su interés y en otras ocasiones
se organizan por parte del equipo de médicos campafas para el control
de signos vitales, ya que predominan las enfermedades cronico
degenerativas, las cuales requieren un seguimiento continuo en la toma
de signos vitales.

Estas platicas abordan distintos temas de interés para la comunidad,
principalmente sobre las enfermedades mas comunes en este rango de
edad avanzada y sobre el cuidado de la salud en la vejez. Siendo una de
las actividades con mayor retroalimentacion positiva para el servicio
médico, puesto que el seguimiento y acercamiento con los pacientes
aumenta proporcionalmente en la medida de que van adquiriendo
conocimiento sobre estas platicas y se vuelven mas conscientes de su
salud, ademas, el nimero de personas que asisten ha ido en aumento,
llegando a alcanzar a 90 asistentes en una sola pléatica, lo que es muy
satisfactorio para el servicio médico, pues esto quiere decir que las
personas que asisten se involucran y responsabilizan mas con su salud.



La finalidad de estas platicas informativas por parte del servicio médico
“Las Animas” son varias:

Educacion y Concienciacién: Proporcionar a los adultos mayores y sus
cuidadores informacién esencial sobre enfermedades comunes en esta
etapa de la vida. Esto incluye el reconocimiento de sintomas, métodos de
prevencion, y opciones de tratamiento.

Promocion de la Salud Preventiva: Enfatizar la importancia de la
prevencién en la salud. Esto puede incluir la promocion de habitos
saludables, como una dieta equilibrada, ejercicio regular y chequeos
médicos periddicos.

Deteccion Temprana de Enfermedades: Alentar a los adultos mayores a
buscar atenciébn médica temprana. La deteccion temprana de
enfermedades como la diabetes, la hipertension y el cancer puede
mejorar significativamente los resultados del tratamiento.

Reduccion del Estigma y Mitos: Desmentir mitos y reducir el estigma
asociado con ciertas enfermedades, especialmente aquellas
relacionadas con la salud mental, como la depresion o la demencia.

Mejora de la Autogestion de la Salud: Capacitar a los adultos mayores
para que tomen un papel activo en la gestion de su propia salud.

Mejora de la Calidad de Vida: Al estar mejor informados, los adultos
mayores pueden tomar decisiones mas acertadas sobre su salud, lo que
puede conducir a una mejor calidad de vida.

Adaptacion a los Cambios de la Vejez: Ayudar a los adultos mayores a
entender y adaptarse a los cambios fisicos y psicolégicos que ocurren
durante la vejez.

Empoderamiento y Autonomia: Empoderar a los adultos mayores para
gue se sientan mas controlados y autbnomos en relacion con su salud y
bienestar.

En resumen, estas platicas son fundamentales para mejorar el
conocimiento, la actitud y las practicas de salud entre los adultos
mayores, contribuyendo a una vejez mas saludable y activa.

Por ultimo, la regulacion de la asistencia estd dada por hojas de
asistencia, valgase la redundancia, que se distribuyen durante la
actividad informativa a las personas. VEASE ANEXO 1.



Actividades de promocion a la salud

El reclutamiento de los pacientes se realiza a través de varios medios de
comunicacion  (carteles, mantas, voceando con megéafono),
principalmente en zonas concurridas del area local, ademas de otra
manera de reclutamiento de pacientes que se implementd, fueron las
“Miniferias para la salud”. Estas son puntos de control para la toma de
signos vitales en la poblacion, se colocan en zonas demogréficas
estratégicas de la zona correspondiente a Santiago Tulyehualco, en
donde ademas de extenderles una invitacion al servicio médico de “Las
animas”, se les brindan sus signos vitales en tiempo real. La frecuencia
con la que se realizan las miniferias varia segun el mes del afio y el uso
de medios poco convencionales para el reclutamiento se hace al menos
una vez por semana.

Estos métodos buscan llegar a personas que pueden tener un acceso
limitado a la atencibn médica, ya sea por razones econdmicas,
geograficas o por falta de informacion, permitiendo llegar directamente a
la comunidad, especialmente en areas donde el uso de medios digitales
0 convencionales puede ser limitado y asi al proporcionar consultas
medicas gratuitas, se fomenta la prevencion y el manejo temprano de
enfermedades, especialmente en poblaciones que podrian no buscar
atencion médica regularmente. Todo en conjunto ayudara para identificar
las necesidades especificas de salud de la comunidad y planificar
servicios futuros acorde a estas necesidades.

En el ANEXO 2 se presentan algunas fotografias que sirven de testimonio
y que evidencian la labor de campo de la promocién a la salud por parte
del servicio médico “Las animas”.

Actividades Administrativas

Mantenimiento de Registros Médicos: Asegurar que los registros médicos
de los pacientes estén actualizados, sean precisos y estén almacenados
de manera segura. Esto incluye la documentacion de diagndsticos,
tratamientos, y notas de consulta.

Control de Inventario: Administrar el inventario de suministros médicos,
equipos, medicamentos y otros insumos necesarios para el
funcionamiento del consultorio.

Comunicacion y Relaciones Publicas: Mantener una comunicacion
efectiva con los pacientes, otros profesionales de la salud y medir el nivel
de satisfaccion a través de encuestas.

Mejora Continua y Educacion: Actualizarse constantemente sobre las
nuevas practicas médicas, tecnologias y tendencias en la gestion de



consultorios para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos, con el
ejercicio de presentacion de casos clinicos extraidos de expedientes
mismos de la clinica.

OBJETIVOS Y METAS ALCANZADAS

Objetivos alcanzados

Proporcionar atencibn médica accesible y de calidad a la comunidad
local.

Promover la importancia de la atencion preventiva y la deteccion
temprana de enfermedades.

Desarrollar mayor interaccion con el personal multidisciplinario.

Haber desarrollado mi conocimiento sobre la relacion médico-paciente,
al estar intimamente involucrado en la vida personal de la comunidad,
con la finalidad de generar un impacto positivo en su salud y en la
adquisicion del conocimiento.

Metas alcanzadas

Ofrecer pléaticas informativas sobre enfermedades comunes a mas de
100 personas en el transcurso del afo.

Obtener retroalimentacion positiva de al menos el 90% de los pacientes
atendidos y asistentes a las platicas informativas a través de encuestas
de satisfaccion.*

Colaborar con otras organizaciones de salud locales para mejorar la
atencion y compartir recursos.

CONCLUSIONES & RESULTADOS

1. Actividades Presenciales:

Consulta Médica: Ofrecer consulta en Las animas, estas interacciones
me permitieron aplicar mis conocimientos clinicos y mejorar mis
habilidades de diagndstico y tratamiento. Destaco la importancia de la
comunicacion efectiva y la empatia, elementos clave para fortalecer la
relacion médico-paciente.

Platicas Informativas: Realicé platicas informativas sobre temas de salud



relevantes. Esta experiencia fue crucial para desarrollar mis habilidades
de comunicacion publica y educacion sanitaria, permitiendome transmitir
informacion vital de manera clara 'y comprensible.

2. Promocién de la Salud:

Le di continuacion a las estrategias para promover la salud, utilizando
herramientas comunicativas. Esta aproximacion me permitié alcanzar un
publico mas amplio y diverso, demostrando la efectividad de los medios
no convencionales en la promocion de la salud.

3. Actividades Administrativas en el Consultorio:

Participé en diversas tareas administrativas, lo que me dio una
perspectiva integral del funcionamiento de un consultorio médico. Esta
experiencia fue esencial para comprender la importancia de la gestion
eficiente en el ambito de la salud.

Un aspecto central de mi aprendizaje fue la mejora de la relacion médico-
paciente. Adopté un enfoque reflexivo, buscando constantemente
maneras de mejorar la comunicacion, empatia y comprension hacia mis
pacientes. Esta practica no solo mejoro la calidad de la atencion brindada,
sino que también enriquecié mi experiencia profesional. En conclusion,
mi servicio social médico ha sido una etapa de gran enriquecimiento
profesional y personal. Las actividades realizadas me permitieron aplicar
y expandir mis conocimientos médicos, desarrollar habilidades clave y
ganar una comprension mas profunda de la importancia de la relacion
meédico-paciente. Estas experiencias seran fundamentales para mi futura
carrera en el campo de la medicina.

RECOMENDACIONES

De manera concreta y con la Unica finalidad de que la estancia para el
desarrollo del servicio social sea mas satisfactoria hago mencion de
algunas recomendaciones muy respetuosamente, para la mejora del
servicio médico en “Las animas”, asi como de su personal
multidisciplinario, ya que en conjunto hacen que la ejecucién de
conocimientos se lleve a cabo para lograr el objetivo del servicio social y
de esta manera poder dominar todas las areas.

He notado lo mucho que nuestros pacientes valoran un trato cercano y
personal. Podriamos enfocarnos en fortalecer ain mas este aspecto,
asegurandonos de escuchar y atender cada necesidad de manera Unica.

La salud mental es tan importante como la salud fisica. Integrar servicios



de salud mental en el servicio social médico ayudaria a ofrecer una
atencion mas holistica.

e Recomiendo asegurar un suministro constante y accesible de
medicamentos esenciales, asi como vacunas, en la clinica.

e Implementar programas nutricionales, especialmente dirigidos a nifios y
ancianos, para combatir la desnutricion y promover habitos alimenticios
saludables.
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ANEXO 1

A\

Universidad Auténoma Metropolitana “Las Animas”
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En la charla dirigida a adultos mayores sobre la prevencion de la
obesidad y el sobrepeso, se enfoco en la importancia de mantener una
alimentacioén equilibrada y la realizacion de actividad fisica adaptada a su
edad. Se discuti6 cdmo un estilo de vida saludable puede prevenir
enfermedades cronicas y mejorar la calidad de vida. Ademas, se subrayé
la relevancia de habitos diarios saludables y la consulta regular con
profesionales de la salud. La sesion incluyé un espacio interactivo de
preguntas y respuestas, fomentando la participacion y el intercambio de
experiencias entre los asistentes.
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En la charla con adultos mayores sobre la prevencion de la hipertension
arterial, se destaco la importancia de mantener una dieta baja en sal,
realizar ejercicio regularmente, controlar el peso y evitar el consumo
excesivo de alcohol. También se hablé sobre la relevancia de monitorear
regularmente la presion arterial y seguir las indicaciones médicas. La

sesion fue interactiva, permitiendo a los asistentes compartir sus
experiencias y resolver dudas.
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En la charla con adultos mayores sobre prevencidén de hemorroides, se
enfoco en laimportancia de una dieta rica en fibra, mantenerse hidratado,
y realizar ejercicio regularmente para evitar el estrefiimiento. También se
discutieron técnicas adecuadas para ir al bafio y la importancia de no
postergar la evacuacion. Hubo una sesion de preguntas y respuestas
para aclarar dudas y compartir consejos practicos.
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Durante la charla con adultos mayores sobre prevencion de diabetes
mellitus tipo 2, se destacé la importancia de una dieta balanceada, el
control del peso, y la actividad fisica regular. Se enfatiz6 en la reduccion
del consumo de azlcares y carbohidratos refinados. Ademas, se discutio
la importancia del monitoreo regular de los niveles de glucosa y consultas
médicas periddicas. La sesion incluyé una parte interactiva para
preguntas y experiencias personales.
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En la charla sobre las complicaciones de la hipertension arterial dirigida a adultos
mayores, se explico como la hipertensién no controlada puede llevar a problemas
serios como enfermedades cardiacas, accidentes cerebrovasculares y dafio renal.
Se enfatizo la importancia del control regular de la presion arterial y el seguimiento
de tratamientos médicos. La sesién también permiti6 a los asistentes hacer
preguntas y compartir sus experiencias con la hipertension.
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En la charla sobre las complicaciones de la diabetes mellitus tipo 2 con
adultos mayores, se destac6 como un control inadecuado de la diabetes
puede conducir a complicaciones graves como enfermedad
cardiovascular, dafio renal, problemas de vision y neuropatia. Se subray6
laimportancia de mantener niveles estables de glucosa en sangre, seguir
una dieta adecuada y adherirse al tratamiento médico. Los participantes

tuvieron la oportunidad de hacer preguntas y compartir sus experiencias
relacionadas con la gestion de la diabetes.



A™\

Universidad Auténoma Metropolitana “Las Animas”

Nombre

HOJA DE ASISTENCIA

de la platica informativa médica: Incontinencia urinaria en adulto mayor

Lugar: Casa de la tercera edad y casa de la cultura Tulyehualco

Fecha: __23/01/24__

L
/<a

Nombre y edad del participante Firma del participante

2

Ercdad Poic,

Ae//?ufmo C/;maaéo W—C—

3.

E;Td«.lyolt'/(rupﬂoﬁ/cf %@B_

4IM7€&% MA/(/E (717/:,/4(»7 7

5

bl p) |

./4‘,&{/ Apbes s /pr/}g i@_

6.
Ma : Wojmdnﬂ%a_
| Hetemoia ncited Sasannclle  bu toteemdintll

8.
B B Niimrecatlo \Coii o, o oot O

* Yo b Yot Jomrith Z 9

11 H)c
12.

Miee Qi Mo Ty I Ot B T ey

¢ —

0 Mahnez (Todre i g

1a.
v,

2 Lol el e

Lot T ad T —a

Av. Aquiles Serdan s/n, Santiago Tulyehualco, 16700, Ciudad de México Tel. 01 55 54837000

16.

. £/ Sy o i |

11: T/Ay and m/

Oy |Comoits &

19, 3

—Jj i L

]

Av. Aquiles Serdén 5/n, Santiago Tulyehualco, 16700, Ciudad de México Tel. 01 55 54837000



En la charla con adultos mayores sobre incontinencia urinaria, se
abordaron sus causas, tipos y estrategias de manejo, incluyendo
ejercicios de fortalecimiento pélvico y cambios en el estilo de vida. Se
enfatizé la importancia de consultar a un médico para un tratamiento
adecuado y se cred un espacio para preguntas, permitiendo a los
asistentes expresar sus inquietudes y compartir experiencias personales.
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Durante la charla sobre envejecimiento activo y saludable a un grupo de
adultos mayores, se enfoc6 en la importancia de mantener una actividad
fisica regular, una alimentacion equilibrada, el cuidado de la salud mental
y la participacion social activa. Se promovié la idea de que el
envejecimiento puede ser una etapa de vida plena y activa. La sesion
incluyé interaccion con los asistentes, quienes compartieron sus

experiencias y plantearon preguntas.
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En la charla con adultos mayores sobre infecciones de vias urinarias, se
explicaron las causas, sintomas y métodos de prevencion, incluyendo la
importancia de una buena higiene y la hidratacion adecuada. Se enfatizo
en la necesidad de buscar atencion médica temprana para evitar
complicaciones. Los asistentes participaron activamente, haciendo
preguntas y compartiendo experiencias personales relacionadas con el
tema.
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En la charla sobre prevencion de fracturas dirigida a adultos mayores, se
destacé la importancia de mantener huesos fuertes mediante una dieta
rica en calcio y vitamina D, y la realizacion de ejercicios de fortalecimiento
y equilibrio. Se discutieron medidas para reducir el riesgo de caidas en el
hogar y se resalté la importancia de revisiones médicas regulares. Los
asistentes participaron activamente con preguntas y compartiendo sus
experiencias.
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En la charla a adultos mayores sobre el pie diabético, se explico la
importancia del cuidado preventivo del pie, la deteccion temprana de
problemas y el control adecuado de la diabetes. Se ofrecieron consejos
sobre higiene, uso de calzado apropiado y revisiones regulares del pie.
Los asistentes mostraron interés, participando con preguntas y
compartiendo experiencias personales relacionadas con el manejo del

pie diabético.
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HOJA DE ASISTENCIA
Nombre de la platica informativa médica: Sindrome metabdlico,

Lugar: Casa de la tercera edad y casa de la cultura Tulyehualco

Fecha: 24/11/23

Nombre y edad del participante [ Firma del participante
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En la charla sobre sindrome metabdlico en adultos mayores, se
abordaron los factores de riesgo como la obesidad, la hipertension y el
desequilibrio en los niveles de glucosa y colesterol. Se enfatizé la
importancia de una dieta saludable, ejercicio regular y control médico
para prevenir complicaciones. Los asistentes participaron activamente

expresando sus inquietudes y compartiendo experiencias personales
sobre el manejo de su salud.
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Nombre de la platica informativa médica: ___ Constipacion en adulto mayor.
Lugar: Casa de la tercera edad y casa de la cultura Tulyehualco
Fecha: ____19/01/24,

Nombre y edad del participante Firma del participante
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Durante la charla sobre constipacién en adultos mayores, se discutieron
las causas comunes, la importancia de una dieta alta en fibra, una
hidratacion adecuada y la actividad fisica regular para prevenir y tratar la
constipacion. Se incentivé a los asistentes a consultar a sus médicos para
tratamientos especificos y se cre6 un ambiente de didlogo donde
compartieron sus experiencias y dudas sobre el tema.
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HOJA DE ASISTENCIA
Nombre de la platica informativa médica: Prevencion de riesgo de caidas
Lugar: Casa de la tercera edad y casa de la cultura Tulyehualco

Fecha: 01/12/23

Nombre y edad del participante Firma del participante
] i@w,ﬁu@_’/llea feor ooz Miasg |
2% 3 Y %M;g %4“/;5
//M{A«_,[ZA// ////Pn//,. //ff&—m/n;;‘-/ A, s
,Amc(//wa Lo coa lopez Mbpandee @Ma%ﬁ@},ﬂa‘/ﬁ
OAWM Cortunls, Codasre, Gocypes @ €
P?‘W/f!.ﬁg_m s —_—
/)//cm ////K/Hl/mzz T?OC’(/ICL | @‘
- Havieas Cadub Gilikh snnies Gk

g'lo\/rc! sa(Zalicip //rgr’//é‘ [M
4 Estete ducin Covz Rol/eos J7/ éf&q
ning Lalyndo /’Im/iﬂzcjﬂ de2 S llrlsl)
Bdﬁq Lo nac . /aﬁd//p‘ /lln/? i 7
® Aol AL et
Yoty

sﬁfmf/ﬂa

Av. Aquiles Serdan s/n, Santiago Tulyehualco, 16700, Ciudad de México Tel. 01 55 54837000



| Rhoks dnsa s Sbictn d s
\ 17” acco. Eleno Qx(cxﬂ:\)Qéq : 2L
\ g HO*&Q p\e_& CC\(‘(\’\Q{\ A(m(\\e aQ ,/g«a(
19. Lk — :
Voula  Hhasa . JeEl &(@ﬂmﬁgo [ /m%’}
\ 22(1 Lisditane fomcsille  Cutopospa Biodalogs Jopnlled
; 73 A
\ P Vnd Cistia Wl yororicllo .~ 4
\\ " Jsabe] Pofins/ Camoche Jeadelbipes
S 26.
\ 27.
\ 28.
\ 29.
‘ 30.
31

Av. Aquiles Serdan s/n, Santiago Tulyehualco, 16700, Ciudad de México Tel. 01 55 54837000
En la charla sobre prevencion de riesgo de caidas dirigida a adultos
mayores, se destacaron las estrategias para minimizar el riesgo en el
hogar, como eliminar obstaculos, mejorar la iluminacion y usar calzado
antideslizante. Se enfatiz6 la importancia del ejercicio regular para
mejorar el equilibrio y la fuerza. Los participantes se involucraron

activamente, compartiendo sus experiencias y haciendo preguntas
relevantes al tema.



ANEXO 2

La imagen muestra a jovenes que estan realizando una actividad de
promocién a la salud de su servicio social médico. Estan al aire libre, junto
a una calle transitada, colgando un cartel que promueve la orientacion
médica. El cartel es llamativo, con letras grandes y colores vivos para
atraer la atencion de las personas que pasan. La iniciativa esta orientada
a la promocion de la salud, y los jovenes muestran un comportamiento
proactivo y comunitario al difundir informacién médica importante en
puntos estratégicos y concurridos.



ENVEJECI
ACTIVO Y
SALUDABLE

En la imagen superior, un grupo diverso de adultos mayores estan
reunidos en una sala de reuniones, con decoraciones festivas que
sugieren una atmosfera calida y acogedora. La foto se captura momentos
después de una sesidn informativa o educativa por parte de los pasantes
de servicio social médico, lo que refleja la importancia de involucrar a
todos los segmentos de la comunidad en el didlogo sobre la salud y
bienestar. La imagen inferior muestra a un grupo de jévenes médicos
frente a una presentacion que promueve el "Envejecimiento activo y
saludable", una de varias platicas informativas que se dieron en la casa
de la cultura y el adulto mayor, promocionando a través de éstas la
prevencién y promocion a la salud, fomentando estilos de vida saludable.



En la imagen superior, se ve a un equipo médico midiendo la presion
arterial de adultos mayores. Esta accion es vital para la prevencion de la
hipertension, permitiendo la deteccion temprana y el asesoramiento
adecuado para mantener la salud cardiovascular. La imagen inferior
muestra a profesionales de la salud atendiendo a una paciente mayor en
una campafa de salud. El seguimiento y la atencion personalizada
contribuyen a la educacion sobre la gestion de la hipertensién y a
fomentar habitos de vida saludables entre los adultos mayores.



La imagen muestra a un grupo de profesionales de la salud participando
en una campafia de promocion de la salud vinculada al programa Pilares,
una iniciativa del gobierno presente en Santiago Tulyehualco. Estan ante
una mesa con folletos y un cartel informativo que detalla diferentes
métodos anticonceptivos, o que demuestra un enfoque en la salud
reproductiva y sexual. La participacion en este tipo de campafas de
servicio social médico facilita la difusion de informacion crucial sobre la
planificacion familiar y prevencion de enfermedades, contribuyendo asi a
la salud integral de la comunidad. Al proporcionar acceso a informacion
y recursos, esta camparfia apoya la toma de decisiones informadas de los
individuos, promueve estilos de vida saludables
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