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Introduccién

El proyecto interdisciplinario destinado a la investigaciéon denominado “Desarrollo
Humano” es desarrollado por parte de la universidad, el cual tiene como objetivo la
basqueda de soluciones en torno a las problematicas del dia a dia en las
poblaciones con mayor vulnerabilidad. Este tiene como inicio el afio de 1997 en el
estado de Chiapas, puesto que ésta es una de las regiones que presentan un atraso
en cuanto al desarrollo humano. Por ello, la universidad busca colaborar a través de
actividades que fomenten la busqueda de soluciones y/o alternativas para las
problematicas que se perciben con mayor fuerza en dichas comunidades, y con
ellas generar un cambio positivo para las mismas. Se pretende trabajar con
problematicas de ambitos ecoldgicos, sociodemograficos, econémicos, politicos y

culturales.

Con base en las investigaciones realizadas, destacan ciertas problematicas muy
puntuales, tal es el caso de las prioridades que se establecen en dichas
comunidades, en donde en ciertos casos o0 ciertas situaciones muy puntuales, se
deja de lado el desarrollo humano, contemplando méas el econémico, mismo que en
ocasiones es para ciertas personas y no la comunidad en su totalidad; los problemas
culturales debido a las diferencias que existen entre los mismos pueblos originarios;
asi como ciertas acciones tomadas por los gobiernos en turno y pasados; entre

otros.



Objetivos generales.

Como objetivo principal dentro del proyecto de Desarrollo Humano se establece el
impulsar actividades de investigacion y formacion que ayuden a fortalecer y
determinar iniciativas que estén orientadas a sensibilizar y dimensionar los
problemas que se presenten en las comunidades y con ello poder enfrentarlos de

manera directa y oportuna.
Como objetivos generales se establece:

- Colaborar en el conocimiento y la basqueda de informacién que permita

apoyar en la solucion a problemas nacionales y regionales.

- Colaborar con las formas de relacion universidad — sociedad.

- Apoyo en la investigacion mediante procesamiento de informacion.

Metodologia

Debido a la actual pandemia del SARS — CoV 2 que se vive en todo el mundo, el
trabajo realizado para el servicio social tuvo que ser remitido al apoyo de la
investigacion realizada, mediante el procesamiento de informacion. Para ello se
utilizaron audios, los cuales contenian entrevistas realizadas por el Dr. Carlos
Cortez, en las cuales se tocan temas muy puntuales en cuanto al desarrollo de la
misma, los cuales ayudan a la busqueda de soluciones y con la finalidad de brindar
apoyo, asi como el contar al resto del pais, o porqué no, del mundo, la vida real de

las comunidades marginadas.



Actividades realizadas

De los temas abarcados en el procesamiento de informacion se encuentra el de la
calidad de vida de la comunidad y la evolucion que ha habido en la misma, ya sea
por la llegada de vehiculos o determinadas acciones que han llevado a la
deforestacion o disminucién de rios, ya que los mismos pobladores cuentan como
en la antigiiedad dentro de la comunidad se apreciaba vegetacion en todas partes,
incluso se referian a que la comunidad se encontraba dentro de la selva, que la
comunidad podia abastecerse del rio, por otra parte, se hace énfasis en que en el
pasado la poblacion se dedicaba mas a la agricultura, sembraban maiz, frijol, entre
otros, cosa que con el tiempo cambid, pues ahora se dedican a la ganaderia,
situacion que fue provocando que fueran talando arboles para abrirse espacio para
tener al ganado, lo cual desemboc6 no so6lo en una deforestacion dela comunidad,
sino que los manantiales fueron disminuyendo, llegando al punto de que se secaron
y los peces se acabaron, aunado a la contaminacién de los rios; la cultura y
educacidén, mismas que son ejes importantes para el desarrollo optimo de las
comunidades, por esto mismo un tema importante en la comunidad es el de las
becas que otorga el gobierno, pues éstas atienden a nifios de preescolar y de
educacion basica, en donde se habla que la idea es beneficiar a la familia con ese
dinero, asi mismo se otorgan becas a nivel medio superior, cosa que mencionan
antes no se hacia, por lo que la poblacién si reconoce que hay ciertos avances en

esa cuestion, se mencionan cambios en este tipo de programas.

También se menciona el programa “La escuela es nuestra”, el cual otorga dinero
para mejorar la infraestructura escolar, dentro de este tema lo que se espera es que
haya mayor cobertura educativa, sin embargo, notan el rezago que existe en la

educacién en comparacion con otros estados.

Ser aborda tembién el tema de la equidad de género, se considera que hay avances
en este tema, principalmente en torno a la educacion, pues a medida que pasa el
tiempo se logra percibir que cada vez son mas las mujeres que acuden a la escuela,

mencionando que incluso en algunas escuelas hay mas nifias que nifios. Esto



también es posible gracias al cambio que se va formando en la cultura, donde antes
se pensaba que la mujer solo debia atender al hombre y las labores del hogar,
cuestion que sigue presente, pero ha disminuido notablemente, pues ahora las
mujeres se preparan para llegar a la universidad, incluso si eso debe ser fuera del

estado.

Sobre las estrategias sociales, politicas publicas y relaciones de poder establecidas
en el territorio, mismas que ven por el interés econémico y de ciertas esferas, mas
que por el mismo desarrollo de la comunidad y sus habitantes, pues ciertos
programas sociales han desaparecido o han ido cambiando, disminuyendo el
beneficio a los pobladores, asi como luchas de poder con los gobiernos, pues se
suelen presentar diferencias en los enfoques, lo que a la larga genera problemas
pues el gobierno realiza acciones sin consultar a los pobladores provocando luchas

por los territorios, entre otras cosas.

Con base en las entrevistas revisadas pude colaborar con el procesamiento de
informacion y la deteccién de temas puntuales ya antes mencionados, con lo cual
se llevaran a cabo las propuestas y estrategias, mismas que siguen en constante
cambio, pues con anterioridad se han hecho diferentes acciones como la
recuperacion de espacios abandonados para el desarrollo de zonas de recreacion,
centros de salud, casas de cultura, etc., imparticion de talleres con temas como la
defensa del territorio, temas de salud, informacién acerca de las becas que otorga

el gobierno, entre otros.

Objetivos y metas alcanzadas

El objetivo de colaborar con los pobladores para brindarles conocimientos que les
ayuden a desarrollarse sin estar esperando acciones puntuales de los gobiernos se
podria decir que va por buen camino, sin embargo, siempre sera mayor el peso de

las altas esferas por lo que sin la colaboracién de ambas partes serd un camino



largo y cansado, a pesar de ello, se reconoce un avance de la comunidad, pues ya
se percibe el deseo de los pobladores por mejorar su calidad de vida, aunque por
otra parte, mientras no se llegue a acuerdos reales con los gobiernos, seguiran
habiendo problemas culturales y sociales, pues siendo un territorio propicio para
diversidad actividades primarias, se les ha ido arrebatando el mismo para llevar a
cabo acciones que beneficien a extranjeros y no a las comunidades y pueblos

originarios.

Resultados y conclusiones

A pesar de las dificultades que siempre se van a presentar, se puede decir que hay
resultados positivos, pues se percibe mayor participacién de los pobladores, son
abiertos al dialogo y se denota un deseo de colaboracién, pues se dan cuenta que
todo es con el fin de mejorar la situacién de la comunidad. A pesar de no haber
acudido a la comunidad, a través de los didlogos que se establecen entre los
pobladores y los responsables del proyecto, se logra identificar el deseo de
colaborar para llegar a un fin comun, el desarrollo humano, pues es un pilar clave

para el crecimiento tanto personal como profesional de las personas y sociedades.

Recomendaciones

Siendo éste un programa con antigtiedad y en donde se ha logrado seguir un hilo al
mismo, considero que podria darse un mayor apoyo por parte de las autoridades de
la Universidad Autbnoma Metropolitana, ya que ésta se caracteriza por ser buena
en cuestiones de investigacion, podria ser de gran apoyo para los alumnos de la
institucion aplicar los conocimientos aprendidos en la vida real, ganando experiencia
y conociendo nuevas herramientas y técnicas que poco se conocen dentro de un

salén de clases.



Por otra parte, consideraria que se podria mejorar la organizacion de las actividades
a realizar dentro del programa, ya que por la situacion actual y tener que recurrir a
las vias electrénicas para la comunicacion, suele ser un poco confuso, sin embargo,
cierro con la creencia de que el proyecto va por buen camino y puede seguir siendo
de gran ayuda para esta comunidad y otras que se encuentren en situaciones

similares.

En relacién a la carrera de Planeacion Territorial, se podrian realizar mapas que
muestren los diferentes espacios publicos que se encuentren en la zona, ya sean
parques publicos, servicios a cargo del gobierno, llamese bibliotecas, centros de
salud, escuelas, etc., a su vez, mostrar la distribucién de los mismos, lo cual
ayudaria a saber qué tan accesibles son para los pobladores, apreciar si es que hay
zonas que se encuentren rezagadas ya sea en cuestion de salud, seguridad, o el

mismo desarrollo de la comunidad.

De igual manera podria realizarse un mapa que indique las rutas de transporte que
existan en la zona, con ello se puede determinar si es necesario reorganizar éstas
mismas 0 en su caso agregar nuevas, esto con la intencién de que la poblacion

tenga mayor acceso y facilidades para la realizacion de sus actividades.



