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INTRODUCCIÓN

El presente informe tiene como finalidad exponer los resultados y aprendizajes

obtenidos durante la prestación del servicio social como alumno de la licenciatura de

Diseño de la Comunicación Gráfica de la Universidad Autónoma Metropolitana

Unidad Xochimilco en el proyecto denominado “Maestría en Diseño y Producción

Editorial” a cargo del Dr. Arnulfo Uriel de Santiago Gómez, perteneciente al

programa con el mismo nombre del proyecto.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir en la asistencia de las actividades programadas y realizar eventualmente

por el cuerpo docente del trimestre en curso de la Maestría en Diseño y Producción

Editorial para el cumplimiento de los objetivos para los fines de investigación,

académicos y estudiantiles del programa de maestría, contribuyendo con otros

integrantes prestadores de servicio de manera integral e interdisciplinaria.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante la estancia en el proyecto, las actividades realizadas en este periodo

fueron:

● Programación de clases vía remota por medio de la plataforma Zoom.

● Asistencia en tiempo real vía remota durante las clases a los docentes.

● Asistencia al cuerpo estudiantil en recursos técnicos.

● Grabación de clases remotas.

● Edición de vídeos (colocación de cortinas, recorte de material no útil)

● Control y manejo de programación de horarios para grabar con el resto del

equipo de prestadores de servicio social

● Manejo del canal de Youtube denominado “Maestría en Diseño y Producción

Editorial”



○ Creación de listas de reproducción específicas para cada módulo y ahí

subir los videos editados previamente.

○ Control y programación de ponencias para salida al público.

● Apoyo en mediación durante ponencias vía Zoom para tener mejor control de

orden de participación durante las clases.

METAS ALCANZADAS

Como parte de los logros obtenidos fue:

● Aplicación de conocimientos técnicos de edición de video, imagen y audio en

productos comunicativos de proyectos académicos para su uso y distribución

en medio digitales tales como redes sociales, específicamente en la

plataforma Youtube.

● Integración y desarrollo de trabajo en equipo multidisciplinario de áreas de

conocimiento tales como las letras, el diseño de la comunicación gráfica,

comunicación social para colaborar en la administración y participación

durante las sesiones de maestría bajo la coordinación del Dr. Arnulfo Uriel de

Santiago Gómez.

● Participación e integración durante las sesiones de maestría que permitieron

obtener un conocimiento sobre la industria editorial y el papel del diseño de la

comunicación gráfica en conjunto con otras disciplinas de conocimiento que

construyen y mantienen a la industria editorial en México actualmente,

además de conocer los retos a los que se enfrenta actualmente.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

La prestación de mi servicio social en este proyecto me permitió iniciar un nuevo

camino de aprendizaje que trascendió el campo académico en mi trayectoria de la

licenciatura a un campo académico de investigación y docencia el cual me llevó a la



formación de un sentido de comunicación, colaboración, participación y construcción

de comunidad, de equipo para así cumplir con las asignaciones en tiempo y fecha.

Como ejemplo de estas asignaciones se encuentran las programaciones para subir

y poner en modo visible las clases grabadas y editadas de los seminarios y réplicas

de los módulos impartidos durante el tiempo de prestación de mi servicio social bajo

la coordinación del Dr. Arnulfo Uriel de Santiago Gómez tales como el módulo

denominado “Mortotipografía” impartido por el Dr. Paco Calle, o “Tipografía” del Dr.

Cristóbal Henestrosa, por mencionar algunos.

Además, como parte de los resultados obtenidos se encuentra un aprendizaje

respecto a la formalidad de comunicación como puente entre ponentes de otras

instancias o universidades, incluso con los maestrantes que se encuentran tomando

clases vía remota y que no sólo radican en la CDMX, sino en el interior del país e

inclusive fuera, como Colombia; implicando disponer de las sesiones grabadas con

anterioridad y así poder editarlas, procesarlas (conocido también como

“renderizado” a este proceso) y subirla a la lista de reproducción (compilado de

archivos gráficos con elementos en común entre ellos tales como tema, duración) en

tiempo y forma.

A manera de conclusiones destaco que mi participación en en este proyecto fue un

gran punto de partida para conocer la industria editorial en México, su contexto, su

pasado, los retos y la amplia interdisciplinariedad que converge en esta industria y

que requiere de nuevos profesionales que les apasione la editorial, el conocimiento,

las letras y su trascendencia que esta tiene en nuestra evolución en los niveles

micro y macro, como individuos y como sociedad que, considero, cada vez está

migrando a un consumo de contenidos audiovisuales dejando un rezago a las letras,

y que sin las letras no tendríamos el avance tecnológico y cultural que vivimos hoy

en día.

También, concluir que en este proyecto resalta el facto de que fue una prestación de

servicio vía remota en su totalidad, lo cual implicaron retos nuevos como la

comunicación por medios digitales tales como correo electrónico y la red social

Whatsapp abriendo un nuevo canal de posibilidades de trabajo colaborativo donde



se rompen las barreras físicas geográficas enriqueciendo mi participación al estar en

contacto con profesionales en el rubro de la industria editorial como la Dra. Freja

Cervantes y el Dr. Gerardo Kloss, inminencias tanto en el programa de maestría

como de la industria editorial mexicana.

RECOMENDACIONES

A manera de recomendación sería la difusión de este proyecto para recibir un

espectro amplio de prestadores de servicio social tanto en cantidad como en

disciplinas de otras áreas de conocimiento ya que considero enriquecerá de manera

bilateral, es decir, tanto al programa de Maestría, sus ponentes, docentes y

maestrantes como a los prestadores mismos de conocimientos y habilidades

humanas como el trabajo en equipo, escucha activa, corresponsabilidad y desde

luego, conocer universos distintos como individuos que al coexistir con otros

enriquece nuestra experiencia humana en el sentido personal y profesional.

Otro elemento a recomendar es el proponer ante la coordinación de la Maestría en

Diseño y Producción Editorial llevar a cabo juntas de retroalimentación de manera

periódica, tanto de manera individual (responsable de proyecto - prestador de

servicio social) como de manera grupal (responsable del proyecto - todo el equipo

de servicio social) para que todas las partes conozcan sus avances y áreas de

oportunidad a trabajar durante el proyecto que se verá reflejado a futuro también

como profesionales.
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