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Democratizacion y redes sociales: El caso de TikTok México

Introduccioén.

En el afio 2020, la escena internacional enfrenté nuevos desafios y adopté nuevas
dindmicas que transformaron la vida social. Con el surgimiento de un nuevo virus
gue -hasta donde se sabe- tiene su origen una ciudad de la Republica Popular China
llamada Wuhan en la provincia de Hubei, ha cobrado notoriedad la dimension global
del mundo, tanto en la forma y dinamica de propagacion de la enfermedad, como
de las medidas de organizacibn para combatirlas. La pandémica inicia
aproximadamente desde diciembre del afio 2019 pero eventualmente la pandemia

se torna internacional, proliferando hasta la fecha de este proyecto.

El viernes 21 de febrero del 2020 (Lafuente, 2020), México recibe al primer caso
reportado de coronavirus desde Italia y consigo, comienza la propagacion del

COVID-19 en nuestro pais...

El virus que sacudi6 al mundo no solamente ha provocado contagios y millones de
muertes; ha provocado también graves repercusiones econdmicas cuya salida se
ha tratado de enmendar con -relativamente- nuevas formas de interaccion, trabajo

y comercio.

Es asi como adquiere relevancia global el estudio de las interacciones que se gestan
en Internet: su importancia nunca ha sido mayor. Autoridades a nivel nacional e
internacional han emitido diversas recomendaciones e implementaciones en un
intento de contener esta situacion, entre ellas se incluye el distanciamiento personal
y el confinamiento: "quédate en casa" fue la consigna. El encierro provocado por la
pandemia a causa del virus COVID-19, agudizé asi, los cambios en la dinamica de
la vida cotidiana en muchos asperos dentro de los cuales, el entretenimiento, y las
formas de estudio no fueron incidentales. Lo cierto es que las personas se han
volcado al uso de la red de redes y redes sociales para satisfacer dichas
necesidades. A medida que incrementa el uso de nuevas aplicaciones informéaticas
(tal es el caso de TikTok) han surgido nuevas formas de interaccion; a traves de las
cuales me cuestiono si se pueden promover nuevas formas de participacion politica

gue puedan conducir a una eventual democratizacion.




En la dimensién social una parte importante de vivir en sociedad es la existencia de
normas y valores considerados democraticos, como el respeto y la igualdad. Es
decir, no solamente la democracia vista como método politico, sino como unidad de
analisis, en la cual, dentro de la pluralidad es una parte esencial de la identidad de

la vida publica en México.

No solamente México, el mundo ha sido testigo de transiciones a regimenes
democraticos, ha acontecido periodos de democratizacion. La democracia como
meétodo politico ha avanzado y ha sido implementado por cada vez mas paises.
Considerado por muchos como el método 6ptimo para la toma de decisiones
politicas estatales, es también un concepto que ha sido retomado y definido por
diversos autores. En la vida social contemporanea; la democracia juega un papel

importante gracias al significar una forma comuan de vida.

¢ El ciberespacio y las interacciones que en éste se generan a manera de generar
ampliar el alcance de la democracia? Se producen debates que, por cierto, no
tendrian que ser repudiables sino inclusive debian celebrase porque resultan
necesarias en la constante busqueda del perfeccionamiento de la democracia en

México.

El presente texto se organiza de la siguiente manera: introduccién, planteamiento
del problema, metodologia, marco tedrico, marco histérico, cuerpo argumentativo,
donde se presentan las pruebas o argumentos que apoyan la hipétesis, resultados

y anexos.

Planteamiento del problema.

A raiz del surgimiento de nuevas dinamicas sociales, las formas de interaccion
evolucionan y sufren de transformaciones constantes; tal es el caso de la creciente
digitalizacion aunada al aumento en el uso de las redes sociales digitales como
nuevas formas de socializacién. Se busca ampliar y aportar a la discusion en torno
al concepto de democracia digital en redes sociales, especificamente en TikTok. La
hipotesis que plantea la presente investigacion es que el creciente uso de redes
sociales funge como una herramienta que alimenta e invita a una mayor

participacion politica por parte de los ciudadanos, aunado a una democratizacién en




términos digitales, es decir, que surgen desde este ambito. En este sentido, se

busca una tener una democracia social mas participativa.

Justificacion.

Se considera de relevancia la capacidad de los actores sociales para influir y
participar en la politica de manera democratica o bien su efecto contrario. Asimismo,
se considera una contribucion al estudio de la sociologia politica en términos de

interpretacion de nuevas formas de interaccion a través de redes.

El andlisis de estas nuevas formas de participacion politica en redes sociales es
importante en términos de ayudar a comprender en mayor profundidad este periodo

de transicion de interacciones que puedan impactar en la politica.

Objetivos de la investigacion.

Esclarecer si existe relacién entre interaccion en redes sociales (TikTok) y un
posible reforzamiento al proceso de democratizacion a través de las mismas. Como
objetivos especificos, se pretende analizar la incidencia de los actores sociales en
el proceso de democratizacion politica en México. Describir el concepto de
democratizacion. Identificar la presencia de participacion politica en redes sociales
por parte de los ciudadanos mexicanos. Caracterizar la actividad politica en redes
sociales. Verificar si existe relacién entre la participacion politica de los actores

sociales y el concepto de democratizacion.

Metodologia de la investigacion.

Primeramente, para la cuestion teérica, me dediqué realizar una investigacion
documental sobre las definiciones conceptuales de la democracia. Comencé por
preguntarme: ¢,qué método puedo aplicar a mi campo de estudio? Siendo el campo
de estudio las redes sociales, en particular, TikTok, al ser una aplicacién nueva y
poco estudiada, fue un tanto complicado para mi delimitar. Sin embargo, TikTok —al
igual que otras redes sociales- brinda herramientas sustancialmente cuantificables:
¢cuantos me gusta tiene una publicacion? ¢ Cuantos comentarios tiene? ¢ Cuantas
veces se compartié un video? ¢ Qué contenido predomina en la plataforma? Todos

estos aspectos fueron analizados en tanto unidad de analisis, es decir; me interesé




para algunos apartados estudiar las tendencias, para ese motivo me fue util el
andlisis de las categorias por contenido a través de etiquetas en la plataforma
llamadas: «hashtags» al igual que el recuento de la cantidad de visualizaciones por
categoria. La presente investigacion, estudio las interacciones que se gestan en
TikTok, se realizO una encuesta, dos entrevistas (semi estructurada y no
estructurada) y un grupo de enfoque. Se omiten los nombres de algunos
participantes al ser menores de edad.

Marco tedrico.

El concepto de democracia.

El concepto de democracia es recuperado en numerosos textos: se refieren a ella,

hablan de ella, pero realmente; ¢ qué es la democracia?

Sus origenes se remiten a la antigua Grecia y ha sido traido desde la antigliedad,
sin embargo, la manera de entender este concepto es diferente al concepto actual
de democracia, inequiparable a lo que se entiende al dia de hoy por democracia.
En etimologia, democracia, es la contraccion de dos palabras de origen griego:
demos, el cual significa pueblo y cratos que hace referencia al poder. (Salazar y
Woldenberg, 2016) A la par de la sociedad, el concepto de democracia ha
evolucionado junto con su significado y sus dimensiones (Sartori, 2009: 57). A
manera en que, la demokratia griega hace referencia a un contexto y sistema
completamente diferente -es decir, sin presencia estatal- y ademas hace alusion a
una democracia directa en donde los ciudadanos -excluyendo a los esclavos y a las
mujeres- son participantes activos en ella (p. 57). Muchos han definido la
democracia y lo cierto es que una extensa cantidad de paises se han definido como
democraticos (Vallés, 2006: 99). Al hablar de democracia, se debe de tener claro
gue la fuente de legitimidad es la misma, es decir, proviene de la aprobacion de
gran parte de la ciudadania. Podemos hablar de tipos de democracia, como la
democracia directa, la democracia representativa, democracia participativa,

democracia social y sus principales caracteristicas:

La democracia representativa consiste en un método “de representacion de

intereses que generalmente esta canalizado por partidos politicos (..) los




ciudadanos eligen a sus representantes, pero en general no deciden politicas
publicas ni leyes” (Barrueto y Navia, 2013: 271). Intelectuales como Rousseau se
pronunciaron en contra de este tipo de democracia, al pensar que, un representante
no podia verdaderamente representar a los ciudadanos, de ahi que no deban poder

“tomar acuerdos definitivos” (Pérez Lufio, 2003: 71)

Retomando la idea de Rousseau, la democracia directa significa que los ciudadanos
participen de manera directa en las decisiones referentes a asuntos publicos en aras
de buscar hacer un bien para la comunidad (Rodriguez, 2014: 50) Después de leer
sobre este tema, me atrevo a decir que este método se considera ideal por muchos
autores solo en paises con una poblacion reducida (incluyendo al propio Rousseau).
Otros autores argumentan que, para grandes naciones, conviene optar por la

democracia representativa.

La democracia participativa implica formas diversas de participacion ciudadana, en
la cual, los ciudadanos deben participar activamente en la toma de decisiones y no
solamente para elegir a sus representantes. (Rodriguez Burgos, 2014: 53). El
concepto de democracia social es definido por Giovanni Sartori como: "una
sociedad cuyo ethos requiere a los propios miembros que se vean y se traten como
socialmente iguales" (Sartori, 1992: 30) la democracia social converge con la
igualdad, describe el historiador y académico James Bryce a la "democracia como

un ethos, una condicion general de la sociedad" (Bryce 1888, en Sartori, 1992: 30).

Sin embargo, podemos hacer una distincion entre la democracia como método
politico, y como ideal. En la democracia son comunes ideas en torno a facultades
como la libertad, valores como el respeto a los demas, la participacion, la justicia y
condiciones como la igualdad. Los autores: Luis Salazar y José Woldenberg (2016)
realizan un compendio de los principales principios y valores dentro del concepto de
democracia, en los cuales destacan: la soberania (la cual implica que los
ciudadanos tengan la posibilidad de participar en la construccién de “la voluntad
politica colectiva” (p. 21) Es decir, los ciudadanos tienen derechos politicos, los
cuales deberan permitirles participar activamente en el desarrollo de la vida politica.

¢Acaso todos tenemos las mismas posibilidades de participar en la politica? Los




autores responden: “Pero en la practica no s6lo se encuentran excluidos estos
grupos. También lo estdn de facto todos aquellos que por circunstancias
econOémicas, sociales o culturales son incapaces, parcial o totalmente, de ejercer

los derechos politicos antes mencionados”. (Salazar y Woldenberg, 2016: 21)

A lo largo de la historia de la democracia, podemos ser testigos de las exigencias
de justicia, e igualdad de derechos. Después de leer autores clasicos en sus
debates y reflexiones con relacion a la democracia, puedo exponer la idea en que,
para una democracia ideal, se parte de la educacion. ¢ Realmente somos libres de
hacer y pensar? ¢Somos libres de la dominacion? (Sartori, 2008: 67) El brillante
filésofo britanico John Locke, describe en su obra Dos ensayos sobre el gobierno
civil, principios que son relevantes al hacer mencién de la democracia: la igualdad
natural, el derecho a la propiedad, el derecho de los ciudadanos a resistirse a un
gobierno injusto, como parte de su teoria contractualista. Estos son algunos de los
principios sobre los que se basan las democracias liberales. (Locke, 1991). Estas
ideas son tan importantes para la filosofia que nuestras democracias actuales son
consideradas democracias liberales por el fildsofo Giovani Sartori. (Sartori, 2018: 67
-77). Para Locke, la fuerza politica debe de surgir de una mayoria, sin embargo,
quien defini6 los principios elementales de cualquier sistema que pueda llamarse
democratico fue el filbsofo francés que revolucioné la forma de ver el mundo: Jean
Jacques Rousseau, activo exponente de la llustracion, el cual se refiere al Contrato
social como un mecanismo para garantizar el bien comun a través de una legislacién
misma elaborada por los ciudadanos los cuales participan de una manera directa
en la democracia, es decir, la soberania de los ciudadanos. (Dalla, 2015: 504) De
esa manera, el poder y la forma de gobierno es legitima, ya que, los ciudadanos se
rigen a si mismos. (Sartori, 2009: 39) Sin embargo para Rousseau, no es posible un
gobierno perfecto, no obstante, es imposible negar la sobresaliente capacidad de
este pensador francés (p, 71). En una democracia; la comunidad no es gobernada
por algun poder que le es ajeno o externo a si, sino que es gobernada por ella misma
incluyendo la participacion de los ciudadanos. Pero, si los ciudadanos son quienes
toman las decisiones, los ciudadanos deben, primero contar con educacion para

poder cimentar el objeto de la democracia, de tal manera en la que no pueda




manipularse la opinién y el pensamiento del individuo... jsapere aude! utilizar la

razon propia parece ser el ideal.

A diferencia de Rousseau, John Stuart Mill, en 1821 publica su ensayo:
Consideraciones sobre el gobierno representativo en donde, -a pesar de considerar
a la democracia y sus valores como Optimos para el desarrollo-, considera éptimo
el gobierno representativo para la sociedad moderna (Bolivar 1997: 57). Con
naciones de millones de habitantes, seria imposible recurrir a una democracia
directa, una democracia con sistema representativo, podria ser mas apropiado. Eso
sin mencionar las enormes desigualdades de nuestra sociedad que impedirian el

ejercicio de una democracia directa.

Como antecedente a Mill, Alexis de Tocqueville estudio previamente la democracia
estadounidense en Democracy in America -la cual es una influyente contribucion al
estudio de la democracia- él y su obra en la cual desarrolla una teoria social en
donde analiza la naturaleza de las instituciones, las estructuras mentales y el estado
de la moral fueron productos de la ilustracion. En dicha obra, destaca algunas de
las bondades de la democracia (en contraste con la aristocracia, ya que Tocqueville
fue un aristocrata) como la posibilidad de enmendar errores legislativos, gobernados
“mas instruidos, mas alertas y mas celosos de sus derechos” (Tocqueville, s.f.: 283)
y de manera general, las democracias son consideradas por el socidlogo francés

como mas benéficas para la humanidad.

Al método demaocratico le son atribuidas usualmente ciertas cualidades especificas,
tal como la dignidad humana, la coordinacion de la politica y los ciudadanos vy
gobierno con la aprobacion del pueblo (Schumpeter, 1996: 316) Sin embargo, una
democracia necesariamente se requiere la esfera institucional, a la democracia
electoral, a la participacion ciudadana en elecciones. (Schumpeter, 1996: 321) El

economista austriaco Joseph Schumpeter nos brinda la siguiente definicion:

“(...) el método democratico es aquel sistema institucional de gestacién de las
decisiones politicas que realiza el bien comun, dejando al pueblo decidir por

si mismo las cuestiones en litigio mediante las elecciones de los individuos




que han de congregarse para llevar a cabo su voluntad”. (Schumpeter,
1996:121)

Para que la democracia pueda llegar a su propio ideal, debe de contar con un
método politico, aunque Schumpeter aclara que la democracia es un método politico
en si mismo (p, 311-312) a través del cual se pueda competir libremente por los
votos y finalmente seleccionar a los lideres, los cuales deben representar y hacer
cumplir la voluntad comun. Es decir, la democracia implica diferencias, pero también
acuerdos, que en conjunto deben guiarnos a la busqueda de un bien en conjunto -
aunque puede que no sea posible buscar un Unico bien comdn en el cual todos
puedan estar de acuerdo, es necesario el consenso y la participacion de la mayoria-
el método democratico se vislumbra como una manera de llegar a acuerdos. En la
vision schumpeteriana, en las cuestiones mas importantes debe de haber

participacion ciudadana a nivel individual, es decir; en forma de referéndum.

Uno de los obstaculos en que presenta este método es el origen de las voluntades
del pueblo; ¢de dbénde proviene lo que pensamos y definimos como correcto o
incorrecto? En este sentido, nuestra percepcion puede ser manipulable; ¢somos
blanco para los engafios? ¢ Estamos condenados a los intereses del poder politico?
La voluntad publica ha desaparecido ante ciertos intereses, y puede ser posible a
través de la propaganda politica. Esto esta lejos de informar desinteresadamente a
la sociedad, pero ayuda a moldear a quienes no se percatan de su desconocimiento
o de apoyar tendencias irracionales ¢pueden doblegarse las voluntades bajo la
premisa del cambio? Algunos lideres carismaticos son capaces de manipular a
través de la propaganda politica y la informacion falsa, convirtiendo su verdadera

voluntad en una voluntad hecha por el engafio politico.

Para acceder a una democracia, se requiere liberarse del culto y del ideologismo
para poder acceder a un mejor conocimiento. El predominio de la ideologia sobre el
pensamiento representa un obstaculo para la democracia ya que: “habitua a la gente
a no pensar’ (Sartori, 2009: 89) Puede ser utilizado como herramienta de
dominacién politica. El ideologismo no cuestiona, da por sentado verdades y

bloquea la capacidad de andlisis. Pero; ¢, qué es el ideologismo? El autor Joao Paul




Monteiro lo describe como una posicion sobre la cual se propone analizar los
discursos como parte de un entramado ideoldgico, las formas discursivas son
consideradas como ideologia. (Monteiro, 1976: 76) Entonces; ¢ qué es la ideologia?
Desde el marxismo, en ldeologia y Aparatos ldeoldgicos del Estado del filésofo
Louis Althusser, el concepto se define como: “una representacién de la relacion
imaginaria de los individuos con sus condiciones reales de existencia” (Althusser,
2003: 43) es decir, la ideologia es parte constitutiva del existir del sujeto, la cual
repercute no solamente en las decisiones personales sino en las formas colectivas.
Entonces; ¢ Tenemos libre voluntad como estipulan los ideales de la democracia?
O realmente estamos condicionados al sistema econdémico... Cuando Althusser
destaca las “condiciones reales de existencia” en mi interpretacion, considero que
se refiere a la vida material. Es decir, existe una dimensién en la cual, la ideologia
para operar, le resulta necesaria una dependencia a la existencia material. Dicha
vida material en el contexto del capitalismo, contempla como necesario que se
reproduzcan las condiciones que garanticen las condiciones de produccion. (p. 65)

Estas condiciones se ven atravesadas por relaciones de clase:

“(...) las ideologias no "nacen" en los AIE (Aparatos Ideoldgicos de Estado)
sino que son el producto de las clases sociales tomadas en la lucha de
clases: de sus condiciones de existencia, de sus practicas, de su experiencia
de lucha, etcétera.” (Althusser, 2003: 66)

Las condiciones de existencia, hacen referencia a la forma mercancia, la cual, en
palabras del propio Marx: “el valor de la mercancia representa pura y simplemente
el trabajo humano, inversién del trabajo humano en general” (Marx, 2014: 49) y
contintia explicando que el trabajo humano crea el valor de las mercancias, cuyo
valor representa la cantidad de trabajo contenido en ella. (p 50-51) El dinero en si
es una mercancia, la fuerza de trabajo es mercancia, dichas acciones se encuentran
reguladas por la ideologia dominante, a través de la cual, el sujeto contribuye a la
reproduccion de las condiciones de dominacion. Althusser entiende que la clase
dominante recibe legitimacion a través del Estado y por ende, del orden capitalista.

Y en efecto, retomando el concepto de democracia se termind por obtener un
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conjunto de democracias capitalistas. Entonces, nos percatamos que -segun mi
concepcion- el capital no solamente explica la vida material, son las relaciones en
las que el duefio del capital compre trabajo y al mismo tiempo por acumulacion de
trabajo ajeno, Marx se refiere al excedente (independiente del salario) que produce
el trabajador para el capitalista, el cual, es utilizado por el capitalista para invertirlo.
Envolviéndonos en un ciclo “interminable” en donde; tanto las relaciones se ven
impregnadas con la logica capitalista, sustancialmente repercutiendo en las formas
en las que se manifiesta la democracia. Schumpeter afiade a su analisis sobre la
democracia, una critica a los postulados politicos de Marx, declarando que: en su
vision, “para dar la vida a la verdadera democracia es necesario disipar los miasmas
empozoiados del capitalismo que la asfixian”, sin embargo, declara que los
postulados de Marx denotan que “se valora otras cosas mas alto que la democracia”
y que pretender que el pueblo acepte algo que se cree benéfico para ellas, es

antidemocratico. (Schumpeter, 1996: 305) Aunque, mas adelante, menciona:

“Hay ideales e intereses supremos que el demdcrata mas ardiente pondra
por encima de la democracia, y si declara una adhesion incondicional a tal
régimen, lo Unico que quiere significar con ello es que se siente convencido
de que la democracia garantizara tales ideales e intereses: libertad de
conciencia y de manifestacién del pensamiento, justicia, gobierno decente,
etc. “(Schumpeter, 1996: 311)

De ahi que mi conclusién derive en cierto pragmatismo por parte del autor. Sin
embargo, esta argumentacion y su critica a los partidos socialistas no desestima per

se, la teoria marxista.

Encuentro ciertas simpatias entre los dos tedricos, como se menciond
anteriormente, existen condiciones previas para que la democracia pueda funcionar
de una manera oOptima. Uno de los obstaculos para ella, es la irracionalidad del
pueblo. Schumpeter desmitifica y resalta una idea mas cercana a la actual
democracia, sin utopias, nos habla sobre voluntades que pueden ser forjadas e
inducidas y que no necesariamente van acompafiadas mano en mano con la

racionalidad.
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De manera similar, el sociélogo Max Weber, nos habla de la dominacién en la esfera
de lo politico y lo social. En su obra; Escritos politicos define a la democracia como
la libre eleccién de los dirigentes. (Weber, 1991: 127-129) Sin embargo, esta
democracia no puede desatar a la sociedad de las relaciones de poder, ya que sigue
presente la sumision al poder, ademas de la creciente burocratizacién, dando lugar
a la dominacion burocratica. Mecanismos de la democracia, como los parlamentos
forman parte de la burocracia, sin la cual no existiria adhesion interior (p: 154).
Asimismo formando una jerarquia de burocracia. Para Max Weber, no es posible
una democracia ideal, por culpa de la dominacion persistente en las relaciones
dentro de la estructura de poder. No hay una comunidad que pueda
“autorregularse” sino que es dirigida por el grupo gobernante. El estudio de la
democracia para la sociologia, tiene como meta describir costumbres que se

relacionan con las instituciones politicas a través de la cultura. (Ritzer, 1993: 154)

Es para socidlogos como Tocqueville, el analisis de la cultura lo que explica el
desarrollo de la democracia -en su caso de estudio, la democracia estadounidense-
y no otros factores como la geografia. El socidélogo puede comprender las
costumbres y lo que cominmente se asocia con ella para poder analizar su vinculo

con las instituciones.

La democracia en el contexto del capitalismo.

Teorias de la dependencia: desarrollo y subdesarrollo.

En el subtema anterior se pretendi6 exponer y analizar la democracia como un
método politico, pero simultdneamente una forma de organizacion social en la que
participan los ciudadanos con el objetivo de busqueda de valores éticos en comun.
Asimismo, el capitalismo es una formacion social, que puede ser, compatible o bien
incompatible con la democracia como forma de gobierno (Sweezy, 1983: 671)
¢,Como se relaciona la democracia con el capitalismo? Los dos conceptos
atraviesan diversos fendmenos sociales, y son objeto de conocimiento de la
sociologia. No obstante, el capitalismo y la democracia siguen adoptando varias
l6gicas. Uno de los obstaculos mas dificiles en los que puedo pensar es en la

opresion que puede ejercer el sistema capitalista -mismo que aunque puede traer
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una gran cantidad de mejoras a la calidad de vida, contribuye a una distribucion de
manera desigual- los negocios con fines de lucro dentro del capitalismo parecieran
estar en contraste con la busqueda del bien comdn dentro de la ideologia de la
democracia; debate, compromiso y toma de decisiones por mayoria dentro de la
politica democratica contra la toma de decisiones jerarquica por parte de gerentes
y propietarios de capital. En cierto sentido, el capitalismo no es democratico; implica
relaciones de dominacion y explotacion, mientras que la democracia no es
individualista. No me gustaria caer en estigmatizar o catalogar; bueno o malo en
torno a la discusion sobre el capitalismo, considero relevante ampliar el presente
analisis sobre la democracia “en oposicion” al capitalismo por su presencia para el

desarrollo de la misma.

En el presente apartado, se analiza la reproduccion social desde el punto de vista
de las relaciones desiguales, en donde, fruto de la explotacién y la extraccién de

plusvalor.

Es gracias a este proceso, en el que no solamente la simple mercancia se
transforma en valor, sino que el valor de la mercancia es lo que ha transformado
nuestra sociedad, desde la revolucion industrial hasta la revolucion tecnoldgica. Sin
el proceso ya mencionado, la tecnologia seria menos alcanzable, menos disponible,

gozando de un precio mas elevado.

Max Weber, uno de los padres fundadores de la sociologia, considera en su obra:
Etica protestante y el espiritu del capitalismo el desarrollo de la industria, como
resultado de un proceso. Partiendo de la parabola del sembrador, se interpreta el
comportamiento légico de obtencion y acumulacion de méaximo beneficio de la
actividad humana para seguir acumulando y alcanzar la salvaciéon y vida eterna por
parte de los protestantes mas radicales (los calvinistas). Estas actitudes se traducen
en ethos que favorecen el desarrollo racional para alcanzar el éxito econoémico.
(Weber, 2004). Sin embargo, desde la teoria de la dependencia, con exponentes
como el socidlogo y economista André Gunder Frank (1970) hace notar que, las
naciones en desarrollo no se han desarrollado no debido a problemas internos en

el desarrollo de los paises, sino porque estos paises desarrollados de occidente
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han subdesarrollado sistematicamente a los paises en esta condicion,
manteniéndose en un estado de dependencia en relacibn con los paises
desarrollados, de ahi el nombre de la teoria de la dependencia. Los paises en vias
de desarrollo o subdesarrollados tienden a tener algunas caracteristicas en comun.
Por ejemplo, con respecto a los riesgos para la salud, comunmente tienen: bajos
niveles de acceso a agua potable, saneamiento e higiene; pobreza energética; altos
niveles de contaminacion (contaminacién del aire, contaminacion del aire en
interiores, contaminacion del agua). A menudo, también existe una pobreza
generalizada, bajos niveles de educacion, acceso inadecuado a los servicios de
planificacion familiar, corrupcion en todos los niveles de gobierno y una falta del
llamado buen gobierno. (The Economist, 2017)

En sociologia podemos explicar la pobreza de diferentes formas, podemos pensar
en diversas razones por las cuales se genera -una falta de recursos naturales,
desastres naturales, las guerras- la teoria de la modernizacion nos diria que la
pobreza en algunos paises se debe a la falta de modernizacion, pues bien; ¢ por
gué algunos paises se han modernizado mientras que otros no? Diversos autores
han atribuido esta causa a cuestiones culturales (Stephenson, 1968: 265 citado en
Henry Bernstein, 1971: 141). De ahi que gran parte de los problemas de este
concepto se le atribuya a cuestiones histéricas, que, asimismo se vincula con el
surgimiento del capitalismo en occidente y su efecto en sociedades propias del
Tercer Mundo (Bernstein, 1971)

¢ Por qué me refiero a la teoria de la dependencia? En primer lugar, la teoria de la
dependencia recupera elementos de la teoria marxista, la perspectiva del sistema-
mundo Y la teoria historica estructural. Gunder Frank (1970: 23) afirma que, en el
siglo XVI surgié un sistema capitalista mundial que progresivamente encerro a
Ameérica Latina, Asia y Africa en una relacion desigual y explotadora con las
naciones mas poderosas y basicamente, que la rigueza que fluydé de América Latina,
Asia y Africa a los paises europeos fue la variable que explica la manera en la que
pudo ser posible la revolucion industrial, lo que aceleré aun mas la capacidad de

generacion de riqueza de las potencias coloniales y conducir a una creciente
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desigualdad en el mundo. Para el autor, las contradicciones propias del capitalismo
y el desarrollo histérico del sistema capitalista son las que han generado
subdesarrollo en las periferias despojadas de su plusvalor, al tiempo que se generé
desarrollo econémico gracias a la apropiacion de ese excedente (p. 27). Cabe
destacar que dicha dinamica continua hasta la fecha, ya que, aunque los paises que
fueron colonias lograron su independencia, las naciones desarrolladas contindan
beneficiAndose de los paises en vias desarrollo; éstos pueden aportarles materias

primas y mano de obra barata.

Haciendo referencia a la pregunta anterior, se considera necesario explicar la

pobreza con relacion a la dinAmica internacional.

Podriamos atribuir que estos paises no estan persiguiendo las politicas econémicas
correctas, 0 que se encuentran sometidos a un gobierno corrupto o autoritario, sin
embargo, la teoria de la dependencia indaga y busca explicar el problema,
estudiando sus relaciones con el sistema internacional y se argumenta que, en
efecto, los paises pobres - como México, llamese subdesarrollado - no progresan
en términos de avances econdmicos porque el sistema internacional les impide
hacerlo. De hecho, este sistema, caracterizado por la explotacién, se encuentra
envuelto en relaciones de poder en donde predomina la dominacion de ciertos

paises sobre otros. (Wolfgang, 2003: 97).

En esta ocasion, no es de mi interés realizar una critica al concepto de desarrollo o
a la teoria de la dependencia misma, me interesa por su utilidad al explicar el devenir
de la historia como un proceso durante el cual, gracias a las relaciones de
explotaciéon y dominacion, hemos sido capaces de obtener desarrollo e innovacion

tecnoldgica.

La inclusion financiera es uno de los problemas mas complejos que igualmente
dafian las economias y las poblaciones de todos los rincones del mundo. Si bien
ese nivel puede variar en los paises desarrollados y en desarrollo, para cada
gobierno, sigue siendo uno de los principales problemas que se interponen en el
camino de la resistencia de la sociedad a las dificultades y oportunidades. Al final,

es poco probable que una sociedad sea préspera a largo plazo cuando una parte
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sustancial de ella esta excluida de la participacion en la creacion de valor y la
contribucion a la prosperidad de las generaciones futuras. Es por eso que, en la
teoria de la modernizacion se propone que los paises del primer mundo apoyen a

los paises que no se han modernizado.

¢Por qué Meéxico es un pais pobre? Atascada en la categoria de: pais
subdesarrollado, en vias de desarrollo, mientras que su vecino es la primera
potencia mundial. Los partidarios de la teoria neoliberal, seguramente nos
explicarian que son principalmente factores internos los que conducen al
subdesarrollo, no la explotacion. Argumentan que es la corrupcién dentro de los
gobiernos o bien, la mala gobernanza la culpable de la falta de desarrollo en muchos
paises pobres. En un pais como el nuestro, con severas desigualdades sociales,
en donde la ciudadania se vive todos los dias con una democracia aparente ¢,cOmo

puede analizarse este concepto?

Marco Historico.

El proceso de democratizacidn: Transiciones del autoritarismo a la

democracia.
Recordemos que, al hablar de democracia, es necesario reflexionar sobre el
proceso de democratizacion por los que varios paises han atravesado aunado a la
liberalizacién de la politica - ambos conceptos retomados por O'Donnell- , que
aunque se trata de dos categorias que nos ayudan a comprender el cambio entre
regimenes politicos; ¢ Qué implica la democratizacion? en si, es entendida como un
proceso, el cual involucra el principio de ciudadania, el voto popular, el conocimiento
y discusion de practicas politicas, arreglos institucionales, comportamientos y
valores en relacibn a formas alternativas de transicién, cuyo desarrollo y
consolidacion pueden conducir a formas mas completas de coexistir en democracia.
(O'Donnell, 1988: 21-23) La democracia no implica Unicamente instituciones
politicas, sino que, este concepto involucra a otros en el sentido de inclusion,
respeto e igualdad. A pesar que, las transiciones hacia la democracia (desde un
gobierno militar o dictadura hacia la democracia) no implican un Unico proceso

lineal, sino que se atraviesan diversos cambios politicos, transiciones en las cuales
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cada pais cuenta con dinamicas propias en funcion de su contexto historico y

politico.

En América Latina, se consolidaron regimenes autoritarios como en Argentina con
el general Rafael Videla en Argentina -quien recibié apoyo por parte de E.U.-
(Escudé y Cisneros, 2000) Sin embargo, Argentina no fue el Gnico que se vio
envuelto en la tirania, la sistematica irrupcion de las instituciones militares en la
esfera de lo politico, se manifestd en la implementacion de regimenes autoritarios
de corte militar, llevando a el control de la sociedad civil a través de métodos
coercitivos controlados por los mismos regimenes (Leal, 2003: 74-87). Estados
Unidos, como potencia econdmica, militar y tecnoldgica mundial, ha buscado ejercer
un poder hegemonico en Latinoamérica interviniendo en la politica de estos paises,
valiéndose de espionaje, el apoyo armamentista y apoyo a ciertas dictaduras que
iban de acorde a sus intereses como pais, Sin embargo, todo esto se argumento,
en aras de la “democracia” en paises latinoamericanos. (Whitehead, 1994; 20-21),
No obstante, la democratizacion es relativa en este contexto, al caer en manos de

los intereses politicos de las grandes potencias, en este caso; Estados Unidos.

En el libro: The Third Wave: Democratization in the Late Twentieth Century de
Samuel Huntington, el politdlogo estadounidense intenta explicar el proceso de
democratizacion en la politica mundial contemporanea como si ocurriera en tres
"olas" distintas que comienzan a principios del siglo XIX y contintan hasta la fecha.
En pocas palabras, “una ola de democratizaciéon es un grupo de transiciones de
regimenes no democraticos a regimenes democraticos que ocurren dentro de un
periodo de tiempo especifico y que superan significativamente en nimero a las
transiciones en la direccion opuesta" [traduccion propia] (Huntington 1993: 15). Para
situar el proceso de democratizacidon en un contexto identificable, se utiliza un
enfoque que se basa en Schumpeter, el cual enfatiza la democracia como un mero
“arreglo institucional para llegar a decisiones politicas en las que los individuos
adquieren el poder de decidir por medio de una lucha competitiva por el voto de los
pueblos” (Schumpeter 1996: 343). Este enfoque procedimental hace que la

tipificacion de gobiernos establecidos como democréticos se resuma mediante la
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aplicacion de criterios y puntos de referencia analiticos. ¢ Acaso las elecciones son
la esencia ineludible de la democracia? O méas bien como valores, por ejemplo, la

honestidad, la participacion y el poder igualitario (Huntington, 1993: 9).

Cada una de las tres olas «waves» del estudio de Huntington son distintas entre si.
La primera ola se desarrollé lentamente entre 1828 y 1926, s6lo cuatro de los
diecisiete paises que se democratizaron después de 1910 continuaron siendo
democracias durante la primera ola inversa. La segunda ola de democratizacion
comenzo durante la Segunda Guerra Mundial impulsada por la victoria de Los
Aliados, solo para ser usurpada ya que, a fines de la década de 1950, el desarrollo
politico y las transiciones de régimen fueron adquiriendo un tinte fuertemente
autoritario. Esta segunda ola inversa continué hasta el fin de la dictadura en
Portugal en 1974. En ese mismo pais (especificamente en Lisboa), el autor identifico
marcé el comienzo de la tercera ola de democratizacion, que comenzé en Europa y
se extendié por todo el mundo cuando "la democracia parecia tomar el caracter de
una marea global casi irresistible que avanzaba de un triunfo al siguiente".
(Huntington, 2012: 16-21)

En un esfuerzo por explicar la democratizacion, Huntington se basa en algunas
observaciones importantes. Huntington hace referencia a numerosos estudios,
dentro de los que se encuentra un estudio por sociélogo Seymour Martin Lipset en
donde encuentra la relacién entre la riqueza de los paises y la democracia, en
resumen: entre mas riqueza, mas posibilidades tiene un pais de democratizarse. (p.
59). Es poco probable que los paises entren en la "zona de transicién politica" a
menos que desarrollen al menos un nivel "medio" de desarrollo econémico
(Huntington, 2012: 59-60).

El autor etiqueta a muchos paises inestables de América Latina como democréticos,
lo cual, no necesariamente implica que lo sean en su mayoria. Muchas de estas
transiciones de la tercera ola han conservado fuertes elementos de autoritarismo y
se ajustan mejor a la clasificacibn de semidemocracias. Huntington establece el
punto de referencia de la "prueba de dos cambios" en el que, si una nueva

democracia sobrevive a dos cambios de poder, entonces se ha consolidado
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satisfactoriamente (Huntington, 2012: 267). Sin embargo, se ignora la esencia de la
democracia, "si las opciones se restringen o controlan estrechamente... s6lo los
controladores estdn desempefiando un papel significativo". Ciertamente hay
evidencia de que en Nicaragua -sometida por Somoza-, El Salvador, Guatemala y
Honduras, donde la participacion popular se limitaba al voto -el cual, ademas se
encontraba coaccionado por el gobierno nicaraguense- (Chomsky, 1991: 333)
Casos, en donde persiste la represién -como en Nicaragua- es a lo que Chomsky

sefalé como un contraste entre la ilusion y la realidad (Chomsky, 1991: 329-333).

Ante este control antidemocrético, ¢Por qué América Latina terminé bajo el mando
de regimenes autoritarios? mucho se habla de la injerencia de Estados Unidos en
el contexto de la Guerra Fria y la creciente amenaza comunista -en ese entonces-
sin embargo, también debemos considerar otros factores: "El sello autoritario del
capitalismo latinoamericano tiene raices muy profundas, que alcanzan tanto a su
matriz colonial como a la modalidad de desarrollo dependiente y reaccionario por
medio de la cual estas sociedades se integraron a los mercados mundiales.” (Boron,
2003: 228)

Ademas, resta considerar que, el proceso de democratizacion implica un desarrollo
no lineal, esto significa que, puede tener diversos efectos, tanto como continuar
sobre la linea democrética, o bien, regresar al autoritarismo. Es necesario darle
historia a la democracia en aras de comprender la importancia de contar con
agentes sociales alineados en orden con los ideales de la democracia. Un poco, la

critica que pretende realizar este aparte es

Nos dice Gonzalez Casanova, que en México hemos “superado la etapa del
militarismo” (1965: 51) que bien podria sustraer derechos o establecer imposiciones,
sin embargo, la conclusion de este apartado resaltaria en no descartar el retorno de
formas autoritarias, si retomamos a Meyer (2013) el sistema politico mexicano
manifiesta ciertos tintes autoritarios, claro, no de la manera en la que regimenes
como el de Pinochet se manifestaron en Chile. Sin embargo; puede haber episodios
violentos y crimenes de Estado... Recordemos el caso San Salvador Atenco en

2006, aungue no tenemos que dar un salto cuantico hasta el 2006 para apuntar a
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casos en los que se han presentado crimenes de Estado, el caso mas notorio
recientemente ha sido del joven veracruzano José Eduardo Ravelo Echavarria. Fue
detenido en Yucatan por cuatro policias, los cuales le agredieron sexualmente y
sometieron para torturarlo, golpes que dieron lugar a dejarlo inconsciente, y
causando su muerte dias después. (Chan, 2021) Los policias fueron exonerados
por falta de pruebas, no obstante, se filtraron tétricos videos de la detencion del
joven en donde visiblemente le golpean y lo arrastran por el suelo (Lépez, 2021). A
pesar de que el caso esta siendo investigado por la FGR en aras de esclarecer su
fallecimiento ADN (Mosso, 2021) La indignacion por el caso continué en redes
sociales digitales. ¢ Qué poder tiene la autoridad que pisotea el Estado de derecho
en una democracia? Si nos remitimos a la definicion del diccionario de la lengua
espafiola de la Real Academia Espariola (RAE), el autoritarismo hace referencia a
la “actitud de quien ejerce con exceso su autoridad o abusa de ella.” (RAE,2020)

Claramente, a expensas de la libertad individual.

El camino hacia la democracia en México.

Desde que se gesto la revolucién mexicana, existia un enorme pesar en el corazon
de los mexicanos que culmind en esta insurreccion, después de haber sufrido de
una oligarquia que se extendié desde el 1 de diciembre de 1884, el hombre que
asume el poder ejecutivo, designa a su gabinete y procede a gobernar durante los
siguientes 35 afios de la historia de México. (Casasola,1994). Fue el porfiriato un
claro ejemplo y manifestacion del ejercicio del poder autoritario, el cual

Se puede marcar un antes y un después refiriéndonos al porfiriato, sin embargo, lo
que pretendié ser una liberacién en contra de los poderes autoritarios, dio un giro
en la historia diferente al que se tenia contemplado. No podemos negar la
modernizacién que se cred en el porfiriato. Ademas del surgimiento y desarrollo del
capitalismo a nivel mundial, y el de las contradicciones de clase que le son
inmanentes, pueden relatarse a partir del desarrollo de la mineria, la industria textil

y los ferrocarriles.

El surgimiento en México de las contradicciones burguesas no fue la excepcion; con

la importante salvedad de que en México el capitalismo, a diferencia de Inglaterra,
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tuvo un “desarrollo desigual y combinado”, es decir, surgié bajo el dominio absoluto
del capital trasnacional —inglés, francés y norteamericano- y con la persistencia de
formas precapitalistas de produccién, creando una oligarquia reaccionaria que se

opondra con todo al progreso y a las demandas populares.

La oligarquia que se vivi6 en México 1876 al 25 de mayo de 1911. no sélo fue un
episodio, en la historia de México podemos atestiguar contables ocasiones en

donde se ha actuado de manera autoritaria -contraria a los valores democraticos-

Después de la presidencia de Alvaro Obregén -después de que tratara de reelegirse
y fuera asesinado- se decidié continuar con la “hermosa” tradicion de conservar el
poder institucional: ¢a manos de quién? de Plutarco Elias Calles, dando paso al

maximato. (Meyer, 2013).

La historia tradicional, impartida en escuelas primarias y secundarias, nos ensefia
gue con Lazaro Cardenas se rompe con las pretensiones de conservar el poder y
aunque bien es cierto, se rompié con el maximato, lo cierto es que logré imponer
candidatos y candidaturas para las presidencias de México, de las que se presume
fueron fraudulentas: me refiero a Avila Camacho y su misteriosa victoria con el 95%
de los votos que causO revueltas y costdé vidas humanas de alrededor de 35
personas por conflictos armados. (Ramales, 2009). El Priismo establecié un
régimen y no se iria del poder hasta el afio 2000. Episodios como ese acontecieron
en la historia mexicana, sin embargo, esta transicion es explicada en México al
encontrarse en una prolongada crisis del Estado, anunciada desde 1968, con una
economia estancada y fragil, en extremo desigual y enganchada sin remedio a la
dinamica productiva de Estados Unidos, especialmente por Carlos Salinas de
Gortari (Anguiano 2018). La alternancia presidencial fue estimulada por las
presiones de una sociedad en transformacién, significa el repudio a la dominacion
autoritaria del PRI-gobierno que se tradujo en el triunfo de Vicente Fox Quesada (de
2000 a 2006). Pero para el académico Arturo Anguiano, esto realmente no significo
un cambio progresivo de régimen autoritario. Se tenian altas expectativas sobre el
cambio que iba a tener el Estado con el PAN, pero esto hizo que avanzara mas la

descomposicion de la vida nacional (criminalizacién de lo social en derechos,
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movilizaciones, formas de trabajo, etcétera, la judicializacion de la politica como el
desafuero del jefe de Gobierno del Distrito Federal y la corrupcidén generalizada).
Con Felipe Calderén (en 2006-2012) se sufre de militarizacion, inseguridad y guerra
contra el narcotrafico. no solo el gobierno neoliberal, representado por el priista
Enrigue Pefia Nieto, sufre el desprestigio por el desorden, la corrupcion y la
incompetencia, sino que el conjunto de las instituciones estatales gestionadas por
una clase politica ampliada —voraz y pragmatica— se deslegitima ante la sociedad,
pierden la confianza y hasta la posibilidad de interlocucion y relacion con cada vez

mas amplios y muy variados nucleos sociales.

Por intereses personales, el INE, TEPJF, FEADE son incapaces de dar confianza
en una sociedad que ya no creia. (tuvo una primera sacudida por el desafio del
Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) y el Congreso Nacional Indigena
(CNI) de irrumpir en la escena politica enrarecida con la propuesta para la
Presidencia de la Republica de la candidatura independiente de una mujer

indigena.)

Desde la reforma politica de 1977 efectuada por José Lopez Portillo (1976-1982),
las elecciones y los procesos institucionales ligados a ellas se convirtieron en un
monopolio constitucional de los partidos politicos, los que por lo demas recibieron
un subsidio publico desmesurado para el conjunto de sus actividades. Se pasoé a la
posibilidad de que otros partidos pequefios participaran (ya que antes no tenian este
subsidio/presupuesto, los partidos tenian que juntar su propio dinero con
cooperaciones o teniendo negocios). Esto con la intencién de querer verse como
con una democracia, pero, en la practica refrendd y renovd una vision oligarquica

del poder y de la politica cerrada a la participacion de los ciudadanos.

Se siguid consolidando una “democracia oligarquica “(Anguiano, 20128: p, 129)
donde los unicos actores politicos son los partidos y sus mafias organizadas que

ven a la mayoria de la sociedad como clientela para comprar y manipular.

Con el paso del tiempo, el monopolio y mercantilizacién de la politica estatal por
parte de partidos se fue descomponiendo y degradando (condicionados por los

intereses de los grandes empresarios, pusieron en evidencia)
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El hartazgo recurrente de la sociedad aislé y desmorono cualquier base social de
apoyo del régimen siempre autoritario y antidemocréatico, en particular por el
monopolio de la politica y el poder descarnado que se administra ya no s6lo como

negocio, sino como empresa criminal.

El progreso del voto nulo y las urnas despobladas por el abstencionismo que no han
podido subsanar los persistentes fraudes electorales, obligaron a la clase politica a
recurrir a las inacabables reformas de la ley para tratar de contener la
descomposicion de su régimen oligarquico. La reforma politico-electoral de 2014
invent6 una version muy acotada de candidaturas independientes a los puestos de
representacion, aparentemente con el objeto de flexibilizar (o disfrazar) el monopolio

de la politica prevaleciente abriéndola a la sociedad.

Ante la crisis, AMLO propago6 su discurso centrado en combatir los privilegios de la
pretendida mafia del poder y la corrupciéon gubernamental que concibe como la
fuente de todos los males... Desde una tradicion caudillista, estamos viendo a un
caudillo que lucha contra lo que él mismo llamé la mafia del poder, que asimismo,
destaca Anguiano, se combind con la figura del pastor que buscaba salvar las almas
en una nacioén desgarrada y cargada de pecados como la corrupcion; procurar el
bienestar material asi fuera con medidas puramente asistencialistas, pero
igualmente el bienestar del alma, se fue desarrollando un cierto culto a la altura de
la dimension religiosa que el candidato fue imprimiendo a su campafa. En resumen,
no podemos dejar de lado —al analizar la democracia- la herencia que llevamos en
la cultura politica. Sin embargo, Andrés Manuel Lopez Obrador no esta libre ante la
opinidn publica: los medios le critican, especificamente por ciertas acciones en
redes sociales... supuestamente paga bots... Todo tipo de rumores a su alrededor,
sin embargo, considerando lo expuesto previamente, me pregunto si podemos dar
un salto atras en la democracia. La revista de origen britanico; The Economist
sefala al actual presidente de México, AMLO, como un peligro para la democracia,
en las maneras de adquirir legitimidad llegando incluso a denominarlo como “el falso
mesias de México”. Asimismo, se denuncia los problemas en la cuestion ideolodgica,

y llama a apoyar a la oposicién para limitar el poder del presidente y su partido. Ha
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permanecido una estructura clientelar con sus programas. En la seccion: ¢ Quién es
quién en las mentiras de la semana? Consiste en una seccion de las conferencias
matutinas transmitidas por la presidencia de México, en dicha seccion se busca
exponer la actividad en redes y atacar la desinformacion. Sin embargo, la seccién
frecuentemente cae en denunciar comentarios y opiniones de Twitteros, los cuales,
pueden expresarse de manera libre en el ciberespacio. Inclusive, se ha hecho
reprimenda de comentarios que, en la propia seccion se confirman como no falsos,
sin embargo, se critica la “exageracion” y el amarillismo. Una ventaja para la libertad,
pero simultaneamente una desventaja en términos de desinformacién, es que, en
internet y en redes sociales pueden construirse y difundirse narrativas de manera
andénima -hasta cierto punto- las cuales tienen la posibilidad de contar con alcance
internacional, lo vimos en el caso de la revolucién egipcia. (Castells, 2012). Si la
intencion es intimidar a la opinion publica... Entonces; s qué nos espera a los

internautas?

1. La democracia en México.

En México, al término de la revolucion, se cre6 un sistema unipartidario, lo cual es
considerado por Huntington (2012) como un sistema de régimen autoritario, el cual
monopolizé el poder politico por 71 afios (p. 580) ¢De qué manera se legitima el
poder en este tipo de régimen? Huntington nos contesta: a través de la ideologia
por la cual el gobierno obtenia legitimacion... Ademas, en el sistema de regimenes
autoritarios, frecuentemente se alcanza un nivel de institucionalizacién politica
relativamente alta [traduccion propia]. En el caso del Partido Revolucionario
Institucional, la institucionalizacion politca no se tradujo en un gobierno
democratico... -A partir de los noventas- gradualmente se llevé a cabo el proceso
de liberalizacion politica del régimen para dirigirse hacia la transicion democratica.
(p. 588) Para el profesor José Woldenberg, el camino hacia la democracia comenzo6
a trazarse en 1977 (Hernandez, 2012) A raiz de la deslegitimacion que sufrié el
régimen en las elecciones de 1976 -en donde no se presento otro candidato mas
que el presidente Lopez Portillo- , por medio de la reforma de 1977, la cual implicé

la revitalizacion del sistema de partidos
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Acorde a John Ackerman, este pais nunca ha conocido la verdadera democracia
(Ackerman, 2015). Su planteamiento, de entrada, pareciera marxista al proponer un
gobierno popular, sin embargo, no hace alusion directamente a ningun concepto
estipulado por el marxismo. Los marxistas, expresaban, invocaban un concepto de
democracia ligada a la eliminacion de clases sociales y el modelo econémico

capitalista. El voto es la manera democratica de optar por un cambio.

Considerando las palabras del académico estadounidense, se necesita una nueva
oposicion. Huntington estaria de acuerdo: para que haya democratizacion, se
necesita oposicion, sin embargo, destaca que la oposicion también se corrompe.
Ademas, un gobierno popular no necesariamente es democratico. ¢Qué es lo que

se entiende por democracia?

Considero que hay que hacer una distincion en el uso del término. La democracia
electoral y la democracia social (Alvarez, s.f.) -democracia que solo consiste en
elecciones o democracia que sea considerablemente representativa y justa- Si hay
corrupcion, pobreza, precariedad, oscurantismo y analfabetismo... ;Realmente
puede haber una verdadera democracia? ¢El cambio proviene de los ciudadanos?
partidos unicos como el PRI provinieron de revoluciones populares... Mucho se ha
dicho sobre si realmente la revolucibn mexicana fue de carécter popular, sin

embargo, la contienda por la democracia no radica en un solo partido.

Pablo Gonzalez Casanova (1965) nos explica la estructura que arrastra la sociedad
mexicana, en sus diferentes formas que impiden el ejercicio de una verdadera
democracia en nuestro pais. El académico mexicano se ocupa de caracterizar al
desarrollo de la democracia en México, la cual, presenta carencias y disonancias
con el modelo e ideal de democracia liberal. Acorde al actual senador de la
republica, Emilio Alvarez Icaza, persisten obstaculos que frustran a la verdadera
democracia, sin embargo, lo considera un camino por recorrer, pasar de una

democracia electoral a una democracia ciudadana (Alvarez, s.f.).
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Si bien es cierto, se lleva a cabo una democratizaciéon cuando los grupos y la
sociedad civil se empieza a organizar y a expresarse, es decir, es necesaria la
libertad de expresion, algo que brinda el ciberespacio -aunque la libertad del
ciberespacio no necesariamente se traduce en libertad real- no necesariamente

hablamos de una democratizacion en términos reales.

Los factores no son solamente relativos al nivel socioeconémico, también se puede
aludir a la imposibilidad de los ciudadanos de conocer, especializarse al nivel de los
planificadores estatales. Este desconocimiento no brinda mas opcion que aceptar
la concentracion de poder por parte de ciertos grupos, eso sin mencionar la
manipulacion que puede lograrse a traves de los medios de comunicacion. Ademas
de la representacion de intereses por parte de élites a través de la politica, intereses

gue no necesariamente son los intereses de la democracia (Bobbio, 1986).

Para Bobbio, “la definicion minima de democracia” hace referencia al régimen
democratico, en el cual se procuran las decisiones colectivas por parte de los
ciudadanos (Bobbio, 1986: 9)

El académico, Lorenzo Meyer (2013), critico del sistema PRIista, escribio a un afio
de mandato presidencial del abogado priista Enriqgue Pefia Nieto -considero, hasta
cierto punto, intrigado por el logro del antiguo partido oficial- cuestionando el sistema
gue regia al pais, al cual denomina similar a un hibrido que, en la forma se presenta
a si misma como democrética; los mexicanos gozamos de un aparato estatal,
institucional y legal sélido, sin embargo, en la practica del campo politico, ésta

permanece con genes autoritarios en sus venas (2013: 16). Cito:

“‘En México tenemos un sistema mixto que se compone de elementos del
autoritarismo y de la democracia.” (Meyer, 2013: 11) Solo hace falta dar un vistazo
a la historia de México para atestiguar los constantes episodios de violencia politica,
fraude, oligarquias y concentracion del poder politico. Es decir; para el autor existe
una democracia ambigua, condicionada por cuestiones historicas y sociales; lo que

existe es una burocracia y burguesia con intereses. Se considera opositor a la
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estructura social y considera a la polarizacion como un proceso natural estructural

funcionalista

En las elecciones del afio 2000 se consolido el pluralismo politico, fue una eleccion
competida y en donde la ciudadania estaba mas informada que nunca en los ojos
de Meyer (12). Y que, ademas, hizo evidente el desgaste del que era considerado
como el partido oficial. Se podria decir que fueron elecciones creibles y que
fungieron como un progreso para la democracia, ya que el pluralismo politico es un
elemento fundamental para la democracia politica. No obstante, el internacionalista,
destaca la permanencia de la estructura de poder autoritaria, como legado de

nuestro pasado como nacién, Cito:

“(...) es imposible determinar hasta qué punto se trata de una democracia
autoritaria o de un autoritarismo democratizado. Tampoco se puede definir
gué tan estable puede ser la actual mixtura de elementos antiguos y nuevos
hoy es dificil determinar si México vive el inicio de un tipo de nuevo régimen
0 estd inmerso en un complicado proceso de transito hacia algo que
terminard por acercarnos a una democracia politica bonafide o nos llevara a
un autoritarismo reciclado capaz de adaptarse a las caracteristicas de la

actual sociedad mexicana" (Meyer, 2013: 23).

En esencia, la que es competencia por el poder politico, la contienda electoral, sigue

siendo un ejemplo del caudillaje.

1.1 Algunos obstaculos parala democracia

Cuando lei a Schumpeter, reconozco que, al inicio de mi lectura no comprendi en
su totalidad ciertos aspectos hasta que, dentro de la propia investigacion tuve que
volver a recurrir a su lectura y su comprension de la democracia. De ahi que pude
asimilar algunos de sus postulados. Ahora comprendo la manera en la que el

destacado economista contempla los diferentes factores para la democracia:

“La democracia, ni mas ni menos que en cualquier otro método politico, no
produce siempre los mismos resultados, ni fomenta los mismos intereses o

ideales. La adhesién racional a ella presupone asi no sélo un esquema de
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valores hiperracionales sino también ciertas situaciones de la sociedad en las
gue puede esperarse que la democracia se oriente hacia fines que nos
complazcan. Las afirmaciones acerca del funcionamiento de la democracia
carecen de sentido sin una referencia a tiempos, lugares y situaciones
dados.” (Schumpeter, 1996: 312)

En el transcurso de la historia de México, se han creado identidades y realidades a
través del tiempo. La herencia rural de nuestro pais y su pasado es innegable,
insurgencias populares, como la lucha de los trabajadores o la lucha campesina
forman parte de nuestra identidad. Es por eso que el socidlogo mexicano hace un

recuento de las variables que inciden en poder explicar la democracia en México.

Autores mexicanos como Pablo Gonzalez Casanova y Lorenzo Meyer, explican la
relacion entre la democracia en funcion de aspectos socioecondmicos y
sociopoliticos; como, por ejemplo, la violencia social y la marginacién. Acorde a
datos obtenidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL) la pobreza extrema y la pobreza moderada han aumentado en
los ultimos dos afios. (véase. Gréfica 1) Asimismo, han aumentado progresivamente
los rezagos y las carencias sociales, tales como el rezago educativo, la falta de
acceso a servicios de salud, seguridad social, calidad de la vivienda, servicios
basicos y alimentacion (Gréafica 3.). Cabe destacar que la reciente pandemia por
COVID-19 ha afectado de manera significativa la calidad de vida de muchos
mexicanos, sobre todo, poniendo en riesgo a los grupos mas vulnerados (Damian,
2020). ¢(Cbmo puede sobrevivir una democracia plena si persisten las grandes

desigualdades? Bien nos explica el fildsofo nicaragiiense, Rodolfo Cardenal:

“‘La desigualdad y la exclusién, ademas de empobrecer, impiden la
democratizacién de la sociedad y del Estado, la concrecion de la ciudadania
y la observancia de los derechos humanos. Sin negar el impacto de la
pobreza en millones de seres humanos, la desigualdad y la exclusion son

aun mas devastadoras. “(Cardenal, 2012: 291)

La desigualdad no es un concepto aislado, el antropdlogo Oscar Lewis (1994), en
el libro: Antropologia de la pobreza propone el concepto de subcultura de la pobreza
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como concepto y unidad de analisis. Expresa que se ha creado en México una
subcultura de la pobreza porque la pobreza viene a ser un agente que repercute en
la participacion en el &mbito social de la cultura nacional, (aunque tiene alcances
supranacionales, demostrados por la concomitancia en la estructura de las
relaciones familiares, en patrones de consumo, y el sentido de comunidad de las
clases bajas en diversas urbes como Londres, o en el caso del libro: La Ciudad de
México.

Ciertamente nos encontramos ante una realidad a la cual algunos podrian
denominar como cruel, injusta, y con una distribucién desigual. Segun datos
recuperados por Latinobarometro (2021) solo el 22% de los mexicanos considera
que la distribucion de riqueza en el pais es justa (llustracion 7.) en América Latina,
aproximadamente el 80% le considera injusta, las desigualdades son percibidas
por todos los paises latinoamericanos, en el caso de México, se consideré que el
acceso a la salud -un derecho- es la desigualdad méas preponderante (cabe destacar
gue esta respuesta fue brindada durante la pandemia de COVID-19); sin embargo,
no el acceso a la salud no es la Unica injusticia que sefalan los latinoamericanos,

también otras areas como la justicia y el acceso a la educacion. (llustracién 8)

Asimismo, la encuesta formulada por la ONG, realiza un vinculo entre la variable
Producto Interno Bruto y la variable apoyo a la democracia (el cual, por cierto, se
encontraba en decaimiento desde hace dos afos y se detuvo el presente afo)
(llustracién 10.) El PIB de Latinoamérica presentd una fuerte caida de 7.7 -casi 8
por ciento- mientras que el apoyo a la democracia aumentd un punto y se mantuvo
relativamente estable a comparacién de afios anteriores. Mientras que México, per
se, presentd un récord histérico -desde los afios treinta- en disminucion de
crecimiento del PIB de un 8.3% acorde a datos del Banco Mundial (2020) ¢ Cémo
se interpreta esta caida del PIB? Evidentemente, esto significa que la produccion y
actividad economica del pais disminuyé en 2020 -y se encuentra recuperandose
lentamente- en otras palabras; desempleo y pobreza para muchas familias. Cabe

destacar, que una de las caracteristicas de México -en su caracter subdesarrollado
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y considerando su posicion en la division internacional del trabajo- es ser un pais

cuyo PIB se nutre principalmente del sector terciario y secundario (INEGI, 2021).

No es so6lo el PIB el unico indicador que nos puede explicar la calidad de la
democracia en México; el analfabetismo, ya sea "analfabetismo absoluto o los
llamados analfabetas funcionales" (Narro y Moctezuma, 2012: 6). Datos del INEGI
nos demuestran que el analfabetismo ha disminuido progresivamente, sobre todo
comparada con afios anteriores al 2020; en el caso de las mujeres este indicador
baj6 de 15 a 6 % y en los hombres de 10 a 4 por ciento. (INEGI, 2020)

La tasa de analfabetismo se ha reducido un 4.7% en 2020 comparado con el afio
2010, mientras que la escolaridad ha crecido 9.7% en 2020. (INEGI, 2020) Al igual
que el analfabetismo, y el niumero de huelgas, la participacion ciudadana en el
proceso electoral también ha disminuido. (llustracion 18.)

La participacion ciudadana en las pasadas elecciones intermedias de 2021 fue de
un 52.6% (INE, 2021). Esta inscrito en la constitucion politica de los Estados Unidos

Mexicanos la obligacién a votar que tiene el ciudadano.
Articulo 36.- Son obligaciones del ciudadano de la Republica:

lll.- Votar en las elecciones, las consultas populares y los procesos de revocacion
de mandato, en los términos que sefiale la ley. (Const., 2021, art. 36) ¢, Significa que

somos malos ciudadanos? ¢Que no tenemos una cultura politica de participacion?

Lo que no ha disminuido son los homicidios, con 29 homicidios por cada 100 mil
habitantes a nivel nacional (INEGI, 2020)

Durante el afio 2020, el INEGI registré 14 561 casos de emplazamientos a huelga,
en proporcion, 46.1% menos con respecto a 2019 la mayoria acontecio en Jalisco
acorde a la misma fuente). Sin embargo, el nimero de huelgas estalladas disminuy6
un 80.3% con relacion al afio pasado -2019-, al pasar de 76 a 15 huelgas. (INEGI,
2020) Entre los motivos principales de las huelgas, se encuentran incumplimiento y
firma de contrato. Las condiciones laborales estan sujetas, en parte, a la l6gica del
capitalismo; ¢ Cual es la l6gica del capitalismo? Considero que hay una constante y

reiterada carencia de ética de responsabilidad, las personas buscan enriquecerse a
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costa de lo que sea, ya sean, las personas o la ecologia. Claro, esto en funcion de

la 16gica del capital, la modernidad y la dinamica internacional.

2. Larevolucién tecnoldgica.

A partir de la revoluciéon industrial, marcada de violencia, la explotacion y la
desigualdad en la sociedad, la revolucion tecnoldgica dio paso a grandes avances
a nivel de las TICs (tecnologias desarrolladas para gestionar y enviar informacion)
y, por ende, también a nivel social al facilitar la comunicacién y las interacciones a
nivel global. Autores como Klaus Schwab (2016) le han conferido el nombre de
“cuarta revolucion industrial!, debido a las grandes transformaciones que se han
suscitado. Otros autores como Robert J. Gordon (2016) no estarian muy de acuerdo
con el término, ya que, consideran que hemos sufrido un estancamiento en términos
de innovacién y avance cientifico -sobre todo a comparacién con finales del siglo
XIX 'y principios del XX- pero lo que me interesa recuperar del andlisis de Schwab,
es la caracterizacion de esta nueva revolucion industrial, definida por su
conectividad, y principalmente en la formas de vida, de socializacién, aprendizaje y
de trabajo (Schwab, 2016: 16) En efecto, la tecnologia ha sido capaz de brindar
cambios a nuestras vidas. Nos encontramos en un mundo global en donde las
economias se encuentran interrelacionadas, estos grandes avances han supuesto
un gran cambio en nuestra vida diaria. El progreso en el campo de las
telecomunicaciones permite que las personas se desempefien de las formas mas
eficaces. La actual pandemia a causa del COVID-19 nos lo ha demostrado. Es esta
eficiencia la que motiva en gran medida a la industria a seguir produciendo mayores
avances y mayores desafios entre sus empleados. Se nos han presentado
alternativas con impacto significativo en el tiempo, como el Internet y los teléfonos
inteligentes. Con el comienzo del tercer milenio, la humanidad ha construido y
continla generando redes de transmision global. ¢Qué obtenemos? informacién
instantanea, aportes a la ciencia, la educacion, el entretenimiento, los negocios... la

politica, la democracia y el capitalismo. En la red de redes ya se puede conectar,

1 Otros autores, apuntalan a que, hemos atravesado incluso 5 revoluciones tecnoldgicas, vinculadas con los
ciclos largos de la actividad econdmica, las cuales producen cambios en la produccidn y organizacion del
trabajo (Schuldt, 1992 citado en Lazo, 1998: 111)

( 1
L 3 )



interactuar, organizarse en tiempo real, pero al mismo tiempo también es posible
tergiversar, manipular o frivolizar este sentir, es decir, paradéjicamente pueden
usarse para separar y aislar. Este hecho no es el Unico provocado por la revolucion
tecnoldgica, ya que esta implica necesariamente la transformacion de las relaciones
de produccion y asimismo, en la division internacional del trabajo (Lazo, 1998: 113).
Inequivocamente, teniendo impacto en paises en vias de desarrollo, tal como lo es

México.

2.1 La brecha digital: El caso de México

¢ Qué es la brecha digital? Hablamos de un concepto que hace referencia a la
diferencia socioecondmica en torno a la accesibilidad a Internet a diferencia de
aguellos quienes no cuentan con esta tecnologia y nuevas tecnologias de la
informaciéon y la comunicacién (TICs), como la computadora, los teléfonos

inteligentes, la banda ancha y otros dispositivos.

Segun Internet World Stats (202) de los 985 millones de personas que utilizan el
internet, casi el 70% vive en los paises industrializados... en Europa y Estados
Unidos suman 500 millones de usuarios, en todo el continente africano no hay mas

que 4 millones.

Existen estudios en donde se demuestra que, a mayor nivel de estudios de una
poblacién aumenta asimismo el nivel de uso de internet de la misma poblacién. Es
decir, podemos decir que una sociedad desarrollada implica una sociedad
interconectada. Asimismo, estudios declaran que el uso de las TICs son:
“‘instrumento cognitivo capaz de mejorar la inteligencia y potenciar la aventura de

aprender" (Margués, 2012: 3)

Las TICs han cambiado nuestras vidas y en mi consideracion, forma parte de las
transformaciones que se desarrollan a nivel social. Se estima que, alrededor de 84.1
millones de personas acceden a internet en nuestro pais, es decir el 72% de la

poblacién en México (INEGI, 2020).2 El acceso a éste, es desigual al presentarse

2 INEGI en colaboracién con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT).
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en menor medida en zonas rurales, contando con el 50% de usuarios con acceso a
la red de redes. La “pobreza digital” (Barrantes, 2018) en México persiste en gran
parte de los estados de la republica y se inscribe en un “nuevo marco intrinseco de
relaciones sociales.” (Toudert, 2013 en Micheli y Zarate, 2018: 39) y a su vez, de
desigualdades. En tal contexto; la capacidad de participacion en la politica es
escasa en contraste con diferentes clases sociales y grupos de poder; como
aquellos que si tienen acceso a internet o teléfonos inteligentes. Autores como
Norberto Bobbio, considera que la reivindicacion de los intereses personales impera

sobre los intereses de la mayoria (Bobbio, 1986: 18-20)

Aunque persista el desarrollo desigual, es innegable el alcance y la velocidad a la
gue se ha extendido el internet. Muy pocos hubieran imaginado los cambios que

estamos viviendo hoy en dia, en un mundo cada vez mas interconectado.

2.1.1 El uso de internet en México.

En el contexto de la guerra fria, Estados Unidos, en aras de sobrepasar su
contraparte socialista, crearon ARPANET, un sistema de redes entre computadoras
de universidades estadounidenses como UCLA y Stanford, con la finalidad de
compartir informacion entre computadoras, estableciendo asi, redes... anos mas
tarde, se internacionaliza ARPANET y se crea el codigo HTML, lo que permite la
representacion visual de salida de informacion (es decir, la World Wide Web esta
formada por archivos HTML) progresando en lo que hoy se conoce como Internet
(Trigo, s.f.: 3). En la actualidad, el término Internet se utiliza para referirse a esta
estructura de sistema internacional global particular especifica de redes de
Protocolo de Internet (IP) interconectadas, lo cual, implica la interconexién de redes
de computadoras. Dentro pocos afios la Web ha crecido de una herramienta de
trabajo grupal para cientificos en un espacio de informacién global con mas de mil
millones de usuarios. (Anderson, 2007) A medida que esto sucede, también esta
ingresando una fase nueva, mas social y participativa. Estas tendencias han llevado
a la sensacion de gque la Web esta ingresando a una version que algunos autores
denominan como: “web 2.0” (p. 2). En este sentido, al hacer referencia a la web 2.0,

hablamos de tecnologias que como: blogs, wikis, podcasts, etc. Las cuales facilitan
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una Web mas conectada socialmente donde todos pueden agregar y editar el
espacio de informacion. Existen una variedad de nuevas ideas sobre esta sociedad
conectada. El Internet de hoy es una herramienta en evolucion, que no solo contiene
una asombrosa variedad de informacion, sino que también proporciona nuevas
formas de acceder, interactuar y conectarse con personas y contenido. Como
resultado, los nuevos términos -como los que se mencionan en el presente texto-

estan constantemente apareciendo a medida que se introducen nuevas tecnologias.

Ante este contexto de avances en tecnologia; ¢ Cuales son los habitos de consumo
de Internet de los mexicanos? Esta pregunta ha sido relevante sobre todo en los
ultimos dos afios a causa de la contingencia por la pandemia. Un estudio realizado
por la Asociacion del Internet (AIMX), una asociacién civil mexicana especializada
en el estudio de las interacciones en el ciberespacio y el comportamiento de los
mexicanos en torno a estas tecnologias. El estudio asegura que en 2020: “aumentan
significativamente la mayoria de las actividades digitales en México” (AIMX, 2020:
13). Asimismo, detalla aspectos mas especificos: el uso promedio de internet en los
mexicanos es alrededor de casi 9 horas diarias, en dichas horas, se destinan 4 para
navegar en redes sociales (llustracion 14.). En adicién, a partir del afio anterior a la
pandemia -2019- el uso de Internet ha aumentado en aproximadamente 37 minutos
(llustracion 14.) Ademas, el uso de internet es preponderante en contraste con el

uso de la television o la radio.

Los dispositivos mas utilizados para acceder son los smartphones (llustracion 14.)
¢,Con qué finalidad se accede a internet? la principal razén por la que los usuarios
lo hacen, es para acceder a redes sociales (llustraciéon 15.). Contenido de indole
politico-social, activismo digital resultd ser del interés del 18% de los encuestados
por la AIMX. (llustracion 16.).

De la misma manera, en el informe se destaca el repentino crecimiento del uso de
TikTok a comparacién de 2019; “TikTok entr6 a nuestro ecosistema digital de
manera fuerte, representando 22% de penetracion en México, s6lo en su primer afio
de vida” (AIMX, 2020: 25) (llustracion 17.)
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El estudio resume y concluye que, se presentd un cambio en los habitos diarios de
los usuarios, abrazando el uso de tecnologias como el internet. Una solucion
importante para los usuarios de internet, en aras de realizar sus actividades
cotidianas (como estudiar, comprar en linea) ante la pandemia, fue en gran medida
manifestada en el crecimiento del uso de internet. Afirma: “(...) el 45% de los
internautas tuvieron que acelerar esta adopcion tecnoldgica, con el unico fin de
seguir con el dia a dia, parte de este cambio de habitos influyd, en buscar espacios
con conectividad “(AIMX, 2020: 24)

3. Lademocraciay las redes sociales digitales.

A medida que avanzan las nuevas tecnologias, se modifican asimismo las formas
de interactuar, en donde continuamente se presentan relevantes cambios a los que

los diferentes actores politicos han tenido que sumarse.

En el espectro politico, las relaciones han cambiado. Hacer politica y hacer
campafia se vuelve ya en no sélo escuchar un eterno discurso ya no se trata en solo
monologar y dar un discurso, sino que los actores sociales se ven inmersos en la
posibilidad de entablar didlogos y establecer discusiones. Las formas de interaccion
gue se llevan a cabo en ella han sido utilizadas para poder impulsar manifestaciones
colectivas de inconformidad, con las siguientes caracteristicas: instantaneidad
interactividad hipertextualidad y conectividad. (Kerckhove, 1999 en Rodriguez
Cano, 2015: 20).

Sin embargo, queda la pregunta: ¢realmente podemos hablar de democracia?
Pareciera que las redes sociales nos brindan la posibilidad de interaccion a una
multiplicidad de actores sociales. Hemos sido testigos de movimientos sociales
organizados a través de redes sociales: tal es el caso de #yosoy132 en México, el
cual denuncio y exhorté a una democracia auténtica a partir de una soélida demanda
para detener la injerencia de los grandes medios de comunicacion tradicionales. Las
redes brindaron herramientas para que las movilizaciones y los movimientos
puedien organizarse. Esto también sucedid, como recuerda Castells (2012), con la
primavera arabe, el 15-M en Espafia y el movimiento Occupy Wall Street en Estados

Unidos. Lo que me lleva a pensar: ¢Las redes sociales promueven una
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democratizacion a nivel nacional? Personalidades de la politica mexicana, como la
diputada Martha Orta Rodriguez, apodada como “Lady Memes” intenté y propuso
ante la Camara de Diputados regular la actividad en Internet, especificamente;
prohibir los memes...Monreal que queria limitar la actividad en redes sociales (El
Economista, 2021)

La diputada Nay Salvatori se hizo viral en TikTok, ampliamente criticada dentro de
TikTok por desinformar -a través de videos- sobre las leyes en México y proponer
castigar con carcel a quien edite videos de otra persona en internet. (El Financiero,
2020) Sin embargo, este apartado no pretende el desarrollo de restricciones a la
libertad de individuos, haria falta mencionar la integracion del Padron Nacional de
Usuarios de Telefonia Movil con los datos de usuarios de telefonia y los datos
biométricos, ademas del espionaje llevado a cabo por la empresa Pegasus (Monroy,
2021)

Aungue considero relevante tener presente que la relacion entre liberalizacion y la
democratizacion ya que, en términos historicos, ha habido una estrecha relacion
entre los dos conceptos. Cada vez es mas frecuente observar politicos que hacen
consultas, referéndums a través de internet (Proceso, 2021) Esto implicaria una
herramienta para la participacidén popular, sin embargo, debemos de tener en cuenta
la brecha digital que persiste, ademas de la democracia imperfecta que subsiste en

México.

Autores como el profesor brasilefio Wilson Gomes (2021) han sugerido el uso del
término: democracia digital -aunque destaca que otros conceptos como

ciberdemocracia cuentan con la misma connotacién-
¢, Qué es lo que caracteriza a la democracia digital? Gomes lo describe como:

“La democracia digital como forma de correccion de los déficits democraticos o
implementacion de formas y experiencias democraticas en estados y circunstancias

democraticamente deficientes.” (p. 3) [traduccién de Academia.edu]

Como se ha analizado a lo largo del texto, las democracias suelen ser imperfectas,

y claro, siempre vamos a querer que continden siendo perfeccionadas en tanto
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hablemos de practicas digitales en pro de a la soberania popular. Continta el autor
argumentando: “Por lo tanto, si una minoria politica de la sociedad civil emplea
recursos basados en la web para la autorrepresentacion social o para discutir temas
que les conciernen, algunos lo consideran una iniciativa de democracia digital, pero
también lo es un sitio web de cualquier partido politico.” (p. 4) Considero que Gomes
esta a favor de una democracia plural en la que pertenezcamos todo, esto a través
de la gran herramienta que son las redes sociales. Otros autores no estaran tan de
acuerdo con esta vision. ¢COmo estudiamos a la democracia digital? Eso
dependera del enfoque con el que se aborde el concepto de democracia. La
profesora Pippa Norris, politdloga experta en politica comparada, analiza a la
democracia digital en términos schumpeterianos — vista como un método para elegir
liderazgo politico- , en contraste con el concepto de democracia participativa que de
cierta manera plantea Gomes. Norris considera que la participacién en excesivo
por parte de los ciudadanos afecta a los regimenes democraticos: “los sobrecarga,
impidiéndoles funcionar bien”. (p. 11). Considero fundamental la inclusién politica,
teniendo en cuanta las desigualdades previamente expuestas a lo largo de este

texto.

Ahora bien, existen diversos parametros creados por cientificos y estudiosos para
identificar una democracia digital (o por lo menos una aproximacion a ese objetivo)
para mejorar y comprobar la calidad y legitimidad de las decisiones ciudadanas.
(Simon, Bass, Boelman y Mulgan, 2017). Estas clasificaciones creadas por
estudiosos britanicos, tiene en cuenta las relaciones bilaterales entre ciudadanos y
gobierno. Dichas categorias en las que se divide el analisis de la democracia digital

son:

e Informar a los ciudadanos

Notificar y promover con los ciudadanos los préximos debates, votaciones y

consultas
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e Encuadre de problemas y asuntos

Capacitar a los ciudadanos para que tomen conciencia de temas particulares y

establecer la agenda para debate publico.

e Capacidad de los ciudadanos para transmitir los problemas concernientes a

su ciudadania.

Proporcionar a los ciudadanos oportunidades para compartir informacion sobre

problemas especificos, para entender sus necesidades.

e Los ciudadanos compartiendo sus ideas

Permitir que los ciudadanos aporten ideas de soluciones a problemas. (aunque, en

este punto se requiere cierto conocimiento especifico por parte de los ciudadanos).

e Permitir que los ciudadanos aporten su experiencia.

Proveer de plataformas y herramientas para aprovechar la experiencia de las

personas. Por lo general, requiere un nivel mas alto de conocimiento especifico.

e Deliberacion por parte de los ciudadanos

Contar con plataformas en las cuales los ciudadanos puedan debatir y reflexionar

antes de tomar una decision.

e Permitir que los ciudadanos desarrollen propuestas

Y que las mismas sean tomadas en cuenta.
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¢ Que los ciudadanos puedan acceder a las propuestas
Con la finalidad de analizarlas y examinar todas las opciones.
¢ Que los ciudadanos decidan

Permitir a los ciudadanos tomar decisiones, como los son los referéndums, votando

sobre propuestas y presupuestos.
e Ciudadanos al tanto de las acciones y de los servicios publicos

Proporcionar informacion sobre politicas y implementacion de la legislacion,
decision los procesos de toma de decisiones, los resultados de las politicas y la
registros de funcionarios electos, para permitir a los ciudadanos monitorearlos y

evaluarlos.

(Simon, Bass, Boelman y Mulgan, 2017: 12-13). Todas estas préacticas involucran
herramientas digitales como peticiones publicas, paginas web, foros online o bases
de datos. Sin embargo, considero relevante estas categorias al brindar unidades
analiticas, en el caso de la mayoria de los puntos, pueden llevarse a cabo utilizando
la plataforma de TikTok (transmisiones en vivo en las cuales se puede generar
debates, video respuestas, votaciones, mensajes privados, convocatorias o videos
informativos). Cabe destacar, que el Instituto Nacional Electoral ha implementado
algunas de las medidas mencionadas previamente, tales como; informar a los
ciudadanos e interactuar con ellos. El objetivo del contenido creado por el INE en
TikTok esta claramente dirigido a jévenes utilizando memes, caricaturas, series,
chistes y a otros jévenes tiktokers. Gozando con casi 900mil seguidores, y casi 16
millones de “Me gusta”. En el articulo: What is Digital Democracy? los académicos
Jan Van Dijck y Kenneth Hacker resumen a la democracia digital como un concepto
gue esta destinado a mejorar el intercambio de informacién politica entre gobiernos
(y lo que el mismo implica) y ciudadanos, el debate publico, la deliberacion y la
participacion en la toma de decisiones politicas de los ciudadanos. (Van Dijk, 2013).
A pesar de no cumplir con todos los parametros enumerados previamente,
representa un gran aporte a la comunidad de TikTok, siendo claro el éxito de su

cometido. Uno de los planteamientos que considero mas interesantes de los
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postulados de Van Dijck, es que desmienten lo que comUnmente se piensa que
causa el internet: involucrar a las personas a participar en la politica.(Katz y Rice,
2002; Scheufele y Nisbet, 2002; Quan-Haase et al., 2002: 312; Wilhelm, 2003,
Brundidge y Rice, 2009 citado en: Hacker y Van Dijk, 2013). Ellos observan que no
se ha incrementado la participacion politica, no obstante, no se niega que sea una
herramienta util al proporcionar plataformas de acceso que vinculen a ciudadanos

con la participacion politica y el gobierno.

“(...) la experiencia hasta el momento indica que la actividad de Internet a gran
escala en foros en linea, encuestas, comunidades y grupos de presion puede
florecer sin ninguna influencia en la toma de decisiones en la politica oficial. El
sistema representativo apenas se toca. La television y la prensa y la comunicacion
politica presencial son todavia mas influyentes. Probablemente esto cambie en el
futuro cuando la era de la politica de Internet realmente haga su avance.” Hacker y
Van Dijk, 2013: 8)

3.1 El ciberespacio como una nueva forma de espacio publico.

¢, Qué es el ciberespacio? Existen muchas definiciones sobre este concepto, sin
embargo, la que me parece mas adecuada conforme a este texto expositivo, se

describe de la siguiente manera:

“(...) un espacio electronico y de informacién; un espacio no fisico pero real; un lugar
de interaccidén e intercambio entre personas y sistemas informaticos; un terreno
controvertido (en varias formas); modificado, ampliado y reducido constantemente;
un lugar con estructura; y un espacio que tiene mas de un significado.” (Garcia,
2004: 15 citado en Pérez, 2013)

En definitiva, se trata de un espacio, pero no de un territorio fisico, contiene

metadatos, enormes cantidades de informacion que circulan constantemente.

Habiendo dicho esto, queramos o no, el ciberespacio trasciende lo virtual. A mi
forma de verlo, no es que lo trascienda, sino que los dos fendmenos se encuentran
yuxtapuestos. Pues bien; ¢Qué es el espacio publico? Si acudimos a Jordi Borja,

nos explica que, el espacio publico: “El espacio publico entendido como espacio de
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uso colectivo es el marco en el que se tejen las solidaridades y donde se manifiestan
los conflictos, donde emergen las demandas y las aspiraciones y se contrastan con
las politicas publicas y las iniciativas privadas. Y es en el espacio publico en el que
se hacen visibles, por presencia o por ausencia, los efectos disolutorios o

excluyentes de las dinamicas urbanas actuales.” (Borja, 1998: 15)

Jordi Borja no solamente contempla al espacio publico como un espacio fisico, sino
gue también un espacio de representacion en donde se manifiesta la forma de la
sociedad y sus cualidades... continla argumentando que, el espacio publico
contiene calidad, dicha calidad estd en funcion de la calidad de las relaciones
sociales en la medida en que sean incluyentes. El autor espafiol se refiere a
espacios fisicos, no obstante, no solamente contempla al espacio publico como un
espacio fisico, sino que también un espacio de representacion en donde se
manifiesta la forma de la sociedad y sus cualidades. Es en este espacio se expresan
las demandas de los ciudadanos y sus conflictos. Y si: en esencia, casi cualquier
persona puede acceder a las redes sociales digitales. EIl doctor, Victor Manuel
Pérez Martinez (2012) expone el concepto de ciberespacio publico como una nueva
dimension de la sociedad, la cual se organiza politcamente a través del
ciberespacio. (p. 50) Sin embargo, no es publico per se, sino que se encuentra en
construccion para poder ser un ciberespacio publico con valores como la igualdad

y el respeto (p. 51).

3.1.1Las redes sociales como parte de la vida cotidiana.

Al reflexionar sobre la actividad en redes sociales, y la manera en la que ésta se ha
vuelto parte de la vida cotidiana, se torna dificil evitar remitirse al concepto de
Lebenswelt 0 mundo de la vida ¢A qué se refiere este concepto? Alfred Schutz lo

expone de la siguiente manera:

“‘Mundo de la vida cotidiana” significara el mundo intersubjetivo que existia
mucho antes de nuestro nacimiento, experimentado e interpretado por
Otros, nuestros predecesores, como un mundo organizado. Ahora esta dado
a nuestra experiencia e interpretacion. Toda interpretacion de este mundo se

basa en un acervo de experiencias anteriores a él, nuestras propias
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experiencias y las que nos han transmitido nuestros padres y maestros, que
funcionan como un esquema de referencia en la forma de “conocimiento a
mano” (Schutz 1962: 198, citado en Jokisch, 2000: 547)

Como nos hace entender el fildsofo austriaco, el concepto hace referencia al mundo
intersubjetivo en donde se desarrolla la accion. Es en donde el vis a vis o el cara a
cara permea al individuo... me pregunto; ¢ qué pasa con las interacciones en redes
sociales? Es decir; este tipo de interacciones cara a cara se suprimen casi en su
totalidad. FenOmenos que antes, necesariamente requerian de un cara a cara, COmo
por ejemplo, el acoso, ahora el ciberacoso es posible en el anonimato. Las formas
de interactuar se transforman y terminamos interactuando a través de la red de
redes. Nuestros ojos se dirigen a pantallas que emiten luz azul, mientras que
nuestra informacion viaja a través de protocolos de transmisién. Redes parecieran
invadir el mundo intersubjetivo en el cual se desarrolla la accion, ¢,0 se trata de una
dinamica a la inversa? La vida publica se traslada también a todo un mundo
completamente publico: el internet. Dentro de éste, se encuentran redes sociales,
plataformas digitales caracterizadas por sus interacciones, interactuantes se

expresan, generan metadatos y dejan huella de sus experiencias de vida.

El conocimiento y la sabiduria es compartida constantemente: se reproduce el orden
social a través de redes, publicaciones, comentarios, imagenes, videos. Son bien
conocidas las bondades que aportan las redes sociales: denuncias de acoso
callejero, denuncias de asaltos, fraudes electorales, en fin. Se ha demostrado que
no solamente son Utiles para un momento de ocio una sociedad de masa
dificiimente toma decisiones de manera directa Los que accedemos
constantemente a redes sociales, nos encontramos, un tanto habituados — haciendo
referencia a Berger y Luckmann- que podria llevar las redes sociales digitales sean
una forma institucionalizada de relacion entre seres humanos —sin importar su
proximidad fisica-; sin embargo, las interacciones en redes sociales digitales, por lo
general tienen una caracter efimero, pasajero. Pero en mi analisis considero que
hay interrelaciones que adquieren vida propia, y se objetivan bajo la forma de control

social. No podemos hablar de control sin retomar a Deleuze y Foucault. En mi
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analisis pude encontrar similitudes entre el pandptico (p. 35) y las sociedades de
control con las interacciones en redes sociales. La redes sociales digitales en si,
forman estructuras de significado, se encargan de establecer ideales de belleza,
ideales de consumo; dinamicas de poder dentro de estas plataformas. Es
subjetividad pero también contiene una dimension objetiva cuantificable (digamos,

los “likes” o “me gusta”)

Estas normas de comportamiento que se interiorizan a través de las instituciones y
la socializacion, ambos conceptos pueden ser trasladados a redes sociales. La
sociedad misma no solamente vigila a los criminales como se sefiala en: Vigilar y
Castigar, sino que los individuos mismos se vigilan y castigan entre si; es decir, no
podemos hacer libremente nuestra voluntad porque estamos condicionados. En
palabras del mismo Foucault, nos encontramos en la maquina pandptica,
dominados por sus efectos de poder que prolongamos nosotros mismos, ya que
somos uno de los engranajes que permiten su funcionamiento. (Foucault, 2003:
250). El poder parte de las experiencias de cada sujeto (Foucault, 1999) y dentro de
éste, es por el cual el individuo se convierte en la fuente de su propio sometimiento
puesto que comienza a auto-vigilarse, se auto-castiga, se autoreprime y se auto-
controla. Aunque la forma de las relaciones sociales cambie, la dinamica es la
misma, seguimos dentro de relaciones de poder. Retomando el tema de poder en
Foucault, el poder es, en palabras de Antonio Negri y Michel Hardt, (2000)
expresado como un control que se extiende por las profundidades de las
conciencias y cuerpos de la poblacion y al mismo tiempo a través de la totalidad de
las relaciones sociales (por ejemplo, cuando analicé los hashtags en TikTok, la
preponderancia de la categoria “fitness”). Podemos acontecer la aparicion de
nuevas tecnologias (se transforma la tecnologia) que hacen emerger a las
sociedades de control en la segunda mitad del siglo XX. Este control se extiende sin
necesidad de tener un territorio delimitado, si no que opera mediante espacios
abiertos por medio de la tecnologia, por ejemplo, en el consumo, las redes
informaticas o el modelo empresarial, que son elementos que trascienden, van mas
alla de un encierro en términos fisicos. (Hardt y Negri, 2000) Dicho control no puede

identificarse con una institucién ni con un aparato, porque es un tipo de poder, una
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tecnologia, que atraviesa todo tipo de aparatos y de instituciones a fin de unirlos,
prolongarlos, hacer que converjan, hacer que se manifiesten de una nueva manera.
(Deleuze, 1987: 51)

Considerando que las sociedades de control a las que alude el filésofo francés;
Gilles Deleuze, aplicadas en nuestra sociedad modifican, dominan la conducta de
los individuos donde su efecto controlador se ve reflejado. Pero ¢como se
representa?.... ¢Quién tiene mas likes? ¢Quién tiene mas seguidores? ¢ Sigues a
mas personas de las que te siguen a ti? En otras palabras; ¢quién tiene mas
legitimidad? En redes sociales también existen sanciones que permiten normalizar
la conducta del individuo; cuando alguien es cancelado, obtiene supuestamente
cero exposicion, es excluida. Sin embargo, hay que tener en cuenta que, cuando se
cancela a alguien, hablamos de alguien previamente popular o famoso, es decir, se
trata de personas con una legitimidad previa a cualquier escandalo en el que hayan
incurrido, lo que demuestra la creencia de los seguidores en su validez moral. De
ahi que se puedan explicar fendmenos como la compra de bots para aparentar mas
seguidores; se compra el status social. Referente a ese tema, también juega un
papel importante el poder adquisitivo: aspectos como la calidad de las imagenes o
videos que se comparten en internet nos dan luces sobre el trasfondo econémico

del emisario.

Se trata de un sistema castigo-recompensa (tienes likes 0 no los obtienes, la gente
te “da follow”, te sigue o no te sigue) que hace distincion y diferencia a los
individuos; en ddénde también se aplica la vigilancia. Nos referimos a un tipo
panoptico como aparato disciplinario para evitar comportamientos que se
consideran incorrectos; este método resulta eficaz porque el individuo ejerce poder

sobre si mismo: al sentirse observado se controla, es autorregulado.

Ademas, a través de redes sociales se promueven practicas como el consumismo.
Cabe destacar que esto resulta muy “conveniente” al sistema capitalista.
Casualidad. Regresando a Berger y Luckmann (2003), la habituacion, la repeticiéon

constante nos lleva a institucionalizar acciones. En otras palabras, tienen efectos a
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nivel de la estructura social; incorporamos normas sociales a las practicas de la vida

cotidiana.

A mi parecer, forman una nueva dimension a la cual el individuo se integra, incluso
me atreveria a llamar a las redes sociales como una institucién, si nos remitimos al

concepto de institucionalizacion de Peter Berger y Luckmann.

Sin embargo, no debemos olvidar que, se ven también “atravesadas” por el
capitalismo; tus datos, tu identidad, tus gustos y tu privacidad son mercantilizables
y visiblemente redituables. Podemos hablar de TikTok —cuyo caso particular,
muestra anuncios entre cada 6 y 9 videos- o de cualquier otra red social: Facebook,
Youtube o Snapchat, en el caso de Youtube, los anuncios fueron progresivamente
aumentando a tal punto en que, la gran mayoria de videos contiene anuncios- lo
mismo sucede en Instagram. Estas redes sociales cuentan con servicios de
publicidad. No s6lamente a través de la publicidad directamente, sino que también
a través de los usuarios, con el llamado “influence markenting”. Empero, como traté
de analizar en el apartado de la revolucién tecnoldgica, el capitalismo también ha
funcionado para que se pueda ampliar el alcance de Internet, 0 en este caso en
particular, de las aplicaciones, a modo en que se democratiza su uso y por tanto, se

democratiza asimismo el acceso al ciberespacio publico.

4. TikTok

Las raices de TikTok.

TikTok es una aplicacién desarrollada por la empresa china ByteDance Technology
Co. dedicada a la creacion de aplicaciones informaticas. (Herrman, 2019). El
antecedente directo de TikTok es Douyin®, una app gratuita de videos cortos

disponible en China hecha en 2016 por la misma empresa, es decir, Byte Dance.

3 TikTok y Douyin cumplen con la misma funcidn : crear y compartir videos cortos. Tienen
interfaces similares, sin embargo son aplicaciones separadas totalmente una de la otra, y se
llevan a cabo en plataformas diferentes. Los usuarios en estas dos plataformas no pueden
interactuar entre si, salvo la misma aplicacidn. Asimismo, los procesos de registro y el
contenido son diferentes. ( 45 }
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Douyin no es el unico antepasado de TikTok, se considera también que Musical.ly
lo fue. A todo esto, el antecedente de dicha aplicacion fue Cicada, una aplicacion
destinada a compartir y crear videos de contenido educativo (Leskin, 2019). Los
creadores de esta aplicacion, Alex Zhu y Luyu Yang consideraron que Cicada no
cumplié las expectativas de éxito. Subsecuentemente, los ingenieros de origen
chino crearon Musical.ly en 2014, una aplicacion destinada a compartir y hacer
videos cortos con la posibilidad de hacer «lip sync» palabra de origen anglosajon
que describe una especie de imitacion a partir de movimientos faciales -en especial
de los labios- simulando cantar o hablar a partir de audios grabados previamente
(Oxford Learner's Dictionary, 2021). A partir del éxito de Musical.ly en Estados
Unidos, ademas de las ansias de ByteDance por incorporarse al mercado
occidental, la empresa emergente fue adquirida por la empresa de tecnologia china

por alrededor de 1000 millones de ddlares estadounidenses (El Universal,2017).

La manera en la que funciona la aplicacion consiste en reproducir y crear videos
cortos -de minimo 1 segundo hasta 3 minutos- los cuales pueden ser publicos,
compartidos exclusivamente con usuarios seleccionados por el creador de
contenido o de manera privada. Al ingresar a la aplicacion, esta disefiada para
mostrar videos, los cuales se repiten constantemente -a menos que se pausen
manualmente o se desplace la pantalla hacia abajo para acceder a mas videos.
Existen dos secciones en el disefio de la aplicacion: una seccion llamada «Para ti»
en donde se muestran videos “al azar” y otra de «Siguiendo» en donde se muestra
el contenido hecho por tiktokers a quien el usuario sigue. En la app se encuentra
una variedad de opciones, tales como; compartir los videos con otros usuarios
dentro de la app (TikTok) u otras aplicaciones, como Telegram, Snapchat, Twitter,
Instagram y Whatsapp, indicar que te gusta un video, comentar en los videos -si se
ingresa con una cuenta-, responder a los videos, estas respuestas son llamadas
«duos», pegar videos, es decir, seleccionar fragmentos de otros videos y crear un
nuevo video a partir de dichos fragmentos, seleccionar videos favoritos, guardar
videos en la galeria del teléfono, etiquetar a otros usuarios de TikTok, usar
«hashtags» en videos subidos por el usuario, seguir a otros usuarios, denunciar

videos e “indicarle” al algoritmo de TikTok qué tipos de videos no te interesan. Las
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caracteristicas descritas hacen referencias a las interacciones que se generan
dentro de la app, sin embargo no son todas las opciones que existen, ya que por
ejemplo al crear videos se pueden afadir filtros, audios pregrabados, crear audios,

efectos de voz y filtros para videos de realidad aumentada.

El usuario creador de contenido cuenta con varias de las opciones mencionadas
con anterioridad, con la posibilidad de habilitarlas o inhabilitarlas al publicar un video
puede elegir quién puede publicar comentarios en sus videos, quién puede hacer
ddo con el video publicado, hacer «lives» 0 en vivos, permitir las descargas al video

y bloquear a otros usuarios y filtrar comentarios.

Ademas de contar con reacciones, las cuales son directamente una monetizacion a

los videos por parte de los usuarios

Acorde a su propio portal, existen “activistas que nos comparten marchas y
protestas” (Han, 2020) Personalmente, fui testigo de los «lives» -transmisiones en
vivo- de marchas feministas y de las protestas de Colombia en 2021 a la cual, los
usuarios demostraron su simpatia por la causa, demostrando a la bandera de
Colombia como simbolo de solidaridad ante la lucha, proliferaban comentarios en
todo tipo de videos sobre el problema e invitando a los demas usuarios a cambiar

su foto de perfil, similar a lo que pasé con el movimiento Black Lives Matter.

4.1 El crecimiento de TikTok.

A mediados de 2020, TikTok junto con la versién china: Douyin fueron descargadas
alrededor de 2 billones de veces entre la Play Store y la App Store en 2020 (Sensor
Tower, 2020). La compafia china celebré con un informe publicado el 27 de
septiembre del presente afio, informando que se han superado la cantidad de mil
millones de usuarios mensuales (TikTok Community News, 2021) Con 3 mil
millones de descargas -entre Google Play Store y Apple Store- , se posiciona como
una de las apps mas exitosas (Igbal, 2021) Algunos apuntan a que la pandemia
causada por el coronavirus fue responsable de un enorme crecimiento acelerado en
la primera mitad de 2020. (Quiroz, 2020) Acorde a datos recopilados por la empresa
alemana Statista, México es el tercer pais que consume videos de TikTok después
de China y Brasil. (Zandt, 2021)
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Considero que uno de los diferenciadores entre otras plataformas de videos cortos
como Kwai o Likee, es el eficiente algoritmo el cual persuade al usuario al hacer
disposicion de videos que resultan acorde a los intereses de los usuarios. El
algoritmo de la aplicacion analiza los recursos audiovisuales dentro de la misma.
Identifica las palabras mencionadas en el video, adiciona subtitulos a los mismos,
de ahi puede catalogar el video por temas, los cuales se seleccionan para ser
mostrados a los usuarios espectadores, quienes pueden interactuar con el video y

el creador de contenido.

Dicho algoritmo cuenta los segundos que un usuario permanece viendo un video, Si
indica su agrado, comenta o simplemente pasa de largo. En menos de una hora,
TikTok tiene la capacidad de crear algoritmos que generan listas personalizadas

basandose en la informacién recolectada del usuario.

Sin embargo, Alex Hern (2019) periodista britanico experto en tecnologia revel6
para The Guardian, que TikTok censura con moderadores a cualquier creador de
contenido que critique al gobierno chino, mencione la Plaza de Tiananmen donde
fueron asesinados miles de chinos exigiendo democracia- , la independencia
tibetana o el grupo religioso prohibido Falun Gong, acorde a filtraciones que sufrid
la empresa ByteDance aunado a las sospechas por parte del Wall Street Journal en
donde se destaca que hashtags y cualquier otro tipo de presencia sobre las
protestas llevadas a cabo en Hong Kong en 2019 son practicamente nulas en la
plataforma TikTok a diferencia de otras redes sociales como Twitter. (Harwell y
Romm, 2019). Este dato en alusion a la censura de la aplicacion fue asimismo
confirmado por un estudio llevado a cabo por la Universidad de Toronto (Lin, 2021).
¢De qué manera se pretende democratizar frente a la censura? Y el problema
anicamente agrava ya que, segun los periodistas Drew Harwell (experto en
inteligencia artificial) y Tony Romm, dada la naturaleza de TikTok, es casi imposible
percibir la censura. La aplicacién permite buscar los #hashtags como lo hicieron los
periodistas del Washington Post, sin embargo, no puedes percatarse de un video al
cual TikTok nunca te permitid subir; antes de publicar cualquier video, necesita

pasar por una revisiéon por parte de TikTok. Yaqui Wang, investigador en la
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organizacion: Humans Rights Watch confes6 para el mismo diario, que las
protestas en Hong Kong hicieron visibles el control del gobierno sobre las empresas
de medios -como TikTok- y la manera en la que se procura establecer cierta vision
sobre el gobierno chino a audiencias globales, argumentando también que la
posibilidad en que ByteDance podria usarse para influir en las percepciones
globales. Otros expertos en aplicaciones como Rohan Midha fueron entrevistados
por el diario estadounidense, y creen que la aplicacién puede ser utilizada para
influir y dar forma a las percepciones por parte de su audiencia. Me parecio
interesante retomar la argumentacion del Washington Post, ya que sin duda es
interesante la reflexidbn sobre qué influencia ejercen sobre nosotros las redes
sociales. Sobre todo si consideramos la demografia de TikTok, jovenes los cuales
estan siendo incorporados a la vida politica. No resulta sorpresa que el éxito
precipitado de TikTok haya puesto de nervios al gobierno estadounidense durante
la administracién de Trump, -ademas de las ya conocidas tensiones que persisten
entre estos dos paises- y lo cierto es que mucho se ha especulado sobre TikTok
censurando a creadores de contenido invalidos o pobres (sin embargo, contenido
de ésta indole se ha viralizado, con un aura de comentarios de odio a su
alrededor).Al ser el algoritmo un secreto, es dificil llegar a tales conclusiones. Sin
embargo, la poca informacion que se tiene sobre el algoritmo de TikTok, destaca
ser una mezcla entre interacciones humanas y algoritmos computacionales (Wall
Street Journal, 2021)

4.1.1 El poder de un algoritmo: el algoritmo de TikTok

Puede que esto suene irénico, pero incluso como usuario de la plataforma me doy
cuenta de la forma en la que, la mayoria de las veces las redes sociales digitales
son un desperdicio de tiempo, sin embargo, todavia muchos sucumbimos cada dia.
En ese sentido, aplicaciones como TikTok se estan apoderando del mundo. ¢Qué

es lo que nos ofrece?

Cierto poder “hipnético” que nos mantiene enganchados a él. Vale profundizar en
cémo funciona realmente TikTok. Muchas especulaciones han surgido en torno al

funcionamiento del mismo. En un intento, quise adentrarme e indagar sobre el tema.
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Cabe destacar que los algoritmos son necesarios para el funcionamiento de
cualquier sistema operativo, aplicacion o navegador. Habiendo dicho esto; ¢,qué es
un algoritmo? En programacion, un algoritmo es: “una secuencia ldgica y detallada
de pasos para solucionar un problema” (Adam, et al. 2017. 1) En el caso de
TikTok, considero que el problema que necesita resolver el algoritmo seria: ¢coémo
adaptar los videos disponibles en la plataforma a los intereses de los espectadores?
Como se menciond anteriormente, uno de los creadores de TikTok se percat6é que
el potencial real estaba en el entretenimiento porque siempre hay mas personas
gue buscan entretenerse en lugar de educarse, por lo que los chicos comenzaron a
cambiar su negocio basado en la informacién de la informacion al entretenimiento.
Por ejemplo, Google solo te mostrara contenido basado en exactamente lo que
escribes en el cuadro de busqueda, le estas diciendo manualmente el software lo
gue desea encontrar y pareceria plausible que este sea el la mejor manera de darles
a las personas exactamente lo que ellos, Sin embargo, analizandolo, no son tan
efectivos como los de TikTok que se estaban desarrollando: una aplicacion que
supiera lo que quieres sin decirle explicitamente a la aplicacién lo que quieres. Estos
datos en el algoritmo de recomendacion creciente usarian algo llamado maquina
aprendiendo donde ellos esencialmente utilizar todos estos puntos de datos sobre
los tipos de video que miras antes para esencialmente ensefiar el plataforma para
saber exactamente qué tipos de videos que mas quieres ver y entonces sigue
ofreciendo ese tipo de videos para ti una y otra y otra vez. Para esta finalidad utiliza
la tecnologia de machine learning (Wang, 2020). La periodista espafiola Esther
Miguel Trula asegura que el algoritmo de TikTok premia la mediocridad...
¢Realmente TikTok es el responsable? o se trata de la sociedad dentro de la

civilizacion del espectaculo?

Con el acelerado progreso de la inteligencia artificial — también utilizada por TikTok
para crear su algoritmo, por cierto- se vislumbran los escenarios de una nueva
realidad, introduciendo al mundo al analisis del big data, a la pérdida de privacidad,
al mercadeo de datos, monopolios de la informacion, del ciberespacio la logica del

capital se convierte en duefio de las formas de socializar. Puedes rehusarte,
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prescindir de los servicios que te ofrecen “gratis” sin embargo, quedaras excluido

de esta interaccién y “diversion” que proveen las redes sociales.

4.2 Laculturade TikTok

Un articulo escrito por la periodista Kat Tenbarge (2021) en donde critica a los
tiktokers mas famosos como Charli D'Amelio por su contenido vacio, que no aporta
en nada a los espectadores... me llevo a pensar en la existencia de una cultura de
TikTok.

El caso de tiktokers como Montero Lamar Hill o Bella Poarch nos revela los alcances
de TikTok en la cultura dentro de la aplicacién, influencia que pasa del ciberespacio
a la vida real, particularmente en la industria de la musica. Poarch es la creadora de
contenido viral en TikTok al hacer lip sync y bailes al ritmo de la musica. El éxito que

tuvo en tiktok la llevd a lanzar su primera cancion:

“Build a B*tch” la cual fue un éxito rotundo al igual que Lamar Hill, alcanzando el
Billboard 100 y un éxito tanto en la plataforma TikTok como en YouTube. Y aunque
la cancion denuncia la objetivacion de las mujeres, su debut en la musica fue
ampliamente criticada, ya que se les consider6 influencers sin algun talento real -al
igual que la de muchos tiktokers como Addison Rae- Esta perspectiva desde una
posicion meritocratica simplifica y reduce un poco sobre la verdadera cuestiéon de

los tiktokers que se vuelven populares.

Estrellas como Montero Lamar Hill, cuyo nombre artistico es Lil Nas X, llegaron al
Billboard 100 por haber difundido sus creaciones musicales en TikTok. “Un seguidor
me propuso el nombre, y yo lo tomé” confesé para el programa de radio; Breakfast
Club Power (2021). A través de su cuenta de TikTok, el artista @lilnasx relaté su
historia: paso de ser un estudiante endeudado, rechazado constantemente por las
disqueras a aparecer en la lista de éxitos musicales Billboard Hot 100. A la fecha, el
compositor sigue presente en los primeros lugares con diferentes éxitos. (Billboard,
2021)

Sin embargo, no fue camino facil, el joven rappero reiteradamente intento

posicionarse a través de Twitter y Youtube, sin lograr mucho éxito, hasta que se
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genero en TikTok el "YeeHaw Challenge” es decir, una tendencia -o podriamos
llamarla meme- en la cual consistia en bailar - a veces portando ropa de estilo
vaquero- al ritmo de" Old Town Road" cancidbn compuesta por Nas, la cual hace
alusion a una relacion homosexual reservada. Es cierto que no es la Unica cancién
gue hace alusion a la homosexualidad, una de sus canciones mas exitosas ha sido
"Call me by your name" - que de igual forma figura dentro de los primeros lugares
en la lista Billboard- la cual describe de manera explicita un encuentro sexual entre

hombres.

Lil Nas X, abiertamente homosexual brilla en el rap, un entorno donde los insultos
hacia los gays no sélo no estan prohibidos, sino que incluso es donde la palabra
gay ha sido utilizada para ridiculizar a otros raperos como DaBaby abiertamente
han hecho comentarios homofobicos. El rapero; Nasir bin Olu Dara Jones, mejor
conocido como Nas (de quien muchos consideran que Lil Nas X tom0 la inspiraciéon
para su nombre artistico) pretendi6 insultar a su rival, al referirse a Jay-Z, llamandole
Gay-Z y burlandose del SIDA en sus raps. (McGrady, 2020). Jay-Z no es el tnico
gue ha recibido burlas, ciertamente lo ha padecido el joven Lil Nas X por parte de
otros raperos como Daniel Hernandez, conocido en la industria musical como

6ix9ine.

Kevin Powell, escritor, politdlogo, filosofo y activista que se ha dedicado a estudiar
temas como lo que él define como: la “generacion del hip hop”, y la cultura
afroamericana, relata su asombro al periodista ante el éxito de Lil Nas X: "No podria
haber imaginado hace 20 afios, que un hombre negro abiertamente gay podria ser
un artista nimero uno en Estados Unidos" (McGrady, 2020). Incluso Elton John se
pronuncid al respecto: "Lo que hace que Lil Nas X sea tan extraordinario es lo
valiente que es al ser tan aparentemente gay en el mundo de la musica urbana (...)

ahi es donde es verdaderamente innovador". (Hughes, 2021)

Retomando la entrevista del Washington Post, llama mi atencion el hecho de que
Lil Nas X espera una mayor difusion y presencia a mas raperos homosexuales
comparandolo con la explosién actual de raperas, las cuales progresivamente

elaboraron su propio camino dentro de la industria que las menosprecidé. "Siento que
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dentro de una década, va a ser lo mismo con los raperos homosexuales” confeso el
compositor.(McGrady, 2020) Lo cierto es que, TikTok fungié como herramienta para
que la “generacion Z” conociera y llevara a un hombre a liderar las listas de éxitos
musicales, el cual no solo una estrella del pop, sino una que visiblemente reivindica
el orgullo gay.*TikTok aprovecha su relevancia digital en la industria musical para
trasladarla al mundo fisico en formato de eventos culturales o eventualmente

conciertos o festivales

Montero Lamar Hill (Lil Nas X) declar6é para McGrady del Washington Post, que si
eres gay en la industria, eres excluido del mundo del rap. Sin embargo, Lil Nas no
fue creado por ninguna disquera, en sus propias palabras, el trend de "YheeHaw
Challenge" fue lo que le consiguid un trato con “Columbia Record", sino que fue
elegido entre el publico joven, los cuales disfrutan de su musica, posicionandose

como uno de los artistas mas importantes de los ultimos afios.

A pesar de que muchos criticos lo tildaron de “One Hit Wonder” Lil Nas X ha logrado
mantenerse (Stewart, 2021). Jazmine Hughes (2021) después de pasar el dia con
el compositor, concluyé para The New York Times, convencida que; Lil Nas X
habia trastocado el orden establecido con su musica. Sin embargo, yo no
consideraria que por si mismo hubiera sido capaz de irrumpir el orden tradicional
del rap, sino que toda una generacion (la llamada generacion Z) lo ensalzé y lo

recibié con los brazos abiertos.

Una de las claves del éxito para Nas, ha sido también provocar a algunos

internautas, con sus sarcasticos memes en forma de tiktoks o tweets.

“Trollear es lo mio, es lo que hago“ respondié cuando se le preguntd acerca de un
tweet que despert6 el enojo de muchos usuarios, continué: “El trolling y el marketing

me han funcionado. Es lo que funciona” [traduccién propia] A lo cual, una de las

4 Nas confeso para the New York Times, que pasé mucho tiempo “rezando para que Dios le quitara lo gay” a

dejar de avergonzarse de si mismo por mas tiempo (...) la sociedad te condiciona a odiarte a ti mismo
durante toda tu vida, es necesario desaprender mucho, que es exactamente la razén por la que hago lo que
hago" (Hughes, 2021). (
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entrevistadoras contesto “(...) sabes venderte muy bien”.®> De igual manera, TikTok
sirvio para impulsar la carrera de otros artistas que se encontraban ya en el medio
artistico como las raperas Doja Cat y Meghan Thee Stallion con éxitos como Savage
y Thot Sh*t.®

Ese impacto en la industria musical nos habla de una democratizacion del éxito y
de la simpatia hacia los artistas. En el pasado, pensamos en una élite oscura en
las altas esferas de la sociedad que elige lo que nos muestra, y que termina siendo
lo que nos gusta ver y consumir. Ahora, nuestras preferencias de los consumidores
estan determinadas, en parte, tan simplemente como lo que la gente en TikTok esta
interactuando con lo que se aparezca en su pagina «para ti». Son ellos quienes
deciden si reproducen un «trend» o simplemente pasan de largo. Son quienes

deciden dar “me gusta” o indicarle al algoritmo “no me interesa”.

¢La cultura estd siendo controlada por algoritmos? Esta pregunta surge por una
idea que plantea a la periodista Rebbeca Jennings, acorde a la cual, al hablar de
TikTok destaca que, la cultura en nuestra sociedad se encuentra cada vez mas
determinada por algoritmos (Jennings, 2021).

5> Cabe destacar que, Nas denuncid recibir mucho odio en redes sociales principalmente a partir de su
sexualidad.

® Lo cual, generé polémica debido a la apropiacién cultural que predomina en la plataforma, manifestada en
la cantidad de personas no-negras utilizando canciones de raperas afroamericanas, creando una huelga
llamada #BlackTikTokStrike que consistié en demostrar que no surgiria ningun baile a la cancidn: “Thot Shit”
-cancién que describe el baile twerking- si ningun tiktoker negro lo hacia. Es decir, la inconformidad surge a
causa de la apropiacién de bailes, los cuales se vuelven virales en contrapartes blancas o mixtas, mientras
que los creadores originales se ven opacados por los mismos, sin alcanzar la misma viralidad que tiktokers
de raza blanca, como Addison Rae @addisonre quien, en su video replicando la cancidon y el baile de Keara
Wilson, cuenta con alrededor de 6 millones de likes, 120 veces mas likes, y 81 millones de seguidores mds
que la creadora original; @keke.janajah. Esto fue sélo un ejemplo, pero situaciones como éstas se repiten
constantemente en TikTok, como el baile a |la cancion Corvette Corvette, creado por @yvnggprince,
retomado por Charli d’Amelio @charlidamelio, la cuenta mas seguida en TikTok. Me dediqué a buscar
tiktoks usando como filtro la cancién 'Thot Shit' dE Mgahaanhee Stallion, entre 100 de los videos mas
populares que utilizaron esa pista de audio, se eneontraron’21 videos que contienen algun tipo de baile,
fueron hechos por personas no negras, en su mayoria blancas. Cabe destacar que, algunos tiktokers blancos
como @charlyjordan hicieron uso del baile creado previamente, recibiendo comentarios negativos que
recordaban sobre la huelga. La unica persona negra que hizo un baile para esa cancién fue
@prettyboi_davey, un joven sudafricano que se autodenomina como bailarin profesional. En los
comentarios sobre el video de El joven David King, se asemejaban a regafios y reclamos para respetar la
huelga. La huelga de #BlackTikTokStrike terminé demostrando la realidad de su argumento; los tiktokers no
crearon sus propios bailes, sino basandose en bailes previamente creados por tiktokers negros. Aunque cabe
destacar que existen creadores de bailes exitosos no pertenecientes a la raza negra como @yodelinghaley



Presenté previamente la idea en torno a la gente comun determinando o
propulsando a quienes pasan a ser los nuevos artistas, en lugar de los buscadores
de talentos, se pueden hacer estrellas de pop -0 de cualquier otra cosa- a partir de
TikTok, lo cual implicaria una democratizacién en términos de decidir a quién se

promueve.

2.1 Lademografia de TikTok.

¢ Por qué es importante conocer la poblacion que utiliza la aplicacion? Segun datos
de la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréafica (ENADID) en 2018, en México
los joévenes representaron 24.6% del total de habitantes con alrededor de 30.7
millones de jovenes. (INEGI, 2020)

Acorde a la plataforma de la aplicacion, los usuarios de TikTok dedican en promedio
89 minutos al dia en ver el contenido de la aplicacion. 89 minutos diarios que se
convierten en parte de la vida cotidiana de alrededor de 2 billones de usuarios.
TikTok realmente ha dado en el clavo cuando se trata de atraer a la generaciéon mas
joven. En 2020, el 62% de los usuarios de TikTok en los EE. UU. Fueron joévenes
entre 10 y 29 afos (Statista, 2020) En marzo de 2021, los adolescentes
representaban solo el 25% del total de usuarios de TikTok, mientras que los de entre
20 y 29 afos representaban el 22,4%. Esto significa que solo el 47,4% del total de
usuarios en los EE. UU. Tiene entre 10 y 29 afios (Statista, 2021) TikTok ofrece a
los jovenes una plataforma para expresarse creativamente mientras comparten
videos de ellos mismos bailando, cantando o sincronizando sus labios con sus
canciones favoritas o de moda. Hay que decir que esto no excluye a otros grupos
de edad ya que, la plataforma pretende ser un espacio global con en el cual
convergen intereses y categorias de todo tipo.

4. 3 «Hashtags» en TikTok

Primeramente; ¢,qué es un «hashtag»? Usualmente se le asocia con el simbolo

“#”. Es un anglicismo formado por la contraccion de la palabra «hash» y «tag»
(Pujante ,2013: 2) como la misma palabra en inglés indica, funciona para etiquetar
y catalogar el contenido en redes sociales. La autora Gevisa La Rocca, lo describe

de la siguiente manera:
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“Un hashtag es una etiqueta que representa un tema sobre el cual los usuarios de
una red social pueden incluir una aportacion u opinién personal con solo escribir la
cadena de caracteres tras la almohadilla que da nombre a ese tema-etiqueta.
Ademas, el hashtag constituye un mecanismo para indexar y recuperar mensajes

relacionados con el tema correspondiente.” (La Rocca, 2020: 47)

¢, Cudl es la funcién del hashtag? en esencia, catalogar contenido, en aras de
poderlo ubicar con mayor facilidad. Los creadores de contenido seleccionan
hashtags, muchas veces para posicionar su contenido en TikTok, hashtags como
#foryoupage o su abreviatura: #fyp son de los mas utilizados en toda la plataforma
a nivel internacional dentro de TikTok () con la creencia en que, el hashtag posiciona
tu video en la “Pagina para ti” de los usuarios en un afan de hacerse viral, sin
embargo, se ha confirmado por parte de Tiktok la falsedad de estas afirmaciones,
es por esto que no se encuentran contempladas dichas categorias en la tabla
realizada para analizar el contenido de TikTok.

Asi como Twitter o Instagram, los hashtags son también utilizados en la red social
TikTok, la cual, constantemente hace una recopilaciéon de los hashtags mas
populares dentro de la aplicacién. ¢ Qué contenido consumen con mayor frecuencia
los usuarios de TikTok? Primeramente, decidi compilar esta informacion aportada
por TikTok con la finalidad de analizar dicho contenido, para este motivo, se estudio
el contenido de 200 de los hashtags méas populares en TikTok para el afio 2021,
discerniendo con 50 videos por cada hashtag para definir su contenido (muchos
hashtags suponen contenido diverso, sin embargo, se analizaron 50 videos de cada
categoria o hashtag en funcion del contenido predominante). Se crearon 34 grandes
categorias, en las que destacan; entretenimiento, humor, educacion, estilo de vida,

moda y aprendizaje, entre otros. (llustracion 22.)

Cabe destacar, que se pueden repetir videos por hashtags, es decir, un mismo video
puede aparecer en varias categorias dependiendo del hashtag que le fue asignado
por su creador y sumar al numero de vistas de cada hashtag. De manera indirecta
—0 muy directa- el algoritmo nos brinda cierta riqueza a nivel sociolégico. Ya que

nos indica: ¢ qué es lo que buscan consumir los prosumidores?
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Después de identificar las principales categorias tematicas en la plataforma, y que
éstas hicieran alusién al entretenimiento, considero necesario revisar los hashtags
de contenido politico, en donde, por nimero de visualizaciones impera el hashtag
#amlo con alrededor de un billon de reproducciones y el hashtag #NiUnaMenos. Le
suceden las millones de visitas que reunen hashtags como#4T, #politicamexicana,

#8m, #JuicioAExpresidentes y #amlopresidente (llustracion 20).

Desafortunadamente, por parte de la aplicacion, no pude obtener mas datos, sin
embargo, existen otras herramientas para analizar grandes cantidades de datos que
se generan en internet. La buena noticia es que podemos extraer dichos datos
utilizando APIs.

Se puede acceder a informacion publica a través de herramientas como web
scrapping, el cual es utilizado para extraer, sistematizar y analizar datos en paginas
web. Esta técnica destinada a sitios web es usualmente ligada y utilizada por la
mercadotecnia y el comercio electronico, sin embargo, también puede resultar util
en el campo de la sociologia. Con esta herramienta se pueden recopilar datos (a
nivel masivo) como comentarios publicos, reproducciones, me gusta, estadisticas
de usuarios, cookies y otros datos sobre los usuarios. Desde el enfoque de la ciencia
de datos, pueden abordarse objetos tipicos de la sociologia al ser las nuevas

fuentes empiricas.

En este caso particular, se aplico esta técnica aprovechando la pagina web de
TikTok (https://tiktok.com) se analizaron dos hashtags: #eleccionesmexico2021 y
#6dejulio2021 utilizando una API (Interfaz de Programacion de Aplicaciones) —no
oficial- para TikTok que utiliza el lenguaje de programacién Python con el fin de
poder extraer datos de esta pagina web. (Teather, 2021) Esta API (de nombre
TikTok-API) se encuentra en un repositorio publico de Github, pagina para software

de open source.

Es una herramienta con la cual se puede obtener datos contenidos en la pagina de
TikTok, por ejemplo, es posible descargar los tiktoks en tendencia al momento en el
gue se hace la solicitud, o bien al solicitar una fecha especifica con escasas cinco

lineas de codigo. La utilidad de esta APl fue util para recabar de manera
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automatizada datos anidados, los cuales converti en una tabla y seleccioné ciertos
datos: numero de identificacion de video (es decir, se puede acceder al video
colocando el numero después de la direccion URL de TikTok), descripcion del video
(descrita por el autor), fecha de publicacion, nombre de usuario y apodo, veces
compartido de video, conteo de Me gusta, numero de reproducciones, cantidad de
cuentas seguidas por el autor, seguidores del autor, cantidad de Me gusta recibidas
por autor, cantidad de videos subidos por autor, numero total de Me gusta por autor,
respuestas en video (de las cuales no hubo ninguna respuesta en video),
comentarios destacados (los comentarios con una mayor cantidad de me gusta).

(llustracion 21)

Gracias a los comentarios destacados de cada video, es facil observar la
inconformidad de los usuarios con los partidos politicos: “como decir q los partidos
mexicanos son un chiste sin decir q lo son” (sic) describe uno de los comentarios.
Me atrevo a decir que la mayoria son de esta indole, seguido de comentarios en
apoyo a AMLO, mientras algunos cometarios son neutros, o buscan ser graciosos.
De igual forma, gracias a esta API se logro delimitar filtros, por ejemplo, al recuperar
datos del hashtag #6dejulio, esta API utiliza la direccién IP (Internet Protocol) del
solicitante para filtrar los videos por region e idioma. Es asi como pudo hacer
distinciéon entre las elecciones de México el 6 de junio y las elecciones de Peru

acontecidas el mismo dia y afio.

4.4 La propaganda politica en TikTok México

Como se ha planteado a lo largo del presente documento, cada vez se hace mas
recurrente el uso de redes sociales, incluso para los politicos. En el periodo de las
pasadas elecciones intermedias (El 6 de junio de 2021), fueron visibles las
candidaturas que tuvieron presencia en redes sociales, como por ejemplo

candidatos, Samuel Garcia o Jaime Rodriguez Calderén en TikTok.

Son claros ejemplos de que la forma de participar en la politica esta en constante

cambio.” Algunos aseguran que la campafia de Samuel Garcia fue exitosa

7 Un ejemplo de esto, es Samuel Garcia, realizando consultas a través de Instagram para conocer la opinidn
publica. (Proceso, 2021)
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exclusivamente por redes sociales e influencers que apoyaron la campafna del

virtual gobernador de Nuevo Leoén (Proceso, 2021)

Y en este caso especifico, se traslada a redes sociales. ¢Por qué es importante
hablar de redes sociales? Las relaciones en la esfera politica -como se mencioné
anteriormente- se encuentran en constante cambio. El ciberespacio en redes
sociales brinda un espacio en el cual se puede dialogar y no solamente monologar.
El ciberespacio ahora representa un espacio en el cual un espacio en el cual
politicos y ciudadanos pueden convivir. ¢Qué tipo de convivencia se genera en
estos espacios? Meramente electorales claro esta. Los autores expertos en
marketing: Armando Leén y Jorge Camarillo (2017) explican este proceso en su libro
Las camparfias politicas y gobiernos en las redes sociales: "La clave esta en que
ese apoyo en las redes se traduzca en las urnas, y ese paso no equivale al uso de
las redes, requiere de una toma de decision, y creo que en el futuro inmediato, las
redes si van a influir en la toma de decisiones de millones de mexicanos" ( Leon,
Camarillo y Salinas, 2017: 60)

Destacan que, medios tradicionales (como la televisién) pierden peso ante la llegada
de las redes sociales, las cuales, no solo son menos costosas, sino que ademas
brindan mas oportunidades a los ciudadanos de conocer de una manera "mas
personal” a sus candidatos. (p. 19-27). No se menciona de manera directa, sin
embargo, a lo largo del texto, parte de la argumentacién es que, el acercamiento del
politico y la interaccién con los ciudadanos como una forma de crear legitimidad -en
las que influyen variables, como la experiencia del politico y el carisma personal y
las habilidades de comunicacién y transmision de mensajes haciendo uso de un
“timing” correcto- “"Esto representa un verdadero rompimiento de paradigma en el
estilo tradicional de hacer politica” (p. 32) Pues bien, no en todas las redes sociales
impera la misma dinamica acorde a los autores, la estrategia y modelo de marketing
politico va a depender de la red social a través de la cual se va a llevar a cabo.
Teniendo como prioridad al sector que se contempla como "target"(Ledn, Camarillo
y Salinas, 2017.39).

59

——
| —



En este sentido, se presentaron varios politicos haciendo uso de lo que podriamos
considerar comun en TikTok. Hubo grandes estrategas estrictamente en este
sentido al logar convertirse en virales - en el ciberespacio - ¢ Qué implica la viralidad
en el ciberespacio? Segun Jorge Carrion (2020), el término tal como lo entendemos
proviene del marketing de los afios noventa como una analogia a un virus en
biologia: propagacion, infeccion a las conciencias, con una gran posibilidad de
contagio (p. 10- 11) Cualquier contenido que sea ampliamente difundido por el
ciberespacio puede considerarse viral. Al ser figuras politicas, redundaron en lo
burdo e irrisorio. Con motivo de esta investigacion, se pretendido compilar los
candidatos usuarios de TikTok que hicieron uso de la plataforma con fines politicos
(ver tabla # - cabe destacar que la mayoria no respet6 la veda electoral- El objetivo
de hacer este compendio fue analizar el contenido de los videos de los candidatos.
Para mi sorpresa, s6lo una candidata a diputada hablé de sus propuestas. Todos
los demas se limitaron a replicar bailes, a cantar, o participar en algun "trend".
Contenido vacio... donde? Asimismo, se realizé una encuesta, difundida a través
de TikTok. (Ver. Anexos). ¢ Como se llevé a cabo la encuesta? Se realizé un video

por medio de TikTok.
Tuve que convertirme en TikTok en aras de entender la dinamica de la plataforma.
El video incitaba a las personas que vieron el video a participar en la encuesta.

El enlace de la encuesta se dispuso en los comentarios y en mi perfil de TikTok:
@jimenajuarez_70. El video contenia los hashtags: #eleccionesmexico2021,
#elecciones2020 y #politicamexicana. El video obtuvo alrededor de 2500
visualizaciones en un periodo de 2 semanas. La encuesta obtuvo 80 respuestas. Lo
gue llama mi atencién es el rango de edad. Claro, hubo muchos jovenes que rondan
lo 20 afios, sin embargo, también hubo gente mas grande. Otro aspecto que llama
mi atencion es la incomodidad con los politicos, sobre todo cuando se pregunto

acerca de su actividad en TikTok.

Si el combate a la desigualdad es s6lo un eslogan de campainia, la lucha contra este
fendmeno se transforma en una pieza inutil de demagogia que alimenta aun mas el

desencanto ciudadano, sin transformar de fondo el verdadero reto: crear mejores
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condiciones de superacion personal para reducir en la vida cotidiana la brecha entre

pobres y ricos.

4.5 Los jovenes en TikTok: saccion politica?

Nuevas redes sociales se apoderan cada vez mas del ciberespacio, tal es el caso
de la aplicacion TikTok, la cual, hasta la fecha cuenta con mas de 2 billones de
descargas a nivel mundial. Esta aplicacion tuvo un auge especialmente durante este
periodo de cuarentena global, a tal punto, en que se convirti6 en la app mas

descargada del mes de enero del 2020 y continda siendo.

El preparatoriano, Samuel B. convocé en enero del 2021, a otros joévenes a
supervisar y documentar la correcta ejecucion de las elecciones del 6 de junio de
2021 para renovar la Camara de Diputados y diversos cargos publicos, como el
cargo a gobernador en diferentes estados del pais; cada persona se comprometeria
con vigilar un area especifica, o si fuere el caso; denunciar a través de video alguna
irregularidad o bien, el fraude electoral. El video alcanzé alrededor de 51 mil likes,
dos mil comentarios y fue compartido alrededor de mil cuatrocientas veces. Una de
las formas en las que hubo interaccion, fue entre Samuel B. y los diferentes usuarios
de TikTok, los cuales comentaron el video; unos aseguraban y confirmaban su
participacion, otros hacian burla sobre la compra de votos. Sin embargo, lo que
llama mi atencién es que su peticién no fue atendida de manera directa; es decir,
no hubo una respuesta directa que en efecto, documentara a través de videos las
elecciones. Lo que el joven llamo6 como “el proyecto mas ambicioso de TikTok” no
pudo ser. Al entrevistar al joven, me percaté que realmente no se llevé a cabo por

lo que él mismo llama “la pereza” de los TikTokers.

Durante ese mismo mes, el usuario: @cesarrosaslanda_ emiti6 una convocatoria
destinada a jovenes y dijo: “Un grupo de jovenes vamos a estar participando en la
creacion de una ley de juventudes a nivel nacional, que se va a presentar ante la
Camara de diputados, asi que necesitamos perfiles de jovenes que crean que
puedan aportar muchisimo a esta ley, si te interesa participar, mandame mensaje

en Instagram”. Esta ley de juventudes, que en efecto, se llevo a cabo y fue aprobada
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por la Camara de diputados, establece y garantiza que los jovenes tengan espacios

de participacion en la politica. Una democracia participativa,
Los influencers y la propaganda politica.

En el contexto de lo que José Alberto Sanchez y Dulce Martinez (2019) llaman; el
capitalismo digital, la expansion del uso de las redes sociales ha provocado cambios
en la publicidad. La tendencia actual en mercadotecnia es a traves de influencers
(Cicvaric Kostik et al, 2018) a lo que denomina como influence marketing, o bien, el
marketing de influencers de la era digital, resulta ser una técnica efectiva para

promover productos, y en este caso en especifico; partidos politicos.

A través de historias de Instagram, alrededor de 88 influencers, que incluye a
personajes de la farandula, actores, conductores y youtubers, promovieron el voto
al Partido Verde Ecologista de México. Inclusive, algunos de ellos () confesaron y
admitieron haber sido remunerados econdmicamente por el partido a cambio de

publicar historias de Instagram.

Un joven de nombre; Carlos Bazan, con nombre de usuario: @bazan.actor Convocé
a los internautas a denunciar a todos los “influencers” que fueron comprados con el
motivo de hacer propaganda politica al PVEM -en las pasadas elecciones- en medio
de la veda electoral, periodo en el que se prohibe cualquier tipo de propaganda
politica. Critico a través de diversos videos a diversos partidos politicos, incité a los
mexicanos a tomar accién, sin embargo; sus videos fueron removidos de la
plataforma. Fue contactado a través de diversos medios para participar en este
proyecto, no se obtuvo respuesta alguna. Cabe destacar que, las cuentas de TikTok

de candidatos no fueron desactivadas durante este periodo.

La convocatoria de Bazan tuvo éxito en la plataforma, contando con alrededor de
250mil likes, su llamado a denunciar dichos delitos electorales ante el portal o bien
el numero telefénico de La Fiscalia Especializada en Delitos Electorales (FEDE)
provocé que se emitiera un comunicado por parte del INE, aclarando el proceder en
contra de estos influencers, el cual seria llevado a cabo por la Fiscalia (SWI, 2021).

Asimismo la FGR a través de FISEL informo a través de un comunicado emitido el
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dia 10 de junio de 2021, que ha recibido una gran cantidad de denuncias a través
de sus sistemas de atencion ciudadana: FEDENET y FEDETEL (Fiscalia General
de la Republica, 2021).

La metodologia de accion, fue redactar una carta relatando los hechos ocurridos
durante la veda electoral, de manera contigua, se enlistdé en un archivo de Excel, a
los participantes de la veda electoral. Con motivos de este proyecto de

investigacion, se tratd de localizar sin éxito a este usuario.

Simultdneamente, el usuario: @gerardoveramx delaté e hizo dar cuenta de los
guiones que se presentaron por parte del Partido Verde Ecologista a los influencers,

los cuales, en su discurso, presumen las mismas palabras.

La publicidad en redes sociales por parte del PVEM a través de influencers desperto
el enojo de muchas personas. En la plataforma change.org se presenta la iniciativa
#LeyInfluencerya que se volvié una de las tendencias mas populares dentro de la
pagina. En menos de una semana alcanz6 22,756 firmas, con el motivo de normar

el contenido publicitario con relacion a creadores de contenido en redes sociales

Diversos usuarios, como el joven: @leoneconomista, realiza videos criticando al
sistema politico, denunciando y revisando contratos hechos por el gobierno, asi
como la deuda adquirida y otros temas de indole politico. En sus redes, denuncia
gue ha sufrido de acoso en su contra por parte del partido Morena, mientras que
usuarios como aldenbaranboss, @el_dansk se pronuncian abiertamente antiAMLO,
mientras que, diversos usuarios como @amlover37 se dedican a hacer homenajes
al presidente. La plataforma brinda un espacio en donde los videos fungen como
una nueva forma de interaccion, el cual puede influir en la opinion de los jévenes, y

claro; todos pueden dar su opinion.

Politicos han utilizado las redes sociales para difundir su campafa, algunos,

teniendo mas éxito mediatico que otros, tal es el caso de Jaime Rodriguez, “El

Bronco” actual gobernador de Nuevo Léon, el cual se valié de hacer campana
exclusivamente en redes sociales. ¢Qué mecanismos utilizan los ciudadanos para

tomar accion politica?
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El fendbmeno de los social bots.

Uno de los fenbmenos mas recurrentes a los que la gente suele aludir en el
ciberespacio son los comunmente llamados “bots”. Pero; ¢ Qué son los social bots?
Palabra cuyo origen es anglosajon, hace referencia a la contraccion entre la palabra:
redes sociales, (social media en inglés), y bot, un programa de software que ejecuta
scripts, los cuales pueden realizar tareas automatizadas. En redes sociales, los
social bots pueden ser programados para buscar palabras clave (keywords) y
ejecutar diversas tareas como compartir contenido, seguir cuentas o responder

comentarios predeterminados a un ritmo acelerado (Ferreira 2016)

Pueden ser usados con diversas finalidades: desde aparentar tener mas “audiencia”
en redes sociales, o lanzar mensajes de odio (hate speech) en diferentes posts” o
bien comentar a favor de cierto tema -con la apariencia de ser muchas personas- ,
lo cual puede potencialmente afectar la visidn que se tenga del mismo. Un estudio
llevado a cabo por la revista estadounidense de investigacion; First Monday, revelo
que los social bots tienen la capacidad de distorsionar las opiniones en torno a las
elecciones presidenciales del afio 2016 en Estados Unidos. Cito:

“Nuestros hallazgos sugieren que la presencia de bots en las redes sociales puede
afectar negativamente la discusion politica democrética en lugar de mejorarla, lo
que a su vez puede alterar potencialmente la opinidn y poner en peligro la integridad

de la eleccion presidencial.” [traduccidn propial

Queda cuestionarnos sobre el papel de los mismos para la democracia en este
ambito. Si un programador puede reproducir centenares, o miles de oraciones a
favor o en contra de cierta ideologia, personaje politico, 0 movimiento; ¢qué
herramientas tienen los ciudadanos para identificar los bots? Inclusive, existen
personas dedicadas a la creacion y por la venta y uso de bots. Softwares para
identificar bots en Twitter, en Facebook... Al ser una red social "joven" o al menos
mas joven que las mencionadas anteriormente, no existe mucha informacién al
respecto en términos de encontrar algo similar para TikTok, en donde se puede
encontrar facilmente la venta de "seguidores” bots, o incluso, bots programados en

Python que utilizan la inteligencia artificial aunado con la aplicacion para encontrar
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a las mujeres mas hermosas, con una belleza exorbitante. Un andlisis de seguridad
cibernética hecha por la universidad de Toronto resulté ser muy reveladora para
este motivo (Lin, 2021). Se descubri6 a través del analisis del cédigo de fuente de
TikTok, que existen usuarios - third party users, es decir, los bots no fueron
establecidos por parte de TikTok- utilizando implementaciones de algoritmos
«TTEncrypt» y «X-Gorgon» los cuales son identificados como destinados para
producir bots en dispositivos méviles. No solamente eso, sino que, curioseando por
internet, encontré paginas para dar likes, generar seguidores en TikTok y una
herramienta para programar bots de manera gratuita y automatizada. jAsi de facil

es fingir la actividad en internet!
La desinformacion.

Uno de los obstaculos mas grandes para la democracia es la falta de acceso a la
informacion, o bien la desinformacion. En tiempos de redes sociales, las noticias
falsas (fake news) se difunden de manera instantdnea. Se puede navegar en
internet -0 en WhatsApp- y observar noticias donde afirman que el presidente de
Italia es Jair Bolsonaro, o de manera mas ad hoc con la pandemia, noticias que
aseguran la falsedad del virus COVID19. La desinformacién se mezcla de manera
casi perfecta con la informacién veraz y resulta una tarea dificil distinguir entre la
informacion real y la informacion falsa. Para 2018, el Instituto Nacional Electoral,
catalogo a las fake news como un riesgo para la propia institucion (INE, 2018). Lo
cierto es que proliferan noticias de este tipo alrededor del Internet. Constantes
noticias sobre fatales accidentes debido a la desinformacion en Internet. Dicho
fendbmeno de internet se encuentra presente en TikTok, confirmado por nuestros
informantes. Ademas, no existe ni ha sido presentado algun tipo de mecanismo por

parte de TikTok para combatir los engafios y la desinformacion.
El trolling o trolleo.

El creciente acceso a los recursos de Internet ha traido no solo las ventajas de
obtener la informacidn o los servicios necesarios. Ademas de recibir beneficios, las
personas pueden ser victimas de serios peligros presentados por piratas

informaticos, trolls y otros grupos. El trolleo es una actividad desplegada en el
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ciberespacio, la cual implica causar dafo a los usuarios de Internet con el objetivo
de hacer disfrutar a la persona que hace este dafio (un troll de Internet) o entretener
a la audiencia que esta persona quiere impresionar. Muchas veces se gratifica este
comportamiento. La cuestion del trolleo, el cual, puede ser inofensivo, es que el
problema del trolleo en Internet es cada vez mayor a medida que los trolls adquieren
mas posibilidades de difundir su mala palabra a través de la red mundial. La gran
extension del trolling en Internet se explica en parte por la diversidad de temas en
los que se involucran los trolls. Estos pueden incluir esferas politicas, sexuales,
raciales, de género y muchas otras en las que los trolls ejercen su actividad
provocativa. El trolling fluctia entre lo desagradable, lo politicamente incorrecto y
ralla en lo ofensivo; provocan a sus victimas con palabras ofensivas, que pueden
ser ilusoriamente sexistas o racistas, publican imagenes escandalosas con el
objetivo de romper la discusion y llenar los hilos de la conversacién con absurdas
malas interpretaciones de las opiniones de otros usuarios. Este fendmeno del trolleo

se encuentra presente en TikTok.

El joven Samuel B. confirma este hecho: “(...) yo creo que estas paginas de memes
que solo se burlan de las mujeres también tienen discursos de odio impregnados.
@jflow_superfunado, @theomegaplay,el brother que dijo que qué seria de
latinoamerica sin Espafia y si no se hubiera independizado... y pues mucha gente
asi que tiene opiniones bastante peligrosas, en el sentido en que, si pueden llegar
a radicalizar a mucha gente” . Intrigada, indagué sobre estos tiketokers, y en efecto,
hacen bromas sobre violaciones, y violencia doméstica. Y no solo eso, sino como
bien mencionaba Samuel, estas cuentas tienen muchisimos seguidores (@jflow, el
cual presenta variantes al contar con muchas cuentas) él por si mismo representa
10 millones de visualizaciones. Se les aplaude el ser “trolls”, se les llama “trollo”, o
“trollazos” el hacer enojar a las feministas, a fin de cuentas, lograron su cometido.
Este tipo de actos nunca habia sido tomado a consideracién por mi antes de este
trabajo investigativo. Es justo por esto que considero al trolleo, no solamente como

un antivalor, sino como un posible retroceso en la democracia social.
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El alcance del trolling es increiblemente grande ya que los trolls son aptos para
penetrar en cualquier tema que uno pueda imaginar. Dudo que los trolls tengan
algun sentimiento de remordimiento, hasta cierto punto, al igual que los “bullies”
desperzonalizan a su victima detras de la barrera aparente entre el mundo fisico y
el ciberespacio. Asimismo, dudo que tengan alguna conviccién o tienen ningun

sentimiento personal hacia lo que estan escribiendo.
Ciberacoso.

En el mundo actual, que se ha hecho mas pequefio gracias a la tecnologia, han
nacido problemas de lo que algunos denominan la era digital. Sin duda la tecnologia
tiene muchos beneficios; sin embargo, depende del uso que se haga de ésta. Ha
dado origen al ciberacoso «cyberbullying». En pocas palabras, el ciberacoso se
refiere al uso indebido de la tecnologia de la informacién con la intencion de acosar
a otros. El problema engrandece cuando las redes sociales te brindan un espacio
de anonimato; es muy facil para cualquiera hacer un mal uso de este acceso.
Posteriormente, el ciberacoso se presenta de diversas formas. No significa
necesariamente piratear los perfiles de alguien o hacerse pasar por otra persona.
También incluye publicar comentarios negativos sobre el fisico de alguna persona,

conocido como «body shaming» o difundir rumores para difamar a alguien.

En otras palabras, el ciberacoso se ha vuelto muy comudn en la actualidad. Incluye
acciones para manipular, acosar y difamar a cualquier persona. Estas acciones
hostiles son muy dafiinas y pueden afectar a cualquier persona facil y gravemente.
Esta practica ha llevado a algunas personas al suicidio; casos notorios como el de
Amanda Todd, una joven canadiense de 15 afios que decidié quitarse la vida
después de sufrir ciberacoso, lo que luego se tradujo a acoso en su vida cotidiana.
(Agudo y Monge, 2012). Este tipo de actos peligrosos se llevan a cabo,
principalmente en las redes sociales y TikTok no es la excepcion. A pesar de que la
aplicacion ha mencionado contar con mecanismos para Su prevencion y
erradicacion, en la practica los jovenes se ven expuestos a estos comportamientos.
Pero si vamos a utilizar la palabra: “expuesto” no podemos olvidarnos del «doxxing»

practica también recurrente en TikTok, incluso podriamos decir que es un tipo de
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ciberacosos. Pero, ¢qué es el doxxing? Se define como la publicacion y divulgacion
de documentos o informacion personal de algun internauta (resultando victima del
doxxing) usualmente con fines de intimidacién y castigo (Douglas, 2016: 200). Estos
datos pueden ser, numero telefonico, direccion, perfiles, contacto de familiares,
fotos privadas, direccion IP, historial de navegacion, mensajes, etc. El usuario
@thegreatlondini.com se jacta de ser un hacker “justiciero” de TikTok, que hace
doxxing a cyberbullies en TikTok, publicando videos con la informacién y datos de
los acosadores. Usualmente estos videos son borrados rapidamente de su cuenta,
pero eso no impide que las victimas tengan repercusiones en su vida personal,
desde pérdida de empleo hasta divorcios, el supuesto justiciero de TikTok “procura”
a los usuarios en la plataforma. Esta préactica se popularizé en TikTok, dando lugar
a TikToks especificamente para doxxear supuestos criminales con la cancién Put
Me In A Movie de Lana Del Rey, cancion que narra abusos sexuales. A pesar de,
posiblemente tener buenas intenciones, el doxxing es una practica que puede tener

consecuencias fatales.
La cultura de la cancelacion.

La forma en la que nos manifestamos a través de las redes sociales ha avanzado y
evolucionado. En los medios de comunicacion tradicionales -como ya se habia
mencionado- dificilmente proliferaba un diadlogo, o una interaccion, sin embargo, en
la era digital, manifestar tu inconformidad es tan simple como dejar de seguir a
alguien en Instagram. Frecuentemente conocida como «Cancel culture», la cultura
de cancelacion es un fendmeno cominmente manifestado en redes sociales. La
cultura de la cancelacién son cuestiones que pueden generar debates sobre la
construccion de normas en las redes sociales y en el andlisis de datos. Similar al
concepto de la publicista Ana Maria Olabuenaga la cual denomina como
linchamiento digital (2019). Similar al fenémeno del linchamiento. En TikTok, el
hashtag #cancelculture cuenta con 500 millones de visualizaciones, ciertamente la
plataforma no es ajena a este concepto. En el grupo de enfoque, los participantes
dieron cuenta de este fenomeno. Si la democracia implica valores como el respeto

y la tolerancia; ¢ da cabida a la cultura de la cancelacién? ¢ Al castigo?
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La censura en TikTok.

Uno de los creadores de la aplicacion -Alex Zhou- declaré para The New York Times
(Zhong, 2019) que la aplicacidon no tiene pretensiones ni ejerce la censura, sin
embargo, en los hechos se manifiesta lo contrario. Continué explicando: "Tenemos
suerte porque los usuarios perciben a TikTok como una plataforma para memes,
para lip-sync, para bailar, para la moda, para los animales, pero no tanto para la
discusion politica” No obstante, reconocié que esto podria cambiar. (Zhong, 2019)
Diversos usuarios han manifestado su inconformidad ante la censura por las
politicas de la aplicacion (a las cuales los usuarios aceptan al crear su usuario). “No
tomamos ninguna medida sobre ningun contenido politicamente delicado siempre
gue cumpla con las pautas de nuestra comunidad " respondio la gerente general de
TikTok en Estados Unidos para The New York Times, sin embargo, tanto Zhou como
Vanessa Pappas manifestaron su desacuerdo, al recalcar que TikTok es una
plataforma destinada a la diversion.

45.1 La civilizacion del espectaculo: sen TikTok?

El apartado hace clara referencia al ensayo La civilizacion del espectaculo del autor
peruano; Mario Vargas Llosa (2012). Se trata de una critica a la cultura y a la vida
politica contemporanea. Este es un notable ensayo sobre la civilizacién actual, y lo
cual podria enfurecer a muchos. Yo me considero de esa generacion a la que,
Mario Vargas Llosa parece regafiar. Sin embargo, nuestro mundo se vuelve més
digital para bien o para mal... La pregunta central del libro es: ¢, Por qué la cultura se
vuelve cada vez més banal y superficial? Este deterioro, segun Vargas Llosa, ha
llevado a un mundo sin valores estéticos, en el que las humanidades no son mas
que formas secundarias de entretenimiento. Donde antes el propdsito del arte era
un examen critico de la condicibn humana, de la moral y un intento de
trascendencia, hoy nuestra maxima prioridad es entretenernos; hemos subyugado
todo lo demas a ese objetivo. La introduccion y los dos primeros capitulos del libro
abordan el tema de la cultura en general. Lo que entendemos por cultura ha
cambiado de lo que era para el poeta britanico; T.S. Eliot que enfatizaba una

estructura tradicional donde la élite eran los cuidadores de la alta cultura (p. 68- 72).
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La desaparicion de ese grupo de élite que establecio jerarquias y paradigmas
estéticos esta estrechamente ligada al mercado y la mercantilizacion de la cultura.
Pero hay otra razon igualmente importante: el intento de democratizar la cultura y
ponerla al alcance de todos. Este objetivo bien intencionado no ha llevado a una
mayor libertad creativa, sino mas bien a una cultura cada vez mas frivola y
superficial que no tiene base en la tradicion y esta a la deriva en un exceso de

informacion.

Los capitulos restantes se enfocan en como llegamos a esta banalizacion al
observar diferentes areas de nuestra sociedad: educacion, erotismo, politica y
religion. En todas estas discusiones esta presente el efecto de la preponderancia
de los medios audiovisuales, que han reemplazado formas de arte mas
permanentes como los libros, y han impuesto y perpetuado un mundo donde el
espectaculo es el rey. Llosa esta preocupado por la pérdida de privacidad en la
sociedad contempordnea, donde gracias a Internet podemos saberlo todo y
divulgarlo todo, y confundir eso con la libertad de expresion. La desaparicion del
ambito privado ha sido fundamental para desarmar la politica y fomentar la

corrupcion y el periodismo sensacionalista.

En su reflexion final, Vargas Llosa se pregunta si conceptos abstractos como el
espiritu, la solidaridad, los ideales, significan algo mas, y de ser asi; ¢qué? La razén
de ser de la cultura solia ser responder a este tipo de preguntas. Hoy ya no tiene
esa responsabilidad, sino que se ha convertido en algo mucho mas superficial: por
un lado, una diversion para el gran publico y, por otro, un juego retorico, esotérico y
oscurantista para pequefios grupos de académicos vanidosos. Este dltimo esta
dirigido en gran parte a pensadores posmodernos como Jean Baudrillard o Michel
Foucault, a quienes acusa de enturbiar las aguas de la critica con sus teorias.
Vargas Llosa tiende a presentar los problemas como dualidades mas que como
espectros. Cree en el progreso, lo que le lleva a ser pesimista sobre el presente y
el futuro, pero optimista en su vision de que un mundo mejor es posible. Se siente
comodo con las clasificaciones y jerarquias, que a su vez pueden incomodar al

lector contemporaneo. Por otro lado, parece querer que la cultura sea unificadora y

70

——
| —



que la alta cultura tenga un impacto mas profundo en un publico mas amplio; en
lugar de ser provincia de la academia (¢,una minoria de élite?), la alta cultura deberia
ser de vital importancia en nuestra vida diaria y ofrecer un contrapeso al dominio del

mercado.

Al leer La Civilizacion del espectaculo, también sefiala algunos aspectos
preocupantes de Nuestra sociedad. El lamento basico de que estamos olvidando lo
gue es realmente importante en un esfuerzo por entretener, distraer y divertir es uno
con el que pocos discutiran. En ultima instancia, el libro es un grito que deplora la
comercializacion de la cultura y la falta de voluntad general de la sociedad para
pensar profundamente en las grandes cuestiones. Consta de igual manera, de los
efectos democratizadores de las nuevas tecnologias; ¢Qué efectos tienen las

nuevas tecnologias en nuestra forma de pensar?

Aungue no se mencionan explicitamente las redes sociales digitales, nos
encontramos con nuevas formas de interaccién que sin embargo se han convertido

en parte de la cultura. Acorde a Sanchez Martinez y Martinez

Noriega, se ha creado una la cultura del “muro” -haciendo referencia al ciberespacio
en Facebook-, de las “selfies” y los videos como maneras de interactuar a través de
redes sociales digitales. La cultura contemporanea corrompe y degrada la politica y
a los politicos (Vargas, 2012: 130) y en este sentido, la cultura es la culpable de sus
propios males; busca Unicamente maneras de entretenerse, reirse y divertirse en
oposicion a la busqueda de conocimiento y razonamiento critico. El ocio pareciera

ser un valor de la cultura vigente. Sobre esta misma linea, la

Y si bien, los avances tecnoldgicos que nos permiten descargar apps, como lo es
TikTok han resultado muy utiles para luchar contra la censura y el autoritarismo
como es el caso de Egipto en 2011, tiene un gran potencial para pulir la actual
democracia, acorde con Vargas Llosa, las tecnologias han generado el efecto
opuesto, la lucha por la justicia social se ha visto opacada por la busqueda del
entretenimiento y la diversion (p.134) Es entonces que el valor supremo se convierte
en buscar la diversion, la distraccion, el entretenimiento. Acorde a Vargas Llosa,

los jovenes no aspiran a una cultura democratica (p. 142-143) ¢De qué manera se
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puede explicar el auge de TikTok? La aplicacion de origen chino pareciera haber
dado en el clavo acorde a la descripcion del ganador del premio Nobel de literatura
sobre la cultura; la aplicacion movil te muestra videos cortos -para evitar el
aburrimiento- el algoritmo presenta los videos mas virales (en el sentido de viralidad
en el ciberespacio) los cuales tienden a ser de contenido humoristico o de cierta
indole sexual. (Por ejemplo, la sexualizacion, adoracion y objetificaciébn de los
cuerpos con las cualidades necesarias para ser considerados atractivos) Cabe
destacar, que frecuentemente se recurre al ciberacoso o cyberbullying -que, a
diferencia de Facebook, o YouTube, no cuenta con reglamentos ni censura
especificamente en contra del bullying- ,. Aunque, si bien el algoritmo se basa en
las busquedas en internet; persiste una constante en el contenido en tendencia, es
decir, el mas popular entre los usuarios. La aplicacion no escapa de la logica del
capital: cada cierta cantidad de videos, despliega anuncios de empresas como
AliExpress, Samsung, o Garnier. Eso, sin contar el influence marketing a través de
personas con un amplio rango de seguidores dentro de la plataforma. Quisiera
terminar este capitulo enfatizando en la politica de privacidad de TikTok, ya que,
explicitamente se menciona el uso comercial de datos de los usuarios a terceros
(cuya identidad es protegida por TikTok). Hablamos de ubicaciones, dispositivos
utilizado (PC, o teléfonos celulares), bateria, microfono, lista de contactos
telefénicos, cookies de rastreo que recopilan la informacion de las paginas web
visitadas por el usuario, entre otros. ¢Somos libres cuando accedemos al
ciberespacio? o bien; ¢puede el ciberespacio fungir como herramienta para este
objetivo? Conocemos que, el internet no fue creado con pretensiones de ser ultra-
segura ni privada, pero; ¢ Cuanto nos cuesta nuestra libertad? ¢ Tenemos que ceder

parte de ella a cambio de nuestros datos personales?

Resultados
Concluyendo este documento y a manera de reflexion final se expone la pertinencia
de comprender a la ciudadania como un enlace para entender la democracia, ante

la cuestion de las variables sociolégicas de la democracia.
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Asimismo, se puede concluir que la principal razon por la que los jovenes utilizan
TikTok es con fines de entretenimiento, sin embargo, por sus caracteristicas tiene
la capacidad de fungir como herramienta para la accion social, ha demostrado, que,
a pesar de ser una red social joven, se empiezan a gestar ciertos tipos de accién

politica.

El andlisis de esta plataforma y las interacciones en ella, a pesar de ser
cuantificables, demostr6 ser complejo. La dificultad del analisis en TikTok fue la
composicion de la red social. Como se expuso en el capitulo dedicado a describir
esta red social se centra en lograr una experiencia personal, casi individual con la
aplicacion, es por eso que, en el grupo de enfoque, cada participante experimento
e interactud con diversas categorias a pesar de pertenecer al mismo rango de edad
y entorno social. Desde hobbies hasta personas buscando justicia, TikTok es una
red social que logra reunir diversos intereses y valores en comun. Tanto a nivel
politico como a nivel recreacién. No sélo eso, sino que el algoritmo (con ayuda de

tus datos personales) logra descifrar los intereses de cada usuario.

Se utilizaron mecanismos como la denuncia ante las autoridades, Este documento
constata una porcion de democracia social gracias a la tecnologia, en la vida publica
y el ciberespacio publico. Asimismo, se corrobora la presencia de fenbmenos como

la cultura de la cancelacion, el trolleo, el ciberacoso y la censura en TikTok

Ciertamente existe un nivel de democratizacion social a través de esta red social:
cualquiera —gque goce de conexion a internet y un dispositivo con el cual conectarse-
puede disfrutar del contenido en la plataforma, aprender o crear contenido. Si bien,
los usuarios pueden aportar a la web, el contenido que prolifera en la plataforma

usualmente es de caracter de entretenimiento (como lo define su propio creador).

Sin embargo, las caracteristicas y las opciones que ofrece la plataforma puede
apoyar en la difusion de mensajes cortos con volatilidad y una capacidad de
esparsion extremadamente rapida, resultando Util para analizar tendencias, por

ejemplo.
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Retomemos el analisis de los datos anidados del hashtag #eleccionesmexico2021,
gracias a los datos cuantificables que aporta TikTok, los comentarios destacados
hacen notar el evidente malestar ciudadano con los partidos politicos.

Asimismo, la demografia de las personas que utilizan esta plataforma nos deja ver
la manera en como TikTok (con cuentas oficiales de instituciones como el INE, el
cual se viralizé por hacer uso de memes para convocar a los jovenes al voto) puede
iniciar a los jovenes a la participacion como ciudadanos. Sin embargo, no podemos
olvidar la recurrencia de practicas peligrosas (consideradas en este documento
como antagdnicas a los ideales de la democracia) para los jovenes, como el
ciberacoso y el doxxeo. En definitva, existen practicas en TikTok encaminadas a un
cambio social y politico, es un ciberespacio en donde coexiste con el consumo,
practicas identitarias, aunado a fendmenos sociales que podemos distinguir

contrarios a los ideales estipulados por la democracia.

Se logro identificar herramientas para la extraccion de datos que resultan de utilidad

para analizar casos especificos.

En definitiva, el estudio de las redes sociales digitales es una cuestion sustancial
para la sociologia consiste en comprender esta nueva y creciente dinamica

sociopolitica.
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llustracion 1. Personas en situacion de pobreza en México del afio 2018 a 2020

Porcentaje y numero de personas en situacion de pobreza
Estados Unidos Mexicanos

2018 - 2020
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» Poblacién en situacién de pobreza extrema Poblacién en situacién de Ebreza moderada

Fuente: CONEVAL, (2021). Medicion multidimensional de la pobreza.
https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Documents/MMP_2018 2020/Pobreza__
multidimensional_2018 2020 _CONEVAL.pdf
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llustracion 2. Numero de personas en pobreza por carencias sociales

Porcentaje, numero de personas y carencias promedio por

indicador de pobreza, carencia social y bienestar econémico
Estados Unidos Mexicanos

2018 - 2020
) Millones de Carencias
. Porcentaje :
Indicadores personas promedio
2018 2020 2018 2020 2018 2020
Pobreza
Paoblacion en situacion de pobreza 419 439 51.9 557 23 24
Pablacion en situacion de pobreza moderada 349 354 43.2 449 2.0 2.1
Pablacion en situacion de pobreza extrema 7.0 8.5 87 108 3.6 3.6
Poblacion vulnerable por carencias sociales 26.4 237 327 30,0 1.8 1.9
Poblacién vulnerable por ingresos 8.0 8.9 9.9 1.2 0.0 0.0
Poblacion no pobre y no vulnerable 237 235 29.3 298 0.0 0.0
Privacion social
Poblacion con al menos una carencia social 68.3 676 846 857 2.1 22
Poblacion con al menos tres carencias sociales 20.2 23.0 250 292 3.5 3.5
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 19.0 19.2 235 244 2.8 2.8
Carencia por acceso a los servicios de salud 16.2  28.2 20.1 356.7 2.7 28
Carencia por acceso a la seguridad social 53.5 52.0 66.2 66.0 2.3 25
Carencia por calidad y espacios de la vivienda 11.0 9.3 13.6 11.8 3.2 3.4
Carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda 196 179 243 227 3.0 3.1
Carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad 222 225 275 286 2.6 27
Bienestar econémico
Pablacion con ingreso inferior a la linea de pobreza extrema por ingresos 14.0 17.2 17.3 219 256 25
Paoblacion con ingreso inferior a la linea de pobreza por ingresos 499 528 61.8 66.9 1.9 2.0
Fuente: CONEVAL, (2021).

https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Documents/MMP_2018 2020/Pobreza__
multidimensional_2018 2020 _CONEVAL.pdf
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llustracion 3. Principales paises que utilizan TikTok

China Leads the TikTok Charge

Share of respondents who used TikTok
at least once in past 12 months (in %)

chine: @ I
orovi @ [ -
Mexico (-) [
S —
Germany @ EEGEGEGEGEGN 25
United States £= [N 24
ok 25 I >
canada («) NG 22

Statista. (2021). México en tercer lugar con mas usuarios de TikTok
https://www.statista.com/chart/25867/percentage-of-tiktok-users-in-the-last-12-
months-by-country/
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llustracion 4. Problemas que se consideran mds importantes en América Latina

PROBLEMA MAS IMPORTANTE DEL PAIS

TOTAL AMERICA LATINA 2018

. P. En su opinién, ;Cuél considera Ud. que es el problema mas importante en el pais? * Pregunta abierta * *Aqui s6lo mas

de 1.
R *
. esumen
Delincuencia _ 19 Problemas econémicos ; 3
D ! (desempleo, economia, pobreza, - 5
eeompen _ 15 alimentacion, bajos salarios [

La economia - 13 l
Situadion politica _ 9 Delincuencia / seguridad publica - 19
|

Coripan F 9 Situacién / problemas de la | 9
Problemas Educacion [l 5 politica
! !

Corrupcion I 9

Violencia pandillas | 3
1
Pobreza J§ 3

Alimentacion ] 2 ‘
Problemas de la educacion I 5
Todo muy caro | 1 ;

Consumo drogas ‘
Problemas de |a salud I 4

Servicios basicos

1
Violencia/pandillas I
Mala distribucion " f 3

1
1
Inflacion | 1
1
1

Bajos salariosr b i 15
Otros 11 f
Ninguno r ]
N i y NS/NR | 1
6 26 40 60 8'0 100 0 2'0 40 60 80 160
Fuente: Latinobarémetro (2018). Informe 2018
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahU

KEwjaso6U-
fzZ1AhWnIkQIHU_tDuYQFnNoECBUQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.latinobarome
tro.org%2Flatdocs%2FINFORME_2018 LATINOBAROMETRO.pdf&usg=AOvVaw

3atljZtT3a0mvvd-Fhqg-Gp
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llustracion 5. Redes sociales mds utilizadas

USOS DE REDES SOCIALES

TOTAL AMERICA LATINA 2018

. P. ¢Usa Ud. alguno de los siguientes servicios de redes sociales si es que usa alguno?

Whatsapp

Facebook
Youtube 36
Instagram » 23
Twitter 12
Snapchat
LinkedIn
Tumblr

Otro

o 4 L
o
N
N
~

10 20 30 40 50 60 70
Fuente: Latinobarémetro (2018). Informe 2018,
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahU
KEwjaso6U-
fzZ1AhWnIkQIHU_tDuYQFnoECBUQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.latinobarome
tro.org%2Flatdocs%2FINFORME_2018 LATINOBAROMETRO.pdf&usg=AOvVaw
3atljZtT3a0mvvd-Fhg-Gp
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llustracion 6. Desigualdades percibidas por pais

LAS PEORES DESIGUALDADES

TOTAL LATINOAMERICA 2020 - TOTALES POR PAIS 2020

P. En su opinién ¢ cuales son las peores expresiones de la desigualdad en su pais?.

Ecuador
El Salvador
Nicaragua
Uruguay
Vanezuela

8

& =
x c
E | =
3 [
£ g
3

En el acceso a servicios de salud 47 59 42 539 65 29 79 43 33 41 47 44 22 36 59 51 21 64 30
Enlas oportunidades de educacion 43 55 32 40 56 24 69 41 30 44 51 32 16 37 61 53 26 58 26
e i et ettt 42 86 30 44 54 52 55 42 36 43 43 25 31 27 45 40 47 42 19
La desigualdad ante Ia justicia 40 74 40 31 44 35 64 30 36 30 29 33 27 24 43 52 35 46 21
Entre ricos y pobres 35 56 27 30 44 51 46 28 26 39 35 16 40 26 31 38 44 27 26
E:;L;ffﬁ;;:’”i‘“' 2 20 55 15 32 35 16 M 18 25 28 30 23 18 28 34 M 13 62 14
La desiguaidad ante [ ley 28 58 23 23 37 28 5 24 19 21 23 18 21 18 28 3 24 26 11
En el trato enire clases sociales 27 50 20 30 37 36 45 24 20 24 22 19 16 16 2 32 3/ 20 9
e 24 37 18 30 28 31 39 18 14 27 20 29 17 14 21 25 3} 47 1
Entre razas / etnias 22 16 17 32 29 31 3 24 8 27 18 2 11 18 17 29 2 15 7
Eneltiempo de transporte altrabajo 20 30 10 14 22 14 35 12 15 23 18 23 12 18 21 18 18 46 11
B 20 30 6 22 28 25 s 7 8 14 15 10 12 13 17 11 28 38 10
En el acceso al poder 97 a2 13 7 25 25 28 15 13 17 16 11 11 11 1M1 18 17 19 7
Entre zonas urbanas y rurales 16 28 10 13 22 22 35 12 10 7 1) 14 10 g 12 16 23 14 7
En el ejercicio de la ciudadania 9 17 3 1 11 8 19 & 4 12 10 7 6 7 6 7 6 1 5

Fuente: Latinobarémetro 2020. Respuestas Multiples, suman mas de 100.

Tabla. Desigualdad percibida en Latinoamérica. Fuente: Latinobarémetro, (2020).
https://www.latinobarometro.org/lat.jsp

81

——
| —



llustracion 7. Consideraciones de los latinoamericanos entorno a la justa distribucion de la riqueza

CUAN JUSTA ES LA DISTRIBUCION DE LA RIQUEZA

TOTAL LATINOAMERICA 1997 — 2020

P. ;Cuan justa cree Ud. que es la distribucion del ingreso en el pais?.
Aqui: "Muy justa” y "Justa” ; “Injusta” y “Muy Injusta; “No sabe-No responde”.
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Fuente: Latinobarémetro, (2020). https://www.latinobarometro.org/lat.jsp
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llustracion 8. Acceso a la justicia

Y

NN

CUAN JUSTO ES EL ACCESOA...

TOTAL LATINOAMERICA 2020

55}0

P. ¢Y cuan justo es el acceso a la educacion, justicia, Salud?.
Aqui: "Muy justa" y "Justa”; “Injusta” y “‘Muy Injusta”; “No sabe-No responde”.
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Fuente: Latinobarémetro, (2020). https://www.latinobarometro.org/lat.jsp




llustracion 9. Justicia en la distribucion de la riqueza por paises

CUAN JUSTA ES LA DISTRIBUCION DE LA RIQUEZA

TOTAL LATINOAMERICA 1997 — 2020 - TOTALES POR PAIS 2020

El Salvador I 40

100 Nicaragua _— 35
Rep. Dominicana 1A 29
Meéxico [ 22
Uruguay [ 22
80 1 Panama [ 21
Guatemala I 20
Bolivia [ 20
60 Honduras M 16
Pert M 15
Colombia 1 15
Brasil 1 14
40 1 Ecuador [ 13
Costa Rica HH 13
21 20 20 20 23 23 21 Paraguay Il 9

20 4 19 16 16 17 Venezuela W 7
111 Chile W5
Argentina Wl 5

Latinoamérica 1 17
0 20 40 60 80 100

P. ;Cuan justa cree Ud. que es la distribucion del ingreso en el pais?.
Aqui: "Muy justa” y "Justa®.
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Fuente: Latinobarémetro, (2020). https://www.latinobarometro.org/lat.jsp
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llustracion 10. Apoyo a la democracia con relacion al PIB

(=
=
(S

APOYO A LA DEMOCRACIAY PIB PER CAPITA

TOTAL AMERICA LATINA1995 — 2020 =/°“?

P. ¢Con cual de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo?: La democracia es preferible a cualquier otra forma de
gobiemo. En algunas circunstancias, un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democratico. o A la gente como
uno, nos da lo mismo un régimen democratico que uno no democratico.
Aqui: "La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobiemo".
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llustracion 11.Problemas de acceso al internet en México
Estadistica [\°> Asociacién de
Blaval W #2h Barreras de acceso @ internet
Usuarios de internet de 6 a 17 afios en México, perciben que la conexion es lenta asi como
costos elevados de internet, durante la contingencia en este 2020.
I internautas I Internautas
| De 55 afios en adelante I De 6 a 17 afios
TOTAL Base: 1,812 | TOTAL Base: 181 | TOTAL Base: 435
) A I [
Soneion muyeria en i~ G/ GV G € 49% i O ) ©)) ©))55% ! ©) 6 ) 6 ( 60%
Costos elevados GX 200/0 : % 23% : 9 6 9 e 58%
Problemas técnicos de la ' n‘ ‘\ 0, o L ‘ 0, : L ‘ ‘\
AN, 2% NN 2% | NN 4T
No sabia como utilizarlo 9 4% : ? 8% :
]
i 1
. o ' &% !
| 1
No tuve ningun problema * * * 1 37% | \# \# \* 30% | * * \* \* 42%
Fuente: Asociacion de internet (2021)https://irp.cdn-
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https://irp.cdn-website.com/81280eda/files/uploaded/Educacio%CC%81n%20en%20li%CC%81nea%202021%20VF_pu%CC%81blica.pdf

website.com/81280eda/files/uploaded/Educacio%CC%81n%20en%20li%CC%81n
€a%202021%20VF pu%CC%81blica.pdf

llustracion 12.Tiempo destinado a navegar en internet

Estagistica (2] @ Tiempo promedio @ et 70

. 2 minutos
....... 2 mas que en

24 HORAS TV SIN INTERNET 2019

2 horas 18 minutos

Efelelm={ClcIoloIc

Resto del dia

INTERNET
8 horas 57 minutos RA1D :8::\‘ Glx{,ﬁsor:ﬂ
. 44 minutos
menos que en
2019
37 minutos
mas que en 2019 (+7%). ‘
Base: 1,812 entrevistas ‘ . .
P £, \J DiDi
Fuente: Asociacion de internet (2021)https://irp.cdn-

website.com/81280eda/files/uploaded/Educacio%CC%81n%20en%20li%CC%81n
€a%7202021%20VF pu%CC%381blica.pdf
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llustracion 13. Dispositivos y tiempo de conexion a redes sociales

Asociacién de

distica [$2 . - . . .
Eagigia e @ Dispositivos y tiempo de conexién a Redes Sociales @J ikerrist

-
Z 1N : RS
Tiempo restante de " “\W ﬁ ﬁ
< conexn‘fn en mte_rnet b :b :k

8 HORAS 20 MINUTOS
(TIEMPO PROMEDIO DIARIO CONECTADO A INTERNET)
Los usuarios pasan el 31% de su tiempo de conexién en

Y et @ o

*saklsp. d WLk

.:‘ “® ¢ 4 horas 8 minutos en RS JQD é% é%
% 3 37 minutos;‘-,} 4b dk

mas que en
2019

Laptop

DISPOSITIVO 18%

Computadora de
escritorio

16% alguna red social, 37 minutos mas que en 2019.
Qi Gracias al confinamiento se distribuyen los aparatos de

Tablet conexion a redes sociales en el hogar.

w 6%

Smartphone
59% 0
Aparatos
electronicos
1%
Fuente: Asociacion de internet México (2021)https://irp.cdn-

website.com/81280eda/files/uploaded/Educacio%CC%81n%20en%20li%CC%81n

€a%202021%20VF pu%CC%S81blica.pdf

llustracion 14. Dispositivos usados para acceder a internet

DISPOSITIVOS DE CONEXION

Smart TV
46% Tablet Asistente virtual pg
39% 38% 36%

Consola de
videojuegos Wearables
s 12%

Electrodomésticos
1%

Fuente: Asociacion de internet México (2021) https://irp.cdn-
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llustracion 15. Comparacion de uso de internet entre 2019 y 2020

USO DE INTERNET

Acceder a Redes Sociales

Enviar/recibir mails

Enviar/recibir mensajes instantaneos (Chats) / Llamadas
Busqueda de informacion

Videoconferencias / Videollamadas

Ver peliculas / series en streaming

Utilizar Mapas

Operaciones de banca en linea

Escuchar musica / radio en streaming
Comprar en linea (Espectaculos, articulos, servicios)
Leer / ver [ escuchar contenido relevante
Cursos en linea / Estudiar en linea
Gestiones con gobierno

Jugar en linea

Solicitar transporte

Vender por internet

Acceder/crear/mantener sitios propios / blogs
Busqueda de empleo

Visitas a sitios para adultos

Encuentros online (bisqueda de pareja)
¢Alguna otra actividad en linea?:

Uso de internet.
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Fuente: AIMX https://irp.cdn-

website.com/81280eda/files/uploaded/Educacio%CC%81n%20en%20li%CC%81n

€a%202021%20VF pu%CC%81blica.pdf

llustracion 16. Interés de los encuestados en publicidad online

seugisier €3 Publicidad en linea WS
El 26% de los usuarios contintan interactuando con la publicidad en linea que ven, 4% mas

é—:a ’26% 74% que en 2019.
Entretenimiento digital, alimentacién y salud, ganan mayor relevancia durante esta pandemia.

Base: 1,812 entrevistas

PRODUCTOS / SERVICIOS DE INTERES

; Ropa /
Contenido oy

de interés |Accesorios
50% 41%

Alimentacion

y bebidas MuUsica domiCiliO Activismo Digital (s

34%

Fuente:

Equipamiento
Deportivo
23%

Libros .
Electrénicos
32% 30%

Muebles
. . 23%
Comida a [331][eXe[3]
Organiz...

(Politico / Social) i Taxis /

30% 18% iucro /... I

AIMX https://irp.cdn-
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llustracion 17. Redes sociales mds utilizadas en México 2019-2020

Estadistic . aps @) Asociacién de
disia i 3+ Redes sociales utilizadas @ v, Intermet
n Q Facebook se mantiene como la principal RS en México.
97% 950, Instagram gana suscriptores, 3er lugar en México
095% u TikTok, aparece fuerte en el pais, 22% de penetracion, en sélo un afio.
99%

-0~-2020
--2019

2%
B 0B @AM =@ nonr
¥ 25%  24% 9% 8% 7% 6% Eo o i
® ° 5% 5% 4% 3% 3% 3% 2% 1% 1%
) ) o~ : ) 0,
% % g5 % 6w % 4y % 5% 4% 1%

7 . .
" k- 5 redes sociales en promedio
) posee cada usuario en México.

[ 1% no se encuentran inscritos
\:(.4;, en ninguna.

Fuente: AIMX https://irp.cdn-
website.com/81280eda/files/uploaded/Educacio%CC%81n%20en%20li%CC%81n

€a%202021%20VF pu%CC%S81blica.pdf

llustracion 18. Porcentaje de participacion en votaciones desde 1991 a 2015

Afio de Eleccién Eleccién base para obtener la participacién Lista Nominal Participacién Porcentaje de Participacidn Abstencién Porcentaje de Abstencién

991

2000 Presidence

20086 President

Fuente: INE. (s.f.) Estadisticas y resultados electorales.
https://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Historico_de_Resu

ltados_Electorales/
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Resultado de Encuestas

;Conoces la aplicacion: TikTok?

80 respuestas

;Votaste en las elecciones 2021?

80 respuestas

Tu género es:

68 respuestas

a

través de Google

®si
@ No

®si
@ No

@ Mujer
@ Hombre
@ Prefiero no decirlo

Forms.




Edad:

68 respuestas

6 5 J‘E‘e&‘n*ﬂ %)
" (5.9 °4)(5.9 %) 4(5.9 %)
4 3(4.4%) 3(4.4%)
2% 229%) 2029929%) B 229%) BR9%) 2CEE9%)
21 (1015 %)) (e o (EAETEES wy [l o (159115 o (1.5 %) 1 (E(ES %y (EGEVENES

Al momento de tomar tu decision de voto, qué es lo que tomas mas en cuenta; el candidato
o el partido?

68 respuestas

@ Candidato/candidata
@ PFartido politico

¢Ubicas a algun candidato(de las pasadas elecciones de 2021) que haya hecho videos en
Tiktok? (en la opcién de: OTROS, favor de afiadir nombre del candidato o candidata)

68 respuestas

®si

® No

@ Hevisto pero no lo recuerdo
@ Samuel Garcia

@ Alfredo Adame @

@ MNotengo respuesta por no manejar
TikTok

@ Mo recuerdo sus nombres




;Cual es tu opinion sobre las campanas politicas que hacen uso de TikTok para darse a conocer?

58 respuestas

Me parece que pierden credibilidad

Es valido: llegan a todo puablico y nivel

Innecesario

Ridiculas en su mayaria

Es valido

Son de pésimo gusto e ingenio, pobres en creatividad
No vi

Supongo que cualquier medio de comunicacion puede ser una buena herramienta mientras el mensaje se
transmita de forma clara, concisa y con la seriedad que requiera

;Cuél es tu opinion sobre las campanas politicas que hacen uso de TikTok para darse a conocer?

68 respuestas

Publicidad

Esta bien, mientras no sea durante la veda electoral

Buena publicidad

Pueden ser muy positivas en algin momento, pero en muchas ocasiones son muy ridiculas y de mal gusto
Muy buena herramienta

creo que las redes sociales son un buen medio para comunicarse con la sociedad, sin embargo, puede
llegar a ser una plataforma contradictoria porque la informacién que se maneja puede incluso llegar a ser
poco viable por el tipo de influencia que pueden generar sobre la poblacion.

Que tratan de alcanzar un target mas joven.

Plataforma dtil pero poco conveniente

92

——
| —



Es una muy buena forma de que la gente se dé cuenta de ellos, sin embargo, deben hacer un uso mejor
esta red social.

Para mi son nefastas

Estamos en la era de las redes sociales

No me gustaria

Es buena opcitn ya que se gasta menos en campafias politicas
Absurdas pero inteligentes

No vi ninguna

Buen soporte para pablico mas joven

Me parece una alternativa, sin embargo creo que han hecho mal uso de esta

Vanguardistas
Sirve mucho, porque llega a los jovenes

Que en realidad hacen tonterias en lugar de dar a conocer sus propuestas, aunque es una manera de
acercarse a la gente sobre todo joven tienden a ser ridiculos y poco serios.

Supongo que son nuevas formas de atraer mas simpatizantes.

Es una forma valida de hacer promocidn, ademas de que tienen gran impacto entre la poblacion joven
Desconozco Tilingo Tok

A favor

Si de por si tiktok me parece una de las redes sociales mas necroticas, el trasladar campafias politicas a la
plataforma es mas ain mas dantesca &)

Me parece interesante observar desde donde intentan buscar las formas de participacion ciudadana y
ganar votos.

Indiferente

No me interesa la plataforma de TikTok.

Genera menos gastos para su campafia

Bien, mientras lo hagan en el término

No me gusta la idea

Creo es un buen medio de publicidad, visto mucho

Estoy de acuerdo en hacer uso de las nuevas tecnologias
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Hay que hacer uso de todos los medios posibles para abarcar a la pluralidad de la poblacion
Es un medio de difusion masiva

Actualidad con la gente joven

Es otra forma de actualizacion

Puede ser un buen medio de difusion.

Opino que no tiene nada de malo, ya que esto se ha venido haciendo desde hace mucho en medios como
la radio, TV, periddicos, y ahora que los medios de comunicacion han "evolucionado® creo que también es
necesario el uso de las redes sociales para difundir informacion, de manera que en este caso, las

propuestas de partidos politicos puedan llegar a toda la poblacion y asi todos estén enterados de las
diferentes propuestas.

Son mas efectivas y llegan a méas gente.

La plataforma de tik tok como las demas redes social pueden ser de mucha ayuda para dar a conocer tus
propuestas como candidato pero hay una linea muy delgada entre usarlas de manera responsable a ya ser
objeto de burla y "colgarte de eso”

Mientras sea con respeto, no creo g esté mal.

Buena por que llegan a los jovenes

Al fin y al cabo es publicidad y usan los medios necesarios para llegar a mas gente
No me parece serio

Llega a ser un concurso de popularidad

Habla mal, tanto del partido como del candidato, son bailes y super heroes, ridiculos

Ridiculo 1000%

Mala

Pienso que es un buen medio para darse a conocer. Principalmente porgue la informacién que otorgan es
rapida y precisa. Pero debe ser usada la aplicacion de la manera correcta, no transmitir informacion falsa.

Creo g sin problema, si lo menejan con respeto
Poco profesionales
Esta bien usar cualquier herramienta para dar a conocer a un candidato

Utilizan todos los medios o redes para mostrarse ante los ciudadanos y eso esta bien
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iConsideras que la difusion de algun candidato en esta red social pueda llegar a influir en tu
decision de voto? ; Por qué?
68 respuestas

No

No

No necesariamente

En mi caso no creo. Sin embargo en este modelo politico creo que el mkt es fundamental para influir en la
decision de voto en general

No.
No influye
No Vi

No, para mi lo importante es el contenido de las propuestas no el medio por el cual se den a conocer

No, para mi lo importante es el contenido de las propuestas no el medio por el cual se den a conocer

En la mia no, pero en otros usuarios si debido a que se dejan influenciar por esos contenidos y los
influencers

No, yo tengo criterio propio y se perfectamente lo que quiero
Si, por el simple hecho de que te acuerdas a la hora de votar
No en ningin momento

Es la red social con més alcance del momento, una buena publicidad por este medio puede ganar
elecciones

posiblemente si, porque actualmente todo o la gran mayoria de la informacion sobre lo que acontece en
cualquier lugar del mundo o en mi propio pais, incide de algin modo en nuestra manera de como vemos y
percibimos las cosas.
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Claro

Si, por que es
Mejor votar por algin nombre que conoces a qué por uno que jamas haz visto o escuchado

Yo creo que si, porque hoy en dia nuestra vida es estar en redes sociales y por ello los candidatos pueden
acercarse mas a la gente

No porque son candidatos patito
Si semprev y cuando tenga contenido
Puede ser

No, porque no depende de un video de 5 segundo con un trend para influenciar la decision. Mas bien, es
recurrir a ver sus propuestas reales y buscar sus antecedentes para saber si es conveniente o no.

NO

;Consideras que la difusion de algun candidato en esta red social pueda llegar a influir en tu
decision de voto? ;Por qué?

658 respuestas

NO

Si, ya que es una red utilizada por muchas personas

No porque no me dejo llevar por ese tipo de propaganda
Si, porque aportan sus ideas y su carisma

Tienen una gran posibilidad de difundir sus propuestas, pero en lugar de eso hacen tonterias que en lugar
de hacerlos ver accesibles como supongo que es su meta los hace ver desentonados sobre todo si son
mayores porque tienen a hacer tonterias y no es que todos deban lucir serios es que enserio parece que no
saben usar esta plataforma para poder lograr

lograr un objetivo claro.

Me parece que si, ya que muchos jovenjovenes hacen uso de dicha red social.

No, aunque pudiera ser que de tan repetitiva que pueda ser la imagen de un candidato, se grabe tanto en tu
cabeza que sea al lnico que reconozcas y te haga votar automaticamente por el
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Si, porque no hay censura

Si, es una manera agil de hacerse de informacion

MNo. Hay que informarse por otros medios para conocer o mejor posible su trayectoria.
No, no uso Tik Tok y aungue la usase

No, porque no se puede nadar uno simplemente por lo que ve una vez. Debes de estar bien informado , no
solo de una red social.

Si, puedo identificarme con alguna propuesta que me parezca intetesante.

Considero que si, puede que a la sociedad le guste la forma de ser y de actuar de algun candidato y de
cierta manera se sienta identificado/a con ese candidato.

No,porque todos dicen lo mismo y no hay un plan de trabajo,sélo promesas y demagogia.
Y los que piensan modificar al sistema los matan.

No puedo responder

Definitivamente, es la manera mas rapida que conocer lo que un candidato ofrece y la realidad de muchos
partidos asi que si

No, como lo dije anteriormente, debera ser respetuosamente.

Obviamente la sociedad se deja llevar por lo que le dicen no por lo que saben
No, no me gustan los tik tok

Dependiendo del conocimiento previo que se tenga sobre el candidato

Si, porque NO VOTE NI VOTARIA POR EL O ELLA

Si, porque si lo hace, pierde toda mi atencion y su seriedad.

No, porque no es el anico criterio que tomo en cuenta para tomar una decision.
Mo. Siempre cuando sea con respeto

En mi decisién no, yo no quiero conocer sus bailes o anécdotas, sino sus propuestas, a qué se dedican
actualmente en la politica, que han hecho durante su carrera politica, etc

Si, pues los dan a conocer igual que sus propuestas.

No mucho, lo que cuenta es lo que demuestran y no lo que prometen o dicen
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llustracion 19. Tabla de Candidatos en elecciones México 2021

Cuenta tiktoker Seguidores ar Total de me Nombre Partido Contenido Candidatura

el.tecmol 12,200 841 José Luis Rom RSP bailes Candidatura gubernatura SLP

robertososapichard 253 155.2K Roberto Sosa | PAN tendencias de Candidato alcaldia

alfredofacilitogaxiol: 54 282 Alfredo Gaxiola Fuerza por Méx trends Presidente municipal

lizde29 6252 195.1 K Alfredo Gaxiola Fuerza por Méx trends Presidente municipal

pochisesq 12 54 Marco Antonio PVEM el tucanazo Presidente municipal

backcrackboss 273 14.0K Martin Garcia F Partido Cardeni Musica Rocky Presidente Municipal

yolandacantumty 1420 11.3 K Yolanda cantt PAN tendencias de candidata a alcaldesa Monterrey

partido_verde_guer 1032 5198 Alex Carabias PVEM tendencias de Diputada

pintaterpsa 24 74 Claudia Yafiez Fuerza por Méx bailes Diputada

marafonseca7 336 2189 Imelda Gonzale PAN bailes Diputada distrito 25

ricardovalderrama._ 29 98 Ricardo Valder RSP tendencias de Candidato a diputado local distrito 10

fxmoaxaca 48 191 Fuerza por me Fuerza por me> tendencias de no se anuncian candidaturas

partidoverde_siji 59 311 Arturo Peguerac PVEM canciones pro Candidato a la presidencia municipal en san josé iturbide
srfoxcomitan 139 545 Mario Antonio CPAN/PRI/PRD Videos montar Candidato a la presidencia municipal de Comitan
sandraalvarezrsp 8,800 173 mil likes Sandra Alvarez video montaje: Candidata a diputada local en Querétaro

luciovasquezh 333 1209 Lucio Vazquez PAN Canciones prc Candidato a sindico Camargo

wendy_martinez_m 1334 9044 Wendy Martine Movimiento CiuCanciones prc Candidata a diputada local DTO XX Guanajuato
gerardoquirinovel 8517 62.6K Gerardo Quirin Movimiento Ciu Videos con caballos, bailando, haciendo campafia y bailando con influencer
oscaramirezcastell 198 758 Oscar Ramirez Movimiento ciuc Da discursos ' Candidato a diputado federal por el distrito 6 de zapopan
carmencid519 29 108 Carmen Cid PRD Canciones, m Candidata a diputada federal por el distrito 8, cabecera tultitian
samuelgarciasepul 85,800 582.0K Samuel Garcia Movimiento ciuc canta cancion Candidato a gobernador NL

pkumamoto 227 617 Pedro Kumami Futuro trends de tikto Candidato a alcalde en Zapopan

sergiopioesquer 1196 17.5K Sergio Pio Esq PRI PAN PRD trends, interac Candidato a diputado federal por el distrito 5
movciudadanomx 445 1156 Movimiento Cit Movimiento Ciu Canciones y a Partido politico

colosioriojas 23,300 131.8K Luis Donaldo C Movimiento CiurCampafia en ¢ Candidato a la alcaldia de Monterrey

mauriciofdzgza 792,400 7.2M Mauricio Ferna PAN Trends, promcCandidato a la alcaldia de san Pedro

adriandelagarzas 13,100 125.2K Adrian de la Ge PRI-PRD propuestas, er Candidato a la gubernatura de Nuevo Leon

ferlarrazabal 22,300 357.2K Fernando Larre PAN trend Candidato a la gubernatura de Nuevo Leon

lalolealb 89,500 1.0M Eduardo Leal PAN bailes,trends,c Candidato a diputado local

alephcasanova 38,600 190.7K Hugo Perez Mc Movimiento Ciu bailes, campa Candidato a la alcaldia de san cristobal de las casas

Fuente: Elaboracion propia con datos publicos

llustracion 19. Noticias en TikTok por contenido

Etiquetas de fila -t/ Suma de Me gusta Suma de comentarios Suma de veces compartido

violencia 3549588 19297 68871
politica 2655034 45415 183131
medioambiente 2295304 21179 91241
video viral 2262000 20838 45207
farandula 1704260 17030 25384
pandemia 1518435 30875 134076
(en blanco) 1147200 8836 37800
deportes 160217 1227 701
noticias internacionales 67297 214 269

Fuente: Elaboracion propia con datos publicos
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llustracion 20. Hashtags politicos con billones de reproducciones

Numero de visualizaciones

#nuevaalianza
#derechangos
#AMLOcumple
#noticiasdemexico
#UIF
#influencersvendidos
#amlochallenge
#consultapopular
#amloveteya

#FGR

#credencialpara votar
#fueraamlo
#AndresManuelLopezObrador
#juicioalorenzocordova
#amlo

0 400,000,000 800,000,000 1,200,000,000 1,600,000,000

Fuente: Elaboracion propia con datos publicos.

llustracion 21. Andlisis del hashtag #eleccionesmexico2021

Numero de identificacion de Descripcion Fecha de publicacién Nombre d ioy apodo i Me gusta Veces compartido de Nimero de cuentas seguidas por (Seguidores del autor ~ Cantidad de Me Cantidad de vide Nimero total de Comentarios dest Respuestas e
0 {id": '69566555115886379¢ #becas #becasbenitojuarez #amlo #mAC29 de abril de 2021  leoparratv, 'Leo Parra’ 1600000 173500 6251 3380 70700 2700000 1520 2700000 Con mi beca contr '0'}
X 38502731 ma #noticiastil 4 de mayo de 2021 mvsnoticias, 'MVSNOTICIAS' 3600000 164500 9188 3 805400 12000000 676 12000000 Y PARALOS NINO: '0'}
2 {id": '69712661119165104€Ellos son los nuevos Gobernadores en 3 7 de junio de 2021 cubitonews, 'Cubitonews’ 1200000 111800 373 144 175900 5200000 263 5200000 saquenme de Lati "0’}
3 {id": '69487874810641154¢ #PoliticaMexicana #Mexico #Meme #PR 8 de abril de 2021 isoyale0, 'Ale’ 470200 81600 1046 1978 10000 321600 112 321600 resumen: todos e: '0'}
4 {id": '696780283839521101Responder a @capsu_enojaditta #Outfil29 de mayo de 2021 soyamimaciel, ‘Aminadat Ma¢ 966500 69900 6874 463 84600 1500000 475 1500000 Haz por puestos? '0'}
5 {id': '69666737367035609€ Responder a @dominick_uwu21 P3 6Y-26 de mayo de 2021  soyamimaciel, ‘Aminadat Mac 416500 43900 2379 463 84600 1500000 475 1500000 Se ve chido el del 1 '0'}
6 {id": '695219718193571762 #margaretthatcher #socialismo #socialis 17 de abril de 2021  aventurasdecarlossalinas, "Av 654000 36900 13500 2 21100 599700 27 599700 pense que no hab "0}
69701476214238773¢ Fun fact: si soy #humor #mexico #tijuan:4 de junio de 2021 la_rosita_fresita, 'Cla Cla' 191900 35600 833 90 367500 27200000 950 27200000 Fui a las capacitac '0'}
8 (id": '6930425492466044 1€ #amlo #felixsalgadomacedonio #4T #ele: 17 de febrero de 2021 mvsnoticias, 'MVSNOTICIAS' 666500 28400 628 3 805400 12000000 676 12000000 UNA RAZON MAS '0'}
9 {id": '6964 482502682 #politica 021 #pri #r 20 de mayo de 2021 politica.mx, "Politica.mx’ 293000 26700 652 76 3666 45200 37 45200 lecosté lavida "0’}
026509747 QUIAON los entiendedV | 3YBA€A™,i,BY 3 de junio de 2021  yomero181, ‘Jess' 503400 26200 8115 1910 7152 36100 14 36100 Y los que salgamo '0'}
:'69707759313088053¢ #fypd,- Heleccionesmexico2021 #fy #par 6 de junio de 2021 arielumbrella, ‘Arielumbrella’ 312900 26000 844 342 1158 32200 46 32200 oye, es alrevez jaj '0'}
: '69669880658773967es mi humilde opiniA®n :) #eleccionesme 27 de mayo de 2021 anacrislores, 'Cris’ 216300 25400 649 359 304400 7500000 201 7500000 Recuerden que el '0'}
:'69670279640263098¢ #tiktokinforma #noticiastiktok #mvsnot 27 de mayo de 2021 mvsnoticias, 'MVSNOTICIAS' 583100 24100 1277 3 805400 12000000 676 12000000 Puro pobre los qu "0’}
'69411530489830474 AiDAGjanos tus preguntas sobre la jorn 18 de marzo de 2021 inemexico, INE México' 569000 21600 774 1 860100 15900000 631 15900000 Se debe votar por '0'}
:'697084836514785202 Mi-nimo hay que reimos :) #feleccionesn 6 de junio de 2021 notanacrislores, ‘notanacrislc 168500 21300 99 1 3739 482900 14 482900 *Morena agarrae '0'}
'69603396258607956° H #me 9 de mayo de 2021 leoparratv, 'Leo Parra’ 311500 20700 2530 3380 70700 2700000 1520 2700000 | VOTO MASIVO A '0'}
:'69610923307115184¢ #tiktokinforma #inoticiastiktok #mvsnot 11 de mayo de 2021 mvsnoticias, 'MVSNOTICIAS' 816200 17400 206 3 805400 12000000 676 12000000 Que raro que solo '0'}
69563745917658595¢ El INE suspende spots contra el aborto y 28 de abril de 2021 noti.tok, 'Noti - Tok' 45100 15400 232 4 16900 391800 286 391800 Gracias Dios , al di '0'}
:'69696646310527664€ Vota con informaciA’n y tecnologA-a #e 3 dejunio de 2021 brujeriatech, 'No es Brujeria, 162500 15400 1812 140 1100000 11800000 676 11800000 Estd super tenden '0'}
:'69704538133167014< #morena #prian #morena #amlo #vaxme 5 de junio de 2021 bermenpolitica, 'José Luis Ber 200400 15000 671 300 213900 4700000 420 4700000 Ya vote por morer '0'}
'69611956137362260¢ #tiktokinforma #inoticiastiktok #mvsnot 11 de mayo de 2021 mvsnoticias,'MVSNOTICIAS' 466800 14400 126 3 805400 12000000 676 12000000 No podemos ser ¢ '0'}
+'69697157415495139¢ Viva amlo 8Y¥13Y' GV #fyp #eleccion 3 de junio de 2021 fabriciopolict_s, 'Martin Fabri 162900 13700 108 1867 204000 4800000 259 4800000 viva AMLO 0}
:'69666440357924897: #EleccionesMexico2021 #Elecciones202 26 de mayo de 2021 isoyaled, Ale" 73900 13600 38 1978 10000 321600 112 321600 como decir q los p "0}
:'697077876467014372Hoy: VotaciA®n y gorditas #humor #parz 6 de junio de 2021 armandoramses,'’Armando a 80300 10300 136 1 142200 4300000 323 4300000 cuénta heroina te '0'}
695737197742209767 Hmexicano fimexican #politica fielecciont 1 de mayo de 2021 mhoni_vidente_oficial, 'Mhor 135800 9693 268 5 779300 2800000 261 2800000 Vamos México ?? '0'}
:'69706976210861457¢ MEXICO LINDO Y QUERIDO #diberkrepz 6 de junio de 2021 diberkrepairs, 'Erick Luna’ 123000 9194 296 1 1400000 9000000 391 9000000 ese codigo sirve pi '0'}
:'697076060025948082 021 #yp 6 de junio de 2021 binko.mp3, 'binko.mp3" 84700 9085 74 109 15400 243100 69 243100 nadie: 0}
'69704944910524777CAjeno a cualquier partido Y7, #icomedic 5 de junio de 2021 uriel_fv, 'UrielFV' 125800 8968 172 40 275000 4600000 551 4600000 Soy de Zitacuaro j: '0'}
+'69708041003761533¢Ya fui a votar tesoros 8Y*5V/BYBOVHO | 6 de junio de 2021 jennyyommi, 'Jenny Yommi' 74800 8408 43 82 789700 4500000 1063 4500000 fui desde temprar '0'}

Fuente: Elaboraciéon propia con datos publicos
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llustracion 22. Contenido mds popular en TikTok basado en 200 hashtags

entretenimiento
0 7o
trend
comidalrecetas 257%
10.6%
videojuegos
10.6%
deportes
15.9%
humor
12.4%
estilo de vida
15.0%

Fuente: Elaboracidn propia con datos publicos
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Entrevistas.

Entrevista semi estructurada.

Samuel B.

-¢,COmo es que tu empiezas a hacer videos en TikTok?

Hay, una de dos. Me acuerdo que fue por ocio, y por qué no tenia
nada que hacer en cuarentena, y las clases en linea todavia no me
habian llegado fuerte, entonces tenia mas tiempo libre, y la otra es
porque por que segun yo, eso fue como por septiembre o noviembre
o algo asi, en ese momento segun yo no habia tanta gente que
hablara de politica en TikTok, o segun yo no habia o al menos no
habia encontrado a nadie que hablara de politica, o al menos mi for
you page no era tan politizada en el momento. No s&, como que se
politizd hasta después. Y pues yo creia que yo tenia algo que
agregarle a la conversacion porque siento que siempre se puede
cambiar de opinion y siempre con la evidencia necesaria se puede
hablar a una generacién de gente que si quiere escuchar; ¢sabes?
En ese momento no lo hice con ese objetivo de que los jévenes se
interesaran en participar, lo hice mas como por miy por dar mi punto
de vista a los temas que estaban pasando actualmente en la época,
a mitad de la pandemia, en crisis, no me acuerdo exactamente en
qué etapa pero pues fue como un escape mas o menos a lo que
estaba yo viviendo, con gente desconocida en internet [risas].

Si... eso y mas que nada ocio, por el tiempo libre.

-¢,Como creador de contenido en TikTok, cual es tu opinién con
relacion a las interacciones que sostienes con otros tiktokers en
comentarios, ddos y mensajes?

-Pues, hay como quien dice; experiencias mixtas. No es todo bueno,
y no es todo malo,gracias a TikTok he encontrado proyectos que
se me hicieron muy buenos, gracias a TikTok también he sufrido
mareas de acoso hacia mi persona. Gracias a Dios no se me
traducen a mi, a mis redes sociales mas directas, fue mas que nada
que no pude ni abrir mi TikTok porque me estaba llegando mucho
hate por parte de otros creadores de contenido mas grandes que
yo... Y por lo demas me llevo bastante bien con casi todos los
creadores de contenido con los que he tenido dialogo... creo. Tipo,
Nno soy una persona que le tenga per se miedo a la confrontacion,
sino es mas flojera, mas que nada porque si no le contesto a alguien
es mas por flojera que por conviccion a mis ideales, que por ardido.
Como una vez me contestaron, una vez estaba hablando de un
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video sobre el aborto y decia que las madres después de abortar,
que iban a... era como un estudio que después de abortar decian
que se arrepintieron y que tuvieron secuelas emocionales muy
graves, pero la cita principal era un estudio hecho por, no creo que
haya sido de mala fe, pero si por contratos muy preseleccionados,
una compafia que acompafaba a las mujeres cristianas después
del aborto, especificamente mujeres evangelicas, entonces pues
era muy obvio que ibas a encontrar respuestas como: “después de
que aborté, nunca me perdond Jesus o cualquier cosa de esas,
porque claramente eso es lo que ibas a encontrar después de hayas
hecho «cherry-picking » de la informacion, entonces yo denoté eso,
gue estaba sesgada la informacién y el compafiero @guerro777 me
contesta diciendome que la informacion estaba doble chequeada y
no sé qué... Mira, yo nunca dudé que el estudio estuviera bien
hecho, yo lo que dije es que es informacion casi casi que
preseleccionada, y un poco sesgada bajo mis ojos, y bajo mi opinion
no profesional, entonces pues eso. Es mas que nada no meterse en
pelea infinita, que, si le hubiera contestado me hubiera vuelto a
contestar y yo le hubiera vuelto a contestar y los comentarios se me
hubieran llenado de: “ah, lo destruyd”, “ah, lo destruiste” y no creo
gue sea el punto, el punto de hacer videos de esto es hacer videos
de esto es que sean informativos en TikTok, fuera de eso, me llevo
bien con muchos, conozco a varios creadores de contenido, me
hecho amigos de algunos. He intentado tener proyectos, pero como
me mudé a Israel, fue dificil el cambio y pues ahorita no tengo
mucho contacto con ellos, me he escrito un par de DMs con Gerardo
Vera, y pues, otros creadores un poquito mas chicos que el
jovenazo con... no sé ni cuantos millones tendra, tenia como 500
mil la dltima vez que chequé.

- Consideras que prolifera el « hate » en TikTok?

Si. digo que se la llevan bastante parejo entre Twitter y TikTok, muy
parejo. Yo creo que TikTok es peor por la simple razén de que en
TikTok no te deja poner groserias en los comentarios, asi que la
gente es mas creativa con sus insultos. Entonces, yo creo que es
un problema de verdad, yo creo que TikTok es una plataforma que
no fue creada para el contenido que hago yo, no s€, mas para trends
y cosas asi. Y pues yo no soy alguien que se cuelgue mucho de los
trends, porque ese no es mi contenido ni es mi audiencia. Pero lo
gue yo hago es hablar a la camara, dando mis puntos de vista
politicos, y a la gente se le hace muy facil, detras de un perfil
anonimo tirarte hate o tirarte comentarios malos, o ni siquiera
escuchar lo que estas diciendo y especular. Entonces, por eso yo
creo que es muy toxica la comunidad y es por eso que es muy toxico
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el intercambio de ideas que hay en TikTok, no es un diadlogo, nunca
he visto un dialogo de verdad en TikTok, de verdad. Y cuando,
bueno no es que nunca, cuando lo veo, cuando veo creadores de
contenido como Gerardo Vera, y ellos, retractandose de
comentarios que hicieron o retractandose de opiniones que tuvieron
en algan momento se me hace muy bonito. Una vez, Gerardo Vera
me hizo un video, diciendo que, hablando de por qué la gente quiere
escapar de Latinoameérica y pregunto: ¢ porqué quieren escapar de
Latinoamérica? si aqui lo tenemos todo, o no sé qué. Pues se le
tacho de privilegiado, y muchos creadores de contenido hicieron
videos atacando, bueno, no atacando. Bueno si atacando al tema,
hubo unos un poco mas agresivos que otros, pero lo qgue me parece
muy importante, es que Gerardo Vera se retractdé de su comentario
e hizo un video explicando el porqué estaba mal. A mi se me hace
muy importante que creadores tengan el valor y el coraje de hacer
este tipo de cosas que beneficien a todos. Cuando uno tiene la
capacidad de repensar sus ideales, de repensar con evidencia lo
que cree, es muy beneficioso para toda la comunidad y para las
redes sociales en general, y no se ve mucho.

El anonimato, como fuente de... Depende, o sea si se ve, se ven
paginas de memes en Instagram, es que Instagram es mas como
para tu vida personal, para ensefiar la faceta perfecta de tu vida
personal. En Facebook no se ve tanto porque los perfiles son
personales, aunque si hay miles y miles de granjas de bots, y cosas
asi, pero no es el objetivo de Facebook, y es un poco mas dificil
porque son personales. En Instagram es un poco mas facil con las
paginas de memes y todo esto. En Youtube se ven muchos canales
sin cara. Porque a veces, entiendo mucho a los creadores que
hacen esto.

No sé si ubicas el canal de: Historia para tontos.

-Si, si lo he visto

-Nunca ha ensefiado su cara, a mi parecer. Segun yo nunca ha ensefiado
su cara completa, sin cubrebocas, y a mi se me hace muy importante
también como tener este respeto hacia ti mismo y decir de: “si no voy a
soportar que la gente me estén acosando por la calle o acosando en mis
perfiles personales, me puedo ocultar, puedo vivir una vida mas tranquila.
Esto sirve mucho para la sanidad de los creadores de contenido. Pero
algunos lo usan para tirar piedras y esconder la mano. No sé, para
empezar a tirar hate y empezar a tirar cuentas, y como son un personaje,
pueden volver, y nunca sabes quien es. Es peligroso en este sentido, asi
gue tiene sus cosas buenas, tiene sus cosas malas, tipo; en reddit el
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anonimato es parte esencial. Depende de la red social y depende el foro.
Twitter es una combinacion de todo esto, muchos perfiles anénimos, que
so6lo tiran « hate».

¢Consideras que TikTok puede ser una herramienta util para los jovenes en
fomentar su participacion en la politica y la democratizacion del pais? ¢ por
qué?

Absultamente si. Mi respuesta es contundentemente si. TikTok es
una plataforma con crecimiento exponencial, mucho del contenido
gue se le muestra a la gente es el algoritmo y cosas asi pero TikTok
tiene una cantidad de gente impresionante, y tiene un algoritmo que
permite que un video de una cuenta muy desconocida, se vuelva
viral. Yo cuando tenia 200 seguidores tuve un video de 40,000
vistas, en mivida yo me hubiera imaginado tener un video de 40,000
vistas con 200 seguidores en mi cuenta de TikTok, pero lo obtuve
con una opinién que dije sobre un tema que me importaba. Pero te
voy a dar un ejemplo concreto que pas6 en TikTok, no en
Latinoamérica, sino en Estados Unidos, no sé si es un movimiento
politico que sali6 de TikTok, era como un trend politico que era como
apartar boletos a convenciones de Donald Trump y «over bookear»
para, es que es mas para trollear a Trump, que nada. Pero pues
paso eso, y gente que no esta de acuerdo con Trump usoé su poder
politico. No sé si eran boletos pagados, no me acuerdo. Pero, para
comprar esos boletos digamosle y para overbookear esos eventos
y para usar su capital politico. Y claro, en si cada red social se puede
usar para incitar a un mayor uso del capital politico de cada
individuo. EIl capital politico de los jévenes es su poder de hablar y
de hacer cosas para mejorar esta tierra, 0 México, o Latinoamerica,
o el Medio Oriente, o cualquier otro territorio con nombre.

.... Sobre el TikTok Black Strike ¢Escuchaste de eso? o de lo de la
cancion de Thot Sh*t.

-No, no me suena con el nombre... pero maybe, tal vez. Es que, yo
veo que TikTok se alimenta o minimo se alimentaba de la copia,
TikTok en su mayoria es copia, yo veo a mis amigas y las veo
haciendo las trends, que ya son mundiales y sobre las que ya se
han hecho miles y miles de videos, el juego es saber quién tira los
dados y a quien se le hace viral el video. ¢me entiendes? es usar
el el «timing» en tu propio beneficio, y no estoy yo justificando el
robo, que tal vez si es un robo, pero tal vez no. Tal vez si se estan
aprovechando de creadores de contenido afroamericanos, tal vez
no. Tal vez sélo ven que un ballet es muy viral, o bueno, o creen
que su audiencia les va a gustar y lo usan. Es mas sobre qué
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contenido le puedes robar a creadores para tu hacerte mas grande.
Estas cuentas son «leeches» de contenido ajeno. Y si, existe mucha
copia en TikTok y el baile es una de las mas obvias porque un trend
es una copia de algo que alguien ya hizo y después lo copiaron y lo
pegaron otras miles y miles de cuentas.

-¢ Consideras que la plataforma propicia la interaccién en términos
de debates ?Si y no, 6sea se puede usar para eso, para debates,
dialogo, o se puede usar para hacer bullying, en mi experiencia.

Siy no, o0 sea se puede usar para eso. Se puede usar para debate,
para dialogo, o se puede usar para tirarle hate a creadores y dejarlos
en ridiculo y para hacer bullying en mi experiencia.

A partir de los debates que generas con otros tiktokers; ¢ consideras que se han
generado aportaciones a tu conocimiento?

Yo no creo que existan los debates de verdad en TikTok, es una de
mis opiniones mas fuertes que tengo sobre la creacion de contenido
en TikTok, yo creo que son un espectaculo. Honestamente, para
entretener. Es para estar con el chisme, tipo pa que la gente genere
cizafia entre creadores y yo no creo que existan los debates de
verdad, nunca he visto uno en el cual se concreten ideas y se vean
puntos medios. Los debates que yo he visto es a ver quién destruye
al otro, que, pues, no es plan. Y pues yo siempre digo; “en el
momento en el que tu me veas en un debate es por que quiero
entretener o quiero divertirme yo ¢no? Por como estamos ahorita yo
creo gue nunca me vas a ver en un debate de verdad debatiendo
ideas. He platicado con tiktokers, que son platicas, no son debates,
como dar opiniones asi al aire, no esté la agresividad del debate. El
debate en TikTok es mas un juego por que se usa en el sentido de
quién tiene mas seguidores y quién tiene mas poder de labia y quien
«guote on quote» destruye mas a su interlocutor. Los debates son
para construir, no para destruir. Usan ideas que no son
constructivas sino destructivas en ese contexto porque uno nunca
va a preguntar: “;qué evidencia 0 cosa haria que yo cambie de
opinién?” Porque en un debate normalmente nadie cambia de
opinién, es un «fan service» como para que los fans digan: “ya tengo
mi porcion de sangre el dia de hoy, asi que pues; entretenme”. Que
pues al fin y al cabo entramos en el entretenimiento, pero no es mi
trabajo entretenerte, pero es parte de. Honestamente, si no haces
tus videos entretenidos nadie te va a ver, desgraciadamente.
Aunque tengas la mejor estructura, si no eres entretenido de
escuchar o de ver, no tienes oportunidad en el mundo que tenemos
ahorita con 8 segundos de capacidad de retencion.
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-Ahorita que mencionas destruir. Tu mencionaste en un video tuyo,
digamos, estar a favor de la «cancel culture», pero no lo
considerarias como un tipo de bullying? Nicolds Alvarado - ¢A qué
te refieres?

En que puede ser visto como un tipo de linchamiento, en este caso en el
ciberespacio. Por ejemplo, el caso de James Charles. Una exclusion social que le
afecta

-Para la persona que esta siendo cancelada?
-Si, como un linchamiento

-Es aqui mi problema con esto. O sea si, tienes razén. Es una plaza
publica en la cual todo el mundo le esté tirando tomates a alguien.
Es totalmente correcto eso, pero mira; checo la cuenta de James
Charles y sigue teniendo 24 millones de suscriptores, su ultimo
video tiene un millén de vistas, no se le ha quitado la monetizacion,
en realidad estas personas no son canceladas, sOlamente su
alcance es disminuido... en un poquito, porque esta gente es muy
famosa y por eso su alcance es disminuido en esto. Cuando Charli
D"Amelio fue cancelada por hablarle mal a un cocinero, o no me
acuerdo si fue Dixie o Charli, pero una de las hermanas D"Amelio
fue cancelada por hablarle mal a un cocinero, pues obviamente
como el internet es internet, pues no le pasé nada. Pero es que
también hay de casos a casos, yo creo en el ideal de que la cultura
de cancelacion se usa para hacer castigo ejemplar de malas
costumbres o de malas practicas, como por ejemplo cuando
cancelamos a Alecks Syntek, o a Kalimba o a esta gente que si hace
cosas malas. Y pues defiendas o no la cultura la cancelacion, las
acciones tienen consecuencias, y esas consecuencias te van a
llegar tarde o temprano. Tipo, no es que me esté yo comparando
con eso pero mis amigos me hacen bullying con mis tiktoks, no sé
si... O sea, es una consecuencia directa de lo que yo hago, no es lo
mismo que ser cancelado y linchado por todo internet, pero que me
griten mis amigos frases que he dicho en TikTok pues tampoco es
tan chido. Y si, ya... lo dije, y pues ni modo. En el momento no tengo
ganas o algun «drive» para borrar mis videos, se van a quedar hasta
gue me den mucho cringe y tenga que tener una purga de videos
mios. Entonces, te digo, también dicen que Louis C.K., este
comediante que hizo chistes muy racistas o diciendo que era un
racista, volvio a los foros y volvio a hacer chistes. Esta gente en
realidad no es cancelada, o sea, es que la cultura de la cancelacion
YO creo que, es algo mucho de privilegio; entre mas privilegio tengas
menos es la probabilidad de que la cancelacion te haga algo. Es
mucho mas facil ser una persona poderosa y cancelar a alguien que
ahorita se democratize ese poder de tirar a alguien abajo porque es
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mas facil... tal vez esto es referencia historica pero, es mas facil
tirarle a los comunistas siendo el gobierno de Estados Unidos, que
los comunistas tengan propuestas en contra de Estados Unidos
porque aunque fueran muchos y aunque tuvieran batsnate poder de
organizacion, no pueden contra el Goliath que es el gobierno de
Estados Unidos. No que yo sea comunista pero lo dije como
referencia histérica... Mis amigos si me dicen que soy comunista...
a veces.

-Y por ejemplo; tu con tus amigos hablas de estos temas ?

-Los evito, yo en dia a dia evito los temas. No sé, antes si era muy
conflictivo con esas cosas, pero ahora como que... Estoy en una
época de mi vida en la que ya me da flojera hablar las cosas y me
da flojera caer en peleas por esos temas y que se caliente la
conversacion porgue pues, no es mi oponente en TikTok, yo a este
brother lo voy a seguir viendo y va a seguir siendo mi amigo. Asi
que pues no, no quiero enojarme de a gratis, pero... a veces si
intento como, dar mi punto de vista. Tipo, cuando tengo opiniones
fuertes, es...bastante dificil que me mantenga callado pero cuando
el tema es trivial... pues, ahi estamos, ahi andamos.

¢,Cual es tu opinion sobre las nuevas formas de interaccién en redes
sociales digitales? ¢Crees que implican una transformacién de
hacer politica en la sociedad actual?

Si, 0 sea, claro, no es un revolucién porque ya se venia haciendo
desde Facebook o desde Instagram, no es una revolucién porque
Mariana Rodriguez lo logré desde Instagram. Fue un proceso
gradual que se iba generando. Cuando se crea una nueva
plataforma, se crean nuevas maneras de conseguir adeptos y de
hacer proselitismo politico. En este caso, TikTok sélo abrié un
puerta que... Es llegar a nuevas audiencias, com alguna facilidad
de compartir, y creas un video que es evidentemente bueno, 0
"suficientemente bueno”, sustancialmente entretenido,
suficientemente "memeable” claro que se va a hacer viral, claro que
la gente lo va a compartir y su cara se va a hacer viral, va a estar
en primera plana. ¢Eso es lo que queremos para los politicos? No
tengo una respuesta. No sé qué deberia de ser un politico : si una
persona seria 0 una persona divertida.

El politico funciona para servirle al pueblo y si no sirve, se saca del
puesto... y pues yo creo que los mejores politicos nunca tienen el
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mejor marketing, o el mejor equipo de marketing. Y pues es una
revolucion? Si y no. No es una revolucion porgue es un proceso
gradual, pero es una revolucion porque va a gestar nuevas maneras
de pelea y de rifia politica dentro de las diferentes plataformas.
¢Porqué? Porque pues a los politicos, mas que dar soluciones les
encanta tirar las soluciones de los demas y como en TikTok, los
politicos no generan concenso, que es mas 0 menos su trabajo.

En términos de la sociedad civil, yo creo que hay una buena
oportunidad y hay un hueco ahi. O sea yo creo que ya mucha gente
obtiene sus noticias de TikTok, ya cuando se empez0 a meter MVS
y ahorita spammea a todo mundo MVS noticias en TikTok. Cuando
se meten estas plataformas de noticias al contenido en redes...
Pues es crisis de sus propios programas, pero... Me gusta mucho..
Por ejemplo, the Washington post ya hace tiktoks. Y su equipo de
TikTok es muy muy entretenido.

Para la sociedad civil fuera de los medios de comunicacion, pues yo
creo que también pueden salir buenas cosas de TikTok, todavia no
se estd gestando mucho, y yo intenté plantar una semilla. Pero
pues, al final por falta de tiempo, o por falta de... Mas por falta de
tiempo, tal vez no por falta de ganas, por falta de tiempo no pude
concretar un proyecto que sonaba muy bien. Bueno, hubieron
varios errores dentro de la organizacion para cuando intenté armar
mi proyecto, pero bueno. Ese es otro tema.

-Te refieres al proyecto de convocar a otros creadores de contenido para las
elecciones intermedias?

-Eh, si. Si me refiero a ese proyecto.
-¢,Cual dirias que fue tu experiencia?

-iYo aprendi tanto de ese proyecto! Aprendi que... no puedes
confiar en la gente [risas] y menos si viene de internet. Tipo, por mas
de que la gente crea en lo que estas diciendo, o por mas de que la
gente crea lo que puede llegar a estar haciendo, si los pones a hacer
cosas, y a cosas, me refiero a cualquier cosa; es muy dificil que
hagan algo. Porque mi idea era subir un tiktok diario hablando de
candidatos para las elecciones;¢no? Y pues de que entre, no y de
entre que mucha gente se salio del proyecto. Yo empecé con mis
examenes finales, del semestre y esas cosas, pues no tuve tiempo
de segquirlo. Eh... ;me da coraje? Si. Pero pues eso. Uno tiene que,
a veces ver por uno mismo. ¢,Era un buen proyecto? Si, lo es, es un
buen proyecto, y sigo estando orgulloso de €l desde el dia que se
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me ocurrio. Pero es dificil de llevar, la organizacion es un tema...y
pues honestamente yo soy una persona con poca experiencia por
el momento en ese tipo de cosas y en generar proyectos. Supongo
gue en algin momento se me ocurrira algo mejor y pues ese es el
punto: evolucionar y crear nuevas cosas. ¢Qué aprendi del
proyecto? Aprendi que tampoco puedes confiar en los TikTokers
cuando dicen que ellos quieren entrarle a ese proyecto, porque pues
no te van a contestar los DMs. [risas]

Aprendi que soy un ser humano y que tengo mis necesidades fisicas
y €s0, uno uno no... Aunque tu quieras, no puedes hacerlo todo
solo. Y pues para mucha gente eso es muy dificil de aceptar y de
comprender; que no puedes hacer todo. Y por eso cada quien tiene
gue especializarse en un campo que le acomode, no puedes, no
necesitas tampoco hacer todo para poder hacer un cambio, lo que
si necesitas es tener conviccion, y a veces un poco de privilegio pero
eso es otra cosa.

Cual es tu proyeccion sobre el futuro de TikTok y los usuarios? ¢ crees que
se podria gestar algan movimiento social en la plataforma?

Yo creo que desinterés no hay, yo creo que hay personas, las cuales
podrian ser muy beneficiadas... Muy beneficiosas a los
movimientos sociales, que se pueden reclutar dentro de TikTok. Lo
que creo es muy... huevona, por decirlo de alguna manera. A la
gente le gusta hacer activismo de sillén, a la gente le gusta escribir
sus biblias en Instagram, a la gente no le gusta salir a la calle. No
esta gente. Habr& gente, solo hay que buscar. Yo creo que existe
esa gente, si lo creo. Hubierom varias personas que me ayudaron
mucho cuando yo hice mi proyecto. Sélo que pues todos somos
personas y pues si no es su trabajo, hay muy poca probabilidad de
que tengas algun incentivo para hacerlo. De poder, si se puede
gestar un movimiento social, claramente. Ya ha pasado, lo que te
decia de boicotear los rallys de Donald Trump si pasé, y se gesto
desde TikTok. Fue un éxito para ellos, sus ideales y para lo que ellos
creian. Esos son movimientos y también hay muchos outlets de
informacion alternativa, personas que dsn su opinion al respecto de
un tema, y pues no esta mal, creo que es bastante neutral.

¢, Has sido testigo de algun tipo de desinformacion en Tiktok? Ya
sean videos, comentarios o duos. ¢ crees que sea solo trolleo? Por
ejemplo; cuando en TikTok apoyan a la represion de las mujeres por
el crecimiento de la poblacion y en que obligarlas a tomar
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anticonceptivos o que les pongan el DIU sin su consentimiento,
digamso, sustraerles casi casi los derechos humanos por causas
econdmicas. Hubo muchos que estuvieron de acuerdo.

-Si, sobre el concepto econdmico de Robert Malthus.... Si, no,
claramente yo creo que... o sea, puede sonar mal, pero hay algunas
opiniones mejores que otras. No lo digo en términos de si estoy de
acuerdo o no estoy de acuerdo, me refiero a la calidad de fuentes,
0 en calidad de pensarlo, hay opiniones que estdn mas
fundamentadas que otras, hay opiniones que tienen un transfondo
histérico. Hay opiniones que no, hay opiniones que solo dicen: me
vi un tiktok de camaledn con K, entonces ahora soy chairo y eso. No
cuestiono mis ideales, nada en contra de @kamaleomconk , tiene
unos videow bastante buenos, o @gerardovera pero vi a Gerardo
Vera y ahora soy un experto en relaciones internacionales... No, no
lo eres, amigo, no lo eres. Entonces pues uno tiene que entender
las cosas, tiene que leer mas alla de lo que le dicen dentro de la
pantalla de TikTok. ¢ Hay desinformacion? Si. De hecho, no dije esto
al principio porque se me habia olvidado, pero yo creé mi canal de
TikTok, un poco como para combatir la desinformacion, ¢no?
Queria que fuera un canal de fact-cheking, de chequeo de
informacion, después se volvié un canal, casi casi feminista, que yo
no me considero feminista porque pues... hombre. Pero pues eso,
se vuelve en una oportunidad, en fin.

¢, Consideras que proliferan discursos de odio en TikTok?

Claro, mucho, muchisimo discruso de odio en TikTok, yo me
encontrado varios a lo largo del tiempo... si, totalmente, me han
tocado neonazis en mis vidoes, en mis directos, es muy incomodo;
¢sabes? no por el hecho de que yo sea una persona
autoconsiderada antifascista, pero yo soy judio. Entonces tener a
una persona literalmente neonazi, que tenga un canal de TikTok me
parece bastante incomodo. Bastante. Ademas es algo que no
deberia de pasar en general. Y esto... Esta persona claramente
tenia su discruso de odio bastente « out », y estaba otra que tiene
su discurso de odio bastante minimizado, hasta el punto en que es
indistiguible. Son esos pipeline hacia ideas mas extremistas, es un
hincapié. @christerespino desde el lado del activismo pro-vida, que
no es por dar mi opinién al respecto pero se me hace un poco
hipécrita, porque; monarquista y panista y cosas asi. Entre
bastantes cosas que terminan en Insta, en algdn momento fue
abiertamente facista. Si, esto no me lo estoy inventado yo, Espino
fue abiertamente fascista y no sé si sigua teniendo sus fotos en su
instagram pero hasta ves a Hitler con bigote mexicano en alguno de
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sus posts. Pero bueno, el punto es que; ¢ hay discurso de odio? Si
@guerro777 tiene un monton de odio impregnado en sus ideas. Eso
es a mi parecer, puede ser que si, puede ser que no, habria que
contrastar pero yo creo que estas paginas de memes que solo se
burlan de las mujeres también tienen discursos de odio
impregnados. @jflow_superfunado, @theomegaplay,el brother que
dijo que qué seria de latinoamerica sin Espafia y si ho se hubiera
independizado... y pues mucha gente asi que tiene opiniones
bastante peligrosas, en el sentido en que, si pueden llegar a
radicalizar a mucha gente y me ha llegado gente a mis comentarios
insultandome desde estas cuentas, lo cual, ahora me da igual. Igual
no leo mis comentarios; ¢, sabes? Pero ahora me da igual.

-¢,Has visto censura en TikTok?

Si se han visto censurados, si se han visto que se retiran las cuentas,
pero con el mismo algoritmo de TikTok, del que se quejan todos
siempre, propaga estos discrusos. Porque es muy facil dividir, muy
facil y es muy eficiente dividir. Y es lo que hacen estas cuentas; crear
un enemigo en comun que dicen : las feministas van a ir por los
videojuegos, van a ir por tu libertad... tu libertad de acosar gente por
la calle,van a ir por ti y te van a comer con cuchillo y tenedor, ese tipo
de cosas. Se inventan cosas bien locas después.

Y tipo, el marxismo cultural y estas cosas que después dicen que es
como un paso bastante cercano a volverte facista, este tipo de
discursos porque no se si alguna vez has investigado sobre la
derecha alternativa en Estados Unidos, en su momento, como 2017
era muy facil pasar de videos de videojuegos a videos de
literalmente neonazis. Bueno, no literalmente sino de presuntos
neonazis y gente de la derecha alternativa que resultaba ser
neonazi. En fin, existe de todo en Tiktok, o sea; ¢son censurados?
Si. A @jflow le han tirado la cuenta, su cuenta ha llegado a un millén
de seguidores cinco veces. Son censurados pero el mismo
algoritmo los premia, asi que pues, por mas que lo sigan
censurando nos van a seguir apareciendo. ¢ Porqué? porgue son
muy populares y generan mucha atraccion.

- Ahortia que mencionabas ,lo de Washington post, ellos escriben
gue hay censura en tiktok entorno al gobierno chino.¢,Qué opinas
sobre la supuesta censura en TikTok por parte del Gobierno chino?
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No con el propésito con el porpostio de no politizar sino de ser un
poco mas appealing a los patrocinadores, y mas appealing al
gobierno chino porque ByteDance es una empresa china, TikTok
viene de ByteDance que es la empresa madre. Yo creo que Si si
censuran, y me ha tocado a mi también. No censuran en el hecho
de que no te dejen subir tu video, te censuran en vistas. El famoso
"shadowban". El banneo silencioso, te quitan reproducciones, te
quitan tu posicion de creador y tu voz, porque son temas incomodos,
para la plataforma, son temas incbmodos para ciertas audiencias.

A mi me tocd que el dia en que enjuiciaron al policia que asesind
friamente a George Floyd, yo hice un video hablando del tema y
hablando de que lo habian convicto y que la pena seria que tendria
tales afios de carcel. El punto es que en ese momento, TikTok no
dejaba subir un sélo video, y no tuve solo yo el problema,
muchisimos creadores de contenido politico tuvieron el mismo
problema y segun yo, la plataforma paré durante, como dos horas.
O una hora y no dejaba subir videos. No dejaba subir nada. ¢ Sera
una coincidencia? Tal vez si fue una total coincidencia. ¢ Sera una
manera de silenciar a la gente que hablaba del tema? Pues, no
tengo la menor idea. A mi me parecid que era muy curioso. Y pues
si, censura si hay, sélo que tenemos que usar palabras clave para
no llegar a ser detectado por el sistema.

Yo creo que si algunos temas politicos y de noticias son censurados
y no tienen tanto alcance como otros temas mas triviales. Como tops
y cosas asi, ese tipo de videos.

-¢,De dbénde surge tu interés con relacion a las elecciones e informar sobre
este proceso?

-Lo que me pasé un dia fue que estaba intentando buscando
informacion sobre candidatos, en google empecé a buscar
informacion para saber qué onda con los candidatos y que algo que
la gente no sabe, es que es muy dificil encontrar informacién de los
candidatos antes de que sean candidatos, es muy muy dificil, y
también después de que sean candidatos, eh. El tema electoral
mexicano es super secretivo, no en general del INE, el INE hace un
increible trabajo, pero en general los partidos son muy secretivos
con sus candidatos y con sus planes de trabajo. Es muy dificil que
encuentres eso. Nadie se lee los planes de trabajo de los partidos,
nadie. El punto es que yo intentaba buscar este tipo de cosas,
entonces dije, si no lo encuentro yo, que va a pasara con la persona
de a pie. Y bueno, esto es poniéndome en un pedestal, perdon. Pero
que pasaré con la persona que no tenga los recursos que tengo yo,
gue si soy una persona bastante privilegiada, que no tenga los
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recursos que tengo yo, que no tenga el conocimiento que tengo yo
para buscar informacién de sus candidatos, y dije:

¢sabes qué? Quiero cubrir a los 17,000 candidatos... Era un
objetivo inviable, a menos a que me hubieran llegado mil solicitudes,
era absurdamente inviable, el punto es que ese era mi objetivo,
hablar sobre las elecciones y dar un rumbo e intentar que sea sin
sesgos, sobre la carrera de cada politico que estuviera en la boleta.
¢ Se podia? no, no se podia porque somos personas y tenemos
ciertos, sesgos hasta los propios creadores de contenido que
intentan ser imparciales, no se podia pero el objetivo era que fuera
lo mas acercado a eso posible.

-¢, Te considerarias un activista a través de tu contenido en tiktok?

No, activistas los que estan en las calles, es gente que yo respeto
mucho. Activista el que sale a marchar por su hermana muerta,
activista esa persona, yo estoy en mi casa. Y yo puedo mover
mucha gente, pero activista el que va a quemar las oficinas del
gobierno, no digo que sea algo bueno pero esa persona es el
activista de verdad, activista el que arriesga su vida por un mejor
México, ése es el activista. Yo solo soy un emisario, yo sélo intento
dar un mensaje. Activista, no. ¢He creado a algun activista? No lo
sé. No tengo la menor idea. Espero que si, espero haber creado a
una persona sispuesta a sacrificar su sudor y su trabajo por un mejor
pais. Ese yo creo que es mi objetivo, entonces, yo no me considero
activista y no me gustaria considerarme asi hasta que esté
dispuesto a salirme de mi casa. A un trabajo mas en las calles, que
tampoco pienso que sirvan mucho las marchas pero yo respeto a la
gente que va. -¢Qué es lo que te motivé a hacer contenido politico,
especificamente a convocar a los ciudadanos a participar en las
elecciones?

Porque yo si creo en el poder de la democracia participativa, de una
democracia activa. De una democracia en la que los ciudadanos
tienen el poder de tomar sus propias decisiones dia con dia no sélo
en la boleta y no s6lo un dia cada seis afios o0 cada tres afios. Yo
creo en que somos mucho mas poderosos como ciudadania, que
entendamos que estamos haciendo, y en el momento en que lo
entendamos, que logremos hacer algo con esto... No habra
gobierno inepto que nos pare. Yo creo mucho en la sociedad civil,
creo mucho en las organizaciones sin fines de lucro, yo creo que
todo mundo puede hacer un cambio, desde donde esté. Me quejo
mucho de los activistas de sillon y me quejo mucho de la gente que
esta en su casa haciendo contenido y escribiendo biblias y ese tipo
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de cosas. Todo mundo tiene su lugar, no todo el mundo puede salir
a la calle,pero todo mundo puede hacer algo, y si sabes lo que estas
haciendo, mucho mejor. No es por seguir a alguien por seguirlo, sino
porque sabes y crees en lo que estas haciendo. Entonces, llamar a
la ciudadania a participar es algo muy importante para mi porque yo
creo eb el poder de la democracia y creo en el poder de participar y
creo en el poder de las juntas municipales y creo en el poder de que
las cosas se hacen en lo local. Y pues lo federal, pues también,
mucho. Pero los cambios de verdad, los cambios en la vida de las
personas y en general en la sociedad se hacen en lo local y en dI
individuo. Asi que, si cada individuo tiene el poder de decidir con
cabeza, es ganar.

Entrevista no estrcturada: @amlover37

(inaudible) Pues yo no vengo a hacer un club de Toby de amlovers,
ya lo he dicho como mil veces, y de hecho llevo un afio y tres meses
y los amlovers han venido a criticar como manejo mi contenido y
todo y yo no me meto a sus comentarios ni a sus publicaciones a
decirles como publicar su contenido, entonces siempre les pido de
favor que si no les gusta mi contenido, lo que digo ni lo que hago,
tienen la posibilidad de ponerle al tiktok: “no me interesa”, bloquear
usuario, y eso. Para mi, estar en un lugar que no te gusta, eso es
toxicidad. Pero pues yo estoy feliz porque mi TikTok se hace mas
viral entre mas audiencia, mis tiktoks siguen saliendo en “Para ti” y
eso es lo que busco en mis envivos, si se conectan cinco, bien, si
se conectan tres, también esta bien. Tampoco espero yo ser viral
pero esa gente que critica si, nada mas buscan atencion. Muchos
pro-AMLO dicen: “no dividas” pero entonces es como lo del
Conacyt, se pueden hacer excepciones. Defender cierto punto de
vista esta bien, pero hasta ahi, que se quede en solo una opinion, y
eso se respeta, pero también espero que los pro-AMLO respeten
como subo mi contenido. A veces voy a subir videos haciendo
criticas a MORENA, porque ya lo hice en mi otra cuenta, yo tengo
cuatro cuentas y en las otras he subido videos criticando a
MORENA vy llegan algunos amlovers a decir que subi eso en contra
de MORENA ya me dijeron que yo ataco a los amlovers, cuando yo
he apoyado a muchos tiktokers pro-AMLO, pero no se acuerdan los
tipos estos. Y entonces de eso es de lo que se enojan, si yo quisiera
ser famosa yo les hablaria bonito, les diria que todo es un mundo
color de rosa y que MORENA es la solucién de México, y vas a ver
coOmo me empiezan a seguir muchos de esos. Pero no, yo soy
sincera y sé que tenemos que cambiar de mentalidad muchos
mexicanos, ya hemos sido muy subestimados y muy sobajados.
Pero bueno, que sigan haciendo contenido la verdad no me
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interesa, con que se hagan virales y apoyen a Andrés Manuel Lépez
Obrador, adelante. No vengo a hacer club de Toby, de todos modos
nadie le interesa lo que yo hago en mi vida, sino lo que interesa es
Andrés Manuel Lopez Obrador, a él es al que vengo a apoyar, a mi
misma, no. Y sinceramente tampoco quisiera hablar de mi vida
personal, no quiero hablar de asuntos personales.

- ¢, Qué opinas de los otros partidos?

El PAN cada dia la riega mas, en vez de fortalecer a su partido como
oposicion, cada dia la riega mas. Pero siento que MORENA no se
puede confiar, sobre todo cuando llegue lo de la revocacion del
mandato, algo se nos puede ir. Va a sonar muy fanatico pero yo
pienso que se debe de promover que queremos la continuidad de
Lépez Obrador en el poder.

- ¢ Y las siguientes elecciones?

Ahorita no es tiempo de ver quien va a estar en el 2024, ahorita nos
tenemos que concentrar en pedir la continuidad de AMLO para el
marzo del 2022. Porque se nos puede ir como paso con la consulta,
eh.

Muchos dijeron: “ah, si, quesque 30 millones de mexicanos vamos
a salir a votar este primero de agosto para que metan a la céarcel a
Felipe Calderdn”, y jqué pasé? Nada mas salieron 7 millones de
personas. No hay que confiarse en marzo de 2022, es mi humilde
opinion, porque tanto amlover a la mera hora no sé dénde quedaron,
¢verdad? Asi que, pues falté participacion. Y neta no quiero ver que
en el 2022 falte participacion. Siento que la ayuda de AMLO esta
creando pereza en la sociedad. Voy a platicar mi experiencia, yo
trabajé en el gobierno (inaudible) las mamas tenian que participar
para llevar a cabo los desayunos en caliente, se llama. Las mamas
no querian participar, decian que ellas no querian hacer nada,
incluso en programas de PROSPERA a las mamas se les pedia que
participaran en platicas de prevencion del diabetes, hipertension y
en planeacion familiar, prevencion de la violencia. Si faltaban,
PROSPERA les quitaba 400 pesos bimestrales, entonces; ¢ qué
hacian las seforas? Ir a rogarle al director del centro de salud a
decirle que ellas no necesitaban las platicas, que nada mas querian
el dinero, que ya se saben toda esa informacion, que no necesitan
platicas de nada, que ya saben que les da diabetes. Cuando sélo
quieren recibir apoyos, la gente es asi, cuando esta acostumbrada
a apoyos, la gente es asi, hay muchos lugares asi. La ayuda es lo
gue hace lo de la pereza. La gente no quiere salir a votar, pues como
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quiera ya le dan dinero, pero lamentablemente los presidentes
municipales y gobiernos estatales son iguales de corruptos que el
gobierno anterior. Esto no se dice los suficiente y esto lo voy a estar
diciendo en cada publicacién y en cada envivo. Y pues obvio llegan
los que me quieren humillar, me quieren insultar, pero eso a mi ya
no me importa. Me lo tomo de quien vengan todas las criticas. Y no
es tanto que sean neoliberales, es que México ya tiene tendencia
de: “el que no tranza no avanza, soy burdcrata entonces soy
huevdn, quiero la vida facil”, asi igual estan la gente que quiere
recibir becas y la gente que quiere seguir viviendo del erario publico
trabajando en presidencias municipales, por ejemplo. Pero en
realidad todas las instituciones, como el IMSS, el ISSTE y todo eso
estan muy corrompidas con esa mugre que dura mas de diez afios,
y lo dijo AMLO en la mafanera, que hay personas que duran mas
de diez afios en un cargo publico y ya estan maleadas, ya son
personas muy corruptas, y ya para que los saquen tiene que
intervenir el poder judicial. Lo dijo en una mafnanera y de hecho yo
lo subi en un video aqui en mi cuenta donde dice Andrés Manuel
Lépez Obrador que a él no le puede competer correr al personal que
tiene varias corrupciones, tendrian que hacerle una evaluacién al
poder judicial, él no se puede meter. Pero esperemos que la gente
los denuncie, es la Unica forma de sacarlos, pero ya depende de
nosotros también denunciarlos. Por eso yo ya no quise trabajar en
gobierno y renuncié porque es cansado, es bien desgastante; ni el
pueblo cambia, ni tus compafieros de trabajo tienen vocacion al
servicio. Chocas con muchas cosas, si quieres hacer algo mas,
externo a lo que te competen, no te dejan, te cuestionan, te dicen:
¢y tu qué? Tu no eres la presidenta municipal, ta no eres nadie aqui,
mejor callate. No digas nada y da las despensas. Y luego las mamas
gue no quieren participar y que son gente indiferente, y dije: jyo qué
ando desgastandome aqui! Pensé que podia ayudar a la gente,
pero no. De veras, por es admiro a Lépez Obrador, de haber
aguantado tanto. Y eso tiene una moraleja, él tiene un temple, una
fortaleza muy grande.

-¢ Y de los que no apoyan a AMLO?

Ahi andan los derechangos, se meten con varias cuentas a estarme insultando.
Pero de hecho a los amlovers les gusta que uno se ponga a pelear con los anti-
AMLO, eso es lo que les llama la atencion, y de hecho lo veo, cuando yo contesto
un comentario grosero o un insulto de un anti-AMLO, eso tiene mas audiencia que
un video que busca generar conciencia. Diario me insultan, me han dicho hasta de
lo que no. Los de FRENAA estan bien atentos, eh. Yo los dejo que se
desahoguen, que vengan aqui a sacar su frustracion, digo, pobrecitos. Que hagan
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su terapia aqui. Y si no lo superan ahorita, no sé como van a manejar su furia los
préximos tres afos.

-La verdad es que si he visto los comentarios que hacen hacia ti y lo que me llama
la atencion es que con sus “insultos” solo denotan su clasismo internalizado.

Exacto Jime. Es lamentable que todos los insultos que me hacen demuestran
mucho como esta su clasismo. Una vez me dijeron: “primaria rural” ... Me dijeron;
quédate con tu primaria rural trunca. Fijate, yo trabajé con maestras de primaria
rural y la verdad mis respetos, creo que fueron mejores maestras que las de las
primarias urbanas. Muy buenas maestras, que al mismo tiempo estaban
estudiando maestrias para ayudar a los nifios, la verdad es que... primarias
rurales, mis respetos, creo que estan mejor que las urbanas, pero bueno, se nota
gue no saben realmente lo que es el entorno rural. Y entonces tienen que apelar a
eso0, no tienen argumentos. Lamentablemente. ¢ Qué tal? Me dicen que vendo
tamales, que vendo atole. Y digo; joye, pues qué padre tener un negocio de
tamales! No tiene nada de malo, y hasta ganan muy bien. Yo tenia una vecina que
vendia tamales y la verdad le iba muy bien, ella logré sacar adelante a sus cinco
hijos, les compré dos coches, les fue muy bien vendiendo tamales. Creo que le
puede ir mejor a alguien que estudio en el Tec de Monterrey y trabaja de
subgerente en una empresa, pero bueno, para esa persona vender tamales es
despectivo... ¢ Qué mas me han dicho?... Que estoy bien jodida, ¢no? Antier fue, y
de hecho fue una chava, fijate en las mujeres, eh. Mujeres son las que mas me
han insultado. Y sefioras eh, sefioras que se ven medio fifi.

-Pues también las mujeres reproducen la misoginia.

Exacto nena. ¢ Ya ves? La gente tiene conocimientos que aportar, pero prefieren
insultar. Y si, se conectan sefioras, nena. Sefioras a los envivos nada mas a
insultarme y son las que insultan mas feo, si insultan muy feo. Y es lamentable
gue una mujer caiga tan bajo. Tanto maquillaje y tanta ropa para que todo se vaya
con su lenguaje. Y todavia luego me dicen: ¢,por qué no das la cara? Tengo
muchos videos donde sale mi cara. Luego no identifico quién es amlover, y quién
no es amlover.

Grupo de enfoque. Estudiantes de la Escuela Nacional Preparatoria N° 2
"Erasmo Castellanos Quinto” de la UNAM. Grupo de edad: de 16 a 18.

Integrantes:
Daniel C.

Karina R.
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Victor H.

Michelle F.

Encuadre:

Hola, Me llamo Jimena Juarez, soy estudiante de la UAM
Xochimilco, me encuentro realizando mi trabajo final sobre
democracia en redes sociales, con esa finalidad es esta encuesta.

Es por eso que me interesa indagar la experiencia de los jovenes

conocer la relacion entre la aplicacion TikTok y su posible
impacto.jMuchas gracias!

Moderador: Ok bueno, entonces la primera pregunta, que va a sonar un
poquito redundante, que es basicamente el motivo de esta entrevista pero eso
si usan

TikTok

-Si.

Moderador: Todos¢ verdad?

-Si

Daniel: a veces si y a veces no.

Moderador: Ok., de hecho a eso va mi siguiente pregunta, que es:

con qué frecuencia usan ustedes el tiktok, mas o menos cada
cuanto se meten a ver videos

Daniel:De repente, cuando tengo tiempo libre

Victor: Yo creo que todos los dias, de minimo, una vez... luego la gente
“repostea” tiktoks, asi que aunque no te metas a tiktok uno siempre ve tiktoks.

Karina: no se puede escapar de tiktok [risas]

Karina: pues yo creo que unas dos veces al dia, pero pues también
depende, porque luego como dice Daniel, no da tiempo de meterme,
por que luego cuando entro me quedo ahi diez horas, pero pues
entonces por eso luego de entrada digo; mejor ni me meto. Porque
ya se que no me va a dar tiempo de hacer la tarea o otras cosas
tampoco.
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Moderador: Ok. De manera general; ¢ Qué contenido consumes o
que es lo buscas cuando te metes a TikTok? eh, pueden ser videos
de contenido de.. de tutoriales, o de entretenimiento, o de chistes,
de memes, de lo que ustedes se acuerden.

Victor: Si, a mi me gusta ver muchos memes, y compatrtirlos, es parte de, ¢no?

Karina: Yo... pues no se... es que, luego uno no controla lo que va
a ver, uno nunca sabe lo que le va a salir, pero pues es como que,
parte de lo padre de TikTok , porque asi nunca te aburres. No es
como la tele de que, ah, ya sabes a qué horas pasa tal programa y
asi, y de hecho cuando te aburres puedes entrar a los lives y
también estan padres porque ahi ya no es nada mas ver un video
que ya esta grabado, sino que ya estas viendo a alguien real, y que
ademas puede convivir contigo, luego te contestan los mensajes en
los "en vivos" y es muy padre , como si estuvieras con ellos por asi
decirlo.

Daniel: yo digo que lo que mas veo son como puros videos de
videojuegos, luego también se me aparecen videos perritos, o de
gatos, en general a mi me gustan mucho los animales.

Moderador: ¢ Y tu Michell?

Michelle: Yo creo que de todo, es como decia Kari, nunca te aburres
de todo lo que hay en TikTok. Y de hecho, tambien pienso que va
como por temporadas, por ejemplo ahorita que ya va a ser
halloween me han salido cosas medio feas Moderador: ¢De qué
cosas?

Michelle:De fantasmas o de reptilianos y como de los masones, ayer vi
un video de la casa de los Rothschild que hacen como fiestas satanicas
y asi.

Moderador: Ok, la siguiente pregunta es si ustedes¢ Han visto contenido de
caracter politico en TikTok?

Karina: No me acuerdo, igual y si pero ahorita no me acuerdo, yo
creo que llegamos a un punto en que es casi imposible acordarte de
lo que ves en TikTok... pues porque ves tantos y como con bien
cortitos, los disfrutas en ese momento y nunca vuelves a verlos, yo
a veces guardo los videos que me gustan o bueno, los que se
pueden porque pues luego no se pueden todos, pero equis, el chiste
es que los guardo y ya luego ni me acuerdo que ahi los tengo.

119

——
| —



cuando quiero borrar cosas de mi galeria me los encuentro y es
como si los hubiera visto, como... de que la primera vez; ¢ sabes?

Victor: Hmmm, yo creo que yo si he llegado a ver cosas sobre
AMLO, pero porque me las mandan por whats, no porque se me
hayan aparecido en la pagina principal de mi tiktok, no.

Michell: yo llegué a ver tiktokers que decian que eran feministas,
pero pues quien sabe si sean y pues tampoco puedo decir asi el
nombre y el usuario porque no me acuerdo

Karina: pues ahorita me acuerdo que que si vi un tiktok de una chava
gue la acoso un uber, y se desvid y ya la andaba llevando afuera de
aqui de la ciudad de México, ya andaban en la carretera y el sefior
se la queria llevar con otras personas. Y ese video tenia la musiquita
esa de: yo todo lo rompo, te rompo la cara [risas] o ... jalgo asi dice!

Daniel: Yo si vi que cuando fue el dia que aprobaron lo del aborto
me aparecioé un video del juez este que aprobo la ley, yo no sabia
quién era mas que por ese video. A unos diputados haciendo el baile
del trend que sali6 hace como un afio, que te tapas la caray la haces
hacia los lados, y me acuerdo que decia: diputada de tal lado, y
fulanito diputado de equis lado, eran como cuatro personas, no me
acuerdo bien pero algo asi era el video, yo nada mas la vi porque
un vato le hizo duo, o creo que pego el video en su video, no me
acuerdo, la verdad ya tiene mucho pero alguien les contestd
burlandose y que no sé qué. Bueno en general de hecho siempre
la gente como que odia a los diputados, no se si fue eso o algo que
dijo ella, fue hace como un afo eso.

Moderador: y porque crees que la gente odia a los diputados?

Daniel: jPues no sé! O sea segun yo ganan como... 80 mil pesos,
ganan practicamente mas que casi todos y yo creo que hay mucha
inconformidad por eso, yo creo.

Moderador: ¢ Estarian interesados en ver este tipo de contenido? por ejemplo;
el movimiento feminista, o las criticas hacia la politica en México)

Daniel: Yo si, siempre es bueno aprender mas cosas. y luego uno
aprende cosas en TikTok.

Karina: Pues, estoy entre si y no, por que a veces uno nada mas
quiere reirse un rato y ya como descansar de todo. pero a la vez hay
muchas cosas que me indignan... que pasan todos los dias, que lo
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vemos, en internet Victor: En algunos casos, depende de si me
interesa o0 no la causa.

Moderador: Ok, entonces, por ejemplo ¢Qué causa te interesaria?

Victor: Ay rayos, [risas] no s€, yo creo que algo que tenga que ver con
la gente a la que la meten a la céarcel sin que haya hecho nada, esos
casos me dan coraje.

Moderador: ¢, Te gustaria participar en acciones politicas tales como
por ejemplo: aportar a crear iniciativas de ley, informar sobre las
elecciones en México, o denunciar fraudes electorales (entre otros,
como participar en movimientos sociales) ?

Daniel: yo opino que si, por que si cada quien ponemos nuestro
granito de arena, si nos encontramos en el lugar adecuado, o sea
mentalmente y asi, yo creo que si se puede cambiar el curso de la
historia, o bueno, es como yo lo veo. Karina: Pues me da como
inseguridad porque luego siento que no conozco lo suficiente ese
tipo de temas como para poder apoyar o aportar en algo. Michelle:
A mi igual me gustaria, no sé como podria ayudar pero si me
gustaria.

¢ Conoces a algun activista, personaje politico, movimiento social,
gracias al fyp (Pagina principal : Para ti) de TikTok? En caso de ser
asi; ¢quiénes o cudles has visto?

Michelle: Yo he visto a varias chavas feministas en tiktok, y explican
cosas del feminismo o hacen denuncias Victor: No, yo no.

Daniel: pues aparte del juez este y de los diputados yo no he vuelto a
ver nada de eso.

Moderador: ¢ Estas familiarizado/a con alguno de los siguientes términos?
Trolleo (cinco votos)

Fake News (cinco votos)

Cyberbullying (cinco votos)

Bots (cinco votos)

Cultura de la cancelacion (dos votos)
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Moderador: ¢Qué me pueden decir de estas -categorias,
especificamente en TikTok.

Daniel:yo creo que mucho trolleo, y eso asi , si. Por que literal hay
gente que, o sea... deja tu la foto, ni nombre de perfil , el tiktok como
que te asigna uno cuando empiezas, te pone asi de que: user
namero no se qué, o sea te pone el nombre: "user" y después como
un numero super largo. Entonces hay gente que si tira mucha caca
y despotrica porque ni siquiera se sabe nada de quien es, 0 sea
puede ser un chavito de 13 afios o un pinche sefor ahi todo viejo.
Que yo la verdad no sé porqué lo hacen pero por ejemplo eso
también lo ves en otras redes sociales, como en Instagram, pero
siento que pasa mas en TikTok, pero por ejemplo este Facebook
,pues como te pone gente que td conoces y asi, pues yo siento que
a la gente se le hace asi. O sea de que no le gusta como ... verse
expuesta o comprometida a algo

Karina: yo si he visto que les hacen mucho bullying a la gente que
tiene alguna deformidad o cosas asi, porque de hecho hasta se
hacen virales porque la gente se burla mucho. A mi me han
aparecido en el for you, o igual cuando alguien es muy pobre, le
dicen asi de que: hay es que hasta aqui me llegdé el olor a
tercermundismo, o de que nada mas de ver este video ya me
robaron la cartera o0 cosas asi, pero gente que ni siquiera se merece
ese hate, ¢ sabes?

Moderador: ¢ Como qué gente?

digamos,

Karina: Pues es que no los sigo, pero gente que ni hace nada pero son

feos, como la aimep3.

Moderador: Y retomando lo que dijiste; ¢ por qué piensas que algunas

personas se merecen el hate y otros no?,

Karina: Es que, por ejemplo, hay personas que nada mas viven su
vida tranquilos y son gangosos, o feos o lo que sea y por eso los
molestan pero hay gente que si hacen algo malo, y los vienen a
molestar, pero es por eso que hicieron. Por ejemplo, a Kuno, Kuno
siempre hace algo para que lo quieran cancelar, o bueno igual ya esta
canceladisimo, o sea de minimo todos lo odian. A mi me aparecen
muchos edits de Kuno, pero en mal plan asi para burlarse. Namas le
hacen caso pero para burlarse de él, no porque lo admiren o lo sigan

porque digan asi de:

WOW Kuno, te amo, me encantas, yo no creo, si te metes a los

comentarios de Kuno vas a ver como namas se burlan de él.
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Moderador: Entonces; ¢ es hate o es trolleo lo de Kuno?

Karina: Yo digo que las dos, el chiste es que nadie lo quiere [risas]
Moderador: Y los demas; ¢ qué dicen?

Michel: Es que yo no se si cuente como fake news, como todos los
rumores que hay, igual no sé si pueda haber bots en TikTok.

Victor: pues igual, no se si cuente como bullying, pero luego hay gente
gue hace como mucho shitpost de otros tiktokers.

Moderador: Ok, entonces con esto como referencia; ustedes , para
ustedes; qué es la democracia? En sus propias palabras, sin que
googleen nada.

Michel: Pues una forma como de para elegir a los que estan en el
gobierno para ver que nos puedan representar mejor .

Daniel: si o sea es una forma en la que los ciudadanos se pueden
relacionar con el gobierno.

Moderador: ¢ creen que la democracia puede ser perfectible?

Victor: Probablemente no. Porque la gente siempre va a estar en
desacuerdo y realmente una sociedad perfecta no puede existir.
Moderador: ¢ Consideran que hay democracia en México?

Karina: Si, porque cualquiera es libre de votar, o sea tiene sus cosas
y hay como muchas inconsistencias, en las elecciones pasadas
hasta fueron a aventar ahi cuerpos a las casillas, como para
amedrentar a la gente y que no votara yo creo. Moderador:
¢ Consideras que se puede generar democracia a través de las
redes sociales digitales?

Victor: No sé de qué manera se podria hacer eso

Karina: Pues yo me imagino que si, por ejemplo puede ser que
alguien influencer tenga como mucho apoyo en lo que dice y que
luego se haga politico; ¢no? Michel: Yo creo que si, se puede hacer
como, promocién del voto para que los demas quieran votar.

Devolucion.
Se hizo mencién de fendmenos sociales en redes; tales como la

cultura de la cancelacion, el trolleo. el cyberbullying y la
desinformacion en la red social TikTok. Asimismo, se confirma que
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el principal uso de TikTok es para el entretenimiento. Y que la forma
en la que se puede hacer democracia es en relacibn a las
elecciones.
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