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INTRODUCCION

El derecho a la comunicacion es un derecho humano que tiene como fundamento, eje y
motor la libertad de expresion, la cual es, como afirma Sean O Siochri (2005: 75),
“requisito absoluto para la democracia”. La libertad de expresion se ubica dentro de los
fundamentos inalienables de todos los Derechos Humanos, establecida primeramente en el
articulo 19 de la Declaracion Universal: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de
opinién y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin

. .y . . s 1
limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion™.

Ha sido ratificada por
“numerosos tratados, convenciones y acuerdos internacionales® y atesorada, con variadas
formulaciones, en préacticamente todas las constituciones y legislaciones nacionales” (O
Siochrd, 2005: 24). Existe la conciencia de que la consolidacion y desarrollo de la

democracia depende de esta libertad.

Por derecho a la comunicacién se entiende la creacion de las condiciones que hagan
efectivo el ejercicio pleno de la libertad de expresion. Para ello, es necesaria la articulacion
expresa y la garantia de los derechos relativos a la comunicacidn, entre ellos, el derecho de
los ciudadanos a recibir informacién veraz y plural, asi como el acceso universal a los
medios de comunicacion. Los ciudadanos tienen derecho a elegir el medio para ejercer la
libertad de expresion y participar en la esfera pablica (cfr. O Siochrd, 2005: 25-31; Article
19, 2003: 2).

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH, 1985: 10) reconoce que
en la sociedad contemporanea mediatizada: “son los medios de comunicacién los que
sirven para materializar el ejercicio de la libertad de expresion”. Por tal motivo, los estudios
relacionados con el tema de la libertad de expresion no pueden ignorar las formas de
control y propiedad que existen en los medios de comunicacion masiva en el contexto del

mercado audiovisual y que, irremediablemente, afectan su ejercicio.

! Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948). Recuperado de: http://www.un.org/es/documents/udhr/

2 Algunos ejemplos son la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948), Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (1966), la Carta Europea de Derechos Humanos (1950), la Convencién Americana sobre los
Derechos Humanos (Pacto de San José, 1968) y la Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion (2000)
(Loreti, 2006: 29-30).



México se caracteriza por una alta concentracion de los medios masivos en pocos
grupos empresariales, en particular la radio y television, los cuales cuentan con la mayor
penetracion en el pais’. En 2010, segin datos de la extinta Comisién Federal de
Telecomunicaciones (COFETEL), recogidos por Gabriel Sosa Plata (2011: 95), en el pais
operaban mil 600 estaciones de radio, de las cuales mil 235 estaban asignadas para su uso
comercial. Alrededor del 80 por ciento de éstas eran operadas por 13 grupos radiofonicos.
Las otras 365 estaciones operaban sin fines de lucro, de las cuales, como enlista Patricia
Ortega (2011: 232), el 65.4 por ciento estaba en poder del gobierno federal y los gobiernos
estatales, municipales y regionales. Las restantes estaban distribuidas entre universidades y
agrupaciones sociales. El caso de la television es méas grave, sélo dos empresas acaparaban

el 94% de las concesiones.

Durante décadas, los fuertes intereses econémicos y politicos del sector industrial de
la radiodifusion y de las telecomunicaciones en el pais han influido en la definicion de las
leyes que norman y regulan esta actividad para imponer la explotacion comercial del
espectro radioeléctrico sobre su uso cultural, social y educativo. La concentracion de la
propiedad mediatica ha representado un obstaculo para la expresién de la diversidad y
pluralidad social, cultural y politica. M&s adn, la concentracion de las estructuras de
comunicacion en manos de pocos grupos empresariales ha propiciado que éstos acaparen el
poder de decidir sobre el ejercicio de la comunicacion y el acceso de los ciudadanos a los

medios.

Investigadores como Jesus Martin-Barbero (2002a: 91), Aleida Calleja y Beatriz
Solis (2007: 24), coinciden en que, ante la falta de opciones mediaticas, las radios
comunitarias han constituido una posibilidad para la expresion de la diversidad social,
cultural y étnica; para que sectores sociales sean reconocidos e identificados a partir de sus
propias ideas, opiniones, lenguajes y relatos de sus problematicas concretas de vida. Estos
medios responden, en opinion de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, a “la
necesidad creciente de expresion de las mayorias y minorias sin acceso a medios de
comunicacion, [son] reivindicacion del derecho de comunicacion, de libre expresiéon de
ideas, de difusion de informacion” (CIDH, 2003: 250).

® Aunque la penetracion de Internet y las TIC ha aumentado en los Gltimos afios, su uso es un fendmeno
predominantemente urbano. Las estadisticas demuestran que para la mayoria de la poblacién mexicana todavia hoy son
los grandes medios, en particular la television, la fuente primaria de informacion y entretenimiento (INEGI, 2016).
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En México, hasta junio del 2013, el Estado no tenia un marco legal que reconociera
las caracteristicas de la radiodifusion comunitaria ni existian procedimientos sencillos y

accesibles para la obtencion de frecuencias radioeléctricas para este uso.

Por el contrario, las radios comunitarias historicamente han sido objeto de una
politica de criminalizacion y persecucion por parte del gobierno y de las empresas
mediaticas. Esta persecucion se intensifico a partir del 2001. Aunque las comunitarias solo
representan alrededor del uno por ciento del total de frecuencias que operan en el pais,
decenas de ellas han sido desmanteladas con la utilizacion excesiva de la fuerza publica,
segun informes de la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias seccion México
(AMARC Mx, 2012: 7). Los concesionarios locales y grandes medios han desarrollado una
campafa constante de desprestigio contra estas radios, calificAndolas de radios ilegales,
piratas y hasta complices de la delincuencia organizada. Ademas del acoso que han ejercido
los poderes politicos y mediaticos, en los Ultimos afios el crimen organizado se ha sumado a
los ataques hacia estas emisoras.

Ante esta problematica, el presente trabajo de investigacion busca conocer, a partir de
un estudio de caso, como la practica ciudadana de la comunicacion a través de una radio
comunitaria puede contribuir a ejercer, reivindicar y ampliar el derecho a la comunicacién
de grupos sociales y comunidades. Del universo de radios comunitarias en México, se
seleccioné como estudio de caso la emisora Politica & Rock’n"Roll Radio (P&RR), la cual
transmitio por la sefial del 97.7 FM desde el centro de la ciudad de Hermosillo, Sonora, de
2012 a 2014. Como se verd mas adelante, las condiciones sociales, politicas y de
sustentabilidad en las que operd esta emisora, su incidencia en la vida publica, asi como los

actores sociales que participaron en ella, hacen del caso un hecho relevante para su estudio.

El estudio de la radio comunitaria en México y de las condiciones sociales, politicas y
econdmicas en las que esta radio se ha desarrollado, es un tema fundamental para entender
la situacion de la comunicacion social y las limitaciones que han existido para en nuestro
pais el pleno ejercicio de derechos fundamentales como el de la libertad de expresion y el
derecho a la informacion. En Meéxico, practicamente no se han realizado estudios que

problematicen la relacion entre derecho a la comunicacion y radio comunitaria a partir del



analisis de un caso especifico de radiodifusién, de ahi la pertinencia del tema y el enfoque

de la presente investigacion.

Los motivos que impulsaron este estudio son de caracter teorico, politico y personal.
Respecto a los motivos tedricos, se ha considerado la necesidad de enriquecer el mapa
conceptual (en particular el desarrollado en Latinoamérica) para respaldar la reflexion
tedrica del derecho a la comunicacion y su relacién con la radio comunitaria. En otras
palabras, se busca dialogar con conceptos que muestren la relacion entre medios de
comunicacion, ciudadania, Estado y democracia para contribuir al conocimiento sobre la

practica de la comunicacién comunitaria.

Los motivos politicos apuntan hacia la pretension de aportar elementos que permitan
entender las implicaciones politicas y sociales que tiene el desarrollo de proyectos
radiofonicos comunitarios en el pais, con la intension de avanzar en la democratizacion de

la sociedad mexicana y en el ejercicio de los derechos ciudadanos.

En lo que se refiere a los motivos personales para realizar este estudio, esta el hecho
de haber participado en P&RR, primero como reportero y después como productor y
conductor en la emisora durante sus dos afios de existencia (2012-2014). En este tiempo,
atestiglié los beneficios culturales, sociales y politicos que generd el ejercicio mediatico de
este caso, asi como los problemas y limitaciones que esta emisora enfrento por el hecho de
no poseer una licencia para transmitir, asi como por la falta de compromiso y participacion

de algunos de sus integrantes.

Cabe mencionar que la cercania con el objeto de estudio ofrecié una serie de ventajas
y desventajas. La ventaja residio en la previa confianza existente con los informantes y la
obtencion de su disponibilidad para la recoleccién de datos. La desventaja mas notoria son
las prenociones desarrolladas por la misma cercania, por lo cual se buscd establecer
criterios  metodolégicos rigurosos para mantener la lejania o ruptura (Bourdieu,
Chamboredon y Passeron, 2002: 28), es decir, tomar la distancia necesaria para no dejar
arrastrar al estudio por el camino de las apreciaciones subjetivas y emocionales del

investigador.

La investigacion inicia con una premisa: la existencia de las radios comunitarias esta

articulada al debate y ejercicio del derecho a la comunicacion. Este derecho considerado
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emergente para algunos, de tercera generacion para otros, humano para la mayoria, ha sido
ejercido, defendido y reivindicado histéricamente en Latinoamérica por quienes gestan y
ofrecen a la sociedad estas emisoras. La articulacion entre derecho a comunicar y radio

comunitaria es el eje central de la presente investigacion.

Con el objetivo general del presente estudio es conocer las condiciones sociales,
politicas y econdmicas en la que surge la radio comunitaria P&RR, sus posibilidades y los
retos que enfrenta para poder ejercer y reivindicar el derecho a la comunicacion de los
ciudadanos que participan en ella, con el fin de evaluar la incidencia que las practicas
comunicativas comunitarias pueden tener para ampliar la participacion social en el espacio
publico mediatico y gestar mejores condiciones para ejercer el derecho a la libertad de

expresion de grupos y comunidades.
A continuacion se anotan los objetivos especificos:

e Analizar la relacion entre la propuesta social del proyecto politico-comunicacional de
la emisora y su puesta en practica para conocer como se da el acceso y participacion
de la colectividad en la produccién, direccion y gestion del medio comunitario.

e Analizar las formas de participacién social que permite y fomenta la mediacion de la
emisora para demostrar que la radio comunitaria amplia la participacion de los
ciudadanos en el espacio publico mediatico y contribuye a la expresion de la
pluralidad social, cultural, ideoldgica y cultural.

o ldentificar los factores sociales, econdmicos y politicos que amenazan el ejercicio
comunicativo de la emisora y de los diferentes actores sociales que participan en ella.

¢ ldentificar las estrategias politicas de los gestores de la emisora en su blsqueda por el
reconocimiento juridico de su practica comunicativa comunitaria.

¢ Analizar la incidencia de la emisora en los asuntos publicos para conocer cémo el
desarrollo de las radios comunitarias puede crear condiciones que garanticen el
derecho a la comunicacion de los ciudadanos que histéricamente no han tenido voz

en los medios comerciales y gubernamentales.

En el primer capitulo se expone el concepto de comunicacion y se argumenta la
necesidad de concebirla como un derecho. Una vez establecido este punto, se desarrolla la

naturaleza y contenido conceptual del derecho a la comunicacion. Posteriormente, se
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expone la reivindicacion, demandas, exigencias y condiciones para el ejercicio efectivo de
este derecho. En los ultimos apartados se incluyen los aportes que han realizado distintas
experiencias de radio comunitaria al debate y conceptualizacion de dicho derecho. Se
expone como los diferentes proyectos radiofonicos comunitarios reafirman la posibilidad de
transformacion de la hegemonia del modelo de comunicaciéon comercial y la importancia de
estos medios como evidencia de la necesidad y exigencia de proclamar el derecho a la

comunicacion.

En el segundo capitulo se desarrollan tres temas de indole contextual para el trabajo
de investigacion. En primer lugar, se expone el surgimiento de la radio comunitaria en
México y su desempefio como actor integrante de la fuerza social que desde la sociedad
civil organizada intenta incidir en la democratizacion del sistema nacional de medios, frente
al innegable poder factico de los medios de comunicacion comerciales. En segundo lugar,
se presentan las condiciones juridicas que la Reforma Constitucional y la Ley en
Telecomunicaciones y Radiodifusion, aprobadas en 2013 y 2014 respectivamente, ofrecen
para la existencia de las radios comunitarias en México. Se definen también las actuales
caracteristicas del escenario politico y social que afectan su desempefio y limitan su
ejercicio de comunicacion. Por altimo, se desarrollan los antecedentes y el contexto en que

surge P&RR, emisora que resulta ser el estudio de caso para esta investigacion.

En el tercer capitulo se presenta el disefio de la estrategia metodoldgica, es decir, se
da cuenta del método, técnicas y procedimientos que se desarrollaron para abordar el objeto
de estudio; se establecen las categorias de analisis; se explican las acciones y caracteristicas
empiricas de la investigacion, y se exponen los autores en los que se basé este disefio.

Asimismo, se fundamenta la decisién de elegir a P&RR como estudio de caso.

En el cuarto capitulo se realiza y exponen los resultados del analisis del corpus que
fue integrado por los documentos constitutivos de la radio P&RR y de las entrevistas

realizadas para esta investigacion a los gestores e integrantes de la emisora.

Se cierra este trabajo con algunas reflexiones finales que permitan continuar con la
discusion de temas aln no saldados alrededor de estas emisoras que a la vez inviten a

nuevas lineas de indagacién y nuevos cuestionamientos.
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Capitulo I

El DERECHO A LA COMUNICACION
Y LAS RADIOS COMUNITARIAS:
CONCEPTUALIZACION Y
ARTICULACIONES



La libertad ha existido siempre,

pero unas veces como privilegio de algunos,
otras veces como derecho de todos.

Karl Marx

En este primer capitulo se presenta la base tedrica del derecho a la comunicacion y su
articulacion a la practica de las radios comunitarias. Primero se definen los elementos que
permiten concebir a la comunicacién como base y fundamento para las relaciones sociales,
culturales y politicas. Se expone la relacién que existe entre comunicacion, ciudadania y
democracia, elementos que hacen necesario concebir a la comunicacion como un derecho.
Posteriormente, se desarrolla el contenido conceptual del derecho a la comunicacion y se
anotan las condiciones para su ejercicio y pleno reconocimiento. Por ultimo, se aborda el
tema de la radio comunitaria. Se expone su historia, definiciones y su incidencia en la lucha

por la democratizacion de la comunicacion.

1.1.- Comunicacién como fundamento de lo social

La definicion etimologica de comunicacién es poner en comun. A partir de esta definicion,
Antonio Pasquali (2007: 94) concibe la comunicacion como base de lo social y formula el

siguiente concepto:

Comunicacion es la relacién comunitaria humana consistente en la emisidn-recepcion de
mensajes entre interlocutores en estado de total reciprocidad, siendo por ello un factor
esencial de convivencia y un elemento determinante de las formas que asume la sociabilidad
del hombre (Pasquali, 2007: 101).

Este investigador (2007: 87, 99) explica que la comunicacion es una capacidad inherente a
la naturaleza social humana. Por tanto, una relacion de comunicacion es solo aquella que
hace uso de canales naturales en las fases extremas de la emision-recepcién. Los aparatos y

medios de comunicacion sélo han ampliado y facilitado esta capacidad humana.

Para Pasquali (2007: 62), la comunicacién, como relacion humana, implica el
reconocimiento y respeto de la alteridad; es decir, de la identidad del otro. Asimismo, la
comunicacion permite la afirmacion de la identidad, pues como reflexiona Martin-Barbero,
¢sta “se fortalece en una comunicacion hecha de encuentro y de conflicto con el/lo otro”
(2001a: 75). Por lo tanto, se puede entender la comunicacion también como una relacién de

conflictos, deliberacion y negociaciéon. Y para ser comunicacion, la relacion debe ser
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horizontal. Ambos polos deben compartir un mismo rol protagonista, es decir, la misma
capacidad de ser emisor y receptor simultaneamente, en un ambiente de reciprocidad. Se
habla de diadlogo entre interlocutores con plena libertad de expresion, sin respuestas

estandarizadas, y con la posibilidad de que haya bidireccionalidad reciproca e inmediata.

Se puede agregar que dentro del concepto de Pasquali, la puesta en comln y el
dialogo suponen la produccion de sentido entre los individuos. Este proceso es fundamental
para pensar la comunicacion, puesto que ayuda a incorporar en la discusion el tema del
receptor activo y el espacio publico. El investigador Enrique Sanchez Ruiz coloca este
elemento en el centro de su concepto de comunicacion: “es la produccién de sentido [-en
comtn®-] mediante el intercambio de sefiales y mensajes entre sujetos humanos™ (2005:17).
Concuerda con Pasquali en que la comunicacion implica horizontalidad entre los
participantes, es decir, sus roles como hablantes y escuchas son intercambiables a través de
circuitos de retroalimentacion. Pero Sanchez agrega que “hay produccion de sentido,
comunicacion, sin copresencialidad” (2005: 18), por ejemplo, al leer un libro, un periédico
o al ver una pelicula. En estas acciones, el emisor no se encuentra presente, por lo cual la
produccion de sentido recae en el receptor. Niega asi la posibilidad de existencia de un
publico pasivo; éste es siempre activo. Para que en la comunicacién exista un intercambio
simbolico, Pasquali (2007: 62) afirma que es necesario que existan las condiciones donde el
poder del emisor no elimine el poder dialogal del receptor; que no busque enmudecer a su
interlocutor y éste Gltimo tenga acceso a canales de respuesta, de retroalimentacion o de

enriquecimiento del contenido recibido.

En este trabajo de investigacion se entendera a la comunicacion social no como
proceso lineal, ni Gnicamente como circular a través de la reciprocidad/bidireccionalidad
inmediata; sino como la relacion social reciproca de intercambios simbolicos —sefiales,
mensajes y discursos- de manera simultanea, multidireccional y/o desincronizada en el
espacio publico a través de un tejido reticular de circuitos de comunicacion. Este
intercambio simbélico produce apropiacion y sentido, mediante el cual los diversos sujetos

sociales® reconocen sus diferencias —de cultura y poder-, reafirman su identidad -individual

* Para que los mensajes signifiquen deben enmarcarse en cddigos histérica y culturalmente generados y compartidos
(Sanchez, 2005: 17).

® Se entendera como sujeto al ser humano con voluntad propia inserto en condiciones socio-histéricas que lo constituyen y
que él mismo constituye con su actuar (no al ser humano en abstracto o genérico). Es sujeto por encontrarse en relacion e
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y colectiva- y entran en conflicto/negociacion —deliberacion, consensos y disensos-. En la
actualidad estos intercambios se realizan por medio de multiples redes, siendo los medios
de comunicacion electronicos (audiovisuales, masivos e/o informaticos) nudos

privilegiados, a la vez que pilares de ese tejido reticular.

1.2.- Comunicacién, ciudadania y espacio publico mediatico

Las actuales sociedades mediatizadas, como afirma Maria Cristina Mata (2006: 7),
producen en los individuos un cruce tenso en su condicién como publico y su condicion
ciudadana. En continuidad a esta idea, la investigadora (2006: 13) expone que la idea de
publico activo se refuerza ante la incongruencia de considerar al individuo con tal
inteligencia para ser la condicién de la democracia en su papel de ciudadano y pasivo o
dominado en su practica de consumo. La conceptualizacion de los ciudadanos como
publicos activos, permite a Sanchez Ruiz asumir una vision ampliada de la nocién de la
politica, no limitada al quehacer de las instituciones Estatales, ademas enfatiza que: “la
produccion de sentido es lo que permite la reflexividad, que eventualmente llevara al
analisis critico y a la invencién de utopias, alternativas historicas, ‘la invencion de lo
politico’” (2005: 21). El investigador mexicano parte de esta idea para sostener que: “en las
democracias modernas, los gobernados exigen cada dia mas ser informados [...]; pero
también exigen ser escuchados en la definiciébn de los problemas, los temas y las
prioridades” (Sanchez, 2005: 23). Se observa entonces que la participacion social de los
sujetos en los asuntos que definen la vida en sociedad es elemento esencial que define a la

ciudadania.

Por su parte, Cristina Mata observa que el marco de la teoria juridica restringe el
concepto de ciudadania a “la estrecha esfera de la titularidad y ejercicio de los derechos
civiles y politicos de caracter universal intimamente relacionados con el sistema de
gobierno y la estructura social y economica de un pais” (2002: 65). Sin embargo, agrega la
investigadora, la propia practica social de los ciudadanos ha desbordado desde hace tiempo
el concepto anterior, el cual ha sido redefinido “en términos de multiples campos de Su

ejercicio” (Garreton, 1995, citado en Mata, 2002: 66). Es decir, como afirma Martin-

interaccion con otros sujetos y al mundo exterior, es decir, a las dimensiones politicas, culturales, morales, afectivas y
demas de la realidad social donde opera.
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Barbero (2001a:76), en la actualidad existen nuevas formas de existencia y ejercicio de la

ciudadania.

Estas nuevas formas de ciudadania, segun anota Mata (2002: 65), han surgido, entre
otros factores, a consecuencia de los ajustes estructurales por parte de las politicas de corte
neoliberal que han provocado el adelgazamiento de las funciones del Estado. Con base en
planteamientos de Sanchez Ruiz (2011: 148), se entendera el Estado como una
constitucion histérica de instituciones (ente social) y reglas de convivencia humana
(traducidas en constituciones, leyes y reglamentos, usos Yy costumbres, acciones
ciudadanas); encargado de la administracion de lo comdn (bienes comunes) y el monopolio
de la violencia fisica sobre quienes contravengan tales reglas de la convivencia social. El
gobierno se entendera como la junta administrativa que actualiza al Estado, lo
operacionaliza y que puede favorecer o no los intereses de determinadas clases y categorias
sociales, grupos étnicos, élites, individuos, segun la correlacion de fuerzas sociales de la
cual emerge en determinado momento historico. Visto asi, el gobierno pueden emerger o0 no
de procesos democraticos, participativos e incluyentes, o ser imposicion de una clase, grupo

o élite social.

Como resultado de la expansion de las politicas neoliberales a finales del siglo XX,
Patricia Ortega (2010: 155) afirma que en distintos paises tanto en Europa como en
América, ha habido una mayor privatizacion de muchas areas de servicios que antes
regulaba el Estado®. Ello ha propiciado la disminucién de su capacidad para garantizar el
bienestar social y salvaguardar los derechos sociales y ciudadanos. El adelgazamiento del
Estado, agrega Ortega, “ha dejado ciertos vacios de poder que son ocupados por [...] la
emergencia de otros actores que han adquirido influencia y poder en el tejido social” (2010:
155). Entre estos actores sobresalen los grandes corporativos internacionales, las empresas
privadas y transnacionales, entre otras instituciones privadas. Estos nuevos poderes, como
explica Manuel Garretdn (1995, citado en Mata, 2006: 8), se apropian de los instrumentos
que permiten que los individuos, grupos y comunidades satisfagan sus necesidades y se

realicen como sujetos de derechos.

® En México, a finales de los ochentas e inicios de los noventa, se privatizaron las siguientes empresas estatales: Teléfonos
de México (TELMEX), la Banca, el Instituto Mexicano de la Television (Imevision), Ferrocarriles Nacionales de México
(FNM), Diesel Nacional (DINA), Fertilizantes Mexicanos (Fertimex). En suma, las 618 empresas paraestatales existentes
a inicios del sexenio de Salinas de Gortari (1988-1994) decrecieron a 210 (“Maquina del tiempo”, 2013 diciembre 17).
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En este escenario, Mata propone una ampliacién del concepto de ciudadania que
desborda el término formal y legal, es decir, aquella nocion de ciudadania que pone énfasis
en el individuo como sujeto privado y libre de accion con respecto a deberes y derechos en

relacion con el Estado. Para la investigadora, la ciudadania es:

[...] un modo especifico de aparicién de los individuos en el espacio publico, caracterizado
por su capacidad de constituirse en sujetos de demanda y proposicion respecto de diversos
ambitos vinculados con su experiencia: desde la nacionalidad y el género hasta las categorias
laborales y afinidades culturales (Mata, 2002: 66).

La ciudadania es una préactica social frente al poder. Para Mata, la ciudadania implica:

[...] la capacidad de ser sujeto en todos los &mbitos en que se construye el poder y, por
consiguiente, como practica que implica el participar efectivamente en la elaboracion de las
reglas que, con validez de norma instituida o legitimada, tienen capacidad de ordenar la vida
en sociedad (Mata, 2006: 8).

Con este concepto de ciudadania, Mata (2006: 8) entiende al individuo como forjador de
proyectos sociales. Esta concepcion permite rescatar el valor de la accidn colectiva, puesto
que los proyectos sociales, como afirma Larisa Kejval (2010), son “motores en torno a los
cuales se retnen y fundan intereses comunes, voluntades y compromisos de orden

colectivo”.

Como la ciudadania se vincula a la experiencia de los sujetos, entonces se agrega que
la ciudadania es histérica. Mata afirma que ciudadania es el resultado de &rdenes y
condiciones sociales, politicos, juridicos, econdmicos y culturales conflictivos e
historicamente situados. Por tal motivo, agrega que para entender la ciudadania es necesario
“reconocer la existencia de actores en pugna: quienes tratan de obtener, usufructuar y
ampliar derechos, quienes tienen el poder legitimo y/o legal de concederlos y quienes

obstaculizan, pervierten o restringen tales derechos” (Mata, 2006: 14).

Asimismo, se entiende que no es uUnica ni homogénea. Como afirman Claudia
Villamayor y Ernesto Lamas, la ciudadania: “es maltiple en las agendas y en las formas de
organizacion, en los actores sociales’ y en las identidades colectivas. [No est4 exenta] de
conflictos, de diferencias y desigualdades” (1998). La heterogeneidad de la ciudadania

responde al hecho de que los sujetos sociales se encuentran atravesados por la dimension

" Por actor social se entiende a la configuracion de identidades a través de las cuales los sujetos individuales y colectivos
acttian —en el sentido de obrar, conducirse, comportarse, realizar actos de forma voluntaria- un papel en el escenario social
—en sus diferentes ambitos- a través de su voz, su corporalidad y sus emociones, es decir, a partir de un discurso.
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historica, la cultural, la politica/estatal (tanto por las leyes y obligaciones civicas que regula

su convivencia, como por su ideologia) y el mercado.

Con respecto al concepto de espacio publico, los debates sobre su definicion tienen
una extensa historia® por lo cual a esta nocién se le han asignado diversos sentidos. En este
trabajo se retomaréa el concepto que propone Ortega (2006: 40) como la esfera intermedia
en la que la sociedad civil mantiene relaciones cooperativas y conflictivas con el Estado -y
sus instituciones politicas- y el mercado —o el sector privado comercial-. Segun el contexto
historico y la correlacion de fuerzas politicas y sociales, puede ser el espacio de la
expresion y circulacion plural de los discursos y précticas de los diferentes sectores que
componen una sociedad o, en su defecto, puede estar monopolizado o reflejar la expresion

del autoritarismo. La democracia necesita un espacio publico abierto, incluyente y plural.

De manera complementaria a esta definicion, Mata (2011: 8) considera que el espacio
publico se puede pensar, por un lado, como escenario de constitucion/afirmacion de las
identidades sociales y de los sujetos politicos; y, al mismo tiempo, como esfera de
interlocucion —didlogos, conflictos, negociacion, consensos-, que permiten no solo la
afirmacion, sino la visibilidad de actores y de los tépicos que se reconocen como publicos.

Se puede afirmar que el espacio publico se amplia en los procesos de comunicacion.

Por tal motivo, como observa Mata (2006: 8), en nuestras sociedades
contemporaneas, los medios masivos y tecnologias de comunicacion adquieren una
centralidad insoslayable para la conformacion de la esfera del espacio publico. Esto debido
a que son la escena privilegiada de intercambios, por ser dispositivos dotados de alta
capacidad reguladora y centrales para ver y hacerse ver; para hablar y ser escuchado. La
investigadora advierte que reflexionar sobre “la condicién ciudadana como condicion
necesaria de la democracia resulta limitada si no se relaciona con esta nueva caracteristica
del espacio publico” (Mata, 2006: 8). Con estas perspectivas, lo que resalta es la inherente

relacion entre comunicacion y politica.

En consonancia, Sanchez Ruiz (2005: 22) afirma que la democracia (participativa y

deliberativa) se generaliz6 en la era contemporanea gracias a la mediacion de los nuevos

8 El concepto remite a fildsofos de la antigua Grecia. En la era contemporénea el debate se ha nutrido con los aportes de
pensadores como Hannah Arendt, Jirgen Habermas, Richard Sennett y Manuel Castells, asi como los realizados desde la
perspectiva feminista.
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medios de comunicacion. En la actualidad, los medios constituyen en si un nuevo espacio
publico o un espacio publico ampliado: “los medios conforman la arena publica donde se

‘juegan’ los procesos politicos [...] han sustituido a las plazas publicas como lugar de

visibilizacion de lo publico” (Sanchez, 2009: 200).

El investigador colombiano German Rey apunta algunas caracteristicas que poseen
los medios que le brindan esa centralidad en la constitucion de lo publico. Primero, los
medios son escenario de representacion de lo social a la vez que tienen un caracter de
socializacion, pues ofrecen diversas y diferentes ideas, opiniones y posturas sobre el
acontecer de una sociedad, “con distorsiones y fragmentaciones, con
descontextualizaciones y temporalidades fugaces. Pero que aun, con esas limitaciones,
muestran qué esta pasando en las sociedades, delinean algunas de sus transformaciones,

advierten la irrupcion de nuevas sensibilidades” (Rey, 2000).

Como segunda caracteristica, Rey (2000) afirma que los medios funcionan como
espacios sociales de una de las dimensiones centrales de la vida publica: la deliberacion
social, pues se pueden ofrecer como mediadores de la heterogeneidad de la ciudadania. Con
esto, las diversas opiniones y puntos de vista no solo circulan a través de los medios, sino
que son contrastadas y confrontadas entre si. Los medios de comunicacién masiva pueden

promover o restringir, ampliar u homogenizar la deliberacion social.

En tercer lugar, los medios participan en la creacion de agendas publicas, es decir,
intervienen en la aparicién, desaparicion o no aparicion social de temas y actores. En este
punto, para Rey (2000) el concepto de visibilidad, es central para entender la influencia que
tienen los medios en la determinacion de lo publico. El investigador afirma: “La visibilidad
en los medios se expresa en los temas que hace relevante, en las fuentes que participan en la
interpretacion de esos mismos problemas, en las miradas sociales que permiten circular, en

el conjunto de argumentaciones que se hacen explicitas” (Rey, 2000).

Con estas caracteristicas, se puede afirmar, como lo hace Mata (2002: 67), que los
medios de comunicacion son “condicion de posibilidad de la ciudadania y, al tiempo,
condicion de posibilidad de la politica misma”. Los medios pueden generar el espacio de
interaccion que hace posible la colectivizacion de intereses, necesidades y propuestas que

dota de existencia publica a la diversidad de individuos y grupos -en tanto permite su
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acceso-, visibilizandolos ante los demas y permitiendo verse-representarse ante si mismos.
Entonces, si los medios logran constituirse en espacio para el debate y participacion de
actores plurales, por conclusion, llegan a funcionar como puente que entrelaza la

ciudadania y la politica.

Cabe sefialar que junto a estas cualidades que inciden en la constitucion del espacio
publico, el funcionamiento social de los medios también opera en el plano econémico y

politico. Como advierte Sdnchez Ruiz:

[...] ademas de haberse convertido en arenas principales donde se establecen y dirimen las
agendas publicas [...] los medios contemporaneos de difusion forman parte fundamental de
uno de los sectores mas importantes de las economias modernas: las industrias culturales
(2005: 47).

Todos estos elementos ayudan a entender que, como lo define Sanchez Ruiz (2011:123),
los medios de comunicacion son: “instituciones sociales multidimensionales”, complejas y
cambiantes, que operan socialmente desde lo econémico, lo politico, cultural, social,
historico, tecnoldgico, juridico, organizacional, profesional, entre otras dimensiones

constitutivas.

Cabe destacar que histéricamente en México, las politicas de comunicacion del
Estado han privilegiado la dimension econdmica. Estas han facilitado procesos de
concentracion mediatica. En este contexto, las cualidades para constituir y potencializar un
espacio publico abierto, plural y democratico, en particular el caso de la television y la
radio, chocan con el obstaculo de su concentracion y control en manos de unos cuantos
grupos empresariales, quienes en su mayoria anteponen criterios de rentabilidad por sobre
aquellos de interés social. En esta logica, limitan el acceso libre de los ciudadanos a los
medios, ademas la informacién, temas, enfoques y voces que tienen visibilidad en estos
medios estan a merced de las decisiones e intereses politicos, econémicos y morales de
unos cuantos, los duefios de los consorcios medidticos. Es decir, restringen la socializacion

y la deliberacion social.

1.3.- La comunicacion como un derecho

Debido a las caracteristicas de la comunicacion y los medios, anotadas anteriormente,
diversos actores sociales como investigadores, periodistas, organizaciones no

gubernamentales, medios comunitarios, instituciones, entre otros, han sostenido desde hace
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décadas que la comunicacién debe ser entendida, reconocida y defendida como un derecho

humano.

La primera formulacién profunda y argumentada sobre el derecho a la comunicacion
se presentd en el Informe MacBride®, publicado en 1980, el cual ha sido el principal
documento emitido por una instancia supranacional representativa, como la UNESCO™. En
opinién de Guillermo Mastrini y Diego de Charras (2005), éste “consagra los elementos
minimos indispensables para cualquier proceso que pretenda democratizar la

comunicacion”.

El informe MacBride definio el derecho a la comunicacién como un derecho humano
integral, individual y colectivo, compuesto por derechos de comunicacion especificos,
como el de ser informado e informar; de participar en la comunicacion publica, de reunién,
de discusion, de participacion, a la cultura, a la eleccion, a la privacidad, a la libertad de
expresion y prensa, entre otros derechos vitales para la realizacion de los derechos humanos
(MacBride, 1987: 150).

Para Sean O Siochr(, el derecho al a comunicacion es un nuevo derecho inalienable
de todas las personas y comunidades, estipulado en el marco de la ley internacional. Agrega

que:

[...] muchos componentes de un derecho a comunicar ya existen, en la forma de los derechos
humanos vigentes, pero que un derecho explicito a la comunicacion los reforzaria y proveeria
un mejor marco para asegurar que la comunicacion, en tanto derecho, tomara forma en los
hechos” (O Siochrd, 2005: 21)

El derecho a la comunicacion, como observan Damidn Loreti y Luis Lozano, “es
demasiado amplio para pensarlo sélo a través de los medios” (2014: 50). No obstante, en la
sociedad contemporanea “son los medios de comunicacion los que sirven para materializar
el ejercicio de la libertad de expresion” (Corte IDH, 1985: 10). Por tal razon, el Informe
MacBride postul6 que éste requiere la disponibilidad de los recursos técnicos y
tecnoldgicos de la comunicacion (1987: 150).

® Este informe fue producto de una década de tensas discusiones internacionales en el seno de la ONU a raiz de que los
paises periféricos empezaron a cuestionar la dependencia econdmica y el flujo dominante de informacién proveniente de
las grandes potencias.

0 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura), organismo fundado en 1946 por la ONU, con el principal objetivo de contribuir al
mantenimiento de la paz y la seguridad en el mundo promoviendo, a través de la educacion, la ciencia, la cultura y la
comunicacion, la colaboracion entre las naciones (Www.unesco.org).
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En la actualidad, el derecho a la comunicacion es entendido por Loreti y Lozano
como “el derecho a existir en un mundo cada vez mas interrelacionado por las
comunicaciones, en el que la pelea por la visibilidad va de la mano de la lucha por la
supervivencia” (2014: 55). Este derecho tiene como fundamento, eje y motor la libertad de
expresion, la cual se ubica dentro de los fundamentos inalienables de todos los Derechos
Humanos. La libertad de expresion fue establecida primeramente en el articulo 19 de la

Declaracién Universal de los Derechos Humanos:

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresidn; este derecho incluye el
de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresiéon™.

La libertad de expresion, como afirma O Siochrl, es “requisito absoluto para la
democracia” (2005: 75). En otras palabras, la consolidacion y desarrollo de la democracia
depende del buen ejercicio de este principio, por tal razén ha sido ratificado por
“numerosos tratados, convenciones y acuerdos internacionales? y atesorado, con variadas
formulaciones, en practicamente todas las constituciones y legislaciones nacionales” (O
Siochru, 2005: 24).

La libertad de expresion se resume como “el derecho de las personas a tomar la voz
publica y hacer conocer a los demas lo que piensan o la informacion que poseen” (Loreti y
Lozano, 2014: 26). Se configura como un derecho profundamente individual, pero también
es un bien publico o valor del pluralismo: por un lado, promueve que todo individuo puede
expresar su propio pensamiento y utilizar cualquier medio apropiado para difundirlo al
mayor numero de destinatarios; por otro lado, fomenta el intercambio de ideas e
informaciones entre las personas, por lo cual implica también el derecho de todos a conocer

diversas informaciones y opiniones (Corte IDH, 1985: 10).

El dilema central de esta libertad es que en la sociedad contemporanea existen
enormes niveles de desigualdad en el control y acceso a los medios, debido a la gran
concentracion de la propiedad de las estructuras mediaticas que se fomenta desde el
mercado. Con esta concentracion, como afirma Ortega (2010: 149), los consorcios

1 Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948). Recuperado de: http://www.un.org/es/documents/udhr/

12 Algunos ejemplos son la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948), Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (1966), la Carta Europea de Derechos Humanos (1950), la Convencidon Americana sobre los
Derechos Humanos (Pacto de San José, 1968) y la Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion (2000)
(Loreti, 2006: 29-30).
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mediaticos tienen la capacidad de generar consensos, determinar la agenda publica y
acaparar el espacio publico para orientar la opinion en los asuntos que les conviene, con lo

cual restringe su acceso a la mayoria de los ciudadanos.

El problema se complica cuando los grandes grupos mediaticos, como Televisay Tv
Azteca en el caso de México, utilizan retéricamente el principio de la libertad de expresion
para hacer una autorepresentacion de si mismos como promotores y defensores de la
libertad de expresién. En nombre de esta libertad se oponen y acusan de mordaza a
cualquier accion o regulacion del Estado que afecte sus intereses'®. Como describe Osvaldo
Ledn, estos consorcios: “se autoproclaman paladines de la libertad de expresion, de modo
tal, que se convierte en un atentado a dicha libertad toda iniciativa que pretenda abrir
nuevos parametros para que en ella se contemple también la libertad de expresion de toda la
ciudadania” (2013: 9). Estos consorcios confunden conceptualmente el derecho a la libertad
de informacién y expresion, con el derecho a la propiedad privada de los medios. Como
afirma Luigi Ferrajoli: “se trata de dos derechos que estan en conflicto uno con el otro
porque la propiedad se devora literalmente a la libertad y la reduce a la libertad de los
propietarios” (2004: 134). Y en una sociedad de altos niveles de concentracion mediética,

esta libertad es de unos cuantos, lo que viola el principio de igualdad.

En este contexto, la campafia CRIS* -denominada asi por sus siglas en inglés:
Communication Rights in the Information Society- afirma que insistir exclusivamente en
leyes que defiendan la libre expresion dice poco sobre los procesos de concentracion de los
medios masivos y los intereses que defienden (O Siochrl, 2005: 25). Como derecho, la
libertad de expresion cuenta con reducidas posibilidades de prevenir la dominacion de las

voces mas sonoras en los medios de comunicacion. De ahi que se promueva el derecho a la

1% Por mencionar algunos ejemplos en México, a finales de la década de los setentas, el presidente Lépez Portillo intentd
reformular el marco juridico de la comunicacion e introdujo el derecho a la informacidn, en el articulo sexto de la
constitucion. Sin embargo, este derecho no se pudo reglamentar porque los corporativos mediaticos denunciaron que la
propuesta presidencial representaba un atentado contra la libertad de expresidn y presionaron al gobierno hasta tal punto
que no se llego a presentar un proyecto de ley que reglamentara dicho derecho (cfr. Caletti: 1989). Otro ejemplo es el que
sucedi6 el 11 de septiembre de 2007, cuando los duefios de las grandes cadenas de television y radio como Emilio
Azcarraga Jean, Francisco Aguirre, Ricardo Salinas Pliego Enrique Pereda, entre otros, enviaron al Senado de la
Republica a sus representantes, conductores y comentaristas de sus principales noticieros y programas de espectaculos
como Lopez Dériga, Patricia Chapoy, Pedro Ferriz de Con y Javier Alatorre, entre otros, con el objetivo de frenar la
reforma electoral de ese afio, para lo cual apelaron a la libertad de expresion, el derecho a la informacion y la democracia
politica. En realidad, se oponian a esta reforma ya que prohibia contratar propaganda electoral en medios electrénicos, lo
que afectaba sus intereses econémicos (cfr. Martinez, 2010).

% Movimiento liderado por ONGs del campo de la comunicacién y de los derechos humanos de diversos paises, que se
organizé y movilizo en torno a la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacién en 2003 y 2005.
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comunicacion, caracterizado por Pasquali (2007: 64-66) como mas genérico, comprensivo

y abarcador.

Si bien, el derecho a la comunicacion tiene como centro la promocion del principio
de la libertad de expresion, éste no se reduce a la capacidad de difundir y recibir mensajes.
El ideal de este derecho es promover la participacion igualitaria y libre de todos los
individuos en la deliberacion social. El derecho a la comunicacion promueve la cultura
democratica, lo que implica que todos, y no sélo las elites politicas, culturales o
econdmicas, puedan participar bajo las mismas oportunidades en la discusién sobre asuntos

publicos, particularmente aquellos que les atafien y se relacionan con su entorno social.

Esta perspectiva del derecho a la comunicacién conlleva a poner en juego el sentido
mismo de la democracia. Como afirma Osvaldo Le6n, pone en cuestionamiento la
concepcion “formal, limitada a votaciones de tiempo en tiempo, donde los sujetos ya no son
los ciudadanos sino los consumidores...” e impulsa otra concepcion de democracia “...que
reivindica una ciudadania participativa y proactiva para tener voz y voto en las decisiones

que vertebran su destino” (2013: 16).

Esta vision sobre la democracia objeta la concepcion hegemonica de la comunicacion
que, como afirma Martin-Barbero (2001a: 76), “define la comunicacion como
transmision/circulacion”, circunscrita a potenciar y multiplicar flujos del emisor al receptor,
cuya praxis se encuentra mediada por los intereses de los grupos que controlan y poseen los
medios de comunicacién. Por otro lado, como observa el investigador colombiano, esta
perspectiva sobre la comunicacion hace necesario “insertar las relaciones
comunicacion/politica en un mapa cruzado por tres ejes: la reconstruccion de lo publico, la
constitucion de los medios y las imagenes en espacio de reconocimiento social, y las

nuevas formas de existencia y ejercicio de la ciudadania” (Martin-Barbero, 2001a: 76).

En esta relacion los medios de comunicacién juegan un papel central, pues como
explica Sanchez Ruiz, la democracia no se puede “concebir en la actualidad sin el
pensamiento de un tejido multiple de circuitos de comunicacion, donde se discuten los
asuntos publicos” (2005: 22). Pero en un contexto donde s6lo unos cuantos tienen la
propiedad de los medios y acaparan el acceso a ellos, el derecho a la comunicacion no se

puede reducir a la busqueda de la libertad de expresion. En palabras de Loreti y Lozano, es
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necesario “fomentar la igualdad como medio para proteger y volver efectiva esa libertad de
comunicar” (2014: 48). Por tanto, este derecho cuestiona el hecho que las estructuras
sociales condicionan o permiten en forma desigual la capacidad de individuos y grupos

distintos para comunicarse con efectividad dentro de las sociedades (O Siochru, 2005: 31).

El derecho a la comunicacion se concibe como la creacién de las condiciones que
hagan efectivo el ejercicio pleno de la libertad de expresion y, con ello, propiciar un
ambiente en el cual la interaccion, la comunicacion y la deliberacion social tienen mas
posibilidades de ocurrir de forma libre y para beneficio a escala de la sociedad. Para
lograrlo es necesario articular y garantizar un conjunto mas amplio de derechos relativos a
la comunicacion -entre ellos, el derecho de recibir informacion veraz y plural; el derecho de
réplica; los derechos de las audiencias; el acceso universal a los medios de comunicacion
necesarios y de eleccion para participar en la esfera publica; y la proteccion a periodistas y
comunicadores™-. En este sentido, para la organizacion Article 19 (2003: 2) y la campafia
CRIS (O Siochrd, 2005: 23), cualquier elaboracién del derecho a comunicar'® debe tener
lugar dentro del marco de los derechos ya existentes en las leyes pero también debe haber
condiciones reales para que los ciudadanos ejerzan ese derecho. Adquiere sentido pleno
cuando éstos son valorados en conjunto, como un grupo interrelacionado. El derecho a la
comunicacion recoge todos los derechos relativos a la comunicacion adquiridos en el
devenir historico y los nuevos derechos que surgen como consecuencia de transformaciones
tecnoldgicas y culturales, torndndose efectivo para responder a las necesidades del presente
(Ledn, 2013: 13).

1.4.- Hegemonia del modelo de radiodifusion comercial y el derecho a la

comunicacion

En la actualidad, uno de los principales obstaculos para el ejercicio del derecho a la
comunicacion de los ciudadanos es la gran concentracion de la propiedad de los medios de

comunicacion electronicos por parte de consorcios comerciales. Como ya se dijo antes,

5 En México, segun cifras de la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH), de 2000 a la fecha han sido
asesinados en el pais 119 periodistas (12 mujeres); desde 2005, 20 han sido desaparecidos (dos mujeres), y de 2006 a 2016
se han cometido 50 atentados contra medios de comunicacion, lo que ubica al pais como uno con mayor riesgo para
ejercer el periodismo (Olivares, 2016 noviembre 16). Article 19 (2016: 6) identificd que el 46.9% de las agresiones, en los
ultimos siete afios, provienen de algun servidor publico.

® La campafia CRIS prefiri6 el concepto derechos de la comunicacion en lugar de defender un derecho a la
comunicacion. Esto, en principio, para evitar los enfrentamientos politicos que se desataron con el Informe MacBride.
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estos consorcios estandarizan la oferta cultural, limitan la expresion de la diversidad social,
ideologica y étnica. El ejercicio del derecho a la comunicacion requiere del acceso libre y
sin censura de los ciudadanos a los medios de comunicacion, para hacer visibles, desde su
propia perspectiva, sus problematicas, expectativas y sus proyectos de sociedad. En este

sentido, Martin-Barbero reconoce que:

[...] una de las formas mas flagrantes de exclusion ciudadana en la actualidad se sitda en la
desposesion del derecho a ser visto y oido, que equivale al de existir/contar socialmente,
tanto en el terreno individual como el colectivo, tanto en el de las mayorias como en el de las
minorias (Martin-Barbero, 2001b: 49).

Por ello resulta preocupante que desde la segunda mitad del siglo XX, en algunos paises de
Latinoamérica, como es el caso de Meéxico, los gobiernos han impulsado politicas de
comunicacién'’ que han privilegiado el uso comercial de los medios y las
telecomunicaciones sobre su uso social y han facilitado procesos de gran concentracion,
abuso de posiciones dominantes y practicas monopolicas, lo que ha generado la
conformacién de poderosos imperios de medios de comunicacion en la regién, tales como
Televisa en México, Globo en Brasil, Cisneros en Venezuela y grupo Clarin en Argentina,

en alianza con los principales grupos globales.

Aunque en un mercado exista una alta competencia entre propietarios de medios y
eficaces controles antimonopdlicos, Loreti y Lozano observan que el hecho de privilegiar la
funcién comercial de los medios, por sobre la cultural, educativa y social conlleva por si

mismo riesgos a la libertad de expresion:

[...] la propia I6gica comercial destinada a maximizar audiencias y anunciantes representa
una amenaza de invisibilizacion para ciertos grupos y problematicas que no coinciden con
los objetivos de entretenimiento previstos por los medios comerciales como parte de su
estrategia de captacion de consumidores. Esta amenaza aparece representada con claridad en
el concepto de “censura empresarial” (Loreti y Lozano 2014: 74).

La censura empresarial, retomando a Fiss, la describen de la siguiente manera:

[...] surge cuando los editores, publicitas o duefios de un diario, television o estacion de
radio, respondiendo a la presion econdémica, mas que al gobierno, no cubren temas de
importancia publica de manera justa e imparcial y, entonces, fracasan en cumplir con sus
deberes democraticos (Fiss, 2009, citado en Loreti y Lozano, 2014: 74).

1 Las politicas de comunicacién son “el conjunto de principios y disposiciones procesales consubstanciados en leyes,
normas y otros mecanismos reglamentarios que orientan el funcionamiento de los medios de comunicacion, de las
tecnologias asociados a ellos y de su papel en la sociedad” (Peruzzo, 2011: 125).
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Esta l6gica comercial provoca que los consorcios mediaticos conciban a la informacion y a
la produccion cultural como mercancias, que se mueven en funcién de las exigencias del
comercio. La mayor parte de la informacion que se recibe de las empresas mediaticas es en

apariencia gratuita; quien paga la informacion es en realidad la publicidad.

Para atraer mas consumidores, Mauro Cerbino (2005: 15) e Ignacio Ramonet (2005:
196) observan que la informacion, en particular las noticias, se producen a partir de valores
de velocidad, simplificacién, fragmentacién y dramatismo, para ser vendible. La
informacion se produce ante la exigencia de un tiempo corto, de prisa y con un frenesi
inevitable. Es un discurso répido, inmediato, instantaneo, sin brindar tiempo al consumidor
para estudiar la informacion; es rapido para evitar el tedio. Beatriz Solis agrega que la
rapidez mas la fragmentacion de tiempos mediaticos “impide el debate y la reflexion. [...]
Lo importante es ver la cosas cuando ocurren y olvidarse de ellas cuando [...] se apaga el
televisor” (2007: 173). Raymundo Mier (2000: 87-88) enfatiza que la repeticion formal de
los mensajes y la exacerbacion de la novedad, ademas de afectar la reflexividad, apuntan a
la suspensién de creacion de memoria social, conllevan a la fragilidad de las identidades y
la restriccion de vinculos sociales de cooperacion. Por ultimo, Ramonet (2005: 198) afirma
que la informacidn se expresa de forma emocional, dramatizada, en forma de espectaculo;
se hace cada vez mas de impresiones, de sensaciones, con el fin de impactar a un publico

amplio.

Estas logicas hacen de la informacion “un discurso muy elemental” (Ramonet, 2005:

196); con un tratamiento simplista que, como explica Cerbino:

[...] reduce la complejidad de los procesos sociales, que son el escenario en el que se
desarrollan los acontecimientos, y de los que una informacion mas atenta deberia dar cuanta
a través de una [...] ampliada y mas articulada tematizacion y contextualizacion (Cerbino,
2005: 15).

Ademas, tiende a fomentar la homogeneizacion de la expresion identitaria y cultural hacia
un ethos consumista (O Siochrd, 2005: 35). Ramonet reflexiona que la informacion
mercantilizada “no es un discurso que tenga vocacion ¢€tica de educar o de informar al
ciudadano [...], tiene esencialmente y ante todo una perspectiva comercial” (2005: 196).
Como consecuencia, Leon afirma que la comunicacion bajo la légica del mercado “busca
diluir todo sentido de ciudadania, para dar paso a la figura omnipresente del consumidor/a”

(2013: 9).
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Con estas caracteristicas de la comunicacion bajo la I6gica comercial, se entiende que
Martin-Barbero (2002b: 15) afirme que la preponderancia de este tipo de comunicacion
mediatica en la sociedad no puede crear vinculos societales, los cuales se constituyen en

intercambios simbolicos reciprocos entre sujetos, ya que:

El mercado opera anénimamente mediante Idgicas de valor, que implican intercambios
puramente formales, asociaciones y promesas evanescentes, que sélo engendran satisfaccion
o frustracion pero nunca sentido. ElI mercado no puede engendrar innovacidn social pues esta
presupone diferencias y solidaridades no funcionales, resistencias y disidencias, mientras que
el mercado trabaja Unicamente con rentabilidades (2002b: 17)*.

La comunicacion en funcion del comercio intenta anular la experiencia colectiva de
creacion de memoria, de generacion de vinculos sociales, de congregacion vy
reconocimiento de las diferencias y la heterogeneidad social; es decir, diluye la posibilidad
de reconstruccion de lazos y proyectos comunes y, en cambio, fomenta una creciente
despolitizacion del espacio publico (cfr. Mier, 2000:87-88; Mata, 2002: 74). En suma, el
mercado mediatico busca anular el conflicto social, es decir, lo politico, entendido como el
surgimiento y reconstitucion de identidades colectivas en el espacio publico. Mier (2000:
68-70) define lo politico como la génesis de lazos de solidaridades que crean una
experiencia social —pasiones, nombres, estética, monumentos, y demas- que le da sentido a
las acciones y movimientos colectivos que transgreden los marcos normativos de la
cotidianidad instituida cuando se hace intolerable para sectores de la sociedad las formas
hegemdnicas de representacion de la politica y la organizacion social. En resumen, lo

politico es esa accion colectiva que intenta disputar e instituir un diferente orden social.

Los medios de comunicacién, en funcion de las exigencias del mercado, como afirma
Mata (2002: 74), tienen un papel central en la construccion hegemonica y naturalizacion de
las representaciones acerca de la politica, el rol ciudadano, la estigmatizacion del conflicto
politico y la idea de consenso como acuerdo de partes ya constituidas e inmodificables en

tanto ideal democrético.

18 i hien, el mercado es en si una relacion social, histérica y socialmente determinada, de intercambio de bienes y
servicios, la afirmacion de Martin Barbero es comprensible si, en términos marxistas, se toma en cuenta que el predominio
del capital sobre el mercado propicia el “fetichismo de la mercancia”, es decir, cuando las mercancias se intercambiaran
por otras mercancias se presentan como si las cosas se relacionaran socialmente entre si, a través de su precio. Tras esta
forma, se ocultan las relaciones de produccion humanas, el trabajo social. Por otra parte, el capitalismo avanzado da un
énfasis exacerbado al consumo, y el consumo, como definié Marx (2007:9), es término singular, es decir, las mercancias
se convierten en objeto de apropiacidn y disfrute individual. Mientras que los vinculos sociales son necesariamente una
experiencia colectiva.
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Esta capacidad de los medios es posible porque, como explica Sanchez Ruiz (2009:
195), las industrias culturales altamente concentradas suelen adquirir un vasto poder de
mercado y poder para ejercer influencia en el plano cultural e ideoldgico que se expresa en
la delimitacion de los marcos interpretativos, asi como la legitimacion de ciertos intereses,
valores y discursos, entre otras formas. Este poder econdmico, cultural e ideolégico a su
vez se transforma en poder politico. En consecuencia, los medios son tanto el escenario
donde se establece la agenda publica, como actores politicos con la capacidad de influir,
negociar, condicionar, presionar, amenazar o hasta neutralizar el ejercicio de la accion del
Estado y la politica de un pais en beneficio de sus intereses particulares por encima de los
de la sociedad. En particular, inciden en la definicion de las leyes que norman y regulan las
telecomunicaciones y la radiodifusion para imponer su explotacion comercial sobre su uso
cultural, social y educativo. De ahi que varios investigadores los definan como poder
factico (cfr. Sanchez, 2009; Fernandez, 2009, Trejo, 2004).

Para cerrar este apartado, es importante insistir en que la preponderancia de la
funcion comercial en la comunicacion mediatica, la mercantilizacion de la informacion, la
concentracion de los sistemas de comunicacion electrénicos, los abusos de posiciones
dominantes en el mercado, el poder factico de los consorcios y las leyes que legitiman,
defienden y perpetdan sus intereses privados, son obstaculos para el ejercicio pleno del
derecho a la comunicacion. Estos factores generan condiciones desiguales para el ejercicio
de la libertad de expresion y el derecho a la informacion y restringen las cualidades de los
medios para potencializar un espacio publico democrético, que coincide con “la exclusion
de las agendas y voces de los sectores menos favorecidos de la sociedad y de los sectores
histéricamente marginados” (AMARC Mx, 2012: 10). En este escenario, como sefiala
Martin-Barbero (2002b: 18), paradéjicamente, la hegemonia de produccion de discursos

publicos se encuentra del lado de los intereses privados.

1.6.- La radio comunitaria: por otra comunicacion

Entre las practicas de comunicacion mediatica que cuestionan la preponderancia de la
comunicacion comercial y la excesiva concentracion en la propiedad de los medios, se
encuentran las radios comunitarias que proponen nuevos modelos de comunicacion social.

Como lo veremos mas adelante, estas emisoras se han gestado en distintas partes del
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mundo, ante “la necesidad creciente de expresion de las mayorias y minorias sin acceso a
medios de comunicacion. [Reivindican] el derecho a la comunicacion, de libre expresion de
ideas, de difusion de informacion” (CIDH, 2003: 250). La irrupciéon de las radios
comunitarias fue evidencia para el Informe MacBride de que “cuando los medios masivos
incurren en el mondlogo [...] se encuentran otros medios para destruir su monopolio, estos
métodos pueden ser rudimentarios pero son eficaces y la represion solo los vuelve mas
creibles” (1987: 45). En este apartado toca comprender y profundizar qué es una radio
comunitaria, cuéles han sido las transformaciones historicas de la nocion de radio
comunitaria y cdmo se han adjudicado diversos sentidos a este concepto. También se
definiran aqui las caracteristicas que son comunes a todo proyecto radiofénico de caracter

comunitario.

En comparacion con otras regiones del mundo, Alfonso Gumucio (2001: 15) afirma
que Latinoamérica lleva la delantera en cuanto la cantidad y la calidad de experiencias de
comunicacion comunitaria. La radio ha sido, entre todos los medios, el mas importante para
la préctica de esta comunicacion. Gumucio considera que esto se debe a que la radio ofrece

las siguientes ventajas en relacion a otros medios:

Primero, la relacion costo-beneficio es muy conveniente desde el punto de vista de la
inversion, tanto para quienes instalan una radio como para la audiencia. Segundo, la radio es
pertinente en su lenguaje y su contenido, ideal para llegar a la masiva poblacion analfabeta
gue permanece marginada, especialmente en areas rurales del Tercer Mundo. Tercero, la
radio puede vincularse estrechamente a las tradiciones, a la cultura y a las précticas locales.
Cuarto, una vez que la inversion inicial en equipos ha sido realizada, la sostenibilidad es
posible, aunque dependiendo del nivel de participacion comunitaria. Quinto, en cuanto a su
alcance y cobertura geogréfica, la radio tiene enormes ventajas sobre los deméas medios. Por
ualtimo, y no menos importante, la convergencia entre radio e Internet insufla una energia
nueva a la radio comunitaria y ha acrecentado enormemente las oportunidades de constituir
redes (2001: 21).

Las experiencias de radios comunitarias han resultado heterogéneas y particulares, debido a
las diferentes necesidades, problematicas y condiciones sociales, econémicas y politicas de
los contextos donde han surgido. Por tanto, estos proyectos no pueden ser facilmente
definidos “porque no pueden considerarse [como] un modelo unificado de comunicacion,
las experiencias son tan diversas como los ambitos culturales y geograficos donde se
desarrollan” (Gumucio, 2001: 9). Y ademas, como lo sugiere Larisa Kejval (2009: 39), no
pueden pensarse en si mismas, al margen de los sujetos que definen, construyen y gestan

estas emisoras y sus objetivos politico-culturales.
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El término radio comunitaria no es la Unica manera como se ha nombrado a estas
emisoras. Las diferentes denominaciones con las que estos proyectos se han presentado
estan relacionadas con las demandas y objetivos que persiguen, por su propuesta de
comunicacion, sus formas de produccion, de recepcién o por el modo de relacionarse con
las audiencias. Sus distintas nominaciones -educativa, popular, participativa, comunales,
local, libre, asociativa, propaladora, trucha, rural, indigena-aborigen, otros medios o la otra
comunicacion - expresan alguna caracteristica particular que, segun el contexto, cobra un
sentido determinado (Villamayor y Lamas, 1998). A estas emisoras también se les han
adjudicado otras denominaciones producto de diferentes enfoques tedricos: alternativas,
alterativas'®, populares, horizontales, radicales, democraticas, ciudadanas, del tercer sector,
etc. Estos enfoques tedricos y denominaciones, como sefiala Sanchez (2011: 132-134), se
han enmarcado en grandes tendencias historicas, politicas y sociales predominantes que
influyen, aunque no de manera monolitica ni mecénica, en el devenir de las ciencias

sociales en un momento dado.

Para entender la reflexion tedrica que se ha desarrollado en torno a las distintas
nociones relacionadas con el tipo de emisoras que son objeto de investigacion, es necesario
conocer la realidad histdrica, social y politica en la que se han enmarcado estas radios; asi

como la relacion que ha existido entre estas nociones y sus significaciones.

Sin intentar profundizar, sino solo sefialar el camino -el cual no es lineal, sino lleno
de ramificaciones, paralelismos, rupturas y continuidades- y los indicios por los cuales se
puede entender actualmente a la radio comunitaria, se ubicardn los momentos y enfoques
mas trascendentes por los cuales se han nombrado y analizado estas experiencias

radiofonicas en Latinoamérica.

Las primeras experiencias radiofénicas comunitarias en Latinoamérica nacieron con
un objetivo alfabetizador y educativo, vinculadas al quehacer de la iglesia catolica y se
conocieron como escuelas radiofonicas. Se considera a Radio Sutatenza, en Colombia,
fundada en 1947, como la primera radio de este tipo; pero rapidamente se formaron grandes
redes y cadenas que se extendieron a mas de 15 paises de la region, con cerca de medio

millar de radios (Calleja y Solis, 2007: 46). En 1952 surgi0 otra experiencia pionera, la

1% Término propuesto por Rafael Roncagliolo en el Discurso pronunciado en la V Asamblea Mundial de AMARC.
Oaxtepec, México, 1992.
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radio sindical, a través de la red de radios mineras en Bolivia, que sirvié como instrumento
de los obreros en su lucha por sus reivindicaciones y derechos sindicales durante la
revolucion nacional boliviana (Beltran, 2007: 8). Destaca también la radio clandestina o
guerrillera, con la experiencia de Radio Rebelde, fundada en 1958 por el Comandante
Ernesto Che Guevara, la cual funciond como instrumento al servicio de la revolucion

cubana.

Estas, junto a otras experiencias comunicativas como el periodismo mural, el teatro
callejero y la danza, entre otras®, aportaron elementos que reforzaron las ideas de
investigadores criticos? latinoamericanos que surgieron en los afios sesenta y principios de
los setentas, guiados por el estructuralismo econémico marxista y la teoria critica (Sanchez,
2011: 137). Estos investigadores teorizaron nuevos modelos de comunicacién participativa
y dialégica que cuestionaban el modelo vertical de informacion de sentido Unico y el
modelo desarrollista hegemonico. Con base en estos modelos propusieron formulaciones de
politicas nacionales de comunicacion democratica (Beltran, 2005: 17).

En Europa, durante la década de los setentas, también surgieron cientos de emisoras
Ilamadas radios verdes, de lucha, piratas, libres y/o rojas con las cuales se teorizaron
distintos modelos de comunicacion. Claude Collin (1983) las defini6 como radios de
participacion, puesto que funcionaron como instrumentos de participacion social y politica.
En general, estas emisoras tenian un perfil militante que fueron gestionadas por jovenes
comunistas, considerados de extrema izquierda por disentir tanto de los gobiernos, como de
los partidos comunistas. Para Collin (1983), estas emisoras cumplieron una funcion
“politico-militar” en la organizacion de las manifestaciones callejeras y enfrentamientos
con la policia durante la efervescencia social de esos afios. Radio Alice, fundada en Italia

en 1976, fue la méas destacada en este sentido.

Las emisoras sefialadas anteriormente, tanto latinoamericanas como europeas,

influyeron para que en el Informe MacBride se previera la necesidad del fortalecimiento de

20 Beltran (2008:6) menciona que ademés del registro del uso de la radio, también los altavoces, pequefia prensa y
periodismo mural, teatro callejero, cine, titeres, ferias, festivales de musica y danza y otros recursos creativamente
empleados por organizaciones de base desde fines de los afios 40 en varios paises de la regidn, enriquecieron esta linea de
investigacion.

2! Luis Ramiro Beltran lo nombra la “Década de Fuego™: varios investigadores comenzaron a preocuparse y denunciar la
dependencia de Latinoamérica de potencias foraneas y la dominacion interna, desarrollando su vez una importante
literatura de protesta y de propuestas de cambio (2005: 17).
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la comunicacion horizontal y participativa. El Informe (MacBride, 1987: 147) adjudico a
estos medios, a los que denomind radio local, una importancia social porque se oponian a
los monopolios de los sistemas de comunicacidon centralizados, verticales, oficiales e
institucionales. En las conclusiones y recomendaciones del informe se sefialé que “la
utilizacion de la radio local, [...] y de otras tecnologias apropiadas, facilitaria la produccioén
de programas adecuados a los esfuerzos de desarrollo comunitario y proveeria

oportunidades para la diversificacion de la expresion cultural” (MacBride, 1987:214).

Durante el segundo lustro de los setentas se transformdé el mapa politico de
Latinoamerica debido a la emergencia de sangrientas dictaduras militares, impulsadas por
Estados Unidos, asi como otros regimenes burocratico-autoritarios, como el caso de
México (Beltran, 1988: 16). La imposicion del autoritarismo, mas la pobreza imperante en
la region, contribuy0 al ascenso de las luchas sociales, la radicalizacion de cierto sector de
la iglesia y la insurgencia revolucionaria en algunos paises (ALER, s/f). Como parte de
estas las resistencias y luchas sociales, nacieron nuevas radios contestatarias que
funcionaron como instrumentos de lucha para la concientizacion politica y la organizacion
para transformar a las sociedades capitalistas. En distintos paises de Latinoamérica, estas
radios fueron oposicién a los medios masivos controlados por los militares y las clases
dominantes (Fox, 1989: 43). Con este caracter de oposicion, tomo fuerza el enfoque de la
comunicacion alternativa, con el cual se intento sintetizar todos los proyectos radiofonicos
gue buscaban una comunicacién diferente con proyectos revolucionarios (Lépez, 2008: 12).
Por su parte, Guillermo Mastrini (2011: 4) explica que el uso oficialista de los medios por
parte de los diferentes gobiernos autoritarios generé desconfianza hacia el servicio publico,
por lo cual académicos y organizaciones sociales promovieron los medios alternativos antes

que defender el servicio publico.

En paralelo al concepto de lo alternativo, también emergio el de radio popular. Las
radios educativas gestionadas por la iglesia catolica acompafiaron el proceso de
efervescencia de las luchas sociales de la region. Con el objetivo de empoderar a los
pueblos y comunidades para fortalecer sus luchas y demandas, estas radios se
transformaron en instrumentos de comunicacion participativa para transitar después a
radios populares. Las grandes asociaciones de escuelas radiofonicas como la Asociacion

Latinoamericana de Educacion Radiofénica (ALER) y Escuelas Radiofonicas de Bolivia
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(ERBOL)?* abandonaron el principal objetivo de alfabetizar para ponerse al servicio de los
grupos populares con la intencion de cambiar la estructura injusta de la sociedad

(Villamayor y Lamas, 1998).

A mediados de los ochentas, la transicion de las dictaduras militares al llamado
retorno a la democracia, es decir, a la democratizacion de los sistemas politicos en diversos
paises de Latinoamérica, provoco que desde la academia se revaloraran los procesos de
comunicacion, ya no como mecanismo de dominacién, sino como espacio de tension,
discusién y consenso donde la cultura popular de los subalternos jugaba un rol importante
en relacién a la cultura masiva hegemoénica. Martin-Barbero (1987:9) explica que la
prioridad por los procesos democraticos incluyentes desplazo a la lucha frontal por la toma
del poder por parte del proletariado entre las izquierdas latinoamericanas. Esta etapa de
transicion politica puso en duda la utilidad del poder articulador del término de
comunicacion alternativa por reducirse a ser oposicion e implicar una relacion reactiva
frente a los medios o discursos dominantes y, por tanto, la correspondiente aceptacion de un
estatus menor (Rodriguez, 2009: 18). Ejemplo de ello fue el énfasis de la comunicacion
alternativa en la busqueda de otros medios y circuitos de difusién distintos a los
hegemonicos, asi como la produccion artesanal de los mensajes como condiciones para lo
alternativo (Beltran, 2005:21).

En este contexto politico y académico crecié el auge de los estudios sobre las culturas
populares y con ello, el término de radio popular aparecid como ideal para definir y
articular las diferentes experiencias radiofonicas y sus denominaciones. Frente a las
desigualdades e injusticias en una epoca marcada por la emergencia del neoliberalismo, los
sujetos, fuente y destino de estas emisoras eran los sectores populares (Mata, 1993a: 59).
Estos padecian la situacion de exclusion, marginacion y oposicion frente a lo hegemonico:
“lo cual otorga una identidad compartida a grupos sociales diversos que coinciden
solidariamente en ese proyecto [neoliberal]” (Camacho, 2007: 51). Para ALER (1996: 62),
lo popular era un concepto que incluia a los obreros, los campesinos, los sectores
marginados, siendo entonces la radio popular una apuesta por los pobres y excluidos. La

radio popular, como explica Mata (1993a: 59), también es un regreso a lo local frente a los

22 Fundadas por diversas congregaciones catdlicas en 1972 y 1967 respectivamente, con el objetivo de alfabetizar y
fomentar la cultura entre los sectores econdmicamente pobres de las areas rurales. La segunda cambid su nombre a
Educacion Radiofénica de Bolivia (ERBOL).
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procesos globalizantes, pues estos medios informaban a poblaciones particulares y

reforzaban las culturas locales.

En la década de los ochentas también entra en la escena latinoamericana la nocion de
radio comunitaria. Antes de la conformacion de la Asociacion Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC) en 1983, en Montreal, Canada, la nocién de radio comunitaria era
poco utilizada en los circulos académicos de Latinoamérica. A pesar de la desconfianza que
expresaron algunos investigadores como Cristina Mata (cfr. 1993a) hacia esa nocion por
provenir de paises industrializados y ser comunidad un concepto vago, el término empez6
a tener peso para ser discutido y conceptualizado en la region a finales de esa década. Esto
se debi0 en parte, a que dicha asociacion realizo su tercera y quinta asamblea en Nicaragua
(1988) y México (1992), respectivamente. Por ejemplo, en México, Ana Maria Peppino
Barale (1990: 21) utilizé el término de radio comunitaria para designar a aquellas radios
permisionadas que no estaban en propiedad de universidades, gobiernos estatales o
municipales, ni eran radios indigenistas. Esta investigadora sefial6 como ejemplo a Radio
Huayacocotla y Radio Teocelo, ambas en Veracruz. También Jorge Villalobos reconocié a
estas dos emisoras como comunitarias, pero utiliz esta nocion, pero no como englobante
sino que restringe su sentido a lo territorial: “pequefias emisoras comunitarias, donde el
proceso de desarrollo y la necesidad de oportunidades educativas son poderosas palancas de

transformacion en la comunidad” (1989: 107).

Una serie de factores histdricos en Latinoamérica pusieron en cuestionamiento el
término de radio popular. La cada vez mayor expansién del modelo neoliberal, tanto en
Europa como en Ameérica tuvo como consigna mas mercado, menos Estado. Rafael
Roncagliolo (1992: 31) narra que para inicios de los noventa, la respuesta se encaminé a
mas sociedad civil, expresada en la emergencia de movimientos sociales con demandas y
reivindicaciones de derechos negados o no reconocidos por el Estado, vinculadas a los
derechos humanos, la igualdad racial y cultural, los derechos de la mujer, de los indigenas,
la diversidad sexual, el medio ambiente, el trabajo, la tenencia de la tierra y también a los

derechos a la comunicacion, entre otros.

28 para conocer los primeros usos de este término se recomienda revisar el capitulo 6 “Servicio a la comunidad y a la
nacion: la radio local britanica”, del libro El medio invisible: radio publica, privada, comercial y comunitaria (Lewis y
Booth, 1992: . 127-159).
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En ese contexto, empezaron a surgir nuevas radios gestionadas por estudiantes,
mujeres, colectivos, cooperativas, organizaciones de derechos humanos, desocupados,
inmigrantes, ecologistas, el movimiento LGTB y hasta por gobiernos locales. Si bien las
intenciones de transformar el sistema social injusto continuaron en estas emisoras, el centro
de sus demandas respondia a objetivos politico-culturales mas especificos. Esta diversidad
de identidades y demandas desbordd el concepto de radio popular, el cual, como afirma

Peppino (1999: 40), solia limitarse a lo econémicamente marginal®

y a relacionarse con un
publico organizado. En cambio, José Ignacio Lépez Vigil afirma que las nuevas radios:
“trabajan con audiencias mixtas donde hay también clases medias, estudiantes,
profesionales, pequefios empresarios, ciudadanos con mayores ingresos, aungue no forman

parte de los grupos de poder” (2005: 332).

La nocion de comunidad empez6 a tener mayor centralidad. Las nuevas experiencias
radiofonicas crecieron asociadas a lo comunitario, puesto que abrieron sus espacios a las
distintas comunidades que les dieron vida; lo que se asomé en el espacio publico era,
entonces, la diversidad social, lo que hacia necesarios medios para poner en comdn. Los
sujetos, fuente y destino de estas emisoras no sélo eran los grupos marginados y
empobrecidos, sino las mayorias excluidas del sistema politico y comunicacional. A pesar
de las restricciones impuestas por las legislaciones en radiodifusion, organizaciones de la
sociedad civil se atrevian a operar sin licencias sus emisoras (cfr. Villamayor y Lamas
1998; Peruzzo, 2007: 15). Lo comunitario se constituyé en un amplio circulo concéntrico

que sumo las demas experiencias radiofénicas, como lo hicieran antes los otros términos.

A finales del siglo XX, la nocion de radio comunitaria empez0 a relacionarse también
con el término de ciudadania®. En la teorfa social y politica, el concepto pueblo como
sujeto politico transformador y revolucionario, devino en ciudadania (Mata, 2011: 2). Lo
que perseverd como centro de renovacion social fue la aparicion del tercer sector, no como
consumidores, sino como ciudadanos y actores histéricos que interactdan en la regulacion
entre mercado y Estado (Sanchez, 2011: 149); es decir, su intervencion directa en los

procesos democraticos y ordenadores de la sociedad civil. Las luchas sociales en algunos

24 Cabe sefialar que para investigadores como Mata (1993b: 59), el término radio popular era adecuado para nombrar a
estas emisoras emergentes, pues hace referencia no sélo a los grupos marginados econémicamente, sino a todos los grupos
excluidos globalmente del poder politico. El término recorre desde lo popular-folklorico hasta la acepcion revolucionaria
de pueblo (Peruzzo, 1998: 152).

% Por ejemplo, en 1997 AMARC redact6 un documento que titulé “La Carta de las Radios Comunitarias y Ciudadanas”.
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paises de Latinoamérica se articularon entonces a otros discursos como la construccién de
ciudadania, defensa de los derechos humanos, la diversidad sociocultural y el
fortalecimiento democratico. Discursos al que se apegd también la practica de estas

emisoras.

Para el reconocimiento de la radio comunitaria y ciudadana como un s6lo término
también influyd la urbanizacion de la experiencia comunitaria, en especial en paises como
Argentina, Uruguay y Brasil. Los términos de comunitario y ciudadania ayudaron a dar
cuenta de la diversidad de pueblos, zonas y regiones, de tradiciones y costumbres, asi como
de intereses, necesidades y conflictos propios de las ciudades.

En la actualidad, estos dos términos se encuentran altamente difundidos y
aceptados®®. En especial, la nocién radio comunitaria ha ganado un amplio consenso. Cabe
destacar que el concepto de comunidad, tanto en las ciencias sociales como en su uso
cotidiano, se actualiza en una variedad de sentidos que llega a convertirse en campo de
disputa®’. En ese sentido, Kejval (2010) sugiere que en lugar de calificar si la practica de
una radio que se nombra comunitaria es realmente comunitaria por encajar en una de sus
definiciones, resulta mas productivo analizar y reflexionar sobre la referencia a la nocién de
comunidad que se pone en juego cuando estos medios nombran a su practica de

comunicacién como comunitaria.

El objetivo de este recuento de nociones con las que se han identificado a las radios
qgue hoy en dia conocemos como radios comunitarias era, sobre todo, rastrear las
convergencias y exclusiones. Se observa que estas emisoras han adoptado una funcion y
objetivos distintos, de acuerdo con los diferentes contextos histdricos, politicos y sociales
de los cuales han emergido. Por tal razén, la reflexion tedrica y los enfoques con los cuales
se han abordado estas emisoras han variado segun el clima politico y el paradigma de las
ciencias sociales imperante en una época especifica. Lo que resalta es la dificultad de

comprender a estas emisoras en la abstraccion. También se encontré que las nociones,

% Esto depende desde donde se enuncie. Por ejemplo, radios de Oaxaca, donde conceptos como comunidad, comunalidad,
autonomia estan muy arraigados, se identifican mas con lo comunitario que lo ciudadano, de ahi que prefieran hablar de
“comunalizacion” en lugar de “democratizacion” o “ciudadanizacion” de los medios (Medios Libres de Oaxaca, 2012,
septiembre 24).

27 Comunidad se puede asociar tanto a ‘tribus urbanas’, una comunidad digital, como a la cultura de consumo fomentada
por grandes empresas transnacionales. Ejemplo: “Siete de cada diez usuarios de telefonia mévil en México, forman parte
de la comunidad Telcel” (http://www.telcel.com/mundo_telcel/quienes-somos#!fortalezas).
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enfoques, conceptualizaciones e ideas que han surgido con el andlisis de estas emisoras no
han desechado a las conceptualizaciones predecesoras No obstante han hecho a un lado
algunos elementos, tal vez provisionalmente, es cierto que se han nutrido del anterior,
apropiandose criticamente de lo que si contribuye a un mejor entendimiento de la préctica
politica-comunicativa de estas emisoras. También se identifica que el uso de las
denominaciones adjudicadas a estas radios no ha sido diacronico, en estricto sentido. Las
diferentes nociones como radio popular, radio alternativa y radio comunitaria, entre otros,

se han usado de forma paralela hasta nuestros dias®.
1.6.1.- La radio comunitaria: caracteristicas comunes

En correspondencia a lo desarrollado a lo largo de este capitulo y de manera sintetizada, se
puede entender a la radio comunitaria como un modo, una forma, una posibilidad de ejercer
el derecho a la comunicacion mediante las ondas hertzianas. Se trata de la participacion
social mediante procesos de comunicacion radiofénicos por parte de diversos grupos
sociales comUnmente excluidos, invisibilizados, estereotipados 0 minimizados en el espacio
publico mediatico. Participacion que realizan mediante sus propias formas discursivas, sin
fines de lucro, en contextos, necesidades y objetivos determinados, con el fin de
reivindicarse frente a los poderes politicos y econémicos para hacer valer sus derechos e

incidir en la distribucion de bienes materiales y simbadlicos.

En este trabajo se usa el termino de radio comunitaria como nocion paraguas que
abarca a la diversidad de experiencias radiofonicas especificas que adoptan o se les
adjudican diferentes nominaciones (libres, ciudadanas, autogestivas, de lucha, las otras,
etc.), lo que hace dificil precisar y delimitar los alcances de cada una de estas nociones en
relacion con las otras. Ademas, como observa Kejval (2013: 14) las mismas radios utilizan

indistintamente mas de uno de estos calificativos para identificarse a si mismas.

Cuando se menciona que la radio comunitaria corresponde a experiencias especificas,
se hace referencia a que estas emisoras son gestadas por organizaciones sociales —actores
privados- en contextos determinados, en relacidbn y en respuesta a necesidades,

preocupaciones, demandas, identidades e intereses definidos y delimitados de la sociedad

% por ejemplo, Larisa Kejval (2013:15) cuando nombra estas experiencias radiofonicas, lo hace como “Las radios
comunitarias, populares y alternativas”. Se nota la idea de proyectos comunes, relacionados, pero diferenciados en su
especificad.
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donde se insertan, es decir, tienen una finalidad social concreta. No hay un modelo Gnico de
radio comunitaria pues no constituyen una totalidad homogénea; sus practicas son tan
diversas como tan heterogéneos son los problemas sociales, los ambitos culturales y
geogréficos donde se desarrollan y la creatividad, historia, motivaciones e impulsos de sus
protagonistas (cfr. Gumucio, 2001:6; Peruzzo, 2007: 5; AMARC ALC, 2009: 3; Kejval,
2014:102).

Las consideraciones anteriores apuntan a la dificultad de establecer una definicién
estrecha de radio comunitaria. Se puede hablar de modelos distintos pues las hay de diversa
indole: urbanas, rurales, indigenas y ciudadanas, entre otros, pero cada uno de los
elementos de esta clasificacion adquirira modalidades y practicas diversas segun el grupo
social que la geste y la comunidad en la que surja. Aun cuando se trate de un mismo tipo de
radio, su funcion y caracteristicas especificas dependeran de la comunidad donde se inserte,
asi como los conflictos, necesidades, exigencias y relaciones que esa radio genere entre

grupos e individuos en la propia la radio y con la comunidad.

En resumen, como afirma Ernesto Lamas, estas emisoras s6lo “pueden comprenderse
en el marco de las situaciones sociales en los que nacen, de las realidades sociales en las
que surgen y a las que pretenden transformar” (2003: 4). Sin embargo, se pueden identificar
una serie de caracteristicas generales que les son comunes a estos proyectos y que al

momento de operar en un contexto determinado adquieren su especificidad.

Cabe aclarar que estas caracteristicas no son recetas a través de las cuales la emisora
se vuelve mas comunitaria. Al contrario, son condiciones que las diferentes experiencias
han desarrollado, innovado, improvisado y propuesto con el paso del tiempo, por
considerarlas necesarias en el esfuerzo de garantizar el derecho a la comunicacion de las
comunidades a las que sirven. Estas indican, por ultimo, que la radio comunitaria s un
proceso vivo Yy se inserta en un universo social cambiante del cual deben surgir sus
propuestas e iniciativas de accion. Es importante sefialar que el estudio de estas
caracteristicas fue fundamental para determinar las categorias de andlisis que sirvieron para

abordar el objeto de estudio de esta investigacion.

A continuacién se definen y explican las caracteristicas que son comunes a las radios

comunitarias:
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a) Tienen un proyecto politico-comunicacional. En primer lugar, toda practica de
radio comunitaria tiene como base un proyecto politico comunicacional que definen sus
gestores, es decir, poseen una vision politica y un conjunto de estrategias que tienen como
centro la comunicacién, con las cuales se busca alcanzar cambios posibles y modificar las
relaciones sociales existentes para dar lugar a sociedades justas e igualitarias. El proyecto
politico-comunicacional es lo que da sentido a la existencia de una radio comunitaria y se
traduce en los ideales, objetivos politicos-culturales, principios y mision que adopta. Los
objetivos del proyecto se formulan y transforman en el proceso social de la radio
comunitaria y son lo que orientan todo el accionar de la radio en todos sus aspectos: sirven
de marco para el modo de organizarse y la conformacion de 6rganos de gobierno; dan
sentido al perfil de la radio, a la relacién que se construye con sus oyentes y establecen la
direccion y el camino a seguir (Calleja y Solis, 2007; Kejval, 2009; Villamayor y Lamas,
1998). Por lo tanto, una radio comunitaria se define por la coherencia entre sus objetivos y
sus elecciones de aspecto econémico, comunicacional y organizativo (Lamas, 2003: 10-16).

b) Visibilizan. Una de las principales caracteristicas de las radios comunitarias es que
al estar en control de diferentes grupos sociales con poco acceso a los medios masivos
comerciales, les permite expresarse en el espacio publico mediatico en sus propios
términos; posibilita, como define Pierre Bourdieu (1988: 141), ejercer el poder
performativo de autonombrarse publicamente como grupo social constituido; lo que
equivale a reafirmar su identidad ya sea social, cultural, étnica o ideoldgica, y volverse en
actores sociales capaces de hablar y dialogar el estatus de su existencia frente a los diversos
grupos sociales y poderes a los que buscan interpelar. Esto en lugar de que sus reclamos,
demandas e intereses sean proyectados en el espacio publico a través del lente de los

intereses mercantiles y politicos de grupos mediaticos ajenos a ellos.

Al estar insertas en los procesos culturales, sociales, politicos y cotidianos del
contexto donde actuan, las radios comunitarias reflejan los diferentes problemas, conflictos,
intereses, necesidades, preocupaciones, opiniones y posiciones heterogéneas referentes a la
realidad local de quienes intervienen en estas emisoras. Esta visibilidad se expresa en los
temas, contenidos y discursos seleccionados, producidos y difundidos por los propios

actores sociales de la comunidad.
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c) Crean y refuerzan vinculos sociales. Al permitir la expresion de los discursos de
diversos grupos sociales de una localidad, las radios comunitarias fomentan el
reconocimiento de la heterogeneidad de identidades y la creacion de un sentido de
pertenencia. Por tal motivo, tienden a propiciar la reconstruccion de vinculos sociales, es
decir, la construccion o fortalecimiento de proyectos comunes, lazos de solidaridad, de
nuevos nucleos de intercambio, convivencia entre los diversos actores y organizaciones
sociales, identificacion y expresion politico cultural (cfr. Mier, 2000: 87; Mata, 2002: 74;

Villamayor y Lama, 1998). En este sentido, de manera ideal, Villamayor afirma:

[...] cada radio es una red de redes, un vaso comunicante, un nodo que no funciona solo,
sino en interlocucion con una diversidad de actores sociales cuyo liderazgo no se asienta en
una o dos personas, sino en la gestacién de colectivos humanos capaces de generar procesos
creativos de construccién en red (Villamayor, 2010).

Villamayor y Lamas (1998) observan que los actores comprometidos en las radios
comunitarias participaron y participan de otros espacios de accién colectiva. Por tanto, la
radio comunitaria facilita la creacion de redes sociales, vinculos de solidaridades y apoyos

entre diversos grupos, organizaciones, actores y proyectos sociales.

d) Hay accesibilidad y apropiacion social. Lo local también atraviesa lo que
Gumucio (2011: 32) nombra “apropiacion del proceso comunicacional”. La apropiacion no
se entiende o reduce solamente como la propiedad de la radio, aunque esto es central para
entender su funcionamiento, pues es necesario conocer quién la gestiona (asociacion,
colectivo, sindicato, grupo religioso, organizacion politica), cual es su proyecto politico
comunicacional y sus estrategias de sostenibilidad. Pero la apropiacion social no se trata
solamente de la posesion de los instrumentos y la tecnologia comunicativa por un grupo, ya
que los medios vistos como fin (para concientizar, convencer o0 educar), aunque se
autonombren democréaticos, pueden terminar verticalizados y unilaterales. Situacion que
puede atentar contra el derecho de la comunicacién de los diversos actores sociales que
interactlan a través de ese medio (cfr. Gumucio, 2011: 33; Peruzzo, 2007: 24).

La apropiacién social, como afirma Gumucio (2011: 32) es “un modo de desarrollar
la capacidad propia, comunitaria y colectiva, de adoptar la comunicacion y sus medios
como un proceso coadyuvante de las luchas sociales”. Significa la intervencion de la
comunidad en la produccion y emision de contenidos, promocién de intercambio, dialogo,

debate y negociacién social, cultural y politica mediante la emisora. La existencia de
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apropiacion del medio se expresa en la accesibilidad de la comunidad en la produccién y

planeacion del medio, pero también en los procesos de sostenibilidad.

Peruzzo (2007: 21-27) sefiala que la accesibilidad es la capacidad de las personas en
participar e involucrarse, de manera libre, autdnoma y colectiva, en el medio para sustentar,
orientar y optimizar su proyecto politico-comunicacional. La accesibilidad se puede realizar
en diferentes niveles: se puede limitar en el papel de oyente, hasta tomar parte en los
procesos de produccidn, planeacion y gestacion del medio. Los niveles mas avanzados de
participacion presuponen el establecimiento de criterios de representatividad vy
corresponsabilidad de organizaciones y actores sociales locales dentro de la emisora, ya que
se trata de un ejercicio compartido. Pero estos niveles dependen de las estrategias trazadas

por cada proyecto, que deben tener por base principios democraticos puestos en practica.

e) Contribuyen a la construccion de ciudadania. Si la radio comunitaria propicia
que diversos grupos, y sus discursos, sean visibilizados y participen en la deliberacién
social, esto no puede ser pensado al margen de procesos de educacién ciudadana. La radio
comunitaria es una herramienta auxiliar en la construccion de ciudadania porque genera
procesos de capacitacion y empoderamiento de actores sociales para desenvolverse,
involucrarse y participar activamente, con mayor conocimiento, autonomia, estabilidad y
responsabilidad en los asuntos publicos que les conciernen e incidir en las politicas publicas
con el fin de defender y ampliar sus derechos humanos, civicos y sociales e impulsar
cambios locales articulados a cambios globales, con perspectivas a largo plazo (cfr. Uranga,
2007: 210; Villamayor y Lamas, 1998; Mata, 2006; y Peruzzo, 2007: 21-22).

Cicilia Peruzzo (2007: 21-22) identifica dos formas en que las radios comunitarias

contribuyen a construir ciudadania:

i) A través de sus contenidos, cuando éstos son criticos, de denuncia, reivindicativos
y de propuestas para otra sociedad posible. Los contenidos que transmiten pueden facilitar
la comprension de los asuntos publicos, de los mecanismos de las estructuras de poder y de
las politicas nacionales; comunicar y defender los derechos humanos y brindar elementos

para discutir los problemas locales, nacionales y globales.

ii) Por el aprendizaje adquirido a través de la participacion directa en los procesos de

comunicacion. El apropiarse de los procesos de produccion y difusion ayuda a desarrollar el
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conocimiento de las personas, cambiar su manera de ver la sociedad y desmitificar a los
propios medios. En este sentido, agrega Lopez (2008: 319), tomar la palabra publica
promueve el empoderamiento para opinar, deliberar y participar libre y activamente en la

definicién de las condiciones de vida de la comunidad, de la region y del pais.

f) Son autébnomas. Como proyecto mediatico sin fines de lucro que intenta hacer efectivo
el ejercicio del derecho a la comunicacion de grupos de ciudadanos, las radios comunitarias
buscan tener independencia editorial y autonomia econdémica para no tener
responsabilidades y ataduras frente a organismos e instituciones politicas (gobiernos,
partidos politicos, etc.) y privadas (empresas y religiones). Su objetivo es tener la capacidad
de regirse y organizarse mediante sus propias normas, leyes y criterios sin presiones
externas y construir asi su linea editorial de forma libre y plural (AMARC, 2009; Calleja y
Solis, 2007; Lamas, 2003).

Una forma de leer la independencia y la autonomia es a través de las estrategias de
sostenibilidad econdmica, es decir, por un lado, los métodos y mecanismos para generar los
recursos suficientes que permitan desarrollar los objetivos de forma sostenida y continua.
Por otro lado, los métodos para generar solidaridad social a través de la confianza en el uso

de esos recursos.

Otra forma es la que esta entrecruzada con la apropiacion social, pues como observa
Gumucio (2005:9), “ninglin proceso de comunicacion comunitario puede ser sostenible si
no cuenta con el apoyo de la comunidad, y si no la representa en su proyecto de largo
plazo”. Una radio comunitaria puede adquirir cierta independencia y autonomia a través de
la sostenibilidad social que le brinda el compromiso de la audiencia y participantes en las
diversas necesidades y acciones de la radio —por ejemplo el trabajo voluntario o asistencia a
eventos de recaudacion-, asi como en el disefio de formas ordenadas y colectivas de toma

de decisiones sobre su uso y administracion.

Lo importante es conocer si estas estrategias de sostenibilidad y apropiacion permiten
una relacion e interaccion libre, sin censura o autocensura, frente a los diferentes poderes y
gobiernos; si permiten legitimar una agenda social e incidir en la generacion o
reformulacion de politicas publicas y en su implementacién o, en su defecto, en su rechazo;

si brindan la posibilidad de ejercer influencia sobre los responsables de formular tales
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politicas a partir de propuestas alternativas elaboradas participativamente por los

ciudadanos.

Las aportaciones de la comunidad es una estrategia recurrente en estos proyectos pues
de esta manera se genera la apropiacion del medio por parte de la poblacion y obliga a la
radio a tener una mayor claridad y transparencia en la rendicion de cuentas. De esta manera
se establece un ejercicio de corresponsabilidad ciudadana. Sin embargo, como observan
Calleja y Solis (2007: 41), la mayor parte de las comunidades a las que las radios dan su
servicio tienen una economia inestable, por lo que depender solamente de esta via las deja

en una incertidumbre constante.
1.6.2.- Radio comunitaria y democratizacion mediatica

Organismos con responsabilidad institucional supranacional como la Organizacion de
Naciones Unidas (ONU), la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), la Comision Africana de Derechos Humanos
y de los Pueblos (CADHP ), la Organizacién para la Seguridad y la Cooperacion en Europa
(OSCE), han reconocido la importancia de las radios comunitarias para el desarrollo de la
democracia por su contribucion a la expresion de la pluralidad y de la diversidad social,
cultural y étnica. En la Declaracion Conjunta sobre Diversidad en la Radiodifusion (ONU,
OEA, CADHP y OSCE, 2007)® sefialan que las emisoras comunitarias deben ser capaces
de operar y tener acceso equitativo a las frecuencias. Para ello, ven necesario reservar un

porcentaje adecuado del espectro radioeléctrico para su uso social comunitario.

Por su parte, la CIDH (2003: 250) ha condenado a los Estados que avalan una
distribucion desigual del espectro radioeléctrico y obstaculizan el acceso de mayorias y
minorias sociales a los medios de comunicacion. En este sentido, el organismo

internacional dice:

[...] resulta inadmisible el establecimiento de marcos legales discriminatorios que
obstaculizan la adjudicacion de frecuencias a radios comunitarias. [...]. Los Estados en su
funcion de administradores de las ondas del espectro radioeléctrico deben asignarlas de
acuerdo a criterios democraticos que garanticen una igualdad de oportunidades a todos los
individuos en el acceso a los mismos (CIDH, 2003: 251).

% Declaracién adoptada en diciembre de 2007 por los relatores especiales de las Naciones Unidas, de la Organizacion de
Estados Americanos (OEA), la Comisidn Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos (CADHP ) y el representante
de la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE).
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Esta Comisién (CIDH, 2009: 26) también ha sefialado que la normativa sobre radiodifusion
debe tener como minimo, ademas de reconocer las emisoras comunitarias, los siguientes

tres elementos:

(@) la existencia de procedimientos sencillos para la obtencion de licencias; (b) la no
exigencia de requisitos tecnolégicos severos que les impida, en la practica, siquiera que
puedan plantear al Estado una solicitud de espacio; y (c) la posibilidad de que utilicen
publicidad como medio para financiarse.

El reconocimiento y las recomendaciones que han realizado estas instituciones ha sido
producto de la propia préctica y lucha politica que han realizado por décadas las radios
comunitarias; su préctica de comunicacion ha significado la reivindicacion del derecho a la
comunicacion. Si bien asaltar la antena y abrir el micréfono para tomar la voz publica, asi
como la defensa del medio por parte de la comunidad cuando hay problemas y amenazas,
ya son pasos fundamentales para ejercer el derecho a la comunicacion, esto, segin la
experiencia latinoamericana, ha sido secundado por la busqueda de condiciones propicias
para que este ejercicio pueda desarrollarse sin censura y sin presiones externas. Por tal
motivo, las radios comunitarias también se han vuelto actores sociales que buscan incidir en
los marcos legales, las regulaciones y politicas de Estado existentes para obtener el
reconocimiento juridico de su existencia y de la importancia social, cultural y politica que

tienen como medios sin fines de lucro.

Como describen Armand Mattelart (2005: 152) y Ana Peppino (1999: 138), con el
paso del tiempo, estas emisoras que nacen como foros de expresion de necesidades y luchas
sociales especificas se han integrado y convertido en una de las avanzadas de las presiones
que tienden a cambiar, estructuralmente, la organizacion del conjunto mediatico. En este
sentido, las radios comunitarias han conformado asociaciones y redes internacionales como
ALER y AMARC; nacionales como el Foro Argentino de Radios Comunitarias (FARCO)
en Argentina, la Asociacion de Radios y Programas Participativos de El Salvador (ARPAS)
y locales como la Organizacion de Radios Comunitarias e Indigenas de Michoacan
(ORCEIM), las cuales se han unido a diversos frentes sociales y coaliciones que han jugado
un papel importante en el avance hacia la democratizacion mediatica en los diferentes

paises donde intervienen.

De forma constante, estas asociaciones y frentes sociales han demandado a los

gobiernos democratizar los sistemas de comunicaciones y, con ello, reconocer y garantizar
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la propiedad social de los medios comunitarios y populares en igualdad de condiciones que
la privada comercial y la publica. Por ejemplo, en la Declaracion de los Radioapasionados y

Televisionarios®, exigieron:

En las concesiones de frecuencias a las radios y televisoras comunitarias y populares, no
deben existir restricciones arbitrarias ni discriminaciones en cuanto a la cantidad de emisoras
por localidad, a la potencia de la sefial, a la venta de espacios publicitarios, a la formacion de
redes ni al empleo de las nuevas tecnologias, como ocurre en algunos paises (en Villamayor
y Lamas, 1998).

Uno de los problemas mas fuertes que han enfrentado las asociaciones de radios
comunitarias es la persecucion y criminalizacion por parte de los gobiernos y la iniciativa
privada que ven en ellas una amenaza para sus intereses lucrativos. En varios paises de
Latinoamérica, con énfasis en México, estas emisoras han sido objeto de cierres arbitrarios
con uso excesivo de la fuerza pablica, confiscacion de equipos, detencién de periodistas y
comunicadores y la negativa o demora injustificada en la asignacion de frecuencias.
Acciones que atentan contra la libertad de expresion. A esta politica persecutoria se le
agrega la accion penal, con la imposicién de elevadas multas® por el uso de una frecuencia
sin permiso. Esto con el fin de amedrentar y desalentar la gestacion o reapertura de las

radios.

Con respecto a este ambiente por el que atraviesan las radios comunitarias, el
abogado guatemalteco Frank La Rua®?, ex relator especial de la ONU, insiste que la libertad
de expresion a traves del uso no autorizado de la frecuencia radioeléctrica no debe
constituir un delito, por lo cual el Estado no debe criminalizar estos actos, en especial en los
paises que no han reconocido la categoria de radio comunitaria. Se debe, en cambio,

considerar solamente como una falta administrativa.

La situacion juridica en la que se encuentran estas emisoras en varios paises de
Latinoamérica es considerada por sus gestores, organizaciones e investigadores como una

condicion de alegalidad y no de ilegalidad. Mientras lo ilegal es lo contrario a la ley, lo

% Documento resultado del Gran Festival de la Radio y la Televisién Comunitaria y Popular de América Latina y el
Caribe celebrado en Quito, Ecuador, en 1995. Entre los suscritores se encuentran la Asociacion Latinoamericana de
Educacion Radiofénica (ALER); Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC); Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina (CIESPAL); Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacién Social (FELAFACS); Federacion Internacional de Periodistas (FIP); ente otros (En Villamayor y Lamas,
1998).

% la gnterior Ley Federal de Radio y Television en México contemplan la imposicion de multas de entre $2,150 a $21,500 dls.

% Declaracion en rueda de prensa. Centro Peruano de Estudios sociales [Cepes Rural] (2010, noviembre 16). “Radios Comunitarias y el
derecho a la comunicacién: Frank La Rue (ONU) - AMARC” [Archivo de video]. Recuperado de:
https://www.youtube.com/watch?v=kPWDs9FK8i0
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alegal expresa lo no regulado ni prohibido. Para Susana Albarrén, la alegalidad, en el caso

de la radio comunitaria, se refiere a que:

[...] no esta reconocida en la ley, pero tampoco prohibida expresamente, mas que cuando el
organismo rector de telecomunicaciones local decide que asi es. Esto se debe
fundamentalmente a la ambiguliedad de los términos juridicos en las legislaciones de Radio y
Television aunado, a la carencia de politicas de comunicacion, claras y especificas. Durante
todos estos afios pensamos que la politica de comunicacion en paises latinoamericanos
efectivamente ha sido justamente esa: la ambigliedad (Albarran, 2001)*,

Si bien, el derecho a la comunicacién no incluye el derecho a utilizar un medio de
radiodifusion sin licencia, si incluye el derecho a no ser discriminado y tener mecanismos

accesibles para obtener la licencia con la cual expresarse libremente (L6pez, 2010: 102).

Para finalizar, la radio comunitaria se vuelve en actor social que se involucra en la
lucha politica por la democratizacion mediatica frente al poder factico de las corporaciones
de medios que impulsa y defienden leyes que benefician sus intereses privados. Por lucha
politica por la democratizacion mediatica se entiende las estrategias que, dentro de la
correlacion de fuerzas sociales, los actores sociales desarrollan y activan para impulsar un
proyecto politico, en este caso, el reconocimiento juridico y la transformacion del sistema
de telecomunicacion. Entre estas estrategias se encuentran la constitucion de redes y
alianzas que contribuye a consolidar fuerzas politicas en lo general y proyectos politicos-
comunicacionales de las radios comunitarias en lo particular (Gumucio, 2011: 35).
También las propuestas e iniciativas de ley presentadas por estos actores, los argumentos y
discursos para defender sus posturas, campafias, acciones politicas, actos publicos,

negociacion, lobby y acciones simbdlicas en el espacio publico, entre otros.

% Texto de la segunda nota al pie de pagina del articulo de Albaran (2001).
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Capitulo II

LA RADIO COMUNITARIA Y EL
DERECHO A LA COMUNICACION
EN MEXICO



La legalidad justa es el Unico medio de acceso
a las frecuencias de radio y television

L6pez Vigil.

En este capitulo se desarrollan tres temas de indole contextual para el trabajo de
investigacion. En primer lugar, se expone el surgimiento de la radio comunitaria en México
y su conformacién como actor social integrante de la fuerza politica que desde la sociedad
civil organizada se ha enfrentado al poder factico de los medios de comunicacion para

intentar incidir en la democratizacién del sistema nacional de medios.

En segundo lugar, se presentan las condiciones juridicas que la Reforma
Constitucional en materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion asi como la Ley
reglamentaria, aprobadas en 2013 y 2014 respectivamente, ofrecen para el ejercicio de las
radios comunitarias en México. Se agregan las actuales caracteristicas del escenario politico

y social que afectan a dicho ejercicio comunicativo.

Por Gltimo, se desarrollaran los antecedentes y el contexto en que surge P&RR,

emisora que resulta el estudio de caso para esta investigacion.

2.1.- Radio comunitaria y politicas de comunicacion en México

Para hablar de la historia de las radios comunitarias en México es necesario ubicar su
surgimiento, desarrollo y relacion con respecto al contexto general de la historia de la
radiodifusion y las politicas en la materia en el pais. A continuacion se exponen solo

algunos datos relevantes.
2.1.1.- Desarrollo del poder politico de los consorcios mediaticos

El Estado posrevolucionario mexicano, como relata Fernando Mejia Barquera (1989: 19-
29), impulso un proyecto economico-politico nacionalista y modernizador, con el objetivo
de desarrollar la industria interna. Dentro de ese proyecto, Alvaro Obregon esperaba que el
Estado mantuviera el control juridico y politico de las telecomunicaciones, pero ante la
incapacidad econdmica e institucional de éste para instalar, administrar y operar un nimero
grande de estaciones, fue precisa la participacion de la inversion privada mexicana para
propiciar el desarrollo de la radiodifusion nacional. Por tal razon, en 1923 el gobierno

impulsd un sistema mixto de radiodifusion, con emisoras propiedad del Estado y
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radiodifusores privados. A partir de entonces, los gobiernos en turno mantuvieron con los
radiodifusores privados un contacto permanente para negociar la creacion de las
condiciones juridicas, administrativas y politicas que ofreciera a los industriales de la

radiodifusion garantias y facilidades de participacion como inversionistas.

A partir de los afios cuarenta, el presidente Avila Camacho (1940-1946) aplico una
nueva politica que consistié en restar peso al Estado en el control de la radiodifusion e
incrementar las facilidades a los empresarios de la industria radiofénica para su expansion.
Asi, las necesidades de informacion y difusion ideoldgica del Estado serian satisfechas por
el conjunto de estaciones comerciales y le ahorraria los enormes gastos de tener una gran
cadena de estaciones propias. Esta politica facilitd la concentracion del sistema de medios
en manos de los concesionarios, termind de imponer la hegemonia del modelo comercial de
la radio en el pais y condujo a la virtual dependencia del Estado hacia las estaciones
comerciales para transmitir sus mensajes. Esto colocé a los industriales en una posicion
favorable para exigir al Estado el cumplimiento de sus demandas. Ademas, en 1942 se
constituyo la Camara Nacional de la Industria de la Radiodifusion (CIR)*, la cual unificé a
la mayor parte de los concesionarios del pais bajo la presidencia de Emilio Azcarraga, cuyo
grupo empresarial se habia convertido en el més poderoso del ramo. En esa década también
se consolidaron las grandes cadenas nacionales de emisoras cuyos modelos publicitarios
aumento la fuerza econémica de estos empresarios. Estas cadenas le permitieron al grupo
Azcarraga ejercer control sobre el 50% de estaciones existentes en la época (Mejia, 1989:
107-132).

A inicios de los cincuenta, los empresarios mas poderosos de la industria radiofonica
fueron préacticamente los mismos que inauguraron la television en México. El desarrollo
comercial y la conformacién como monopolio privado de este medio fue auspiciado por el
propio gobierno. En pocos afios, la television se volvio una industria altamente rentable,
con presencia en gran parte del territorio nacional y con gran influencia en la vida politica y
cultural del pais (cfr. Ortega, 2010: 140-144; Fernandez, 2009: 231; Mejia, 1989: 159). La
CIR se transformoé en la actual Camara de la Industria de Radio y la Television (CIRT) y se

consolidé como una organizacion politica con gran influencia en las decisiones del Estado

% Desde muy temprano los concesionarios vieron la necesidad de agruparse en una organizacién para defender sus
intereses. En 1923 fundaron la Liga Central Mexicana de Radio (LCMR) y en 1937 la Asociacion Mexicana de Estaciones
Radiofénicas Comerciales (AMERC).
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en materia de radiodifusion. Con estas condiciones, los industriales pudieron promover
libremente su proyecto nacional de radiodifusion como una actividad privada y lucrativa, el
cual se plasmo6 en 1960 en la Ley Federal de la Radio y la Television (LFRyT). Mejia
(1989: 115) califica la promulgacion de esta Ley como uno de los mayores triunfos
politicos de los concesionarios.

Si se toma en cuenta que las politicas publicas de comunicacion son resultados de la
influencia combinada y la expresién de antagonismos entre las fuerzas del mercado, el
Estado y la sociedad civil (Dorcé, Vega, Trejo y Ortega, 2014: 360), en este caso, como
observa Ortega (2010: 146), la articulacién de los intereses del poder mediatico y el poder
politico marginaron “cualquier intento de reforma para establecer relaciones mas
equitativas entre Estado, medios y sociedad”. Por otra parte, en el periodo en que se
promulgé la LFRyT, Mejia (1989: 119) considera que las fuerzas democraticas
provenientes de la sociedad civil que hubieran podido influir con una posicion progresista
en la formulacién de politicas en materia de radiodifusion carecian de poder politico para
incidir en las decisiones del Estado y no tenian propuestas acerca de los problemas de

radiodifusion.
2.1.2.- El surgimiento de la radio comunitaria

Fue en este contexto en el que emergieron los primeros proyectos radiofonicos con fines
educativos y sociales, no lucrativos, ni estatales. EI modelo de Radio Sutatenza, se extendio
hasta México cuando grupos jesuitas fundaron en 1955 las escuelas radiofénicas como la
Tarahumara, en Chihuahua, la cual suspendi6 actividades en 1974; en 1965 fundaron
Radio Huayacocotla en la sierra norte veracruzana; y Radio Mezquital en 1974, en el Valle
del Mezquital, Hidalgo, que sélo tuvo tres afios de vida. Los tres proyectos radiofonicos
tenian como sujeto, fuente y destino a las comunidades indigenas. Por su parte, un grupo
independiente de ciudadanos fundé en 1962 Radio Teocelo, en la zona cafetalera de
Coatepec, comunidad de Teocelo, Veracruz. Esta emisora consiguié en 1965 un permiso
para transmitir como radio de tipo cultural® y el Estado no volvié a entregar otro permiso
similar hasta 2005, cuarenta afios después (cfr. Calleja y Solis, 2007: 61, 215; Romo 1990:
9; Villalobos, 1989: 98).

% Para Calleja y Solis (2007: 65) la obtencion del permiso dentro de ese contexto resulta “hasta la fecha una incognita”.
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Radio Teocelo y Radio Huayacocotla en un inicio adoptaron el nombre de radios
culturales-educativas, pero con el paso del tiempo se sumaron a la corriente radiofonica
latinoamericana, por lo cual transitaron a radios populares y después a radios comunitarias
% Sin embargo, se observa que estas emisoras mexicanas no tuvieron mucha influencia de
la concepcion de la comunicacién alternativa y de nociones como radio libre que tuvieron

auge en los setentas en Latinoamérica y Europa.

En México, el poder econdmico y mediatico de los industriales de la radio y la
television crecid con la proteccion de los gobiernos, y con ello crecié también su influencia
cultural y politica hasta lograr anteponer sus intereses privados por encima del interés
social. Es decir, como afirma Sanchez Ruiz (2005: 46; 2009: 195), el poder mediatico
acrecentd su poder politico y su capacidad de imponer la agenda publica. Asi, “la television
comercial dejé de ser sélo escenario del debate politico para ser también actor de la
politica” (Ortega, 2010: 149). Con su crecimiento y consolidacion, la industria de la
radiodifusion margind la expresion de diversos sectores sociales, culturales y fuerzas

politicas a conveniencia de sus intereses privados.

El desempefio cultural y politico de los medios masivos comerciales fue cuestionado
por el gobierno de Luis Echeverria (1970-1976). Ortega (2006: 122) narra que en ese
periodo se realizaron declaraciones oficiales acerca de la necesidad de una mayor
supervision y participacion por parte del Estado en la industria de la radiodifusion e
inclusive se propagaron rumores sobre la nacionalizacién de la television. Esto no sucedid
pero si se crearon las primeras estructuras de la television estatal. En 1972, el gobierno
federal adquirio el Canal 13 el cual se convertiria en la cadena nacional de television estatal
afios mas tarde pero que, a consideracion de Ortega (2006: 120-123), no le fue facil
construirse una identidad propia y en muchas ocasiones no alcanzé a formular una
comunicacion del todo diferente a la oferta comercial. Al ver sus intereses amenazados, los
duefios de los medios electronicos respondieron enérgicamente presionando al gobierno
para no perder sus privilegios y conservar la hegemonia en la conduccion y explotacion de
esta industria. En 1973 se cred Televisa, que ha sido el consorcio mas importante de la

television comercial en nuestro pais.

% |a experiencia de Radio Teocelo es la mas emblematica en este trayecto. Se recomienda ver la reconstruccién histérica
sobre dicha emisora que realiza Jorge Sosa (2011).
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El presidente Lopez Portillo (1976-1982), tambien realiz6 un esfuerzo por orientar y
regular la radiodifusion privada con la introduccion del parrafo “el derecho a Ia
informacion serd garantizado por el Estado” en el articulo sexto constitucional. El Ejecutivo
impulsé un amplio debate pablico, donde participaron sectores de la sociedad civil, para
elaborar una legislacion que reglamentara este derecho. Sin embargo, los industriales se
opusieron a la reglamentacion por considerar que era contraria a sus intereses, 1o que desato
un violento conflicto entre el gobierno y medios privados. Ante la presion de los
industriales de la radio y la television, el presidente abort6 toda iniciativa de Ley (Caletti,
1989: 94).

Entre 1979 y 1982 surgid el Sistema de Radios Culturales Indigenistas, las cuales se
han constituido en un tema de discusion pues algunos investigadores las consideran
referentes de la radio comunitaria en México. Sin embargo, investigadores como Calleja y
Solis (2007: 63), aunque reconocen la importancia de estas emisoras, sostienen que en
realidad son medios estatales que pertenecen a la Comision Nacional para el Desarrollo de
los Pueblos Indigenas (CDI) -antes Instituto Nacional Indigenista (INI)- y que se dedica a
establecer las politicas del indigenismo oficial. Por otro lado, investigadores como Antoni
Castells (2011: 136) y José Ramos (2005: 221), las defienden pues consideran que a pesar
de pertenecer al gobierno federal y de no ser gestionadas por los mismos pueblos, en estas
emisoras participan las comunidades indigenas, han ayudado a fortalecer su identidad y han
extendido el significado de comunidad. En suma, consideran que éstas han ganado el
respeto y confianza de las comunidades. La historia de las radios indigenistas es compleja.
Para Gumucio (2001: 21) “son el resultado afortunado de las contradicciones politicas
internas [de México], y precisamente porque esas contradicciones estan lejos de ser
resueltas, las emisoras del INI han sobrevivido a varios cambios de gobierno”. A pesar de
esta discusion inconclusa, la presente investigacion se enfoca sélo en las emisoras que

surgen y son gestionadas por organizaciones de la sociedad civil.

Durante las ultimas tres décadas del siglo pasado, diversos obstaculos de tipo
econémico, politico y legal dificultaron el desarrollo y sobrevivencia de las emisoras de
propiedad colectiva ciudadana. Fuera de Radio Teocelo y Radio Huayacocotla, no se
encontré documentacion de otras emisoras que contaran con la licencia del Estado para

transmitir o que hubieran hecho la solicitud del permiso. Al no existir un registro oficial, se
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desconoce el nimero exacto de radios comunitarias que han existido en México. Calleja
(2010: 318) asevera que durante las ultimas décadas de gobierno del PRI, antes de que el
PAN ganara la presidencia de la Republica, estas emisoras fueron objeto de una sistematica
politica de persecucion y como consecuencia varias radios comunitarias tuvieron que cerrar
o desaparecer al no tener posibilidades de sobrevivencia. Para la investigadora, a excepcion
de las radiodifusoras mencionadas, no hubo una sola emisora que sobreviviera al control

mediatico mantenido por la relacion entre el régimen priista y los consorcios.

Los industriales acusaron a todos los proyectos radiofénicos estatales, educativos y
sociales de competencia desleal, por lo cual urgian a las autoridades a clausurarlos o
restringir sus ingresos. Sin embargo, en el caso de las radios comunitarias, como observan
Calleja y Solis (2007: 89), éstas no transmitian anuncios comerciales, sino avisos de interés
para las comunidades que carecian de servicios, por lo cual el argumento de los
empresarios era una falacia. Méas bien, los industriales reaccionaban ante la amenaza de
perder influencia cultural y capacidad para imponer la agenda publica, pues las radios
comunitarias daban respuesta a problematicas especificas que vivian las localidades donde

intervenia, asi como a los reclamos de libertad de expresion de la pluralidad de voces.

A finales de la década de los ochentas, la legitimidad politica del PRI sufria una
fuerte desacreditacion ante la emergencia de una pluralidad politica y social que buscaba
abrirse paso en un contexto donde predominaban las relaciones de complicidad entre los
industriales de la radiodifusion y los gobiernos del PRI. Esta complicidad significaba “un
fuerte obstaculo para la expresion de la pluralidad y la diversidad de opiniones, ideologias y
visiones de la realidad” (Ortega, 2010: 151), por lo cual, los medios de difusion privados
fueron cuestionados y criticados por ciertos sectores sociales 1o que hizo mas patente la

necesidad de pluralizar la estructura de medios.

En los noventas, el Revolucionario Institucional fue perdiendo estados, municipios y
diputaciones, hasta que perdi6 la presidencia en el afio 2000; pero los medios de difusion
privados supieron adecuarse y capitalizar el nuevo contexto politico (Luis Salazar, 2005,

citado en Ortega, 2010: 151)*. Con esta estrategia, los industriales de la radiodifusion, en

%7 De acuerdo con el investigador Ratl Trejo (2004: 96), para el triunfo del candidato panista Vicente Fox en las
elecciones presidenciales del afio 2000, la cobertura mediatica de los medios privados, en especial la de Televisa, jugé un
papel fundamental.
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particular el duopolio televisivo, siguid recibiendo cuantiosas prebendas durante los
siguientes doce afios de gobiernos panistas, con lo cual se empoderaron a niveles nunca

antes vistos.

En palabras de Ortega, lo que destaca de la relacion entre politica y medios es que:

La hegemonia del modelo comercial y la escasa pluralidad en los medios electrénicos han
provocado que la television haya sido mas un factor de estancamiento que promotora del
cambio politico. Consiente de su poder [...] se ha convertido en arbitro y juez de la vida
publica y de la clase politica [...] esta television desplaza y compite con las instituciones del
Estado, no se queda en la denuncia sino que juzga y antepone su dictamen a cualquier
resolucion del Poder Judicial. [...] Este comportamiento de los medios, lejos de contribuir a
la creacion de una opinioén publica reflexiva y critica, inmoviliza y desalienta. [...] Las
televisoras pueden ignorar o guardar silencio frente a los abusos de poder cometidos por la
élite politica y econdmica; pero también suelen ser implacables difamadoras y
distorsionadoras cuando alguna accién de esa misma clase politica les molesta o les estorba
(Ortega, 2010: 152-153).

La investigadora (2010: 155) agrega que con esta légica medidtica, la mayoria de los
ciudadanos y sus multiples problemas son invisibilizados o presentados sélo con el toque

del dramatismo, el escandalo y el amarillismo.

En la historia de los medios comerciales en México y su relacion con el poder
politico, lo que se observa, como describen Enrique Sanchez (2009: 202) y Javier Esteinou
(2010: 22), es que los industriales de la radiodifusion —en especifico el grupo de Azcarraga-
fueron tejiendo desde las décadas de los treinta y cuarenta del siglo pasado la base de su
poder factico mediatico, cada vez mas autonomo, con el cual presionan y condicionan a la
clase politica mexicana para que le sea funcional a sus intereses como empresas
comerciales privadas. Esteinou afirma que no existe ningin otro caso como México, con
“la concentracion y monopolizacion tan alta, impune y discrecional como la que se da en el

ambito de la radio y la television en el pais” (2010: 22).
2.1.3.- Florecimiento de las emisoras comunitarias

Por el lado de sectores de la sociedad civil, algunas organizaciones sociales, en especial de
la academia, trabajaron de manera articulada para la democratizacion de la comunicacion.
Intelectuales, periodistas, artistas y politicos progresistas fundaron en 2001 la Asociacion
Mexicana de Derecho a la Informacién (AMEDI), la cual impulsé diversas iniciativas de
reforma a la ley de medios que hicieron llegar al Congreso en diferentes ocasiones: 2003,
2005, 2008 y 2013 (Dorcé et al, 2014: 361).
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En este contexto, también se gestd un estallido de emisoras comunitarias en todo el
pais; en comunidades indigenas, campesinas y urbanas. A continuacion se apuntan algunos
ejemplos: La Ke-Huelga nacié en 1999, como instrumento comunicativo de la huelga
estudiantil de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). El proyecto
marginal de Radio Coyote, que duré un par de meses a mediados de los noventas, se
convirtio en 1999 en Neza Radio, en ciudad Nezahualcoyotl, Estado de México, a iniciativa
de diferentes grupos sociales, especialmente jovenes, para poseer un medio alternativo
propio. Radio Calenda lanzé su sefial en San Antonino de Castillo Velasco, al sur de
Oaxaca, en el afio 2000, después de seis afios de gestar el proyecto, con el fin de reforzar la
cultura indigena zapoteca y enfrentar el deterioro social causado por los altos indices de
pobreza, la migracion, el alcoholismo, la drogadiccion, entre otros problemas. La Voladora
Radio invadio el cuadrante a partir del afio 2000, en Amecameca, Estado de México, a raiz
del caos que provoco la desinformacion acerca de la evacuacion causada por la
contingencia volcanica del Popocatépetl. Radio Bemba FM asalt6 la antena en el afio 2000,
en Hermosillo, Sonora, a manos de jovenes estudiantes universitarios por la falta de
espacios de expresion en los medios comerciales. Tierra y Libertad surgié en 2001 en
Monterrey como producto de una larga lucha por el derecho a la vivienda para sectores
empobrecidos que la asociacion homonima habia llevado a cabo desde los afios setentas.
Radio Jén Poj encendid su transmisor en 2001, a iniciativa de la comunidad Mixe de
Tlahuitoltepec, en la sierra norte de Oaxaca, con el objetivo de reivindicar su lengua
originaria ayuujk. En ese afio Radio Zapote abrié sus micréfonos en el campus de la
Escuela Nacional de Antropologia e Historia (ENAH), inspirada en el Ejercito Zapatista de
Liberacion Nacional (EZLN). Radio Erandi también surgidé en 2001, en la zona urbana-
marginal de Tangancicuaro, Michoacan, a raiz de la previa organizacion social que
defendié de despojo a la unica &rea verde de la mancha urbana por parte del presidente

municipal.

En los siguientes afios surgieron mas proyectos radiofonicos, con lo que aumentaron
las peticiones de permiso de transmision. Sin embargo, con el argumento del uso ilegal del

espectro y la generacion de competencia desleal, los empresarios de los medios presionaron
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al gobierno federal para cerrar el didlogo, perseguir, clausurar y criminalizar® a estas
emisoras con la intervencion del ejército. Durante el segundo semestre del 2002 se
realizaron fuertes operativos para desmantelar varias emisoras en Michoacan, Oaxaca,
Chiapas e Hidalgo (Calleja y Solis, 2007: 69-78).

Para hacer frente a esta situacion critica, a finales de ese afio se realiz6 el Festival de
los Medios Comunitarios y Ciudadanos, donde se marcaron dos tendencias fuertes de estos
grupos radiofénicos: por un lado, estaban quienes pugnaban por el reconocimiento legal y
que se identificaron como radios comunitarias; por otro, las emisoras que se denominaban
radios libres las cuales “no necesitaban permiso para ser libres y expresarse” (Calleja y

Solis, 2007: 67).

Como narran Calleja y Solis (2007: 68), el primer grupo fijé la estrategia de
organizacion para establecer la legalidad y reconocimiento a su derecho a informar y
acceder a frecuencias. A través de la discusion colectiva, este grupo construy6 un discurso
centrado en los derechos humanos en materia de libertad de expresion. Con esta posicion
coincidio con los principios de la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias seccion
México (AMARC Mx).

La articulacion de proyectos radiofonicos tan heterogéneos por provenir de diferentes
contextos, perseguir distintos objetivos socioculturales y poder reconocerse a si mismas
como radios comunitarias defensoras de los derechos humanos y la libertad de expresion,
puede leerse como la acumulacién de fuerza politica surgida desde el seno de la sociedad
civil, cuyas aspiraciones fueron canalizadas a través de AMARC Mx. Tras un proceso de
investigacion y de discusiones internas, estas desarrollaron una estrategia politica con tres

lineas de accion: juridica-administrativa, politica y mediética.

Para fortalecer dicha estrategia, las radios comunitarias agrupadas a AMARC Mx se
articularon a organizaciones como AMEDI; crearon, con apoyo de actores claves, canales
de interlocucion directa con el gobierno federal y dieron la mayor publicidad posible a la
discusion del tema. Ademas, la legitimidad que fue adquiriendo AMARC Mx en esos afos

la dot6 de reconocimiento como interlocutor para discutir pablicamente con otros actores

% Calleja y Solis (2007: 70) narran que ante la solicitud de legalidad de radios comunitarias, un funcionario de la SCT
contestd: “como autoridad tenemos la obligacion de perseguir los ilicitos, pedir una solucién al tema de las radios
comunitarias seria tanto como que alguien cometiera un asesinato y se le pidiera a las autoridades no hacer nada”.
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sociales involucrados en esta pugna, tales como la CIRT (Calleja y Solis, 2007: 69-81). En
suma, a la lucha politica de las organizaciones de la sociedad civil por una ley de medios
democratica, estas emisoras abrieron otro frente de batalla politica respecto a la
democratizacion de la comunicacion: la busqueda del reconocimiento juridico y social de

los medios sociales sin fines de lucro.

Entre 2004 y 2005 obtuvieron once permisos para el uso de frecuencias

radioeléctricas®®. En palabras de Beatriz Solis, esta victoria:

[...] expresa la tenacidad politica de las organizaciones que operaban emisoras fuera de la
ley, la exitosa estrategia de negociacion que supo mantener AMARC y el valioso
acompafiamiento técnico-juridico, [en especial de AMEDI], que permiti6 la entrega de
expedientes intachables y el seguimiento de los tiempos y respuestas a la autoridad (Solis,
2007: 270).

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) considerd la entrega de estos
permisos como la solucién a la demanda por parte de las emisoras comunitarias, cuando en
realidad s6lo expresaba su politica discrecional para emitir permisos sin establecer criterios
publicos y transparentes. Por lo cual AMARC Mx remarc6 que esa no era la solucién a las
demandas de los ciudadanos para acceder a las frecuencias (Calleja y Solis, 2007: 113-
114).

No obstante, la obtencién de estos permisos fue un triunfo histérico para las radios
comunitarias, pues desde 1965 el gobierno mexicano no habia otorgado ninguno. En ese
entonces, 2005, la Unica via con la que contaban estas emisoras para operar legalmente era
con la figura juridica del permiso, categoria que la LFRyT de 1960 determinaba para la
“radiodifusion oficial, cultural, de experimentacioén, escuelas radiofonicas o las que
establezcan las entidades de gobierno y organismos publicos para el cumplimiento de sus
fines y servicios”. En la practica, este tipo de licencia estaba “alejada de ser la figura idonea
para reglamentar a las radios comunitarias” (AMARC Mx, 2012: 11). Ademas, obtenerlo
no era nada facil, la desaparecida Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL)
imponia exigencias altas para otorgarlos. Segin Gabriel Sosa (2011: 102), en 2010, esta
Comision habia acumulado alrededor de 200 peticiones de frecuencias, la mayoria sin una

resolucion. En suma, era casi imposible conseguir un permiso de transmision, por lo cual la

% La exposicién detallada de este proceso se puede encontrar en el libro Con permiso: la radio comunitaria en México, de
Callejay Solis (2007).
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otorgacion de las once licencias fue considerado un paso trascendental para el

reconocimiento de estas emisoras.
2.1.4.- Obstaculos y persecucion a la radio comunitaria

A pesar de que el Estado habia reconocido la existencia de una docena de radiodifusoras
comunitarias con el otorgamiento de permisos para dicha actividad, continud la persecucién
y criminalizacion de estos medios. Entre el 2008 y 2011, AMARC Mx document6é un
endurecimiento en la persecucion gubernamental a las radios que operaban sin permiso. La
Asociacion (2012: 7) relatd que se “han enviado operativos a cargo de la Policia Federal
con méas de 100 elementos a cerrar radios, algunas menores de 5 watts de potencia, donde
habia apenas 5 personas, entre mujeres [una embarazada] y nifios”. Junto a estos operativos,

se han registrado amenazas por parte de autoridades municipales y del ejército.

A esto se suma la politica criminalizadora por parte de la Secretaria de Gobernacion
(Segob), que generd procedimientos penales en contra de integrantes de las radios
comunitarias. A través de la Procuraduria General de la Republica (PGR), se integraron
averiguaciones previas infundadas y se emitieron érdenes de aprension por parte del Poder
Judicial de la Federacion. Ese fue el caso de Rosa Cruz, de radio Uekakua, en Michoacén,
Héctor Camero de radio Tierra y Libertad, en Monterrey, y Paola Ochoa, de radio
Diversidad, en Veracruz, quienes han enfrentado procesos penales acusados de explotar un
bien que es propiedad de la nacion. Ese delito, establecido en la Ley General de Bienes
Nacionales (articulos 149 y 150) se castiga con prision de 2 a 12 afios y multa de hasta mil
veces el salario minimo. Estos comunicadores fueron acusados penalmente solo por el
hecho de transmitir sin el permiso correspondiente; cuando en realidad estos medios habian
expresado con anterioridad su voluntad de legalizarse y fue la misma autoridad la que no
dio respuesta a sus solicitudes de permiso (AMARC Mx, 2012: 7-8).

Para Calleja (2010: 318), esta politica criminalizadora, mas que ser iniciativa del
propio Estado, ha respondido a las presiones de los concesionarios de la radio y la
television. A través de la CIRT, han emprendido una campafa de desprestigio contra las
radios comunitarias calificandolas de radios “ilegales”, “piratas”, “patitos” y “coémplices de
la delincuencia organizada” (AMARC Mx, 2012: 10). Para los industriales, todas estas

radios eran por naturaleza ilegales y no deberian tener ningun beneficio por parte de la ley.
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A finales de 2009, llegaron hasta sefialarlas de “chavistas™. Con estas declaraciones han

buscado incitar y justificar la accion judicial contra ellas.

A las agresiones por parte del Estado se han sumado otros atracos: los del crimen
organizado y grupos paramilitares. Estos medios empezaron a surgir en contextos de
violencia, en lugares donde grupos del crimen organizado han estado disputando las plazas
0 donde ha habido confrontacion en defensa de la tierra. En 2008, Teresa Bautista Merino,
de 24 afos, y Felicitas Martinez Sanchez, de 20 afios, locutoras y activistas indigenas de la
radio comunitaria La Voz que Rompe el Silencio, del municipio auténomo triqui de San
Juan Copala, Oaxaca, fueron asesinadas por un comando armado con rifles de asalto que
balaced el automdvil donde se transportaban. De igual manera, en 2010 Beatriz Carifio
Trujillo, fundadora de la radio comunitaria La Rabiosa en la regién mixteca de Oaxaca, fue
asesinada por la organizacion paramilitar priista la Union de Bienestar Social de la Regidn
Triqui (UBISORT).

Ademas del acoso provocado por los poderes de la industria, la clase politica y el
crimen organizado, existen otros problemas que se derivan de las condiciones de vida de
estos medios que afectan su ejercicio comunicativo. Las radios comunitarias no estan
exentas de problemas dentro de su propia organizacion, muchas veces éstos son
ocasionados por los intereses personales de unos cuantos que se sobreponen a los de la
comunidad. Estos factores llegan a poner en riesgo el proyecto social y algunas veces
llegan a reproducir incluso préacticas de los modelos comerciales que imperan en el dial
radiofonico, con lo que desdibujan el ejercicio de comunicacion de la comunidad. Existen
casos como el de la radio comunitaria Omega Experimental, localizada en Texcoco, en la
cual, segiin el andlisis que realizd6 Gregorio Romero (2008: 191), se sobrepusieron “los
intereses privados [econdmicos] de un grupo familiar, [...] en lugar de generar un proyecto
que sea capaz de fortalecer a los sectores marginados de Texcoco”. Estos elementos

también deben ser tomados en cuenta cuando se estudian estos medios.

A pesar de todas estas dificultades, a principios de 2010 se logr6 que COFETEL

otorgara otros seis permisos para transmitir en frecuencia modulada en favor de radios

“0 El 7 de diciembre de 2009, CIRT publicé un desplegado en diarios de circulacién nacional donde sefialé que la
Comisidn de Radio, Television y Cinematografia del Senado de la Republica pretendia legislar los designios del chavismo
en México debido a la intencion de reconocer a los medios comunitarios (AMARC Mx, 2009 diciembre 8).
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comunitarias asociadas a AMARC, localizadas en Monterrey, Puebla, Oaxaca, Morelos y el

Estado de México.

El camino para la regularizacion de las radios comunitarias ha sido dificil debido a
que los fuertes intereses del sector industrial de la radiodifusion han logrado influir y
permear en la definicion de las leyes que norman y regulan esta actividad. Asimismo, el
cobijo e impulso que los diferentes gobiernos, tanto priistas como panistas, han dado al
desarrollo y expansion de la radiodifusion comercial ha privilegiado la operacion y
explotacion econdmica del espectro radioeléctrico, sobre el interés cultural y social. Esto ha
reducido las posibilidades de que la radiodifusion en México promueva una deliberacion
social con la expresion de la diversidad y pluralidad. En 2010, segun datos de COFETEL,
en el pais operaban mil 600 estaciones de radio, de las cuales mil 235 estaban asignadas
para su uso comercial. Alrededor del 80 por ciento de éstas eran operadas por 13 grupos
radiofonicos. El caso de la television era ain mas grave, pues solo dos empresas acaparan

el 94% de las concesiones para su explotacion comercial.

En cambio, solo 365 estaciones de radio operaban bajo el régimen de permiso (G.
Sosa, 2011: 95; Mejia 2011), es decir, estaciones sin fines de lucro dedicadas a actividades
oficiales, sociales, culturales, educativas y de experimentacion. Sin contar 4 emisoras de
Onda Corta, éstas se encontraban distribuidas de la siguiente manera (Ortega, 2011: 232):
200 estaban adjudicadas a gobiernos estatales, municipales y regionales; 39 emisoras
estaban en poder del gobierno federal. 76 frecuencias fueron concedidas a universidades e
instituciones educativas; 26 estaciones se encontraban distribuidas entre asociaciones
civiles, patronatos y particulares y solo 20 fueron otorgadas a radios comunitarias. Como se
puede observar, las comunitarias representaban alrededor del 1 por ciento del total de las

emisoras.

Frente a esta concentracién mediatica, en los Gltimos afios se intensificd la lucha
social por la democratizacion de las estructuras de comunicacion. Si bien, durante mas de
treinta afios los intereses de las empresas mediaticas marginaron los esfuerzos de algunos
sectores de la sociedad civil organizada, académicos y actores politicos para reformar la
Ley Federal de Radio y Television, en 2012 se prestaron las condiciones politicas para

materializar estas reformas.
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2.2.- Las reformas en radiodifusion y telecomunicaciones

En México, a pesar de que durante los 12 afios de gobiernos panistas se obtuvieron los
permisos correspondientes para 17 radios comunitarias, este periodo fue de estancamientos
e incluso de retrocesos en materia de politicas publicas para la democratizacion de la

comunicacion. En ese tiempo ademas aumentd la concentracién mediatica.

En 2012, con el regreso del PRI a la presidencia se retomé el tema de la reforma al
marco juridico de las telecomunicaciones y la radiodifusion. Maria Meneses, Jorge Bravo y
Maria Gabino (2015: 7) destacan que en este contexto finalmente los actores del poder
politico, de la industria y de la sociedad civil alcanzaron los consensos suficientes que

permitieron debatir y aprobar un nuevo régimen en estos sectores.

A iniciar su gobierno, Enrique Pefia Nieto, el PRI y las principales fuerzas politicas
del pais, el Partido Accion Nacional (PAN) y el Partido de la Revolucion Democratica
(PRD) firmaron un acuerdo politico nacional llamado Pacto por México, el cual permitiria
discutir y procesar el programa de reformas estructurales que tendrian incidencia en la vida
econdmica y politica y, con ello se pondrian algunos limites a la influencia de los poderes
facticos (Pefia, Zambrano, Diaz y Madero, 2012: 1).

Entre el programa de reformas legales se encontraban las modificaciones
constitucionales en materia de telecomunicaciones y radiodifusién. Con el Pacto por
México se sortearon los obstaculos que representaban las luchas partidistas, el cabildeo de
las telebancadas** dentro del Congreso de la Unién y la influencia de los poderes facticos
mediaticos, entro otros, para impulsar las iniciativas de ley que buscaban transformar

politica y culturalmente el sistema de medios.

El 11 de junio de 2013 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto de
Reforma Constitucional por el cual se modificaron y adicionaron diversas disposiciones de
los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion. La reforma, a

consideracién de Meneses et al (2015: 8), fue respuesta “a la necesidad de recuperar la

1 Asf se nombra comunmente a los legisladores que fungen como agentes que promueven y defienden los intereses de los
empresarios de las televisoras dentro del Congreso de la Unién.
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rectoria del Estado en un tema del cual se habia desentendido en los lustros previos”. Cabe
destacar que estas modificaciones retomaron muchas de las propuestas que durante méas de
tres décadas fueron las principales demandas de organizaciones sociales, sectores
academicos y politicos en la lucha por democratizar las estructuras de la comunicacion y
defender el derecho a la informacion (cfr. Fernandez, Ortega y Solis, 2013: 37; Ortega y
Repoll, 2016).

Con esta reforma se disefid un modelo de desarrollo para la radiodifusiéon y las
telecomunicaciones que propicio la competencia en television, telefonia y servicios de
datos con base en la determinacion de la existencia de agentes econémicos preponderantes
en estos sectores, la regulacion de operadores dominantes y la fijacion de limites al
crecimiento cuasi monopdlico de las grandes empresas de radiodifusion y
telecomunicaciones. Abrid la posibilidad de incursionar econdmicamente en todas las
plataformas tecnoldgicas que ofrece la convergencia. Ahora la Ley permite que los
concesionarios puedan prestar todo tipo de servicios de manera convergente de
radiodifusion, telefonia y banda ancha. También se reconocieron derechos sociales en
materia de comunicacion, como el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y
la comunicacion, a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de
banda ancha, asi como los derechos de las audiencias (cfr. Mejia, 2013 marzo 14; Esteinou,
2015: 99-101)

Por otro lado, la radiodifusion y las telecomunicaciones son consideradas como
servicios publicos de interés general, lo cual significa que el Estado recupera un papel
rector en la administracion y regulacion del espectro radioelectrico (Esteinou 2015: 99).
Otro cambio trascendente es la creacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT),
organismo autonomo encargado de regular los sectores de la radiodifusion y las
telecomunicaciones y al cual se le otorg6 la atribucion de asignar las concesiones. Esta
facultad anteriormente se encontraba en manos del Ejecutivo, cuya discrecionalidad servia
como mecanismo para mantener un control sobre los concesionarios, ademas de privilegiar

el interés privado sobre el interés pablico (Meneses et al, 2015:8).

Con esta reforma también se homologé el régimen de permisos y concesiones de

radiodifusion, con el propdsito de que Unicamente existan concesiones. El articulo 28 y el
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cuarto transitorio, establecen que podran ser para uso comercial, publico, privado y social,
ésta Gltima denominacion incluye las comunitarias e indigenas. Es decir, el Estado reconoce
por fin la existencia de las radios comunitarias como necesarias para asegurar una
diversidad de medios. El articulo menciona que las concesiones para uso publico y social
seran sin fines de lucro y se otorgaran con el mecanismo de asignacion directa conforme a

lo previsto por la ley y en condiciones que garanticen la transparencia del procedimiento.

La nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTyR) se promulgé
en julio de 2014, en un contexto marcado por la fractura del Pacto por Meéxico. Las
divisiones y pugnas interpartidistas, la presion del poder medidtico, la cerrazon
gubernamental y del bloque legislativo mayoritario, asi como complicidades entre los
industriales de la radiodifusién y ciertos sectores politicos propiciaron que la Ley mostrara
algunos vacios y contradicciones con respecto a la Reforma Constitucional (cfr. Meneses,
et al, 2015:8; Ortega y Repoll, 2016).

Algunos analistas como Gabriel Sosa (2014 julio 7) y Radl Trejo (2014 julio 8)
afirman que ciertas disposiciones de la Ley benefician al Grupo Televisa de Emilio
Azcarraga, para su expansion al mercado de las telecomunicaciones, en particular a la
television de paga, a la vez que impone fuertes restricciones a las empresa de Carlos Slim*;
no dan garantias suficientes para los medios publicos; carecen de respaldo eficaz la
produccion nacional independiente, de una regulacion cabal para la publicidad y de

contrapesos mas eficaces a la television comercial, entre otros puntos negativos.

No obstante, en el balance que realiza Trejo (2014 julio 9), la Ley ofrece un
panorama radical y favorable en comparacion a la antigua LFRyT de 1960, pues con ciertas
restricciones, ratifica y regula las disposiciones de la reforma constitucional, entre ellas, los
procedimientos para que las organizaciones sociales accedan a las concesiones de uso

social comunitario.

A continuacién, se ahonda en las disposiciones juridicas de la Ley concernientes a

este tipo de emisoras.

“2 LLa feroz competencia econémica entre estos dos grupos que controlan las telecomunicaciones y la radiodifusion en
Meéxico fue un factor fundamental para reformar la ley en estos sectores econémicos.
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2.2.1.- La radio comunitaria frente a la nueva LFTyR

La LFTyR, en su titulo cuarto, articulo 67, otorga a las concesiones de uso social “el
derecho de prestar servicios de telecomunicaciones y radiodifusién con propositos
culturales, cientificos, educativos o a la comunidad, sin fines de lucro. Quedan
comprendidas en esta categoria las concesiones comunitarias y las indigenas”. Con esta
disposicion, el Estado mexicano reconoce legalmente por primera vez en su historia a la
radio comunitaria y da pie a la creacion de un marco legal que posibilita la gestion de este

tipo de emisoras.

El articulo 67 define a la radio comunitaria con cinco principios: participacion
ciudadana directa, convivencia social, equidad, igualdad de genero y pluralidad. Este
articulo sefiala que las concesiones de uso social comunitaria se podran otorgar a

organizaciones de la sociedad civil que no persigan ni operen con fines de lucro.

En su articulo 85, formaliza criterios para que las organizaciones puedan obtener una
concesion, para lo cual deberan acreditar ante el IFT que se encuentran constituidos en una
asociacion civil sin fines de lucro, a la vez de presentar la siguiente informacion: 1) Nombre
y domicilio del solicitante; I1) Los servicios que desea prestar; I11) Justificacion del uso
publico o social de la concesion; 1V) Las especificaciones técnicas del proyecto; V) Los
programas y compromisos de cobertura y calidad; V1) El proyecto a desarrollar, acorde a
las caracteristicas de la concesion que se pretende obtener; y VII) La documentacion que
acredite su capacidad técnica, econdmica, juridica y administrativa, atendiendo la
naturaleza del solicitante, asi como la fuente de sus recursos financieros para el desarrollo y

operacion del proyecto.

Este mismo articulo dispone que en el caso de concesiones comunitarias, el IFT esta
obligado a prestar asistencia técnica para facilitarles el cumplimiento de dichos requisitos,
los cuales serén acordes a las formas de organizacién social. En el articulo 83 se menciona
que las concesiones de uso social, lo que incluye a las comunitarias, se otorgaran mediante

asignacion directa hasta por quince afios y podran ser prorrogadas hasta por plazos iguales.

El articulo 89 especifica las fuentes de ingreso a las que pueden acceder las radios
comunitarias entre las que sobresalen los donativos en dinero o en especie, desde luego las

aportaciones que pueda realizar la comunidad y la venta de productos o servicios tales
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como programas 0 mensajes que ya hayan sido transmitidos en la radio, asi como la renta
de instalaciones y servicios de produccion. También pueden recibir recursos de
instituciones publicas por este tipo de servicios y realizar convenios de coinversion con
otros medios sociales. En ninguno caso estd permitida la venta de publicidad ni la emision
de mensajes comerciales, a excepcion de la venta de publicidad a las entidades federales
como lo senala la fraccion VII de este articulo que dice: “Venta de publicidad a los entes
publicos federales, los cuales destinaran el uno por ciento del monto para servicios de
comunicacion social y publicidad autorizado en sus respectivos presupuestos al conjunto de
concesiones de uso social comunitarias e indigenas del pais, el cual se distribuira de forma
equitativa entre las concesiones existentes”. También las Entidades Federativas y
Municipios podran autorizar hasta el uno por ciento para dicho fin de conformidad con sus

respectivos presupuestos.

El articulo 89 ademéas enfatiza que los concesionarios de uso social no pueden
perseguir fines de lucro, estan obligados a invertir los remanentes de su operacion al objeto
de la concesion y demostrar anualmente al IFT que la fuente y destino de los ingresos se

apeguen a los fines sociales y comunitarios.

En opinidn de mas de 60 organizaciones, medios, académicos, artistas y periodistas -
entre ellos AMARC Mx, AMEDI, Agencia Internacional de Prensa Indigena (AIPIN),
Article 19 México, el Congreso Nacional de Comunicacién Indigena (CNCI)-, este articulo
de la LFTyR no respeta estandares internacionales que protegen la libertad de expresion y
el derecho a la informacion, puesto que impide a los medios comunitarias e indigenas la
venta de publicidad a personas distintas a entes plblicos®. Por este motivo, estas
organizaciones apoyaron un amparo interpuesto en la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion (SCIN) por una radio comunitaria en contra de dicho articulo. Argumentaron que:

Si bien es cierto que los medios de uso social no deben perseguir fines de lucro, la venta de
publicidad a personas distintas a los entes publicos es perfectamente compatible con los fines
sociales de este tipo de medios, pues el mismo articulo mantiene la obligacion de reinvertir
los remanentes de su operacion al objeto del medio y entregar anualmente al IFT un informe
para verificar la fuente, destino de sus ingresos y el apego a los fines sociales de su
concesion, por lo tanto la restriccion absoluta a venta de publicidad a entes distintos a los
publicos, es innecesaria y desproporcional. [...] Por otro lado, la ley fijo a los entes publicos,
un limite de 1 % del gasto de comunicacion oficial para destinarlo a los medios comunitarios

“3 La CIDH (2009: 26) ha recomendado que la normativa sobre radiodifusién comunitaria debe contemplar la posibilidad
de que utilicen publicidad como medio para financiarse.
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e indigenas, monto determinado de manera arbitraria y que a su vez implica una exclusion
discriminatoria del 99 % restante, por lo que también consideramos que esa porcion
normativa es inconstitucional®.

Con estas consideraciones, entre otras, estas organizaciones pidieron a la SCIJN que
reconociera la inconstitucionalidad de las porciones normativas contenidas en el articulo
referido que van contra los principios de igualdad y no discriminacion. Sin embargo, a
finales de septiembre de 2016 de forma un&nime la sala SCIN declar6 la constitucional de
los limites establecidos en dicho articulo.

Si bien, la Ley enumera siete formas de generar recursos, se observa que tres de ellos
se basan en aportes directos de la comunidad y otros dos requieren de conocimientos
especializados para brindar el servicio de produccion y edicion de audio, asi como la
posesion de infraestructura y equipo adecuado para dicho servicio o su arrendamiento. De
esta manera, la Ley no toma en cuenta que la mayoria de las emisoras comunitarias se
encuentran en zonas marginadas y empobrecidas. Por tanto, se reducen sus posibilidades
para obtener ingresos y sostener su proyecto de comunicacion. De esta manera, las pocas
posibilidades de conseguir ingresos continta siendo uno de los obstaculos mas grandes en

México para el desarrollo de las radios comunitarias.

Una vez cumplidos los requisitos establecidos en la Ley y por IFT, el articulo 90
sefiala que se otorgard al solicitante la concesion de espectro radioeléctrico de uso social
destinado para comunidades y pueblos indigenas, conforme a la disponibilidad del
programa anual correspondiente. Ademas, el Instituto debera reservar para estas estaciones
el diez por ciento de la parte alta de la banda de radiodifusion sonora de FM —de los 106 a
los 108 MHz-, lo que equivale, con la separacion de 800 KHz entre emisoras contiguas, a
no mas de tres emisoras comunitarias por localidad. Y en la banda de Amplitud Modulada,
en el segmento de la banda que va de 1605 a 1705 KHz, que resulta una porcion poco

utilizada en México.

En otros paises la reserva es del 33% del espectro radioeléctrico para las radios
comunitarias, lo que quiere decir que en México aun no se concede el mismo valor a la
comunicacion de servicio social o comunitaria que a la comercial o pablica. Por otro lado,

la Ley deja durante los proximos veinte o treinta afios sin posibilidad de que las grandes

“ Solicitud publica dirigida a los ministros de la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Recuperada
de: http://www.animalpolitico.com/blogueros-blog-invitado/2016/08/31/por-que-debehaber-publicidad-medios-uso-social/
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urbes como Tijuana, Guadalajara, la Ciudad de México, cuenten con emisoras comunitarias
con concesion, puesto que el espectro radioeléctrico esta saturado y la Ley no es

retroactiva.

Una solucion a este obstaculo es la aplicacion de la Disposicion Técnica IFT-002-
2016, aprobada por IFT en marzo de 2016, en la cual se establece que:

cuando no exista disponibilidad espectral alguna con separacién a 800 kHz, el Instituto podra
establecer una separacién entre frecuencias de 400 kHz como minimo para estaciones de FM
que operen en una misma localidad, siempre y cuando se garantice su operacion conforme a
los parametros establecidos en la Disposicién Técnica (IFT, 2016 marzo 17).

Esta disposicion ha sido una demanda impulsada por varias organizaciones desde afios
atras, entre ellas AMARC Mx. 800 KHz es la separacién minima entre dos estaciones de
radio adyacentes que operan bajo técnicas analdgicas en la banda de FM (88 a 108 MHz),
disposicion que ha regido el servicio de radiodifusion sonora en México. Sin embargo, de
acuerdo a estudios y recomendaciones internacionales, como los realizados por la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT)*, asi como el marco normativo internacional,
se ha demostrado la viabilidad técnica de reducir esta separacion a 400 KHz. La disposicién
técnica aprobada por IFT permitiria la aplicacion de esta reduccién, con lo cual se
aprovecharia mejor el espectro radioeléctrico al incrementar el nimero de estaciones de
radiodifusion por localidad (AMARC Mx, 2015: 2).

Este incremento cuantitativo de estaciones posibilitaria ampliar el nimero de
emisoras comunitarias e indigenas, si es que se valora el servicio social de estos proyectos,

asi como la diversidad y la pluralidad de la radiodifusion sonora en México.

Respecto a los medios comunitarios que ya cuentan con permiso, estos podran
transitar al régimen de concesién de uso social comunitario, para lo cual deben presentar la
solicitud a IFT, quien resolvera lo conducente, en un plazo de noventa dias habiles, como
manda el articulo décimo séptimo transitorio de la Ley.

Por mandato de la LFTYR, el IFT tuvo que elaborar los Lineamientos Generales para
el Otorgamiento de Concesiones que permitan a los interesados conocer de manera clara y

precisa los términos en que deben acreditarse los requisitos y procesos que se deben seguir

“ Organismo especializado de las Naciones Unidas para las Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién
(http://www.itu.int)
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para obtener una concesion en sus diferentes usos. El Instituto aprobd presentar un
anteproyecto de lineamientos y someterlo a consulta publica del 16 abril al 14 de mayo de
2015. En esta consulta AMARC y otras organizaciones de la sociedad civil participaron de
forma activa. En julio de 2015 los Lineamientos fueron aprobados, los cuales dictan en su
capitulo tres, articulo 3, que para acceder a la concesidn para uso social comunitaria, el
grupo interesado también debe describir la forma en que sus actividades y sus fines son
acordes con los cinco principios que definen la radio comunitaria. Asimismo, deberan
demostrar con una descripcion detallada, la existencia de un vinculo directo o coordinacion
con la comunidad en la que se prestara el servicio, lo cual podra acreditarse con cartas,
reconocimientos y/o testimonios de la comunidad, entre otras formas. Por su parte, IFT se
compromete a resolver la solicitud de Concesion de Espectro Radioeléctrico para Uso
Social, Comunitaria e Indigenas, dentro de 90 dias habiles contados a partir de la
presentacion de la solicitud, como sefiala el articulo 19 dentro de los Lineamientos.

Estas disposiciones le dan a las radios comunitarias certezas sobre los requisitos que
deben llenar para obtener el reconocimiento del Estado. En otras palabras hay “reglas del
juego”, como sefialo Irina Vazquez Zurita®, actual Coordinadora Ejecutiva de AMARC
Mx, para quien la desaparicion de la figura del permiso es un primer avance. En su opinion,
las radios comunitarias no podian regirse bajo la misma figura juridica que las emisoras
publicas, pues las primeras no poseen un techo presupuestal, sino que sobreviven del
trabajo voluntario y de las aportaciones que hace la comunidad. Irina Vazquez afirmé que
el nuevo IFT ha reconocido la deuda histdrica que se tenia con el sector comunitario. A
partir de la Ley y de los lineamientos, la Coordinadora de AMARC Mx califica que la
relacion del Instituto con estos proyectos radiofonicos ha sido solidaria y con sensibilidad

hacia los grupos sociales que buscan la legalidad.

No obstante los avances en la legislacion, para las radios comunitarias la
normatividad aun arrastra deficiencias que obstaculizan su ejercicio comunicativo. Por tal
motivo, en octubre de 2014, después de promulgada la LFTyR, diferentes radios
comunitarias afiliadas a AMARC Mx, comunidades indigenas de Oaxaca y productores

independientes promovieron diez amparos buscando declarar inconstitucionales algunas

“ En entrevista para el programa radiofonico “El fin justifica los medios” transmision del 06/11/2015, por Radio
Educacion. Disponible en podcast en: http://www.ivoox.com/radio-comunitaria-nuevo-marco-legal-audios-
mp3_rf_9289531_1.html
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disposiciones de dicha Ley. Entre los articulos impugnados, AMARC Mx (2014 octubre

13) sefialo los siguientes:

Articulo 15, fraccién XLI: permite al IFT ordenar la suspension precautoria de transmisiones
en radio y televisién lo cual constituye una forma de censura previa prohibida por la
Constitucion y tratados internacionales.

El articulo 83: impone un régimen discriminatorio sobre las condiciones de la asignacion de
concesiones para comunitarios e indigenas frente a concesionarios con fines comerciales.

Articulo 85 que permite que IFT pueda establecer de manera discrecional las condiciones
para el otorgamiento de concesiones de uso social violando el principio de legalidad.

Articulo 90: restringe la asignacion de concesiones a comunitarios e indigenas a las “partes
altas” de AM y FM, dandole margen al IFT de alegar no disponibilidad y limitando el
desarrollo de estos medios.

El articulo 230 [obligaba] a los concesionarios de radiodifusion a realizar sus transmisiones
en el “idioma nacional”, restringiendo el uso de lenguas indigenas exclusivamente a aquéllos
concesionarios de uso social indigena.

Como resultado de las demandas de las organizaciones civiles ante la SCIN, el 2 de junio
de 2016 se modifico el articulo 230 para disponer que las emisoras puedan hacer uso de
cualquiera de las lenguas nacionales, por tanto, las concesiones de uso social indigena

pueden hacer uso de la lengua del pueblo originario que corresponda.
2.2.2.- El otorgamiento de las primeras concesiones de uso social comunitario®

El 22 de abril de 2015, IFT otorg6 las primeras siete concesiones de uso social para prestar
el servicio de radiodifusion, de las cuales cuatro fueron a favor de emisoras que sirven en
comunidades indigenas Yy rurales, tres se localizan en Michoacan las cuales son parte de la
Organizacién de Radios Comunitarias e Indigenas de Michoacan (ORCEIM); y la cuarta se
encuentra en Jalisco. A su vez, las cuatro emisoras estan afiliadas a AMARC Mx e
iniciaron su proceso de tramite de permiso ante la desaparecida COFETEL entre 2010 y
2012,

IFT otorg6 concesiones de caracter de uso social y no de uso social comunitaria
debido a que en esa fecha el pleno del Instituto ain no aprobaba las definiciones para el
tipo de Concesiones de Uso Social Comunitaria e Indigena, pero las organizaciones
sociales, principalmente AMARC Mx, presionaron al Instituto para que diera respuestas a

sus solicitudes.

“T El contenido de éste y el siguiente apartado son hechos que tuvieron lugar durante la etapa final de redaccién de este
trabajo. Se decidid incluirlo porque abona al entendimiento del nuevo contexto legal y politico al que se enfrentan las
radios comunitarias en México.
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Los lineamientos generales para el otorgamiento de concesiones en los cuales el IFT
define los requisitos, tramites y procesos para obtener una concesion de uso social
comunitario fueron aprobados en julio de 2015. Después de esa fecha, y hasta el 23 de
octubre de ese mismo afio, el IFT recibid 37 solicitudes de asociaciones civiles para obtener
la concesion social comunitaria y 27 solicitudes de asociaciones civiles que ya contaban
con el antiguo permiso para la operacion de frecuencias, las cuales buscaban cumplir con el

proceso de transicion al régimen de concesion como lo dispone la nueva Ley™.

Del total de estas emisoras, 21 estan asociadas a AMARC Mx. Cabe sefialar que esta
asociacion cuenta con mecanismos para identificar que sus socias cumplen una funcién
social y comunitaria en el ejercicio de radiodifusion. Sin embargo, dentro de las emisoras
que no forman parte de AMARC, algunas tienen un perfil empresarial o relacién con
empresarios como: Sistema Regional de Televisacion, A.C. que es una empresa privada
dentro de emisoras de television fundada en el 1992*; la Fundacion Radiodifusoras
Capital, A.C. pertenece a la familia Maccise, que es duefia de Grupo Mac Multimedia (Sosa
Plata, 2013 julio 26); Gaia FM, A.C, es una asociacion que en junio de 2016 recibi6é una
infraccidn por la difusion excedente de spots partidistas, en lugar de una campafa de
salud®; o La Comunidad Unida por su Cultura, A.C., cuya emisora La Viva la Cuenca de
la Radio 93.7 FM es parte de un consorcio de tres radios Ilamado Voces de Veracruz que
pertenece a Gina Dominguez Colio, excoordinadora de comunicacion social del gobierno
estatal de Javier Duarte, en Veracruz, y quien fue acusada de comprar estas emisoras con
dinero publico (Guerrero, 2014 noviembre 17).Otras radios estdn vinculadas a grupos
religiosos como Cadena Cultural Becalefia, A.C. que pertenece a un grupo cristiano
evangélico; o a partidos politicos como Shuta Yoma, A.C., que en 2012 obtuvo el registro

con la denominacién Partido Socialdemdcrata de Oaxaca.

Con estos perfiles se puede poner en cuestionamiento el proyecto radiofénico
comunitario de estas emisoras. Lo importante sera ver si el IFT es capaz de aplicar
mecanismos efectivos para identificar emisoras que no cumplan con su funcion

comunitaria.

“8 Fuente: IFT mediante solicitud de acceso a la informacién.

“° Fuente: http://fichas.findthecompany.com.mx

% Fuente: Catalogo de sujetos sancionados en los procedimientos especiales sancionadores, Sala Regional Especializada
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.
http://portales.te.gob.mx/srespecializada/media/pdf/794f695bde53c02.pdf
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En noviembre de 2015 el IFT aprobd la primera concesion de uso social comunitario
para Autogestion Comunicativa A.C; el titulo se entregd en febrero del siguiente afio. En
junio de 2016, La Calentana Luvimex A.C. obtuvo también una concesion de uso
comunitario y junto a ella otras tres radios pudieron transitar de la antiguo régimen de
permiso a concesiones sociales comunitarias, con lo cual sumaron cinco las radios con este
tipo de concesion a dos afios de aprobada la LFTyR, todas ellas asociadas a AMARC MXx.
En septiembre de 2016, el pleno del IFT autorizd otras cuatro concesiones para usar bandas

de frecuencias del espectro radioeléctrico para su uso social comunitario.

En caso de autorizarse el resto de las solicitudes y sumar para el 2017 méas de 60
radiodifusoras comunitarias regularizadas, este nimero adn seguird siendo inferior en

comparacion con las 1 235 concesiones de uso comercial.
2.2.3.- Los obstaculos que persisten para las radios comunitarias

Una problemética que persiste para llevar a cabo la solicitud y los tramites para la
obtencion de las concesiones es la centralizacion del IFT en la Ciudad de México; esto
implica para los representantes de comunidades y grupos sociales que se encuentran lejos
de la ciudad, fuertes gastos econdmicos debido a los costos elevados en cuanto al
transporte, el hospedaje y la alimentacion ya que tienen que trasladarse para realizar las

solicitudes correspondientes.

Por otra parte, la histérica criminalizacion, deslegitimacion y persecucién de radios
comunitarias no ha cesado a pesar de las reformas al nuevo marco juridico de radiodifusion.
Entre el 2012 y 2015, periodo en que tuvo lugar la discusion sobre la reforma en
telecomunicaciones y radiodifusion, se reportaron por lo menos 32 emisoras clausuradas en
varios estados del pais: 24 en Oaxaca, tres en Puebla, dos en el Estado de México, dos en
Sonora y una en Veracruz. La organizacion Article 19 (2016: 25) sefialé que en 2015 se
documentaron 12 casos de violencia a la libertad de expresion por parte de instituciones
publicas, de las cuales 6 se dirigieron en contra de estaciones de radio comunitarias en

Oaxaca, Puebla y el Estado de México.

En el caso de la radio La Cabina, localizada en el municipio de Omealca, Veracruz,
fue cerrada en febrero de 2014 por transmitir sin permiso y la locutora Alma Delia Olivares

fue detenida por el inexistente delito de contaminacion auditiva. Mas tarde el delito fue
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reclasificado como uso indebido de un bien de la Nacion. La comunicadora pasé 5 dias en
un penal de mediana seguridad en Nayarit. Tras pagar una fianza de 25 mil pesos, la
locutora pudo continuar su proceso penal en libertad. A este caso de penalizacion contra las
radios comunitarias se le suman los de Salvador Medina y Leslie Saavedra, ambos
comunicadores comunitarios de Tonal4, Oaxaca (Siscar, 2014 agosto 12).

Aln después de aprobada la Ley y con ello el reconocimiento legal de las radios
comunitarias, las acciones de criminalizacion contra estas emisoras han continuado. En
marzo de 2016, el IFT lanz6 una campafia mediatica con frases como “Se busca por robo:
transmitir desde una estacion de radio sin concesion es un delito. Las estaciones sin
concesion nos afecta a todos” (Posada, 2016 abril 7). Vasquez Zurita afirmo que se ha
evidenciado la existencia de radios sin permiso que son usadas con fines de lucro,
partidistas, evangelizacion, esoterismo o que sirven al crimen organizado. Sin embargo,
esta campafa no hace diferencia entre estas emisoras y las que realizan un servicio social
comunitario, criminalizandolas a todas por igual. En respuesta, varias organizaciones como
el Congreso Nacional de Comunicacién Indigena, Ojo de Agua Comunicacion, AMARC
Mx, las Redes por la Diversidad, Equidad y Sustentabilidad, entre otras, reclamaron al IFT
que retirara su campafa y ofreciera disculpas por considerar que el mensaje viola derechos
fundamentales y criminaliza a comunicadores comunitarios e indigenas (Posada, 2016 abril
5).

Otros problemas que han tenido que enfrentar son los actos de violencia, agresiones y
asesinatos contra operadores de medios comunitarios, sin que la autoridad intervenga para
detener a los agresores por lo que la mayoria de los casos han quedado impunes. Ejemplos
de dicha situacion son los siguientes: en 2014, La Calentana, localizada en el Estado de
México, fue agredida por sicarios, donde murié un menor de 12 afios de edad; al siguiente
afio esta emisora fue clausurada por parte de IFT. En abril de 2015, Abel Manuel Martinez
Raymundo, director de la radio comunitaria Sentimiento de la Voz del Pueblo, localizada en
Oaxaca, fue asesinado afuera de la estacion radiofonica. Ademas, existen también los casos
de confiscacion de radios como el de Regeneracion Radio y Radio Zacatepec que sufrieron

dafios a su equipo de transmision por grupos de agresores.
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2.3.- P&RR en el escenario de las radios comunitarias en México

A las radios comunitarias, como se apuntd en el capitulo tedrico, no es posible encuadrarlas
en un modelo conceptual que las defina y estructure. Sin embargo, estos medios comparten
ciertas caracteristicas generales que les son comunes y que al momento de operar en un
contexto social, econémico y politico determinado adquieren su especificidad. De ahi que
el estudio de caso resulte un camino viable para aportar elementos que nutra el
conocimiento que se tiene sobre las implicaciones sociales y politicas de su préactica

comunicativa.

En este sentido, del universo de radios comunitarias en México, se ha seleccionado
como caso>* la emisora Politica & Rock'n'Roll Radio 97.7 FM (P&RR), que transmitio
desde el centro de la ciudad de Hermosillo, Sonora, de 2012 a 2014. En el siguiente

apartado se desarrollan los antecedentes y el contexto en que surge esta emisora.
2.3.1.- Antecedentes: Radio Bemba FM

El Municipio de Hermosillo se ubica en la parte centro de Sonora, a 270 km de la frontera
con los Estados Unidos. Su clima es deseértico, llegando a tener una sensacién térmica de 48
grados centigrados en verano y temperaturas bajo cero en invierno. En el afio 2000, contaba
con una poblacion de 609,829 habitantes -50.2% mujeres-, concentrada su mayoria en la
mancha urbana, que a su vez ha sido la ciudad mas poblada de la entidad. La poblacion
econdémicamente activa era de 238,018 personas dedicada, mas de la mitad, al sector

servicio y una tercera parte al sector industrial®

, areas econdémicas que han crecido desde la
llegada de la Planta Ford en 1986, la cual alberga hasta la fecha a més de cuatro mil

trabajadores.

De 1997 a 2015, el municipio estuvo en manos del Partido Accién Nacional (PAN) a
excepcion del periodo 2006-2008. El gobierno del Estado de Sonora estuvo en manos del
PRI desde 1929 hasta el 2009, afio en el que el PAN gané la gubernatura. En 2015, tanto la

entidad como su capital cayeron en manos del Revolucionario Institucional.

En el mapeo de la radiodifusion regional que realizaron Maria Castellanos, Alan

Coronado, Lucia Celaya y Raul Murcia (2001: 318) registraron que a inicios del actual

%1 En el siguiente capitulo se exponen a profundidad los criterios de esta seleccion.
52 INEGI: XII Censo Generales de Poblacién y Vivienda
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siglo en Sonora, del total de emisoras existentes —incluyendo repetidoras-, 53 estaban en
AM vy 45 en FM y s6lo dos eran de caracter no comercial. Para esos afios, la tendencia
observada era gque las cadenas nacionales de caracter comercial absorbian a las regionales.
Las cadenas nacionales que operaban en ese momento eran Grupo ACIR, MVS y Radio
S.A., y una cadena regional en manos de Grupo UniRadio. En la capital se registraron 12
estaciones de AM y 10 de FM, incluyendo la emisora comunitaria en cuestion, la radio
publica estatal y dos frecuencias a cargo de la USON (G. Romero. 2008: 154). En ese

entonces, méas de 145 mil hogares contaban con receptores de radio (INEGI, 2000).

Radio Bemba transmitid por primera vez y sin permiso por la sefial del 107.7 FM, con
un watt de potencia, el 11 noviembre del 2000 dentro de las instalaciones del Departamento
de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de Sonora (USON). Esta fue gestada por
unos 10 estudiantes encabezados por Carlos Aparicio Gomez, quien en ese entonces estaba
interesado en abrir un espacio radiofénico de musica alternativa, puesto que habia sido
destituido de programas de rock en la emisora estatal y radios comerciales, y no encontraba

otros espacios en los medios locales.

La emisora naci6 con la denominacion de radio libre y con influencia de la radio
Tribu FM de Argentina, las radios universitarias estadounidenses y las radios combativas
espafolas. Asimismo, los fundadores de la emisora tenian relacion con La KeHuelga Radio,
La Voladora Radio y Neza Radio. Vladimir Ruiz®®, uno de los fundadores de Radio Bemba,
sefiald que el objetivo inicial era satisfacer las aspiraciones comunicativas de un sector de
estudiantes: “habia la necesidad de canalizar las demandas del sector estudiantil en una
institucion que no tomaba en cuenta sus opiniones”. Era un medio hecho por y para
estudiantes. El sello distintivo de la emisora, segun relatdé Vladimir Ruiz, era la
programaciéon musical: “su atractivo no era el contenido tematico, sino el contenido
musical. ElI mito de la radio y el morbo era la programacion musical diferente a otras
estaciones, desde todos los géneros del rock, hasta trova y salsa. Todo tipo de género que
nadie mas tocaba”. Lo primero que sono por la sefial de Radio Bemba fue un album de la

emblematica banda de punk rock espafiol la Polla Record.

%8 Entrevista realizada para esta investigacion el 19 de febrero de 2016.
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Alejandro Romero (2004: 49), otro de los fundadores, narra en su tesis de licenciatura
que con el paso de los dias, diferentes personas se acercaron al proyecto, en particular
estudiantes de otras instituciones de educacion superior y preparatorias. El colectivo inicial
crecié a 45 personas. La asamblea fue el método que establecieron para la toma de
decisiones. Vladimir Ruiz relaté que con el crecimiento de los participantes se dificult6
alcanzar acuerdos, pese a los objetivos en comdn, esto en especial por las discrepancias
ideoldgicas ya que la asamblea estaba integrada por anarquistas, maoistas, integrantes del

Frente Zapatista de Liberacion Nacional, entre otros.

A principios de 2001, la SCT empez6 a presionar a la Universidad para que ésta
cortara las transmisiones de Radio Bemba. Vladimir Ruiz narré que trabajadores del
campus bajaron los térmicos de la energia eléctrica en algunas ocasiones. También se inicio
un ataque mediatico por parte de los medios comerciales de la localidad con el argumento
de la ilegalidad de la radiodifusora, asi como el tipo de contenido; sobre todo, cuestionaron
la apariencia de los estudiantes con calificativos para denostarlos: rofiosos, vandalos,
marihuanos, flojos, malos estudiantes. Vladimir Ruiz recordd que “hubo una nota en el
extinto periddico EI Cambio donde nos tildaban de inbafiables, que hablabamos
estupideces”. Ademas, recibieron amenazas acerca de que eran vigilados por el Centro de

Investigacion y Seguridad Nacional (CISEN).

Frente la embestida mediatica e institucional, que dur6é mas de un afio, se sumé a
Radio Bemba una base social de apoyo por parte de diferentes organizaciones sociales,
como sectores académicos, sindicatos, grupos ecologistas, entre otros. En esas fechas
también recibieron la solidaridad de AMARC Mx. Ante esta situacion, la radio libre
empez6 a asumirse como comunitaria, esto porque, segun observéd Vladimir Ruiz, la
programacion se volvid “una fusion de organizaciones sociales”, en particular de tendencias
izquierdistas, alternativas y de corte no oficial. A partir de entonces, se propusieron ejes
teméticos sobre Derechos Humanos, medio ambiente, salud sexual, equidad de género,
entre otros, como parte de la filosofia del medio para desarrollar su agenda informativa.
Asi, el proyecto inicial de la radio, con un objetivo propiamente estudiantil, se transformé a

la par de las problematicas del contexto.
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La estrategia de la SCT para contrarrestar a esta nueva emisora sin permiso fue
entregar a la USON otro permiso -la universidad ya contaba con un permiso y transmitia en
AM- para transmitir por la frecuencia del 107.7 FM, la cual era utilizada por Radio Bemba.
Los gestores buscaron dialogar con autoridades universitarias sobre esta nueva situacion,
pero no accedieron. No fue hasta la entrada de un nuevo rector, el Dr. Pedro Ortega
Romero, que se abrio el didlogo. Las partes se acercaron y llegaron a un acuerdo: Radio
Bemba FM dejaria la sefial del 107.7 FM y saldria del campus a cambio de recibir equipo
técnico por parte de la USON. En marzo de 2002, Radio Bemba sali6 del aire, abandoné el
cubiculo y se alejé de la universidad. Semanas después retomé transmisiones, de nuevo sin

permiso, pero ahora por la sefial del 103.3 FM.

La salida de Radio Bemba del campus universitario marcd los primeros cambios
importantes en el proyecto radiofonico. Primero, hubo una ruptura entre quienes querian
permanecer dentro del campus y quienes aceptaron salir. En este segundo grupo se
encontraba Vladimir Ruiz, para quien dejar el cobijo universitario represent6 la oportunidad
de abrirse a otros grupos sociales y crecer. Respecto a la integracion de nuevos
participantes y colectivos, el perfil alternativo, social y contestatario resulté el principal
filtro: “La gente que se acercaba era por simpatia al perfil” (Vladimir Ruiz). El medio
permaneci0 con cierta apertura a diferentes expresiones sociales, bajo una serie de
condiciones. Primero, respeto al contenido a partir de los ejes tematicos ya sefialados.
Segundo, compromiso Yy responsabilidad, para sostener una estructura seria y constante de

programacion. Tercero, procurar la manera de aportar recursos a la radio.

Fuera del campus sobrevinieron nuevos problemas, entre ellos la preocupacion de
solventar los diferentes gastos que antes no tenian, como luz, renta, entre otros; y el

alcanzar acuerdos en la toma de decisiones. Como explicé Vladimir Ruiz:

Tomar decisiones colectivamente es muy dificil, es muy complicado, sobe todo decisiones
estratégicas. Lidiar o coparticipar con gente que estd una hora ahi, versus con el que tiene
que ver que el micro funcione, que haya luz o que se le pague al operador [...] era dificil
enfrentarse a eso. La gente no sabia lo que pasabamos para mantener la radio, en mi caso
duraba hasta tres dias sin ir a mi casa por estar en la radio.

Esto obligé a la radio a tener una estructura mas seria, divida en areas con funciones
definidas. A la cabeza se encontraba el consejo fundador integrado por 5 personas, entre

ellas Carlos Aparicio y Vladimir Ruiz, seguido por un comité operativo con tres miembros
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que a su vez eran parte del consejo. Este comité estaba a cargo de cuestiones técnicas de los
equipos, produccion y transmision. Estas dos instancias eran integradas por las personas
que dedicaban mas tiempo y compromiso al medio, discutian a diario los problemas de la
emisora y eran los que méas peso tenian en la toma de decisiones. Después se encontraba la
asamblea de programas que se reunia cada semana. En este periodo cambiaron un par de

veces de domicilio.

Las estrategias para la obtencion de recursos era el tema principal de las reuniones.
Vladimir Ruiz apuntd que tenian dos vias de financiamiento, una correspondia a las
Ilamadas menciones que eran patrocinios a cambio de los cuales se promocionaban al aire
pequefios comercios locales. Calleja y Solis (2007: 40) afirman que en la anterior LFRyT el
concepto de patrocinio era ambiguo, por lo cual sostenian que mientras no hubiera una
definicion o prohibicion explicita en la ley, esta forma de financiamiento deberia
considerarse permitido para las radios comunitarias. Estos ingresos fueron importantes para
Radio Bemba: “Asi obteniam0s un ingreso, que muchas veces era un intercambio, por
ejemplo en una taqueria nos daban comida, nos mandaban tacos”. La otra forma de
financiamiento era la organizacién de eventos de recaudacion como tocadas, cenas, venta

de suvenires, hamburguesadas, entre otros.

Cuando este esquema dejo de ser suficiente, se optd por participar en convocatorias
para proyectos especificos como talleres, campafias y deméas. Este método les genero
recursos importantes, mas no constantes. En 2003 firmaron un convenio cultural con el
Ayuntamiento para organizar tocadas en una plaza publica cada 15 dias. Meses después el
Ayuntamiento los invitd a integrarse al programa temporal acéplate para realizar talleres
radiofénicos dirigidos a jovenes en riesgo de colonias marginadas. Esto evidencia que

existié un reconocimiento publico hacia la radio.

Los programas, a través de su audiencia, también generaban redes de financiamiento
importantes. Por ejemplo, Vladimir Ruiz narré que la red social que cred un programa
producido por colectivos de la comunidad que defendia la diversidad de preferencias

sexuales, apoy6 de la siguiente manera:

[...] facilitaron un espacio en un famoso bar gay de la ciudad, les daban un dia a la semana
para realizar eventos de recaudacion, con el cual la radio se quedaba con lo obtenido con las
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entradas y el bar con los ingresos del consumo [...] Asi existian otras redes, como las
feministas y ecologistas. Sus oyentes asistian a los eventos (Vladimir Ruiz).

El manejo de los recursos fue causa de polemicas. Vladimir Ruiz afirmé que en el tiempo
que la emisora oper6 fuera del campus hasta la obtencion de su permiso, la distribucion de
recursos fue un factor que provoco problemas al interior de la radio. Los gestores de la
emisora tenian claro que la prioridad era el pago de servicios. Pero también daban
importancia a la necesidad de garantizar un sueldo minimo a los operadores o algun tipo de
recompensa simbdlica. Sin embargo, existieron discrepancias sobre como utilizar el resto

de los recursos. A esto se suma la falta de transparencia, como asegurd Vladimir Ruiz:

[...] hubo mal uso de recursos en un momento dado, no hubo transparencia en el uso y
destino de los recursos. A veces los nimeros no cuadraban en las declaraciones y te dabas
cuenta porque era muy precario, casi no habia ingreso y era muy obvio cuando faltaba”

La salida del campus también significé para Ruiz la posibilidad de “buscar junto a otras
radios del pais, ese espacio negado dentro de la ley”. Contar con permiso fue un objetivo de
los gestores. Esto respondio, segun relaté Ruiz, a la busqueda de seguridad y el “ser
atractivos frente a las otras radios con los que competian, por lo cual necesitaban calidad en
los contenidos. El permiso permitiria mejorar técnicamente por acceder a otro tipo de

financiamiento”.

Para aspirar a la legalidad, el gestor coment6 que la afiliacion a AMARC Mx fue
una estrategia politica efectiva: “era cobijarnos en una posicion de fuerza frente al gobierno
federal quien era el que otorgaba el permiso”. El gestor agregd que AMARC Mx “fue
crucial para el otorgamiento del permiso, Aleida Calleja y una fundacion alemana
[Fundacion Friedrich Ebert] impulsaron y patrocinaron el buffet de abogados que dieron
paso a la solicitud e integracion del expediente”. Dentro de esta asociacion, la emisora
rapidamente adquirié una posicion favorable. Ruiz menciono que esto se debid, en parte, a
que Carlos Aparicio “era habil en la posibilidad de generar alianzas y redes”. Ademas,

agregd Ruiz: “Nuestra aportacion era amplia, no solo politica [...] sino capacidad técnica
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. 4 . e . .
[...] Santiago Carmona® empez6 a operar una fabrica de transmisores. [...] Estdbamos

permanentemente en las discusiones, en las asambleas dentro de AMARC”®,

En febrero de 2004 se constituyé Comunicadores del Desierto A.C., figura legal que
se cre0 para solicitar el permiso de transmision. Esta asociacion fue integrada por Carlos
Aparicio, Vladimir Ruiz y Lourdes Marqués.

Los problemas sobre las finanzas se agudizaron cuando se vio mas cerca la obtencion
de un permiso y con ello la capacidad de generar mas ingresos. Vladimir Ruiz narr6 que en
esa etapa, los integrantes, principalmente Carlos Aparicio como cabeza del proyecto, dieron
prioridad a aspectos politicos al interior y empezaron a cambiar actitudes contra aquellos
que podian pelear la titularidad del permiso. Segun el testimonio de Vladimir Ruiz, para
integrar la A.C., Aparicio realiz6 movimientos al interior de la radio para ver quienes

“podian ser sus aliados”:

Fue una cuestién de movimientos de piezas estrategias para que no se le colara gente en la
A.C., como era el caso de productores con peso en la audiencia gracias a la popularidad de
sus programas. Fue una cuestion de temor a perder una posicién politica dentro de la
estructura de la radio lo que llevé a tomar ese tipo de decisiones [...] Fue ver quien te puede
competir, quien esta a tu nivel, de ver quien te puede pelear la capacidad de explotar la
frecuencia. Fue una cuestion de poder y dinero (Ruiz).

Para recibir el expediente y darle seguimiento, el Gobierno Federal condicioné a Radio
Bemba, junto a otras 10 emisoras afiliadas a AMARC Mx que también buscaban la
legalidad, a apagar sus transmisores. Como se sefial6 anteriormente, estas emisoras
lograron obtener entre 2004 y 2005 su permiso de transmision. Radio Bemba reanudd

transmisiones por el 95.5 FM con el slogan La democracia de las calles.

Para Vladimir Ruiz, quien estuvo desde el inicio en el proyecto, a partir del
otorgamiento del permiso, la radio cambid, especialmente en su programacion: “se dejaron
de tocar algunos temas incomodos, se alejaron ciertas gentes que cuestionaban”. A partir de
estas razones, el fundador abandono el proyecto en ese periodo.

A finales de ese afio, Radio Bemba recibio el premio nacional de periodismo por parte

del Club de Periodista de México por la crénica en vivo que realizd Benjamin Alonso

5 Ciclista argentino que al pasar por Hermosillo, escuchd la sefial de Radio Bemba y decidi6 quedarse como colaborador
y técnico de la radio.

SE| papel de Radio Bemba dentro de AMARC se fortaleci6 cuando en 2007, Carlos Aparicio, director de la emisora, fue
nombrado representante legal de seccion mexicana. Actualmente funge como representante para América Latinay el
Caribe (AMARC ALC).
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Rascon sobre los enfrentamientos que protagonizé la Asamblea Popular de Pueblos de
Oaxaca (APPO). La emisora bautiz6 a sus instalaciones como Casa Brad Will, en honor al
periodista norteamericano asesinado durante ese conflicto social. Después de una década de
existencia, Radio Bemba llegd convertirse en un espacio y simbolo de participacion de
sectores de la sociedad civil hermosillense frente al poder politico.

2.3.2.- La ruptura entre Radio Bemba y el noticiero Politica & Rock and Roll

Politica & Rock and Roll (P&R) era el noticiero producido y conducido por el periodista
Amilcar Pefilifiuri, que consistia en la “la lectura entre las lineas hertzianas de las paginas
de la prensa global, nacional y local* (Pefdfiuri y Cabral, 2011 abril 25). Inici6
transmisiones en el horario de 7 a 9 de la mafiana el 14 de noviembre de 2005 por la sefial
de Radio Bemba, meses después de que la emisora obtuviera el permiso. Posteriormente se
sumd Alejando Cabral en la produccién y conduccion del informativo. Amilcar Pefidfuri
describe el noticiero como un programa con lenguaje desenfadado, humor, ironia y critico
al poder local: “inauguramos la primera trinchera electronica de critica sistematica en la era
de Eduardo Bours [...] y la primera en la era de Padrés®® (en Nufiez, 2011 abril 13)*". El
noticiero se convirtio en el espacio con mas audiencia en la barra de programacion de la

emisora.

El 22 de abril de 2011, el noticiero fue destituido de la programacion de Radio
Bemba. La Direccion, en manos de Carlos Aparicio, notifico tres dias antes que ocuparia el
horario en el que se transmitia dicho programa para emitir un nuevo noticiero bajo su
conduccién. Los productores concluyeron que la Direccion tomé esta decision debido a la
propuesta que el equipo del noticiero habia impulsado al interior de la emisora, desde
diciembre de 2010. La propuesta consistia en organizar un foro que permitiera, a una
década de su existencia, "reflexionar sobre la radio, su accionar, su estructura organizativa,
su funcion social, sus formas de financiamiento y la distribucion de derechos y obligaciones
entre quienes hacemos Radio Bemba” (Pefitifuri y Cabral, 2011 abril 25). Sefialaron
también que en diciembre de 2010, después de que Pefiufiuri solicitd ser miembro del
Comité Operador de la radio, la direccion informé que el espacio de P&R se recorreria de 8

a 10 de la mafana. Los conductores consideraron esta acciobn como un acto de presion

% Se refiere a los exgobernadores de Sonora Eduardo Bours (2003-2009, PRI) y Guillermo Padrés (2009-2015, PAN).
% Entrevista en archivo de video. Recuperada de: https://www.youtube.com/watch?v=Z6POw1842pk

82



inadmisible y que “obedecia a la hostilidad de la Direccion de abrir cauces de participacion

colectivas en la toma de decisiones” (Pefnufiuri y Cabral, 2011 abril 25).

Por su parte, la Direccion de Radio Bemba dio respuesta negativa a las dos propuestas
hechas por Amilcar Pefitfiuri. Cabe sefialar que a la salida de Vladimir Ruiz, la propiedad
legal de la radio recayé en dos personas: Carlos Aparicio, director y Lourdes Marquez,
directora adjunta, Unicos miembros activos de Comunicadores del Desierto A.C., figura
propietaria del titulo de permision. Asimismo, Marquez habia permanecido por muchos
afios alejada de la emisora y reaparecio en el periodo de destitucién del noticiero, para

respaldar la decision de Aparicio.

En el ultimo dia de transmisién del noticiero, el 22 de abril de 2011, se realizdé un
dialogo entre la Direccién y los productores del noticiero. En este espacio, la Direccion
puntualizé que la salida del noticiero respondi6 a la impuntualidad de los conductores y por
limitarse a la lectura de los periddicos locales y nacionales. También por la negativa a
recorrer su horario de 8 a 10 am, asi como a la lectura de una editorial sobre el despido de
Carmen Aristegui, a través de la cual, segun la apreciacién de la Direccidn, los conductores

acusaban que la emisora recibia dinero oficial, cediendo asi a presiones de censura™.

Después de finalizar este programa, pasadas las 9 horas, alrededor de 50
radioescuchas del noticiero se reunieron afuera de las instalaciones de la radio para exigir
que el noticiero continuara. Este grupo logré abrir, en ese momento, un dialogo con la
directiva de la radio. Sin embargo, no llegaron a ningun acuerdo (cfr. NUfez, 2011 abril 24;
2011 abril 25).

Durante los siguientes dias, diferentes productores de Radio Bemba ventilaron
publicamente varias irregularidades que por afios realizé la Direccion: eliminar programas
arbitrariamente, desorden administrativo en la utilizacion de los recursos de la radio, falta
de transparencia en la rendicion de cuentas sobre las aportaciones obtenidas a través de
diferentes actividades, acoso laboral y administrativo contra conductores de programas,
entre otras (Santos, 2011 abril 24). Con el paso de los meses, algunos productores

abandonaron la radio en apoyo a P&R y en oposicién a las decisiones de la Direccion.

%8 Secci6n del programa guardado en archivo personal.
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Otros decidieron quedarse para luchar por democratizar el medio. Unos mas no tomaron

partido por temor a perder el Unico foro de expresion mediatico al que tienen acceso.

A la par, los radioescuchas que participaron en la reunién con la Direccién el dia del
cierre de P&R, publicaron un comunicado el 25 de abril del mismo afio con alrededor de 60
firmas, donde exigieron a Comunicadores del Desierto AC: “respeto y consideracion a la
audiencia” y manifestaron su ‘“desaprobacion hacia decisiones tomadas sin consenso”
(Radioescuchas, 2011 abril 25). Al siguiente dia, los afectados se organizaron a través de
las redes sociales y alrededor de 150 personas se reunieron en asamblea en la plaza
Emiliana de Zubeldia, localizada frente a la rectoria de la USON. La asamblea fue
encabezada por radioescuchas, con la consigna salvemos a politica y rockanroll.
Propusieron conformar una Red Ciudadana de Radioescuchas que pudiera defender los
derechos de la audiencia de Radio Bemba™, asi como una comisién para entablar dialogo
con los directores de la emisora. En esta asamblea sefnalaron: “creemos que el origen del
conflicto, no s6lo con el programa P&R, sino en general, [...] es que Radio Bemba no se ha
cefiido al espiritu y lineamientos de lo que es una radio comunitaria” (Politicayrockanroll,
2011 abril 28).

La conformada comisién de radioescuchas —integrada por 8 personas- sostuvo el 28
de abril una reunion con la Direccion de la radio. Hicieron entrega de una carta donde
sefialaron que “el programa cumple con una importante funcion de contrapeso y voz critica
que no se genera en otro espacio” (Comision Ciudadana, 2011 abril 28). Ademas, en ésta

ofrecieron propuestas para que el noticiero pudiera seguir al aire

El 3 de mayo, el comité ciudadano organizo una reunién para informar a la red
ciudadana sobre la respuesta de la Direccion a sus peticiones. Mediante oficio, la directiva
enfatiz6 que el noticiero no volveria, pero invité a los conductores a participar en los
espacios de otros productores. Asimismo, invitaron a los radioescuchas a unirse a campafas
de financiamiento y demandar una ley de medios que reconociera a las radios comunitarias

(Politicayrockanroll, 2011 mayo 4).

% Declaracién de Margarita Bejarano, miembro de la Comision y después integrante de Autogestion Comunicativa A.C.
En entrevista televisiva, parte 1 (Politicayrockanroll, 2011, junio 15).
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Ese mismo dia, Carlos Aparicio y Lourdes Marquez fueron entrevistados en la
televisora estatal. Aparicio confirmd la existencia de un “convenio no oficial” con el
Gobierno del Estado. Calificd este convenio como necesario y parte del derecho de la radio.
Tacho como falaz, facilon y anacronico el argumento de comprados por recibir dinero del
Estado. Menciond también que en México no existia una situacion como en Honduras y
Guatemala, donde si habia una guerra contra los medios criticos. Afirmo, por dltimo, que la
comision ciudadana respondia a una campafia negra orquestada por los productores del
P&R (Politicayrockanroll, 2011 mayo 5).

La Red Ciudadana de Radioescuchas respald6 la realizacion del foro propuesto por
los productores de P&R. La convocatoria a dicho foro, nombrado “Radio Bemba a mas de
una década: La radio comunitaria y el entorno de los medios publicos en Hermosillo”, fue
lanzada a principios de junio. La firmaron La Red De Radioescuchas, El Colegio de Sonora
(Colson) y la Academia de Comunicacion Politica de la USON. Por su parte, en varios
espacios mediaticos, la Direccién de Radio Bemba cuestion6 la naturaleza del foro y
anuncio que no asistiria. Acusé que su “planteamiento teorico propuesto era sospechoso” y
las instituciones académicas que lo organizaban no tenian ningun antecedente de estudio
sobre radios comunitarias. Indicé también que los organizadores detras de este foro eran los
productores del noticiero P&R, lo cual quitaba validez al evento. Al contrario, refrendé el
caracter comunitario de la radio a partir de una evaluacion realizada por una facilitadora
procedente de ALER, desde Ecuador, asi como por su afiliacion a AMARC

(Politicayrockanroll, 2011 junio 15%; Comunicadores del Desierto AC, 2011 junio 15).

Ademas del apoyo recibido por sus radioescuchas, el cierre del noticiero recibid
amplia cobertura y solidaridad por parte de periodistas y comunicadores locales, para
quienes el hecho resultaba ser un caso de censura periodistica. El apoyo se expresé ante la
persistencia y esfuerzo de Pefidfiuri y Cabral para regresar el noticiero a la sefial de Radio
Bemba. Algunos comunicadores como Juan Carlos Zufiga®, Alberto Medina® y Fernando
Fuentes Fierro® dieron cabida en sus programas a Amilcar Pefiufiuri y Alejandro Cabral,

con lo cual dio inici6 P&R en el exilio el 29 de abril de 2011. Esta seccion de P&R

% Entrevista en television realizada en Zona Libre. Parte 4.

81 En ese momento era conductor del noticiero matutino transmitido por la sefial de 102.7 FM, propiedad de grupo ACIR.
82 productor y conductor del noticiero Proyecto Puente, que en ese entonces era transmitido por la sefial del 100.3 FM de
UNIRADIO.

% Productor y conductor de Radio Universidad.
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consistié en la inclusion de pequefias secciones con el formato habitual del noticiero en
programas radiofénicos de otros medios, como Proyecto Puente por UNIRADIO,
Panorama Sonora por ACIR y La venganza de Chunga por Radio Universidad. Al

respecto, el gestor Alejandro Cabral realizd la siguiente reflexion:

Se une el equipo de periodistas para brindar el apoyo, porque sienten, aungue se muevan en
medios industriales, que el contrapeso es importante. Lo hemos platicado con ellos en corto,
piensan que la existencia nuestra les permite a ellos estirar la cuerda de hasta que tan lejos
llega la censura. Si nosotros no existimos, la censura es severa. Si existimos, les exigen mas
apertura para que no se note tanto el contraste. [...] Hay una anecdotario larguisimo de los
reportes de closet que tuvimos en P&R: politicos, funcionarios, empleados de gobierno y
sobre todo reporteros que te hablaban y te pasaba la nota, te daban informacidn te daban el
rumbo y te decian “yo no le puedo entrar, pero esto se tiene que saber”. Reporteros nos
mandaban exclusivas que sabian que sus medios le darian para atrds. Y una vez que la
sacdbamos, a los dos dias todo el mundo podia hablar de ella. De ahi el apoyo de los
reporteros, para mi fue bien interesante y de eso casi no se ha hablado.

Estos hechos permiten entender la importancia social que tuvo la funcion informativa en
Radio Bemba, y en especifico la del noticiero, que lleg6 a ser reconocida y aceptada por los

comunicadores que se desempefiaban en los medios comerciales y publicos.

Frente a las acusaciones y el apoyo que recibieron los conductores del noticiero P&R,

los directivos de Radio Bemba defendieron el cardcter comunitario de la siguiente manera:
Somos comunitarios porque atendemos comunidades de intereses diversos y plurales,
siempre cefiidos a nuestros seis ejes tematicos antes mencionados. Somos comunitarios
porgue estamos cercanos a los que no se les ha garantizado el acceso a un medio electrénico

para ejercer la libertad de expresion, somos comunitarios porque atendemos las causas justas
ignoradas por los medios corporativos (Comunicadores del Desierto AC, 2011 abril 22).

Rescatar la historia de esta disputa es relevante no sélo para contextualizar el objeto de
investigacion, sino porque el trasfondo que guia estos hechos son las cuestiones ;Qué hace
a un medio comunitario? ¢,Cémo lograr una estructura de gobierno democratica en la que
no se impongan los intereses de una persona 0 un grupo y a la vez reconozca el papel y
funcién de los actores involucrados? ¢Hasta donde la accesibilidad es posible en un medio

comunitario?

Radio Bemba FM es de quien la trabaja, no de quien la utiliza, o intenta utilizarla, por eso
mismo en nuestra historia ningn proyecto de colaboradores y escuchas ha sido desoido,
silenciado o marginado, prueba de ello es que la premisa que impera es la apertura y
oportunidad para todos, bienaventurados entonces los errores cometidos en esa seleccion
indiscriminada (Comunicadores del Desierto AC, 2011 abril 22).
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Es necesario el compromiso de los gestores y productores para poder ofrecer un medio a la
sociedad, que sirva a la comunidad. Pero ¢Como conciliar la exigencia de compromiso
activo, diario y constante que impone una radio comunitaria a los gestores, con la
participacion periodica de productores y la actividad de oir a las audiencias para que todos

incidan en los discursos que promueve la emisora? La Direccion de Radio Bemba sefial6:

Creemos en la participacion activa de la audiencia, en el debate diario y libre de las ideas
[...] pero también creemos en la corresponsabilidad del justo reclamo [...] La nobleza de la
participacion de quienes aspiran a colaborar en nuestras radios, inicia con la construccion de
la radio, no Unicamente con la toma de decisiones (Comunicadores del Desierto AC, 2011
abril 22).

¢ Cudl debe ser la corresponsabilidad de la audiencia para que ésta pueda incidir, construir y
gestionar la emisora que desea? ;Coémo se debe expresar esa corresponsabilidad? Y ¢Cual

es la obligacion de los gestores y productores de un medio comunitario ante la audiencia?

Mientras los radioescuchas cuestionaban los principios comunitarios de Radio
Bemba, la direccion refrendaba dicho caracter mediante una evaluacion realizada por
miembros de ALER y por estar afiliada a AMARC. ¢Cuél es el mecanismo efectivo para
conocer si una emisora cumple con su funcién social? ;Quién tiene el derecho de
expresarse en un medio comunitario? Si son proyectos sostenidos por la audiencia ¢Qué
derechos tiene ésta? En el desarrollo de este trabajo de investigacién se buscara dar

respuesta a estas interrogantes.

Es importante decir que Radio Bemba interrumpio transmisiones por un corte
eléctrico en septiembre de 2011. La sefial regresé en noviembre, pero transmitia sélo
musica y anuncios. En febrero del siguiente afio, los productores independientes de la
emisora lanzaron un comunicado informando la situacion de la radio: por disposicion de la
Direccion, la participacion de los colaboradores (algunos con casi 10 afios de participacion)
se limitd a una capsula o reportaje de 12 minutos. También existio la opcion de producir un
programa grabado de una hora, mismo que se pondria al aire los domingos, dia que podria
dedicarse a integrar una barra tematica. Ambas opciones tendrian que pasar por la
aprobacion de la Direccion. Los colaboradores acusaron a la directiva de destruir el medio

comunitario (Colaboradores de programas independientes, 2012 febrero 21).

El 3 de mayo de 2012, por el 95.5 FM, en lugar de Radio Bemba, inicio transmisiones

Zoom 95.5 FM: La radio alternativa del desierto. Esta nueva emisora tenia un modelo
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semejante al comercial pero de corte musical alternativo. Su imagen fue construida a partir
de estudios de mercados realizados por una empresa de marketing. Algunos de sus
programas eran conducidos por locutores provenientes de otras radios comerciales. En la

direccion continu6 Carlos Aparicio.
2.3.3.- El nacimiento de la emisora P&RR

El foro promovido por la Red Ciudadana se realizé los dias 15 y 16 de junio de 2011,
donde se acordd la creacién de una nueva emisora. Durante un afio, el colectivo
comprometido con este proyecto se dedicé a investigar las cuestiones técnicas, juridicas y
econdmicas para construir una emisora con permiso de transmision. La primera tarea fue
formar Autogestion Comunicativa A.C., pues estar constituidos en una asociacion civil era
requisito de la normatividad existente para que las organizaciones sociales pudieran
solicitar un permiso de transmision ante la COFETEL. Esta asociacion fue integrada por 6
socios: 3 radioescuchas que participaron en la red ciudadana, una productora independiente
de un programa dentro de la barra de Radio Bemba -y quién participé activamente en la

red- y los dos productores del noticiero, divididos en tres mujeres y tres hombres.

Otra tarea fue recaudar fondos suficientes para comprar la infraestructura necesaria:
antena, transmisor, micréfono, equipo de computo, muebles para la cabina, grabadoras,
cables, consola, y deméas. La mayor parte del gasto fue cubierto por los socios de la A.C.
Otra actividad importante fue encontrar un lugar que cumpliera con ciertas condiciones
para funcionar como las instalaciones de la emisora: céntrica y en un terreno elevado para
que la sefial abarcara buena parte de la mancha urbana; y que no hubiera impedimentos
para acondicionarla. Una vez encontrado el lugar, fue importante para su adecuacion el
trabajo voluntario tanto de los miembros de la A.C., como de otras personas entusiasmadas

con el proyecto.

Iniciaron los tramites por el permiso el 1 de junio de 2012. Después de entregado el
expediente para emprender el proceso legal, arrojaron ese mismo dia la sefial de P&RR por
la frecuencia del 97.7 FM, con 150 watts de potencia. Para ese afio, Hermosillo contaba con
15 concesiones y 3 permisos para prestar el servicio de radiodifusion, distribuidas en 11
emisoras en AM y 7 en FM. Las concesiones estaban en manos de grupos nacionales: cinco

de Radio S.A., tres a Grupo Acir, tres a Radiorama; MVS, Ramsa, Grupo Radiodifusoras
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Capital y grupo Imagen poseian una cada una. Los permisos estaban a titulo del gobierno

del Estado, la USON y Comunicadores del Desierto A.C., respectivamente.

La programacion inicial de P&RR constd del noticiero matutino y una pequefia barra
independiente en la tarde, que con el paso del tiempo lleg6 a albergar a unos 30 programas
que abordaban diversos temas sociales, politicos y culturales. La emisora conservé los ejes
tematicos de Radio Bemba, pero se diferencid de ésta al reconocerse como radio ciudadana

y no comunitaria.

En este periodo, los integrantes de la A.C. buscaron afiliarse a AMARC Mx, como
estrategia para fortalecerse como medio y tener méas posibilidades de obtener el permiso.
Pero la admision de la nueva emisora fue obstaculizada por la influencia del Director de
Zoom FM, quien era representante de AMARC ALC.

Cerca de la medianoche del 25 de marzo de 2014, funcionarios del IFT, acompafiados
de agentes federales, clausuraron P&RR y confiscaron su transmisor, entre otro equipo.
Este decomiso fue realizado en simultaneo a otras tres clausuras de estaciones sin permiso
en el pais, en el marco de los debates de las Leyes Secundarias en Telecomunicaciones y un
dia después de que el Ejecutivo Federal enviara al Senado su iniciativa de Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion y de Ley del Sistema Publico de Radiodifusion.
Después del cierre, la comunidad que participaba dentro de la emisora emprendié una

campana en redes por la reapertura de la radio.

Por otro lado, se renové la mesa directiva de AMARC Mx, encabezada por Héctor
Camero. Los nuevos representantes de la asociacion coincidieron con los miembros de
Autogestion Comunicativa en una protesta frente al Senado en el marco de la discusion de
la Ley Secundaria. A partir de conocer la condicion de su clausura y la situacion que
atravesaba la emisora la Asociacién investigo el estatus de su expediente en el IFT y se dio
cuenta que era uno de lo més relegados, razon por la cual vio indispensable apoyar y
acompafiar la solicitud de P&RR (Héctor Camero®). A partir de entonces, P&RR pudo
integrarse a AMARC MXx.

Con la asesoria del area juridica y acompafiamiento de AMARC Mx, el expediente de

P&RR pudo avanzar en el IFT. Los miembros de la emisora tuvieron una participacion

% Entrevista realizada para esta investigacion el 16 de julio de 2016.
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activa en todas las reuniones acerca del procedimiento legal para la obtencion del permiso,
asi como en la consulta pablica sobre los Lineamientos Generales para la Otorgacion de
Concesiones de Uso Social Comunitario. EI 6 de noviembre de 2015, a Autogestion
Comunicativa A.C. se le notific6 que se le otorgaria la primera concesion social

comunitaria en México, la cual recibieron oficialmente en febrero del siguiente afio.

Més adelante, en el capitulo cuatro se analiza el proyecto de P&RR y se evalua su
funcionamiento como radio comunitaria. A continuacién se describe la estrategia

metodoldgica para el respectivo anélisis.
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Capitulo III

ESTRATEGIA METODOLOGICA



En el presente capitulo se describe el disefio de la estrategia metodoldgica a partir de la cual
se abordd el objeto de investigacion. Se da cuenta del método, técnicas, procedimientos y
operaciones especificas; de las acciones y caracteristicas empiricas de la investigacion, del

trabajo de campo y las unidades de anlisis.

El trabajo se organiza de la siguiente manera: primero se expone propiamente el
disefio metodologico, sus fundamentos y los autores en los que se apoya este estudio; se
inicia con la explicacién de la perspectiva de investigacion. Se continta con la definicién y
delimitacion del estudio de caso. Después se expone la estrategia metodoldgica, es decir, la
seleccion de técnicas y la produccion de herramientas y se presentan los criterios que se
utilizaron para la seleccion de la muestra de informantes. Por dltimo, se describen los

procedimientos para el tratamiento o analisis de la informacion.

3.1.- Propuesta metodoldgica

El presente trabajo de investigacion se realizd con una metodologia de perspectiva
cualitativa. Se recurrié a un estudio de caso y un método basado en el uso de diferentes
técnicas y procedimientos para la recoleccion y tratamiento de datos. La perspectiva
cualitativa es definida por Guillermo Orozco y Rodrigo Gonzalez como:

[...] aquella que busca comprender las cualidades de un fendmeno respecto de las
percepciones propias de los sujetos que dan lugar, habitan o intervienen ese fenémeno. De
otra manera, s una mirada que parte de la premisa de que el hecho no es lo que esta ahi
afuera (el hecho objetivo), sino lo que los sujetos, incluido el investigador, perciben como
hecho (Orozco y Gonzalez, 2011: 116).

La investigacion cualitativa alberga una variedad de formas distintas de hacer

investigacion, sin embargo, existen elementos comunes que la caracterizan:

i) Se interesa por la perspectiva de los actores, la cual es, como define Rosana Guber
(2004: 70), “una construccién orientada tedricamente por el investigador quien busca dar
cuenta de la realidad empirica tal como es vivida y experimentada por los actores”. Para
Irene Vasilachis (2006: 29), esto quiere decir que la metodologia cualitativa es la busqueda
de los sentidos, significados, experiencias, conocimientos y relatos que dan los actores
involucrados sobre el contexto y procesos de interés para la investigacion. La metodologia

cualitativa, entonces, pone énfasis en los procesos sociales desde la mirada de sus actores,
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por lo cual Patricia Schettini e Inés Cortazo (2015: 18) afirman que esta metodologia hace

hincapié en la construccion social de la realidad.

ii) La investigacion cualitativa pone su interés en la practica real y situada de los
sujetos, por tal motivo Vasilachis (2006: 29) afirma que esta perspectiva “emplea métodos
de andlisis y de explicacién flexibles y sensibles al contexto social en el que los datos son
producidos”; ademas se basa en un proceso interactivo entre el investigador y los
participantes. A esta flexibilidad, Orozco y Gonzalez (2011: 132) la nombran creatividad
metodoldgica: “debe haber una combinacion estratégica de técnicas para hacer sentido [...],
la creatividad se refiere a la pertinencia l6gica y circunstancial de la estrategia

metodologica”;

iii) La perspectiva cualitativa “busca descubrir lo nuevo y desarrollar teorias
fundamentadas empiricamente, y es su relacién con la teoria, con su creacion, con su
ampliacion, con su modificacion y con su superacion lo que la hace relevante” (Vasilachis,
2006: 29). Esta caracteristica, a consideracion de Guber (2004: 70), implica la
retroalimentacién entre conceptos teoricos (lo universal) con los que se arma el

investigador y los referentes de los actores (lo singular del caso).

La perspectiva cualitativa resulta pertinente para esta investigacion ya que el objetivo
es conocer y analizar las situaciones, condiciones, preocupaciones, intereses y necesidades
gue motivan a los actores, de nuestro objeto de estudio, a desarrollar practicas
comunicativas comunitarias que llegan a trasgredir la normatividad y reivindicar sus

derechos en el campo de la comunicacion.

El disefio de investigacion apelo a la flexibilidad o creatividad metodoldgica, pues
durante el proceso de investigacion surgieron situaciones nuevas e inesperadas las cuales
implicaron cambios en las preguntas y en la estrategia metodoldgica, presentadas en el

protocolo inicial.

3.2.- Estudio de caso: P&RR

Las radios comunitarias, como se apunto en el capitulo tedrico, adoptan diferentes formas
de acuerdo a las necesidades, perspectivas, interacciones culturales y contexto sociopolitico

de la comunidad donde operan. Por tal razon, Gumucio (2001:21) argumenta que no es
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posible, o necesario, describir un modelo ideal que las defina y estructure. Sin embargo, se
identifican algunas caracteristicas generales que les son comunes a estas emisoras y que al
momento de operar en un contexto social, econémico y politico determinado adquieren su

especificidad.

Por tanto, el estudio de su especificad, es decir, del ejercicio de comunicacion de una
radio comunitaria en particular, a la luz de la teoria que se ha desarrollado al respecto, es un
camino viable para aportar elementos que nutran el conocimiento que se tiene sobre las
implicaciones sociales y politicas de la practica de estas emisoras, asi como sobre sus
propuestas y modelos de comunicacién. Esto sin la pretension de generar conocimiento
universalmente valido o representativo, sino complementario. En este sentido, la presente

investigacion opto por el estudio de caso.

Se entiende por estudio de caso a la investigacion empirica de una unidad como un
todo en un contexto espacial y temporal determinado, constituida con elementos,
relaciones, procesos y funcionamiento especificos. Esta unidad puede tratarse de un caso
unico o formar parte de un sistema o universo mas amplio de unidades y relaciones (Pefia,
2009; 185-86; Neiman y Quaranta, 2006: 219; Orozco y Gonzalez, 2011: 154-55). El
estudio de caso, como explican Guillermo Neiman y German Quaranta (2006: 219), pone
énfasis en la profundizacion de toda la informacion constitutiva y conocimiento que puede
extraerse de lo particular, distintivo y unico del caso, pero rechaza la validez de la
generalizacién de los resultados. Lo obtenido con el estudio de caso, como advierten
Orozco y Gonzélez (2011: 155), debe permitir decir algo mas que trascienda eso Unico y
que permita captar otros elementos del contexto mayor, sin ser representativo del mismo, es

decir, de la totalidad de casos.
3.2.1.- Seleccién de P&RR como estudio de caso

Del universo de radios comunitarias en México, la emisora P&RR , la cual transmitio por la
sefial del 97.7 FM desde el centro de la ciudad de Hermosillo, Sonora de 2012 a 2014,
operé en determinadas condiciones sociales y politicas que hacen del caso un hecho
relevante para su estudio. A continuacién se apuntan los criterios con los cuales se

seleccion6 a esta emisora:
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i) Conflicto: Esta emisora naci6 a raiz de una problematica de cotos de poder que
afecto la relacion entre los gestores, productores y radioescuchas de Radio Bemba, la radio

comunitaria que resulta antecedente directo de P&RR.

ii) Pluralidad y diversidad. La emisora integro las voces de diversos actores sociales,
colectivos y movimientos sociales: estudiantes, feministas, ecologistas, sindicalistas,
artistas, periodistas, anarquistas, comunistas, progresistas, entre otros. Esta diversidad
permitié conocer los problemas que la emisora tuvo en la construccion de una propuesta

comunicativa colectiva y democratica en un contexto determinado.

iii) Accion politica. La emisora actué como mediador entre grupos ciudadanos y el
poder politico frente a problemas coyunturales de tipo social y politico. Asimismo, P&RR
fue un actor fundamental para la obtencion de licencia para transmitir y en la

ciudadanizacioén de los medios.

iv).- Sostenibilidad. En México, la obtencidn de recursos econémicos ha representado
uno de los problemas mas sensibles para la mayoria de las radios comunitarias porque estos
medios viven de las aportaciones voluntarias de la comunidad. Esta situacion ha puesto en
juego el sostenimiento y perdurabilidad de los proyectos. Por ello fue interesante conocer y

estudiar las formas y estrategias de recaudacion de recursos que puso en practica P&RR.

v) Facilidad para el trabajo de campo. Ademas del conocimiento previo que el
investigador tenia sobre la emisora, fue facil acceder a documentos e informantes ya que

existia una relacion previa con las personas involucradas con P&RR.

Estos criterios hicieron de esta emisora un objeto importante y significativo para su
estudio, pues habia grandes probabilidades de encontrar un conjunto de procesos e
interacciones que arrojaran una nutrida informacion que respondiera a los planteamientos y

propdsitos de la presente investigacion.
3.2.2.- Acotamiento del estudio de caso

El interés de esta investigacion se enfocO en la participacion en el espacio publico
mediatico, a través de P&RR, por parte de actores sociales quienes cominmente no cuentan
con acceso libre a medios comerciales o publicos. Por ello, el presente estudio se acoté a la

perspectiva de quienes intervienen en la gestion y produccion de la emisora, sin llegar a la
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recepcion; es decir, se limitd a la dimension de la produccion y emision radiofénica. Esta
decision corresponde también al andamiaje tedrico seleccionado sobre radio comunitaria,
en cuyos modelos de comunicacion se espera que los roles de emisor y receptor se
intercambien y difuminen a partir de la reciprocidad y accesibilidad al medio. De igual
forma, fue de interés para este estudio las acciones politicas del colectivo que gestiona la

radio en la basqueda del reconocimiento juridico para contar con un medio propio.

3.3.- Disefio metodoldgico

Para alcanzar los objetivos de esta investigacion se disefio la siguiente ruta como estrategia
metodologica. ElI primer paso fue establecer categorias de analisis y sus respectivos
indicadores a partir de las caracteristicas generales que le son comunes a las radios
comunitarias y que en cada caso adquieren su especificidad, segun lo expuesto en el primer
capitulo. EI segundo paso fue identificar los objetivos que plantearon los gestores para la
construccion de P&RR como un proyecto radiofonico ciudadano y comunitario, con el fin
de conocer como se ponian en juego en ellos las categorias de analisis. El tercer paso fue
contrastar los objetivos politicos-comunicacionales de la emisora con su puesta en préctica.
Este procedimiento se realiz6 a traves del analisis de los testimonios de los gestores,

trabajadores y productores de P&RR.
3.3.1.- Establecimiento de las categorias de analisis

Para Orozco y Gonzalez (2011: 127-128), las categorias analiticas son ‘“‘aspectos
caracteristicamente teoricos que permiten acotar un marco de observacion en el proceso de
comprension de un fendmeno”. Algunas categorias provenientes de conceptos tedricos se
proponen desde antes, pero la mayoria se va obteniendo al irse adentrando en el proceso de
investigacion, a partir de los datos obtenidos en campo, es decir, van siendo producto de

aproximaciones sucesivas al objeto de estudio.

Después de revisar la teoria sobre radio comunitaria y derecho a la comunicacion, asi
como realizar las primeras aproximaciones al caso empirico, se definieron las siguientes

categorias con sus respectivos indicadores:
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Tabla 1. Categorias e indicadores.

Categoria

Indicadores

Proyecto politico-comunicacional:
Refiere al conjunto de estrategias que
tienen como centro la comunicacion, con
las cuales se busca alcanzar cambios
posibles y modificar las relaciones
sociales existentes para dar lugar a
sociedades justas e igualitarias. La
dimension del proyecto politico orienta
todo el accionar de la radio en sus
aspectos organizativos, econémicos Yy
comunicacional.

Objetivos  politicos-comunicacionales: metas y
propdsitos a alcanzar con respecto a modificar las
relaciones sociales, politicas y culturales existentes.
Dichos propositos deben guiar sus acciones y sirven
de marco para la toma de las decisiones.

Estructura de propiedad: organizacion, estructura y
funciones del grupo con la propiedad del medio.

Equipo de trabajo: conjunto de personas que se
interrelacionan a partir de los objetivos, que se
organizan con una metodologia de trabajo y que
cuenta con una direccion, funciones vy
responsabilidades especificas.

Perfil de la radio: manera en gue se define el proyecto
radiofonico y que se expresa en sus rasgos estéticos,
lenguaje, seleccion musical, formatos, contenido y
mensajes.

Perfil del publico: rasgos caracteristicos del sector
social o comunidades a quienes va dirigido
fundamentalmente el contenido de la radio.

Visibilidad: Expresion de las diversas
necesidades, preocupaciones, intereses y
posiciones referentes a la realidad
cultural, politica y cotidiana de la
pluralidad de actores sociales, quienes
comunmente son excluidos de la
deliberacidn social por su limitado poder
comunicacional.

Actores sociales: sujetos individuales y colectivos que
participan en diferentes espacios sociales a la vez que
tienen voz pulblica a través del medio y que
intervienen en su gestion y produccién.

Agenda informativa: seleccion y jerarquizacion de
temas, topicos y contenidos de interés de orden
publico que promueve el medio.

Vinculos sociales.  Construccion o
fortalecimiento de proyectos comunes y
lazos de solidaridad entre los diversos
actores 'y organizaciones  sociales;
generacion de nuevos ndcleos de
intercambio, convivencia, identificacién y
expresion politico cultural.

Redes sociales: lazos de apoyo y cooperacion que
fomenta la radio entre los diferentes actores y
organizaciones a nivel local, regional y nacional.

Espacios de convivencia: uso de la radio por parte de
los actores sociales para organizar, promover Yy
generar espacios de encuentro extra mediaticos dentro
de la comunidad.

Accesibilidad. Capacidad de los sujetos
de intervenir e involucrarse en el medio
de manera libre, autbnoma y activa para

A nivel de produccion y difusion: Consiste en la
participacion de los sujetos en la elaboracién, edicién
y transmision de contenidos, de mensajes, contenido y
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sustentar, orientar y optimizar su proyecto
politico-comunicacional. La accesibilidad
expresa la apropiacién social del medio y
se puede dar en varios niveles.

programas.

A nivel de planeacion: consiste en el involucramiento
de los sujetos en la formulacion de las politicas,
principios, reglas, metas y objetivos del medio; y en la
elaboracion de las acciones y pasos a seguir para
alcanzar las anteriores formulaciones.

A nivel de gestion: involucramiento de los sujetos en
el proceso de administracion y control del medio. Esto
implica participar en los procesos de articulacion de
los objetivos con el modo organizativo; en la
adecuacion de los medios con los fines.

Construccion de ciudadania:
Capacitacion 'y empoderamiento de
actores sociales para desenvolverse,
involucrarse,  participar e incidir
activamente, con mayor conocimiento,
autonomia, estabilidad y responsabilidad
en los asuntos publicos, con el fin de
defender y ampliar derechos humanos,
civicos y sociales e impulsar cambios
locales articulados a cambios globales.

Espacios de participacion social: espacios dentro de
la programacion de la radio que promuevan la
discusion, debate y participacién social y plural de los
problemas publicos locales, nacionales y globales, asi
como la comprension de las estructuras y funciones de
gobierno, politicas nacionales, los derechos humanos
y civicos, denuncia y reivindicaciones sociales y
propuestas para transformar la sociedad con base en
principios de justicia, libertad e igualdad.

Procesos de aprendizaje: aprendizajes adquiridos por
parte de los actores sociales respecto al entendimiento
de la realidad social y politica a través de la
participacion directa en los procesos de produccion de
contenido.

Autonomia econdmica e independencia
editorial: Capacidad de la emisora de
regirse 'y organizarse mediante sus
propias normas, leyes y criterios sin
presiones externas y construir su linea
editorial de forma libre y plural.
Capacidad de no comprometer el ejercicio
del derecho a la comunicacién a no
adquirir responsabilidades y ataduras
politico-econémicas frente a organismos
e instituciones politicas (gobiernos,
partidos politicos, etc.) como privadas
(empresas, iglesia, etc.).

Sostenibilidad econémica: métodos y mecanismos
para generar los recursos suficientes que permita
desarrollar los objetivos de forma sostenida y
continua.

Sostenibilidad  Social: métodos para generar
compromiso y solidaridad de la comunidad a través de
la confianza en el uso de los recursos generados, como
la transparencia y rendicion de cuentas; y el disefio de
formas ordenadas y colectivas de toma de decisiones
sobre su uso y administracion. También implica
compromiso de la audiencia y participantes en las
diversas necesidades y acciones de la radio, por
ejemplo con el trabajo voluntario.

Diversidad ideol6gica: Coexistencia en el medio de la
pluralidad de posiciones politicas, culturales vy
religiosas, con su propia independencia y autonomia
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en sus espacios, en relacion a los objetivos del
proyecto.

Lucha politica por la democratizacion | Defensa del medio: acciones colectivas de la
mediatica: Estrategias para impulsar un | comunidad encaminadas a proteger el medio ante
proyecto de transformacion del sistema | cualquier amenaza que atente contra su derecho a la
de telecomunicacion dentro de una | comunicacion.

correlacion de fuerzas sociales en un
escenario politico

Constitucion de alianzas: unién con otros actores
sociales para consolidar fuerzas politicas para
impulsar el reconocimiento legal y el proyecto
democratizador de los medios.

Propuestas e iniciativas.

Actos politicos: uso de los recursos humanos,
organizativos, simbolicos, discursivos, argumentativos
y demas, para exhibir pablicamente la postura politica
en favor de la democratizacion mediatica.

Apoyo a nuevas emisoras: seguimiento, solidaridad y
cooperacion para consolidar nuevos proyectos de
radio comunitaria

Para realizar el analisis de los datos empiricos, se retomaron tres ejes que propone Martin-
Barbero (2001a: 76) en su analisis sobre la relacion entre comunicacion y politica en las
sociedades actuales:

a) la constitucion de los medios y las imagenes en espacio de reconocimiento
social. Este eje permitié describir el proyecto de P&RR vy las estrategias para ponerlo en
practica. El andlisis de esta relacion, proyecto-practica, consistio, en primer lugar, en
identificar las categorias de analisis en los tres documentos organicos seleccionados. El
siguiente paso fue observar y comparar cOmo estas mismas categorias eran retomadas en
los testimonios de los actores cuando hablaban sobre su experiencia en la emisora.

b) la reconstruccion de lo pablico; y c) las nuevas formas de existencia y ejercicio
de la ciudadania. Después de agrupar, de acuerdo con nuestras categorias, los datos
obtenidos de los documentos y los testimonios de los informantes, estos dos ejes
permitieron analizar e interpretar los alcances y limitaciones que este proyecto generd para
que los ciudadanos ejercieran sus derechos en el campo de la comunicacion y participaran

en el espacio publico mediético.
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3.3.2.- Seleccidn del corpus de investigacion

Para identificar los objetivos politicos-comunicacionales planteados para la construccion de
P&RR como un proyecto radiofénico ciudadano y comunitario, se seleccionaron tres
documentos elaborados por los gestores de la emisora, los cuales fueron presentados al
pleno de IFT. En estos documentos, los gestores plasmaron su proyecto politico

comunicacional:
i) Acta constitutiva de Autogestion Comunicativa A.C. (ANEXO 1).
ii) Escrito en alcance a solicitud de concesion social comunitaria (ANEXO I11).

iii) Propuesta para la definicion de los lineamientos que deben guiar a una radio
comunitaria (ANEXO I11).

Para contrastar los objetivos del proyecto con su préactica, se acudio a las visiones
personales de los actores sociales sobre la emisora, sobre su razén y deber ser. Para realizar

este procedimiento se emprendio la seleccién de informantes.

El informante, como define Guber (2004: 127-132), es toda aquella persona con
quien se relaciona el investigador en el campo y que puede proporcionarle alguna
informacidn de forma reflexiva, la cual recibe el investigador de manera mediada debido a
su bagaje tedrico-conceptual, sensitivo y de sentido comun, como Unico canal de

conocimientos de que dispone.

En los estudios cualitativos el procedimiento para seleccionar el tamafio de la muestra
de informantes se basa en el criterio de significatividad, que consiste en identificar la
pertinencia o relevancia de la pertenencia social del informante para dar cuenta de cierto

haz de relaciones al interior de su sistema social (Guber, 2004: 123, 132).

Como sugiere Guber (2004: 119), y apelando a la flexibilidad metodoldgica, para esta
investigacion se realizd una seleccion inicial de actores; pero en la medida en que se
profundiz6 en su dinamica, sus discursos y practicas, se detectaron nuevos actores
relevantes y significativos para su integracion al estudio. Los informantes se dividieron y

seleccionaron en tres tipos de perfil:

1.- Gestores: fundadores de la emisora, socios de Autogestion Comunicativa A.C., en

quienes recae la responsabilidad juridica y administrativa del medio. En el acta constitutiva
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consta que esta asociacion estd integrada por 6 personas. Estos actores figuran como
informantes claves por ser quienes han desarrollado y dado sustento el proyecto
radiofénico, a la vez de participar directamente en AMARC Mx y encabezar los esfuerzos
para obtener un titulo de concesion para el uso legal de la frecuencia radioeléctrica. Los

gestores informantes fueron cinco:

a) Amilcar Pefidfiuri: 47 anos de edad. Originario de Hermosillo, Sonora. Es
Presidente de Autogestion Comunicativa A.C. Fungié como director de P&RR vy
productor/conductor del noticiero homénimo que se transmitié por la sefial de esta
emisora. Es comunicélogo de formacion y labora como periodista y docente en la
Universidad de Sonora, en la licenciatura de Ciencias de la Comunicacion. Es
también vocalista y baterista, desde hace casi 30 afios, de la banda de punk rock
Suciedad Discriminada.

b) Alejandro Cabral: 45 afios de edad. Originario de Ciudad de México. Es
Secretario de Autogestion Comunicativa A.C. Fue conductor del noticiero a lado de
Peflfuri y era productor/conductor del programa EI arte del teatro, en esta misma
emisora. Es socidlogo y artista escénico de formacién. Actualmente trabaja en el
campo cultural de Sonora y se ha desempefiado como profesor universitario y de
bachiller.

C) Romero Espinoza: 48 afios de edad. Originario de la Paz, Baja California.
Vocal de Autogestion Comunicativa A.C., y encargado de relaciones publicas de esta
asociacion civil y la comunicacion interna de P&RR. Es licenciado en Ciencias de la
Comunicacion. Labora en el area de bienes raices.

d) Judith Tanori: 53 afios de edad. Originaria de Nacori Grande, Municipio de
Villa Pesqueira, Sonora. Se desempefia como tesorera de la A.C. Fue productora y
conductora temporal del programa Ciencia y ciudadania, transmitido por la emisora
comunitaria. Es profesora investigadora universitaria en el area de quimica y
especialista en nanociencia. Realizé su doctorado en quimica en la Universidad Paris
6, en Francia.

e) Patricia Navarro: 58 afios de edad. Originaria de Cananea, Sonora. Es ex
tesorera de Autogestion Comunicativa A.C. Productora y conductora del programa
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Ciencia y ciudadania. Doctora en quimica. Docente jubilada de la Universidad de

Sonora, del Departamento de Ingenieria Quimica y Metaldrgica.

2.- Trabajadores y operadores de la estacion: personal que colabor6 en el medio con
sueldo, fuera fijo o cuota voluntaria. Se eligieron a los dos mas antiguos, quienes
participaron desde la fundacién del medio y cuentan con una visién amplia de la vida

cotidiana dentro de la emisora.

a) Dionisio Corral: Programador y editor de la radio. El Unico colaborador con
sueldo fijo. Comunicdlogo. Fotografo profesional.

b) Christian Ortiz: Operador de programas independientes. Recibia una cuota
voluntaria de los diferentes programas. Comunicélogo. Trabajador de la Universidad

de Sonora.

3.-Productores: Productores y conductores de espacios independientes dentro de la
barra de programas de P&RR. La seleccion inicial de colaboradores se realizd bajo los
criterios de diversidad, pluralidad y participacion social, segun la conceptualizacion teérica.
Se dio preferencia a los productores cuyos programas expusieran Yy atendieran
problematicas sociales o representaran la visién de un sector, organizacion o movimiento
social con participacion en la vida politica y cultural de la localidad. Sin embargo, después
de las primeras incursiones al campo, se decidio incluir a nuevos informantes a la lista
inicial. Esto a partir de impresiones, opiniones y sugerencias recogidas durante las primeras
entrevistas. Si bien, en la seleccion inicial se decidid excluir del andlisis a los programas

musicales y de entretenimiento, esto se reconsidero.

El proceso de seleccion inicio por obtener la programacion de la radio, a partir de la
cual se desarrollo el perfil de cada programa, con nombre, horario, titulares y descripcion.
La mayoria de esta informacidn se obtuvo directamente de los colaboradores o de sus blogs

y redes sociales (ver ANEXO IV). La seleccion de informantes fue la siguiente:

a) Alejandra Enriquez: Productora y conductora del programa Sangre Violeta.
Comunicéloga, feminista y promotora de los derechos de las mujeres y la equidad de
género. Su programa atendia la problematica social sobre la desigualdad de género y

el sexismo; contaron con una gran variedad de invitadas y pertenecian a una red
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amplia de mujeres que reivindicaban el feminismo. Su programa tenia casi 10 afios al
aire, pues inicié en Radio Bemba.

b) Wendy Bricefio: Productora y conductora de Sangre Violeta en Radio
Bemba, sin participar en su etapa en P&RR. Es Licenciada en ciencias de la
comunicacion y maestra en estudios de genero. Feminista, actualmente es afiliada del
partido politico Movimiento Regeneracion Nacional (MORENA), en el cual es
Presidenta de la Comision Municipal de Diversidad Sexual y Equidad de Género y se
ha lanzado como candidata a diputacién local®.

C) Leyla Acedo: Productora y conductora de Sangre Violeta. Abogada, trabaja
en la UNAM, en el seminario Centro de Investigacion en Politicas Pablicas en la
Juventud. Egresada del Doctorado en Ciencias Sociales en especialidad en Cultura
Politica en el Colegio de México. Especialista en politicas publicas y género.

d) Daniel Diaz: Productor y conductor de #yosoy132 al aire. Recién graduado
de la facultad de economia de la Universidad de Sonora. Colaboré anteriormente en
un programa estudiantil en Radio Bemba. El programa de radio surgié a raiz de
jévenes estudiantes que se identificaron con el movimiento nacional #yosoyl132 y
realizaron acciones politicas en la ciudad. En el espacio radiofénico analizaban el
contexto politico desde su perspectiva como jovenes y estudiantes.

e) Lalo Rapa: Productor y conductor de Comunidad Flow. Comunicologo,
musico y productor musical. Integrante de Jovenes Mexicanos en Fraternidad 1.A.P.
El programa resulté un espacio de expresion para los jovenes de los barrios de la
ciudad que producen hip-hop y quienes no encuentran espacios en los medios
comerciales para exponer su musica. Los productores y conductores de este programa
se reivindican como parte de esta comunidad y realizan eventos en apoyo a causas
sociales. Al aire se preocupaban por crear un dialogo més alla de la promocion
musical, para abordar las preocupaciones y visiones de sus invitados respecto a la
sociedad.

f) Hiram Félix: Productor y conductor de Indicios. Historiador, académico de
la Universidad de Sonora. EI programa era de corte académico e historiografico y
contaba con una alta participacion de la comunidad académica especializada en

% La entrevista a Wendy Bricefio fue incidental. No estaba contemplada como informante, sin embargo fue invitada por Alejandra
Enriquez y ambas fueron entrevistadas en conjunto, lo cual enriquecié la informacién.
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historia y antropologia. En el espacio se expresaba la vision y la opinion de esta
comunidad sobre los problemas contemporaneos a partir de su respectiva formacion
como historiadores.

9) Ernesto Moreno: Productor y conductor de Desde la Constitucion. Abogado
litigante y asesor juridico de Autogestion Comunicativa A.C. Docente en la
Universidad de Sonora. Su programa fue creado a solicitud de Autogestion
Comunicativa para informar y educar a la gente en materia de derechos civiles y
analizar las reformas constitucionales en el sexenio de Enrique Pefia Nieto.

h) Leonardo Contreras: Productor y conductor de Moonstomp Jamaica.
Comerciante de artesanias y souvenirs. Integrante de Raices y Cultura Alternativa
A.C., colectivo de promocion de eventos musicales y culturales. ElI programa se
basaba en la masica del reggae jamaiquino y su influencia alrededor del mundo.

) Rubén Pineda: Contador de profesién. Productor y conductor de La Flecha
en el Aire, programa de corte musical con una fina seleccién de canciones de jazz,
blues y rock. Produjo un espacio musical en Radio Bemba. Ha participado en radio

desde 1977, difundiendo el rock en emisoras comerciales, publicas y comunitarias
Se realizaron otras dos entrevistas para obtener datos contextuales:

a) Vladimir Ruiz: Fundador, gestor y productor de Radio Bemba. Ex socio de
Comunicadores del Desierto A.C., propietaria de la concesion de dicha radio.
Comunicélogo y socidlogo. Labora en la Universidad de Sonora.

b) Héctor Camero: actual presidente de AMARC Mx. Durante su cargo, P&RR
se integr6 como miembro de esta asociacion y desde entonces ha dado
acompafiamiento a Autogestion Comunicativa A.C. en la obtencién del permiso.
Brind6 informacion sobre el papel de esta emisora en las acciones colectivas por la
democratizacion mediatica en México y el reconocimiento legal de las radios

comunitarias.
En total, la muestra de informantes para el analisis de datos consta de 16 actores.
3.3.3.- Trabajo de campo

La realidad ofrece informacion vasta e inconmensurable. El recorte de lo real que se

construye activamente en la relacion entre el investigador y los informantes, cuyo
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delimitadores son uno o varios puntos de vista, un enfoque teorico, un nivel de estudio,
entre otros elementos, es lo que Guber (2004: 83) nombra como campo. La investigadora
sefiala que este recorte de lo real se compone de fendmenos observables y de la
significacion que los actores le asignan a la trama de acciones que los involucra; en él se
integran précticas y nociones, conductas y representaciones. EI campo contiene la materia
prima, la informacion que el investigador transforma en datos, es decir, material utilizable

para la investigacion.

Guber define los datos como “una elaboracion del investigador sobre lo real [...] de
ahi que el trabajo de campo no sea s6lo un medio de obtencion de informacion, sino el
momento mismo de produccién de datos y elaboracién de conocimientos” (2004: 84-90).
En otras palabras, el trabajo de campo refiere al proceso de recoleccién de informacién a
partir de la seleccion de informantes y técnicas, asi como el disefio y aplicacién de
instrumentos que responden a una orientacion tedrica y metodologica, mediante los cuales
se realiza una operacion de recorte y transformacién de la informacién en datos Utiles para
la investigacion. Para esta investigacion, se utilizd la entrevista como técnica para la

recoleccion de informacion.

Para Guber (2004: 202), la entrevista resulta “una de las técnicas mas apropiadas
para acceder al universo de significaciones de los actores”. Esta técnica se respaldd con
notas de campo descriptivas y reflexivas. La entrevista permitié adentrarnos en el sentido
que los actores le dan a la experiencia de participar en una radio comunitaria y reivindicar
el derecho a participar en la deliberacion social mediante la comunicacion. Se entiende esta
técnica no Unicamente como la aplicacion de una serie de preguntas extensas a los
informantes. Como explica Margarita Baz (1999: 90-93), esta técnica es un dialogo en una
situacion concreta, El dialogo permite “adentrarse en los motivos y representaciones de los
individuos” (Orozco y Gonzalez, 2011: 151) y que, segun reflexiona José Ruiz Olabuénaga,
llega a dar lugar a “ciertos significados que s6lo pueden expresarse y comprenderse en ese
mismo marco de interaccion” (2003: 165). La entrevista posibilitd que los informantes
reflexionaran sobre las condiciones sociales y politicas en las que encuentran inmersos para

gestionar una radio, ejercer la libertad de expresion y participar en los asuntos publicos.
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Se recurri6 en especifico a la entrevista individual y semidirigida como el tipo de
entrevista ad hoc para recolectar la informacion. Fue individual porque el interés era
adentrarse en la pluralidad de visiones de los distintos actores sociales y en su rol especifico
dentro de la emisora. La entrevista semidirigida, como explican Orozco y Gonzélez (2011:
152), se construye con una jerarquia de temas puntuales y subtemas con preguntas amplias
(0 abiertas). En este tipo de entrevista®®, el entrevistador sigue un esquema general con
jerarquia en el orden de las preguntas y prioridades, que no son intercambiables, aunque si
flexibles en cuanto a orden, contenido y formulacion de las mismas (Ruiz, 2003: 168). Con
ese esquema general se construye el instrumento de la entrevista, que cominmente se
conoce como guion, a través del cual se organizan en forma jerarquica pero flexible, los
topicos, los subtemas, las preguntas e indicaciones especificas para la investigacion
(Orozco y Gonzélez, 2011: 153). Para Ruiz (2003: 168), el guion es indispensable pues sin
¢l, una entrevista “es un camino muerto, que con frecuencia no conduce a ninguna parte y
pierde las mejores oportunidades de captar el significado que se busca”. Se eligié la via de
la entrevista semidirigida pues ayuda a contrastar el proyecto de la emisora, entendido éste
como la idea de lo que deberia ser, con su puesta en practica, expresada de manera abierta

por los actores en las entrevistas.

Para el disefio del instrumento se tomaron las categorias de anélisis y sus indicadores
como temas y subtemas respectivamente, a partir de los cuales se desarrollaron preguntas y
puntos clave que se abarcaron en su aplicacion. Cada categoria ofrece sus propias
interrogantes. Por anotar un ejemplo, en el tema de visibilidad, era de interés conocer qué
actores y sectores sociales tienen voz o estan representados a través del medio, cuéles son
los criterios para brindarles un espacio y qué valor le dan ellos a esa apertura en el
panorama mediatico y politico local. Estas interrogantes se reformularon en los instrumento
segun el perfil del entrevistado y con la intencién de fomentar la reflexién en los

informantes. El registro de las entrevistas se realizo a través de una grabadora de audio.

La finalidad de las entrevistas fue obtener los datos necesarios para reconstruir la
experiencia colectiva sobre el proyecto radiofénico, con énfasis en el papel social y politico

del medio en los dos afios que transmitio.

% Otros autores como Merton, Fiske y Kendall (1956), nombran a este tipo de entrevista como focalizada.
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3.3.4.- Andlisis de la informacién

Schettini y Cortazo (2015: 30) sefialan que el analisis de la informacion tiene como una
tarea basica “generar afirmaciones empiricas de diversos alcances y de distintos niveles de
inferencia, estas afirmaciones se generan en gran medida a través de la induccion”. Y el
proceso, como sugieren estas investigadoras, es encontrar vinculos claves en el conjunto de
las informaciones a partir de su clasificacion o codificacion, para después descubrir o

verificar aquellos vinculos que determinan el mayor nimero posible de conexiones.

Para Abelardo Soneira (2006: 156) y Schettini y Cortazo, (2015: 77-78), codificar
consiste en leer y releer nuestro material de analisis para descubrir relaciones. Estos autores
sefialan que codificar supone siempre un corte o fractura de la informacion, para agruparlos
en categorias que se apoyan en conceptos y temas semejantes. Este proceso permite obtener
datos para su posterior procesamiento légico e interpretacion. La codificacion se realiza
mediante codigos. Schettini y Cortazo (2015: 77-78), explican que los codigos son palabras
o frases que orientan y ordenan la informacion. Las investigadoras hacen énfasis en que
codificar no es sinénimo de analizar, sino que es agrupar la informacion en categorias que

se apoyan en conceptos y temas semejantes.

Como ya se indico, el primer paso de esta etapa fue analizar el proyecto politico-
comunicacional de P&RR. Para realizar este proceso, se inicio por cortar y reagrupar el
contenido de los documentos seleccionados mediante las categorias de andlisis establecidas.
Después, los indicadores de las categorias funcionaron para codificar la informacion

reagrupada. Para esta operacion se asistio de cuadros como el siguiente:

Tabla 2. Ejemplo de clasificacion y codificacion del contenido de los documentos seleccionados.

Categoria: Proyecto Politico-Comunicacional

Indicadores | Texto de los gestores

Objetivos -(La AC tiene como objeto social) el servicio comunitario de radiodifusion en el Estado de
Politicos- Sonora, que es un servicio publico participativo y pluralista...
comunicacio

-Facilitar el ejercicio del derecho a la informacion y la participacion de sus habitantes, a
través de programas radiales realizados por distintos sectores, de manera que promueva el
desarrollo social, la convivencia pacifica, los valores democraticos, la construccién de
ciudadania [Espacios de participacion social] y el fortalecimiento de las identidades
culturales y sociales. [Accesibilidad en la produccién/ Visibilidad]

nales

-Promover campafias de informacion y discusion sobre los siguientes ejes tematicos: a)
Derechos humanos, b) género, ¢) medio ambiente, d) salud sexual y reproductiva, €) cultura,
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f) cualquier otro tema que impulse a la ciudadania a participar en la vida social, cultural y
politica del municipio, Estado y Pais.[Perfil de la radio/ Agenda informativa/
Construccién de ciudadania: espacios de participacion social]

-Invitar a la sociedad civil organizada o no, a producir programas en audio, texto, video o por
internet que informe sobre los temas de los anteriores ejes tematicos. [Accesibilidad en la
produccion]

-Promover y apoyar la participacion de la ciudadania local, utilizando diferentes medios de
comunicacion... [Construccion de ciudadania] privilegiando los sectores populares como
principales sujetos de utilizacidn de estos medios. [Perfil de publico]

- Valorar y fomentar las diferentes manifestaciones culturales del estado a través de
instrumentos de comunicacion, favoreciendo la participacion de la comunidad [Visibilidad].

-Realizar actividades de capacitacidn en torno a una educacidn para la apreciacion de la vida
social y cultural de la comunidad [Construccion de ciudadania].

-Capacitacion a diferentes niveles y grupos para la formacién de comunicadores locales que
implementen las diferentes herramientas a favor de la comunicacion [Construccion de
ciudadania/Accesibilidad].

-Realizar convenios con otras asociaciones 0 instituciones, sociales, para comparar
metodologias y técnicas de capacitacion [Redes sociales].

-Instalar operar estaciones de radiodifusion, television y cualquier otro tipo de
telecomunicaciones [Democratizacién mediatica: apoyo a nuevas emisoras].

-Seré apartidista, sin fines de lucro [Independencia y autonomia], basara su accionar en los
principios de transparencia, democracia, el derecho al acceso a la informacién, a la
comunicacion y a la libertad de expresion, esto en fundamento al articulo sexto de la
constitucion federal, asi como en acuerdos o tratados internacionales que nuestro pais ha
celebrado [Lucha politica por la democratizacién mediatica]

- Vision critica de la sociedad y del ejercicio del poder publico y de las obligaciones a las que
se encuentran sujetas las organizaciones privadas que prestan servicios de interés colectivo;
mediante el escrutinio efectivo de los asuntos publicos, con una vision ciudadana ajena a la
I6gica comercial o gubernamental [Construccidn de ciudadania].

-Construccion de ciudadania mediante la produccién y emisioén de mensajes que apoyen en
la defensa y promocion de los derechos humanos, la equidad de género, el derecho a
informar e informarnos, el respeto a la migracion sin fronteras, los valores democréticos, la
salud, el medio ambiente, la diversidad sexual y cultural y el empoderamiento de grupos en
situacion de vulnerabilidad; asi como abriendo espacios para la circulacion libre de los
mensajes e ideas que den voz a los diversos sectores de la ciudania [Visibilidad/Agenda
informativa/ Construccion de ciudadanial].

-Promover la participacion del ciudadano en todos los actos puablicos, a efecto de que se le
respeten sus derechos, incluyendo su posible participacion en la vida publica como
candidatos ciudadanos independientes, a puesto de eleccion popular, anteponiendo los
intereses del pueblo en general [Construccion de ciudadania]

Con

este procedimiento (Ver ANEXO V) se obtuvieron algunos elementos que

apuntaron hacia los objetivos politicos-comunicacionales de P&RR: visibilizar discursos y

actores, fomentar comunidad, promover la participacion social, promover la participacion

de las mujeres y contribuir a la construccion de ciudadania. Por otro lado, se encontraron

indicios sobre la concepcion de comunicacion y de ciudadania que defienden los gestores,
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asi como ciertos posicionamientos politicos acerca de la democratizacién mediatica y el

derecho a la comunicacion.

Con el objetivo de reafirmar, nutrir o refutar elementos de los objetivos politico-

comunicacionales identificados en el analisis de los tres documentos, lo primero que se hizo

fue ordenar y agrupar, con base en las categorias, la informacién recolectada durante la

aplicacion de entrevistas a los gestores. Después la informacion ordenada fue codificada

mediante los indicadores. Esto implicd, como sefiala Soneira (2007: 156), extraer la

informacion del texto original y descontextualizarla para recuperarla -o recontextualizarla-

en un nuevo texto. Ademas, en este paso se buscé identificar en los testimonios de los

gestores sus visiones personales sobre la emisora, sobre su razon y deber ser, por lo cual, a

partir de la lectura, agrupacion y codificacion de la informacion obtenida, se plantearon

observaciones en forma de hipdtesis de trabajo para cuestionarlas a la luz de la informacién

recogida de los demas actores. Para estas operaciones se asistio de cuadros como el

siguiente:

Tabla 3. Ejemplo de clasificacion y codificacion en la entrevista realizada a Amilcar Pefiufuri.

Categorias e indicadores

Verbalizaciones

Observaciones

Proyecto politico-
comunicacional
Indicadores:

>

>
>
>
>

Objetivos  politicos
comunicacionales
Estructura de
propiedad.

Equipo de trabajo.
Perfil de la radio.
Perfil del publico.

[Objetivo  politico comunicacionales] Fomentar
valores universales relacionados a DH, medio
ambiente, equidad de género, justicia _social,

democratizacion de la forma de vida cotidiana y
fomento de formas culturales pocas veces difundidas o
escuchadas por la radio local [Visibilidad: Agenda
informativa] (00:53).

Los objetivos se alcanzarian primeramente mediante la
creacion de una comunidad fuerte al interior de la radio
[Vinculos Sociales]; capacitar gente, un proyecto que
no se logro por el poco tiempo de duracion del medio,
formar, instruir comunicadores sociales provenientes
de los mismos radioescuchas, de zonas vulnerables,
marginales de la sociedad. Tratar de amplificar la voz
de la sociedad, no sélo dando un espacio sino darles las
herramientas para desempefiarse de la mejor manera
posible dentro de este espacio de apertura
[Construccidn de ciudadania] (01: 45).

El aprendizaje y la
apropiaciéon de los
procesos
comunicativos
mediaticos es un

medio para la
construccion de la
ciudadania.

Visibilidad
Indicadores:

» Actores sociales.
» Agenda informativa.

Siempre tratamos de gue no fueran iniciativas
individuales o personales, sino respaldadas por una
colectividad [Actores sociales] y que estuviera en
sintonia con los ejes tematicos o fomentaran
manifestacion cultura alternativa (07:20).

En esta primera etapa no rechazamos a ningdn
proyecto. Se acercaron grupos cristianos, otras
personas que pensaron que podrian propagandizar
productos, pero se rechazaron y fue de manera abierta

La accesibilidad al
medio  tenia  dos
criterios  principales:
primero, el de la
colectividad que se
moviera sobre algin
gje tematico; y la
independencia y
autonomia de

109




[Independencia y autonomia: diversidad intereses  religiosos,

ideoldgica]. La mayoria de los ejemplos estuvieron de | partidistas y
principio a fin (08:20). economicos.

La AC dio prioridad a los productores que provenian
de radio bemba y se quedaron sin espacio al cierre de
esta emisora o habian sufrido censura. Se valord la
trayectoria de estos grupos y personas [Actores
sociales].

Se invitd a organizaciones representativas de la
sociedad civil como al movimiento 5 de junio [Actores
sociales] (09:55).

Una vez realizado el proceso de clasificacion y codificacion con cada una de las
entrevistas realizada a los gestores (Ver ANEXO VI), se procedié a identificar aquellos
vinculos que determinaron el mayor nimero posible de conexiones comparando los datos
codificados entre entrevistas. Como sefialan Schettini y Cortazo, (2015: 31): “ese patron se
consigue conectando varios datos como manifestaciones semejantes, paralelas, de un
mismo fendmeno”. Este proceso permitid identificar semejanzas y diferencias, con lo cual

se descubrieron nuevas relaciones.

Después del andlisis del proyecto de P&RR con base en los tres documentos y los
testimonios de los gestores, el Gltimo paso consistio en contrastar los resultados con las
visiones de la puesta en practica de la emisora, es decir, con la experiencia que los
participantes, tanto gestores como trabajadores y productores independientes, tuvieron en el
medio durante su primer periodo de vida. Este proceso se realiz6 con el fin de identificar en
que puntos se anudaban colectivamente los sentidos y en cuéles se alejaban y habia
diferencias. Se registro, en los testimonios de los informantes, aquellos enunciados que
hablaran sobre la capacidad y condiciones que brinda el proyecto para alcanzar los
objetivos propuestos, sobre todo, aquellos que estan en relacion con la libertad de expresion
y la participacion plural de actores sociales para incidir en la vida publica de la ciudad. De
esta manera, se identificaron las afirmaciones mas solidas, es decir, con la mayor cantidad
de vinculos claves (Schettini y Cortazo, 2015: 31), esto por medio de la comparacion y el
contraste, pues para Orozco y Gonzélez (2011: 137) esta es la mejor forma de profundizar,
en términos de operaciones cognitivas conocido hasta hoy, en lo que se trata de abordar y

entender por medio de la investigacion cualitativa.

En el siguiente capitulo se exponen los resultados del analisis, la identificacion de las

articulaciones entre el proyecto y la préctica radiofdnica.
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Capitulo IV

ANALISIS DEL EJERCICIO DEL
DERECHO A LA COMUNICACION
EN LA EXPERIENCIA DE P&RR



La libertad no es jamas un regalo;
debemos estar dispuestos a pagar su precio.
Beuve-Mery.

En el presente capitulo se exponen los resultados del analisis de los datos. El analisis
permitié reconocer como conciben los gestores de P&RR la nocion y funcion de radio
ciudadana y comunitaria, como operacionalizan sus principios y objetivos y como se
expresan éstos en los documentos que formalizan la creacion de esta radiodifusora.
Conocer y analizar la experiencia de los informantes permitio identificar también las
condiciones, limitaciones y posibilidades de ejercer y reivindicar el derecho a la
comunicacion a partir de un proyecto radiofénico que se designa e identifica a si mismo

como ciudadano y comunitario.

Como se explico en el capitulo anterior, el analisis se realizd de acuerdo con los tres
ejes propuestos por Martin-Barbero (2001a: 76), con el proposito de identificar de qué
manera se operacionalizan en la emisora las categorias de analisis. En el primer apartado se
desarrolla el primer eje, es decir, se analizo el proyecto y la practica de P&RR para conocer
de qué manera esta emisora se constituye como un medio de comunicacion que promueve
la participacion social. Para este proceso fue fundamental identificar informacion
concerniente a las categorias de proyecto politico-comunicacional, visibilidad, vinculos
sociales, accesibilidad, construccion de ciudadania y la categoria de autonomia econémica
e independencia editorial. La identificacion y clasificacion de la informacion mediante estas
categorias permitio conducir el analisis a los otros dos ejes, cuyo resultado se expone en el
segundo apartado y en el cual se anotan los alcances y limitaciones que este proyecto
generd para que los ciudadanos ejercieran sus derechos en el campo de la comunicacion y

participaran en el espacio publico mediatico con los asuntos que les incumben y afectan.

El tercer apartado se enfoca en el analisis de la reivindicacion de la practica de
comunicacion como un derecho. Para esta parte fue central identificar, clasificar e
interpretar la informacion relacionada con la categoria de lucha politica por la
democratizacion mediatica y sus respectivos indicadores. En otras palabras, se analizan las
acciones que desarrollaron los actores de P&RR, y las peripecias que enfrentaron, para
obtener una licencia de transmision e incidir y contribuir en los procesos de

democratizacion de la comunicacién.

112



4.1.- El proyecto radiofonico de P&RR

El primer eje fue analizar la constitucion del medio de comunicacion en espacio de
reconocimiento social. En este eje fue necesario identificar las categorias de proyecto
politico-comunicacional, visibilidad, vinculos sociales y accesibilidad, lo que nos permitio
conocer cémo se configura P&RR: quiénes gestan la emisora, con qué objetivos, qué
actores sociales participan en ella, qué perfil desarrolla la radio y como se organiza para
cumplir sus objetivos y propo6sitos. En otras palabras, conocer el proyecto y la practica de

P&RR en su objetivo de constituirse como un medio ciudadano y comunitario.

El punto de partida de todo proyecto de creacion de una estacion de radio es la
definicién clara y precisa de sus objetivos. Por ello Candela, Vazquez, Romo y Vilar,
(1988: 124) afirman que es importante conocer cual es el principal prop6sito por el que un
grupo social desea operar una emisora y cOmo se espera lograr ese propésito. Claudia
Villamayor y Ernesto Lamas (1998), observan que las radios comunitarias y ciudadanas -
que en lo general no persiguen fines de lucro, se guian bajo una ldgica social, el principio
de libertad de expresion, la defensa y promocion de los derechos humanos y un horizonte
de transformacion social- se proponen objetivos politicos comunicacionales, los cuales son
la base que orienta todo el quehacer del medio y dan sentido a la existencia e identidad de
una radio comunitaria. Por lo tanto, una radio comunitaria se puede entender por la
coherencia entre sus objetivos politicos-culturales y su puesta en préctica. Ademas, a traves
de los objetivos se expresan las concepciones que los gestores del medio tienen sobre la

comunicacion y su realidad social.

Es necesario conocer, como afirman Candela et al (1988: 124): “cémo se ubica a si
mismo el grupo o la institucion radiofdnica respecto al conjunto social donde se inscribe y
respecto al tipo de auditorio que pretende obtener”. En este sentido, las radios comunitarias
no pueden pensarse al margen de los sujetos que definen, construyen y gestan estas
emisoras y sus objetivos politicos comunicacionales. Por el contrario, como observa Larisa
Kejval (2009: 39), son: “constituidas por personas concretas, con sus propias historias y
experiencias, busquedas y preguntas, ilusiones y frustraciones”; y de los contextos

politicos, economicos, culturales y comunicacionales donde se ubican.
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En continuidad con este criterio, en primer término se expone aqui el perfil de los
gestores de P&RR para comprender la procedencia y contenido de los objetivos politicos

comunicacionales que definen y construyen dicha emisora.
4.1.1- Los gestores de la radio

AMARC ALC (2009:3) define a los medios comunitarios como “actores privados que
tienen una finalidad social y se caracterizan por ser gestionadas por organizaciones sociales
de diverso tipo sin fines de lucro”. En el caso de P&RR, la organizacion gestora es la
asociacion civil®” denominada Autogestion Comunicativa. La conformacién de esta
asociacion civil se debi6 a varios factores. En primer lugar, el grupo social se propuso crear
una emisora con el nombre de Politica & Rock’n"Roll Radio (P&RR) y transmitir en FM,
aunque al principio no contaran con el permiso por parte del gobierno federal, desde un
inicio se planted obtener la licencia. Para buscar la legalizacion de la radio, los interesados
debian cumplir con la exigencia juridica de constituir una asociacion civil. Si bien, habia
decenas de personas interesadas en formar parte de este proyecto de comunicacién, no
todas se pudieron comprometer de tiempo completo; algunas de ellas que se habian
mantenido muy activas en las reuniones y en la organizacién del proyecto no pudieron ser
integrantes de la asociacién porque tenian puestos de trabajo en instituciones publicas y la
situacion de ilegalidad con la que iniciaron las transmisiones podia poner en riesgo sus

empleos.

Para concretar la asociacion civil, el grupo social se autoimpuso una condicion que
vio necesaria ante la ilegalidad de la emisora: los interesados decidieron que la asociacion
que se encargaria de la gestion de P&RR fuera pequefia para agilizar las decisiones
estratégicas y para poner a menos personas en riesgo en caso de detencién y procesos
penales. Otra condicidn que este grupo se impuso fue que entre los socios que integraran la
asociacion no debia haber familiares o parejas, esto con el fin de evitar conflictos de interés

entre los miembros de la asociacion que afectara la toma de decisiones. Como postura

§7 Una asociacién civil es una entidad privada sin &nimo de lucro y que goza con personalidad juridica, integrada por
personas fisicas para el cumplimiento de un fin comin que no esté prohibido por la ley y que no tenga caracter
preponderantemente econémico, sino fines socio-culturales. En México, la asociacion civil se encuentra regulada en el
Cadigo Civil Federal en el Libro Cuarto de las Obligaciones, en el titulo décimo primero de las asociaciones y de las
sociedades.
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politica de impulsar la equidad de género, decidieron también que la organizacion civil

fuera integrada por partes iguales entre hombres y mujeres.

Este conjunto de condiciones llevd a que Autogestion Comunicativa A.C., quedara
integrada por seis personas, tres hombres y tres mujeres. La A.C. se oficializé el 26 de
enero de 2012. El inicio del proceso legal para obtener la licencia y el arranque de

transmisiones de P&RR se realizaron el mismo dia, el 1 de junio de 2012.

Como actores sociales, los seis socios de Autogestion Comunicativa son mayores de
40 afios, cuentan con formacién profesional y, a excepcién de un miembro, todos han
incursionado en la academia y la docencia universitaria. Asimismo, cada uno de los socios
ha tenido cercania con el activismo social desde diferentes areas: El presidente Amilcar
Pefdfuri y el vocal Romeo Espinoza participaron juntos en el movimiento estudiantil de la
Universidad de Sonora (USON) a inicios de la década de los noventa®®. Pefiifiuri, ademas,
se reconoce afin al pensamiento libertario® y es integrante de una banda de punk rock con
casi 30 afios de trayectoria. La tesorera Judith Tanori también se reconoce afin al
pensamiento libertario; durante su época como estudiante en Francia colaboré en
actividades organizadas por la Confederacién Nacional del Trabajo (CNT)™, grupos
antisexistas, antiespecistas, feministas y grupos en solidaridad con los zapatistas, entre
otros. Patricia Navarro, extesorera de la A.C., participd en movimientos estudiantiles y
feministas en su etapa universitaria; posteriormente en el sindicalismo dentro del gremio
académico. La vocal Margarita Bejarano se asume como feminista y ha participado
activamente en el movimiento por los derechos de las mujeres en la localidad. El secretario
Alejandro Cabral ha participado en distintos movimientos sociales como el Ciudadano Por
Justicia 5 de Junio (MCJ5J), encabezado por los padres y madres de la guarderia ABC;
también ha promovido lo que denomina artivismo, que es realizar produccion artistica con
contenido politico para acompafiar o exponer causas sociales. Gracias a estas experiencias y
trayectorias, los gestores mantienen vinculo social con activistas, artistas, organizaciones y

movimientos sociales.

%8 Amplio movimiento estudiantil que surgié en el periodo 1991-1993 en contra de la aprobacion de la reforma a la Ley
Organica de la Universidad de Sonora (Ley 4), propuesta por el entonces gobernador de Sonora Manlio Fabio Beltrones
Rivera. Esta reforma desaparecio la representatividad paritaria de los distintos sectores en el maximo érgano de autoridad,
el Consejo Universitario, para dar paso a una Junta Universitaria, integrada en su mayoria por personas externas a la
universidad. Ademas, establecio el cobro de cuotas por concepto de inscripcion y colegiaturas (Valle, 2004).

% Cercano o partidario del ideario anarquista.

7 |_a Confédération Nationale du Travail (en francés), es una organizacién anarcosindicalista francesa.
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Otro factor que influyd en la conformacion de Autogestion Comunicativa fue el
comportamiento autoritario y vertical que adopto la direccion de Radio Bemba. Frente a esa
situacion, la A.C. decidié organizarse desde su inicio con una estructura de propiedad

orientada por el principio de pluralidad. Asi lo expresé el vocal Romeo Espinoza™:

Hemos demostrado que no somos una persona la que detenta el poder. Que somos una
asociacion civil compuesta de manera diversa. Hay comerciantes, profesores universitarios,
artistas, que batallamos en ponernos de acuerdo [...] cada reunidén, cada asamblea,
discutimos diferentes topicos, y tenemos que ejercer el consenso, el ejercicio de ponernos de
acuerdo hacia dénde vamos a caminar.

Dentro de la estructura de propiedad, para los gestores fue importante también asumir la
forma de consejo para asegurar que las decisiones se tomen de manera colegiada y
democratica. Al respecto, el secretario Alejandro Cabral reitero:

En la A. C. decidimos ponernos los puestos mas como una cuestién simbolica porque hemos
Ilegado a un ambiente de consenso y democracia que no hemos necesitado recurrir a quién es
el Presidente [...] en las reuniones ni nos acordamos quién es quién.

Estas caracteristicas y principios fueron importantes para la definicion de los objetivos
politicos comunicacionales que debian guiar y dar sentido a la razén de ser de P&RR como

medio comunitario y ciudadano, tal como se expone a continuacion.
4.1.2- Los objetivos politico-comunicacionales y perfil de P&RR

Los objetivos politicos comunicacionales, como define Ernesto Lamas (Lamas, 2003: 5),
orientan todo el quehacer de la emisora y sirven de marco para la toma de las decisiones de
aspecto economico, comunicacional y organizativo. Es decir, el proyecto politico
comunicacional define la identidad de la emisora, las caracteristicas de la programacion, las
voces Y discursos que salen al aire, la musica que difunde, la relacién con la audiencia, las
formas organizativas y demas. Por lo tanto, una radio comunitaria se puede entender por la
relacion entre sus objetivos politicos-culturales y su puesta en practica. En este apartado se
identifican los objetivos de P&RR y la manera en que estos se expresaban en la practica de

la emisora

El objetivo general de P&RR esta enunciado en el acta constitutiva de Autogestion

Comunicativa como: “el servicio comunitario de radiodifusion en el Estado de Sonora [el

™ Socio de AC, con la funcién de relaciones publicas. Entrevista realizada para esta investigacion el 19 de febrero de
2016.
"2 Socio y Secretario de AC. Entrevista realizada para esta investigacion el 26 de febrero de 2016.
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cual debe ser] un servicio publico participativo y pluralista”. En el documento que presento
la A.C. al IFT para solicitar la concesion de uso social comunitaria, los gestores definieron

la radio comunitaria de la siguiente manera:

[...] como un proceso radiofénico que funciona mediante un sistema de comunicacion
circular, donde todas las partes involucradas seamos transmisores y receptores de ideas y
contenidos; una radio donde la interlocucion sea una realidad, a diferencia de medios
institucionales o empresariales, donde hay un discurso dominante por parte de quienes hacen
la radio.

Para los gestores, la accesibilidad de todos los integrantes en la generacion de ideas y
contenidos diferenciaba su propuesta de radio de la oferta comercial u oficialista’®. En la
concepcion que los gestores tienen de radio comunitaria, el didlogo aparece como funcién
principal. En este sentido, Alejandro Cabral agregd: “tenemos que poder dialogar, porque
para nosotros no es informar ni aventar una sefial, sino generar un dialogo”. Es interesante
observar que la concepcion de los gestores sobre la radio no es instrumental, es decir, como
describe Peruzzo (2007: 24), no buscan la reproduccion de programacion unilateral,
programar contenidos especificos para una audiencia lejana; no poseen una vision del
medio de comunicacion como un fin, ya sea de concientizar, convencer o educar, Sino

como facilitador para que la ciudadania participe en los procesos de comunicacion.

Asimismo, en el enunciado anterior se identifican elementos que expresan un modelo
de comunicacion para la practica radiofénica de la emisora, modelo que se asemeja a la
definicion de comunicacion que realiza Pasquali (2007: 62, 101), es decir, como relacion
horizontal y reciproca, donde los sujetos participantes poseen la misma capacidad de ser
emisor y receptor simultaneamente’. Se aprecia que los gestores se distancian del concepto
hegemdnico de comunicacion como transmision/circulacion de informacion que potencia
su flujo desde el emisor al receptor. Ademas, el modelo que adoptan los gestores esta
acompariado por una nocién de pluralidad como se puede identificar en el documento de

solicitud de concesion social comunitaria que entregaron al IFT:

Nuestra propuesta de emisora comunitaria se compromete a incorporar en todos sus
contenidos la mayor parte de discursos posible [...]. Lo anterior, no implica que la
pluralidad sea entendida como la suma igualitaria de todos los discursos ya que debemos
entender que algunos de esos discursos y expresiones culturales han sido impuestos por

™ En esta investigacion, se nombra como radio oficialista a aquellas radios auspiciadas por el Estado pero que no
cumplen su rol de radio publica, limitandose a ser un érgano de comunicacion del gobierno en turno.

™ Segn las posibilidades técnicas de interaccién que permite la radio y las redes sociales, como se desarrollé en el marco
tedrico.
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intereses mercantiles o de grupos de poder y, por lo tanto, tienen presencia suficiente e
incluso excesiva en la realidad del cuadrante. Un medio comunitario, por el contrario, debe
entender la pluralidad como la necesidad de sumar al imaginario colectivo aquellos discursos
que han sido marginados de los medios industriales [...] La lucha de las radios comunitarias
es por ayudar a reflejar la pluralidad social en las ondas hertzianas e intentar equilibrar la
brecha entre los discursos, incidiendo de una manera propositiva en la agenda social.

Se observa que un objetivo politico comunicacional fundamental de P&RR es ser plural en
sus contenidos, pero sobre todo aportar pluralidad al espacio publico mediatico al
visibilizar los discursos de los sujetos sociales con poca accesibilidad a los sistema de
comunicacion. Se identifica una postura definida por parte de los gestores respecto a la
labor de la emisora frente a los discursos predominantes que circulan por el ecosistema de
medios, postura que concuerda con la afirmacion de Lopez Vigil (2005): “las radios
comunitarias defienden el supremo derecho a ser y a pensar diferente”. Para Alejandro
Cabral, este compromiso con la pluralidad significo entender “el disenso como derecho
humano”. La pluralidad se debe plasmar en la agenda informativa, como se entiende en el

testimonio de Romeo Espinoza:

[...] queriamos poner el énfasis en la otra noticia, en el otro actor politico, en la otra gente de
la que normalmente no se habla. O bien, si hablabamos del mismo tema, ofrecer una vision
que acabalara los 360 grados, no quedarnos solamente con la partecita de la realidad que
estaban reflejando los medios oficiosos y comerciales.

Para lograr la visibilidad de discursos y actores sociales, P&RR adoptd en el acta
constitutiva los siguientes ejes tematicos en la construccion de su agenda informativa: a)
derechos humanos, b) equidad de género, ¢) medio ambiente, d) salud sexual y
reproductiva, e) cultura alternativa, f) migracion, g) “cualquier otro tema que impulse a la
ciudadania a participar en la vida social, cultural y politica del municipio, estado y pais”.
Como un criterio de accesibilidad a los micréfonos, para los gestores fue importante que
estos ejes tematicos fueran desarrollados en la programacion de la radio por actores sociales
colectivos. Asi lo afirmé Amilcar Pefilifiuri”: “Siempre tratamos de que [los programas] no
fueran iniciativas individuales o personales, sino respaldadas por una colectividad y que
estuviera en sintonia con los ejes tematicos o fomentaran manifestacion cultural

alternativa”. Por su parte, Judith Tanori’® agrego:

" Socio y presidente de la A.C. Entrevista realizada para esta investigacion el 23 de febrero de 2016.
" Socia y Tesorera de AC. Entrevista realizada para esta investigacion el 5 de junio de 2016.
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Detras de un programa, la idea es que haya un colectivo [...], pensando que los colectivos
trabajaran sobre [uno de los ejes tematico]. Apoyar la actividad, ayudar que el activismo sea
eficiente, que ayude a la sociedad, involucrar a mas gente.

Se observa que los gestores apostaban a la organizacion y a los vinculos sociales como
medios para visibilizar actores e incidir en la comunidad. Es interesante encontrar relacion
entre los objetivos de la radio y el perfil de los gestores, que como se anot6 anteriormente,
su historia de vida se vincula con el activismo social. A grandes rasgos, se puede describir
el proyecto de P&RR como una herramienta para el activismo social, entendido éste como
la actividad organizada y constante que un individuo o grupo promueve para intervenir en
la vida publica y efectuar cambios de indole social o politica desde una perspectiva de
derechos humanos, en interaccion, didlogo y disputa con el Estado, las instituciones
politicas y los intereses del capital, pero con independencia de ellos (cfr. Luis Torres, 2006;
Leonardo Girondella, 2011). En suma, uno de los compromisos de P&RR era dar

visibilidad y apoyar el activismo.

Esta I6gica fue otro criterio de accesibilidad a los actores sociales a la emisora, por el
cual los gestores integraron a su barra programas producidos por colectivos, organizaciones
y movimientos sociales que habian incidido con su activismo: Informativo 5 de junio,
producido por el MCJ5J; #yosoy132 al aire, producido por un colectivo del movimiento
social homoénimo; Sangre Violeta, producida por activistas feministas; EI Fantasma,
producido por un colectivo de activistas anticapitalistas; Levantemos la voz, producido por

trabajadores sindicalistas.

Para los gestores, estos criterios de activismo social y disidencia también se
expresaban en el perfil de la audiencia a la que esperaban llegar. Asi lo enuncid Patricia
Navarro’’: “En términos generales, el perfil de la audiencia era la disidencia [...] Se fue
formando una audiencia de disidencia, de inquietud”. De igual manera lo describi¢ Judith
Ténori: “Sin proponérnoslo, ni decirlo, ni nada, el tipo de audiencia estaba prefigurada, la
gente que no tiene voz en otras partes, las activistas de afios. Como que ya estaba ahi, ya

puesto, que grupos, los que disienten”.

Los criterios y elementos antes descritos indican que el proyecto politico-

comunicacional de P&RR apunta hacia una postura politica de izquierda como propuesta

" Socia y extesorera de AC. Entrevista realizada para esta investigacion el 24 de febrero de 2016.
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social de comunicacion. Asi lo reiter6 Romeo Espinoza: “aunque si somos definitivamente
una radio con filiacion politica de izquierda, tampoco estamos necesariamente por romper

todas las normas y todos los esquemas”. Esta posicion la reiterd Alejandro Cabral:

[Para la accesibilidad al medio, las personas] tienen que responder a la l6gica de lo que la
ciudadania necesita 0 creemos que necesita. Aunque entre nosotros tenemos ideologias muy
claras [y diferentes], o por lo menos la mayoria, tendemos todos hacia la ideologia de
izquierda, en su sentido méas amplio, que es trabajar con las bases.

Se puede relacionar la postura de los gestores con un concepto amplio de izquierda, similar
al que propone Adolfo Sanchez Vazquez, para quien izquierda y derecha es la dicotomia
predominante en la actualidad para:

[...] situar a los partidos, fuerzas, frentes o actores en el escenario politico. [Distinguiéndose
la izquierda por] asumir con un contenido concreto, efectivo, ciertos valores universales:
dignidad humana, igualdad, libertad, democracia, solidaridad y derechos humanos, cuya
negacion, programacion retérica o angostamiento han sido siempre propios de la préactica
politica de la derecha (Sanchez, 1999: 148).

Lo que destaca es la funcidn politica de la emisora para que los sujetos participen en la vida
publica de la ciudad desde distintas ideales politicos vinculados con esta concepcion de
izquierda. Estos datos concuerdan con la definicién que realizan Aleida Calleja y Beatriz
Solis (2007: 24) de radio comunitaria como “un proyecto politico, en el sentido que asume
compromisos y toma posicion respecto a la problematica concreta en que vive”. La postura
del proyecto de P&RR ante las problematicas de su contexto estaba en relacion a la defensa
e impulso de los valores englobados en la concepcion de izquierda que ofrece Sanchez. Al
respecto, los colectivos, organizaciones y movimientos sociales que producian los
programas anotados anteriormente atendian problematicas sociales de interés local y
nacional, a la vez que promovian y defendian ciertos derechos humanos y civiles, como los
derechos de la infancia, de los trabajadores, de las mujeres, entre otros. En parte, P&RR
cumple con la vision de Gumucio (2011: 32) de que este tipo de medios de comunicacion
deben “desarrollar la capacidad colectiva de adoptar la comunicacion como un proceso
coadyuvante de las luchas sociales”. En este sentido, se puede describir a P&RR como un
proyecto politico que busca incidir en los asuntos publicos de la localidad al actuar como
mediador de las voces disidentes del status quo, para la defensa e impulso de los derechos

humanos.
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El objetivo politico comunicacional de visibilizar los discursos de los sujetos sociales
para impulsar la pluralidad, dentro de la vision politica descrita, lleva implicitas algunas
limitaciones de accesibilidad que se anotan a continuacién. Alejandro Cabral definio, en
parte, a los sujetos, fuente y destinos del proyecto radiofonico de la siguiente manera:
“siempre ha estado multiplicar esa voz hacia los desfavorecidos, hacia quien ha sido mas
castigado por la corrupcion, el neoliberalismo, los grandes medios industriales y demas”.
Sin embargo, Leyla Acedo’®, productora de Sangre Violeta, cuestiond la real accesibilidad

a la emisora de los grupos empobrecidos, vulnerables y/o marginados de la localidad:

La apertura de los programas estaba muy sesgada a conocidos, a amigos. Y no sé si habia
gente que no tenia nada que ver con los movimientos sociales o que no la conocieran de
muchos lados, de la universidad, del bar, podia tener acceso a que se discutiera su proyecto
de radio, o se sintiera con la apertura de llevar un proyecto de radio. [Falté apertura] para
grupos mas vulnerables mas alla de los grupos académicos activistas; en ese aspecto, siento
que éramos una radio medio fresona y no era tan plural, a pesar de tener programas de
género, de derechos laborales; eran derechos laborales de clase media. Si habia invitados,
pero no habia propiamente un espacio para otros grupos también en resistencia y no habia un
lenguaje sensibilizado para proyectar la radio a un auditorio capitalino.

La limitante en la accesibilidad de los grupos sociales que sefiala la productora se puede
atribuir a que muchos de los sectores barriales, vulnerables y empobrecidos de las ciudades
no se encuentran organizados. Al no contar con trabajo de organizacion previo, estos
sectores tendran pocas posibilidades de acceso a la emisora. Su accesibilidad estaria
condicionada por el hecho de que ciertos sectores empobrecidos, como son las familias de
las invasiones, son organizados por grupos vinculados a partidos politicos de derecha, como
es el caso de la organizacion Antorcha Campesina, vinculada al PRI y que tiene trabajo en
varias colonias de la periferia como Antorcha, Humberto Gutiérrez y en el Poblado Miguel

Aleman, en Hermosillo, por mencionar un ejemplo.

En el testimonio de Leyla Acedo también se identifica otro elemento del perfil de los
gestores que se extrapola al perfil de la emisora: la profesion como académicos y su
vinculacion a la comunidad universitaria. Estos elementos se expresaron también en las
concepciones que los gestores tienen sobre el quehacer de la radio, como se explicité en la

afirmacion de Alejandro Cabral:

"8 Abogada. Doctorante en Ciencias Sociales en especialidad en Cultura Politica. Trabaja temas sobre politicas pablicas y
género. Productora de Sangre Violeta. Entrevista realizada para esta investigacion el 6 de junio de 2016.
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La academia es algo importante para nosotros. Si vamos a decir algo lo cual requiere un
sustento, no nos vamos a ir al sentido comin, nos vamos a ir con la gente que sabe. Para mi,
ese es un principio fundamental de la radio.

La cuestion académica se puede ubicar como caracteristica del perfil de la radio, en
particular como lenguaje de P&RR y base de la bdsqueda de profesionalidad de la labor

mediatica de la emisora, como se puede identificar en el testimonio de Amilcar Pefiufiuri:

[...] no queriamos ser aburrida, panfletaria, que repitiera 1o mismo; sino tratar de hacer la
critica de manera creativa, analitica y cuando, se posibilitara, de la manera maés
académicamente posible, es decir, hacer una critica inteligente [...], teniamos que ser
cautelosos de no rebasar limites que tenian que ver con difamacion, con la formulacién de
juicos sin validez en relacién con la realidad sobre personajes de la clase politica.

Para los gestores, tener una formacion académica representd un capital que les permitié no
solo desarrollar un contenido mas profesional y critico, sino también fortalecer
politicamente el proyecto de la emisora. Esta afirmacion se reiterd en el testimonio de

Patricia Navarro™:;

Cuando vino la abogada de AMARC?®, creo que no esperaba encontrarse un colectivo como
el de la radio [...] aqui nosotros teniamos gente universitaria con mucha preparacion politica.
La radio estaba fortalecida, todos éramos profesionistas con diferentes formaciones,
académica y politica.

El perfil académico explica el valor que los gestores daban a la divulgacion de la ciencia
dentro de su agenda informativa, esto a través de programas como Ciencia y ciudadania, K-
bits e Indicios™. Estos programas, cabe agregar, también se desarrollaban como espacios de
participacion social, ya que sus temas eran abordados con una perspectiva social y politica,
como comenté Patricia Navarro®: “[En el programa Ciencia y ciudadania] también era
tratar un problema actual desde la perspectiva de la ciencia, como cuando usaron en una

marcha un arma sénica®®. Nosotros explicamos el porqué era un arma”.

Hiram Félix*, productor del programa Indicios, respaldé esta afirmacion:

™ Entrevista realizada para esta investigacion el 24 de febrero de 2016.

80 Cuando una emisora solicita su afiliacion a AMARC Mx, la asociacion realiza una investigacion sobre la practica
comunicativa de estos proyectos para conocer si cumplen con un beneficio social, a través de visitas y entrevistas.

8 En Anexo IV, cuadro 2, se describe el perfil de los programas que se transmitfan por P&RR.

8 patricia Navarro, ademas de ser socia y extesorera de AC, fue también productora y conductora del programa Ciencia y
ciudadania.

8 Hace referencia a una protesta del movimiento No+Impuestos, realizada en febrero de 2013, en Hermosillo, Son., donde
el gobierno utilizd una sirena de altos decibeles de una tanqueta del sistema penitenciario Estatal para disolver la
manifestacion.

8 Hiram Félix es historiador, académico de la USON. Junto a un colectivo de historiadores produjo Indicios, un programa
independiente de corte académico cuyo objetivo es el estudio y difusion de la historia como disciplina cientifica.
Entrevista realizada para esta investigacion el 25 de febrero de 2016.
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[En el programa] El objetivo era jalar a lo contemporaneo. También por el sentido de la
radio. La radio buscaba dar voz a esas problematicas que no forman parte de la agenda. De
alguna manera, buscabamos jalar con los invitados esto, [...] que se viera la historia como
una herramienta para comprender el mundo contemporaneo.

El perfil de formacidn universitaria se reflejo en la forma en que los gestores identificaban
a su audiencia, como observo Alejandro Cabral:
[Nos dirigiamos] a personas que le podiamos hablar facilmente, que podian entender nuestro
lenguaje, que era el universitario, el profesionista, a aquellas personas que, en sociologia, se

Ilama la clase media ilustrada: aquél sector que aun no teniendo los bienes econémicos, si
tiene los bienes culturales para ser influyente en su sociedad.

Christian Ortiz®®, operador de los programas producidos por los colectivos, definié al

publico objetivo de manera similar:

Intentamos definirlo como clase media un tanto educada, por ahi iba el sentido que dabamos
a nuestras producciones. Era lo que platicAbamos, que el target de la radio era una clase
media acomodada, interesada en temas de politica de la localidad [...] El objetivo de la radio
era la participacion ciudadana, darle voz a la disidencia.

Algunos productores también identificaron su audiencia con profesionistas de formacion
universitaria, como es el caso del abogado Ernesto Moreno®®, productor del programa
Desde la Constitucion: “el publico que nos escuchaba era pablico universitario. Eran otros
compaiieros abogados, maestros, gente con cierta preparacion normalmente adultos [...] Un

reto de nuestra parte seria abarcar mas publico u otro tipo de publico”

En el caso de Leyla Acedo, productora de Sangre Violeta, ella identificd a su
audiencia acorde a su perfil activista, pero también en relacion a la comunidad
universitaria:

[...] yo sentia que en momentos éramos contestatarias y en otros volvimos a lo académico

[...]- Tratamos de cambalachearle [...], generalmente la gente que se comunicaba con

nosotras era mas del plano activista y, con ello, me refiero a gente de una educacién

universitaria. [...] Teniamos un plan de desarrollarnos en los ambitos barriales, ya nos

habiamos legitimado con un pablico especializado, académico, de movimientos sociales, y

queriamos dirigirnos a este tipo de publico, era algo que nos hacia falta y tratdbamos de
incluirlo.

Se observa que esta caracteristica del perfil de los gestores y algunos productores se alejé o
hizo dificil alcanzar a ciertos grupos sociales como sujetos, fuente y destino de la emisora.

Si bien, los gestores y productores no realizaron estudios de audiencia, mantenian

% Entrevista realizada para esta investigacion el 26 de febrero de 2012.

% Asesor juridico de AC y productor independiente del programa Desde la Constitucién, cuyo objetivo era hablar de
probleméticas politicas, sociales y cotidianas desde una vision juridica y constitucional. Entrevista realizada para esta
investigacion el 22 de febrero de 2016.
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retroalimentacion y contacto con su publico a través de redes sociales digitales y de los
eventos que organizaban. A partir de este contacto, apreciaron que los discursos y
contenidos que transmiti6 P&RR fueron recibidos por un publico con quien compartian

cierto perfil. Asi se identificé en el testimonio de Amilcar PefiGfiuri:

Sin pretenderlo, al final del dia nuestro radio vino a ser escuchada por un sector clase medio,
no necesariamente clase medio®, pero si ilustrado, con un cierto nivel de escolaridad y en un
rango de edad muy amplio, [...], con cierto nivel de conciencia social, politica y, sobre todo,
con gustos musicales muy ajenos a la cultura musical dominante local de Sonora.

Los gestores y algunos productores aceptaron que no pudieron alcanzar a los grupos
vulnerables y empobrecidos, como era su aspiracion. En palabras de Leyla Acedo: “yo
sentia que la radio era de elite académica y activistas de Sonora, que estd bien, pero si
hubiera estado suave abrirla mas”. Martin-Barbero (2002a: 91) afirma que las emisoras
comunitarias ofrecen la posibilidad para que diferentes sectores barriales y movimientos
sociales locales sean reconocidos —socialmente- en el espacio publico a partir de sus
propios lenguajes, relatos y formas discursivas, en lugar de ser representados —
mediaticamente-. Esta afirmacion da pie a explicar que P&RR no alcanzo ciertos publicos
de sectores barriales y vulnerables porque, por un lado, no se realizaron programas donde
se expresaran sujetos insertos en esos espacios sociales y sus problematicas; y por otro, el
perfil y discursos de los gestores y ciertos productores no tenia correlato al perfil y

necesidades de dichos sectores.

Con el principio de pluralidad, otro objetivo politico comunicacional identificado fue
la accesibilidad de las mujeres mediante el impulso de la equidad de género. En la solicitud

de concesién social comunitaria anotaron:

En una emisora comunitaria debemos lograr que tanto hombres como mujeres tengan los
mismos derechos, asi como las mismas oportunidades de participacion, de proponer y
poderse escuchar en los diferentes espacios de accion, administrativos, de produccion,
conduccion, noticiosos y de cualquier otra indole. Ademéas, como lo constatan nuestros
documentos, nuestra Asociacion Civil, Autogestion Comunicativa A.C, se encuentra
representada legalmente con el mismo nimero de mujeres y hombres. Ademas de poner en

8 El concepto de clase media que utilizan los gestores concuerda con las observaciones que realizan Luis de la Calle y
Luis Rubio (2010: 14,18): en un sentido coloquial, la nocion de una persona de clase media se relaciona con una minima
independencia econémica, aunque cuente con poca influencia politica o social por si misma. El concepto de clase media
es elastico porque incluye a personas con ingresos muy distintos. El término comprende profesionales, comerciantes,
burécratas, empleados, académicos, todos los cuales tienen un ingreso suficiente para vivir. La condicién de un hogar de
clase media trata, en esencia, de la vida de una familia en un contexto fundamentalmente urbano [...] En suma, la clase
media se puede concebir como un conjunto de estratos diferenciados cuyas caracteristicas comunes son esencialmente
culturales, de actitud y de patrones de consumo.
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practica el tema de la equidad de género desde su misma constitucion, es una parte
fundamental de uno de los ejes tematicos de Autogestion Comunicativa, descritos con
anterioridad y contemplados en nuestra acta constitutiva.

Se observa la prioridad de este objetivo pues en el mismo momento en que se constituyo la
A.C., se llevd a la préactica ya que su integracion se hizo en partes iguales entre ambos
sexos. Sin embargo, los nimeros expresaron una asimetria en la intervencion de las mujeres
en la produccion: de los 19 programas producidos localmente, las mujeres intervenian
directamente en la produccion de ocho. De estos ocho programas, sélo dos eran producidos
y conducidos exclusivamente por mujeres, mientras que 11 eran producidos sélo por

hombres. A pesar de esta diferencia cuantitativa, Leyla Acedo expreso:

No sentia que era una radio que tratara de menos a las mujeres, de hecho, la A.C. era formada
por tres mujeres activas y feministas y no daba cabida para que ello pasara. [...] Habia una
complicidad y hermandad entre las mujeres de la radio.

Se observa que era favorable para este objetivo que las gestoras, como actores sociales, se

asumian como feministas y contaban con una trayectoria de activismo social.

Judith Tanori advirtié que los gestores esperaban que fueran las propias mujeres que
participaban en P&RR quienes impulsaran los temas referentes a sus derechos en el
quehacer de la emisora: “En el caso de las mujeres, hay grupos fuertes de colectivos [dentro
de la emisora], en realidad ellas llevan la batuta del tema y ellas decidian en la radio

propiamente sobre mujeres”.

El principal colectivo de mujeres que se reivindicaba como sujetas de derechos, se
aglutinaba, organizaba y expresaba a través del programa Sangre Violeta. Este espacio, que
inicié en 2003 en Radio Bemba y continuo su labor en P&RR, impulsé con una postura
feminista los temas de los derechos de las mujeres, perspectiva de género, asi como
visibilizar la participacién de las mujeres en la vida publica. El espacio funcion6 como foro
de participacion social y denuncia sobre el uso de lenguaje e ideas sexistas en otros medios
y la publicidad. Ademas, en las dos emisoras donde se transmitio, las productoras
promovieron dichos temas, no sélo en el contenido de su programacion, sino en la practica
y comportamientos de quienes participaban en las emisoras. Es decir, existio accesibilidad
de las mujeres en la planeacion. En el caso de P&RR, trataron de ponerle su sello: “Hicimos

un slogan, la radio feminista de Sonora” (Leyla Acedo).
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La colectiva -término enunciado por ellas asi, en género femenino, para describirse y
reivindicarse como mujeres-, en voz de Leyla Acedo, asegurd que en el contenido general
de P&RR se respetd una vision con perspectiva de género, en especial, al evitar un lenguaje
sexista y de cosificacion de la mujer. Sin embargo, la productora afirmé que no fue igual en
otros espacios de opinién que mantenian otros productores fuera de las ondas hertzianas. En
una ocasion iniciaron una discusion publica en redes digitales debido a una publicacion que
realizd un integrante de la emisora que, a consideracion de ellas, atentaba contra el discurso
del proyecto radiofénico por estar en la pégina oficial que utilizaba el productor para

promocionar su programa:

Encontramos contradicciones y falta de apoyo en las redes sociales digitales. De repente,
encontrar mofas del tema del feminismo o haciendo apologia de la cosificacion femenina, lo
encontramos como una accion directa a nuestro discurso. [...] Eres un programa que te
alineas a una radio con un discurso, entonces tienes que ser consecuente. [...] Brincamos en
la red social, ahi mismo hicimos la discusion, [...] y le pusimos un alto ahi en la red social.
Y lo volvimos a sacar en una reunién [asamblea de P&RR] [...] Fue algo que resond a las
personas y ese fue el objetivo de encararlos publicamente (Acedo).

Se puede afirmar que la perspectiva de género ha sido considerada por el proyecto, y sobre
todo por las propias productoras, como un factor necesario para garantizar el derecho a la
comunicacion, libre de violencia, de las mujeres. No se reduce a ser un contenido en
especifico dentro de la programacién de P&RR. Parte fundamental de este objetivo fue la
accesibilidad de este grupo social no sélo en la produccion y difusion de contenido, sino
también a nivel de participacion en la planeacion “que consiste en la intervencion de las
personas en el establecimiento de la politica del medio de comunicacion” (Peruzzo, 2007:
21). Se trata de una asignatura que ha sido impulsada en la filosofia y cotidianidad de la
emisora por las propias mujeres. Se observa que las radios comunitarias también pueden
actuar como un lugar de encuentro y espacio de educacién y socializacion de valores entre

sus participantes.
Otros objetivos enunciados en el en el acta constitutiva son:

[...] facilitar el ejercicio del derecho a la informacién y la participacion de sus habitantes, a
través de programas radiales realizados por distintos sectores, de manera que promueva el
desarrollo social, la convivencia pacifica, los valores democraticos, la construcciéon de
ciudadania y el fortalecimiento de las identidades culturales y sociales.

Para hacer efectivo el ejercicio del derecho a la informacidn, los gestores vieron necesario

realizar un periodismo como contrapeso informativo al periodismo que se desarrolla en los
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medios comerciales y publicos. Otro objetivo politico comunicacional al cual dieron énfasis
y que esta enunciado en el acta constitutiva es el papel de vigilancia de la emisora hacia el

poder politico:

[P&RR] tendra una visién critica de la sociedad y del ejercicio del poder publico y de las
obligaciones a las que se encuentran sujetas las organizaciones privadas que prestan
servicios de interés colectivo; mediante el escrutinio efectivo de los asuntos publicos, con
una visién ciudadana ajena a la l6gica comercial o gubernamental.

Para los gestores era central que la radio comunitaria funcionara como contrapeso a la
circulacion de los discursos e informacion dominantes provenientes de los medios
hegemonicos. Romero Espinoza menciono: “Lo que nosotros buscabamos politicamente era
crear un contrapeso a toda la otra informacion oficial que inunda el cuadrante”. Para

Amilcar Pefidfiuri, un deber de P&RR era:

[...] subvertir las formas de lenguaje radiofénico comercial, con sentido critico
acerca de los asuntos politicos, propositivo y que invita a la participacion del
radioescucha. [...] Creemos que el ejercicio periodistico no es objetivo, que la
radio es de contrapesos hacer contrapeso contra el lenguaje dominante oficialista
de la mayoria de los medios de comunicacion, y ser criticos frente al poder. Las
buenas noticias no son noticia, se le llama propaganda y se paga de alguna manera.
Nosotros buscamos lo malo que hace el poder, esa es nuestra logica.

Para realizar esta funcion informativa, los gestores asumieron en el acta constitutiva los
principios de autonomia economica e independencia editorial para que la emisora fuera
“ajena a intereses religiosos, lucrativos o politico partidistas”. Se declararon apartidistas y
laicos, lo que les permitiria tener distancia ante poderes politicos, econdmicos y privados y

asi contar con independencia editorial.

El objetivo periodistico estd estrechamente vinculado con otro objetivo politico
comunicacional: construir ciudadania, que para los gestores se alcanza en diferentes
niveles. En primer lugar, como apuntan en el acta constitutiva, mediante el proceso de
produccion de informacion critica y su difusion para promover la cultura politica a través
de la socializacion de los valores universales de la democracia, es decir, aquellos que
fomentan los derechos humanaos, el dialogo, la convivencia y la cohesion social, en relacion
a la comprension de la realidad social y los asuntos publicos en la que estan inmersos los
sujetos. Ademas de los diferentes espacios informativos, Amilcar Pefidfiuri describié que
este tipo de contenido se emitia durante toda la programacion regular: “No so6lo en los

programas, sino que en los bloques que vendrian a ser los bloques comerciales en las radios
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comerciales, nosotros tratabamos de difundir mensajes para contribuir a la conciencia social

sobre temas politicos, culturales, ambientales, etcétera”.

Entre estas producciones, se transmitieron, por ejemplo, las producciones realizadas
por la ONG Radioaistas Apasionados y Apasionadas, las cuales hablan de diferentes temas:
cultura, cultura politica, ecologia, género, sexualidad, etc. En su andlisis sobre la relacién
entre comunicacion y educacion, Peruzzo (2007: 22) afirma que el contenido que difunden
las radios comunitarias se puede “facilitar la comprension de las relaciones sociales, los
mecanismos de la estructuras del poder, de los asuntos publicos, de los derechos de las
personas y discutir los problemas locales”. Para Romeo Espinoza, esto era un compromiso
de P&RR: “la alfabetizacion politica [mediante la generacion de] programas que nos
ayuden a comprender el entorno en el que estamos”. Se observa que construir ciudadania a
nivel de difusién refiere a la produccion y transmision de contenido que propicie la
educacion para la ciudadana, que es: “preparar al individuo para el ejercicio de sus
derechos como persona y como ciudadano, es decir, de sus derechos civiles, sociales y
politicos” (Peruzzo, 2001: 85). Con este proposito, en P&RR se incluyeron programas de
participacion social que promovieron el debate y discusion sobre temas del acontecer
politico, como Levantemos la voz o Desde la Constitucion, este tltimo producido por el

abogado Ernesto Moreno® quien comenté:

Me propusieron pensar en un programa juridico, porque [...] dentro de los objetivos esta la
difusion de los derechos humanos para grupos vulnerables. [...]. Entonces, a mi se me
ocurrié que lo mejor que podria hacer era analizar el acontecer nacional y local desde el
punto de vista de la constitucion, lo que era suficiente para dar una opinion objetiva y dar
una comunicacion de derechos humanos. El objetivo de esta radio es hacer periodismo, es
hacer comunicacion, es acercar ciertos derechos a la comunidad, construir ciudadania, etc. Si
logramos eso, hacer comunidad, dar a conocer derechos a la gente, hacer que la gente haga
valer sus derechos como comunidad, ahi estaremos alcanzando el objetivo de radio
comunitaria y podemos ser un factor de cambio social.

En varios programas se llevaron a cabo mesas de discusion, entrevistas y didlogos sobre
diferentes temas como la reforma energética, la laboral, las elecciones presidencial y
municipal, la muerte de Hugo Chavez, el feminicidio, entre otros. Otros programas
realizaban investigacion y analisis sobre la realidad politica y social, como fue el caso de

#yosoy132 al aire segun la experiencia de su productor Daniel Diaz:

8 Asesor juridico de AC. Entrevista realizada para esta investigacion el 22 de febrero de 2016.
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[...] las producciones que haciamos como colectivo se iban adaptando a los tiempos
cambiantes. Por ejemplo, cuando se establece la Reforma Educativa, hicimos una cépsula
sobre la consecuencia que iba a tener; cuando se instaura la Cruzada por el Hambre, la cual
inicia una vez que esta Pefia en el poder, hicimos un andlisis de la cruzada y le dedicamos un
programa; y para hacerlo mas didactico, hicimos una capsula de cinco minutos.

De igual manera, en P&RR retransmitieron programas informativos y de debate producidos
en otras partes del pais como Homozzaping, producido por el periodista Jenaro Villamil;
Megéafono, producido por Article 19 México; Primer Plano, conducido por reconocidos
analistas politicos y Domingo 6, producido por Tomas Mojarro para Radio UNAM. Se
retransmitieron también programas informativos internacionales: Radio Netherland y El
Toque de Holanda; Radio Francia Internacional y La Enredadera, producido en Espaiia.
Estos programas se incluyeron en la programacion gracias al uso de Internet y las nuevas

tecnologias, puesto que eran descargados desde la nube.

Sin embargo, limitarse a esta tarea de difusion seria contradictorio a la concepcion no
instrumental que los gestores expresaron de la radio, en la cual la participacion de los
diversos actores en esta socializacion resulta esencial. En el documento Propuesta de
lineamientos para la radio comunitaria en México, consideran la participacion ciudadana
directa -entendida como la accesibilidad de los ciudadanos a la produccién y emision
radiofénica- como “uno de los puntos mas importantes para acreditar el caracter
comunitario, ciudadanizado, de cualquier proyecto comunicacional”. En el acta
constitutiva, los gestores enuncian que para construir ciudadania también era necesario
abrir “espacios para la circulacion libre de los mensajes e ideas que den voz a los diversos
sectores de la ciudania”. Por tal motivo, se transmitieron programas producidos por y para

trabajadores, mujeres, estudiantes, investigadores y artistas, entre otros.

La importancia de la accesibilidad de la diversidad de actores en la produccion de
contenido, en la participacion de la deliberacion social y la socializacion de los valores para
la convivencia social democratica se asemeja a la diferencia de informar los derechos y
comunicar los derechos que observa Gumucio (2012): “Podemos informar sobre los
derechos, y estd muy bien, pero la comunicacién de los derechos pasa por la accion, porque
la comunicacion es accioén relacional y accion comunicativa, no simplemente transmision
de informacion”. Para este investigador, la comunicacion como puesta en comin no es un

espacio estatico, sino activo, donde se dan consensos y acuerdos, pero también conflicto y
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negociacion cultural y politica, es decir, didlogo entre iguales en derechos y
responsabilidades pero diferentes en identidades e intereses. De ahi que sefiale que la
comunicacion genera intercambio de conocimiento y no sélo de informacion. Sanchez
(2007: 21) nombra esta generacion de conocimiento mediante la comunicacién como
produccioén de sentido que permite la reflexividad. El dialogo, la produccion de sentido, la
reflexion y la generacion de conocimiento, propios de la comunicacion: “contribuyen a
empoderar a la ciudadania en el marco de los principios basicos de los derechos humanos y
de las sociedades democraticas [...]. ES una condicidén para el ejercicio de todos los

derechos humanos” (Gumucio, 2012).

Para Peruzzo (2001), ésa es la esencia de la educacion para la ciudadania dentro de la
comunicacion comunitaria: “la insercion de la persona en un proceso de comunicacion,
donde ella pueda convertirse en sujeto de su proceso de conocimiento”. Para esta
investigadora, la participacion directa de los ciudadanos en la comunicacion es un proceso
de aprendizaje, de educacion informal que permite desarrollar el conocimiento de los
individuos y cambiar el modo de ver y relacionarse con contexto donde viven y con el
propio sistema de medios de comunicacién; fomenta una vision mas critica tanto por las
informaciones que reciben como por lo que aprenden a través de la propia practica
(Peruzzo, 2007: 22). Las productoras de Sangre Violeta experimentaron este proceso de

aprendizaje, como lo expreso Leyla Acedo:

Tuvimos que aprender de estrategia politica y comunicacion ahi, aparte de que aprendi
cuestiones de produccién, para mi fue una época enriquecedora a nivel profesional y
personal como feminista, porque tuvimos que entablar didlogo con otros grupos, y sobre todo
a valorar. Digamos, siempre ser un medio en resistencia te brinda una perspectiva y un
panorama muy distinto, las necesidades de la poblacién encararla de forma distinta. Yo creo
gue es un medio necesario, no solo a nivel comunicativo sino como formador, te cambia la
perspectiva estar detrds de un micréfono y armar un programa, te ayuda a crear redes,
proyeccion, un entendimiento de lo social distinto.

La participacion en la produccion también fue un proceso de aprendizaje para el productor
del programa Comunidad Flow, Lalo Rapa®®: “Como persona, te hace crecer tener un
micréfono y saber que eres responsable de lo que dices y de lo que cayas también [...]
Porque tu, al dar una opinidn, vas a recibir de los escuchas opiniones diferentes acerca de lo

que dijiste”

% alo Rapa, junto a Pio Serse, son productores y conductores del programa Comunidad Flow, dirigido a la comunidad de
la cultura de hip hop. Entrevista realizada para esta investigacion el 24 de febrero de 2012.
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La participacion directa en la produccion de mensajes y contenidos a través de P&RR
resultd un proceso de aprendizaje y empoderamiento ciudadano, pues impulsé a los
emisores a investigar, analizar, interpretar y enfrentar la realidad y la vision de los otros, a
veces contrarias a sus posturas; repercutié en la generacién de conocimiento y reflexion
sobre la manera de ver la realidad social. En este sentido, la experiencia de los productores
de P&RR concuerda con la afirmaciones de Peruzzo (2007:21): “la comunicacion
comunitaria tienen el potencial de contribuir a la ampliacion de la ciudadania, no sélo por
los contenidos criticos, [...] sino también por el proceso de hacer comunicacion”. Ademas,
como sefiala Pasquali (2007: 62), insertar a los sujetos en procesos de comunicacion
implica el reconocimiento de la alteridad, de la identidad del otro, colocados en relaciones
de conflictos, deliberacion y negociacion. Este proceso también implica la afirmacién de la
identidad social propia, pues como afirma Martin-Barbero (2001a: 75), la identidad “se
fortalece en una comunicacion hecha de encuentro y de conflicto con el/lo otro”. En el
anterior enunciado de la productora del programa Sangre Violeta, Leyla Acedo, se

identificd este proceso de reafirmacion de su identidad como feminista.

Se identifico un tercer nivel en los procesos que propone el proyecto de P&RR para
la construccion de ciudadania, el cual se enuncio en el acta constitutiva asi: “[impulsar] a la
ciudadania a participar en la vida social, cultural y politica del Municipio, Estado y Pais.
[...] Promover la participacion del ciudadano en todos los actos publicos, a efecto de que se
le respeten sus derechos”. Para ejercer y defender sus derechos, los sujetos deben
posicionarse en un punto desde donde puedan expresarse y ser escuchados por sus
contrapartes. Es decir, encontrar un lugar favorable en el espacio publico para abrir el
didlogo. En este caso, P&RR buscaba ser ese lugar de intercambio, de empoderamiento
ciudadano. Se observa que parte fundamental del papel de P&RR para construir ciudadania
es la capacidad de visibilizar los discursos propios de los sujetos de demanda y promover
su participacion de forma activa, comprometida y responsable en la discusion de los
asuntos y problematicas publicas que les afecta y asi aparecer en el espacio publico como
sujetos de derecho y demanda. Para dicha participacion social, la organizacion social era

fundamental. Asi lo expresé la gestora Judith Tanori:

Que no sea nada mas un lugar donde escuche la gente la informacion, sino que alrededor de
ella haya grupos, que pudieran encontrarse gente que piensa de la misma manera, y que
pueda luchar por algo, por lo que tenga mas afinidad, que sea una especie de instrumento de
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tomar y ejercer los derechos. [...] Que la radio ayude en estos procesos, que dé la
oportunidad a las personas de organizarse para trabajar en ese sentido, hacer ciudadania
(Tanori).

Con el criterio de organizacién y vinculo social, los gestores abrieron el micr6fono a
colectivos, organizaciones y movimientos con previo trabajo politico en la comunidad:
ademas del MCJ5J, #yosoyl32 y el movimiento feminista, también se dio acceso a
Diverciudad que promueve los derechos de la diversidad sexual, grupos ambientalistas que
promovieron la prohibicion de la corrida de toros, el movimiento social en contra de la

creacion de nuevos impuestos, a los migrantes, entre otros.

Estos elementos permiten observar que para el proyecto de P&RR, ciudadania no es
un estatus, sino la practica de ejercer y defender los derechos. La participacion social
aparece como elemento central que define su concepto de ciudadania. Se encuentran
semejanzas de esta concepcion con la definicion que ofrece Cristina Mata de ciudadania, la
cual desborda el concepto juridico como un estatus otorgado por un Estado. La

investigadora entiende la ciudadania como:

[...] practica que implica el participar efectivamente en la elaboracion de las reglas que [...]
tienen capacidad de ordenar la vida en sociedad [...] un modo especifico de aparicion de los
individuos en el espacio publico caracterizado por su capacidad de constituirse en sujetos de
demanda y proposicion respecto de diversos ambitos vinculados con su experiencia (Mata,
2006: 8).

En suma, al ser ciudadania un concepto relacionado con la praxis, para su construccion es
necesaria la participacion colectiva en la socializacién de valores y principios democraticos

universales, los cuales se vinculan a la postura politica que sostienen los gestores de P&RR.

Otro objetivo politico comunicacional que enuncié Amilcar Pentnuri fue: “fomentar
comunidad, crear lazos entre los diferentes miembros de la sociedad hermosillense y crear
cohesion social”. Los gestores expresaron una vision de comunidad que tiene como base la
ciudad y una estrecha relacion con la heterogeneidad de la ciudadania. Asi se aprecio en el

siguiente enunciado de Alejandro Cabral:

[...] creemos en lo comdn [...]. Una comunidad es una pequefia sociedad que tiene un rostro
mas o menos similar. [..]. Nosotros sentimos que una ciudad es un espacio
multitucomunitario y el hecho de ser ciudadano, eso si lo teniamos [...] éramos los
ciudadanos exponiendo sus voces. Pero nunca renegamos de lo comunitario, lo vimos como
una utopia como un anhelo a alcanzar, aspiramos a ser comunitarios, pero de entrada si
podemos decir que somos ciudadanos.

Para Amilcar Pefilfiuri, ciudadania y comunidad eran conceptos complementarios:
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Se designé como radio ciudadana porque el concepto es incluyente, mas para una radio
urbana. Nosotros pensamos que por la mala experiencia en que terminé Radio Bemba, el
concepto de radio comunitaria se habia ido al cafio. Eso no implicaba que no nos
reconociéramos como proyecto comunitario, o de servicio a la comunidad o representativa
de varias comunidades: la rockanrolera, la critica, la universitaria, que se reconocian al
interior de la radio.

La vision de los gestores acerca de la multiplicidad de comunidades que propicia la
urbanidad puede ayudar a entender la radio comunitaria tal como la describe Villamayor
(2010), como un vaso comunicante, una red de redes, capaz de generar procesos creativos
de construccion en red debido a que los actores comprometidos con las radios participan en
otros espacios de accion social. Esta definicion se vincula a la proposicion que los gestores
enunciaron en la solicitud para concesidn de uso social comunitario: “el caracter ciudadano
0 ciudadana, no deberd quedarse Unicamente en su membresia inicial sino debera
mantenerse en su actuar constante, trabajando desde y para la comunidad diversa a la cual
pertenece”. De esto se infiere que una forma en que P&RR aportaba al fomento de
comunidad era a través del fortalecimiento de los lazos de solidaridad y vinculos de
cooperacion en los espacios sociales donde intervenian los actores sociales que participaban

en la produccién de P&RR.

Esto se observa en el caso de los productores de Comunidad Flow. El programa
ayudo a sus productores a fortalecer las actividades sociales que realizaban desde antes, en
colaboracién con Francis Gonzélez, mejor conocida como Mama Chola®, activista local
cuyo propdsito era alejar a los jovenes del pandillerismo y las drogas a través de
manifestaciones culturales, en particular el hip-hop. Maméa Chola formo la institucion de
asistencia privada Jovenes Mexicanos en Fraternidad (JMF), centro que brinda apoyo
psicoldgico y talleres de diferente tipo, en particular de arte urbano, a jovenes con el fin de
difundir entre ellos la cultura por la paz. Sobre el trabajo en red, Lalo Rapa, productor de

Comunidad Flow, expreso:

% Cholo se puede considerar una identidad social que surgi6 en Los Angeles California, durante los afios setentas, entre
los sectores de jovenes marginados mexicanos. Esta identidad se propagd por el noroeste de México y se relacion6 con
pandillas. En los afios noventa, la ciudad de Hermosillo vivié un auge de pandillas sectorizadas por barrios y relacionadas
con la estética chola. En esa década, el hijo de doce afios de Francis Gonzalez recibid por parte de una banda de cholos
una golpiza que casi acaba con su vida. Entonces, la madre se dio a la tarea de localizar a los agresores. Se involucro en el
mundo de las pandillas para lo cual adopt6 la vestimenta y la jerga de cholo. A conocer la realidad en que vivian los
jovenes pandilleros, Gonzalez se dio cuenta de la gravedad de la problematica social y empezé a brindar apoyo a estos
grupos con ayuda de otras asociaciones. Con la intencion de concientizar y tratar de alejar a los jovenes de las drogas y las
pandillas, Gonzélez organizd eventos artisticos relacionados con el hip-hop en los barrios, entre otras actividades. Por tal
razon a Gonzalez se le conoci6 como Mama Chola.
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Yo tuve contacto con ella, primero como musico, y después me jald a su mesa directiva en
donde estoy todavia. [...] La misma gente que conocemos, es la misma que conoce a Mama
Chola. Mucha gente que colabor6 con nosotros [en el programa] también colabor6 para ella,
jalan para el mismo lado.

En conjunto con JMF, los productores de Comunidad Flow organizaron eventos culturales
en torno al hip-hop. Ademas, organizaron periddicamente el tianguis del barrio con base en
el trueque. El programa les era util para difundir estos eventos, realizar reportajes y acercar

a mas jovenes.

La productora de Sangre Violeta Leyla Acedo, expresé la importancia de P&RR para

la consolidacidn e integracion de redes sociales de la comunidad feminista:

[...] Nuestro trabajo fue de las familias de todos, siempre participaban las parejas y los hijos.
[...] Ismene [Figueroa™] formaba parte de Diverciudad y acompafié a los padres del ABC.
[...] Cuando fue la reforma antiaborto, Silvia®® era nuestra clienta asidua en el programa
como parte del OCNF, quien también traia su propia agenda. También trabajadoras del ISM
que trabajaban el tema de la violencia intrafamiliar y otros grupos de mujeres cada uno con
temas muy especificos. [...] Se empezaron a crear redes nacionales, contactar gente en el
D.F. Yo participé en un campamento de activistas de todo la republica. [...] [El programa]
fue un nicho de redes importantes, ademas de que las chavas, también ya con las redes
sociales [digitales] podian contactar. Todas estdbamos en otros grupos, no sélo feministas,
sino grupo de activismo politico o simpatizaban con partidos politicos. [...] Todas teniamos
redes y las empezamos a integrar en el programa.

La mediacion de P&RR mostro un limite al objetivo de fomentar comunidad. Los
productores de #yosoy132 al Aire, quienes eran en su mayoria estudiantes de la USON, no
lograron consolidar redes sociales de solidaridad con estudiantes de otras universidades de
la ciudad. Caso similar ocurrié con los productores del programa El Arte del Acto® con la
comunidad teatral:

El gremio artistico es inexistente, [...] tal vez es tan dificil la profesion del arte en México,
que estads muy acostumbrado a luchar solo. [...] Nos sentimos dolidos que el sector teatral no
lo sintiera propio [al programa], si lo apoyaba y era un espacio al que querian ir, pero yo no
sé si lo defendian, no sé si nos ayudaron a construirlo en algin momento, [...]. Pero si lo
sentian como un espacio util (Alejandro Cabral)

Si bien, estos espacios cumplian con la funcion social de difundir cierto contenido y abrir el
micrdéfono a ciertos sectores, respecto al objetivo de fomentar comunidad se observa que la
mediacion de la emisora no es suficiente para fortalecer aquellas redes locales donde existia

un escaso o nulo trabajo previo de organizacién social. De esta observacién se puede inferir

®1 |smene Figueroa era otra productora del programa Sangre Violeta.

%2 Silvia NUfiez Esquer, feminista, periodista y comunicadora. Productora en Radio Universidad, creadora del portal de
periodismo feminista mujersonora.com e integrante del Observatorio Ciudadano Nacional del Feminicidio (OCNF).

%% Programa independiente con el objetivo de difundir y acercar el teatro al piblico.
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otro punto: una radio comunitaria no puede suplantar a la comunidad, es producto de ella.
Sus alcances y limitaciones dependen, en gran medida, de sus actores sociales y del nivel

de su organizacion y participacion.

En general, se observa que fomentar comunidad y fortalecer redes sociales implica un
reconocimiento de la alteridad, con los que se comparte un contexto, una juridicidad, un
interés, una motivacion y aspectos culturales, entre otros elementos, en una situacién social
marcada por el conflicto y la negociacion. Marcelo Martinez (2012: 21) afirma que la
comunidad es consustancial a la diversidad; entre la heterogeneidad de identidades sociales
propia de la ciudadania, persiste algo en-comun con el otro. Lo que destaca es la relacion
estrecha entre comunidad y ciudadania. Dicha relacion se observa en el proyecto de P&RR,
el cual apunta hacia una nocién de comunidad ligada a la identidad social y la titularidad de
derechos. Cada colectivo de los programas interpelaba con su discurso a una comunidad: la
feminista, académica, estudiantil, rockanrolera, artistica, en suma, a las diversas
comunidades entendidas a través de las identidades sociales. Y esta interpelacion se daba,
por un lado, a partir del reconocimiento de lo comun vy las diferencias con el otro; y, por
otro lado, la reivindicacion de sus derechos. Por ejemplo, la colectiva Sangre Violeta se
dirige a la comunidad de mujeres por ser sujetas de derechos los cuales histéricamente le
han sido denegados. Por otro lado, se dirige a esta comunidad en el reconocimiento del otro
que niega sus derechos, como lo son los jerarcas de la iglesia catdlica, legisladores
conservadores, autoridades judiciales, entre otros. Roberto Esposito define la comunidad

como:

El conjunto de personas a las que une, no una propiedad, sino justamente un deber o una
deuda. Conjunto de personas unidas no por un mas, sino por un menos, una falta, un limite
que se configura como un gravamen, o incluso una modalidad carencial, para quien esta
afectado, a diferencia de aquel que esta exento o eximido (Esposito, 2003: 29).

En consideracion a esta definicion, con el andlisis de la experiencia de P&RR se puede
entender la comunidad como la construccion de identidades, lazos y vinculos sociales entre
sujetos sociales unidos por un deber que se enmarca en la busqueda y defensa de los
valores democréticos universales. Con este planteamiento, se puede observar el deber como
un compromiso social, lo que permite vincular esta definicion de comunidad con el
concepto de ciudadania de Mata (2002: 67) que implica, como afirma la autora, “serios

desafios para pensar en la transformacion de los 6rdenes colectivos injustos vigentes en
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nuestras realidades”. En suma, el compromiso social de las personas por dar solucién a las
faltas contra los valores democraticos en la sociedad resulta el objetivo y motor de la

comunidad y de la radio comunitaria y ciudadana.

Asimismo, si la ciudadania es histérica como describe Mata (2006: 14), entonces la
comunidad resulta a su vez una construccion permanente y siempre inconclusa que se teje
en el intercambio que se da entre la diversidad de identidades, en las relaciones de
consenso, negociacion y conflicto, es decir, en las relaciones de comunicacion. Fomentar
comunidad es una tarea 0 mision permanente de la practica politico-comunicativa de las
radios comunitarias, misién que se enfrenta a los diferentes retos propios de la realidad
social y sus procesos politicos, culturales, histéricos. De ahi que comunidad se puede
pensar como un horizonte, como un devenir; o como sefiald Alejandro Cabral: una utopia,

un anhelo a alcanzar.

Otro punto interesante es que los elementos identificados a lo largo de este apartado
ayudan entender el concepto de medio comunitario si realizamos una comparacion con el
concepto de medio publico. Estos dos tipos de medios comparten ciertas caracteristicas: la
condicion no lucrativa, la autonomia politica y el caracter de servicio publico. Entre otras
caracteristicas, Ortega (2006), en su estudio sobre medios publicos, anota que estos medios
se definen por el principio de la universalidad en el servicio, para lo cual deben ofrecer una
programacion diversa que atienda las necesidades e intereses de la pluralidad de sectores
que conforman la sociedad, con el compromiso de proporcionar entretenimiento,
informacion, educacion y cultura. En cambio, las radios comunitarias pertenecen a grupos
privados, los cuales -como se observé en el caso de P&RR- ponen la emisora a disposicion

de comunidades y grupos especificos para participar en el espacio publico mediatico.

El objetivo de fomentar comunidad y visibilizar actores con poco acceso a los
medios de comunicacion se entrelazan con otro objetivo de P&RR que enuncié Amilcar
Petiufiuri: “El fomento de formas culturales pocas veces difundidas o escuchadas por la
radio local”, que se traduce como la visibilidad de expresiones musicales poco difundidas
por la radio comercial hegemonica en la region, en particular el rock, usado aqui como un

término amplio que abarca a una gran variedad de géneros: jazz, blues, heavy-metal, punk,
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hardcore, progresivo, experimental, reggae, ska y; se incluye el hip-hop y trova, entre

otros.

Lopez (2005) sostiene que la radio es musical, por eso la principal razén de la
audiencia para escucharla es para oir masica. Por lo general, las estaciones comerciales
programan ciertos géneros y canciones que cumplan con estandares de consumo masivo
que facilite captar un segmento de la audiencia, el cual resulta para estas empresas
mediaticas, como afirma Ramonet (2005: 197), potenciales consumidores que se venden a
los anunciantes. Aquellos géneros enmarcados en el rock que no cumplen con criterios
ideoldgicos y de venta®, y por tanto dificultan su explotacién comercial, son ignorados. En
cambio, las emisoras comerciales saturan su programacion con los géneros y temas
musicales con mas popularidad. En Hermosillo, predominan en estas emisoras los formatos
de musica grupera o pop; s6lo la emisora Zoom 95.5 FM programa distintos géneros de

rock como parte de su perfil.

La radio publica ofrece mas espacios a estos géneros. La emisora publica estatal
Radio Sonora, a pesar de adoptar desde afios atras la formula de radio grupera para
popularizarse, difunde una variedad de musica rock después de las 22:00 horas entre
semana®. Radio Universidad ~USON- brinda més espacios para emitir jazz y rock en el
transcurso del dia; ademas cuenta con cuatro espacios de rock a la semana, uno los jueves a

partir de las 21:00 horas y tres los viernes a partir de las 18:00 horas™.

Se observa que programar rock en P&RR, era visibilizar y ofrecer una alternativa ante
la oferta musical predominante en la radio de la localidad. Ello significo difundir géneros
que cuentan con poca popularidad y penetracion entre la poblacion, como lo sefialé Amilcar
Pefudiuri:

Habia una limitante en cuanto a donde se encuentra el grueso del gusto popular. Nuestra
radio era hasta cierto punto elitista en cuanto a su forma musicales, en cuanto a que el rock
and roll, el blues y el jazz, que en otros contextos son parte de la cultura popular, aqui son
articulos de consumo de una elite. Pero esta no era nuestra idea, Sino para nosotros exponer
este tipo de musica, que no consideramos “elitista”, podria contribuir a un mayor gusto.
Nuestra radio se cred con base en la necesidad de un sector amplio hermosillense que
demandaba espacios. Las minorias culturales también tienen derechos. Queriamos hacer un

% Carmen de la Peza (2008: 237) observa que en general, “las industrias culturales excluyen de los espacios de visibilidad
controlados por ellos a las expresiones de rock que no cumplen con sus criterios ideologicos y comerciales”.

% Ver programacion de esta emisora en: http://www.radiosonora.com.mx/programacion/

% \er programacion de esta emisora en: http://www.radio.uson.mx/?page_id=24
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espacio donde estas minorias se pudieran ver reflejadas e identificadas por ser plenos sujetos
de derechos.

Los generos sefialados en el enunciado anterior son considerados en Estados Unidos de
América (EUA) como “destacados modelos de expresion”, en especial el jazz que fue
decretado en 1987 por el Congreso de ese pais como “excepcional tesoro nacional”. En
2011, la UNESCO declar6 el 30 de abril como su dia internacional. Si en alguna época este
género fue menospreciado y segregado, hoy en dia es considerado parte de la identidad
cultural de esa nacién y patrimonio de la humanidad (Olivares, 2014 diciembre 6). Sin
embargo, en México estos géneros se encuentran lejanos a la cultura popular y el mercado
de consumo. En un estudio de gustos musicales en el pais, realizado por Mitofsky, el jazz
obtuvo so6lo un 15% de aceptacion y el blues 13%, encontrandose sus aficionados entre

universitarios de nivel socioecondmico medio y alto (Maldonado, 2013).

P&RR difundié estos géneros en la programacion regular, en particular, en el
noticiero matutino y en los programas independientes especializados en ellos, como Blues
sin cadenas, un programa enfocado en el blues y Soul®’; su productor, Rubén Duarte, de
formacion trotskista, alternaba la musica con opiniones y comentarios de corte politico.
Cabe destacar que este programa, en ocasiones, tuvo en cabina a masicos y bluseros como
invitados quienes hacian palomazos en vivo. El programa La flecha en el aire transmitid
rock and roll, blues, jazz, progresivo, entre otros generos, de origen anglosajon, clasico y
moderno, con predileccion a virtuosos de la musica®. El programa Scratch expresaba su
amor por el rock a emitir clésicos de estos géneros® directo de los discos de vinyl tocados

en tornamesa.

" El blues es un género musical que surgi6 en el siglo XIX entre las personas de origen africano quienes fueron
esclavizados para trabajar en las plantaciones de algodén al sur de los EUA. Esta musica se popularizd y comercializé en
el siglo XX con exponentes como Muddy Waters, Big Mama Thornton y Robert Johnson. Después de la segunda guerra
mundial, surge el soul en las comunidades afroamericanas golpeadas por la pobreza; entre sus mayores exponentes se
encuentran Sam Cooke y Ray Charles. De la mezcla de estos géneros, surgieron subgéneros con musicos como BB King,
Nina Simone, Janis Joplin e influyeron para nuevos géneros como el rock and roll. El blues y soul siguen teniendo fuerte
popularidad en EUA e Inglaterra con cantantes como Amy Winehouse.

% Por mencionar sélo a algunos ejemplos, el programa emitia musica de Jimi Hendrix, considerado como el mejor
guitarrista de la historia por la revista especializada en la escena rock 'Rolling Stone', en su lista de los 100 mejores
guitarristas de la historia. También piezas de David Gilmour, ex integrante de la famosa banda Pink Floyd; el galardonado
saxofonista de jazz, el inglés Andy Sheppard; Frank Zappa y el bajista Nick Beggs, entre otros. La lista mencionada puede
consultarse en http://www.rollingstone.com/music/lists/100-greatest-guitarists-20111123/dave-davies-20111122

% Se habla de géneros como hard rock, heavy metal, glam rock, rock progresivo con exponentes como las bandas Queen,
Rush, Uriah Heep, Black Sabbath, entre otros.
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La trova es un género que se consolidé en Cuba y que en la década de los setentas se
popularizé en Latinoamérica gracias a la corriente de la nueva trova'®. Este género, al
igual que los anteriores, en nuestro pais cuenta con alrededor de 14% de aficion, en su
mayoria entre universitarios de niveles socioecondmicos medios y altos, segun el estudio ya
mencionado. Sin embargo, en P&RR contaba con un lugar privilegiado a lo largo de su
programacion y en espacios como La trova rockanrolera™™. El noticiero matutino también
recibi6 a varios trovadores locales para promocionar su material o invitar a algun evento

musical.

La programacion de estos géneros tenia como objetivo ofrecer masica que escapara
de los esquemas, modelos y canones que la industria cultural exige para producirla y
distribuirla masivamente como mercancia. Se trataba de diversificar las opciones musicales
en el cuadrante. Esto se afirma cuando se observa que a lado de los anteriores géneros
anotados, se programan otros con todavia mas baja aficion, como punk, post-punk, hip-hop,
heavy-metal, reggae, ska y demas, que pueden ser denominados como underground'®,

tanto en México como en E.U.A.

La apertura de los gestores hacia estos géneros también respondio a un sentido de
inclusion y accesibilidad para las minorias culturales, como denominé Pefidfiuri a los
sujetos que conforman comunidades con relacion a su interés y preferencia por esta musica,
y quienes, en su mayoria, son invisibilizados por los medios locales y en la escena musical
hermosillense. Asi, un sector social no necesariamente universitaria o activista, pero si con
una identidad social con base en la musica, encontraba acceso y/o identificacion en la radio
a través de los programas como La rebelion de los Fariseos, que se centraba en el punk
rock y hardcore, con un enfoque en la escena local y regional; Moonstomp Jamaica,
orientado en la historia y difusion de la masica con influencia de la cultura jamaicana como

el reggae, el ska, sus fusiones y ramificaciones; Comunidad Flow que abordaba la cultura

100 corriente fundada, entre otros, por Silvio Rodriguez y Pablo Milanés. Este género se basé, principalmente, en una
composicion para guitarra y voz, con lirica poética con temas de protesta social y romanticos, el cual se extendié a paises
hispanos con autores como Victor Jara, Violeta Parra, Mercedes Sosa, Atahualpa Yupanqui, Joan Manuel Serrat, Joaquin
Sabina, Chico Buarque y Oscar Chavez. En una vision mas amplia, “el término 'trovador' se refiere al mdsico popular
dentro de las canciones de protesta, incluso en género rock” (Pineda, s/f).

101 En Anexo 1V, cuadro 2, se puede encontrar un perfil méas detallado de todos los programas de corte musical y sus
productores que se mencionan en este apartado.

102 Término anglosajon para nombrar a aquellas corrientes musicales que se producen y distribuyen a contracorriente a los
canones impuestos por las industrias culturales.
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hip-hop'® en la escena local; y Eclectomeiroland paranoias para piratones que exponia

géneros y fusiones derivados del post-punk, indie rock, grunge, entre otros.

La mdsica, como producto cultural y fendmeno social, es un elemento que genera
identidad tanto individual como social. El socidlogo esparfiol especialista en musica Jaime
Hormigos afirma que la musica es un instrumento comunicativo y expresivo fundamental,
por lo cual resulta un potente agente de socializacion. El investigador sostiene que: “la
musica se vuelve simbdlica para un grupo de individuos y transmite identidad cuando
aparecen canciones o melodias que poseen un valor representativo para un grupo humano
en un contexto y tiempo determinado” (2010: 94). El valor simbolico que puede adquirir la
musica siempre esta en relacion a las normas, valores y condiciones socio-politicas y
culturales que atraviesan a los sujetos; es decir, de sus matrices culturales y las
competencias de recepcion (Martin-Barbero, 2002b: 18). Para Hormigos (2010: 93-94),
ademas, la carga significativa de la madsica no s6lo se encuentra en la obra musical, “sino en
el perfomance, en la puesta en escena de la mdsica a traves de la actividad cultural-
musical”, es decir, en su uso en la socializacion cotidiana. En su puesta en escena, algunos
géneros musicales se vuelven en lugar de encuentro en el espacio publico; y por tanto, llega

a expresarse como elemento de identificacion social.

Con estas consideraciones es que se habla de identidad social con base en la musica.
Esta identificacion a partir de la apropiacién y valor simbdlico otorgado a un género

musical se observa en los raperos que visitaron Comunidad Flow:
[...] muchas [de sus canciones] se basan en su experiencia personal. Habia mucha gente
callejera. Cuando digo callejera es que creciste en un ambiente callejero en un barrio, clase
media, clase baja, limitados como muchos mexicanos crecemos, entonces muchos de ellos

hablan de lo que se siente vivir en la calle. [...] Los invitados hablaban de la calle, las
drogas, a manera de vivencia (Lalo Rapa).

A través de los géneros musicales, estos sujetos encuentran un elemento identificador, por
el cual crean vinculo y solidaridad en su puesta en escena. En P&RR tuvieron acceso al
espacio mediatico comunidades integradas por los sujetos que se identifican mediante

expresiones musicales, ya fuera en su papel de musicos, emisores 0 audiencia:

103 E| Hip Hop es un movimiento cultural que surge en los setentas entre los jovenes de las comunidades afroamericanas y
latinas al sur del Bronx, en la ciudad de Nueva York, en un contexto de pobreza, marginacion y violencia. Esta cultura se
integra por cuatro elementos: grafiti, break dance, el rap y el DJ. Para conocer mas sobre su historia, se recomienda el
libro de Jeff Chang titulado “De la guerra de pandillas y el grafiti al gangsta rap”, 2014, caja negra ediciones.
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Rockanroleros, punketos, metaleros, raperos, rastas. Los productores de los programas
musicales formaban parte de esas comunidades. El propio Amilcar Pefidfiuri, presidente de
AC vy director de P&RR es miembro de una banda de punk rock con casi 30 afios de

trayectoria. Respecto a este punto, el productor de Comunidad Flow expreso:

[El programa] lo veo como una oportunidad excelente para ver por todas aquellas personas
que no quieren o le temen a las radios comerciales porque son censuradas o no dan chance
[...]- La idea era invitar a grupos locales para que ellos puedan sentirse parte de una radio,
parte de la comunidad y no ser escuchado en radios comerciales, que es muy dificil que te
abran un espacio para una entrevista [y] programen tu muisica, a menos gque pagues 0 a
menos que seas de una disquera. Lo que nosotros hacemos es dar el espacio para que se
puedan expresar los musicos locales [...]. Me relaciono [con los raperos] porque también soy
calle, saben donde localizarme, saben que vengo de un trabajo en la masica. Si hay algo que
me relaciona con toda esa gente es que soy parte de ellos (Lalo Rapa).

Muchos géneros musicales, los cuales se cobijan aqui bajo el término de rock, son espacios
de disputa en diferentes formas. Por un lado, como observa Carmen de la Peza (2008: 236)
son “un espacio de lucha por la visibilidad, amenazado por las industrias culturales que
pretenden cooptarlo o excluirlo del espacio de visibilidad publica, controlado por ellos”.
Pero también, como “terreno cultural simbolico™® (Carmen de la Peza, 2014: 140) donde
se constituyen diferentes identidades sociales, estos géneros son un campo de disputa
ideoldgica y de valores sociales. A través de un mismo género se expresan distintos valores
sociales e ideologias. Es en este campo donde se situaron algunos de los productores, como
el productor Lalo Rapa:
[EI] hip-hop nacié como un medio de protesta, después se hizo musica relacionada con el
vandalismo, con las drogas y todo eso. Pero hay mucho hip-hop bueno y consiente, y mucho
talento local que se puede expresar [...]. Hay manera de cambiar el chip [a la gente] [...].
Obviamente, en todos lados hay canciones asi [relacionadas con la delincuencia y las
drogas], pero hay muchas maneras de utilizar a favor la musica y el hip hop es una de ellas
[...]. Se pretendia cambiar la mentalidad de las personas. Ok, uno cantaba rap pero vamos a

ver tu contenido, ¢puedes hacer algo mas positivo y eso positivo cantarselo a la gente?
Porque el poder del micr6fono es muy fuerte. Hay que usarlo para bien y para la comunidad.

Asi también lo observo Leo Contreras'®, productor de Moonstomp Jamaica:
El origen de este tipo de musica [reggae], en si, tiene un contenido social bien canijo. Con

eso embonaba con la idea de la radio, [...]. Es musica 100% con contenido social, incluso
politico. [...]. El skinhead original es de origen antirracista, clase obrera, surgié de la

104 Como ejemplo, géneros de rock pesado, como el metal, en sus origenes se relacionaban con temas como el dolor y
decadencia de la vida, el sufrimiento y la muerte, siendo su mayor precursor Black Sabbath. Actualmente, es “terreno
cultural simbolico” donde diferentes actores sociales se posicionan para expresar diferentes temas, desde religiosos hasta
politicos.

1951 e Contreras, en entrevista realizada el 25 de febrero de 2016.
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combinacién de los hijos de obreros blancos y negros [en Inglaterra], fue un choque y unién
de culturas. Pero los grupos de ultraderecha en Inglaterra empezaron a cooptar, lavar el
cerebro [con ideas xenofobicas y racistas] [...] nosotros abogamos en el programa por
exponer o fomentar el conocimiento de la actitud correcta hacia esta musica [...], de
defender posturas de justicia social [...]. Lo que nosotros hacemos énfasis es decir que la
esencia de la masica es antifascista, antirracista. Esa es nuestra postura.

Sobre el rock como parte del discurso de P&RR, el gestor Alejandro Cabral destaco:

Entendiamos que la masica también es un discurso, que cualquier cancién que pusiéramos
era porque tenia un discurso que contar, con base en lo que queriamos contar. Y en la
mausica, informacion y discurso hablado, siempre hubo una linea clara, aquello que no tenga
VOZ en otros espacios.

Si bien, la diversidad de actores sociales hacian de P&RR una emisora de contenidos
generales tratados bajo diferentes géneros como el noticiosos, entrevistas, historia de vida,
mesas de discusion, cronicas, capsulas informativas, radio series, reportaje, y demas, la
masica resultd un eje que atraveso y definié la identidad de la emisora. El rock se enarbold
como banda sonora del disenso frente al status quo; como soundtrack de la protesta, de la
participacion, de la movilizacion social, de la reivindicacidn de los actores sociales como
sujetos de derechos y demanda. Se retom¢ esta musica para expresar y enfatizar los
discursos de rebeldia frente a la desigualdad social; para declarar los principios, los valores

democraticos y la postura politica que promovia el proyecto de P&RR.

Por otro lado, como observa Vilar (1988: 74), las radios rockeras las caracteriza la
irreverencia, por lo cual son las que mayor controversia producen en cuestiones politicas.
Parte importante del lenguaje de P&RR era la irreverencia y el humor. El noticiero
matutino, del cual germind el proyecto de la emisora, fue descrito por sus productores
Amilcar Pefitifiuri y Alejandro Cabral como la lectura entre las lineas hertzianas de las
paginas de la prensa global, nacional y local, aderezado con trabajo de investigacién propia,

desenfado, honestidad, e ironia®.

En suma, los productores realizaron su programa
informativo con base en la éetica periodistica, con sustento de fuentes, critico sobre el actuar
de las autoridades, con en el uso del humor e ironia en sus comentarios y analisis, y con
cortes de musica rock. Para los productores, esa era la férmula de su éxito —se recordara
que este noticiero era el espacio con mayor audiencia en Radio Bemba, asi como en P&RR,

la cual tenia un perfil de preparacion universitaria-. Este lenguaje cargado de humor,

198 Descripcion extraida de entrevista de video (NGfiez, 2011 abril 24) y del Comunicado del noticiero Politica y
rockanroll (PefiGfuri, y Cabral, 2011 abril 25).
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alegria, ironia, de un ambiente festivo, era utilizado por la mayoria de los productores y en
la mayor parte de los contenidos. Para Lépez (2005) la alegria es una eficiente herramienta

pedagdgica para las radios, y P&RR hizo uso de ella.

Para cerrar este apartado, se observa que los objetivos planteados en el proyecto de
P&RR tenian una fuerte orientacién por un sentido politico y social, enfocados no sélo a
ejercer la libertad de expresion de ciertas comunidades, sino a contribuir al desarrollo
cultural —alternativo- y politico. Estos objetivos se expresaron en el perfil de la radio, tanto
en los actores sociales que tuvieron voz en los microfonos, en la produccion y en la gestion;
en los temas abordados, en los contenidos producidos, en los distintos lenguajes, asi como
en las practicas extra-mediaticas. Pero en la practica, estos objetivos se enfrentan a ciertas
limitaciones, las cuales surgieron desde los propios criterios del proyecto, asi como de
factores sociales, econémicos y juridicos externos al proyecto, los cuales escapaban del
control de los gestores y actores sociales que participan en la emisora.

4.1.3- Autogestion y estructura organizacional de la emisora

El ultimo objetivo politico comunicacional identificado en el proyecto de P&RR fue ser
autogestivo, es decir, contar con autonomia econémica e independencia editorial. Frente al
poder politico como al privado, los gestores aplicaron los mismos criterios de accesibilidad:
no velar por intereses grupales, sino por los derechos de la generalidad, acorde a los
principios politicos de P&RR. Por tal motivo se asumieron como apartidistas y laicos. La
apertura al didlogo era lo fundamental, segun lo expresé Alejandro Cabral: “los
fundamentalismos no son bienvenidos, sean politicos, religiosos, morales o de cualquier

tipo, sino la apertura al didlogo. Creemos en la diversidad, es uno de nuestros principios”.

Esta postura representd respetar la diversidad ideolégica. Muestra de ello fue que los
gestores abrieron el micréfono a invitados, productores y programas de diferentes
ideologias como el anarquismo, comunismo, feminismo, teologia de la liberacion,
progresismo, libertarismo, entre otros, sin excluir o reducirse necesariamente a una vision
partidista electoral. Por ejemplo, Judith Tanori, socia de la A.C., se reconocié como
simpatizante del partido politico MORENA, mas no es afiliada. En su papel de académica,
fungié como enlace entre la emisora y la comunidad académica afiliada a ese partido y que

era a la vez radioescucha de la emisora. La socia reconocio la existencia de criticas a la
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radio, no solo por el apartidismo que enarbol6, sino por la posicion critica hacia ese partido
por parte de algunos productores, en particular del noticiero matutino dirigido por Pefiufiuri
y Cabral. Para Tanori, estas criticas eran “perspectivas diferentes, hay ciertas cosas que no
ven y que nosotros tenemos que mover”. Sin embargo, la gestora afirmd que esta posicion
critica de P&RR provocd que este sector académico afiliado o afin a MORENA, fuera

cercano a la radio pero no se comprometiera con ella.

Privilegiar la diversidad ideol6gica también implicé respetar la independencia
editorial de los colectivos que participaban al interior de P&RR. Lalo Rapa, productor de
Comunidad Flow, describi6 este hecho del respeto: “[P&RR] Siempre me dio libertad pero,
obviamente, uno tiene que ser responsable por lo que dice y la manera de como lo dices
también”. Hiram Félix, productor de Indicios, lo expres6 de la siguiente manera: “El
discurso y la practica siempre fue: ‘ahi esta el espacio, es de ustedes, ustedes armenlo’. Y

asi lo hicimos, nunca nos condicionaron nada”.

La afluencia de la diversidad de ideologias politicas de los actores no sélo nutri6 la
programacion, sino también repercutié en la gestion de la emisora, particularmente en la
discusion cotidiana y en la realizacion de asambleas en las que también se deliberaba sobre
el quehacer y los contenidos de la radio. Asi lo reconocié Alejandra Enriquez, productora
de Sangre Violeta: “Habia agarres que nos dabamos afuera de la cabina, una vez [con la
direccion], pero de ideas, no mas alla de eso [...], diferencia de alguna idea, pero podiamos
discutir sin mayor consecuencia”. De igual manera lo planted Christian Ortiz, operador de
distintos programas: “Esa era una de las cosas chilas*®’ del proyecto. Nos podiamos partir
la madre ideoldgicamente pero estdbamos conscientes de que no teniamos que mandar a la

madre a la radio por una diferencia ideoldgica”.

Respecto a la autogestion, Amilcar Pefiufiuri expresé que ésta no se limitaba a la
dimension economica: “La autogestion es importante porque también es un proceso de
apropiacion de los radioescuchas [...] Lo importante son los proceso de identificacion y
apropiacion, que la gente sienta como suya la radio”. La apropiacion de la emisora fue

entendida por Alejandro Cabral de la siguiente manera:

197 Regionalismo usado como adijetivo. Sinénimo de bueno, genial, padre. Similar a la palabra chido, usada en el centro
del pais.
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La radio tiene un titular que firma ante una autoridad, Autogestion Comunicativa, [...] los
propietarios de la frecuencia. EI documento no se puede compartir. Pero el apropiarse del
medio si se puede compartir, en la medida que lo sientes tuyo, lo defiendes y cuando lo
defiendes conoces su carencia. Es un ingrediente sustancial, pero no el tnico. Hay mucha
gente que la sintio suya pero que sentia que la responsabilidad no. También sentir tuya la
responsabilidad y a partir de ahi hablar de estrategias [de financiamiento y organizacion].

Esta concepcion coincide con la definicién que Gumucio hace sobre la apropiacion:

[...] un modo de desarrollar la capacidad propia, comunitaria y colectiva, de adoptar la
comunicacién y sus medios como un proceso coadyuvante de las luchas sociales. Por
apropiacion no entendemos solamente la propiedad de los medios y de la tecnologia, aunque
esto es sin duda central para la independencia de la comunicacién [...] No se trata
simplemente de poseer los instrumentos, una radio, un periédico o un canal de television; se
trata, sobre todo, de apropiarse de la gestion, de la creacion y del proceso comunicacién que
involucra la participacién comunitaria (Gumucio, 2011: 32).

A partir de los enunciados de los gestores de P&RR, se puede agregar a la definicion de
Gumucio que la apropiacion también refiere al momento en que los objetivos politico-
comunicacionales de un proyecto son socializados, compartidos, nutridos y llevados a la

practica por quienes participan en el medio, ya sea como productores o audiencia.

Para Gumucio (2005:8), la sostenibilidad de un proceso de comunicacién comunitaria
se determina a través de la mezcla de tres factores fundamentales: 1) la sostenibilidad
econodmica, que corresponde a las fuentes de financiamiento; 2) sostenibilidad social, que
tiene que ver con la participacion y compromiso de los actores sociales hacia el medio; y 3)
sostenibilidad institucional, que corresponde a la organizacién y mecanismos de toma de
decisiones en el interior de la emisora. Para conocer la sostenibilidad de P&RR, a
continuacién se describen los procesos organizativos y las estrategias de sostenibilidad

social y econdmica que llevaron a cabo los gestores.
a) Organizacion

Para llevar a la practica su modelo de comunicacion circular, es decir, la horizontalidad
entre emisor y receptor, los gestores formularon dentro de la estructura de propiedad y
equipo de trabajo, areas diferenciadas que permitieran la correspondencia entre direccion,
produccion-emision y recepcion. El area con mayor grado de responsabilidad era
Autogestion Comunicativa A.C., la cual era una organizacion social independiente de

cualquier institucion gremial, religiosa, partidista o de otro tipo.

145



La segunda area era la direccion de la radio, que durante el periodo estudiado estuvo
a cargo de la A. C., a través de su presidente Amilcar Pefidfiuri, quien describid asi sus

funciones:

Como director me encargaba de todos los aspectos periodisticos-noticiosos, de la
programacion musical, de la seleccion de programas externos, del acercamiento con
organizaciones sociales y periddicamente de platicar con los programas sobre necesidades y
problemas de operacion, supervisar los mecanismos de sostenimiento, aunque la
administracion de los recursos caia en la tesoreria.

La direccidn contd con el apoyo de un equipo de trabajo que consistié en personal técnico.
En un inicio, este personal eran dos personas: Dionisio Corral, operador de produccion y
unico empleado con sueldo fijo de la emisora; y Christian Ortiz, operador de los programas
de la barra independiente en horario nocturno y quien recibia una remuneracién voluntaria
mensual por parte de los productores. Ellos también fungieron como puente de
comunicacion entre la A. C. y productores, y entre los productores entre si. Con el tiempo,
Christian Ortiz capacitd a otros jovenes voluntarios con lo que se conformé un cuerpo de

operadores que atendian a los programas independientes de la barra nocturna.

La tercera area era la asamblea de programas que participaba a nivel de produccion y
gestién. La principal responsabilidad de los productores independientes era mantener su
programa semanal y que éste concordara con los objetivos politicos comunicacionales de la
radio. Pero también se debian hacer responsables de las problematicas diarias que
enfrentaba la emisora. Y la principal forma de participar en la solucion de dichos problemas
era a través de las asambleas de programas. Sobre esta asamblea, Amilcar Pefdfuri

comento:

No podemos operar la radio sin el consenso de los productores, que tendria que ver con el
consenso sobre el ejercicio radiofonico, sobre la préctica cotidiana, sobre la democracia
cotidiana. [La asamblea] contribuia, con base a su esfuerzo, al sostenimiento econémico de
la radio, era base de apoyo de la A.C. Se le informaba sobre las gestiones que hacia la radio
y de ahi surgian ideas que tenian que ver con organizacién y operacion de la radio.

Esta organizacion de areas resultd efectiva para los productores independientes, la direccion
y la A.C. Los perfiles y diversidad de los gestores ayudd para que productores y
colaboradores tuvieran confianza en que P&RR no sufriria el mismo destino que Radio

108

Bemba. Asi lo expresé Rubén Pineda™", productor de La flecha en el aire: “El consejo [la

A.C.] tiene mi mas alta estima, y yo sé que las decisiones que se toman son para bien de la

198 Entrevista realizada para esta investigacion el 26 de febrero de 2016.
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radio”. Los mecanismos que propusieron los gestores fueron aceptados y bien recibidos,
como opind Hiram Félix, productor de Indicios: “La misma A.C. nos hizo sentir parte de la
radio, nos llamaban a todas las juntas como a cualquier programa. Eso también nos jald
porque sentiamos que teniamos voz y voto en la organizacion de la radio”. Leo Contreras,
productor de Moonstomp Jamaica opind: “Jamas tuvimos roce con la direccion [...] No
tenia problemas con la forma en que se tomaban decisiones”. Lalo Rapa, productor de
Comunidad Flow reiter6 esta opinion: “Estabamos de acuerdo con los lineamientos, la

mesa directiva mandaba”.

Ademas, los conflictos entre la direccion de Radio Bemba y los radioescuchas que
dieron origen a la emisora P&RR, provocaron que los gestores retomaran las exigencias de
los derechos de las audiencias como pilares del nuevo proyecto radiofénico. Entre los
derechos que enarbolaron los radioescuchas se encontraban: el respeto y consideracion de
la audiencia; apertura en la toma de decisiones mediante la inclusion de una figura
representativa del auditorio en su organigrama y consejo operador o administrativo; la
formulacién de codigos de ética y la creacion de la figura del ombudsman. Por tal motivo,
desde el inicio, los gestores se propusieron medidas de autorregulacion para que los

gestores y la produccién no contaran con un poder desequilibrado ante la audiencia:

Queremos autorregularnos con figuras externas [...]. Y, amplificando los derechos de las
audiencias, es crear la figura del defensor de las audiencias ante los excesos que podemos
caer los organizadores, productores y directores de la radio. Esto complementaria la idea de
democratizacion de la radio (Amilcar Pefidfiuri).

La regulacion se realizaria a través de la inclusion en su organigrama de un consejo de

ciudadanos de programacién, como lo describié el gestor Romero Espinoza:

La constitucién de ese érgano ciudadano, que nos va supervisar y nos va auditar, también es
otro mecanismo que nosotros estamos haciendo para evitar amar el poder y dejar de
compartirlo.

Asimismo, se incluiria la figura del defensor de las audiencias y que todas las partes
involucradas desde la direccidn, gestion, produccion y recepcién se guiaran por cédigos de

ética. Asi lo afirmé la gestora Judith Tanori:
Hay codigos de éticas y de conduccidn pero no se puede cerrar todo. Se buscara la figura del
ombudsman, el defensor de las audiencias. Un marco donde quepan los derechos de las

audiencias y los colectivos de productores. Tiene que estar dentro de ciertos parametros que
tiene que ver con ética de informacion, de conduccion y respeto a las audiencias. Dentro de
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ese esquema nos gustaria trabajar y no ser responsable [los gestores] de cuanto se salga de
ahi (Tanori).

Estas dos instancias, el consejo ciudadano y el defensor de la audiencia, no se lograron
concretar en el organigrama de la emisora. Los gestores lo atribuyeron a las limitaciones
econdmicas, organizativas y legales que contrajo el no contar con la licencia para

transmitir.

La carencia de licencia para transmitir en la legalidad también provocé limitaciones
en la toma de decisiones. Cémo ya se menciond, esta situacion obligé a conformar la A.C.
en un grupo reducido de seis personas, con el fin de agilizar las decisiones y poner a menos
personas en riesgo ante la falta de certeza en cuanto a seguridad juridica. Esta situacion
obligd a que este grupo centralizara muchas de las decisiones y retuviera informacion que
no podia difundir entre la base social de la radio, esto en particular “por motivo de
seguridad y estrategia politica, sobre todo por cuestién misma de estrategia para obtener la

concesion” (Amilcar Penafiuri).

La falta de licencia también dificultd la obtencidn de recursos, ya que no podian hacer
acuerdos de cooperacién con instituciones u otras organizaciones. Sin embargo, los
gestores tenian prioridades en la distribucion de los recursos que lograron recaudar. En
primer lugar se encontraba el pago de los servicios: luz, agua, internet y la renta del
inmueble. En segundo lugar se encontraba el salario del técnico de produccion. En caso de
contar con mas recursos, estos se invertian en compra y mantenimiento de equipo. La falta
de ingresos tuvo una consecuente forma de trabajo con base en lo urgente, como lo
describié Alejandro Cabral: “Ibamos al dia-dia, con poca planeacion estratégica”. Ayudo a
sobrellevar esta situacion que el trabajo se organiz6 de forma colaborativa, como relato la

gestora Patricia Navarro:

Ahi todos teniamos que hacer de todo, desde la limpieza hasta la operacion del equipo. [...].
Desde arreglar las paredes, arreglar la casita, toda la instalacion eléctrica, del drenaje, para
todo hubo colaboradores. [...]. Asi nos organizabamos. Después entr6 mas gente y
colaboraban con operaciones técnicas, de operaciones o reporteando. Las tareas se repartian
entre todos.

Desde la perspectiva de los gestores, se aprecia que el proyecto gozé de cierta apropiacion
social expresada en la participacién, compromiso e intervencion activa de los sujetos en la
resolucion de los problemas y necesidades a los que se enfrentaba el medio, para que éste

pudiera proseguir con su servicio comunitario.

148



b) Sostenibilidad social y econémica

Gumucio (2005: 7), quien ha investigado a decenas de proyectos de comunicacion
comunitaria, observa que la carencia de recursos es el principal problemas al que se
enfrentan y por el cual muchos medios comunitarios quedan frustrados al poco tiempo de
iniciarse. También observé que muchas de las experiencias que logran sobrevivir dependen
en menor o mayor grado de aportes externos, lo que puede poner en riesgo su
independencia editorial. Parte de este problema es la discriminacion que viven las emisoras
ante la legislacion, la cual les impide comercializar para obtener recursos que se pueden
invertir en el medio. En estas condiciones inequitativas y segun su contexto, las radios

comunitarias deben realizar diferentes malabares para su sostenimiento.

En el caso de P&RR, la carencia de recursos también fue uno de sus principales
problema. Como expres6 Romero Espinoza: “Nos faltd6 mucho, siempre en la radio
estuvimos mortificados por pagar el recibo de la luz y el recibo del agua, y no podiamos
atender lo importante por estar saldando lo urgente”. La falta de ingresos afecto, en
diferente medida, en la consecucién de los objetivos politicos-comunicacionales. Por
ejemplo, los gestores y operadores consideraron las limitaciones técnicas como un
impedimento para alcanzar otros sectores sociales. Asi lo expres6 Patricia Navarro:
“nuestra capacidad para integrar gente a la programacion era limitada en cuestion de tiempo
e infraestructura”. Las insuficiencias técnicas, financieras y humanas no favorecieron para
que los gestores pudieran integrar en la programacion la voz de otros sectores, en particular
las zonas periféricas. El objetivo de realizar un periodismo como contrapeso informativo
también se vio afectado. Como calific6 Amilcar Pefitinuri: “Falto recursos para desarrollar

una agenda propia, para poder tener nuestro propio cuerpo de noticias”.

En el arranque del proyecto, los gestores se propusieron que la audiencia fuera la base
fundamental de sostenimiento de la emisora mediante donativos y su participacion en
actividades de recaudacion. La estrategia fue ver la sostenibilidad no sélo como un proceso
econdémico y sino también social. En primer lugar, fue crear una comunidad fuerte al
interior de la emisora, a través de la cual los productores se comprometieran con el

proyecto. Para algunos productores como Leyla Acedo, esto se logro:

[...] los programas teniamos medio bien puesta la camiseta, algunos mas que otros, y
entendiamos que era un proyecto que tenia que resistir y que teniamos que hacer lo que
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estuviera a nuestro alcance para obtener los recursos, para la subsistencia de la radio. En ese
sentido, Sangre Violeta tenia muy presente que debia entrarle al kit de las actividades.

Leo Contreras, productor de Moonstomp Jamaica, también expreso este compromiso:

[...] cuando nos tocaba hacer un evento, como a todos los programas, siempre cumplimos.
[...] No estaba en un papel, pero lo entendiamos y asimildbamos como un compromiso,
nuestra manera de hacernos sentir ahi es que si nos decian “ocupamos esto”, intentdbamos en
cuanto antes cumplir.

Igual fue la impresion de Rubén Pineda, productor de La Flecha en el Aire:

[...] estaba plenamente consciente de los costos que se tiene para tener una radio
comunitaria. La forma que yo cooperé econdémicamente valié cada centavo que di, cada
evento que pude organizar valié la pena el esfuerzo, cada centavo entregado a P&RR valio la
pena, completamente.

Sin embargo, la falta de compromiso de algunos colaboradores se identific6 como la mayor
causa de desacuerdos y problemas que enfrentaba el proyecto. Asi lo afirmo6 el gestor

Romero Espinoza:

Se discuti6 mucho en la A.C. que no hay mucho compromiso. Definitivamente hay
instancias involucradas desde un programa y que solo tenian la intencion de hacer su
programa y no habia otras intenciones. [...] yo esperaba mucho compromiso, que se
rompieran la madre de estar ahi. No siempre lo vi. Yo vi que en esta forma de asociaciones
es muy dificil trabajar con tanta gente, causa conflicto, no todo el mundo jala en la misma
sintonia, ni agarra el nivel de compromiso que los demas. [...] Toda la gente te dice que
quiere estar, pero no trabaja al mismo ritmo que t0, pues también si van a querer estar,
también que hayan demostrado con trabajo que merecen estar ahi.

Leyla Acedo identifico la misma problematica:
La A.C. tratd de crear integracién, pero creo que faltd disposicion de varios programas que
solo iban, sacaban su chamba y ya, no habia un interés por integrarse. [...] no solamente es
abrir el micréfono y decir tu contenido por mas chilo que sea, porque una radio no se
sostiene s6lo de eso, en particular una radio como la nuestra [...]. No habia una forma de

participacion equitativa. No sé si porque la gente no estaba interesada o no habia suficientes
estimulos para sefialar y demandar mayor participacion por parte de la A.C.

Christian Ortiz, operador de programas, atribuy esta falta de compromiso al hecho que los
participantes estan inmersos en otros compromisos y responsabilidades laborales y sociales

de su vida cotidiana:

A la hora de la colecta de recursos faltaba esfuerzo. Mucha gente, por sus horarios o
actividad principal, no se le prestaba conseguir mas recursos, o poder vender boletos, estar
en contacto con mucha gente para lograr agarrar mas recursos para la radio [...] cada quien
invierte lo que puede y lo que quiere.

Se aprecia que las radios comunitarias no estan exentas de los problemas organizativos que

enfrenta cualquier proyecto comunitario que busca ser democratico. Villamayor y Lamas
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(1998) observan que en estas organizaciones, el principal riesgo es “la posible
inconsistencia de quienes participan, ya sea porque se trata de grupos demasiado
heterogéneos, internamente divididos o porque varian con el tiempo”. La resolucion de los
problemas depende de la forma de organizacion de cada proyecto y de la apertura a la
creatividad, iniciativa y cambios (Lamas, 2003: 30). En P&RR la propuesta de los gestores
era la construccion colectiva y no rigidas de los reglamentos y reglas de convivencia, las
cuales jamas fueron escritas, sino que eran verbales, socializadas, discutidas y
consensuadas periddicamente en las asambleas de programas. Asi lo enuncié Amilcar
Pefuduri:
Nosotros creemos que debe existir un precepto de regulacion minima que se vaya creando en
la préctica. Las reglas de convivencia que se van a dar entre la A.C. y productores, se deben
crear conjuntamente. [...].Nosotros tratamos de crear reglas de convivencia y operacion
sometidas, aprobadas y compartidas por la colectividad, por todos, que tengan que ver con

permanencia, desarrollo de proyectos, convivencia, con la politica editorial misma de la
radio.

En P&RR, un criterio de accesibilidad era el compromiso social de los sujetos. Sin
embargo, se observa que el compromiso hacia la emisora resulta un principio que se
construia en el dia a dia, en la interaccion de los diversos participantes, en la relacion entre

gestores y productores.

Junto al compromiso de los actores que participaban en el medio, era importante que
los programas y su contenido se articularan y reflejara las aspiraciones, intereses y
necesidades de las comunidades a las que servian. Esta idea fue explicada por la gestora

Judith Tanori de la siguiente manera:

Si hay colectivos [de productores] que estan trabajando y estan haciendo activismo, les sera
de mucho apoyo la radio. Entonces, tendria que haber apoyo a la radio, minimo, si estos
hacen bien su trabajo. [...]. Si los colectivos trabajan bien, los programas van a estar bien y
la radio va a estar bien. Ni siquiera es una cuestion tan econdmica, lo principal est4 en la
fuerza de las personas que estan trabajando ahi y que lo estén haciendo bien, que estén
fluyendo con cierta armonia hacia el mismo camino.

A este proceso de identificacion es al que Gumucio (2005: 9) nombra sostenibilidad social:
“Una experiencia de comunicacion comunitaria se legitima cuando su proyecto politico
comunicacional representa las aspiraciones de su audiencia. Su vinculacion con los actores
sociales es lo que garantiza su permanencia en el tiempo y su consolidacion”. Con esta

articulacion de programas y audiencias, P&RR desarroll6 distintas fuentes de

151



financiamiento: la organizacion de eventos como tocadas, proyecciones cinematograficas,
venta de comida y suvenires, rifas, vendimias, entre otras. En general, los productores
recaudaban con base en sus posibilidades, intereses y capacidades. Normalmente, los
programas con perfil musical, organizaron tocadas o proyectaron documentales sobre rock.

En cambio, el programa Sangre Violeta realizé eventos con temética feminista:

Para recaudar fondos, proyectamos Los mondélogos de la vagina y tuvimos muy buena
respuesta, mucha gente fue [...] e hicimos un mini performance con unas vaginas gigantes
(Alejandra Enriquez*®, productora).

Otros productores aportaron segun su capacidad econdémica, como explico el productor de

Desde la constitucion, Ernesto Moreno:

Nosotros nos pusimos a la tarea de aportar mensualmente a la radio la cantidad de mil pesos.
Afortunadamente los tres somos profesionistas, tenemos un ingreso decoroso, entonces no se
nos hacia pesado poner a cada quien su parte al mes para completar los mil pesos y los
dabamos. Otros programas no tenian esa posibilidad y hacian actividades, sobre todo los
jévenes. Por el tiempo, la fuerza y la energia tenian esa posibilidad. Nosotros no teniamos el
tiempo, ni la posibilidad de organizar un evento, vender boletos o barbacoa [...] Era una
manera diferente de aportar dentro de nuestras posibilidades.

Los productores de Indicios se avocaron a apoyar los eventos que organizo la A.C.:
Nunca realizamos, nosotros como programa de radio, una actividad recaudatoria. Pero
siempre tomabamos todos los boletos que nos daban y los vendiamos. Entonces la ventaja de

ser varios es que podiamos hacer frente a todas las rifas, todas las barbacoas, cahuamantas.
Algunas veces a mi me toco repartir barbacoas vendidas (Hiram Félix).

Las tocadas de rock fueron fundamentales para la recaudacion. Carmen de la Peza (2008:

[3

240) afirma que esta musica puede actuar como “un lugar de encuentro en el espacio
publico de solidaridad, de fiesta y de construccion de vinculos”. En P&RR se aprecid esta
I6gica, pues el rock perme6 en la apropiacién social del medio, como lo afirmé Amilcar
Pefudiuri:

La radio se ha construido en gran parte por el rock and roll. EI 80%'° de los recursos vienen
de tocadas, de la comunidad rockanrolera que se identifica con la radio como suya, la ven
como una inversién cultural y las agrupaciones ven un espacio donde pueden difundir su
material y eventos.

Bandas de rock locales como La Merma, la Perra Vida, el Grito, Raiz Vital, Buena Vibra
Social Sound, Parkingson, La Coyota, Rocksteady Times, entre otras, las cuales tenian

abiertos los micréfonos en espacios como el noticiero matutino, la Rebelion de los Fariseos

19 En entrevista para esta investigacion realizada el 24 de febrero de 2016.
119 ge refiere al 80% de lo obtenido por parte de radioescuchas y productores, que, como se vera al final de este apartado, correspondio a
un 20% del total de ingresos que obtuvo la emisora.
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y Moonstomp Jamaica para presentar su musica o promocionar algin evento, participaron
en varios eventos de recaudacion organizados por los gestores y productores. Musicos y
trovadores que aparecian en el noticiero matutino o en programas como Blues sin cadenas
también ambientaron eventos de recaudacion. Los productores de Comunidad Flow
organizaron varias rapeadas de recaudacion con apoyo de los raperos provenientes de los
barrios de la ciudad y quienes miraban en el programa un espacio para promocionar sus

canciones.

Se observa que la diversidad de actores sociales beneficiéo a P&RR ya que abrié un
abanico de posibilidades de formas de ingreso de recursos, de tal forma que respetara los
intereses, identidades sociales, posturas politicas, gustos, compromisos y capacidades de
cada grupo y sujetos, desde tocadas hasta la venta de comida vegetariana. Es decir, con las
estrategias econdmicas, la radio también fomentd espacios de convivencia. Asimismo, fue
favorable para la recaudacion tanto la formacion profesional de varios productores como la

insercion de otros en distintas comunidades y redes de accion social.

Para alcanzar la apropiacion social de la emisora y lograr el apoyo de productores y
radioescuchas, los gestores sefialaron como fundamento la creacién de condiciones de
confianza y certezas. La rendicion de cuenta se plante6 como estrategia para concretar estas
condiciones. Fue un principio democratico que buscaron sostener, mas alla de la obligacion
que impone la nueva ley de rendir cuentas sélo al IFT. Con respecto a esto, Amilcar
Pefufuri enfatizo:

[...] lo mas importante es la rendicion de cuentas a la ciudadania. Si se pierde la confianza

una sola vez, la experiencia se va por tierra, y ya hay experiencias locales que lo demuestran.

Mas alld de las sanciones del Estado, nos preocupan las sanciones por parte de los
radioescuchas, que implicaria la muerte del proyecto comunitario.

Para los colaboradores y radioescuchas que atestiguaron el proceso de ruptura de Radio
Bemba, donde la transparencia fue una de las demandas centrales para salvar a esa emisora,
la rendicion de cuenta en P&RR resultd también un imperativo para evitar cometer los

errores de Radio Bemba. Asi lo expreso el operador Christian Ortiz:

La cuestion de la transparencia de los recursos de la radio es el tema mas sensible, fue lo que
provocd la ruptura en la Bemba, [...] por supuesto que va a ser una cuestion neuralgica para
el accionar de la radio. Fue un pecado que no se quiere volver a repetir.

De igual manera opinaron las productoras de Sangre Violeta:
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Es muy importante, cuando le vas a pedir el apoyo [a la gente], que sepan dénde va a quedar
es0, esos 200 pesos, 100 pesos, a donde van [...] realmente hay que utilizar el asunto de
transparentar las cosas cuando se mueven recursos [...] esta tan dafiada la confianza de la
gente en relacién a muchas cosas, que es bueno darle la certeza. Y estos espacios [como
P&RR] son idoneos para eso, porque se construyen de trabajo comunitario de mucha gente
con base en la confianza (Ale Enriquez y Wendy Bricefio'").

Si bien, la transparencia era un principio propuesto por los gestores, en la practica se
enfrentaron al hecho de que la falta de licencia podia contraer consecuencias legales, puesto
que oficialmente no podian recaudar fondos y por tanto, no podian publicar la procedencia
de éstos. Por lo cual, este tema era tratado Unicamente en las asambleas de programas. Sin
embargo, despuées de obtener la concesion para el uso social comunitario del espectro
radioeléctrico en 2016, se realiz6 un ejercicio de transparencia a traves de las redes sociales
donde los socios de la A.C. presentaron un informe detallado de los ingresos y gastos
durante los dos afios de transmision, 2012-2014. Segun el informe, los ingresos por
donaciones de radioescuchas y simpatizantes, mas las aportaciones de los productores y lo
obtenido en los eventos organizados por la A.C., representd poco mas del 20% de los

gastos que realizé la radio en este periodo. EI 80% restante fue cubierto por los socios.

Si bien, la diferencia respecto a la procedencia de los recursos es amplia, para los
gestores ese 20% resultd significativo pues creo la obligacion de responderles a productores
y radioescuchas, de rendirles cuentas. No obstante, a pesar de la busqueda de la autogestion
comunitaria, en estos dos afos el peso de la emisora recay6 en los bolsillos de los propios
gestores. Para el gestor Romeo Espinoza, esto también era beneficioso para ganar

confianza:

En la A.C. fuimos muy orgullosos y procuramos sacar muchas cosas con nuestros recursos
en lugar de estar pidiendo. Nos mortificaba la idea de que nos vieran pidiendo con la manita
estirada. Nosotros estdbamos con la politica del boxeador, vale méas dar que recibir. Entonces
procurabamos dar la radio aunque nos costara tiempo y dinero, pero la radio ahi estaba. Ya
gue no podiamos, entonces pediamos. Eso nos generd un cheque a favor en la confianza de
la gente, que yo creo que no hay nadie que crea que nos aprovechamos de la sociedad para
agarrar recursos con fines particulares. Fuimos escrupulosos y no a la primera estirdbamos la
manita.

La falta de recursos fue una constante en la vida de P&RR y principal causa de muchas
limitaciones con respecto a sus objetivos politicos comunicacionales. Sin embargo, la

experiencia de gestion obtenida en Radio Bemba y el deseo de no caer en su verticalidad,

1 Entrevista realizada para esta investigacion el 24 de febrero de 2016.
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ayudd a poner énfasis en la importancia de la apropiacion del medio por parte de sus
radioescuchas y en diversificar las fuentes de financiamiento. Si bien no fueron suficientes
y los gastos recayeron directamente en los gestores, se logré establecer un ambiente de
confianza y seguridad respecto a la autonomia e independencia editorial del medio, y con

ello, a su compromiso social politico y comunitario.

4.2.- La ciudadania en P&RR: alcances y limitaciones de su ejercicio

Después de analizar el proyecto y la practica de comunicacién que entablé P&RR para ser
un medio de reconocimiento social para ciertos sujetos, ahora el analisis se realiza a partir
de los otros dos ejes sefialados: las nuevas formas de existencia y ejercicio de la ciudadania
y la reconstruccién de lo publico. El objetivo es profundizar en el concepto de ciudadania
que impulsaron los actores sociales; conocer como, mediante la emisora, ejercieron su
derecho a la libertad de expresiéon y demas derechos de la comunicacion; cuéles fueron sus
alcances y limitaciones y, con ello, conocer las implicaciones sociales y politicas que tuvo
la participacién social que permitié la emisora con respecto a los asuntos publicos que les
incumben y afectan. Para desarrollar este apartado, el anlisis se centrd en los procesos e
interacciones que emergieron durante el tiempo que operd la emisora, observables al
relacionar las categorias de analisis, en particular las de visibilidad, accesibilidad,

construccioén de ciudadania y vinculos sociales

P&RR fue nombrada desde un inicio por sus gestores como radio ciudadana. Esto
respondio tanto a la intencion de diferenciarse y poner distancia de Radio Bemba, la cual se
nombraba a si misma como comunitaria; asi como por la carga conceptual que el término
de ciudadania les representaba y la posicion politica que les permitia tomar: ciudadanizar
los medios. El analisis realizado de la experiencia de P&RR arrojé elementos que ayudan a

comprender el concepto de ciudadania que pusieron en practica los sujetos de esta emisora.

En el apartado anterior se relacion0 el concepto de ciudadania que promovieron los
gestores con la definicion que propone Mata (2006: 8) quien ve la ciudadania no sélo como
individuos portadores de derechos y obligaciones dentro de un marco juridico Estatal, sino
también como préactica colectiva que busca incidir en la (re)formulacion de las normas de la
vida en sociedad. La caracteristica de autonomia e independencia, asi como el rasgo de

activismo social, apuntan también a identificar la concepcion de los gestores sobre
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ciudadania como un posicionamiento para la accion social con independencia, pero en
interaccion y tension, frente a los distintos poderes que provienen del Estado y el mercado.
Asi se valoré en el siguiente enunciado de Amilcar Pefilfiuri: “El concepto de ciudadania,
aunque manoseado, mantiene un poder importante, cuando se habla de ella lo referente
sigue siendo libertad, autonomia, independencia, no sujeto a la l6gica del poder politico,

sino defender los derechos de la gente”.

En el siguiente enunciado de Patricia Navarro, extesorera de la A.C., se identifico una
vision similar: “la ciudadanizacion era parte de la independencia del gobierno, de los
partidos y la independencia econémica de grupos de poder”. Como se anotd anteriormente,
el concepto de ciudadania para Mata (2011: 4) se caracteriza “por su capacidad de
constituirse en sujetos de demanda y proposicion respecto de diversos ambitos de poder a
los que se vinculan”. Los elementos que define, en parte, la ciudadania para los gestores,
coincide con la proposicion de Mata: P&RR se perfil6 como un instrumento con el cual los
sujetos debian tener la capacidad de reivindicar, en el espacio publico mediatico, sus
derechos —humanos y civicos*** frente a los diferentes poderes con los cuales deben
interactuar para hacerlos valer y ampliarlos, ya sea gobierno, instituciones publicas, grupos

de poder econdmico o instituciones privadas como iglesias.

La independencia de intereses politicos y privados fue un criterio fundamental para la
accesibilidad al medio, tal como lo apuntaron los gestores en el documento de solicitud de

concesidn para uso social comunitaria:

[...] la incorporacion de miembros [a la radio, serd] desde su calidad de ciudadanos y de
ninguna manera a modo de cuota institucional, gremial, organizacional o alguna otra [...] ¥
respondiendo Gnicamente a su caracter como integrante de una sociedad en general y no por
su pertenencia a cualquier organizacion institucionalizada.

Para respetar esta concepcion de ciudadania, los gestores se asumieron apartidistas y laicos,
caracteristicas que les permitiria tener distancia ante poderes politicos, econémicos y

privados. De esta manera contarian con la libertad de actuar como vigilante de estos

1121 os derechos humanos son un conjunto de ideales comunes, universales, interdependientes e indivisibles, para alcanzar
la libertad, la justicia y la paz, sustentada en la dignidad humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el
desarrollo integral de las personas. Por tal razén, se aboga por que estos ideales sean reconocidos, instrumentalizados y
aplicados mediante las 6rdenes juridicas de caracter nacional e internacional para que las autoridades, en el &mbito de sus
competencias, tengan la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizarlos (cfr. DUDH, 1948; CNDH: s/f). Los
civiles son los reconocidos a todos los ciudadanos por la ley, por el derecho positivo, dentro de un Estado.
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poderes. El testimonio de Judith Tanori, tesorera de la A.C., reiter6 la idea de P&RR como

un medio critico y de cuestionamiento al poder:

Se busca no tener compromisos con nadie, pero si tener apertura. No se cierra el micréfono a
la radio a funcionarios, ni politicos, pero no para promover sino para cuestionar. No se le
cierra porque la apertura debe ser igual a todas las formas de pensar.

De igual manera se evidenci6 en el relato de Dionisio Cabrera, operador de produccion:

Me acuerdo cuando fue Norofia**?, si lo pones a grandes rasgos, siento yo que creia que iba a
estar como en casa, y termind peleandose con los conductores del noticiero. Se puso muy
caliente, no lo podian callar. Todo el mundo podia ir a la radio.

Se observa que esta concepcion de ciudadania y la busqueda de independencia y autonomia
no expresan prohibicion de acceso a la emisora a individuos por ser miembros, afiliados o
integrantes de organizaciones e instituciones —instituciones y dependencias de gobierno,
sindicatos, partidos politicos electorales o instituciones privadas-. Sin embargo, frente a
estos actores se buscaba siempre tener una posicién critica, no ser complacientes y buscar
respuestas u otros puntos de vista a las problematicas que incumben a los ciudadanos de
Hermosillo, para que éstos tengan mas informacion que ayude en su toma de decisiones.
Lopez (2008: 191) define a este poder mediatico de la ciudadania de cuestionar y fiscalizar
a los poderes publicos y privados como periodismo de intermediacion. El radialista plantea
que si bien, la intermediacion es la mediacion de un elemento neutral entre dos partes en
conflicto, este no es el caso del periodismo de intermediacidn, pues su protagonista es la
ciudadania, la cual se encuentra en una posicion desfavorable en la relacion asimétrica
frente a los distintos poderes. El periodismo de intermediacion, y la radio ciudadana que lo
ejerce, toman partido a favor de los derechos humanos. En este sentido concuerda con
Villamayor y Lamas (1998) cuando afirman que “ejercer ciudadania es dejar de ser
neutrales. Es ser conscientes de la propia accién, ser conscientes de la lucha por la
distribucion de poderes y de bienes, materiales y simboélicos”. En conclusion, la ciudadania
es un posicionamiento ético y politico que asume como propios los valores universales de

la dignidad humana, igualdad, libertad, democracia y solidaridad.

Con esta forma de hacer periodismo, el noticiero matutino de la emisora™* recibié en

cabina a varios personajes de la vida politica de Sonora, entre ellos a la Lic. Natalia Rivera,

113 Gerardo Fernandez Norofia, ex Diputado Federal por el Partido del Trabajo (2009-2012).
114 Se toma como referente el noticiero matutino P&R puesto que para la mayorfa de los sujetos que participaron en la
emisora, éste era el espacio mas importante de discusion politica y social local dentro de la emisora.
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entonces coordinadora general de campafia de la actual gobernadora priista, quien asistio a
la emisora en su derecho de réplica. También acudié el Lic. Rafael Acufia Griego, quien
fuera Magistrado de la Sala Regional del Noroeste del H. Tribunal Fiscal de la Federacion y
candidato a Senador por el PRD en 2006. Lo que resalta es que, a consideracion de los
gestores, la participacion radiofonica de los sujetos debe responder a los derechos y
necesidades de la comunidad y no velar por intereses especificos del gobierno en turno o de
los titulares de las agrupaciones institucionales a las que pertenecieran, a pesar de que se

identificaran como de izquierda, como lo coment6 el operador Dionisio Corral:

Teniamos una ideologia mas inclinada a la izquierda. Pero se era critico a todos, todos
medidos con la misma regla. Y la gente de izquierda decia ‘jah si, Pefia esto, ah, Padrés
aquello!’. Y jpoom! llegabamos al PRD y a los amloistas quienes también hacian cosas que
se tenian que transmitir y esa misma gente de izquierda decia “a que culeros”. Nosotros
éramos tan libres que no estdbamos inclinados para ni un lado ni para otro. Teniamos la
filosofia de que si hacias algo mal, lo vamos a decir, no le vamos a cubrir la espalda al bato
de derecho o ni de izquierda. [...] el ala izquierdosa se quejaba de que sacaramos algo malo
de AMLO. Te quedas ¢Qué no quieres igualdad?

En caso de no cumplirse la anterior condicion, el acceso a los representantes de estas
Instituciones propiciaba un encuentro de cuestionamiento acerca de los temas que
interesaban y afectaban a la ciudadania, es decir, sobre los derechos, obligaciones y
dignidad de los individuos y los grupos sociales, como se ilustrd anteriormente con el

ejemplo del exdiputado Gerardo Fernandez Norofia.

Para Washington Uranga (2007: 206), el distanciamiento o brecha que se observa en
los enunciados de los informantes hacia la dirigencia politica, incluyendo partidos, puede
ser explicada como consecuencia de la profesionalizacion de la politica, es decir, cuando
los individuos viven de y para la politica, y hacen de ella una carrera profesional. Para este
investigador, la profesionalizacion ha llevado a que los politicos y funcionarios publicos
sean percibidos como personas ajenas a los intereses de amplios sectores. Se habla de una
brecha entre ciudadania y dirigencia politica, cuando los politicos dejan de encarnar en si
mismos un proyecto de futuro compartido con asiento en la mayoria ciudadania y en la
sociedad civil. Sin embargo, con lo que se ha podido observar en esta investigacion, se
infiere que el distanciamiento entre ciudadania y politicos también obedece a los conflictos
de intereses que se pueden generar en las relaciones entre ciudadania, derechos humanos y

la busqueda del poder politico: la busqueda del poder politico la pueden realizar ciudadanos
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organizados a través de partidos politicos o en candidatura independiente'**; en cambio, la

defensa de sus derechos humanos y civiles frente a los distintos poderes que pueden
vulnerarlos, en particular el poder politico, les compete casi en exclusividad a los
ciudadanos en independencia de estos poderes y sus instituciones, lo que incluye partidos
politicos. Son los ciudadanos quienes deben lograr la visibilidad de las faltas a los valores
democraticos en la sociedad para obligar, mediante la organizacion y presion social, que las

autoridades respondan y, con esto, avanzar hacia la transformacion de la sociedad.

El posicionamiento de independencia de P&RR frente a la clase politica, a los
distintos poderes e instituciones a los cuales se vinculan los individuos para ser reconocidos
como sujetos de derecho se aprecio en el testimonio de Christian Ortiz, operador de la

radio:

No era una radio peleada con las instituciones. Los diferentes programas eran criticos hacia
las diferentes instituciones segun sus disciplinas, como los Desde la Constitucién
cuestionaban al poder judicial, a los ministros, el ministerio publico. [...]. Los teatreros
hablaban mucho del trabajo institucional en cuanto al teatro. Y no era que le hicieran el caldo
gordo al Instituto Sonorense de Cultura (ISC), sino que su materia de trabajo ahi estaba, y
eran criticos [...] No era una radio que rompia con las instituciones, pero si muy criticas a
ellas.

También se identificd en la experiencia de dos productoras de Sangre Violeta:

Hubo en su momento con una de las titulares del Instituto Sonorense de la Mujer (ISM)
varias criticas claras a la gestion, pues, bastante mala, de Dolores Galindo [...]. Se clausurd
el Instituto por parte de varias compafieras, se hizo un funeral simbdlico porque estaba
muerto (Alejandra Enriquez y Wendy Bricefio).

Se observa que el principio politico de P&RR no era ser contestataria, mucho menos
antiestatal, sino crear canales de interlocucién y reconocimiento de la ciudadania frente a
las instancias de poder. Esta aseveracion se puede ilustrar con la participacion e incidencia
que las mujeres feministas tuvieron durante el proceso legislativo para la tipificacion del
feminicidio como delito en Sonora, en 2013. La discusion publica se deton6 a partir del
cruel asesinato de una joven a manos de su novio el 1 de julio de ese afio en Bahia de Kino,

Hermosillo™'®. Respecto a esta experiencia, la productora Leyla Acedo destaco:

La radio fue una herramienta, no sélo de difusion, sino también de articulacion. Fue
importante porque éramos un grupo de mujeres gque nos constituimos y nos fuimos

115 | a reforma politico electoral de 2014 aprobé esta modalidad para dar oportunidad que ciudadanos no vinculados a
partidos politicos tuviesen un mecanismo de acceso a cargos publicos de eleccion popular.

18 Para mas informacion del caso, ver nota informativa “Asesinato de Priscilla fue feminicidio y fue brutal; padre”,
(Samaniego, 2013 noviembre 03).
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organizando por medio de un programa de radio, pero que también se articulé por medio de
la radio con otras mujeres con agenda feminista. Y nosotras sentiamos que tener el espacio
de Sangre Violeta era un nicho de aglomeracion, que teniamos que jalar de todos lados y eso
hacia que tuviéramos una agenda mas activa. Yo creo que no se hubiera podido lograr una
articulacion de tantas mujeres y grupos tan distintos si no hubiéramos tenido como de
respaldo el programa. Todo lo que pasaba lo deciamos en la radio, la gente le dio
seguimiento al proceso [de reforma para la tipificacion]; la agenda fue transparente porque
nosotras estabamos en el proceso de aprobacion de la ley y estabamos en los micréfonos. La
primera y tnica fuente éramos nosotras [...] yo creo que el hecho de tener el micro abierto y
crear material fue un elemento de presion, pero también de necesidad de crear e impulsar una
agenda. Y entender que no podiamos trabajar solas, que necesitamos a otras comparieras y
las compafieras entendieron que los micros también son de ellas. [...] Para mi, fue
enriquecedor en muchos aspectos...estaba haciendo agenda por medio de un medio de
comunicacién, pero también en la batalla de lobby.

Segun se observa en el testimonio de Acedo, el espacio radiofonico fortalecié la demanda y
organizacién ciudadana al permitir la promocién y articulacion de los discursos y la
participacion de las personas interesadas en la reforma, desde la perspectiva de los derechos
de las mujeres. El programa Sangre Violeta, conjuntamente a otros espacios de
comunicacion y actividades de visibilidad puablica, como manifestaciones y actos
performativos™’, lograron que las mujeres, como sujetas de derechos, se pudieran expresar
como “grupo social constituido” (Bourdieu, 1988: 141), es decir, se dotaron de
reconocimiento, poder y legitimidad para interpelar al poder legislativo sobre el estatus de
su existencia como mujeres para que éste dejara de rehusarse a tipificar este delito. Se
puede afirmar también que el programa actué como punto desde donde las mujeres podian
posicionarse, empoderarse, dialogar, organizarse, participar en otros espacios que
constituyen el espacio publico e incidir en las normas que regulan la vida pablica. Pero
cabe sefialar que la incidencia de los grupos sociales en los asuntos publicos no depende
tanto de la posesion de un espacio dentro de un medio de comunicacion electronico, sino de
otros factores como el compromiso social de los sujetos, del nivel de su organizacién social

y de la correlacion de fuerzas politicas en un determinado momento.

La ciudadania se teje en las relaciones de los individuos con los distintos poderes, es
decir, desde la realidad social en la que interactuan, desde las necesidades, preocupaciones

que emergen o repercuten en lo local. Lo que prevalece es la relacion entre ciudadania y

17 Entre otros, se realizé un acto de presencia de las mujeres asesinadas en el Congreso del Estado a través de manteles
blancos bordados con sus nombres, los cuales ocuparon los asientos del publico. También se colocaron 44 pares de
zapatos de mujeres a las afueras del Poder Judicial del Estado, aludiendo a la cantidad de mujeres asesinadas en los
altimos afios.

160



derechos humanos. Se puede comprender la ciudadania no s6lo como un sustantivo o
status, sino como un verbo: la accién de ejercer, defender, reivindicar y conquistar
derechos. De ahi que se entienda la ciudadania como préactica forjadora de proyectos

comunes.

Por otro lado, las tramas de heterogeneidad propia de la ciudadania y la
multiplicidad de sus agendas, asi como la compleja configuracion del escenario de lucha
politica multipartidista, problematizaron la posicion de independencia que busc6 mantener
P&RR. Como ya se caracterizo, para los gestores, la independencia de los poderes es
esencial para nombrar la ciudadania. Por el contrario, la relacién de los movimientos y
organizaciones sociales con intereses gubernamentales o partidistas restringe su caracter

~ 7~

ciudadano, como se infiere del siguiente enunciado del gestor Amilcar Pefitfiuri:

Un movimiento que se siguio de cerca fue el de Los Malnacidos, que después se daria cuenta
que su liderazgo no tenia nada de ciudadano y habia intereses partidistas en él, pero que fue
fundamental para descubrir el verdadero rostro de Guillermo Padrés.

El caso del movimiento social de Los Malnacidos fue un episodio de polémica en la vida de
P&RR. A finales de 2012, el Congreso del Estado de Sonora aprob6 el cobro de un nuevo
impuesto llamado Contribucién al Fortalecimiento Municipal (COMUN) y aumentd otros
impuestos existentes, a propuesta del entonces Gobernador de Sonora, Guillermo Padrés**®.
El impuesto consistio en el cobro de 3% en el valor de la factura de los automdviles modelo
2003 en adelante. Como el gobernador habia prometido en camparia que no se cobraria la
tenencia vehicular ni se crearian nuevos impuestos, el COMUN desaté el movimiento
No+Impuestos, un movimiento amplio que arrecié a inicios de 2013 y cuya fuerza
convocante estuvo en la capital, pero que se extendio a otros municipios. La declaracion de
Padrés: “No es de sonorense bien nacido, quien quiere boicotear la Serie del Caribe
traiciona a Sonora”, sobre las amenazas de boicot al torneo internacional de beisbol que se
celebraria en febrero de ese afio en Hermosillo, motivo a que el movimiento se nombrara a

si mismo como Los Malnacidos'®.

118 Gobernador de Sonora en el periodo 2009-2015, por parte del Partido Accién Nacional (PAN). Su eleccién significo la
primera transicion partidista, ya que desde 1929, el Partido Revolucionario Institucional habia gobernado el estado.

119 para mas informacion del movimiento, ver la nota informativa “Sonora, la rebelion de Los Malnacidos: un movimiento
de s6lo 14 dias pone en jaque al gobierno de Padrés” (Rosagel, 2013 enero 24).
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El movimiento realiz6 varias manifestaciones. La mayoria consistio en caravanas
automovilisticas, algunas integradas por cientos y hasta miles de autos'?’, que partieron y
detuvieron la ciudad. La respuesta del gobierno estatal fue el cierre al didlogo. Ademas,
militantes del PAN dirigieron grupos de choque, los cuales empezaron a intimidar y agredir
a los manifestantes y periodistas**. Cabe destacar que en un principio, este movimiento no
encontré muchos espacios en los medios informativos, ya que la mayoria obedecian los
designios del gobernador. Desde inicios de su mandato hasta 2012, Padrés habia destinado
casi 90 millones de pesos para realizar contratos por adjudicacion directa con directores de
periddicos, concesionarios de radiodifusoras, reporteros, fotdgrafos y periodistas para
emitir, sobre todo, boletines que destacan sus acciones gubernamentales (Rosagel, 2012
noviembre 12). Por otro lado, periodistas de medio libres como el caso de

LiberaRadio.com'?, recibieron amenazas y acoso por su labor informativa.

Con respecto a P&RR, el perfil socio-econémico de algunos integrantes de Los
Malnacidos distd del ideal de sujeto, fuente y destino que sostenia el proyecto politico
comunicacional. Por tal motivo, el movimiento encontrd ciertas reservas y distanciamiento
por parte de algunos gestores y participantes de la emisora, quienes consideraron que habia
sectores méas necesitados a los cuales atender y abrirles el medio. Ademas, con el paso de
los dias se ventilaron intereses priistas alrededor del movimiento social. Sin embargo, la
magnitud de éste, la naturaleza del reclamo, mas la violencia generada por parte del
gobierno estatal hacia los manifestantes, en demérito del didlogo, provocaron que los
gestores de la radio vieran como un compromiso darle cobertura y acompafiamiento
mediatico, como lo expreso el gestor Romeo Espinoza: “Aunque para mi, hubiera preferido
representar a los desposeidos que a los que tenian, de alguna forma cumplimos una
encomienda y una labor social”. Esta cobertura mediatica no estuvo exenta de ciertas
diferencias entre algunos productores, como relatd Christian Ortiz, operador de los

programas:

[...] habia gente de los programas que creian que era un movimiento pagadisimo por el PRI
Yo creo que nadie dudaba que el PRI tuviera sus manos metidas en ese movimiento. Pero de

120 En |a manifestacion del 6 de enero de 2013, cifras oficiales sefialaban més de mil autos, pero segn cifras no oficiales
eran poco mas de 5 mil carros (Morales, 2013 enero 8).

121 Algunas agresiones fueron grabadas en video (Canal Sonora, 2013 febrero 25).

122 portal informativo que fundaron algunos productores independientes de Radio Bemba después de que esta emisora fue
cerrada.
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ahi, a decir que no lo vamos a cubrir, pues no. Habia muchos ciudadanos que, estoy seguro,
si creian en el movimiento de los malnacidos [...] Teniamos que cubrir, habia mucha
ciudadania marchando, aunque fuera de una clase muy marcada. Unos creian que era un
movimiento burgués priista. Por eso algunos [colaboradores] se frenaban a la hora de cubrir,
pero ni modo, le seguiamos echando ganas, nos emocionaba. Bueno, a mi si me emocionaba
ver que estuviera marchando mucha gente en contra del gobierno estatal que nos queria
aplicar esa madre [-el impuesto-] y que sintieran a la radio como parte del movimiento. Y
por otra parte das a conocer el medio, que es un medio que esta a servicio de la ciudadania.

Esta experiencia ilustra, de cierta manera, la existencia de un compromiso por respetar el
principio de pluralidad por parte de los gestores. A pesar de que a algunos lideres del
movimiento de Los Malnacidos se les cuestiond su cercania con el PRI, la inclusion de las
voces de los manifestantes en los microfonos encuadrd en el objetivo de visibilizar a quién
le es limitado el acceso a los medios y a quien desconoce el poder politico. A final de
cuentas, para los gestores, el movimiento de los Malnacidos fue un sector que disintié, con

legitimas razones, de las decisiones del gobierno.

Durante el periodo de movilizaciones, P&RR realizd cobertura permanente a través
de transmisiones en vivo de las acciones publicas, de las reuniones entre gobierno y
movimiento, asi como constantes entrevistas a los actores en juego. La emisora abrio sus
microfonos no sélo a sus lideres, sino a sus diversos integrantes, tanto aquellos afines a
partidos opositores, tanto PRI, PRD y Morena, que se enfocaban en golpear la imagen de
Padrés, como a los apartidistas cuyo Unico interés era la derogacion del impuesto. Cabral
describié asi el papel que jugd la emisora: “Nosotros vamos a la cobertura sin tomar
partido, pero empezamos a multiplicar una voz que no tenia salida hacia los medios”. En
suma, P&RR colocd en el espacio publico mediatico las contrapartes al discurso oficial que

se reproducia en la mayoria de los medios informativos.

Tras este acompariamiento, los manifestantes empezaron a reconocer en la emisora un
medio propio del movimiento. Esto se expresd, como relatdé Christian Ortiz, durante una
caravana en la cual los manifestantes temian por amenazas de violencia por parte del grupo

de choque:

Como no se le daba una cobertura tan cabrona o la facilidad de que nosotros estabamos
haciendo una cobertura completa de las marchas, la raza empez6 a rayar sus carros,
“sintoniza la 97.7”. Era algo que no estabamos controlando [...] fue algo que sali6 directo de
la ciudadania. [La emisora] influy6 en la organizacion porque ahi la gente se informaba de
como iba la marcha. Eran caravanas bastantes grandes. Yo creo que es un ejemplo de
organizacion ciudadana a través del medio. Nosotros nada mas dimos la cobertura y los que
se apropiaron del medio fue la gente.
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Durante la cobertura a esta caravana, gracias a la apertura telefénica, la voz de los
manifestantes sustituyd a los colaboradores de la radio que comunmente realizaban la
cronica. En las horas que durd el evento, éste fue narrado en las voces de los propios
manifestantes, quienes no dejaban de llamar para reportar la presencia de los supuestos
agresores, describir a sus compafieros el desarrollo de la marcha segun el sitio donde se
ubicaban, asi como expresar sus opiniones y posturas acerca de la coyuntura. Una tras otra

transcurrieron las llamadas al aire hasta el final del evento.

Cabe destacar que P&RR se constituy6 en un simbolo de identificacion y un elemento
de cohesion social: la consigna sintoniza 97.7 en las ventanas y carteles de los automoviles,
no era s6lo una sugerencia, sino un signo de pertenencia al movimiento, de unidad entre sus
filas. En ese momento de emergencia politica, P&RR abandon6 su programacién habitual y
se centrd en el movimiento social. La radio jugd un papel muy importante como medio de
comunicacion, contribuyé a la organizacién, articulacién, seguridad y didlogo entre los
integrantes del movimiento, como observé la gestora Patricia Navarro: “Yo vi que traian
anotado en los carros sintonicen la 97.7. Después gente comentdé ‘nos ayudd a
organizarnos, el saber que estabamos transmitiendo’ todos empezaron a escuchar los

reportes que se iban haciendo”.

Para el gestor Romeo Espinoza fue una sorpresa la capacidad organizativa que logro

la emisora:

Para mi, fue sorprendente como la clase media/alta, por catalogar de alguna forma, nos tomo
como estandarte en el movimiento de Los Malnacidos. Fuimos de alguna forma, sin
proponérnoslo, la radio oficial donde se organizaba esta gente, que no queria pagar una
tendencia por su automavil, de lujo mucho de ellos. Hubiéramos pensado que no seriamos
una radio atractiva para estos clasemedieros. Pues resulta que encontraron que con nosotros,
gue nuestros micréfonos los abriamos para que ellos hicieran llamadas, se pusieran de
acuerdo en las manifestaciones, en los mitines.

La incidencia social en la programacion de P&RR se puede definir como apropiacion del
medio. Para Gumucio (2011: 32) este proceso de apropiacion refiere a la capacidad de
involucrar a la comunidad en el proceso de gestion y de comunicacion de la emisora; no se
trata que un grupo posea o controle la radio o espacios dentro de ella, porque esto puede
conllevar a la imposicion de contenidos especificos. Mas bien, se refiere a que la
programacion de la emisora se construya colectivamente, en la interaccion entre gestores,

productores y audiencia, y en la cual las diversos individuos, grupos y comunidades se
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identifiquen, reafirmen su identidad, reconozcan sus diferencias, construyan un lugar de
dialogo, educacién y aprendizaje y adopten la emisora como herramienta comunicacional
para resolver las problematicas sociales a las que se enfrentan y les atafien. La apropiacién
que el movimiento realiz6 de la emisora se evidencio cuando, a raiz de la presion social, el
gobierno aceptd reunirse con representantes de Los Malnacidos. El gestor Alejandro Cabral

narro:

Pero lo relevante es que el movimiento crece tanto que consigue una audiencia en el Palacio
de Gobierno. Entrando con el Secretario particular, éste les dice que no pueden entrar los
medios. Las bases, que estan afuera, se enojan, reclaman, gritan y el gobierno acepta que
entren dos medios, porque en el espacio [donde se realizaria la audiencia] no caben todos
los periodistas. A mi me toco estar de reportero en ese momento y alguien grita por alla
“que entre P&RR a ese si le creemos”. Para mi, eso fue formar ciudadania, ensefiamos a la
gente que nos escuchaba a escuchar un medio diferente que estaba hablando como ellos.

Romeo Espinoza, gestor de la radio, lo experimentd de la siguiente manera:

Cuando ellos [-los manifestantes-] entraron a hablar con el Gobernador en una de las
manifestaciones mas multitudinarias que ha habido, el Gobierno del Estado no quiso recibir
medios de comunicacion, pues [-los manifestantes-] exigieron que nuestro medio fuera el que
entrara en representacion de ellos. Entramos como medio de comunicacion en representacion
de la sociedad civil organizada en contra del gobierno. [...] para mi fue unos de los climax de
la radio.

La visibilidad de Los Malnacidos en la programacion de P&RR concuerda con la
afirmacion de Sanchez Ruiz, para quien los medios de comunicacion pueden ser
instrumentos de la democracia si permiten el “acceso y participacion plural, de multiples
grupos, organizaciones e instituciones sociales en la elaboracién y puesta en circulacion de
mensajes. [Los medios] solos no pueden desencadenar procesos democratizadores, sin la
participacion y el reclamo de la misma ciudadania” (2005: 100-103). Esta experiencia
evidencia que un medio puede contribuir a formar ciudadania al permitir que las personas
sean conscientes de sus derechos para ejercerlos, al tiempo de empoderarlas para tener la
capacidad de irrumpir en el espacio publico y abrir el didlogo frente al poder instituido

cuyas decisiones y acciones son tomadas como inaceptables.

Con la visibilidad que obtuvo el movimiento gracias a sus acciones publicas y el uso
de P&RR, éste resond en los demas medios, de tal forma que durante semanas el COMUN
y las movilizaciones fueron el tema principal en la agenda mediatica local. Esto favorecio a
la apertura del dialogo entre sociedad y autoridades, con lo cual el movimiento, en

colaboracion con la asociacion civil Sonora Ciudadana, presentaron una propuesta fiscal
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para derogar el COMUN. Sin embargo, dicho impuesto se mantuvo durante la
administracion de Padrés y fue derogado cuando la gubernatura pasé a manos del PRI en
2015. Se reitera la afirmacion acerca de que la incidencia de los grupos sociales en los
asuntos publicos no depende s6lo de la apropiacion de un medio de comunicacion; la
correlacion de fuerzas sociales es un elemento esencial en la forma en que se resuelvan los
conflictos. Por tal razon, Kejval (2010) destaca que estas emisoras deben recuperar la idea
de proyecto sostenido en el tiempo y apostar por el empoderamiento ciudadano. En otras

palabras, no someter y limitar su quehacer ciudadano a las dindmicas coyunturales.

La inclusion y visibilidad de Los Malnacidos también se explica por el compromiso
de los gestores hacia los movimientos sociales que surgieran desde el seno de la ciudadania.
Para Gumucio (2012: 32), es importante que las radios comunitarias y las relaciones de
comunicacion que propician deban funcionar “como un proceso coadyuvante de las luchas
sociales”. Al respecto, Amilcar Pefdfuri afirmd: “siempre fuimos un difusor de los
movimientos sociales; si habia manifestaciones o mitines se trataba de hacer propaganda lo
mas posible, invitar a los diferentes actores sociales a que hablaran en los diferentes
espacios”. De esta manera la emisora dio acompafiamiento al movimiento sindical durante
la huelga en la UNISON, eventos pro derecho de los animales, entre otros. Un movimiento
social al cual el proyecto de P&RR dio especial interés fue al MCJ5J, que se expreso en el
acompariamiento en la conmemoracién del incendio de la guarderia ABC ocurrido en 2009.
Cada 5 de junio, de forma ritualizada, miles de personas asisten a la marcha luctuosa en
memoria a las 25 nifias y 24 nifios que fallecieron en el siniestro, a la vez de visibilizar la
impunidad y la corrupcion persistente en las instituciones de gobierno que conllevo a este
crimen. En el caso ABC, se denuncia que el Estado no garantizo el derecho a la vida de los
infantes como consecuencia de no garantizar, a su vez, el derecho ganado por los
trabajadores de contar con estancias infantiles seguras para el cuidado de sus hijos e hijas.
Desde entonces, los padres y madres de las victimas se convirtieron en sujetos de demanda,
con la exigencia de castigo a los responsables y la de garantizar la seguridad de la nifiez en
las estancias infantiles, por lo cual han propuesto e impulsado la aprobacién y

reglamentacion de la Ley General de Estancias Infantiles, denominada Ley 5 de Junio.

En 2012 y 2013, P&RR transmitio en vivo esta conmemoracion, cuya cronica fue

realizada por el conjunto de colaboradores de los diferentes espacios de la radio. Cabe
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sefialar que este movimiento producia un espacio radiofénico de una hora a la semana. El
programa, ademas de ser utilizado para difundir las acciones y logros del movimiento, asi
como recordar a los bebes fallecidos, era una herramienta de organizacion para esta

conmemoracion. Christian Ortiz, operador del programa, sefial6 lo siguiente:

No llegdbamos a cubrir una noticia, yo sentia que la radio se volvio parte del movimiento.
Miembros de la A.C., ya eran miembros activos del movimiento 5 de junio [...]
Ideol6gicamente, yo creo que la radio actué como organizadora del evento, no lo fue
siempre, pero al momento de integrarse los padres a la radio, ellos lo tomaron como un
instrumento [...] No éramos ajenos a la organizacién del movimiento sino que estibamos por
dentro por medio de la radio. Tampoco era que tuviéramos la exclusiva sino que habia esa
cercania y facilidad para apoyar [...] la mayoria de los miembros de la radio y de la A.C.,
veian la cuestion del 5 de junio como algo que se vuelve consagrado, [...] €S cOmO un
mandamiento a cumplir siempre con el 5 de junio. Politicamente hablando, lo vemos como
un parteaguas, aungue el gobierno lo quiere minimizar cada vez mas.

Al igual que en el caso de Los Malnacidos, P&RR no se limit6 a cubrir periodisticamente y
difundir los datos novedosos o trascendentes de la conmemoracion. En su lugar, P&RR dio
cobijo mediatico y social al movimiento. Los gestores y participantes de la emisora
brindaron su solidaridad, apoyo y acompafiamiento a los padres y madres. El medio fue
utilizado como herramienta de denuncia, memoria y organizacion social. Se volvié en un
instrumento al servicio de sectores sociales que acomparian a los padres y madres en la
exigencia de justicia y que no encuentran respuesta en vias institucionales. Lépez (2008:
192) observa que cuando las instituciones encargadas de impartir justicia fallan en su
cometido, la ciudadania recurre a los medios de comunicacidon masivos “a veceS Mas
respetados y temidos que las instancias publicas, [puesto que] se han convertido hoy en
espacios privilegiados de negociacion y resolucion de conflictos [...] son medios y son
mediaciones”. Y en esta mediacion, como se sefiald, las radios comunitarias y ciudadanas

no son neutrales, toman partido en favor a la ciudadania frente a las instituciones politicas.

Se observa que una de las dimensiones de P&RR ha sido aparecer como herramienta
de comunicacion para fortalecer los objetivos y procesos de organizacion de los diferentes
colectivos 0 movimientos sociales; asi como respaldar y exponenciar la participacion de
éstos en el espacio publico para realizar demandas a los poderes instituidos e impulsar
transformaciones justas en las relaciones entre ciudadania frente al Estado, gobiernos e
instituciones. Sin embargo, los vinculos entre radios comunitarias y movimiento sociales se

puede tornar compleja, puesto que pueden existir implicaciones desfavorables para la
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funcién social y ciudadana de las emisoras comunitarias si se limitan a actuar como

difusoras de la agenda y consignas de ciertas organizaciones y movimientos sociales.

Con lo desarrollado hasta ahora se identifica que el reto de las emisoras comunitarias
y ciudadanas se encuentra en visibilizar, reflejar y mediar, a traves del didlogo, a las
distintas voces, discursos y mdaltiples agendas que surgen desde la heterogeneidad de la
ciudadania, la cual no estd exenta de conflictos, de diferencias y desigualdades, y
articularlos con el enfoque de respeto a los derechos humanos y los valores universales que
necesita una sociedad democratica. En otras palabras, crear las condiciones para construir
de manera colectiva el proyecto politico comunicacional y su contenido mediatico. Para
Gumucio (2005: 8), esto es la parte medular de una radio comunitaria: “La programacion
de la radio no puede sino reflejar las necesidades del universo humano al que sirve y apoyar

el proyecto politico comunitario”.

Peruzzo (2007: 24) observa que una emisora que no crea condiciones de participacion
diversa es propensa a reproducir modelos unilaterales de comunicacién y no lograr los
propdésitos de socializar una cultura politica, educar para la ciudadania, impulsar la
participacion social de diferentes sectores y ser herramienta para la resolucion de las
problematicas sociales. En suma, fracasar como proyecto comunitario. Este fue el caso de
Radio Bemba. En la interaccion entre gestores, productores del noticiero P&R y la
audiencia que se identificaba con este programa porque lo consideraban un espacio
necesario en la programacién de la emisora, los intereses personales de los gestores se
sobrepusieron a los demés. La direccion ignoro los reclamos de su audiencia en lugar de
abrir canales para su intervencion en la construccion de su programacion. Esto condujo a la
posterior desaparicion de Radio Bemba y a que la comunidad que se formé en torno al

programa de noticias fundara P&RR.

La experiencia de Radio Bemba ayudd a que los gestores concibieran la
programacion de P&RR como un espacio de diversidad, como lo sefialo el gestor Romero
Espinoza: “cada programa cumple un objetivo especifico y obedece a una necesidad
ciudadana determinada. Tenemos la ilusién de que haya ejes rectores que aglutinen el
concepto general de la radio”. De igual forma lo expresé el gestor Alejandro Cabral: “Cada

programa tenia su sector focal y los otros no necesariamente tenian que conectar con éste.
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Ni siquiera era una exigencia que conectaran. No tienen porqué gustarle, aunque el discurso

si le guste”.

Para el propdsito de mediar las diversas necesidades, opiniones y discursos de la
ciudadania, resultan interesantes algunos elementos identificados en el proceso de
produccion noticiosa que llevd a cabo P&RR. Durante los acontecimientos sobre la
tipificacion del feminicidio, el movimiento de Los Malnacidos y las marchas del MCJ5J,

sobresalieron las siguientes caracteristicas:
a) La accesibilidad y cobertura

En su estudio sobre la construccion de ciudadania en la relacion entre el publico y la radio,
Winocur (2002: 89-90) apunta cuatro mecanismo de inclusion de la voz de los ciudadanos

en los medios: i) las encuestas de opinion, que a consideracion de Martin Barbero:

[...] la opinion pablica que los medios fabrican con sus sondeos y encuestas tiene cada vez
menos de debate y de critica ciudadanos y mas de simulacro: sondeada, la sociedad civil
pierde su heterogeneidad y su espesor conflictivo para reducirse a una existencia estadistica
(Martin-Barbero, 2001b: 47);

ii) la aparicién de representantes, lideres o voceros de grupos, organizacion o movimiento
social, en algun noticiero o programa de opinion cuando consiguen, en forma individual o
colectiva, atraer la atencion de los periodistas sobre sus demandas y reivindicaciones
organizadas y desorganizadas. Investigadores como Ortega (2006: 42) y Rovira (2015: 84)
afirman que cuando una organizacion o movimiento social alcanza visibilidad mediatica, su
inclusion en los medios depende de la voluntad e intereses de agenda y linea editorial de los
corporativos. Es decir, muchas veces no controlan su propia imagen y discurso, la cual es

tergiversada bajo la I6gica de la espectacularizacion y dramatizacion.

iii) La participacion mediante distintos canales mediaticos y virtuales de
retroalimentacion, como correo de lectores, correo electronico, llamadas telefonicas,
Internet y las redes sociales digitales. La investigadora apunta como un cuarto mecanismo
la participacion en las denominadas radio y television comunitarias, populares, alternativas,

piratas, etcétera. Sin embargo, en su estudio no aborda este mecanismo puesto que
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. . , .. . 12
considera que “su alcance e impacto estd muy limitado a la sociedad local”*®

2002: 90).

(Winocur,

En el caso de P&RR, se observo la accesibilidad de diversas voces involucradas en
los acontecimientos y movimientos sociales, lo que permitio la visibilidad de diferentes
expresiones, en sus propios discursos, y no tnicamente las voces autorizadas de los lideres
0 voceros. En suma, la produccion informativa que realizd6 P&RR hizo énfasis en el rescate
de la heterogeneidad social. EI acompafiamiento permanente y accesibilidad que realizo
P&RR a los movimientos provocd que éstos concibieran a la emisora como un instrumento
propio para exigir y hacerse escuchar por la poder politico. Para Christian Ortiz, operador,

esta diferencia en el acceso mediatico fue evidente en el caso del movimiento ABC:

Esa puede ser la diferencia de la radio con otros medios, el “ni el perdén ni olvido” era una
frase que estaba apropiada en el accionar de la radio y esa es la diferencia de coémo te acercas
al suceso y como se acercan otros medios.

La cobertura que desarrolld la emisora no se limit a ser un seguimiento periodistico en
busca de lo més destacado o dramético, sino que fue mas alla, en el sentido amplio de esa
palabra: cubrid, le dio cobijo a los movimientos para visibilizarlos y empoderarlos ante la

falta de acceso a otros medios y ante el cierre de didlogo por parte de las autoridades;
b) subversion del lenguaje periodistico comercial

P&RR puso en practica un discurso mediatico sin rapidez, fragmentacion, simplicidad,
exclusividad ni exacerbacion de la novedad, caracteristicas que resultan, como afirma
Cerbino (2005: 15), valores de produccién noticiosa por los que se guian la mayoria de los

medios comerciales hegemédnicos

P&RR llevd a cabo una cobertura colectiva y en vivo de las acciones publicas de Los
Malnacidos y las conmemoraciones del incendio de la guarderia ABC. Los sucesos se
reconstruyeron mediaticamente con la multiplicidad de discursos y actores que los
protagonizaban e intervenian en ellos; y del conjunto de colaboradores de los diferentes
espacios de la emisora, quienes en profesion no son periodistas o reporteros y que asistian,
en el caso de la marcha ABC, para ser participes de ella y no testigos externos. El resultado

fue una cobertura hecha sin las presiones de los tiempos comerciales, ni los estandares

128 En el afio en que se realiz6 esta investigacion, estas radios se localizaban en su mayoria en zonas rurales. Posiblemente
con “sociedad local”, Winocur se refiri6 a las relaciones y vinculos sociales que se generan en comunidades fuera de las
grandes ciudades.
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noticiosos; que se apropié del tiempo y ritmo de las manifestaciones, sin los bruscos
recortes, sintesis, simplificaciones, jerarquizaciones y encapsulamiento que comdnmente
hace la nota informativa en la logica de la comunicacién comercial para construir los
acontecimientos. Durante las transmisiones en vivo de las manifestaciones, P&RR soblo
realiz6 cortes musicales cuando el silencio lo sugeria, sin las prisas de saturar con otras
notas u informaciones no concernientes al acontecimiento. Para el gestor Alejandro Cabral,

la forma de propiedad fue fundamental para realizar este tipo de cobertura periodistica:

La diferencia [entre P&RR y los otros medios] estaba en el discurso. [...] Quien tiene la voz
en los medios industriales, responde a uno o varios jefes. En los medios del Estado es obvio
que su jefe es el Estado, quien opera la censura y la autocensura por el miedo a perder el
trabajo. En los medios privados... cuando menos te das cuenta, tienes varios personas que
vigilan lo que dices y que pueden dejar sin comer a tus hijos. La diferencia es en el discurso,
pero no sélo en lo que dices, sino en como lo dices, en la libertad del discurso (Cabral).

Dentro de la forma de propiedad de P&RR, se identificd que la forma en que estaba
constituida la asociacion gestora pudo resultar ventajosa para que la vinculacion entre
emisora y movimiento sociales no restringiera la accesibilidad de la diversidad social.
Como se anot6 anteriormente, Autogestion Comunicativa estaba compuesta por los
principios de pluralidad, democracia y toma de decisiones colegiada; ademas, los socios
provenian e intervenian en diversos espacios de accion social, lo que pudo ayudar a que una
sola vision sobre la realidad no se apoderara de la funcién de P&RR. A esto se suma las
diversas perspectivas de los diferentes actores sociales que producian el contenido de la
programacion: mujeres, trabajadores, jovenes, estudiantes, artistas, profesionistas,
académicos, y demas, y quienes participaban en la gestion a traves de la asamblea de

programas.

La distancia que marcaron los gestores de P&RR de los movimientos sociales y sus
liderazgos, como fue en el caso de Los Malnacidos, fue un elemento importante para que a
través de los microfonos se expresaran los diversos integrantes que se sumaron a la
coyuntura. Esto contribuy6é a realizar autocriticas alrededor del movimiento y que la
emisora no se redujera a ser un medio de difusién de los lideres o portavoces, como expreso
Alejandro Cabral: “Nos ganamos la confianza de las bases, no de los lideres porque no

teniamos partido y también le deciamos lo que estaban haciendo mal”.
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Se encuentran elementos para afirmar que el ejercicio de la ciudadania también puede
ser limitada por la falta de accesibilidad de los ciudadanos como protagonistas del
acontecer social. Se observa el peso que poseen, en nuestras sociedades mediatizadas, los
procesos de comunicacion para la construccion y ejercicio de la ciudadania, de ahi la
necesidad de hacer efectivo el derecho a la comunicacion. A esta relacion entre ciudadania
y comunicacion, Mata (2006: 13) nombra ciudadania comunicativa. La investigadora

afirma:

Si no existen posibilidades de ejercer ese conjunto de derechos y practicas expresivas, se
debilitan las capacidades y posibilidades de los individuos para constituirse como sujetos de
demanda y proposicion en maltiples esferas de la realidad, toda vez que la produccién de
esas demandas y proposiciones resulta impensable sin el ejercicio autonomo del derecho a
comunicar, es decir, a poner en comun (Mata, 2006: 14).

La experiencia de P&RR ilustra que la accesibilidad de la pluralidad de voces marginadas y
disidentes a un medio de comunicacion electrénico y masivo, ya sea como productores,
periodistas ciudadanos o protagonista de la informacion, les permite participar en los
asuntos publicos que les afecta y concierne, y asi convertirse en sujeto de derechos y
demanda, lo que es parte fundamental del ejercicio democratico del derecho a la

comunicacion.

4.3.- Busqueda de la licencia y la democratizacion mediatica

El siguiente apartado se enfoca en el andlisis de las préacticas politicas, sociales y mediaticas
que desarrollaron los actores de P&RR con el objetivo de obtener licencia para uso de la
frecuencia radioeléctrica e incidir en las leyes y reglamentos sobre radio comunitaria. Para
este analisis fue necesario identificar las relaciones existentes entre la categoria de lucha

politica por la democratizacion mediatica con las demas categorias.

Como ya se apunté anteriormente, desde el inicio del proyecto de creacion de P&RR
como emisora ciudadana, obtener la licencia de transmision fue un objetivo de los gestores.

Como lo relaté la gestora Patricia Navarro:

Desde un principio tuvimos claro que teniamos que hacer la cuestion legal, solicitar el
permiso. Trabajamos mucho en la cuestion de la solicitud del permiso. Igual nos pusimos a
poner a estudiar toda la cuestién de como se hace el permiso, bajamos cosas de internet y
sobre eso buscamos experiencias de otras radios. Nos costé mucho trabajo porque no
sabiamos de eso, armamos la solicitud de permiso. La trabajamos, la metimos y estuvimos
esperando.
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Los gestores estimaron que la falta de la licencia seria un obstaculo para la consecucion de
sus objetivos politicos comunicacionales. Amilcar Pefitfiuri afirmé: “No podemos tener
mecanismos de inclusion social desde la clandestinidad. Es importante que la gente pueda
acceder a la radio, tocar la puerta y diga que quiere una entrevista. Aspiramos a ser una
radio que pueda tener amplia cobertura”. Esta preocupacion fue compartida por el gestor
Romero Espinoza: “Creemos que limitaremos el allegamiento de sectores sociales si
estamos desde una radio clandestina. [...]. Queriamos que se acercaran sin miedo, que el

unico miedo que deben tener sea por las palabras que salieran de su boca”.

El primer obstaculo al que se enfrentaron los gestores fue la complejidad de los
criterios y procedimientos para solicitar la licencia correspondiente. Asi lo expres6 Amilcar
Pefidfuri: “Nos pusimos a investigar lo que se necesitaba para hacer una radio y nos dimos
cuenta que legalmente era un proceso largo, dificil e incierto”. Para los gestores, result6
mas facil instalar y hacer funcionar la radio que alcanzar la licencia. Calleja y Solis (2007:
112) afirman que la falta de claridad de la LFRyT y su reglamentacién, mas la histdrica
discrecionalidad con la que las autoridades han otorgado las concesiones y permisos, han
sido las principales causas que han mantenido cerrada la posibilidad de que los ciudadanos
accedan al uso de la frecuencia radioeléctrico. Cabe destacar que cuando inicié el proyecto
de P&RR, las telecomunicaciones aun se regian por la LFRyT de 1960. La figura juridica
con la que podian transmitir legalmente las radios comunitarias era la permision. Sin
embargo, durante los meses posteriores a la salida al aire de la emisora, se empezé a
discutir a nivel federal la reforma constitucional en materia de comunicacion, la cual fue
aprobada en junio de 2013. La reforma elimino la figura de permision para dar lugar al
régimen de concesion y reconocié a los medios comunitarios a través de la figura de
concesién de uso social comunitaria e indigena. Este nuevo escenario juridico obligé a

Autogestion Comunicativa a replantear su solicitud frente a la nueva IFT.

Los gestores sostuvieron su proyecto con un discurso de defensa de los derechos de

los ciudadanos en el campo de la comunicacion. Asi lo externd el gestor Amilcar Pefidfiuri:

Nos fuimos por hacer la radio, por ejercer nuestro derecho a la comunicacién amparados en
acuerdos internacionales firmados por México, que si bien no nos daba el reconocimiento del
Estado, si nos daban la legalidad y legitimidad para poder operar [...] y porque nos asiste la
razon y el derecho.
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El discurso de P&RR coincidi6 con la lucha politica de AMARC Mx por el reconocimiento
de las radios comunitarias. Ademas, gracias a la experiencia obtenida en Radio Bemba, que
pertenecia a esta asociacion, los gestores conocian de antemano la fuerza simbolica y
politica de AMARC y las ventajas en la solicitud por el permiso que obtendrian si se
afiliaban a ella. Asi como sus limitaciones. Por tal razén, centraron parte de sus esfuerzos

en ingresar a ella, como lo comento Pefiufiuri:

La integracion a AMARC fue muy importante pues sin ellos no hubieran pelado nuestro
expediente [en el IFT], éste no hubiera avanzado. Es una organizacién que a nivel mundial
tiene un peso importante. Cuando viene esta nueva ley y se legisla sobre radio comunitaria,
el Estado empieza a voltear sobre alguna instancia que de alguna manera legitime quién
puede llamarse comunitaria. AMARC tiene una trayectoria y le ahorra un peso al Estado
mexicano porque la asociacidn tiene procesos internos para reconocer una radio comunitaria.
Desafortunadamente, nuestro ingreso a AMARC fue tardio porque la anterior direccion de
AMARC, por intereses de orden politico, bloque6 por mucho tiempo nuestro acceso. Con la
nueva direccion [que lleg6 en 2014] bajo la direccién de Héctor Camero®, retoman nuestro
caso, se nos incluye en la membresia de AMARC y empieza a caminar de manera acelerada
nuestro expediente, que no habia caminado a ningan lado.

En cuanto a los intereses de orden politico, se hace referencia a la interferencia de Radio
Bemba, ahora ZOOM, cuyo director habia sido representante de AMARC Mx y en ese
momento se encontraba en la cabeza de AMARC ALC, con influencia en la seccion
mexicana. Los intereses de este grupo no sélo negaron la participacion en la radio a los
productores del noticiero y sus radioescuchas, asi como a los demas productores, sino que
buscaron entorpecer la consolidacion de un proyecto nuevo, coartando asi el derecho a la
comunicacion de un sector mas amplio que se identificaba con la nueva emisora. Se
evidencia que no solo el Estado y los poderes facticos tienen la capacidad de interponerse a
la libertad de expresion. Intereses personales y grupales que surgen desde la sociedad civil
también pueden infringir esta libertad. Sin embargo, fue el Estado quien clausurd la
emisora. El 25 de marzo de 2014, funcionarios del IFT, acompafados de un operativo de la

policia federal, confiscaron el equipo de P&RR y cerraron la emisora.

Después de la clausura, en la asamblea de programas de P&RR se abrio un debate
sobre qué hacer ante la situacion. Algunas voces opinaron que la radio continuara su
transmision en linea. Por el contrario, los gestores consideraron que el proyecto de la radio
por internet no rendiria fruto en Hermosillo, puesto que en la ciudad no existe ese habito de

consumo; su propuesta fue dejar de transmitir y enfocarse unicamente en el proceso legal

124 Actual representante de AMARC Mx y fundador de la radio comunitaria Tierra y Libertad, localizada en Monterrey, Nuevo Ledn.
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para la obtencidn de la concesion, decision que fue aceptada por la mayoria de la asamblea
de productores. Este punto es interesante porque un derecho, dentro del conjunto de
derechos que posibilitan la garantia de una comunicacion libre y democratica, es el acceso
de los sujetos a los medios de comunicacion necesarios y de su eleccion para participar en
la esfera publica, los cuales sean apropiados y respondan a las necesidades reales para las
comunidades o grupos sociales (MacBride, 1987: 236). En el caso en cuestion, para los
gestores y productores, era la radio, mas que el Internet, el medio que podia posibilitar la

participacion comunitaria en la gestién, conduccion y produccion del medio.

El uso de Internet fue importante para que la comunidad alrededor de P&RR se
organizara y realizara acciones en apoyo a la emisora. Por ejemplo, entre finales de marzo e
inicios de abril de 2014, durante el debate legislativo en torno a la LFTYR, los usuarios
utilizaron en las redes sociales los hashtag #yosoy97punto7 y #QuieroMiRadioCiudadana
para exigir a los legisladores sonorenses que votaran por el reconocimiento de las radios
ciudadanas en la Ley. Aparte del uso de Internet, realizaron un acopio de firmas que fueron

enviadas al Senado.

Por su parte, los gestores también participaron en diversas acciones encaminadas a la
aprobacion de una ley de telecomunicaciones y radiodifusion democratica que reconociera
los medios comunitarios. En una manifestacion frente al Senado de la Republica, los
gestores coincidieron con la nueva direccion de AMARC Mx. Este encuentro brind6 la
posibilidad a P&RR de explicar directamente su situacién. Héctor Camero?, representante
de AMARC Mx, narr6 que vio rezagado el expediente de esta emisora en el IFT, por lo
cual deciden cobijarlo e incluirlo en un paquete de 6 radios comunitarias que buscaban su
permiso desde 2010. Asi comienza la inclusién de P&RR a esta asociacion: “La aportacion
mas grande de AMARC es que nuestro caso dejo de ser un caso individual para convertirse

en un caso de la defensa de las radios comunitarias en México”, sefialé Alejandro Cabral.

Como relatdo Héctor Camero, ante la fuerte presion de AMARC Mx y la sociedad
civil organizada ante la demora de resultados después de la aprobacion de la Ley, en mayo
de 2015 el IFT dio respuesta sobre la situacion de estas 6 solicitudes: resolvié otorgarles el

titulo de concesién de uso social a cuatro emisoras; una no podria obtener la concesién

125 Entrevista realizada para esta investigacion el 16 de julio de 2016.
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debido a la saturacion del espectro radioeléctrico de la ciudad donde se localizaba. Los
titulos otorgados fueron solo de caracter de uso social ya que los lineamientos para uso
social comunitarios e indigenas se encontraban en esas fechas en consulta publica. Restaba
el expediente de Autogestion Comunicativa por resolver, a quienes les informaron que
existia una frecuencia libre en Hermosillo, fuera de la reserva y la cual podian solicitar. Sin
embargo, esta reserva era a su vez solicitada por dos empresas mediaticas. La otra opcion
era esperar a que se aprobaran los lineamientos para las concesiones de uso social
comunitaria e indigena y entonces solicitar una frecuencia en el espacio de reserva. Ante el
riesgo de ser rechazados frente a los corporativos mediaticos, y por asesoria de AMARC
Mx, Autogestion Comunicativa decidié esperar. De esta manera, la peticion de los gestores
de P&RR se colocaba en la cabeza de los primeros casos que este Instituto debia resolver
para otorgar una concesién de tipo comunitario. Ernesto Moreno, asesor juridico de

Autogestion Comunicativa, describi6 asi el proceso:

Cuando IFT recibe la peticion, pues se rasca la cabeza y dice “bueno, ;qué antecedentes
tenemos? No tenemos ninguno”. Ningin grupo, ninguna peticion antes de ésta ha venido acé
y tenia que ser asi porque el IFT estaba recién inaugurado, el articulo 6 constitucional se
acababa de reformar, las leyes estaban calientitas, o sea, no habia un periodo de tiempo hacia
atras que permitiera un antecedente. Entonces fuimos los primeros. Al IFT lo que le quedd
por hacer es bueno ;Qué dice la Ley? Si la ley dice “tienes que cumplir A, B, C, D, E.
Vamos a ver si lo cumples”. Efectivamente cumpliamos A con A, B con B, etcétera. No
habia de otra méas que darle el permiso. Entonces ahi lo que vino fue un trabajo politico, un
trabajo de cabildeo, de persuasion, de persistencia con los consejeros de IFT.

El 6 de noviembre de 2015, a Autogestion Comunicativa A.C. se le notificé que se le
otorgaria el primer titulo de concesion social comunitaria en México, el cual recibieron
oficialmente en febrero del siguiente afio. Ademas de la alianza con AMARC Mx, la cual
fue fundamental para recibir la concesion, los gestores sefialaron otros factores que fueron
importantes, como el trabajo de cabildeo entre los consejeros de IFT, donde tuvieron que
reconocer a aquellos que pudieran dar seguimiento a su expediente, como menciono el
gestor Amilcar Pefitifiuri: “En el IFT hay diferentes posiciones, hay algunos consejeros mas
comprometidos con la cuestion social, concretamente la Lic. Labardini, que viene del sector
social. Pero la mayoria de los consejeros viene del sector privado”. Para el gestor, la
concesion fue un logro del trabajo, persistencia y presion politica que se pudo realizar
gracias a la alianza con AMARC:
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Le sacamos la concesion con presion, porque AMARC estuvo presionando. Tuvimos hasta
cinco reuniones con el consejo general del IFT. Se presiono por diferentes vias y le sacamos
el permiso. No fue una concesién del IFT, no vemos la voluntad para acelerar los procesos,
para que florezcan las radios comunitarias en el cuadrante [...] La interpretacion de la ley
que hizo la A.C. y su iniciativa de ir més alla de lo que esta planeado en la ley, sugerir y
proponer. El elemento propositivo de la A.C. y el acompafiamiento de la direccion de
AMARC fue definitorio para recibir el permiso.

En este sentido, hubo por parte de los gestores un trabajo de preparacién constante frente a
los obstaculos que se presentaban en la busqueda de la legalidad. La A.C. asisti0 a todas las
reuniones y asambleas convocadas por el IFT y presentd propuestas a su pleno, en
particular, sobre la definicion de los principios que definen por ley a una radio comunitaria,

como lo sefialé Amilcar Pefidfiuri:

La nueva legislacion, la nueva ley de medios, era muy ambigua en torno a qué significaba
ser una radio comunitaria; hablaba de un serie de principios, pero no sabia cdmo se iban a
aterrizar esos conceptos [...] le propusimos al Estado mexicano una ruta para que nos
reconociera, que era la argumentacion sobre estos principios, de cémo nosotros podiamos
garantizarlos. [...] No veiamos el apuro del Estado para hacer un mecanismo de
reconocimiento, nosotros se la elaboramos y les gusto la propuesta y parece ser que ese sera
el camino por la cuales van a transitar las concesiones de uso social comunitario.

Como actor social, los gestores no se limitaron a obtener la concesion por parte del Estado,
sino que buscaron intervenir en la politica publica en comunicacion, a lado de AMARC,
para la definicion juridica que adoptaria el Estado acerca de qué deberia ser, cbmo deberia
funcionar y cual seria el contenido de los principios que deben guiar una radio comunitaria.
La experiencia de P&RR evidencia que el camino a la legalidad, es decir, la igualdad de
derechos ante las leyes, puede a ser accidentado y obstaculizado por las propias
instituciones. De ahi que se afirme que alcanzar y hacer valer los derechos le compete casi
en exclusividad a los sujetos, quienes deben, de forma organizada e independiente, obligar

a las instituciones correspondientes a garantizarlos.

Obtener el primer titulo de concesién para radio comunitaria fue un paso importante
para P&RR. En primer lugar, brindé seguridad, confianza y certeza para retomar la practica
de comunicacion, en especial ante los radioescuchas que después de dos afios sin transmitir,
les era incierto si la emisora volveria al aire. Con la concesion, los &nimos se reavivaron y
los gestores utilizaron una nueva consigna: el futuro no esta escrito. En segundo lugar,
porgue significaba un parteaguas que abria la puerta para que otras emisoras recibieran en

lo proximo su titulo de concesion para uso social comunitaria.
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El reto para P&RR de volver al aire fue sobretodo econémico. En primer lugar, se
debia comprar el equipo necesario, el cual habia sido decomisado por el IFT, asi como
cubrir los gastos de la renta y servicios del inmueble donde se localizaba la estacion. Sin
embargo, el anuncié de obtencién de la concesion ayud6 para que los radioescuchas
aportaran recursos en eventos de recaudacion. Las tocadas fueron los eventos que mas se
realizaron para este fin. Cabe destacar que no sélo se llevaron a cabo en Hermosillo, sino
que la comunidad rockanrolera de ciudad Obreg6n también organiz6 eventos. Otro apoyo
importante fue el trabajo voluntario de algunos productores y radioescuchas para el

mantenimiento y remodelacion de la estacion.

Después de mas de 30 meses, a inicios de octubre de 2016 P&RR reinicio
transmisiones de prueba, con base en programacién musical y programas retransmitidos. La
radio tenia el equipo electronico basico para transmitir, sin embargo carecia de mobiliario.
En esta nueva etapa, el 9 de noviembre P&RR realizé su primera cobertura especial sobre
las elecciones presidenciales en E.U.A. En la madrugada del siguiente dia, personas no
identificadas dafiaron la alimentacion de electricidad de la radio y la sacaron del aire.

Pasaron 16 horas hasta que se logré restablecer la sefial.

En suma, son diversas las dificultades que debe enfrentar P&RR para afianzarse como
un medio de comunicacion comunitario y ciudadano: desde dificultades econdmicas,
organizativas, hasta sabotajes. Con la obtencion de la concesion, el reto del proyecto es
superar las limitaciones organizativas y econémicas anotadas en los apartados anteriores y
que los gestores adjudicaron al estatus de ilegalidad. Uno de los pasos més importantes sera
consolidar en la estructura organizativa al consejo ciudadano y el defensor de las
audiencias, con el fin de propiciar el involucramiento de productores y radioescuchas para

la construccidn de un proyecto colectivo.
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Conclusiones

Concluir un trabajo de investigacion cualitativo sobre radios comunitarias, aunque sea un
estudio de caso, se antoja dificil pues estos proyectos radiofonicos, ademéas de fascinantes,
son procesos sociales complejos que pueden ser abordados desde diversos angulos, como el
politico, juridico, social, tecnolégico, econdémico, cultural, y muchos otros mas. Se trata
sobre todo de procesos dindmicos, siempre cambiantes, como lo son los propios problemas

de la sociedad a los que se enfrentan los protagonistas de estos medios.

En este sentido, el estudio de caso de P&RR demostro la utilidad y pertinencia de
buscar el origen, funcién y préctica de una radio comunitaria en los contextos sociales,
politicos, culturales y econdémicos de las comunidades o localidades donde estas emisoras
se insertan. En otras palabras, este estudio demostré la imposibilidad de estudiar a las
radios comunitarias a partir de modelos rigidos o definiciones estrictas, puesto que las
comunidades a las que atienden son social, cultural y politicamente muy diversas; estan
sometidas a distintas necesidades y conflictos. Como se vio en el caso de Radio Bemba y
P&RR, las comunidades que las gestan y participan en ellas no son ajenas a intereses y

relaciones de poder que afectan el acceso social al medio de comunicacion.

Los elementos anteriores apuntan a la dificultad de establecer una definicion
estrecha de radio comunitaria. Existen modelos distintos de radios comunitarias, las hay de
muy diversa indole: urbanas, rurales, indigenas y ciudadanas entre otros, pero esta
clasificacion adquiere modalidades diversas segin el grupo social que la geste y la
comunidad en la que surjan. Estos modelos dificilmente pueden ser definidos de manera
estricta ya que dos radios que pertenecen a un mismo tipo pueden funcionar de manera

distinta de acuerdo al contexto social y a las necesidades de la comunidad en la que surgen.

Existe una pluralidad de significaciones entorno a las distintas formas que adoptan
estas radios, a pesar de que se identifiquen caracteristicas semejantes en su préactica de
comunicacion. Por ejemplo, las radios libres europeas que surgieron en los afios setentas
tenian como motor de su practica de comunicacion la accion politica relacionada con la

militancia de partidos de extrema izquierda. En cambio, en el caso de P&RR se identifico
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que un valor fundamental de su operacién también era la accion politica pero bajo la
bandera ciudadana, respetando la libertad politica. Por tal razén, P&RR adoptd la nocién de

radio ciudadana antes que libre o comunitaria.

De igual manera, resulta productivo indagar cémo las précticas de las emisoras
ponen en cuestionamiento los conceptos y enfoques tedricos con los cuales se ha creado
conocimiento en torno a ellas. En concreto, el caso de P&RR arrojé que actualmente estas
emisoras no se restringen a lo marginal o lo alternativo. El apoyo mediatico que recibid el
noticiero Politica & Rock and Roll cuando fue destituido de la sefial de Radio Bemba,
indica que la logica social de produccion informativa que se daba en esta emisora
comunitaria llego a ser reconocida y aceptada por los comunicadores que se desempefian en
los medios comerciales y publicos. Como resultado, se puede afirmar que las condiciones y
l6gicas de produccion de un medio comunitario y ciudadano pueden llegar a interactuar e
incidir -hasta cierto limite- en las reglas con que los periodistas locales deben jugar con la
censura empresarial y lineas editoriales -rigidas en su mayoria-, impuestas por parte de los
medios para los que laboran. Actualmente, el analisis de estas emisoras no puede limitarse a
un papel de oposicion a los medios hegemdnicos, como se ha propuesto desde la teoria de
la comunicacion alternativa. En las actuales sociedades con apertura democratica, la
mayoria de los ciudadanos tiene acceso a una cantidad grande y diversa de informacion
sobre la realidad social a través de diferentes fuentes. Por tal motivo, en estos contextos, el
papel de los medios comunitarios es realizar lecturas criticas de la informacion y abrir un
didlogo plural y diverso que tienda a contrastar las zonas conflictivas y complejas de la
realidad, teniendo como logica las necesidades de la ciudadania y el afianzamiento de la

democracia.

Con esta funcion social, el reconocimiento juridico de las radios comunitarias en
México y la nueva LFTyR, a pesar de sus rezagos, brinda la posibilidad de que estas
emisoras crezcan, se desarrollen y tengan una posicion mas favorable frente a los medios
publicos y comerciales, y con ello una mayor influencia social y cultural. En este contexto,
las radios comunitarias y ciudadanas, tomando como ejemplo P&RR, apuntan hacia la
democratizacion de la sociedad, a partir de una distribucion mas equitativa entre medios

comerciales, publicos y comunitarios.
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Asimismo, el nuevo papel de las emisoras en cuestion estd alentando el uso de otras
nociones para designarlas. Por ejemplo, en lugar de comunicacion alternativa, comunitaria
o contrainformativa, la cooperativa de comunicacion Lavaca (2006: 2-40) prefiere utilizar
la nocion de medios sociales de comunicacion, porque considera que lo fundamental es
colocar al sujeto social como centro del circuito de comunicacion y a su alrededor todas las

herramientas de comunicacion a su alcance para compartir su mensaje.

Radio comunitaria e internet

Un tema sobre el cual no se profundizd en este trabajo porque no era su objetivo
fundamental, pero que hubo conciencia de su importancia y que en un futuro préximo
puede transformar las précticas y reflexiones en torno a las radios comunitarias es el uso del

internet y el entorno de la comunicacion digital.

El caso de P&RR evidencio la importancia del papel de las redes sociales como
nuevas posibilidades de intervencion, interaccion y organizacion de las audiencias y
protagonistas de las radios comunitarias, en particular aquellas localizadas en zonas
urbanas. El uso de las redes sociales digitales fueron centrales en la vida cotidiana de
P&RR durante los dos afios de transmision: propiciaron la interaccion entre productores y
audiencia, facilitaron la organizacion entre gestores y la asamblea de programas;
permitieron emitir la sefial en linea; enriquecer la programacion al retransmitir programas
descargados de la nube; encontrar y descargar informacion, musica y efectos de sonido para
la produccion de capsulas, radio series, notas y demas formatos; permitio que los
productores compartieran sus programas con otros publicos al subirlos a la red en formato
podcast, entre otras ventajas. En suma, Internet fue parte elemental en la produccion y
organizacién de la emisora como proyecto colectivo, abierto y plural. Como se pudo
observar en el caso de P&RR, radio e Internet no estan peleados, sin embargo, ain existen
brechas que no se pueden ignorar. ElI uso de cada tecnologia y el tipo de convergencia
responde a una realidad, asi como a los intereses y estrategias de comunicaciéon de los
sujetos que buscan ejercer sus derechos en este campo. Y no se puede pensar en el uso de
cualquiera de los dos sin tomar en cuenta la naturaleza de sus respectivos lenguajes, la

forma de consumo de éstos, asi como las necesidades y realidades a las que se enfrentan los
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sujetos. Por estas consideraciones, los gestores rehusaron continuar transmitiendo la sefial

de P&RR sdlo por Internet después de ser clausurados por el IFT.

Radio comunitaria y derechos de las audiencias

A pesar de las nuevas posibilidades de interaccion entre audiencias y medios que ofrece el
entorno digital, P&RR develé que aun las emisoras que proclaman un modelo de
comunicacion circular u horizontal, su gestion y el uso de sus micr6fonos no estan exentos
de la relacion asimétrica entre emisor y receptor que establece la naturaleza técnica
unidireccional de la radio y la television. El conflicto entre la direccion de Radio Bemba y

los radioescuchas ilustro este poder asimétrico.

Frente a esta limitante, una contribucion interesante que se rescata de la organizacion
de P&RR, es el énfasis que realizaron los gestores sobre la necesidad de impulsar los
derechos de las audiencias como principios y pilares del proyecto. Para los gestores, los
derechos de las audiencias funcionarian como medidas de autorregulacion para que hubiera
contrapesos y tanto gestores como productores no contaran con un poder desequilibrado
frente a los radioescuchas. Por tal motivo, consideraron necesario incluir en el organigrama
de la emisora instancias como el consejo ciudadano de programacion y la figura del
defensor de las audiencias, para que éstos hicieran valer las decisiones y derechos del

publico.

Si bien, algunas radios comunitarias en México han incorporado estrategias para
involucrar a sus audiencias en la gestion y produccién de dichas emisoras, no todas las de
este tipo lo han hecho. Al contrario, se han resistido, como lo demostré el caso de Radio
Bemba. Sin embargo, con el reconocimiento y formalizacion de los derechos de las
audiencias en la Reforma Constitucional en Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como
en la Ley reglamentaria, se abre un nuevo panorama para que las radios comunitarias
adopten procesos mas democraticos al fortalecer la relacion entre propietarios,
comunicadores y representantes del publico. Esto permitird que todos los actores
desempefien un papel méas activo en la politica y administracion editorial del medio. Por
otra parte, se abren nuevas lineas de investigacion sobre las posibilidades, capacidades y

efectividad de los derechos de las audiencias, lo que implica revisar también la disposicion

182



de los medios para transparentar y socializar los compromisos que éstos tienen con la

comunidad a la que sirven.

La participacion de las mujeres en P&RR

El estudio de P&RR también demostr6 que no se puede comprender un proyecto
radiofénico si no se identifica como se ubica a si mismo el grupo gestor respecto al
conjunto social donde se inscribe y respecto al tipo de auditorio al que pretende llegar. A su
vez, se identifico que las emisoras comunitarias, su programacion y estructura, también son
resultado de los diferentes actores que participan en ella -y no so6lo de los gestores- y del
nivel de organizacion de los espacios de participacion social donde estos actores estan
insertos. En este sentido, se anotd que los gestores de P&RR se identificaban con
posiciones de izquierda, autonomia politica y activismo social, caracteristicas que
definieron a groso modo la practica de la emisora en su totalidad. Sin embargo, la
participacion y organizacion del colectivo de mujeres al interior de la radio y en su
activismo social en favor a las demandas feministas, tuvo una incidencia importante en la
practica y filosofia politica de P&RR. Al final de cuentas, el impulso del derecho a la
comunicacion de las mujeres, asi como la perspectiva y equidad de género en el medio, fue
resultado del impulso generado por el colectivo de mujeres feministas a través de casi diez

afos de militancia.

A pesar de representar poco méas de la mitad de la poblacion y ser una fuerza
productiva importante para el pais en sectores como el servicio financiero, el comercio,
servicios privados y el manufacturero, como actor social, las mujeres han sido
histéricamente excluidas, discriminadas y marginadas a estereotipos de género. Situacion
extensiva al campo de la comunicacion. Por tal motivo, la inclusion y visibilidad de la
mujer en el espacio publico mediatico y en la toma de decisiones es un reclamo imperante
de la democracia y la justicia social. En esta tarea las radios comunitarias pueden jugar un
papel fundamental, esto si crean estructuras que potencien las posibilidades de participacién
de las mujeres tanto en la produccidn, conduccion, direccién y gestion. Esta deuda historica
aparece como una necesaria linea de investigacion, puesto que algunas radios pueden surgir
en contextos culturales y sociales que reproducen la discriminacién, exclusién o roles

tradicionales con respecto a las mujeres; por lo cual, el reto es que las propias mujeres
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tomen el poder de la palabra, visibilicen los problemas a los que se enfrentan en sus
localidades, casas y en las propias emisoras, y promuevan sus causas Yy derechos, tal como

se observé en P&RR.

En manera de cierre

En las sociedades contemporaneas se vuelve un imperativo que las diferentes formas de
comunicacion que provienen del seno de las propias comunidades y organizaciones
sociales, que no se basan en rentabilidades econdmicas, sino en el interés y la necesidad
social, encuentren su lugar en condiciones equitativas frente a la actual hegemonia del
modelo comercial de comunicacién y frente a la comunicacion gubernamental. Esto si la

sociedad se propone nutrir la deliberacion social y fortalecer los procesos democraticos.

AUn no esta todo dicho y hecho sobre las radios comunitarias y ciudadanas. A los
actores sociales que las impulsan aun les falta recorrer un largo trayecto para alcanzar las
condiciones propicias para ejercer los derechos de comunicacién y no reproducir modelos
unilaterales. La reforma en telecomunicaciones es, sin lugar a dudas, un paso trascendental
para la democratizacion de las comunicaciones en México. Pero la LFTyR y el escenario
mediatico del pais aln presentan rezagos que se deben superar.

Como lo muestra la historia, no se puede dejar a la voluntad politica de los
gobernantes e instituciones publicas la superacién de los obstaculos para ampliar y
garantizar las condiciones que permitan el pleno ejercicio del derecho a la comunicacion de
los ciudadanos, entre éstas el desarrollo y consolidacion de las radios comunitarias.
Propiciar las condiciones para una comunicacion social libre y democratica ha sido y sera
una conquista de la participacion activa de la ciudadania y, sobre todo, de las
organizaciones de la sociedad civil comprometidas con la democratizacion de la
comunicacion. En este sentido, estas organizaciones, incluyendo las emisoras comunitarias
y ciudadanas, se enfrentan al desafio de abrir y mantener el didlogo con los gobiernos, a la
vez que deben seguir construyendo y consolidando espacios autbnomos de participacion y
comunicacion desde donde se presione para seguir avanzando en las transformaciones
sociales. Al final de cuentas, como dijeron los gestores de P&RR cuando recibieron la
concesion después del tiempo transcurrido, los obstaculos, los problemas, desanimos y

frustraciones vividos: el futuro no esta escrito.
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