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INTRODUCCION

El presente trabajo se realizd6 con la finalidad de poder caracterizar los
intercambios comunicativos que se pueden observar entre madres y sus hijos
sordos de edad preescolar. Se considerd de gran importancia ver a estas diadas
en un contexto de intercambios espontaneos y tomar en cuenta no sélo a un
miembro de la diada, sino a ambos y desde un punto de vista dinamico.

Se propone un modelo de registro compuesto por distintas categorias. El
modelo y las categorias que lo integran fueron construidos inicialmente a partir de
la revisidn de varios autores, seleccionando las aportaciones consideradas mas
adecuadas para el propodsito del estudio. Las categorias finalmente elaboradas,
fueron construyéndose también con base en la observacion y registro de 8 diadas
madre-nifio sordo, analizadas en el contexto de juego espontaneo videofiimado en
los hogares de los nifios.

Los primeros tres capitulos tratan temas relacionados estrechamente con las
interacciones comunicativas: desarrollo comunicativo, comunicacién intencional e
interaccidbn y comunicacion madre-hijo. Se describen resultados de diversos
estudios realizados en nifios sordos y sus madres.

En el capitulo cuatro se presenta el “Modelo de registro para la caracterizacién
de intercambios comunicativos en diadas madre-nifio sordo” junto con un ejemplo
de la aplicacién del modelo en una diada.



CAPITULO |
DESARROLLO COMUNICATIVO

En este capitulo se aborda el tema de los formatos de interaccion en la diada
madre-hijo, analizar la comunicacion y la intersubjetividad permite destacar la
importancia de la participacién de cada miembro de la diada en los intercambios
comunicativos. LLa comunicacion en los primeros afios de vida o comunicacién pre
linguistica, explica como pasa el nifio de actos sin intencion (a los cuales el adulto
confiere significados) a las conductas con intencionalidad y participacion mas
activa dentro de un intercambio comunicativo. Se describe el proceso de
comunicacion y las diferencias que cominmente han sido observadas entre nifios
oyentes y sordos.

1. Intersubjetividad y comunicacion en los formatos de interaccion

Durante su proceso de desarrollo el nifio se va integrando a las relaciones
comunicativas e interpersonales socialmente construidas. Es el adulto que se
ocupa de su cuidado, el que construye para él y con él sus primeros formatos de
interaccién. En el seno de esos primeros formatos se desarrollaran de forma
paralela y complementaria, la subjetividad y la comunicacion del recién nacido.
Habra subjetividad cuando haya intenciones y las intenciones tomaran forma en
las relaciones de comunicacion. La responsabilidad de la construccion de esos
primeros formatos recae en el adulto. Tiene que esforzarse por realizar con la
criatura y para ella sus movimientos, gestos y sonidos ritmicos, gue se repiten una
y otra vez sin otro sentido que dar y obtener placer, es decir, que suelen tener un
caracter ludico. Gracias a su capacidad de sintonizacién perceptiva y motora, la
criatura acabara imitando lo que ve hacer al adulto y participando activamente en
los formatos. En este punto vuelve a ser decisiva la intervencién del adulto. Tiene
que interpretar lo que todavia no es sino una mera repeticiéon imitativa como
respuesta intencional —sobreinterpretar- y actuar en consecuencia, tratando de
volver a provocar nuevas respuestas. Asi se va creando entre los dos —el adulto y
el nifilo- un entramado de pautas regulares de interaccion que se repiten de forma
alternativa y circular (Schaffer, 1979; Kaye, 1986).

La secuencia de intercambios se asemeja a una conversacion, en fa que el
adulto y el nifio o la nifia intervienen por turnos, alternandose entre si los papeles
de “habiante” y “oyente”. De ahi la denominacion de “protoconversaciones”
atribuida a esos primeros formatos de interaccion. La interactividad suele estar
regulada en un principio por el intercambio de miradas. El adulto tiene que mirar
constantemente hacia el rostro del nifo o la nifa, para “leer” en él cual es el
momento oportuno para intervenir (Cunningham, 1981; Kaye, 1986). El nifio o nifia
aprenden a mirar al adulto para buscar también el momento oportuno de darle las
indicaciones pertinentes. No es de extrafiar que sea en ese contexto de



intercambio de miradas en donde aparezcan las primeras vocalizaciones
(Ainsworth, 1984; Schaffer, 1986; Lozano, 2005).

En el contexto de esos formatos el nifio podra ir construyendo las claves de la
comunicacion: el placer de compartir una actividad, la confianza en los demas, la
expectativa de que el otro quiere decirnos algo aunque todavia no se entienda, la
creencia en que se pueden llegar a compartir las formas de comprension de lo que
sucede, el deseo de comunicarse y la intencionalidad (Bruner, 1986). El nifio
también hara suyas las formas pragmaticas de relacidén interactiva que luego
daran lugar a la construccion de las estructuras gramaticales basicas (Vila, 1990
citado en Lozano 2005). En resumen, establecer formatos de interaccion con el
nifo —sea cual fuere su condicién- reconocerle como sujeto e interpretar como
intencionales las respuestas que todavia no lo son, es ofrecerle la oportunidad de
acceder a la comunicacion interpersonal y alcanzar realmente el estatuto de
sujeto.

La capacidad del aduito para construir una trama de relaciones interpersonales
con un nino y para sobreinterpretar sus acciones y sus gestos radica, entre otras
cosas, en sus expectativas previas. El adulto no se puede comportar como si el
otro fuera capaz de responder intencionalmente si se desconfia de antemano de
sus posibitidades de hacerlo. La confianza del adulto puede verse comprometida
por razones diversas, una de ellas puede ser un déficit auditivo en el nifo
(Lozano, 2005).

El ser humano esta dotado de una capacidad de sintonizacion perceptiva
(especialmente con la imagen del rostro y con las modulaciones de la voz
humana) y motora a los patrones de su especie. Gracias a esa capacidad de
sintonizacién puede imitar lo que el adultc hace. Esa prontitud en la respuesta
imitativa suele confabularse con las expectativas favorables de los adultos para
crear en ellos la ficcion de que el nifio estd de antemano dotado de
intencionalidad, de que esta, desde su nacimiento constituido como un sujeto. Esa
ficcion es necesaria para que la criatura sea tratada desde el principio como tal y
asi se abra para ella el camino hacia la subjetividad. Cuando la sintonizacién
perceptiva y motora a los patrones de la especie se ve comprometida (como
ocurre, entre otros, en los casos de sordera congénita) el camino hacia la
subjetividad puede verse seriamente dificultado. Basados en estudios de las
primeras relaciones de los adultos con nifios que presentaban otro tipo de
problemas (por ejemplo, Sindrome Down), se han encontrado dificultades para
establecer el intercambio de miradas y las consiguientes vocalizaciones por turnos
(Dunst, 1979; Cunningham, 1981). El problema radica muy probablemente no
tanto en los nifios que presentan el problema como en los adultos encargados de
crear los primeros formatos de interaccion. Un déficit auditivo, aunque suponga
una limitacion de las posibilidades de sintonizacién perceptiva con el contexto
humano, no es un impedimento para poder conectar con él y responder a través
de la imitacion. El nifio sordo puede hacerlo a través de la percepcion visual y de
los patrones motores. El problema, cuando se produce, suele estar del lado de los
adultos que se ocupan del recién nacido. Antes de que se haya diagnosticado su
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sordera, la dificultad de éste para responder a la voz humana, puede ser
interpretada como una negativa al contacto humano, como un rechazo intencional
y provocar en consecuencia el desvanecimiento de los intentos de comunicacion
con el nifio (Schorn, 1997: Silvestre, 1998). En estos casos los cuidadores pueden
verse invadidos por un profundo sentimiento de desconfianza hacia las
posibilidades de desarrollo y cuando se desconfia dificilmente pueden
comportarse como si el nifio fuera capaz de responder intencionalmente (Lozano,
2005).

La escasa investigacion acerca de la posible influencia de los primeros
formatos de interaccion en el nifio sordo, permite pensar que la falta de
expectativas esperanzadoras acerca del nifio y el consiguiente desvanecimiento
de los intentos de comunicacién por parte del adulto pueden conducir a una
situacion de aislamiento. Probablemente esas primeras relaciones sean las
responsables de muchas de las caracteristicas que habitualmente les son
atribuidas a las personas sordas: inmadurez social, falta de empatia, tendencia al
egocentrismo, inadaptabilidad social, rigidez en las formas de interaccion
(Marschark, 1993; Schorn, 1997; Lozano, 2005).

2. Desarrollo de la comunicacion en los primeros anos de vida

El desarrollo comunicativo no es un proceso de cambios cognitivos y/o
linglisticos independientes de las acciones y de las interacciones concretas en las
cuales toma forma, se ha propuesto caracterizar la comunicacidn como un
proceso “encarnado” o “personificado”, es decir, de accidén e interaccion (Reddy
1999, citado en Rivero, 2003). Considerar la comunicacién como interaccion
supone transferila al ambito de la accidon observable. Ello no implica
necesariamente dejar de lado las representaciones mentales que entran en juego
en el proceso comunicativo, sino ubicarlas en el ambito de los procesos
interpersonales que las generan y las dotan de sentido (Rivero, 2003).

Estudios sobre el desarrollo comunicativo del nifio (Ainsworth, 1984; Bruner,
1986) ponen de manifiesto que los bebés, desde los primeros dias de vida,
realizan una serie de comportamientos, ya sean gestuales o vocales, que
funcionan como sefiales comunicativas a las que el adulto les atribuye una
intencionalidad, estableciendose entre ambos intercambios gestuales que
constituyen el precedente de lo que mas tarde sera el lenguaje oral. Se suele
denominar “etapa prelinglistica” el momento de los dos primeros afos de vida
(cuando los nifios no utilizan aun el lenguaje hablado) en el que se desarrollan los
prerrequisitos sociales y cognitivos para la adquisicion del lenguaje (Triado, 1991).

Los trabajos de Vigotsky (1993), mostraron que la comunicacion juega un papel
rector en el momento de enriquecerse el contenido de la conciencia infantil y
asegurar al nifio nuevos conocimientos y habilidades, también en la determinacién
de la estructura de la conciencia.



La primera forma de comunicacién que utiliza el nifio es la gestual (Triado,
1991) lo cual nos permite decir que es posible atribuir al nifio una competencia
comunicativa precedente a la competencia lingliistica. Ello es posible mediante la
interaccién social con los adultos o cuidadores. Kaye (1986) considera que ios
adultos se comportan de forma sistematica, lo que favorece el desarrollo de las
habilidades del nifio, el aprendizaje por parte de éste de las formas
convencionales de expresar el significado e incluso aprender que existe un
significado convencional.

3. Comunicacion prelingiiistica

En bebés normoyentes las conductas prelinglisticas se pueden clasificar de
acuerdo a la revision realizada por Dromi (2003), en dos periodos de desarrollo:

a. Comunicacion pre-intencional {en un periodo mas temprano)

Denominada fase de perlocucion.

Durante los primeros meses de vida el llanto, vocalizaciones, mirada y
movimientos del cuerpo, asi como la sonrisa refleja y social del nifio no son
intencionales. Estas conductas son principalmente procesos psicobiolégicos
internos, y los cuidadores son los que les atribuyen significados comunicativos a
éstas.

Alrededor de los 9-12 meses, el perfil de la comunicacion cambia radicalmente:
emergen interacciones diadicas balanceadas entre los cuidadores y los nifos
normoyentes cuando las intenciones comunicativas que son iniciadas por el nifio
son reconocidas y respondidas por la madre y viceversa.

b. Comunicacién intencional {en un periodo mas avanzado)

Denominada fase de ilocucion.

Se caracteriza por el papel activo del nifio en la iniciacion de interacciones con
los adultos. Los nifios utilizan funciones comunicativas protodeclarativas y
protoimperativas para manipular los actos de los demas y con propoésito de
cambiar o describir el mundo fisico.

A partir de los 6 meses de edad se puede empezar a hablar de gestos
intencionales, sin embargo es dificil precisar los origenes de la intencionalidad,
pero como sefala Bruner (1986), lo que es importante para comprender el
desarrollo de la comunicacién, es que el adulto confiere intenciones a la conducta
de los bebés desde el nacimiento.

Hacia los 9 meses el nifio va desarrollando por un lado un comportamiento
hacia los objetos (los manipula, los acerca, los amontona...) y por otro un
comportamiento social (toca la cara de las persona, sonrie, sefiala...), asi pues, es
capaz de combinar estas dos modalidades de comportamiento apareciendo las



primeras sefiales comunicativas de tipo intencional. El nifio comprende que puede
llegar a los objetos utilizando a los adultos y es capaz de mostrar o dar objetos,
para ello atrae la atencién del adulto (Triado, 1991).

En la etapa tardia de la fase ilocutiva los nifios producen intencionalmente
gestos, vocalizaciones y patrones de entonaciéon contrastada para sefialar a otros
sus deseos y peticiones y para describir objetos y experiencias que observan en
su medio.

El surgimiento de la comunicacion intencional se manifiesta en varios dominios:

- Visual: los nifios comienzan a seguir la mirada de ofros y pueden identificar
qué objetos externos son el foco de atencién de los adultos.

- Vocal: Surge el balbuceo y la jerga que suena como habla adulta.

La afencion conjunta es el mayor logro en el desarrollo que emerge en los
nifios preescolares normoyentes durante la fase ilocutiva. La interaccion visual
nifio-adulto, la cual en los primeros meses de vida implica sélo transacciones
sociales o manipulaciones fisicas. La coordinacion de esquemas sociales y de
objetos representa un cambio cualitativo en la cognicién, después de éste logro
los nifios comienzan a demostrar habilidad para colaborar con los adultos en
acciones y/o juegos conjuntos (Dromi, 2003).

Sefialar es una conducta mas tardia de las conductas preverbales, permite al
nifo dirigir la atencién de otros, aumentando la atencion conjunta y el subsecuente
aprendizaje de palabras. Cuando el nifio sefala un objeto, la madre ve hacia el
mismo objeto y usualmente lo nombra (ya sea con sighos o palabras). Cuando la
madre sefiala y nombra un objeto, el nifio, que ya posee la capacidad de la
atencion conjunta, ve hacia el objeto y puede asoctar el nombre con el referente.
La investigacion con nifios normoyentes indica que sefalar esta ligado al
establecimiento de referencia (Dromi, 2003).

Se ha propuesto distinguir entre gestos deicticos (mostrar, alcanzar, dar y
sefialar) y gestos referenciales: Los nifios ocupan los gestos deicticos para
seleccionar varios referentes y para generar episodios de atencidon conjunta,
mientras que los gestos referenciales denotan el referente por si mismo vy
representan significados simbolicos (Dromi, 2003).

En muchas culturas occidentales los gestos referenciales tempranos son:
“adiés”, “bravo”, “no”, “dormir”, “teléfono”, “gorra”, “hambre”. Varios estudios han
revelado que los gestos referenciales tempranos son aprendidos e inicialmente
usados todos los dias, en actividades rutinarias, ya que su uso esta ligado a las
experiencias sociales tempranas del nifio al comunicarse con su cuidador primario
(Dromi, 2003).

Durante los ultimos meses del primer arfio y a través del segundo afio de vida
los nifios desarrollan habilidades para participar en diadlogos y para usar
vocalizaciones y gestos para una variedad de propositos pragmaticos. Las
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habilidades de dialogo se desarrolian cuando los preescolares aumentan su
habilidad para iniciar conversaciones y responder a la comunicacion de sus
companeros. Ademas, los preescolares y sus companeros adultos se vuelven mas
capaces de mantener la atencion conjunta o comunicar sobre tépicos en comun.
La investigacion demuestra que la comunicacién de los nifios va aumentando en
cuanto a la variedad de funciones pragmaticas, incluyendo comentarios sobre el
ambiente, demandas de accidn de otras personas, y preguntas para obtener
informacién (Lederberg, 1998).

Durante los afos de preescolar, los nifios se vuelven mas responsables de
iniciar y mantener didlogos con sus compaferos y continuan usando su lenguaje
para diferentes funciones pragmaticas (Lederberg, 2000).

4. Comparacion del desarrollo del lenguaje y la comunicacion
entre nifios oyentes y nifios sordos

Durante los primeros cuatro meses de vida los nifios sordos, al igual que los
oyentes, emiten llanto y balbuceos, ademas de una gama de movimientos
corporales que reciben la atencion de los cuidadores. Hacia los cuatro meses en el
nino sordo los balbuceos disminuyen hasta llegar a desaparecer, sin embargo las
demas expresiones siguen manteniéndose y produciendo intercambios con el
entorno. A partir de éste momento las interacciones adquieren caracteristicas
diferenciales que fueron sefaladas por Gregory y Mogford en 1981 (citado en
Triado, 1991) constatando los aspectos de la comunicacién temprana: alternancia,
referencia conjunta y juegos de anticipacién.

Vocalizacion y balbuceo

En los primeros meses de vida los nifios oyentes prestan especial atencién a
los sonidos del habla, procesando estos de manera diferente de otros sonidos del
ambiente; alrededor del primer afio de vida sus vocalizaciones involuntarias han
cambiado a sonidos reflexivos; el nifio comienza con el juego vocal, produciendo
un rango de voliumenes y sonidos consonanticos reconocibles, a los cuales los
padres responden como si se tratara de intentos de palabras. Los sonidos se
combinan en secuencias silbicas repetitivas como balbuceo, que se parece cada
vez mas a patrones del habla encontrados en el ambiente linglistico del nifo
(Herman, 2002).

Los nifios sordos y oyentes comienzan a producir sonidos alrededor de los 2
meses. De las 8 a las 30 semanas pasan de sonidos guturales y risas al juego
vocal. Luego comienzan a repetir silabas aisladas una y otra vez. En nifos
oyentes esto puede ser entre los 7 y 10 meses, esto se conoce como balbuceo
reduplicado. Desde aproximadamente las 50 semanas los bebés oyentes juegan
con los sonidos del habla en su balbuceo de manera mas complicada (Gregory,
2002).



No obstante, que los nifos sordos también vocalizan desde una edad
temprana, esta vocalizacion comienza a mostrar diferencias en comparaciéon con
los nifios oyentes, aproximadamente a los seis meses de edad y a desaparecer
durante el segundo afio de vida (Gregory, 2002).

Se ha observado que los nifios sordos expuestos a lengua manual desde el
nacimiento producen balbuceo manual previo a los verdaderos signos. El balbuceo
manual consiste en secuencias de gestos manuales que se parecen a los signos,
pero gue no son utilizados intencionalmente (Herman, 2002).

El balbuceo manual emerge durante ia segunda mitad del primer afio y ha sido
sugerido que la aparicion de éste puede ser debido a la respuesta de los padres
sordos ante estos movimientos en particular (Gregory, 2002).

En familias de oyentes donde no se ha identificado la sordera del nifo, desde la
edad de los 9 meses, la ausencia de conductas de balbuceo es aparente, debido a
la falta de retroalimentacion auditiva del nifio. El nifio entonces puede ser descrito
como silencioso, porque produce pocos sonidos; generalmente los mas visibles o
audibles, y sonidos no encontrados en el ambiente linglistico también pueden ser
usados (Herman, 2002).

Gesticulacion

Todos los nifios (oyentes o sordos) usan los gestos para comunicarse antes de
que emerjan las palabras o signos. Los gestos tempranos incluyen sefalar y
alcanzar (gestos deicticos), progresando al uso de gestos referenciales para
etiquetar objetos y eventos. Los gestos tienen una funcion importante, permitiendo
a los nifos expresar sus necesidades mas efectivamente antes del desarrollo de
las palabras o sighos (Herman, 2002).

AUn cuando los nifios oyentes comienzan a usar palabras contindan usando
gestos, aunque hay una variacidon entre nifos. Los gestos son usados
aisladamente o en combinacién con palabras, y dan informacién que es
complementaria (mas gue suplementaria) al mensaje hablado. La combinacién de
gestos es también comun, aun asi, solo los nifios expuestos a la lengua de signos
combinan gestos referenciales (Herman, 2002).

Desarrollo de vocabulario temprano (9-24 meses)

Aparicion de las primeras palabras y signos:

Alrededor del primer afio de vida la mayoria de los nifios oyentes producen sus
primeras palabras, que aunque son reconocidas por su familia pueden resultar
ininteligibles para los extrafios, ya que el nifio continda mejorando el control de su
articulacion. Estudios de nifios sordos en familias oyentes han encontrado que sus
primeras palabras aparecen mas tardiamente que el desarrolio normal y que
posteriormente el progreso es lento. Esto puede depender de circunstancias
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individuales: edad de diagnostico, severidad de la pérdida auditiva (Herman,
2002).

Gregory y Mogford (citado en Herman, 2002), notaron diferencias en la manera
como surgen las palabras, por ejemplo, padres oyentes de hijos sordos parecian
“trabajar en una palabra” y no sorprenderse cuando el nifio la usaba. Esto
contrasta con el patron mas usual, cuando los padres no pueden predecir las
primeras palabras de su hijo.

Algunos nifios sordos de familias oyentes espontaneamente generan signos
denominados caseros, aun cuando el input de los signos esté ausente en su casa.
Estos gestos inventados son usados consistentemente por el nifio como signos
formales y pueden ser interpretados por la familia, sirviendo como funciones
comunicativas Utiles cuando la comunicacion oral esta severamente limitada. Adn
asi, estos no llevan al desarrollo de una lengua de signos total a menos que el
input de la lengua de signos sea provisto desde edades tempranas (Herman,
2002).

Contenido de las primeras palabras:

Usualmente el contenido de las primeras palabras, ya sea en lengua de signos
o lengua oral es el mismo. Los nifios se refieren a objetos familiares eventos en
su ambiente, usando vocabulario que tiene que ver con sus necesidades
comunicativas inmediatas. Las primeras palabras y signos pueden a veces sobre
generalizarse ("perro” son todos los animales de 4 patas) mientras el nifio
establece la relacion entre ta etiqueta lingtistica y el referente.

Entre los ninos sordos de familias oyentes el contenido del vocabulario
temprano es muy similar a los patrones del desarrolio normal, aunque las
diferencias van emergiendo subsecuentemente (Herman 2002).

Adquisicion tardia de vocabulario:

El desarrollo de iexico en nifios sordos con padres oyentes continua
progresando mas lentamente; adquieren el vocabulario a través de comunicacion
directa, mas que incidentalmente. Investigaciones indican areas de especial
dificultad como por ejemplo la adquisicion de términos abstractos (Herman 2002).

Habla y signos dirigidos para el nifo

El lenguaje usado con nifios, habla dirigida o maternal como se conoce, desde
1970 ha generado gran interés para los linguistas.

De acuerdo con Gregory (2002), los adultos al hablar con nifios oyentes usan
un lenguaje con ciertas caracteristicas:
- palabras cortas y bien formadas
- menos comienzos falsos



- menos enunciados complejos

- menos oraciones subordinadas

- tonos mas altos

- entonacion exagerada

- pronunciacion mas lenta

- muy redundante

- relacionado con el contexto

- involucra al nifo en la interaccion

- clarifica y extiende la contribucidén del nifno

Al hablar con nifios sordos, afirma Gregory (2002), el lenguaje difiere del
utiizado con nifios oyentes, estos comportamientos parecen similares a los
descritos respecto a interacciones tempranas y ser contraproducentes para el
desarrollo de lenguaje:

- mas imperativos y menos declarativos

- menos elogios verbales

- menos importancia a la contribucion del nifo
- inflexible y repetitivo

- controlador

- intrusito y desaprobador



CAPITULO i ’
INTENCION COMUNICATIVA O COMUNICACION INTENCIONAL

El capitulo aborda la intencionalidad en la comunicacién como un proceso de
intercambio entre la madre y su hijo en el contexto social donde establecen sus
interacciones cotidianas. Se refieren aportaciones de diversos estudios
relacionados con la comunicacion intencional.

1. La intencionalidad comunicativa como observable y como
proceso en el marco del contexto social

Al abordar la intencionalidad se recurre a una definicion en términos de
direccionalidad a una meta. El concepto de meta con frecuencia implica un estado
de cosas que no es presente y que esta en la mente del organismo, quien anticipa
y desea este estado de cosas y actlia para hacerlo real. Esta conceptualizacion de
la intencionalidad como dirigida a una meta (representada) lleva a buscar los
indicadores operacionales de la intencion en la coordinacidon medios-fines (Piaget
e Inhelder, 1980). Cuando esta visién de la intencionalidad se traslada al terreno
de la comunicacion surge un planteamiento centrado en el papel del emisor y en la
planificacion del mensaje.

La intencionalidad del emisor implica una representacion previa de la meta, de
manera que la intencién aparece como una representacion individual y mental. La
vision de la comunicacion implicita detras de esta conceptualizacion es la que
algunos han llamado “metafora del telégrafo” (Nadel y Camaioni, 1993 citado en
Rivero, 2003) y a la cual corresponderia una definicion de la comunicacién en
terminos de transmisién intencional de informacion.  Estos autores identifican una
metafora diferente en algunas aproximaciones actuales a la comunicacién humana
y la denominan “metafora de la orquesta”. Se trata de un planteamiento que
intenta reflejar mejor la naturaleza social de la comunicacion. El analisis no se
centra en un agente individual que intenta transmitir informacién, sino que la
comunicacion se entiende como un proceso en et cual no existen individuos
aislados, sino mas de un individuo desempefiando papeles distintos. Al igual que
en una orquesta, el resultado final no se puede separar del proceso que lo crea.
Se ha sefialado una tercera caracteristica (que no se ajusta muy bien a la
metafora de la orquesta) que se refiere a que en la comunicaciéon no existe un
resultado predeterminado. La comunicacién no es un proceso mental al margen de
las acciones de los participantes y es ademas un proceso emergente, no
prefigurado (Rivero, 2003).

Entendida la comunicacién como proceso de interaccion y de accién, la
intencionalidad no queda limitada de manera exclusiva a la mente del emisor de
un mensaje, sino que se perfila como un observable en el marco de la interaccién
humana contextualizada. La intencionalidad comunicativa deja de ser una cuestion

11



puramente mental e individual para ser concebida como un proceso observable y
social (Rivero, 2003).

Complementando lo anterior, Harding 1983 (citado en Dromi, 2003) definio la
comunicacién intencional como la habilidad reciproca del organismo de generar
sefales que otra persona puede comprender; y entender sefiales que fueron
producidas a proposito por otra persona.

A partir de una serie de revisiones de trabajos realizados por Rivero (2003), se
puede abordar la intencionalidad a partir de las intenciones expresadas a través
de la conducta. La intencionalidad se puede definir en términos de direccionalidad
hacia el objeto, 1o que permite concebirla como una cuestién de grado e intentar
determinar diferentes niveles de intencionalidad. La intencionalidad como
conducta dirigida a meta (representada) se puede identificar como un nivel
superior de intencionalidad, precedido de otros niveles previos. Los indicadores
operacionales de la intencién no se relacionan con la representacion previa de
meta manifiesta a través de la coordinacion de medios y fines, sino con aquellas
caracteristicas del comportamiento que llevan a un observador a concebirlo como
intencional.

Se ha diferenciado entre intenciones previas e intenciones en accion (Searle,
1981 citado en Rivero, 2003). En el primer caso, la intencidén es previa a la accion,
en el segundo caso la intencion se encuentra en el curso de la accion. A toda
accion intencional corresponde una intencidbn en accién, pero no todas las
acciones intencionales surgen previas. Para Searle, el estado de cosas que hace
que un estado intencional tenga una direccion de ajuste recibe el nombre de
condiciones de satisfaccion (meta).La intencién previa implica un modelo mental
de las condiciones de satisfaccidn antes de dar comienzo la accion. En la
interaccion en accion, las condiciones de satisfaccién estan presentes durante la
accion intencional. Se puede entonces retomar la definicion de Vedeler 1994
(citado en Rivero, 2003) sobre la intencién en téerminos de conducta dirigida a
objeto y replantearia en términos de conducta dirigida a meta, con la condicion de
aceptar que la meta puede ser representada en la mente del sujeto o presentada
en el contexto de la accién.

Los actos comunicativos se ejecutan a través de acciones observables, de
manera que el analisis de la comunicacion se puede configurar atendiendo tanto a
su caracter de actividad dirigida a meta como a las consecuencias sociales que se
persiguen con la actividad comunicativa. El acto comunicativo puede quedar
delimitado como una unidad de accion social que se relaciona con: a) la
direccionalidad hacia una meta social (presentada o representada) y b) con
determinadas consecuencias (Rivero, 2003).



2. La intencionalidad comunicativa en los polos de la emision y
de la recepcioén

De acuerdo con Rivero (2003), la comunicacién puede ser vista desde polos
extremos: En el primero, la comunicacién se restringe a aquellas transmisiones de
informacién que pueden considerarse intencionales desde el punto de vista del
emisor. En el otro extremo, se prima el polo de la recepcién, donde lo mas
relevante para la delimitacion de los fenomenos comunicativos es el efecto sobre
el receptor.

En el ambito de la comunicaciéon prelinglistica también es posible identificar
estos dos planteamientos cuando se abordan los origenes de la intencionalidad
comunicativa. Los analisis cognitivistas de orientacién piagetiana de acuerdo a
revision de Rivero (2003), se centran en el polo de la emision, tratando de
responder a la pregunta de cuando surge ia intencionalidad comunicativa en los
actos del bebé.

El constructivismo social, que pone enfasis en el polo de la recepcion, propone
que la intencionalidad comunicativa emerge en los procesos de interaccion bebe-
adulto gracias al hecho de que los actos del bebé son tratados como intencionales
por el adulto cuando aun no lo son (Kaye, 1986). La autora enfatiza el caracter
asimétrico de las primeras interacciones bebé-adulto y considera que las
interacciones autenticamente comunicativas se producen en la segunda mitad del
primer afio, cuando la diada constituiria un auténtico sistema caracterizado por
interacciones reciprocas.

Frente a estas dos opciones la cuestibn de la intencionalidad no queda
circunscrita de forma exclusiva ni al polo de la emision ni al de la recepcion
(Rivero, 2003).

Explorando el lenguaje desde el punto de vista de la pragmatica, el Protocolo
para la Evaluacion de la Comunicacion Intencional Prelinglistica (PAPIC) de
Casby y Cumpata 1986 (citado en Lichtert, 2003), permite observar los mensajes
prelinglisticos de los nifios. El protocolo permite determinar la fuerza ilocucionaria
y el nivel de comunicacién intencional (gestual, vocal, verbal o palabras
convencionales) en infantes o nifios con problemas de lenguaje severos. El
protocolo parcialmente basado en el trabajo de Piaget, consiste de dos pruebas
licitadoras de las intenciones proto-imperativas y las intenciones proto-
declarativas.

La intencidon comunicativa es considerada un prerrequisito para el lenguaje. La
operacionalidad de estas intenciones proto-declarativas y proto-imperativas esta
basada en la visualizacion de la coordinacion persona-objeto alternando la mirada
entre la persona y el objeto (Lichtert, 2003)

Los proto-imperativos son los primeros usos intencionales de agentes como
medios para un fin no social, los protodeclarativos son el uso de medios no
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sociales para un fin social. De acuerdo con Bates, 1976 (citado en Lichtert, 2003),
estos dos actos son las estructuras mas basicas para la comunicacion
prelinglistica y lingiistica, y considerados por otros autores como las primeras
funciones pragmaticas. Ambos actos sirven para funciones intencionales
opuestas. En las intenciones proto-imperativas, la insercion del adulto sirve como
medio para obtener objetos y otras metas. En las intenciones proto-declarativas,
el uso de un objeto (dar, mostrar, sefialar) sirve como medio para obtener atencion
del adulto o como un esfuerzo preverbal para dirigir la atencion del adulto a algun
evento u objeto en el ambiente. Los proto-declarativos pueden verse como una
funcién descriptiva, mientras que los proto-imperativos es mas manipulador y
controlador (Bromi, 2003).

La intencién imperativa o peticion es un intento de cambiar el mundo del otro
para que se entre en nuestro mundo. La intencién declarativa solo pretende
compartir una parte del mundo. La intencién declarativa surge mas tarde que la
intencién imperativa y muestra diferencias cualitativas. Las declaraciones implican
ver al otro como un agente de contemplacién y no sélo como un agente de accion
(Lichtert, 2003)).

3. Estudios sobre comunicacion intencional

Sarria (1991) describe un instrumento para la observacion de la conducta
comunicativa preverbal creado en el contexto de una investigacién sobre la
aparicion de la intencién comunicativa, el cual ademas permite observar las
funciones, conductas especificas y las caracteristicas espacio-temporales vy
sociales de la comunicacion intencional preverbal.

En el siguiente cuadro se incluyen los estudios relacionados a la comunicacion
intencional citados por Sarria (1991):

1973. Bruner describe la conducta intencional. En el mismo afio Susan Sugarman
identifica la comunicacién intencional con la coordinacién o combinacién, por parte del
nifo, de las acciones dirigidas hacia un objeto externo, y las dirigidas hacia una persona.
Es decir, a lo largo de su desarrollo el nific adquiere la capacidad de incorporar a las
personas para conseguir acceder a los objetos o culminar acciones scbre ellos. Esto
requiere la transmisién de intenciones sobre los objetos a otros individuos que pueden
ayudar a satisfacerlas. Esta coordinacién de patrones persona-objeto (considerada como
indice de comunicacion intencional) implica, en su analisis desde constructos
piagetianos, una construccidn instrumental. El nifio capta la atencién del aduito y le
transmite su deseo, le esta utiizando como medio para alcanzar un fin asociado a un
objeto (Sugarman, 1984).

1974. Dore acepta la definicion de acto de habla de Searle y la distincién entre la
proposicion (la informacion conceptual del contenideo) y la fuerza ilocucionaria (la
intencion del hablante al plantear ese contenido). Bajo la hipotesis de que el nifio domina
las funciones pragmaticas del lenguaje antes de adquirir las estructuras de la frase, Dore
define el acto de habla primitivo como unidad de analisis de las primeras emisiones, y
analiza los diferentes tipos de actos de habla primitivos utilizados por sus sujetos de
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estudio, durante el periodo de emisiones de una sola palabra.

En algunas investigaciones un criterio que se toma en cuenta para la definicién de la
comunicacion intencional (Bates et al., 1975, 1976), es la existencia de un objeto fisico
que sirve de referente externo. Aun asi Sugarman (1978) reconoce que ciertas
secuencias de actividad compleja orientadas sdlo a personas (sin la incorporacion de
objetos) comparten los rasgos fundamentales que llevan a considerar las secuencias con
coordinacion de persona-objeto como secuencias de comunicacion intencional.

1979. Halliday realiza un estudio longitudinal de caso Unico hasta los 19 meses,
analizando las funciones comunicativas de las vocalizaciones prelinguisticas del nifio
estudiado. En este caso la unidad basica de analisis era el acto de significado: un acto
complejo unico que incluye la combinacién de dos modos de accidn dirigida (la direccién
a la persona y la accion sobre el objeto).

1979. Carter realiza un estudio longitudinal de caso unico, analizande la conducta vocal y
gestual de comunicacién de intenciones. La unidad basica de analisis de Carter se
liama acto de comunicacidén y se refiere explicitamente a una estructura conductual,
despegandose algo mas de la emisién vocal y se define con la unidad minima de
comunicacion eficaz a nivel sensoriomotor, Consiste en una estructura conductual que,
de forma analoga a la proposicion, contiene tanto un referente (objeto de atencién) como
una predicacion gue indica lo que se debe hacer con el referente.

1979. Harding y Golinkoff hacen un trabajo sobre las vocalizaciones con intencion
comunicativa. En principio, las definieron basandose en la descripcion de conducta
intencional de Bruner, pero redujeron las condiciones a que la vocalizacién coincidiera
con la mirada a los ojos de la madre.

1980. Lock analiza el desarrollo comunicativo en términos de actos concediendo gran
importancia a la intencionalidad del nifio. Considera el acto comunicativo como unidad de
analisis subdividiendo esta categoria general en dos: el verdadero acto comunicativo, en
el que el emisor intenta comunicarse con el otro, y el acto comunicativo percibido,
carente de esa intenciéon por parte del emisor, pero eficaz porque el receptor lo percibe
como si lo fuera. Para el andlisis de los actos comunicativos Lock toma en cuenta dos
aspectos complementarios: las acciones con las que se realiza y el contexto situacional
en el que ocurre. Estos aspectos que él considera componentes del acto, proporcionan al
receptor informacién sobre el contenido de la comunicacion.

1983. Golinkoff considera la existencia de dos tipos de comunicaciéon intencional: una
centrada en la interaccidén entre emisor y receptor y que no implica objeto externo, y otra
en la que el mensaje transmitido implica un objeto externo.

1989. Gémez menciona que diversos autores han decidido utilizar el contacto ocular

como sefial de intencionalidad . Aunque Camaioni et al. {1976) y Lock {1980) observaron

que, a menudo con la edad iba aumentando |a ritualizacion de los gestos comunicativos
disminuia la sistematizacion del contacto ocular asociado a ellos.

Bates y Camaioni son autores que contribuyen al conocimiento sobre la aparicion y
desarrollo de la intencién comunicativa. Partiendo del supuesto de que la comunicacion
intencional puede realizarse antes de la aparicion del lenguaje y que incluso a nivel
preverbal puede concebirse en términos de preformativos (con distincidn del tipo de
intencién y el contenido particular de la misma), Camaioni, Volterra y Bates identifican y
estudian el desarrollo de dos preformativos basicos: el protoimperativo y el
protodeclarativo.




4. Estudios sobre comunicacion intencional en ninos sordos

Dromi (2003) menciona el estudio que Day realizo en 1982 donde se reporta a
preescolares sordos de 3 afos de edad educados en un programa de
comunicacion total que expresaban el mismo rango de intenciones comunicativas
que normoyentes de la misma edad. Aun asi los sordos tendian a no utilizar el
lenguaje formal para obtencién de informacién o expresion de informacion,
mientras que los normoyentes si.

Nicholas, Geers y Kozak, 1994 (citados por Dromi, 2003) compararon las
habilidades comunicativas de nifios sordos con las de nifos normoyentes menores
que fueron igualados por nivel de lenguaje. Los nifios sordos demostraron mayor
vastedad de intenciones comunicativas que los participantes normoyentes (que
eran un ano y medio menores que los sordos). Estos autores concluyeron que el
desarrollo pragmatico de los sordos se relaciona con los niveles cognitivos y la
edad cronolégica mas que con las habilidades linguisticas.

Lichtert, G (2003) realiz6 una valoracién de la comunicacion intencional en
nifos sordos utilizando un protocolo corregido basado en el Protocol for the
Assessment of Prelinguistic Intentional Communication (PAPIC) de Casby y
Cumpata (1986) para comprobar qué tanto este protocolo nuevo presenta un
potencial licitador para medir la “fuerza ilocucionaria” y los comportamientos
prelinglisticos en los nifios sordos; encontrando que efectivamente estas pruebas
(dividida en 2 items: licitadores de protoimperativos y protodeclarativos) son
adecuadas para provocar y poder medir la comunicacion intencional en los nifios
sordos.



CAPITULO Il
INTERACCION Y COMUNICACION MADRE-HIJO

El capitulo aborda la interaccion y la comunicacion como dos aspectos
inseparables y de fundamental importancia para el desarrollo temprano del nifio.
Diversos estudios han caracterizado la interacciéon y la comunicacién en diadas
madre-hijo sordo. Las interacciones y la comunicacién en estas diadas, son
descritas como limitadas por la falta de desarrolio de lenguaje del nifio sordo, la
postura directiva de las madres vy la dificultad para la interaccién sobre todo en las
diadas con diferentes estatus auditivo. Algunas interpretaciones indican que el
retraso del lenguaje afecta a la intencion comunicativa, lo cual afecta ia
interaccién. Otras interpretaciones implican a la interaccidn como causante de los
retrasos de lenguaje y de la comunicacion.

1. Interaccion y comunicacion

Diversos estudios han senalado la importancia de la interaccidn social en el
proceso de desarrollo infantil, algunos han enfatizado que las interacciones
comunicativas que se establecen entre los nifios y sus padres durante la primera
infancia son relevantes para el desarrollo del lenguaje vy la principal fuente de su
desarrollo psiquico (Triado 1991).

En un estudio realizado por Kaye y Charney en 1980 (citado por Dikkenberg,
2001), sobre el comportamiento comunicativo entre madres e hijos que permitiera
identificar variables que predijeran el progreso individual del nifio como aprendiz
del lenguaje y comparero de conversacién, se observé asimetria conversacional
en los dialogos madre-hijo en nifios a los 26 y 30 meses de edad, se considerd
que la asimetria se presenta por el rol de lider de la madre para crear y mantener
la interaccion. Las madres usaban principalmente “turn abouts”, mientras que los
nifnos usaban sobre todo peticiones y respuestas y menos “turn-abouts”.

Con base en aportaciones previas, Lederberg (2000), considera tres maneras
en que las madres pueden controlar las interacciones con sus hijos:

Control responsivo. Se refiere a la tendencia de la madre a usar 6rdenes,
preguntas y otros comportamientos para licitar respuestas del hijo. Medido al
examinar la funcion pragmatica de las comunicaciones.

Control del tépico: Se refiere a la tendencia de la madre a redirigir la atencion
del nifio hacia los topicos seleccionados por ella, usando palabras o turnos que
no estan relacionados con la actividad o tépico actual del nifio. Se mide
examinando el grado en que la comunicacién es acerca de tOpicos conjuntos —
foco de atencién comun.

Control de turnos: Cuando la madre domina la interaccion utilizando turnos
largos y frecuentes. Medido al examinar el grado en que la madre domina, o es
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responsable de la comunicacion de la diada e iniciacién de topicos.

Estos tipos de control se derivan usualmente de analisis pragmaticos y
conversacionales de la comunicacion.

2. Interaccion y comunicacion con nifios sordos

2.1 Desarrollo de la intersubjetividad en la interacciéon temprana entre madre-
hijo sordo

Con base en los resultados de investigaciones sobre la interaccion entre
madres oyentes y sordas con hijos sordos, Loots, Devisé y Jacquet, (2005), han
aplicado un modelo de desarrollo de la intersubjetividad para la interaccion
temprana de madre-hijo sordo. La principal idea de este modelo es que el
desarrollo de la intersubjetividad simbolica durante el segundo ano de vida del
nino, depende del grado en que la diada madre-hijo sordo logra establecer
patrones secuenciales de comunicacion visual. Estos patrones ayudan a los nifios
sordos a dividir su atencion visual entre los objetos o eventos de atencién conjunta
y el input de lenguaje materno, facilitando la transicidn de la intersubjetividad
existencial a la simbdlica.

Se ha reportado que los nifios oyentes adquieren el lenguaje mas facilimente
cuando sus madres hablan sobre objetos o eventos sobre los cuales los nifios ya
estaban centrando su atencién. Los nifios sordos deben alternar su atencién visual
entre el ambiente y la comunicacién de sus compafieros para lograr obtener y
conectar ambas fuentes de informacién, compartir el significado y adquirir
lenguaje. Deben de hacer en secuencia lo que los nifios oyentes adquieren
simultaneamente en una via auditivo-visual (Loots, Devisé y Jacquet, 2005).

El problema para cambiar secuencialmente la atencién visual en las diadas
madre-hijo sordo parece restringir la creacion de coordinaciéon de atencién
conjunta y la infusién de simbolos en episodios de atencién conjunta. Estudios
como el de Lederberg y Everhart (2000) han sefalado el desarrollo de dinamicas
de interaccion controlada a partir de los 18 meses, edad considerada cuando el
lenguaje usualmente comienza a jugar un papel importante en la interaccion
madre-hijo.

Se ha sefalado que nifios sordos de familias sordas (9,12 y 18 meses de edad)
pasan el mismo tiempo en atencién conjunta coordinada que los nifios oyentes, y
significativamente mas que los nifios sordos de familias oyentes (Spencer, 2000;
Spencer y Lederberg, 1997 citados en Loots y cols 2005). Al respecto, se refiere la
habilidad de nifios sordos de familias sordas para cambiar la atencidén visual
periddicamente entre los objetos y sus compaferos a la edad de 20 meses, se
considera que esta rutina de cambio de atencién facilita a los niflos sordos
implicarse en secuencias de interaccion de intercambio y creacion de significados
simbolicos y lingliisticos compartidos (Loots, Devisé y Jacquet 2005).



Existen diferencias en los patrones de alternancia de atencién visual entre
sordos de madres oyentes y sordos de madres sordas a los 6 meses de edad.
Encontrando que los nifios sordos con madres sordas que signaban alternaban su
mirada mas frecuentemente y sostenian la mirada hacia sus madres mas que los
ninos sordos de madres oyentes (Koester y cols. 2000). Spencer y cols, 1992
(citados en Loots y cols 2005 ), reportaron que madres sordas y nifios sordos de
12 meses atendian secuencialmente al otro y al objeto, con la madre y el hijo
orientandose ellos mismos alternadamente hacia el objeto y hacia el companero.

Loots y Devise (2003) sugieren que el uso de diferentes estrategias de
comunicacion visual-tacti desde el nacimiento del nifio permite a las madres
sordas implicar a sus hijos sordos en patrones de comunicacidén secuencial visual
que hacen la comunicacién linglistica visualmente accesible y elevan las
interacciones comunicativas al nivel de la intersubjetividad simbdlica. Las madres
oyentes que se adhieren simultaneamente a la via visual-auditiva de la
comunicacién corren el riesgo de no implicar a sus hijos sordos en la
intersubjetividad simbdlica.

2.2. El uso temprano de estrategias visual-tactiles por madres sordas

Se ha reportado la importancia de la modalidad visual y tactil en el logro de
interacciones tempranas madre-hijo (Koester y cols. 2000; Loots y cols. 2005).
Las madres sordas de nifios sordos parecen depender mas de conductas visuales,
cineticas y tactiles para licitar secuencias de interaccion reciproca y sincronizada y
para implicar a sus hijos en rutinas de interaccion que las madres oyentes de hijos
sordos (Koester y cols. 2000).

Las madres sordas designan mas intenciones a los comportamientos no
verbales con reacciones no verbales mas pronunciadas (lenguaje corporal, gestos,
expresion facial positiva y sonrisa) (Koester y cols. 2000; MacTurk, Meadow,
Koester, Spencer 1993).

Comparadas con madres oyentes, las madres sordas de hijos sordos
responden mas sensiblemente a las miradas del nifio, tomando el contacto visual
del nifio como una peticidn, y los cambios de direccion de la mirada del nifio como
una iniciacion de topico para dar una respuesta contingente, ellas respetan mas
cuando sus hijos voltean hacia otro lado, esperando la atencién de sus hijos sin
intervenir y comentando  inmediatamente después el punto de atencién
precedente ya que sus hijos vuelven su mirada hacia ellas (Spencer y Meadow,
1996, Swisher, 1992). Esto parece ser un ajuste a las necesidades del nifo de
recibir informacion linguistica y del medio a través del canal visual (Swisher, 1992).

En un analisis detallado de la interaccion entre dos madres sordas con sus
hijos sordos en edades de 7 y 10 meses, el estudio de Harris y cols. 1987 (citados
en Loots y cols 2005), reportd que 2 terceras partes de sus expresiones signadas
eran presentadas dentro del campo de vision del nifio.



Las madres sordas son muy activas en conseguir y mantener la atencion
abiertamente (Swisher, 1992). Estrategias como: tocar al nifio, agitar las manos,
mover el cuerpo hacia el campo visual de atencion del nifio, atraer o mantener la
atencioén visual del nifio con objetos o juguetes, han sido frecuentemente
observadas y descritas por investigadores (Harris, Koester, Loots y Devisé,
Meadow, Spencer, Swisher). La naturaleza e intensidad en el uso de estas
estrategias visual-tactiles por las madres sordas cambia a través del tiempo,
dependiendo del desarrollo de las habilidades comunicativas de sus hijos sordos
(Loots y Devisé, 2003; Spencer y Meadow, 1996; Swisher, 1992).

2.3. Estudios sobre la interaccion y comunicacion de nifios sordos con sus
padres

Se ha reportado que las madres oyentes de nifios sordos, muestran pobre
interaccion social con sus hijos en comparacion con las madres sordas (Goldfeld y
Chiari 2005). En madres oyentes se han observado niveles mas bajos de
reciprocidad, afecto y sensibilidad con sus hijos (MacTurk y cols. 1993). Lederbeg
y Mobley (1990), observaron que madres oyentes comparadas con madres
sordas, muestran menor sensibilidad y afecto materno, asi como disminucién de
los intercambios reciprocos y menores interacciones sincronicas. Esta
disminucidén de las interacciones y patrones de comunicacion menos sincronicos,
tendran efectos negativos en el desarrollo cognitivo, social y emocional del nifio
sordo (Lederbeg y Everhart 2000).

La mayoria de los estudios realizados se han dirigido a identificar las
caracteristicas de madres oyentes y sordas, asi como las de sus hijos, para
determinar como afectan sus interacciones o el desarrollo tardio de sus hijos.
Ademas, si bien algunos estudios usan escalas para valorar la calidad de la
unidad diadica madre-hijo sordo como un todo, existen escasas herramientas para
observar las interacciones mutuas en forma directa (Loots, Devisé y Jacquet
2005). Es decir, a pesar de que algunos investigadores enfatizan la importancia de
la sincronia, reciprocidad, contingencia y la implicacion conjunta durante las
interacciones padres-hijo, los estudios sobre interacciones tempranas se
concentran mayormente en las conductas de los cuidadores y/o los nifios mas que
en la cualidad dinamica de la interaccion por si misma.

Se ha observado que desde las primeras semanas de vida, los patrones de
interaccion entre los padres y sus hijos asemejan proto-didlogos. Cada persona
toma turnos: mientras el bebé esta activo, haciendo sonidos o movimientos, el
padre observa, luego los papeles se invierten. El padre es reciproco al hacer una
expresion facial o un comentario que atribuye significado a las acciones del bebé.
Inicialmente hay muchas similitudes en los proto-didlogos, tanto padres oyentes
como padres sordos hacen uso de contacto visual y expresiones faciales
(Galloway y Woll, 1989 citados en Loots y cols 2005). Se ha visto que los padres
sordos también vocalizan a su hijo en etapas tempranas (Kyle y Woll, 1989 citados
en Loots y cols 2005), la diferencia es la respuesta de los nifios: el nifio oyente
muestra reconocimiento de voces familiares, y pronto responde diferencialmente al
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tono de voz usado: las claves de entonacion parecen especialmente importantes
para sefialar el término de los turnos. El nifio sordo es mas responsivo a la
aparicion visual de los padres y al tacto (Herman 2002).

Los padres sordos son muy conscientes de la perspectiva visual de sus hijos,
ya sea utilizando habla o signos; pero los padres oyentes pueden no apreciar el
hecho de que sus hijos sordos responden mejor viendo su rostro que escuchando
su voz (Herman 2002).

Un efecto de las dificultades entre padres oyentes e hijos sordos, es el
aumento de los choques vocales (cuando ambos vocalizan al mismo tiempo}; en
diadas de padres oyentes-hijos oyentes estas son interacciones extremadamente
raras. En un estudio sobre nifios sordos y oyentes y sus madres, se observé que
los chogues vocales ocurrian solo en 1% entre madre oyente-hijo oyente, pero
10% del tiempo entre madre oyente-hijo sordo (Gregory, 1984). Esto es un
indicador de las dificultades para establecer la toma de turnos que forma la base
para interaccidon comunicativa subsecuente (Herman 2002).

La referencia conjunta es el proceso en el cual el nifio y el adulto comparten un
foco de interés, generalmente el nifio guia sobre cual comunicacion se lleva a
cabo. En diadas adulto oyente-nifio oyente, el adulto puede hablar sobre el foco de
atencién del nifio aunque el nifo esté o no viendo al adulto. Al comunicarse con
lengua de signos, ambos participantes necesitan verse el uno al otro para
comunicarse, entonces, cuando el nifio mira hacia otro lado la comunicacion debe
detenerse y cuando se reanuda, el nifio debe relacionar €l input del aduito el
referente previo. Algunos investigadores han observado que cognitivamente esta
tarea es mucho mas demandante para los nifios sordos, aun asi los padres sordos
son capaces de facilitar el desarrollo de la referencia conjunta en sus hijos (Loots y
cols 2005). Conforme los nifios alcanzan suficiente control de cabeza, lo padres
sordos se ocupan en un acercamiento sistematico para entrenar las habilidades de
seguimiento visual. Tipicamente el padre sordo ensefia al nifio a seguir un punto
manual hacia un referente y después regresar la mirada hacia el rostro del padre,
permitiendo asi la comunicacién sobre el referente. Esto sirve para establecer
patrones de contacto visual esencial para tomar turnos en un modo visual
(Herman 2002).

Al aumentar el interés de los nifios en el mundo exterior, los padres sordos
adoptan estrategias especificas para asegurar que sus signos estén localizados
en el campo visual del nifo, incluso cuando el nifio no esté frente a ellos. De
acuerdo con Herman (2002), estas estrategias incluyen que los padres:

- ajusten la posicion de su propio cuerpo en relaciéon con la del nifio (ejemplo
moverse frente al nifio)
- signen sobre el cuerpo del nifio

Cuando la referencia conjunta es exitosa entre las diadas con el mismo estatus
auditivo, la adquisicion de vocabulario en nifios oyentes y nifios sordos se da mas
rapidamente (Herman 2002).
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Galloway y Woll en 1994 (citados en Loots y cols 2005), reportaron que en las
interacciones diadicas, los padres que hablaban viendo al referente mas que a su
hijo, fallaban en conocer las dificultades gue tenian sus hijos para acceder al input
linguistico. Como resultado, el nifio pierde muchas oportunidades comunicativas y
puede no notar que su padre esta hablando. Alternativamente la comunicacion se
intercepta y puede no ser percibida por el nifio como relacionado con el referente
previamente visto (Herman 2002).

Los padres oyentes también han sido reportados con roles directivos con sus
hijos sordos, tomando el liderazgo en fa comunicacién (Herman 2002).

Se ha propuesto una teoria del desarrollo de la intersubjetividad en la
interacciéon temprana cuidador-nifio enfocada principalmente en el desarrollo de la
interaccién diddica en vez de centrarse en las conductas del cuidador o del nifio
por separado. Esta teoria conceptualiza la calidad de la interaccién padre-hijo en
términos del desarrollo de secuencias de interaccion intersubjetiva entre padres e
hijos en los primeros afios de vida. Loots y Devisé usaron este marco para integrar
los hallazgos de investigaciones de las interacciones entre madres sordas y
oyentes y sus hijos sordos (Loots, Devisé y Jacquet 2005).

Se ha propuesto la hipotesis de que las dificultades conversacionales vy
pragmaticas pueden ser una consecuencia inevitable del retraso de lenguaje. Al
comparar la funcion pragmatica de nifios sordos con nifios oyentes de la misma
edad cronoldgica, los nifios sordos muestran severos retrasos. Investigacion
sobre el desarrollo de la comunicacion durante la transicion de la comunicaciéon
prelinglistica a la linglistica también apoya ia conclusion de que las dificultades
de comunicacién son resultado del retraso de lenguaje y no de dificultades
comunicativas generales (Lederberg y Everhart 2000).

Las madres de nifios sordos e hipoaculsicos (2 6/12 a 5 afios) usan mas control
responsivo (directivo) y menos declaraciones y preguntas que madres con sus
hijos oyentes de las mismas edades, las madres oyentes de hijos sordos parecen
contribuir en mayor frecuencia y proporcion con actos comunicativos o iniciaciones
en las diadas que madres oyentes de hijos oyentes (Lederberg y Everhart 2000).

Aunque algunos han sugerido gue el control materno es una reaccidén a un
sentimiento de impotencia (ej. Schlesinger, 1988) la investigacion sugiere que es
una adaptacion intuitiva hacia los retrasos linglisticos del nifio sordo: las madres
de nifos sordos utilizan la misma cantidad de controles de responsividad y toma
de turnos que las madres de nifios oyentes de la misma edad (Cross et al. 1985;
Power et al. 1990) y el uso de controles de responsivas y toma de turnos presenta
un correlato con la competencia lingliistica entre los nifos sordos (Lederberg vy
Everhart 2000).

Se ha encontrado que el control del tdpico tiene la mayor influencia en el
desarrollo de lenguaje de los nifios oyentes. Existe escasa investigacién sobre el
control del topico en las diadas madre oyente-hijo sordo. El estudio de Spencer
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(1991 citado en Lederberg y Everhart 2000) sugiere que, durante el desarrollo pre-
lingtistico, en el control del tdpico, las diferencias maternales pueden ser menores
entre grupos. Aln asi, la comunicacion de las madres de nifios sordos puede ser
menos contingente al irse retrasando mas el lenguaje del nifio.

Spencer (1993) no encontro diferencias en la frecuencia en que nifios sordos y
oyentes se comunicaban con sus madres, sugiriendo intenciones de comunicarse
equivalentes. Pero a los 18 meses los nifos oyentes usaban mas el lenguaje
mientras que los niflos sordos continuaban usando métodos no linguisticos de
comunicacion.

Lederberg y Everhart, examinaron las diferencias de desarrollo de la
comunicacion (linglistica y no linglistica) en nifios sordos y oyentes (22 meses a
3 afos) con sus madres oyentes. Como en el estudio de Spencer, los nifios sordos
y oyentes a los 22 meses de edad se comunican similarmente con sus madres.
Ellos tambien se comunicaban primariamente a traves del uso de voz: los nifios
sordos usaban vocalizaciones no lingliisticas, mientras que los nifics oyentes
usaban palabras habladas y vocalizaciones no linglisticas. Ambos (oyentes y
sordos) aumentaron su comunicacién significativamente de los 22 meses a los 3
anos; aun asi el aumento fue mucho mas dramatico en nifios oyentes, hacia los 3
anos se comunicaban el doble con sus madres que los nifios sordos; los nifos
sordos usaban mas elementos no linglisticos que los nifos oyentes, pero la
cantidad y complejidad de su lenguaje signado y hablado se parecia al de los
nifios oyentes a los 22 meses de edad. Estos resultados sugieren que la menor
cantidad de comunicacién de los nifios sordos de 3 afios no es causada por falta
de deseos de comunicarse. Mas bien, puede haber limitantes de cuanto se puede
usar la comunicacién no-lingistica para apoyar interacciones complejas. Estos
autores, al examinar las caracteristicas conversacionales (iniciacién vy
mantenimiento de un tdpico, comunicacién sobre tépicos conjuntos) y pragmaticas
(funciones pragmaticas: directivas, declarativas y preguntas) de la comunicacién
de nifios sordos y oyentes, mostraron que la comunicacién de las madres oyentes
hacia sus hijos sordos los desanima a participar activamente en didlogos
(examinando las caracteristicas pragmaticas y conversacionales de la
comunicacioén de la madre de nifios sordos y oyentes). Los resultados sugieren
que la sordera del nifio no causa un déficit general de comunicacion aunque si
afecta la capacidad de mantener un topico en la conversacion, el uso de preguntas
y el uso de declaraciones. También indicaron que el que las madres usen mas
directivas es debido a una adecuacion a las habilidades linguisticas del nifio y es
improbable que esto sea la causa de retrasos de lenguaje.

Se ha reportado que las madres de preescolares sordos (asi como madres de
nifios con retrasos del desarrollo) son mas directivas de lo que son las madres de
hijos oyentes, directividad considerada como factor contribuyente al retraso de
lenguaje y problemas de comunicacién en general de nifios sordos (Galloway y
Woll, 1994; Lederberg y Prezbindowski, 2000; Musselman y Churchill, 1993
citados en Lederberg y Everhart 2000).
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Estudios realizados en edades tempranas sugieren que las madres de hijos
sordos son mas controladoras y menos centradas en el nifio. Otro estudio
(Meadow y cols. 1985), en nifios sordos de 3, 5 y 8 meses, observaron que tienen
mas contacto fisico con sus madres que los nifios oyentes, esto sugiere que
obedece a que las madres de nifos sordos explotan mas los medios tactiles
(Gregory 2002).

Hay grandes avances en la comunicacién temprana en el primer afio de vida
gue son importantes para el posterior desarrollo de lenguaje. Estos incluyen la
toma de turnos, establecimiento del mismo foco de atencidén y el sefalamiento.
Las implicaciones de estos comportamientos para la comunicacién temprana en
nifos sordos no son claras, hay informacién limitada sobre el desarrollo de nifios
sordos y oyentes menores de dos afnos, ya que es muy reciente la posibilidad de
tener diagnéstico antes de los 2 afios de edad (Gregory 2002).

Se ha sugerido que puede ser mas dificil para las madres oyentes establecer
turnos y referencia conjunta con sus hijos sordos, porque esperan usar sonido
para hacer esto, las madres sordas no tienen dificultad en esta area, sugiriendo
que la sordera del hijo no es el problema (Gregory 2002).

Lederberg y Everhart (2000), refieren los resultados de diversos estudios
realizados en nifos preescolares sordos, reportando que se comunican menos,
Usan menos comunicaciones espontaneas, son menos responsivos a las
directivas maternas y mantienen la conversacion sobre un tdpico por menos
tiempo al estar jugando con sus madres oyentes. También usan mas imperativos,
menos preguntas y se refieren menos a sus actividades y sentimientos, dan
menos informacién, se refieren mas a objetos e imitan a sus madres mas que
ninos oyentes de la misma edad cronolégica. Se ha propuesto que estos déficits
son consecuencia de las respuestas inapropiadas de las madres oyentes ante ios
intentos comunicativos de sus hijos sordos, pareciera que los nifios sordos pueden
estar sufriendo una discapacidad secundaria al control, desanimos e interacciones
negativas con sus madres, lo cual crea un ambiente menos facilitador para la
adquisicion del lenguaje. Se considera la hipdtesis de que los estilos de
comunicacion de las madres oyentes deterioran el desarrollo de las habilidades
comunicativas generales de l0s nifios sordos.

Reportes han indicado que las madres normoyentes de hijos sordos muestran
un estilo de interaccién mucho mas directivo que madres normoyentes de hijos
normoyentes o madres sordas de hijos sordos. El comportamiento controlador de
las madres normoyentes puede ser resultado del estilo de interaccién pasiva del
nino sordo, debida a su retraso general en el lenguaje. También se ha
considerado que el estrés causado por el diagnostico de sordera crea en las
madres normoyentes la necesidad de controlar los intercambios comunicativos
con su hijo que necesita apoyo para el aprendizaje del lenguaje (Dromi 2003).

En un estudio donde se compararon madres con respecto a su control de la
interaccion, Spencer y Gutfreund (1990 citado en Dromi 2003), encontraron que la
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extension de responsividad a las iniciaciones de comunicacion de sus hijos era
similar en diadas de madres normoyentes con hijos sordos o normoyentes que
tenian el mismo nivel de lenguaje. Aun asi, las madres oyentes de hijos sordos
proponian mas tépicos nuevos que las madres oyentes de nifios oyentes. Se
sugiere que la dominancia de la madre normoyente puede crear pocas
oportunidades al nifio sordo para iniciar y seguir una conversacion. Al mismo
tiempo sugieren que probablemente los estilos comunicativos dominantes son
necesarios para que las madres hormoyentes puedan mantener la interaccion con
su hijo sordo, el cual no es tan comunicativo como un nifio oyente.

Los patrones comunicativos entre madres oyentes y sus hijos sordos revelan
las dificultades enfrentadas por estas madres para adaptarse a las necesidades
visuales unicas de los nifios sordos (Koester,2000).

Swisher (1992) explica por qué la atencién conjunta (que es una conducta
prelinglistica muy importante en nifios oyentes) es mucho mas dificil de alcanzar
con bebés sordos. Los nifios oyentes simultAneamente oyen lo que sus madres
dicen y ven los referentes que las madres etiquetan. Para alcanzar la atencidn
conjunta, los nifios sordos deben manejar simultaneamente dos estimulos visuales
que compiten; deben coordinar entre el objeto y la cara, labios o signos de la
madre; deben aprender a monitorear los mensajes que van surgiendo para poder
orientarse en una direccién y localizacion que los conduzca a recibir un input
visual extenso de la madre.

Meadow-Orlans y Spencer (1996 citado en Dromi 2003), midieron instancias
de atencién conjunta coordinada en 80 nifios a los 9, 12 y 18 meses de edad y sus
madres durante juego libre; divididos en 4 grupos iguales (madre oyente-hijo
oyente, madre oyente-hijo sordo; Madre sorda-hijo sordo; madre sorda-hijo
oyente). Los resultados demostraron que el estatus de audicion de ta madre
contribuia al nivel de atencion conjunta coordinada: madre oyente-hijo sordo
tuvieron el peor desemperfio en las tres edades; madre sorda-hijo sordo pasaban
mucho mas tiempo de atencion conjunta que madre sorda-hijo oyente o madre
oyente-hijo sordo. Prendergast y McColium (1996) reportaron resultados similares
de la comparacion de 8 nifios sordos de madres normoyentes y 8 nifios sordos de
madres sordas entre 18 y 28 meses de edad. Las diadas con el mismo estatus
auditivo sobrepasaron considerablemente a las diadas con diferente estatus
auditivo (Dromi 2003).

Con base en la revision realizada por Dromi (2003}, madres oyentes con hijos
sordos diagnosticados antes de los 9 meses, parecen adaptarse bien a las
necesidades visuales unicas de sus hijos, siguiendo instrucciones de terapeutas
en métodos similares a los de madres sordas que signan, esas madres
reubicaron sus signos o gestos e incrementaron su tendencia a moverse dentro
del campo de visién de sus hijos para lograr la atencién conjunta. E| autor
concluye que los programas de intervencion temprana del lenguaje deberian
incluir madres sordas para seguir como modelos y mejorar las interacciones de las
madres normoyentes con hijos sordos.



Varios estudios reportados por Lichtert (2003), indican que las inseguridades y
las preocupaciones de los padres de nifios sordos sobre los efectos de la sordera
en el desarrollo de lenguaje de sus hijos, los llevan a tener un estilo de interaccidn
muy controlador, aunque este estilo de interaccién es contraproducente para el
desarrollo de lenguaje Sin embargo, un estilo de interaccion responsiva, que se
conecta con las intenciones del nifio, es preferible para la adquisicion del lenguaje.
Para ser responsivo, uno debe entender los signos prelingiiisticos del nifo,
aungue el nifio ya haya pasado la edad en donde normaimente sélo se usaban
estos signos.

Si se compara al nifio oyente con el nifio sordo durante los dos primeros anos
de vida en interaccidon con los adultos, las diferencias entre ellos no son
demasiado evidentes. Sin embargo, todo cambia con el acceso a la funcién
simbdlica, ta capacidad de usar simbolos depende en buena parte de la
interaccion social y esta capacidad permite la adquisicion de los signos linglisticos
a los que los nifos sordos tienen un acceso dificil. Pero los nifios sordos
adquieren simbolos gestuales que pueden ser utilizados del mismo modo que los
simbolos vocales (Triado 1991).

En el nino hacia los dos afnos aparecen palabras gestuales a menudo
acompafadas de emisiones vocalicas; los padres también usan gestos
referenciales para comunicarse con sus hijos. Ello conduce a la adquisicién de
gestos por parte del nifio. Hacia los tres afios los nifos sordos son capaces de
combinar los gestos y aparecen frases gestuales (por ejemplo, mira adulto-sefiala
objeto-sefala a si mismo y el adulto responde dandole el objeto). Entre los tres y
cuatro anos tiene la necesidad de explicar algo que ha ocurrido o pedir al adulto
que realice algo que desea, y para ello usa gestos. Algunos de estos gestos no
son comprendidos por el adulto y pide af nino que lo repita. En esta situacion y en
funcién del interes que el nifio tenga de ser comprendido repite los gestos; si el
adulto sigue sin comprender, el nifo a menudo se enfada y abandona su intento
comunicativo. Muchos de los gestos que realiza el nifio son dificlles de
comprender por el adulto, es decir, no hay un significado gestual compartido
(Triado 1991).

Las madres estadounidenses en sus interacciones con hijos sordos también
han sido descritas frecuentemente como “controladoras”, precisamente el término
que se aplica frecuentemente a la madres chinas en sus interacciones con sus
hijos oyentes. En un estudio comparativo sobre la influencia de la cultura (china o
estadounidense) en la interacciébn y comunicacién de madres oyentes con sus
hijos sordos (Goldin-Meadow, Saltzman, 2000), se encontré que: 1. En las
iniciaciones maternas las madres chinas eran significativamente mas iniciadoras
de eventos que las madres estadounidenses. Las madres chinas iniciaban mas
eventos que sus hijos, mientras que ninguna de las madres estadounidenses inicio
mas eventos que sus hijos. Esto podria ser por dos situaciones: las madres chinas
quieren tener el control sobre sus hijos o es posible que el alto rango de
iniciaciones refleja su deseo de crear oportunidades de instruir a sus hijos. Las
madres en ambas culturas iniciaron mas interacciones con los hijos sordos que
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con los oyentes, pero no produjeron mas palabras de instruccion con los hijos
sordos que con los hijos oyentes. 2. En cuanto a la comunicacion verbal
matema, las madres produjeron significativamente menos expresiones y mucho
menos complejas hacia los nifos sordos que a los nifios oyentes. No hubo efecto
de la cultura: madres chinas y estadounidenses produjeron los mismos niveles de
habla con nifios oyentes e hicieron precisamente los mismos ajustes en esa habla
cuando se dirigian a sus hijos sordos. 3. En lo que se refiere a la comunicacion no
verbal materna, las madres de ambas culturas producian significativamente mas
llamadas de atencién con nifios sordos que con nifios oyentes. Aunque las madres
chinas producian mas gestos al interactuar con sus hijos que las madres
estadounidenses.

Existen pocos estudios sobre el desarrollo del lenguaje hablado en el nifio
sordo, si bien ésos muestran que las primeras palabras tienden a emerger
tardiamente en nifios sordos severos y profundos. Lederberg y Everhart (2000)
compararon nifios sordos con nifos oyentes que estuvieran adquiriendo el
lenguaje hablado. El lenguaje se valord en una sesion de 10 minutos de juego con
la madre. A los 22 meses ninguno de los nifios sordos pasaba la etapa de una
palabra y la mitad de ellos no usaron ningun lenguaje durante toda la sesion. En
contraste, dos tercios de los nifios oyentes dijeron al menos 9 palabras aisladas y
dos de ellos dijeron en promedio dos palabras por declaracion. A los 36 meses,
dos tercios de los nifios sordos aun estaban en la etapa de una sola palabra
mientras que todos menos uno de los nifios oyentes promediaban mas de dos
palabras por declaracion.

La investigacion de Nicholas y Geers (1997 citada por Dikkenberg-Pot y Stelt
2001), se centrd en el comportamiento comunicativo de 18 nifios sordos y oyentes
de 36 meses de edad. En esta investigacion se distinguieron 10 tipos de actos
comunicativos intencionales y tres tipos de modalidades. Los resultados mostraron
que los nifios oyentes usaban significativamente mas habla que los niflos sordos y
que usaban la modalidad del habla mas que cualquier otra modalidad y para la
mayoria de las funciones comunicativas. Los nifios sordos no mostraron
diferencias significativas en su uso de diferentes modalidades y ademas no
tuvieron un método uniforme de comunicacion ni una distribucién iguat en el uso
de diferentes modalidades para los diversos tipos de funciones comunicativas.
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CAPITULO IV '
MODELO DE REGISTRO PARA LA CARACTERIZACION
DE INTERCAMBIOS COMUNICATIVOS
EN DIADAS MADRE-NINO SORDO

1. Antecedentes

Sarria (1991) describe un instrumento para la observacién de la conducta
comunicativa preverbal creado en el contexto de una investigacion sobre la
aparicion de la intencidén comunicativa, el cual ademas permite observar las
funciones, conductas especificas y las caracteristicas espacio-temporales vy
sociales de la comunicacion intencional preverbal.

Lichtert, G (2003) realiza una valoracion de la comunicacion intencional en
nifios sordos utilizando un protocolo corregido basado en el Protocol for the
Assessment of Prelinguistic Intentional Communication (PAPIC) de Casby vy
Cumpata (1986) para comprobar qué tanto este protocolo nuevo presenta un
potencial licitador para medir la “fuerza ilocucionaria” y los comportamientos
prelinglisticos en los nifios sordos; encontrando que efectivamente estas pruebas
(dividida en 2 items: licitadores de protoimperativos y protodeclarativos) son
adecuadas para provocar y poder medir la comunicacién intencional en los nifios
sordos.

Loots y Devisé (2003) sugieren que el uso de diferentes estrategias de
comunicaciéon visual-tactii desde el nacimiento del nifio permite a las madres
sordas implicar a sus hijos sordos en patrones de comunicacién secuencial visual
que hacen la comunicacién linglistica visualmente accesible y elevan las
interacciones comunicativas al nivel de la intersubjetividad simbdlica. Las madres
oyentes que se adhieren simultaneamente a la via visual-auditiva de la
comunicacion corren el riesgo de no implicar a sus hijos sordos en la
intersubjetividad simbdélica.

Spencer, 1993 (citado en Lederberg y Everhart, 2000), no encontro diferencias
en la frecuencia en que nifios sordos y oyentes se comunicaban con sus madres,
sugiriendo intenciones de comunicarse equivalentes. Pero a los 18 meses los
nifos oyentes usaban mas el lenguaje mientras que los nifios sordos continuaban
usando metodos no linglisticos de comunicacion.

Lederberg y Everhart (1998) (citado en Lederberg y Everhart, 2000)
examinaron las diferencias de desarrollo de la comunicacion (linglistica y no
linglistica) en nifios sordos y oyentes (22 meses a 3 afos) con sus madres
oyentes. Como en el estudio de Spencer, los nifios sordos y oyentes a los 22
meses de edad se comunican similarmente con sus madres. Ellos también se
comunicaban primariamente a través del uso de voz: los nifies sordos usaban
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vocalizaciones no linguisticas, mientras que los nifios oyentes usaban palabras
habladas y vocalizaciones no linglisticas. Ambos (oyentes y sordos) aumentaron
su comunicacion significativamente de los 22 meses a los 3 afios; aun asi el
aumento fue mucho mas dramatico en nifos oyentes, hacia los 3 afos se
comunicaban el doble con sus madres que los nifios sordos; los nifios sordos
usaban mas elementos no lingliisticos que los nifios oyentes, pero la cantidad y
complejidad de su lenguaje signado y hablado se parecia al de los nifios oyentes a
los 22 meses de edad. Estos resultados sugieren que la menor cantidad de
comunicacién de los nifios sordos de 3 afios no es causada por falta de deseos de
comunicarse. Mas bien, puede haber limitantes de cuanto se puede usar la
comunicacion no-lingiiistica para apoyar interacciones complejas.

Spencer (1993} y Lederberg y Everhart (1998) (citados en Lederberg y
Everhart, 2000} examinaron la cantidad y modalidad de la comunicacién temprana
de ninos sordos.

Lederberg y Everhart (2000) examinan las caracteristicas conversacionales
(iniciacién y mantenimiento de un tépico, comunicacion sobre tépicos conjuntos) y
pragmaticas (funciones pragmaticas: directivas, declarativas y preguntas) de la
comunicacion de niflos sordos y oyentes previamente examinados por Lederberg y
Everhart (1998). También se probd el sostenimiento de que la comunicacion de las
madres oyentes hacia sus hijos sordos los desanima a participar activamente en
dialogos examinando las caracteristicas pragmaticas y conversacionales de la
comunicacién de la madre de nifios sordos y oyentes. Los resultados sugieren que
la sordera del nifio no causa un déficit general de comunicacién aunque si esta
afectada ta capacidad de mantener un tépico en la conversacion, el uso de
preguntas y el uso de declaraciones. También se indica que el que las madres
usen mas directivas es debido a una adecuacién a las habilidades linglisticas del
nifio y que es improbable que esto sea la causa de retrasos de lenguaje.

2. Justificacion y planteamiento del problema

La investigacion en cuanto a los intercambios comunicativos en diadas donde
se describan los actos comunicativos intencionales en el nifio sordo en edad
preescolar es aun escasa, quedando muchos aspectos relaciohados a ella que no
han sido descritos. De igual modo, los actos comunicativos intencionales que
presentan las madres de los nifios sordos tampoco han sido abarcados
completamente.

Diversos autores han estudiado el desarrollo comunicativo y desarrollo de
lenguaje de los nifios sordos (Triado i Tur, 1991; Marchesi, 1998; Herman, 2002;
Gregory, 2002; Dromi, 2003; Azema y Chapuy, 2004; entre otros) a veces
comparandolo con el desarrollo de nifios normoyentes y en otras ocasiones.
simplemente describiendo las caracteristicas de la comunicacién de los nifios
sordos a diversas edades.
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Algunos autores han abordado la comunicacion preverbal o los actos
comunicativos intencionales en los nifios (Sarria, 1991; Rivero, 2003}, sin embargo
sus estudios han sido con nifios hormoyentes.

Los actos comunicativos intencionales, especialmente en situaciones
espontaneas, han sido escasamente estudiados en los nifos sordos. Lichtert
(2003) realizé un estudio de la comunicacion intencional en nifios sordos, sin
embargo, la comunicacion que analiza este autor lejos de ser espontanea se basa
en las respuestas o reacciones comunicativas del nifo ante ciertos licitadores
protoimperativos o protodeclarativos que pretenden medir la comunicacion
intencional del nifio. Se encuentra una descripcidon detallada sobre la
comunicacion preverbal y la sordera en Fernandez-Viader y Pertusa (2006), el
cual abarca extensamente el tema de la intersubjetividad y permite entender
muchos términos implicados al estudiar la comunicacién preverbal y la
intencionalidad. Dromi (2003) tambien realizdé un estudio de las conductas
comunicativas prelingiisticas en nifios sordos.

Investigaciones sobre los actos comunicativos intencionales de la madre hacia
su hijo sordo, han pretendido analizar las interacciones que las madres establecen
con sus hijos. No obstante que se habla de diadas, algunos analizan sobre todo a
la madre (Loots, Devisé, Jacquet, 2005; Spencer, Meadow-Orlans, 1996;
Dikkenberg-Pot, Stelt, 2001; Goldin-Meadow, Saltzman, 2000).

En este sentido, el estudio de la comunicacion intencional en diadas de madres
con hijos sordos (Lederberg, Everhart, 2000) al describir los actos comunicativos
intencionales, no se ha profundizado en el proceso interactivo, es decir,
considerando la reciprocidad (uno en relacién con el otro). Se reporta la
comunicacion intencional por parte de la madre y se describe; pero no se ha
logrado integrar en el analisis de la comunicacion intencional al nifo y analizar la
reciprocidad como un todo.

La investigacion que se ha realizado sobre los procesos comunicativos del
preescolar sordo desde la perspectiva del contexto social (familia), no ha sido
ampliamente descrita en términos de determinar las condiciones que facilitan u
obstaculizan el uso y generalizacion de las estrategias comunicativas disefadas
en programas de intervencion.

Debido a los escasos estudios que se han realizado, es dificii determinar como
se presenta la comunicacién reciproca entre las diadas madre-hijo sordo.

Es importante caracterizar los actos comunicativos intencionales que se
registran en el nino sordo y en su madre dentro de los intercambios comunicativos
durante el juego espontaneo. Esta caracterizacion se podra realizar a partir de un
modelo de registro que permita hacer una clara descripcion de lo que se observa
tanto en la madre como en el hijo durante los intercambios comunicativos.
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Caracterizar los intercambios comunicativos ayudara a determinar factores que
benefician o entorpecen la comunicacion del nifio sordo con su principal cuidador.
El saber en qué condiciones el nifio realiza un acto comunicativo intencional,
permitird a las personas que se comunican con el nifio sordo fomentar o mejorar la
interaccién comunicativa.

Estudiar los actos comunicativos y las situaciones en las que se estan
presentando ayudara a crear estrategias para facilitar el surgimiento de nuevos
actos comunicativos intencionales en contextos diversos, ya que se podra
determinar qué factores de la interaccion madre-hijo durante el juego espontaneo
son importantes y se podrian retomar en otros contextos de interaccion.

Ademas, desde el punto de vista de la intervencion terapéutica el describir los
actos comunicativos intencionales en una situacion espontanea, permitiria
observar si las madres de estos nifios han generalizado y/o integrado las
estrategias comunicativas que se les proponen en el programa de intervencion al
que sus hijos y ellas asisten.

3. Objetivos

Objetivo general.
- Proponer un modelo de registro para caracterizar los intercambios comunicativos
en diadas madre-nifio sordo durante el juego espontaneo.

Objetivos Especificos:

- Registrar los intercambios comunicativos en la diada madre-nifio sordo durante
el juego espontaneo.

- Categorizar los intercambios comunicativos en la diada madre-nifio sordo
durante el juego espontaneo.

4. Diseio metodolégico

El tipo de estudio se clasificdO como prospectivo, transversal y descriptivo
(Méndez, 1990). La metodologia de investigacion para abordar el objeto de
estudio, se clasific6 como un disefio de investigacion cualitativa (Bakeman vy
Gottman 1989).

Procedimiento

Confirmado el diagnéstico de pérdida auditiva mayor a 80 dB a través de
potenciales evocados auditivos e historia clinica, de un grupo de 7 nifos que
asistian a un programa de intervencion temprana en el INR, se invit6 a los padres
a participar explicando los propositos del estudio y los beneficios que recibirian en
caso de aceptar participar.
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Aceptada la participacion (firma de consentimiento informado), se procedio a
flmar a los nifios en sus hogares durante una sesidn de juego libre
(aproximadamente de 20 minutos de duracién) con su cuidador principal (en casi
todos los casos fue la madre, excepto en uno donde el cuidador principal era la
abuela materna). Se les pidid de antemano a las madres que hicieran los juegos
que normalmente realizan con sus hijos con sus propios juguetes para que fuera lo
mas espontaneo posible; de este modo se podria observar al momento de hacer el
registro, como es que se estan presentando los actos comunicativos en la casa
de cada nifio.

Ademas, los nifios y sus madres fueron fiimados en diversas sesiones durante
el programa de intervencion llevado a cabo en el area de Comunicaciéon Humana
del INR, ya que inicialmente el presente estudio pretendia describir los actos
comunicativos intencionales del nifo sordo preescolar, en dos contextos
diferentes: el juego espontaneo con la madre y el programa de intervencion.
Posteriormente se decidié modificar el estudio por la necesidad de proponer un
modelo que permitiria registrar los actos comunicativos intencionales del nifio
sordo preescolar con su madre (interaccion entre diadas), por lo cual se propuso
elaborar el modelo analizando sélo las filmaciones en casa. Cabe destacar que el
hecho de haber filmado a las diadas en el contexto terapéutico, permitio
conocerlas mas a fondo, observar su desempefio y la manera de comunicarse,
con lo cual se logré identificar ciertos factores que favorecian o entorpecian la
comunicacién entre las madres y sus hijos.

Una vez tomada la decision de elaborar el modelo, se consideré registrar los
actos comunicativos de la diada unicamente durante la sesién de juego
espontaneo, se seleccionaron y editaron unicamente los 10 primeros minutos de
cada filmacioén. Esto con la finalidad de apoyar las categorias de analisis que
deberian ser consideradas en el modelo. De esta manera, se inicié la
transcripcion de los 10 minutos de cada filmacion (7 transcripciones: una por cada
diada que formaba parte de la investigacion).

Posteriormente se trabajé en la definicion de las categorias operacionales, con
base en la revision de trabajos previos relacionados con la comunicacion
intencional entre nifos sordos y sus madres. Durante la elaboracién de las
categorias de registro de intercambios comunicativos en diadas madre-hijo sordo,
también se determinaron los criterios de corte de las secuencias que se iban
presentando durante el juego de ia diada. Se registraron los actos comunicativos
de algunas diadas, para evaluar la adecuacién y la capacidad descriptiva de cada
categoria propuesta y también para poder establecer de manera clara y
ejemplificada las definiciones operacionales y los criterios de corte en cada
transcripcion.

Se completd el registro de los intercambios comunicativos durante el juego
espontaneo en una de las 7 diadas madre- hijo sordo y se realizd la descripcion y
analisis para ejemplificar las categorias de registro que integran la propuesta del
modelo.
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Adicionalmente, se aplico el Inventario de Estimulacion en el hogar “HOME",
con el apoyo de personal preparado para este efecto, asi como |a evaluacion del
desarrollo global, desarrollo cognitivo, exploracidén neurolégica y estudio
socioeconémico de cada nifio, realizados por diferentes especialistas en el
Laboratorio de Seguimiento del Neurodesarrollo (UAM-X/INP). Se elaboraron las
bases de datos (para los fines de este estudio no fueron analizadas).

Consideraciones éticas

El estudio no implicé la administracion de medicamentos o procedimientos
diagnésticos que pongan en riesgo la salud, vida o cuidados de los nifios. La
informacién obtenida fue proporcionada a las madres de cada nifio con el
proposito de asesorar y sugerir estrategias y actividades orientadas a fomentar la
interaccion comunicativa del nifio(a). Con la explicacion previa del propoésito del
estudio, los padres aceptaron permitir que fueran realizadas las fiimaciones del
juego madre-hijo(a) en casa. Esta investigacion se inscribe en la Declaracion de
Helsinki, en lo establecido por el reglamento de la Ley General de Salud en
materia de investigacion para la salud y en el titulo IX articulos 188 a 195 del
Codigo Sanitario como lo marca el articulo 10° del acuerdo publicado en el Diario
Oficial de ta Federacion el 26 de enero de 1982. Esta investigacion se considera
exenta de riesgos para el infante.

5. Resultados

Como resultados del estudio realizado, se presentan las categorias de analisis
que fueron consideradas para el modelo de registro para la caracterizacion de
intercambios comunicativos en diadas madre-nifio sordo. Cada categoria es
definida con base en la revision de distintos autores, tomando en cuenta vy
seleccionando los que se adecuaron mejor al modelo. Se indican también los
criterios de corte, ios procedimientos y la tabla para la elaboracion del registro de
los intercambios comunicativos.

Asi mismo se presenta la caracterizacion de los intercambios comunicativos
durante el juego espontaneo de una diada madre-nifio sordo y se realiza un
analisis descriptivo de este caso.

5.1. CATEGORIAS DE ANALISIS

Las categorias y sus definiciones operacionales se fueron derivando y
describiendo a partir de diversos autores. Este modelo considera el registro de
varios componentes que se observan tanto en la madre como en el nifio sordo con
la finalidad de caracterizar los intercambios comunicativos que se dan entre ellos.
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Los componentes del modelo son:
A) Actos del intercambio comunicativo
B} Conductas comunicativas
C) Funcion pragmatica del acto comunicativo intencional
D) Categorias de interaccion
E) Determinantes de la comunicacidn

A) Actos del intercambio comunicativo

Algunas de las categorias utilizadas en este componente del modelo han sido
claramente descritas en el sistema de codificacion que propone Sarria (1991) para
la observacion de la comunicacion intencional preverbal. En el presente trabajo se
usa la definicion tedrica de acto comunicativo intencional de esta autora. Se
consideran también las definiciones operécionales de acto comunicativo y los
indicadores observacionales del acto comunicativo propuestos por Rivero (2003) y
también trabajado con poblacion de sordos especificamente por Loots, Devisé vy
Jacquet (2005).

Al explicar su sistema de codificacion, Sarrida (1991) indica las propiedades del
acto comunicativo intencional (ACI):

“Los atributos no iran siempre todos unidos, ni son universales para todos los
elementos pertenecientes a esa categoria, pero estan lo suficientemente
generalizados como para ser Utiles en la identificacion de actos comunicativos
intencionales.

A. Estructuracion intema.

ACI esta constituido por un conjunto de conductas que se presentan con
cierta organizacion. Se distingue un “elemento maximo” (el mas constante,
constituyendo el nucleo del acto) y diversos “elementos variables” (de menor
duracién en sus apariciones, y que se vinculan con el elemento maximo).

B. Licitador:

El ACI licita cambios de conducta en la persona que los presencia. Se
produce una contigiidad temporal entre las acciones de los dos sujetos, estando
estas relacionadas entre si por algin elemento comun (objeto, accion...). Esta
manifestacion sélo es esperable en condiciones de atencion del otro sujeto distinto
al emisor del ACI.

C. Persistencia de la conducta del emisor del ACI.

El nifio o el adulto persisten en su conducta, anadiendo, intensificando o
sustituyendo sefiales, de forma contingente a la conducta del otro, hasta que el
objetivo se consigue o el fracaso es evidente. La persistencia tiene al menos dos
manifestaciones distintas y complementarias:

- Nive! micro: se manifiesta en la duraciéon del elemento maximo del ACI,

siendo ésta igual o superior a dos segundos.

- Nivel macro: se manifiesta en la no varianza del objeto referente en el

transcurso de una sucesion de ACIs, provocada por la ineficacia del
anterior.
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Si los ACls sucesivos son iguales y no hay cambio en el elemento maximo,
sino que los cambios se refieren a la intensificacion de las acciones y/o la
alteracion de su orden, hablamos de ‘“persistencia inflexible’. Si estos ACls
sucesivos son distintos (cambio en el elemento maximo), hablamos de
“persistencia flexible”.

D. Existencia de un referente: (objeto fisico o accidn) objetivable y claramente
determinado por las conductas constituyentes del ACI emitido:

Las acciones relevantes constituyentes del ACI estan dirigidas
especificamente al objeto referente y al sujeto receptor del ACI, bien de forma
simultanea o sucesiva; o todas ellas dirigidas al receptor. Los ACls no se
componen de conductas dirigidas simultaneamente a distintos puntos u objetos
(ejemplo: no es un ACI cuando el nifio entrega un objeto al adulto y no mira ni al
objeto ni al adulto, tampoco cuando mira un objeto y su dedo indice estirado
sefiala otro punto desatentido).

E. Alguna de las acciones relevantes, constituyentes del ACI, esta dirigida al
sujeto destinatano del mismo:

En la mayoria de los casos la conducta dirigida al otro, y la mas
clarificadora, es la mirada a los ojos. También cuando el emisor entrega un objeto
al adulto aunque no lo esté mirando a los ojos pero puede permanecer atento a las
manos del mismo esperando que haga algo con el objeto y solo si el adulto no
reacciona utilizara la mirada a los ojos para clarificar aln mas su intencién. Otro
gjemplo es cuando el nifio acerca un objeto al lugar apropiado de la cara para
solicitar accion con él (ejemplo; acerca una flor a la nariz para que la huela), en
este caso puede que no haya una mirada concreta a los 0jos, sino que
permanezca atento a la cara de forma general.

F. Carencia de funcionalidad directa (sobre un posible objeto fisico) de las
acciones relevantes de ACI:

Las acciones relevantes dei ACI implican una serie de movimientos que
serian insuficientes para cumplir su objetivo si actuaran directamente sobre el
objeto fisico; bien por su caracter fragmentario (ej: al estirar el brazo hacia un
objeto deseado, como parte de un ACI, se hace de forma insuficiente para
alcanzarlo), o bien por su caracter gestual o expresivo (ej: indicacién con el indice,
sonrisa, contacto ocular...).”

Los indicadores observacionales del acto comunicativo intencional propuestos
por Rivero (2003) son:

1. Coherencia conductual

Sarria (1991) también ha incorporado la coherencia conductual, denominada
por ella esfructuracion interna, en la definicion de acfo comunicativo intencional
que propone.

‘La coherencia conductual se muestra como un indicador util de la
intencionalidad entendida como un proceso gradual.

En un nivel inicial se identifican conductas aisladas dirigidas a la persona o al
objeto. Niveles superiores muestran aquellos actos comunicativos en los que el
nifo coordina diversos comportamientos, pero todavia orientados exclusivamente
hacia la persona o hacia el objeto. Finalmente los actos comunicativos suponen
una coordinacion persona-objeto (Trevarthen y Hubley, 1978; Trevarthen, 1979).
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Este seria el nivel de intencionalidad comunicativa facilmente consensual entre
investigadores. Existe bastante acuerdo en considerar los actos de coordinacion
persona-objeto como actos con intencionalidad comunicativa clara (Carpenter,
Nagel y Tomasello, 1998). No obstante, la coherencia conductual no es un criterio
que permita por si mismo y de forma aislada atribuir intencionalidad comunicativa
a los actos infantiles. Su valor como indicador debe entenderse en relacion con
otros indicadores.

2. Orientacion de la conducta hacia el otro miembro de la diada

Se manifiesta a través de comportamientos especificos como la orientacion del
cuerpo, la extension del brazo o la mirada.

En un nivel inicial se identifican conductas orientadas al adulto, como miradas,
movimientos de la boca o leves movimientos de las manos (Trevarthen, 1977). La
orientacién de la conducta hacia el otro constituye un indicador de intencionalidad
mas potente en la medida en que se asocia a niveles crecientes de coherencia
conductual. En el caso de los actos comunicativos que muestran coordinacién
persona-objeto, la alternancia de mirada es el indicador principal de orientacién
de la conducta hacia el destinatario.

Hay autores que sefalan que la alternancia de la mirada es un indicador
especialmente valioso de la intencionalidad comunicativa (Gémez, 1991), pero
creemos que la mirada hacia el destinatario no debe constituir un criterio necesario
para la atribucion de intencionalidad comunicativa. En las situaciones de actividad
compartida entre un bebé y un adulto, ambos participantes tienen
representaciones diferentes de la actividad en la cual estan implicados, pero
comparten, a un cierto nivel, una definiciébn de la situacion de interaccion. Existe
entre ellos un nivel de intersubjetividad que en algunos casos hace innecesaria la
mirada al adulto.

3. Direccionalidad hacia la meta (presentada o representada)

La meta de la comunicacion es social, en la medida en que el acto
comunicativo (o mejor dicho, el agente del acto comunicativo a través de sus
comportamientos) esta dirigido a influir en el comportamiento y/o en el estado
mental del destinatario.

La persistencia de la conducta se entiende habitualmente como un indicador
observacional de la conducta orientada a meta. Este criterio de persistencia ha
sido introducido por diversos autores en sus definiciones del acto comunicativo
intencional o del acto intencional en general, ya sea en términos de persistencia
de la conducta (Sarria y Riviére, 1991), direccion mantenida del comportamiento
durante el despliegue de los medios (Bruner, 1973) o direccionalidad (Searle,
1979).

Los progresos en la direccionalidad hacia la meta se hacen mas evidentes
cuando la persistencia de la conducta va asociada a un progreso en relacion con
otro indicador de direccionalidad: el despliegue de medios para alcanzar la meta
intencional (Piaget, 1936; Bruner, 1973). La ampliacién del repertorio de medios
(vocalizaciones, mirada, gimoteo, contacto con las manos de la madre...) muestra
un nivel superior de direccionalidad hacia la meta.

La meta del acto comunicativo es influir sobre el comportamiento del
destinatario del otro. Eilo no implica que el nifo tenga desde el principio una



representacion del otro como agente intencional o como alguien con estados
mentales.

Inicialmente, la meta social (influir en el comportamiento del otro) es una meta
presente (presentada) en el ambiente, aunque también representada a un cierto
nivel en la mente el bebé. Probablemente el nifio no ha elaborado una
representacién del otro como agente intencional en un sentido amplio (Tomasello
y Call, 1997). Pero entendemos que las experiencias de interaccién con el adulto,
sobre |la base de la intersubjetividad primaria (Trevarthen, 1980), permiten al nifio
ir construyendo una representacion del adulto como alguien que actua con
intenciones en accién, es decir, como alguien que actua conforme a metas
presentadas en el contexto inmediato de la interaccién.

4. Referente

Todo signo remite a alguna entidad del mundo. Los actos comunicativos cuyo
referente es una entidad fisica son los que presentan menos problemas de
indeterminacion, aunque tampoco estan exentos de ellos. Hay otros casos en que
el referente presenta todavia un mayor grado de indeterminacion.

En ocasiones el signo surge espontaneamente como expresiéon de estados
internos y no se vincula directamente con un objeto de referencia externo.

En algunos casos se puede hablar incluso de doble referencialidad.

5. Efecto sobre el otro

Este indicador, asi como el referente (significado referencial del acto), ha sido
incorporado al analisis de la comunicacion desarrollado por Riba (1990) y
considerado por otros autores un elemento importante en la identificacién de los
actos comunicativos.

En la interaccion, el adulto, practicamente desde el nacimiento, atribuye
intencionalidad comunicativa a las conductas del bebé (Kaye). Algunos
comportamientos del bebé no reciben ninguna atribucién de intencionalidad
comunicativa por parte del adultoc. No se ha realizado un estudio sistematico de a
qué actos infantiles atribuye intencionalidad el adulto y a cuales no. Estudios de
Vedeler (1994), muestran que los adultos no seleccionan de forma indiscriminada
cualquier comportamiento del nifio para atribuirle intencionalidad, sino que
responden preferentemente a comportamientos que muestran indicadores de
intencionalidad (coherencia conductual e intensidad de la atencion son los
propuestos por Vedeler).

La intencionalidad comunicativa (entendida como intimamente ligada al
significado) no es dnicamente el resultado de una sobreatribucién por parte de los
adultos, ni tampoco la consecuencia de cambios cognitivos generales
relacionados con la coordinacion medios-fines, sino que emerge (se construye y
toma sentido) en el marco de la interaccién social y es un proceso gradual e
interpersonal. ”

Segun Rivero (2003), cada uno de estos indicadores se puede relacionar con
indicadores conductuales mas especificos. Los 3 primeros serian indicadores mas
propiamente relacionados con la intencionalidad comunicativa y los dos ultimos
serian elementos que configuran el significado del acto comunicativo. No obstante,
se entiende que en las etapas iniciales de la comunicacién y en las primeras
palabras, significado y uso estan intimamente ligados, de manera que los analisis
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observacionales de la intencionalidad comunicativa y del significado también
estaran intrinsecamente relacionados.

En resumen, la definicion operacional de acto comunicativo intencional incluye
que:
- Un acto comunicativo esta conformado por un grupo de conductas verbales y/o
no verbales con un cierto nivel de organizacion (coherencia conductual segun
Rivero, 2003, estructuracion interna segun Sarria, 1991)
- Un acto comunicativo va dirigido a otro, que es aquel en quien se intenta producir
un cambio comportamental.
- Un acto comunicativo esta asociado en su curso observable a una intencion en
accion, en el sentido propuesto por Searle. Las condiciones de satisfaccion de la
intencion son la meta (presentada o representada) del acto comunicativo. Dada la
naturaleza social de la comunicacion, la meta del acto comunicativo es una meta
social (provocar un cambio comportamental en el otro).
- Un acto comunicativo esta asociado a un referente observable e identificable en
el entorno (significado referencial del acto).
- Un acto comunicativo intenta producir un efecfo sobre el comportamiento del otro
miembro de la diada (significado funcional del acto).

B) Conductas comunicativas

Lederberg y Everhart (2000) definen las conductas comunicativas como
cualquier conducta oral (habla o vocalizaciones no linglisticas) o visual (signos,
gestos, o tocar para pedir atencion) usada solamente para comunicar algo a otra
persona. Mencionan 2 criterios para diferenciar entre conductas comunicativas y
conductas sociales: 1) la conducta debe ser intencional (la intencionalidad esta
indicada por una mirada hacia el otro o por la respuesta a una comunicacién del
otro), 2) el acto puede ocurrir sin un objeto y puede no servir para otro propésito
que el de comunicar. Estos autores no consideran las conductas de alcanzar y dar
objetos como conductas comunicativas en el esquema de codificacion que ellos
proponen porque estas acciones incluyen objetos, aunque para este trabajo si
seran consideradas como tal, ya que se ha visto que el nifio sordo puede
comunicarse con el adulto con el fin de obtener un objeto o decir algo acerca del
objeto al otro miembro de la diada.

Sarria (1991} define distintas conductas que sugieren comunicacién intencionai,
considerando que el analisis de las conductas comunicativas es mas profundo y
permite tratar de forma separada distintos gestos, sefales; categorias relativas a
cambios de conducta, con un grado de molecularidad suficiente como para reflejar
distintos recursos comunicativos, con diferentes grados de sofisticacién y con
evolucion propia en el desarrollo comunicativo del sujeto.

Las conductas constituyentes de los actos observados en las diadas son
potencialmente comunicativas por sus caracteristicas morfolégicas pero pueden
ser utilizadas sin que el sujeto que las realiza tenga intenciéon comunicativa; de
hecho, se emplean antes de la aparicion de la comunicacién intencional.
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En las conductas que define Sarria (1991) estan incluidas conductas
consideradas tradicionalmente como gestos comunicativos (estirar el brazo hacia
algo, sefalar con el indice y mostrar entre otras) que se incluyen en la mayoria de
los estudios. Se adicionan conductas de tipo proxémico y del grupo de las
conductas expresivas que no habian sido consideradas por ella, ya que en el caso
de los nifios sordos se observa que estas conductas muchas veces aparecen
como complementos en los actos comunicativos de los nifios sordos.

Hay varias conductas comunicativas constituyentes de los actos que pueden
observarse en cualquiera de los miembros de la diada. Entre las madres con sus
hijos sordos se pueden registrar diferentes modalidades de comunicacion y es
importante hacer esta distincién. Se ha visto que generalmente se puede dar una
comunicacion no verbal igual o en mayor grado que la comunicacion verbal. Es
por ello importante describir estas dos modalidades de comunicacion, ya que de
antemano se sabe que la modalidad de comunicacién (verbal o no verbal) varia
mucho entre nifios normoyentes y sordos, y ademas porque también habra
cambios dependiendo del estatus auditivo de las madre en cada diada.

COMUNICACION VERBAL

Se menciona en la literatura que la comunicacion verbal puede realizarse de
dos formas: oral: a través de signos orales y palabras habladas o escrita: por
medio de la representacion grafica de signos. Hay multiples formas de
comunicacion oral. Los gritos, silbidos, llantos y risas pueden expresar diferentes
situaciones animicas y son una de las formas mas primarias de la comunicacién.
La forma mas evolucionada de comunicacién oral es el lenguaje articulado, los
sonidos estructurados que dan lugar a las silabas, palabras y oraciones con las
gque nos comunicamos con los demas.

COMUNICACION NO VERBAL

En un texto de Daniel Pinazo sobre psicologia de la comunicacion, se
menciona que existen tres ambitos de estudio de la comunicacion no verbal.
kinesia, paralinglistica y proxémica. La kinesia se ocupa de la comunicacién no
verbal expresada a través de los movimientos del cuerpo. La paralingiistica
estudia el comportamiento no verbal expresado en la voz. La proxémica se
encarga de estudiar el comportamiento no verbal relacionado con el espacio
personal.

Kinesia

El estudio de los movimientos kinésicos se ha hecho aislando cada uno de los
posibles ambitos de comportamiento kinésico, y estudiando sus expresiones
comunicaciones por separado.

Las principales fuentes de comportamiento kinésico estudiadas han sido: la
postura corporal, los gestos, la expresion facial, la mirada y la sonrisa.
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1) Postura corporal:

La postura es la disposicion del cuerpo o sus partes en relacion con un sistema
de referencia que puede ser, bien la orientacion de un elemento del cuerpo con
otro elemento o con el cuerpo en su conjunto, bien en relacion a otro cuerpo. En la
interaccion son susceptibles de ser interpretadas las sefiales que provienen de la
posicion, de la orientacién o del movimiento del cuerpo.

Las posiciones corporales se definen por la disposicion del cuerpo a aceptar a
otros en la interaccion. Asi se habla de posiciones mas abiertas o mas cerradas.
Una posicion abierta implica que brazos y piernas no separan a un interlocutor de
otro, la posicion cerrada implicaria utilizar las piernas, brazos o manos bien en
forma de proteccion bien del propio cuerpo bien en forma sirva de barrera para
que otro se introduzca en una interaccidon que mantenemos (por ejemplo son
posiciones cerradas cruzarse de brazos, o sentarse para hablar con alguien, de
forma que las piernas hagan una barrera que dificulte la entrada de otra persona,
simbodlicamente.). Como vemos la posicion da sefiales que indican los dispuestos
gue estamos a recibir, a interaccionar, con los otros.

La orientacién es el angulo con el que el cuerpo esta dirigido a los demas (uno
puede ponerse frente a frente, en angulo recto, o de espaldas). Cuanto mas de
frente se situa una persona hacia los demas, mayor sera el nivel de implicacion.
Por otra parte se ha observado, que cuando las personas esperan competir,
generalmente se sientan enfrente; si esperan cooperar, lo hacen una al lado de la
otra, mientras que para conversar normalmente lo hacen en angulo recto. El
angulo de la postura al sentarse puede disuadir la aproximacion de otros, ya que,
por ejemplo, estos seran mas recios a tener que pasar por encima de unas piernas
estiradas para acercarse a una persona o introducirse en la conversacion de dos
personas o un grupo. El dngulo de orientacion puede regular el grado de intimidad
de una conversacion. Por otra parte hay tendencia a mostrar una orientacion
directa hacia el otro, no solo cuando mas nos agrada sino también cuando mas
amenazante nos resulta. Por el contrario, nuestra orientacién tiende a ser menos
directa cuando tenemos intencién de no continuar la interaccion, cuando la
persona no nos agrada o cuando la percibimos como alguien inferior o poco
peligroso (ver mas sobre orientacion en proxémica).

El movimiento del cuerpo puede transmitir energia y dinamismo durante la
interaccidn, si bien cuando este movimiento es incongruente con el contenido
verbal o el contexto comunicacional, normalmente tiene el efecto de distraer la
atencion del interlocutor. En este sentido, un exceso de movimiento incongruente
puede producir impresién de inquietud, o nerviosismo, mientras que la escasez de
movimiento incongruente puede transmitir una impresién de excesiva formalidad.

2) Gestos:

El gesto es el movimiento corporal propio de las articulaciones, principalmente
de los movimientos corporales realizados con las manos, brazos y cabeza. El
gesto se diferencia de la gesticulacion. La gesticulacibn es un movimiento
anarquico, artificioso e inexpresivo.
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Ekman y Friesen (1969) han identificado o clasificado cinco tipos de gestos: a)
gestos emblematicos o emblemas, b) gestos ilustrativos o ilustradores, c¢) gestos
que expresan estados emotivos o patografos, d) gestos reguladores de la
interaccion, y e) gestos de adaptacion o adaptadores.

a) Gestos embleméaticos o emblemas: Son sefiales emitidas intencionalmente,
generalmente para comunicar. Su significado es especifico y muy claro, ya que el
gesto representa una palabra o conjunto de palabras bien conocidas. Por lo tanto,
son gestos traducibles directamente en palabras. Ejemplos: agitar la mano en
sefal de despedida, sacar el pulgar hacia arriba indicando OK vy llevarse la mano
hacia la boca seria el emblema de comer. A menudo los emblemas se producen
con las manos, pero no exclusivamente (fruncir la nariz puede querer decir “estoy
enojado” o “apesta”). Al igual que en el comportamiento verbal, el contexto puede
cambiar la interpretacién de la sefal (casi unir los dedos pulgar e indice estirados
puede indicar "poquitc” o “espérame” seguin el contexto). A diferencia del
comportamiento verbal, los emblemas en general no forman series como las
palabras.

b) Gestos ilustrativos o ilustradores: Se producen durante la comunicacion verbal,
directamente unidos al habla o que la acompafian. Sirven para ilustrar lo que se
esta diciendo. Son gestos conscientes que varian en gran medida en funcién de la
cultura. Son gestos unidos al lenguaje, pero a diferencia de los emblemas, no
tiene un significado directamente traducible, la palabra a la que van unidos no les
da su significado. Este tipo de gesto sirve a esa palabra, no la significa. Pueden
ser movimientos que actuen o enfaticen una palabra o frase, esbocen una via de
pensamiento, sefialen objetos presentes, describan una relacion espacial o el
ritmo de un acontecimiento. Cualquier tipo de movimiento corporal que
desempefia un papel auxiliar en la comunicacién verbal, es un ilustrador.

c) Gestos que expresan estados emotivos o patografos: Este tipo de gesto cumple
un papel similar a los ilustradores y por ello se pueden confundir. Es similar en el
sentido en que también acompanan a la palabra, y le confieren un mayor
dinamismo. Pero difieren en que este tipo de gestos reflejan el estado emotivo de
la persona, mientras que el ilustrador es emocionalmente neutro. En este sentido,
el ilustrador constituye una forma de expresar cuitural, mientras que el patégrafo
es resultado del estado emocional del momento. A través de este tipo de gestos
se expresan la ansiedad o tensién del momento, muecas de dolor, triunfo y
alegria, etc. Generalmente la expresiones de afecto no intentan comunicar, pero
pueden en ocasiones ser intencionales.

d) Gestos reguladores de la interaccion: Son movimientos producidos por quién
habla o por quién escucha, con la finalidad de regular las intervenciones en la
interaccién. Son signos para tomar el relevo en la conversacion, que tienen
también un importante papel al inicio o finalizacién de la interacciéon (p.e. darse la
mano en el saludo o la despedida). Pueden ser utilizados para frenar o acelerar al
interlocutor, indicar que debe continuar o darle a entender que debe ceder su turno
de palabra. Los gestos reguladores mas frecuentes son las indicaciones de
cabeza y la mirada fija. Las inclinaciones rapidas de cabeza llevan el mensaje de
apresurarse y acabar de hablar, mientras que las tentas piden que el interlocutor
continte e indican al oyente que le parece interesante y le gusta lo que se esta
diciendo.
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e) Gestos de adaplacion o adaptadores: Se les llama adaptadores porque se
piensa que se desarrollan en la nifiez como esfuerzos de adaptacion para
satisfacer necesidades, cumplir acciones, dominar emociones, desarrollar
contactos sociales y otras funciones. Ekman y Friesen identifican 3 tipos de
adaptadores: autoadaptadores (se refieren a la manipulacién del propio cuerpo
como cogerse, frotarse, apretarse, rascarse o pellizcarse a si mismo, a menudo se
incrementan en la medida en que la angustia de una persona aumenta),
heteroadaptadores (se aprenden junto con las primeras experiencias de relaciones
interpersonales: dar a otro o tomar de otro, atacar o proteger, alejarse o acercarse)
y dirigidos a objetos (implican la manipulacién de objetos y pueden derivar del
cumplimiento de alguna tarea instrumental, como fumar, escribir). Ekman cree que
muchos de los movimientos incesantes de manos o pies que se consideran como
indicadores tipicos de angustia pueden ser residuos de adaptadores necesarios
para escapar de la interaccion. Los adaptadores no tienen la finalidad de ser
usados en la comunicacion, pero pueden verse arrastrados por la conducta verbal
en determinadas situaciones que guardan relacion con las condiciones presentes
en el momento en que el habito de adaptacion fue aprendido.

3) Expresion facial:

La expresion facial es el medio mas rico e importante para expresar emociones
y estados de animo, junto con la mirada. Principalmente, y aparte de la expresién
de emociones, la expresion facial se utiliza para dos cosas: para regular la
interaccion, y para reforzar al receptor. No toda la comunicacion que se transmite
a través de la expresion facial es susceptible de ser percibida por el interlocutor
conscientemente, sin embargo si se sabe que las impresiones que se obtienen de
los otros estan influidas también por los movimientos imperceptibles de la
comunicacion verbal del otro. Asi observamos que tienen tanta importancia para la
transmisién emocional y la captacion de impresiones y juicios del otro, los
movimientos faciales perceptibles (cambio de posicion de las cejas, de los
musculos faciales, de la boca, etc.) como de los imperceptibles (contraccion
pupilar, ligera sudoracion). Por otra parte se trata de movimientos muy dificiles de
controlar.

Los estudios realizados sobre como percibimos a los demas a partir de su
expresion facial, han intentado describir los rasgos fisondmicos de algunas
emociones. Estas investigaciones no han podido demostrar que existan
movimientos caracteristicos de los musculos faciles especificos para cada una de
las emociones. Sin embargo si se ha podido concluir lo siguiente:

a) Para una misma mimica existe un amplio abanico de interpretaciones que se
confirman unas a otras de forma muy coherente.

b) Si para cada palabra del vocabulario de los sentimientos intentamos encontrar
una manifestacion facial correspondiente, en algunos casos la encontramos muy
facilmente y en otros con gran dificultad.

¢) Hay un namero limitado de emociones que la mayoria de nosotros puede
reconocer con cierta fiabilidad.

La investigacion ha determinado la existencia de seis expresiones faciales
principales, las cuales son indicadores de emociones como: alegria, tristeza, asco,
enfado, temor e interés. Son practicamente las Unicas emociones que tienen
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probabilidad de ser reconocidas por la mayoria de nosotros cuando las vemos
expresadas en los demas.

Por ofra parte, la expresion facial sirve para comunicar otras muchas cosas no
tan universales, y que dependen del contexto y del estado emocional de la
interaccion. Asi se ha observado que la expresion facial la utilizamos para
comunicar cosas como:

- Estoy encantado de verte (rapido movimiento de subida y bajada de las cejas
acomparnado de una sonrisa)

Expresar nuestro actual estado de animo

Indicar atencién hacia otros

Nuestro disgusto por ver a alguien

Que estamos de broma (una deja levantada y una mueca en la boca)

Que estamos escuchando (cabeza inclinada de lado)

- Que alguien ha dicho algo fuera de lugar, un reproche

- Sirven para reforzar la comunicacién verbal (si una madre regana a su hijo, con
la expresion facial le informa de la intensidad y veracidad de su enfado)

Queda claro que la funcion principal de la expresion facial es la expresion de
emociones, pero ademas también comunicamos sobre la intensidad de las
mismas. Pero la expresién facial también ha sido estudiada como medio de
expresion de la personalidad, de las actitudes hacia los demas, la atraccién sexual
y el atractivo personal, el deseo de comunicarse o iniciar una interaccion y el
grado de expresividad durante la comunicacion.

La expresion facial esta en continuo cambio durante la comunicacioén. Entre los
cambios que las nuevas técnicas de investigacidbn nos han permitido identificar
podemos citar las denominadas expresiones faciales ‘micromomentaneas’. Su
duracion es de una fraccion de segundo y suelen reflejar los verdaderos
sentimientos de una persona. Por ejemplo, una persona puede estar diciendo que
esta encantada de ver a alguien y quiza incluso sonria, pero su verdadera actitud
se reflejara en una expresion micromomentanea.

4) Mirada

La mirada se estudia aisladamente, aunque forma parte de la expresion facial
por la gran importancia que tiene en la comunicacion no verbal por si sola. Se le
atribuyen un importantisimo papel en la percepcion y expresion del mundo
psicologico. La variedad de movimientos posibles que podemos llevar a cabo con
los ojos y su area proxima resulta infima si la comparamos con la de las
expresiones faciales. Sin embargo, una elevacion de cejas, por ejemplo, es un
acto fisico localizado, que nace y muere en un area fisica localizada. La mirada,
aungue ubicada y originada en los ojos, no muere en ellos, va mas alla. Esa
capacidad de proyeccién es la que confiere tanta importancia a la mirada.

El estudio de la mirada contempla diferentes aspectos, entre los mas
relevantes se encuentran: la dilatacion de las pupilas, el nimero de veces que se
parpadea por minuto, el contacto ocular, la forma de mirar.

La mirada cumple varias funciones en la interaccién, las mas relevantes son
estas: |
a) Regula el acto comunicativo: con la mirada podemos indicar que el contenido
de una interaccion nos interesa, evitando el silencio.

43



b) Fuente de informaciéon: la mirada se utiliza para obtener informacidon. Las
personas miran mientras escuchan para obtener una informacion visual que
complemente la informacién auditiva

c) Expresién de emociones: podemos leer el rostro de otra persona sin mirarla a
los ojos, pero cuando los ojos se encuentran, no solamente sabemos cémo se
siente el otro, sino que él sabe que nosotros conocemos su estado de animo.
Asociamos diversos movimientos de los ojos con una amplia gama de expresiones
humanas.

d) Comunicadora de la naturaleza de la relaciéon interpersonal: al encontrarse las
miradas se dice el tipo de relaciéon que mantienen, del mismo modo que la
intencion de que no se encuentren.

La dilatacion de las pupilas es un indicador de interés y atractivo. Nuestras
pupilas se dilatan cuando vemos algo interesante. Ademas nos gustan mas las
personas que tienen pupilas dilatadas que las que tienen pupilas contraidas. De
esta forma no sdlo se puede establecer la actitud de una persona hacia algo, ya
que cuanto mas favorable se la actitud mayor sera la dilatacion de las pupilas, sino
gue es posible evaluar los cambios de actitudes a través del tiempo mediante los
cambios paralelos en las respuestas de las pupilas. La fiabilidad de estas medidas
tiene que ver con el hecho de que no podemos controlar conscientemente la
conducta de nuestras pupilas.

El numero de veces que se parpadea por minuto esta relacionado con la
tranquilidad y el nerviosismo. Cuanto mas parpadea una persona, mas inquieta se
siente.

El contacto ocular consiste en la mirada que una persona dirige a la mirada de
ofra. Aqui se estudian dos aspectos: la frecuencia con la que miramos al otro, y el
mantenimiento del contacto ocular. El feedback (retroalimentacién) es muy
importante cuando dos personas hablan entre si. Los que hablan necesitan tener
la seguridad de que alguien los escucha, y los que escuchan necesitan sentir que
su atencion es tenida en cuenta y que el que habla se dirige directamente a ellos.
Ambos requisitos se cumplen con un adecuado uso del contacto ocular. Por otra
parte, la disposicion de una persona a brindar oportunidades de contacto ocular
suele revelar sus actitudes con respecto a ella. Las personas gue se agradan
mutuamente mantienen mucho mas contacto ocular, que las que no se gustan.

La frecuencia con la que miramos al otro es un indicador de interés, agrado o
sinceridad. La evitacién de la mirada o el mirar a los otros solo fugaz vy
ocasionalmente impide recibir retroalimentacion, reduce la credibilidad del emisor
y da lugar a que se atribuyan a éste caracteristicas negativas.

La frecuencia de la mirada al otro aumenta cuando:

- cuando estan muy separados entre si

- cuando estan hablando de temas impersonales o sencillos

- cuando estd interesada por el otro y sus reacciones

- cuando ama o le gusta la otra persona

- cuando intenta dominar o influir al otro

- si es extrovertido

- si depende de la otra persona y ésta no da sefal de respuesta

La frecuencia con la que miramos al otro disminuye cuando:
estan muy juntos
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- estan discutiendo un asunto intimo o dificil

- no esta interesada en las reacciones de la otra persona
- no le gusta la otra persona

- el que mira tiene un status superior

- es un introvertido

- padece ciertas formas de enfermedad mental

Por otra parte se mira mas cuando se escucha que cuando se habla, pero
ademas el contacto ocular indica el final de una intervencion, como si la persona
que habla le pasara el relevo a la otra.

El mantenimiento ocular se refiere a cuanto tiempo prolongamos el contacto de
nuestra mirada con la de la otra persona. Las miradas prolongadas sin parpadear
se usan cuando se intenta dominar, amenazar, intimidar o influir sobre otros.
También las utilizan las personas que se agradan mucho, pero en este caso la
frecuencia de parpadeo es mayor. Un prolongado contacto ocular se considera,
generalmente como manifestacién de superioridad (o0 al menos la sensacion de
que asi es), falta de respeto, amenaza o actitud amenazante y ganas de insultar.
Un contacto ocular poco prolongado suele ser interpretado como falta de atencién,
descortesia, falta de sinceridad, falta de honradez, inseguridad o timidez.

El contacto ocular forma parte de la forma de mirar al otro. La forma de mirar es
una de las conductas mas importantes para diferenciar a las personas de status
alto, dominantes y poderosas, de aquellas de bajo status, sumisas y no
poderosas. El interlocutor de menor poder mira mas a la persona poderosa en
general. La persona menos poderosa tiene mas necesidad de vigilar |la conducta
del que tiene mas poder. Esta vigilancia puede proporcionar al que tiene poco
poder informacion referente a las actitudes de la persona de mas poder., que
puede utilizar para ajustar la suya propia. Por otra parte asi puede mostrar que
esta pendiente del que tiene poder, de que le interesa lo que dice, y acepta su
posicién de status en la interaccion.

La comunicacion entre dos personas sera mas efectiva cuando su interaccion
contenga una proporcidn de contacto ocular que ambos consideren apropiada a la
situacion. Y en esto hay que considerar que los resultados que hemos ofrecido
sobre la mirada, pueden cambiar o ser matizadas en interacciones interculturales.

5) Sonrisa:

Normalmente la sonrisa se utiliza para expresar simpatia, alegria o felicidad. La
sonrisa se puede utilizar para hacer que las situaciones de tensién sean mas
llevaderas. Una sonrisa atrae la sonrisa de los demas y es una forma de relajar la
tension. Por otra parte, la sonrisa tiene un efecto terapéutico. Se ha observado
que cuando se le pedia a personas que se sentian deprimidas o pesimistas, que
imitaran la sonrisa de los demas, declaraban sentirse mas felices. La sonrisa esta,
ademas, influida por el poder que tiene lugar en una relacion.

Paralingiistica

El comportamiento linglistico esta determinado por dos factores: el codigo y el
contenido que se pretende comunicar. Sin embargo estos dos factores no
constituyen la totalidad del comportamiento ni verbal ni comunicativo. Existen
variaciones lingiisticas, entre las que se puede citar la eleccion del idioma, la
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utilizacidn de un lenguaje simple o elaborado, la eleccién de los tiempos verbales,
etc., y existen, por otro lado, variaciones no linglisticas como el ritmo, el tono y el
volumen de la voz. Al estudio de las variaciones no linglisticas se dedica la
paralinguistica. Se refiere a como se dice algo y no a qué se dice.

Tono: La cualidad del tono que interesa aqui es el tono afectivo, esto es, la
adecuacion emocional del tono de voz utilizado en la conversacién. El tono es un
reflejo emocional, de forma que la excesiva emocionalidad ahoga la voz vy, el tono
se hace mas agudo. Por lo tanto, el deslizamiento hacia los tonos agudos es
sintoma de inhibicion emocional.

Volumen: Quien inicia una conversacién en un estado de tensién mal adaptado
a la situacion, habla con un volumen de voz inapropiado. Cuando la voz surge en
un volumen elevado, suele ser sintoma de que el interlocutor quiere imponerse en
la conversacion, y esta relacionado con la intenciébn de mostrar autoridad y
dominio. El volumen bajo indica la intencién de que no quiere hacer el esfuerzo de
ser oida, con lo que se asocia a personas introvertidas.

Ritmo: El ritmo se refiere a la fluidez verbal con que se expresa la persona. Se
ha estudiado en los medios psiquiatricos pues uno de los sintomas de la tendencia
al repliegue neurético o psicético, de la ruptura con la realidad, es un ritmo de
alocucién atono, monétono, entrecortado o lento. En la vida normal el ritmo lento o
entrecortado, revela un rechazo al contacto, un mantenerse a cubierto, un deseo
de retirada, y frialdad en la interaccién. El ritmo calido, vivo, modulado, animado,
esta vinculado a la persona presta para el contacto y la conversacion.

Uno de los ambitos de estudio del paralenguaje mas interesantes para la
practica del psicologo se refiere a los estudios que entienden el paralenguaje
como una manifestacion del estado de la interaccion.

Proxémica

Se refiere al amplio conjunto de comportamientos no verbales relacionados con
la utilizacion y estructuracion del espacio inmediato de la persona. Hay dos
principales ambitos de estudios en la proxémica:

a) Estudios acerca def espacio personal:

El espacio personal se define como el espacio que nos rodea, al que no
dejamos que ofros entren a no ser que les invitemos a hacerlo o se den
circunstancias especiales. Se extiende mas hacia delante que hacia los lados, y
minimo en nuestras espaldas. El espacio personal se estudia desde dos enfoques:
la proximidad fisica en la interaccion, y el contacto personal.

Respecto a la proximidad existen diferencias no solo culturales, sino también
situacionales y personales. En general, cada uno de nosotros dispone de una
espacio personal alrededor, implicito, que cuando es roto por alguien en la
interaccion, nos produce incomodidad, sensacion de amenaza y/o tension, a no
ser que se den circunstancias especiales que justifiquen la mayor proximidad o
nosotros la hayamos demandado. Tendemos a aceptar una mayor proximidad de
los otros, rompiendo nuestro espacio personal, en las aglomeraciones. Los
enamorados y ias personas gue se gustan, aceptan un mayor grado de proximidad

entre ambos. La proximidad fisica tiende a ser menor entre mujeres que entre
hombres.
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La orientacién corporal se suele emplear como ‘barrera territorial' para impedir
violaciones del espacio personal. Si alguien no deseado viola el espacio personal
de un grupo, los miembros del grupo se apartaran de él, pero seguiran
manteniendo una orientacion directa entre si, como queriendo indicarle que su
presencia no es grata y reanudaran sus posiciones anteriores tan pronto como
tenga la sensatez de marcharse. Si el intruso decide quedarse, los miembros del
grupo cambiaran de orientacion para dejar aparte al intruso, mostrando asi su
rechazo por la invasion. La gente suele evitar una orientacion directa en los
ascensores, en los transportes publicos o en otros lugares donde no se puede
mantener el espacio personal normal. Cuando la aglomeracion es tan intensa que
no se puede volver el cuerpo, se volvera la cabeza.

El contacto fisico por otra parte, es mas probable en unas situaciones que en
otras. Es mas probable cuando alguien da informacion o consejo que cuando lo
recibe, al dar una orden mas que al recibirla, al hacer una favor mas que al
agradecerlo, al intentar persuadir a alguien mas que al ser persuadido, en una
fiesta mas que en el trabajo, al expresar entusiasmo mas que al presenciarlo, al
escuchar las preocupaciones de los demas que al expresarlas. El contacto suele
ser iniciado con mas frecuencia por los hombres que por las mujeres. En general,
suele iniciar el contacto fisico la persona que en la interaccién tiene mas status o
tiene posicion de dominio sobre el otro. Asi es mas probable que inicie el contacto
el jefe hacia el empleado, el viejo hacia el joven, el médico hacia el paciente, que
al revés. En general el contacto corporal fomenta el agrado mutuo, por lo que es
un modo de promover reacciones favorables en los demas.

Un tipo de contacto fisico muy frecuente son los apretones de manos. La
mayoria de la gente prefiere un fuerte apreton de manos. El dar la mano
débilmente suele asociarse en los hombres con afeminamiento y con debilidad de
caracter. En las mujeres se acepta un apreton menos fuerte, pero cuando es
demasiado débil se asocia con poca sinceridad o reticencia a la interaccion. En
este sentido, hay que tener en cuenta que el objeto de un apreton de manos es
saludar o despedirse de alguien, o consolidar un acuerdo. Para que pueda cumplir
su objetivo ha de ser muy positivo, carinoso y cordial.

Las caricias son contactos corporales reservados para aquellos entre los que
existe una relacion muy intima. En la vida cotidiana solemos sustituir las caricias
fisicas por caricias verbales. Estas caricias son muy importantes para mejorar las
relaciones interpersonales, y son las mas adecuadas entre desconocidos. Por otra
parte, en general, dar una palmadita en la espalda es un gesto de aliento y apoyo.
Pasar nuestro brazo por encima de los hombros de otra persona como gesto
cordial o protector es una forma de indicarle que puede contar con nosotros.

Tocar también es una forma de llamar la atencién, y se puede emplear para
guiar o dirigir a otra persona hacia algun sitio.

b) Conducta territonal humana:

Los estudios sobre el tipo de espacio que necesita la gente para vivir
razonablemente, se ha observado que ciertos disefios de casas favorecen mas
que otros, las disputas entre vecinos. De este tipo de estudios ha surgido el
concepto de ‘espacio defendible’, que es el espacio que cada uno de nosotros
necesita para vivir, y que defendemos contra toda intrusion, no deseada, por parte
de otras personas. Si los pisos son demasiado pequefios, si estan muy juntos o si
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hacen que la gente se aglomere en determinados puntos, llegara un momento en
que surgiran tensiones que pueden desembocar en hostilidad abierta y en
conductas agresivas.

ANALISIS DE LA COMUNICACION NO VERBAL

Pinazo indica que el analisis de la comunicacion no verbal requiere al menos
tener en cuenta tres criterios basicos:
1.- Cada comportamiento no verbal esta ineludiblemente asociado al conjunto de
la comunicacion de la persona. Incluso un solo gesto es interpretado en su
conjunto, no como algo aislado por los miembros de la interaccidén. Si es un gesto
unico asume su significado en cuanto gesto y en un cuanto que no hay mas
gestos.
2.- La interpretacion de los movimientos no verbales se debe hace en cuanto a su
congruencia con la comunicacion verbal. Normalmente la intencién emocional se
deja traslucir por los movimientos no verbales, e intuitivamente somos capaces de
sentir la incongruencia entre estos y lo que verbalmente se nos dice. La
comunicacion no verbal necesita ser congruente con la comunicacién verbal y
viceversa, para que la comunicacion total resulte comprensible y sincera.
3.- El dltimo criterio de interpretacion del sentido de la comunicacion no verbal, es
la pnecesidad de situar cada comportamiento no verbal en su contexto
comunicacional.

Factores del entorno.

Aquellos elementos que interfieren en la relacién humana pero que no son
parte directa de ella. Estos factores incluyen los muebles, el estilo arquitectonico,
el decorado de los interiores, las condiciones de luz, olores, colores, temperatura,
ruidos adicionales o musica y otros elementos dentro de los cuales tiene lugar la
interaccién. Las variaciones de los objetos en el entorno interactuante pueden
ejercer una gran influencia en el resultado de una relacién interpersonai.

Se ha dicho que la comunicacién no verbal no se puede estudiar aislada del
proceso total de comunicacién. La comunicacion verbal y la no verbal deberian
tratarse como una unidad total e indivisible. Argyle afirma: “Algunos de los
hallazgos mas importantes en el campo de la interaccion social giran en torno a
las maneras en que la interaccion verbal necesita el apoyo de las comunicaciones
no verbales”.

Ninguna de las funciones de la conducta no verbal se limita a la mera conducta
no verbal, esto es, las emociones y las actitudes pueden ser expresadas
verbalmente y la interaccion también. Las seflales no verbales pueden tener
multiples usos y multiples significados. El comportamiento no verbal puede repetir,
contradecir, sustituir, complementar, acentuar o reguiar el comportamiento verbal.
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C) Funcion pragmatica del acto comunicativo intencional

Con respecto a la funcion pragmatica o el proposito de los actos comunicativos
intencionales, existen varios autores que mencionan las funciones de lenguaje.
Todos ellos hacen una propuesta de clasificacion de las funciones. La clasificacion
que se adapta mejor a las necesidades y a la poblacion del presente trabajo es la
clasificaciéon propuesta por Lederberg y Everhart (2000), ya que elios estudiaron
especificamente a diadas de madres con hijos sordos. Por esta razon, y por el
hecho de que resulta muy clara y especifica al momento de registrar las funciones
de los actos comunicativos intencionales en los sordos y sus madres, se usara su
clasificacion de funciones como las categorias de analisis de éste componente del
modelo.

Algunas de las clasificaciones que se revisaron son:

La clasificacién propuesta por Sarria (1991), quien divide a las funciones
comunicativas en:

1. DO (demanda de objeto)

2. DA (demanda de ayuda)

3. JISO (iniciar o mantener un juego interactivo sin objeto)
4. JIO (iniciar o mantener un juego interactivo con objeto)
5. NO (protestas y/o rechazo)

6. PD (protodeclarativo)

Su protocolo es para evaluar nifios normoyentes, y debido a ello no se
considerd su clasificacion. Ya que al tratar de registrar las funciones de los actos
comunicativos intencionales de los nifios sordos su clasificacion se tornaba muy
confusa y resultaba dificil determinar qué funcién correspondia a cada acto
comunicativo intencional.

Las funciones del lenguaje segun Bihler (1985) son:

1. Funcién_representativa: Llamada funcién referencial por Jakobson.
Relacionada precisamente con el contexto, con las cosas aludidas {simbolos).
Denominada también funcion referencial, cognitiva o informativa. Esta funcion
es fundamental en la comunicacion linglistica y esta presente en todos
aquellos enunciados que dan cuenta de la realidad, de los objetos del
universo. La funcidn representativa consiste en ese “decir algo sobre las
cosas”, en hacer referencia por medio del lenguaje al mundo de los objetos y
de sus relaciones. Cuando el fenguaje tiene por objeto primordial suministrar
informacion sobre algo. El hablante transmite al oyente conocimientos, le
informa de algo objetivamente sin que el hablante deje translucir su reaccion
subjetiva. Los recursos linglisticos caracteristicos de esta funcién serian:
entonacion neutra, el modo indicativo, la adjetivacién especifica y un léxico
exclusivamente denotativo. Ej: “La pizarra verde”
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2. Funcidén expresiva: vinculada con el emisor, cuya interioridad expresa
(sintoma). Llamada también funcion emotiva o sinfomatica. Esta funcion le
permite al emisor la exteriorizacion de sus actitudes, de sus sentimientos y
estados de animo, asi como la de sus deseos, voluntades, nivel
socioeconoémino y el grado de interés o de apasionamiento con que realiza
determinada comunicacién. Esta funcién se cumple, por consiguiente, cuando
el mensaje esta centrado en el emisor. Expresan la actitud del emisor ante el
objeto; a través del mensaje captamos la interioridad del emisor, se utiliza
para transmitir emociones, sentimientos, opiniones del que habla.

Los recursos linglisticos son: Adjetivacion explicativa, términos denotativos,
modo subjuntivo. Ej: “Mi pobrecita mama esta malita” “jQué alegrial ”

3. Funcién apelativa: Llamada funcién conativa por Jakobson. Vinculada con
el receptor, por cuanto es una apelacion al oyente, con el fin de dirigir su
conducta (sefial). Biihler entiende la apelacién como la propiedad de influir
por medio de las palabras en las actitudes, pensamientos y conducta del
interlocutor. Existe una funcion apelativa o conativa cuando el mensaje esta
dirigido al oyente en forma de orden, mandato, pregunta, exhortacion,
requerimiento o, simplemente, con el proposito de llamar su atencién. Los
recursos linguisticos son: Vocativos, imperativa, oraciones interrogativas
(utilizacion deliberada de elementos adjetivos valorativos, términos
connotativos, pero siempre que todo esto esté destinado a llamar la atencién
del oyente). Ej: “ jPepe, ven aqui! "

Su trabajo tampoco es con nifios sordos y también resultaba muy dificil
determinar la funcion especifica en caso de presentarse un acto comunicativo
intencional. Ademas su clasificacion estd mas enfocada al lenguaje y en este
trabajo se pretende describir mas que el lenguaje, la comunicacién y el
intercambio que se da en una diada.

Lichtert (2003) hace la referencia de la definicion de Bates para cada funcion.
En su trabajo ambas funciones son licitadas en nifios sordos por una prueba
llamada PAPIC. Y no se consideran por ser justamente licitadas y no darse de
manera espontanea:

1. intenciones proto-imperativas “la inserciéon del adulto como medio

__para obtener objetos y otras metas” (Bates, 1976, p.51).

2. intenciones proto-declarativas “el uso de un objeto (dar, mostrar,
sefalar) como medio para obtener atencion del adulto” (Bates, 19786,
p.51) o “como un esfuerzo preverbal para dirigir la atencion del
adulto a algin evento u objeto en el ambiente” (Bates, 1976, p. 57).

Las funciones del lenguaje segun Halliday (1973) son:

1. funcién instrumental: el nifio usa su lenguaje para satisfacer sus
necesidades.
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Ejemplo: “quiero agua”.

2. funcion requladora: el lenguaje es usado para controlar el comportamiento
de otros. Ejemplo: “Ven’.

3. funcién interaccional: el lenguaje es usado para tener contacto con los

demas
y familiarizarse con otras personas. Ejemplo: “tu y yo", “te quiero mama”.

4. funcidén personal: cuando se expresan sentimientos, opiniones e identidad
individual; para identificarse y expresarse a si mismo. Ejemplo: “soy una
nina buena”, “aqui estoy”.

5. funcién heuristica: sirve para explorar el mundo circundante y el interno, el

lenguaje es usado para obtener conocimiento del medio. Ejemplo: “; qué hace

ese tractor?”, “; por qué?”.

6. funcién imaginativa: el lenguaje es usado para contar historias o bromas, y

ara crear un ambiente imaginario. Ejemplo: “vamos a suponer...”.

7. funcién representativa o_informatica: cuando se comunican hechos e

informacién. Ejemplo: “esta pelota es azul".

El trabajo de Halliday es con nifios normoyentes, y asemejandose a la
propuesta de clasificacion de Buhler, su enfoque esta mas centrado en el
lenguaje y la comunicacién verbal y se quedan sin describir adecuadamente
algunas funciones que pueden darse a través de la comunicacién no verbal, lo que
provoca confusiones.

D) Categorias de interaccion

Mufioz-Ledo, Cravioto, Méndez, Sanchez y Mandujano (2007), estudian a
diadas de nifios con antecedentes de dafio neurologico perinatal (sin problemas
auditivos) y sus madres y describen la interaccién de estas diadas a partir de un
conjunto de categorias que desarrollan y proponen. En su estudio ellos dividen las
categorias de interaccién del cuidador y las categorias de interaccién del nifio. A
su vez estas categorias las subdividen en estilos de interaccion del cuidador y
estilos de interaccion del nifio. El sistema de categorias utilizado en el presente
trabajo se basa en el estudio de estos autores.

Cabe mencionar que a pesar de que su trabajo no es con una poblacién de
nifnos sordos, parece adecuarse a éste estudio.

E) Determinantes de la comunicacion

Estas categorias surgen por la necesidad e importancia de describir (y asi poder
englobar y considerar) ciertos factores y condiciones que se presentan en los
nifios sordos durante las sesiones de terapia dentro del programa de intervencion
del area de Comunicacion Humana en el Instituto Nacional de Rehabilitacion. Las
terapeutas que trabajaban con los nifios y las madres que forman parte de este
estudio (lzazola, Leguel, 2001), a partir de la descripcion de conductas
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comunmente observadas en algunos de sus pacientes, consideraron e inciuyeron
5 factores principales que estos nifios podian presentar, los cuales influian de
manera positiva o negativa en la comunicacion y la interaccién con sus madres y
otras personas.

En este trabajo se consideran estos determinantes, porque a través de su
descripcién se puede visualizar claramente qué es lo que esta fomentando o
impidiendo que se dé la comunicacién entre las diadas. Es importante aclarar que
en el presente estudio estos factores seran registrados tanto en los nifos sordos
como en sus madres.

5.2. DEFINICION DE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS

A) Actos del intercambio comunicativo

Estos actos son observados y posteriormente se registran y se definen a partir

del modelo que se explica a continuacion:
A o)
Actos
Otros
AC ANC
Acto Comunicativo Acto No Comunicativo
nR ACI R
No Acto Comunicativo Respuesta
Responde Intencional
ACli AClp Rc Rs
Acto _ Acto Respuesta Con Respuesta Sin
Comunicativo Comunicativo Correspondencia Correspondencia
Intencional Intencional de
Inicial Prolongacién /
Rct Rcp
Respuesta con Respuesta con
Correspondencia Carrespondencia
Total Parcial
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Actos (A}

Son las acciones o comportamientos que pueden ser realizados por cualquiera
de los miembros de la diada en diferentes momentos del intercambio.

Los actos se dividen en: Acto Comunicativo (AC) y Acto No Comunicativo
(ANC).

Acto comunicativo (AC)

Acciones o comportamientos verbales o no verbales (conductas comunicativas)
realizados por algin miembro de la diada y que en conjunto poseen la capacidad
efectiva de expresar algo. Al registrarse el intercambio comunicativo de la diada se
podran observar dos tipos de actos comunicativos:

- Acto Comunicativo Intencional (ACI})
- Respuesta (R)

Acto comunicativo intencional (ACI)

Acciones que en conjunto poseen la capacidad efectiva de transmitir un
mensaje al otro miembro de la diada, y que son realizadas voluntariamente por un
sujeto con el proposito de influir en el comportamiento o en la accién del otro. El
registro de un acto comunicativo intencional {(ACI) implica la existencia de una
funcién pragmatica (un propésito o finalidad).

Los Actos Comunicativos intencionales pueden ser:

- Acto Comunicativo Intencional Inicial (ACIi)
- Acto Comunicativo Intencional de Prolongacién (ACIp)

Acto comunicativo intencional inicial (ACIi)

El acto comunicativo intencional es inicial (ACli) cuando se registran turnos de
interaccion que pretenden influir en la atencion o el comportamiento del otro y
provocar un cambio o reaccion en éste. Se caracterizan porque generalmente
marcan el principio de un intercambio comunicativo (abren la interaccién,
comienzan un turno). Se ha observado que los Actos Comunicativos Intencionales
iniciales generalmente se presentan como propuesta para una nueva actividad y
por ello siempre abren una secuencia.

Los Actos Comunicativos Intencionales iniciales (ACIi) pueden ser registrados
después de:
- no Respuesta (nR),
- Respuesta sin correspondencia (Rs),
- Acto no Comunicativo (AnC)*,
- Respuesta con correspondencia (Rc)**.
- Otros (0)
- Acto Comunicativo intencional inicial {ACli)

Las posibilidades ante un Acto Comunicativo Intencional inicial (ACIi) también
son diversas. Después de observarse un Acto Comunicativo Intencional inicial
(ACIi) se puede registrar:

- Respuesta
- no Respuesta
- Otros
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Si se relacionan los actos comunicativos intencionales de inicio con los actos
comunicativos de la otra persona se puede hacer una clasificacion de los actos
comunicativos intencionales de inicio en:

- Actos Comunicativos Intencionales de Inicio (ACIli) que son no disruptores:
Aguellos actos que inician una secuencia sin interrumpir la actividad del otro, sino
que proponen algo nuevo respetando y tomando en cuenta los intereses del otro.

- Actos Comunicativos Intencionales de Inicio (ACli) que son disruptores:
Aqguellos actos que inician una secuencia interrumpiendo la actividad del otro; el
miembro que inicia no respeta ni toma en cuenta los intereses del otro.

Acto comunicativo intencional de prolongacion (AClp)

El acto comunicativo intencional es de prolongacién (AClp) cuando esta
precedido por un acto comunicativo intencional de inicio (ACIli) y su respectiva
respuesta (R).

Se caracteriza por mantener el intercambio comunicativo; se presenta cuando
hay reciprocidad; y la mayoria de las veces se conserva el mismo referente del
inicio de la actividad que ambos realizaban.

Un acto comunicativo intencional de prolongacién (AClp) puede ser producido
por el miembro de la diada que produjo el acto comunicativo intencional de inicio o
por el que da una respuesta reciproca y posteriormente realiza conductas
comunicativas con el fin de continuar la accion del otro.

Respuesta (R)

Son las conductas contiguas inmediatas a un suceso antecedente,
generalmente posteriores a un acto comunicativo intencional inicial (ACIi) o un
acto comunicativo intencional de prolongacién (ACIp), realizado por el otro
miembro del intercambio. Se considera que hay una respuesta (R} cuando se dan
uno 0 mas cambios en la atencién o comportamiento como reaccioén ante un turno
de interaccion del otro.

No rednen al mismo tiempo las caracteristicas del acto comunicativo
intencional (ACI) ya que no pretenden influir en la conducta del otro, por ello no se
registra tampoco una funcion pragmatica en una respuesta.

El hecho de que se presente una respuesta implica la existencia de
reciprocidad por parte del miembro de la diada que esta respondiendo.

Se ha observado que se pueden presentar respuestas ante:
- Acto comunicativo intencional inicial (ACli)
- Acto comunicativo intencional de prolongacion (ACIp)

Las respuestas (R) se van a dividir a su vez en:
- Respuesta Con Correspondencia {Rc)
- Respuesta Sin Correspondencia {Rs})

Respuesta con correspondencia (Rc)

Conductas observadas ante la accién de inicio o prolongacion del otro miembro
de la diada, contingentes y con distintos niveles de adecuacién a las consignas,
sugerencias o preguntas que le dirige el otro miembro del intercambio.
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En cuanto a la adecuacion de la respuesta, se observo que muchas veces lo
nifios sordos responden solo en parte a la consigna que les dan sus madres y
otras veces responden exactamente lo que se les pide. Debido a las confusiones y
falta de compresion que pueden tener los nifios sordos (y que se observaron
frecuentemente) se considera que las respuestas con correspondencia pueden ser
divididas de acuerdo a la adecuacién de la respuesta en:

a. Respuesta con Correspondencia Total (Rct},
b. Respuesta con Correspondencia Parcial (Rep)

Esta subdivison permite reconocer y valorar si el nifio comprende o muestra
confusiones que se reflejan al momento en que responde, o si existe poca claridad
al momento en que la madre le hace una consigna, sugerencia o pregunta a su
hijo.

Respuesta con correspondencia total {Rct)
Aquella respuesta con correspondencia donde la adecuacion es exacta y
especifica a la consigna, sugerencia o pregunta del otro miembro de la diada.

Respuesta con correspondencia parcial (Rcp)

Aguella respuesta con correspondencia que no es totalmente exacta, pero si
hay cierto grado de adecuacién a la consigna, sugerencia o pregunta dei otro
miembro de la diada.

Inmediatamente después de la respuesta con correspondencia se pueden
registrar:
- Acto comunicative intencional de prolongacicn {ACIp) por parte del miembro que
responde
- Acto comunicativo intencional de prolongacion (ACIp} por parte del otro miembro de
la diada

- Acto comunicativo intencional inicial (ACI) por parte del otro miembro de la diada

Respuesta sin correspondencia {Rs)

Conductas observadas ante la accion de inicio del otro miembro de la diada. El
miembro que responde no se adecua a las consignas, sugerencias o preguntas
especificas que le dirige el otro miembro del intercambio y por lo tanto responde
erroneamente. En el caso de los sordos es muy comun encontrar fallas en la
comprension debido a la atencion diferida y a que en algunas ocasiones la madre
no utiliza fas estrategias necesarias para ser mas clara y evitar confusiones en su
hijo.

No responde (nR)

Se registra cuando uno de los miembros del intercambio no considera lo que el
otro intenta comunicar y no reacciona ni se registran cambios en su conducta que
hayan sido producidos por el otro miembro.

Una no respuesta (nR) se puede registrar después de:

- Acto comunicativo intencional inicial (ACIi)
- Acto comunicativo intencional de prolongacion (ACIp)
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Acto no comunicativo (AnC)

Acciones o comportamientos donde cada miembro de la diada se encuentra
realizando una accion sin considerar la presencia del otro. Acciones
caracterizadas por no registrarse conductas comunicativas. Estos (AnC) pueden
propiciar reacciones (E) por parte del otro aunque los Actos No Comunicativos no
pretenden influir en el otro.

Otros (O)

Son ofras categorias que se observaron al momento de registrar los actos del
intercambio comunicativo que no estaban directamente relacionadas con la diada.
Estas categorias son:

a. ACTO COMUNICATIVO NO INTENCIONAL (ACnl)

Acciones donde se registran conductas comunicativas que incluyen emisiones
verbales o gestos convencionales, que poseen la capacidad de transmitir un
mensaje. Estas conductas se caracterizan por no estar dirigidas hacia otra
persona ni tener un propdsito determinado. Se pueden registrar dentro de la
misma secuencia de intercambio comunicativo junto con actos comunicativos,
pero se diferenciara por no tener el propésito de influir en nadie mas.

b. ACTO COMUNICATIVO HACIA OTRO (ACO)

Actos comunicativos (que pueden ser acto comunicativo intencional (ACIl) o
respuesta (R)) dirigidos hacia otra persona fuera de la diada que se esta
registrando.

c. SITUACIONES DEL AMBIENTE (S)
Son eventos que suceden fuera de la diada, creados por otras personas o
circunstancias del medio en donde se realiza |a filmacion de la interaccién.

Una situacion algunas veces es capaz de producir un efecto o reacciéon de
respuesta en alguno o en ambos miembros de la diada.

d. EFECTO O REACCION (E)

Son los cambios en la conducta o el comportamiento de alguno de los
miembros de la diada como consecuencia de actos no comunicativos {AnC) u
otros (O). Estan caracterizados por miradas o por movimientos de su cuerpo
debido a algun estimulo (voltear hacia un sonido, mirar algo que se mueve, seguir
con la mirada a alguien fuera de la diada que pasa cerca, etc.). No se registran
conductas comunicativas.
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Ejemplos de actos en el intercambio comunicativo

Ejemplos de ACTO COMUNICATIVO INTENCIONAL INICIAL (ACli):

1. (ACIi) después de (nR):

M: "Mira” tocando con su dedo el brazo del nifio varias veces y luego ese
mismo dedo lo lleva hacia su oreja dejandelo ahl por un momente.
{ACI)

N: Ve Unicamente hacia la guitarra que él tiene en sus manos sin voltear a
ver a st madre. (nR)

M: Jala un poco la guitarra del mango y la eleva “; se escucha? a ver”.
(ACIi)

2. (ACti) después de (Rs):
M: “Pon el tren ahi” sefialando el piso y viendo que el nifio tiene un coche en

una mano y un tren en la otra. {ACI)
N: Voltea a ver a mama, le sonrie y le entrega el coche que tenia en su
mano. (Rs)

M: “Pon el tren ahi mira” sefialando el tren y enseguida sefialando el piso,
después establece contacto ocular con su hijo.  (ACIi)

3. (ACH) después de (AnC):

N: Viendo hacia la guitarra y con €ésta en sus brazos comienza a moverla
hacia arriba y abajo con sus brazos y con una mano toca con sus dedos
la guitarra “a,a” muy entretenido. {AnC)

M: Toca del brazo y jala un poco al nifio hacia ella “; se escucha?”. (ACIi)

N: Voltea a ver a mama sonriendo cuando ella lo toca. (R¢)

*El (ACI) observado después de un {AnC) puede ser en funcion del mismo

referente del (AnC) intentando partir del interés del otro para apoyar su
accion e integrarse o enriguecer a la misma.

4. (ACIi) después de una (Rc)
M: ", SI? ¢ Ya viste la guitarra?” (ACI)
N: Baja la mirada hacia la guitarra (que detiene con ambos brazos). (Rc)
M: Le quita la guitarra al nifio tocandelo en su hombro “mira, ven, vamos
ajugar a la pelota” y toma una pelota que esta cerca mostrandosela.
(ACIi)
* El (ACIi) observado después de una Re por parte del otro miembro de la
diada generaimente interrumpe el intercambio comunicativo que se
estaba dando.

5. (ACIli} después de (O)
M: “Pa, { me pasas los auxiliares de mi hijo?" y el abuelo del nifio le entrega
los auxiliares a la madre, entonces ella le agradece (O), enseguida ve al
nifio y le dice a este Ultimo “te voy a poner tus auxiliares” (ACIi).

Ejemplos de ACTO COMUNICATIVO INTENCIONAL DE PROLONGACION (ACIp):

1. {AClIp) producido por la misma persona que comenzé el intercambio comunicativo:
M: “Mira” seflalando con un dedo o que construy6 y regresa su mano
colocandola sobre sus piernas, al mismo tiempo ve a su hija por un
instante “; ya ves? ; qué bonito?” {ACIi)
N: Ve accién de mama.  (Rc)
M: “¢ Ahora el verde? ;a donde esta?” estirando la mano hacia la bolsa
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2.

del material en posicion supina y moviendo sus dedos al mismo
tiempo.  (ACIp)

(ACIp) unido a (como complemento de) una respuesta con correspondencia {Re):
M: Comienza a mover juguetes scbre el tapete. Dice algo ininteligible y

luego sefiala con un dedo la bolsa de juguetes al mismo tiempo que

dice “saca”. (ACIi)
N: Observa los juguetes que mueve mama. Voltea a ver bolsa de

juguetes y comienza a tocarlos, luego saca una pieza, coloca la

pieza en la construccion que estaba haciendo mama y voltea a ver a

mama enseguida. (Rc) + {ACIp)

Ejemplos de RESPUESTA (R):

1.

2.

{R) ante un (ACIi):
M. “Dame la figura verde”. (ACIi)
N: Da la figura verde. (R)

(R) ante un (AClp):

i\ﬁ.:”“Ahora dame la figura azul’. (ACIp)
N: Da la figura verde. (R)

M: “No, esa no es” (ACIp)

Ejemplos de RESPUESTA CON CORRESPONDENCIA (Rc}):

1.

{Rct) ante un {(ACI):

M: "Pon el azul ahi”, sefialando una torre de bloques. {ACI)

N: Pone el blogue azul en la torre que sefiala la madre.  (Rct)

{En este ejemplo vemos que el nifio responde con adecuacion exacta a la peticion
que le hace sumamaj.

2. (Rc) unida a un (AClp) ante un (ACI):

M: “¢ Quieres jugar con el caballo?” (ACI)
N: Niega con la cabeza y enseguida le muestra un
050 a la mama. {Rc) + (ACIp)

3. (Rep) ante un (ACH):
M: “Dame el rojo” (refinéndose a un cubo). {ACI)
N: Da un cubo verde. {Rcp)
(En este ejemplo vemos gue el nifio no respende completamente a la consigna
de la madre, se considera una respuesta con correspondencia parcial, ya que
st le da un cubo, pero no del color que ella pedia. El nifio realiza la accion
especifica, pero no utiliza el objeto especifico)

4. (Rcp) ante (ACI):
M: “Dame la mufieca” sefialando la mufieca. (ACI)
N: Pone la mufieca en su sillita. (Rc)
(En este ejemplo vemos que el niflo no responde completamente a
la consigna de la madre, ya que si ejecuta una accién con el objeto
gue sefiala la madre, aunque la accién no es precisamente lo que se
le pidio que hiciera).
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5. (Rep) ante {ACI):

M: “Rapido, dame otros, ven, siéntate” mostrando nuevamente
con la mano el espacio vacio sobre el tapete.  (ACI)

N: Se adelanta un poco, voltea a ver la camara momentaneamente
y se sienta junto a mama deteniéndose del brazo de ésta
mientras se sienta. {Rep)

(En este caso la madre da varias consignas y el nifioc responde a

algunas de las consignas).

Ejemplo de RESPUESTA SIN CORRESPONDENCIA (Rs):

1. {Rs) ante un (ACI}:
M: “Dame” sefialando con el dedo una mufeca que esta junto a otros

juguetes. {ACI)
N: Toma una figura que esta entre los juguetes y la coloca en un
rompecabezas, (Rs)

Ejemplos de NO RESPUESTA (Nr):

1. (nR)ante un (ACI):
M: Sentada en el tapete donde estan bolsas con juguetes “vamos a armar,
vamos a armar, siéntate hija” mientras parece indicar con una mano

rapidamente un espacio vacio junto a ella. (ACYH
N: Se encuentra de pie a un costado de mama observando la accion de
mama y no se mueve, {(nR)

2. (nR) ante un (ACI):
M: “Sacalos, sacalos para armarlos cuando los saludemos” sefialando
dentro de la bolsa que tiene en la mano, luego comienza a sacar algo de

la bolsa y voltea a ver a su hija sonriendo “4s{?” {ACI)
N: No voltea a ver a mama, porque esta viendo hacia los juguetes que
estan sobre el piso junto a la bolsa. {nR)

Ejemplos de ACTO NO COMUNICATIVO (AnC):

1. (AnC) + (S) que produce un (E):

M: Toma una de las bolsas que tiene juguetes y la voltea totaimente
concentrada en su propia actividad, (AnC) los juguetes al salir y caer sobre el
tapete producen scnido. (S)

N: Reacciona ante el sonido y voltea a ver los juguetes que cayeron al piso. (E)

2. (AnC) seguido de otro {AnC):

N: Esta peinando a su mufieca sin voltear a ver a la madre en ningin momento,
{AnC)
M: Acomeda unos juguetes sobre el tapete. (AnC)

Ejemplo de ACTO COMUNICATIVO NO INTENCIONAL (ACnl):
1. (ACnl) seguido de un {(AnC):
M: “Ay, no me bajé mis lentes” (comenta esto para ella misma) sin ver que su

hijo se distrajo y concentrada en tapar al mufieco con la toalla verde. {ACnl)
N: Esta entretenido tratando de alcanzar una guitarra.  (AnC)
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Ejemplo de ACTO COMUNICATIVO HACIA OTROS {ACO):

1. (ACQ) intencional seguido de un (AnC):

M: “A ver pa, pasame los auxiliares del nific por favor®, dirigiéndose al abuelo
del nifio mientras acomoda las piezas del rompecabezas con las que esta
jugando su hijo. (ACQO)

N: Da vueltas a la figura hasta que la coloca scbre [a lamina correctamente y
luego comienza a empujarla sobre la lamina pegando con la palma de su
mano sobre ella. (AnC).

2. (ACQ) de respuesta ante una (S}
El abuelo le dice a la mama que si quiere que le traiga la mesita para jugar ahi. (S)
M: “Si, con la mesita trabaja mejor, gracias papa”.  (ACQ)

Ejemplos de SITUACION (S):

- Un sonido que se produjo en ia casa (algo se cayd, una puerta se cerro, etch.
- Alguien (fuera de la diada) que pasa cerca.

- Alguien fuera de la diada se dirige hacia alguno de los miembros de ésta.

- Algln juguete se activa y se mueve o produce sonido.

Ejemplos de EFECTO (E):

1. (E) ante una {G):
Una puerta se cierra y se azota produciendo sonido perque hubo una corriente
de aire. (S)
N: Deja de armar su rompecabezas y voltea hacia la puerta que se azoté. (E)

2. (E) ante una (S):
l.a mufieca se activa y comienza a moverse hacia donde esta la nifia. {S)
N: Ve a la mufeca y vocaliza “a”. (E)

B) Conductas comunicativas

Un acto comunicativo puede incluir varias conductas comunicativas a la vez.
Una vez detectada la aparicidon de un acto comunicativo se determina cual o
cuales de las conductas reflejadas en este sistema de categorias constituyen parte
de ese acto comunicativo intencional (ACI).

Las categorias de este componente del modelo estan basadas principaimente
en Sarria (1991):
Contacto ocular (CO)
Mirada alterna (MA)
Estira el brazo (ES)
Sefala (SE)
Toca activamente al adulto o al nifio (TA)
Toca activamente un objeto (TO)
Muestra (MU)

NOoO A LD =
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8. Aplica el objeto sobre el otro (APL)

9. Aparta (AP)

10.Tira de (TI)

11.Simula (SI)

12. Gestos convencionales (GC)

13.Vocalizaciones (VO)

14.Emisién verbal (EV)

15. Agitacion-procedimiento (PRO)

16.Entrega (EN) Da un objeto al otro poniéndoselo en las piernas o en las
manos; llega a perder contacto con el objeto. Esta definicion cambié de la
definicion original de Sarria.

17.0Ofrece (OF) Aproxima el objeto al otro sujeto y/o lo deja muy cerca de el;
llega a perder contacto con el objeto. Esta definicion cambié de la definicion
original de Sarria.

18.Da (DA) Aproxima un objeto al otro sujeto, estirando y orientando el/los
brazos hacia él sosteniendo el objeto, y cuando el otro intenta coger el
objeto, el nifio lo suelta perdiendo el contacto con él. Esta definicion cambid
de la definicion original de Sarria.

19.Mirada al objeto y/o accién del otro (MO) Esta categoria se anexa porque
Sarrida no la habia considerado en su estudio y es considerada una
conducta de kinesia.

20. Acercamiento a la actividad del otro (AA) Esta categoria se anexa porque
Sarria no la habia considerado en su estudio y es considerada una
conducta relacionada con la proxémica.

21 Imita conducta del otro (IM) Categoria anexada por no estar presente en el
trabajo de Sarria.

22.Recibe (RE) Categoria anexada por no estar presente en el trabajo de
Sarria.

23.Gesto acompafante (GA) Gesto que acompana el habla como movimientos
0 expresiones corporales que aisladas no tendrian un significado
convencional. Esta categoria se anexa porque Sarria no la habia
considerado en su estudio y es considerada una conducta de kinesia.

24 Busca con la mirada (BU) Categoria anexada por no estar presente en el
trabajo de Sarria.

25.Deja o termina una actividad (DE) Categoria anexada por no estar presente
en el trabajo de Sarria.

C) Funcion pragmatica del acto comunicativo intencional

En el presente estudio se utitizan las categorias de caracter funcional

desarrolladas por Lederberg y Everhart (2000) y se considera que son la
clasificacion de acuerdo a la funcién comunicativa o proposito de las expresiones
no linglisticas (no verbales) y lingiisticas (verbales) registradas en los actos
comunicativos intencionales de los miembros de la diada.

Sarria (1991) denomina “funciones comunicativas” a este sistema de categorias

que parte de la identificacion del acto comunicativo intencional (ACl), para
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identificar después su funcion, que se define mediante alguna de las categorias
mutuamente exclusivas que constituyen este sistema. Las diferentes funciones
categorizadas pueden realizarse con actos comunicativos intencionales (ACI) de
muy diferente composicion, y en marcos contextuales diversos. La definicion de
las categorias posee, por tanto, un alto grado de inferencia. Aun asi Sarria (1991)
indica una serie de puntos de referencia que son los siguientes:

A. Las acciones concretas constituyentes del ACI y su direccion.

B. El momento y los elementos fisicos y sociales que contexthan la realizacion
del ACL.

C. Los cambios conductuales relacionados con el comportamiento del
compafiero de interaccion. En la comunicacion intencional, por definicion, el nifio
persiste en su conducta de forma coherente a la conducta del compafiero de
interaccion; estos cambios adaptados proporcionan una valiosa informacion sobre
la meta final del nifio, y por lo tanto, sobre la funcién del ACI.

Funciones pragmaticas (Lederbergy Everhart, 2000):

Funciones pragmaticas del nifo: Funciones pragmaticas de la madre:
1 Directiva: una UC usada para | 1 Directivas directas: comandos conductuales (Empuja
manipular el comportamiento del El coche).
otro (llamar la atencién de otro | 2 Directivas indirectas. ordenes completadas con
“mira” © pedir algo “dame”) preguntas ¢ declaraciones {; Me darlas los anillos?)
3 Directivas de atencton: ¢érdenes para captar fa
atencion (Mira el coche, 4 Ves la mufeca?)
2 Pregunta: una UC interrogativa o | 4 Informacion real: peticion de informacion que el
una UC que husca informacién emisar no congce (¢, Tienes hambre?)
del otro. 5 Informacion restrictiva: peticion de informacién que el
emisor conoce (¢ Esto es una pelota?)
5] Retérica: enunciados reflexivos hechos en forma de
pregunta (Esto es divertido ;no?)
3 Declaraciéon: un comentario u |7 Declaraciones generales: declaracién, denominacién,
oracién declarativa. comentario con informacién (La mufieca esta bonita.
Nifia.)
8 Reconocimiento-positive:  Comunicacion  sobre la
aceptacion del compoertamiento del otro (Si)
9 Reconocimiento-negative; Comunicacion del rechazo
del comportamiento del otro (No)
10  Enseflanza: Instruccion sobre el uso de
declaraciones (Uno, dos, tres)
11 Complementos (filler): Recurso conversacional sin
significado especifico (Oh!)
4 Inclasificable: UC donde no se
puede determinar la funcion
pragmatica.

UC= unidad comunicativa. Las unidades comunicativas son aquellas gue pueden contener una o
mas conductas comunicativas y ser cualquier combinacién de actos comunicativos verbales
(linglisticos) o no verbales (no finglisticos).
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D) Categorias de interaccion

Este sistema de categorias esta compuesto por las categorias operacionales
que utilizan Munoz-Ledo et al. (2007).

Se definen por un lado las categorias de interaccion del cuidador, que en el
caso de este trabajo el cuidador principal serian las madres y por ello se les
denomina “categorias maternas”, y por otro las categorias de interaccion del nifio
{en este caso los nifios son sordos de edad preescolar).

CATEGORIAS MATERNAS

I. PASIVA

No se observa intencionalidad de la madre para establecer intercambio o afectar la
conducta de su hijo.

(Categoria no interactiva).

Il. RESPONDE AL NINO

La madre nota, reconoce y aprueba el comportamiento del nifio que esta dirigido hacia ella y
responde sin intentar modificar o cambiar el comportamiento del nifo.

{La no-respuesta materna ante inicios del nifio se considera no-interaccion).

(1. NO IMPOSITIVA

La madre en forma verbal o no verbal inicia o guia la interaccién, logra atraer la atencion del
nifio hacia ella, con o sin mediacién de un objeto y puede ampliar el tiempo en que el nifio
realiza una actividad adicionando variacion o enriqueciendo con nuevos elementos la accion
del nifio. Sus intervenciones o iniciaciones de interaccion parten del interés mostrado por el
nifo.

V. IMPOSITIVA

La madre en forma verbal o no verbal inicia y dirige la interaccién, puede interferir con una
accion realizada por el nifio e inclusive forzarlo a realizar otra seleccionada por ella. Sus
intervenciones e iniciaciones de interaccion estan determinadas por sus propios deseos
sobre lo que pretende que el nifio realice y no sobre el interés mostrado por el nifio el cual
no percibe.

CATEGORIAS DEL NINO

|. RESPONDE A LA MADRE

Agrupa una serie de comportamientos del nifio, cuando es la madre la que inicia la interaccion
y caracteriza el tipo de respuesta de reciprocidad o no-reciprocidad del nifio ante los intentos
de la madre de establecer intercambio. Las no respuestas del nifio o respuestas con evasion
¢ rechazo se consideran como no-interaccion,
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Il INICIA LA INTERACCION

Agrupa una serie de estilos de comportamiento del nifio, cuando en forma verbal o no verbal
inicia la interaccion con la madre, sus acciones pueden ¢ no estar mediadas por un objeto
como parte del intercambio social. La no-respuesta de la madre ante inicios del nifio se
considera como no-interacciéon.

lll. OTROS
Agrupa una serie de estilos de comportamiento del nifio considerados como no interactivos,
pero que de alguna manera provocan respuestas verbales o no verbales de la madre.

E) Determinantes de la comunicacion

Son aquellos factores o aspectos generales que influirdn de manera positiva o
negativa en la comunicacién entre el nifio y su madre. De no estar todos estos
factores presentes se podria ver alterado el proceso comunicativo.

Se considera en este estudio que los determinantes principales de la
comunicacion son:

Atencion:

Se menciona que es el proceso selectivo de la informacién necesaria para
extraer los elementos esenciales para la actividad mental. Hay dos tipos de
atencion: fasica (ligado al reflejo de orientacion y a la estimulacién subita de la
sustancia reticular y el sistema talamico difuso) y tonica (corresponde a un
mantenimiento de un nivel adecuado de receptividad de uno o varios canales
sensoriales).

Factores externos que determinan la atencion: el tipo de estimulo que el sujeto
percibe desde el exterior, determinan la orientacién y la estabilidad de la atencion
(intensidad y novedad del estimulo).

En el caso especifico de la atencidon como factor determinante para la
comunicacién de los nifios sordos esta implicado el hecho de ver a la otra
persona, mirar y voltear hacia los estimuios que se presentan, seguir con la
mirada hacia donde se sefiala, observar lo que hace o dice la persona que le
habla. Y no se debe perder de vista el hecho de la atencién dividida debido a la
ausencia o deficiencia de la audicion.

Interaccion:

Relacién de reciprocidad entre dos o mas personas, debido a lo cual la
actividad de cada uno de ellos es determinada por la actividad del otro. (Mufioz
Ledo et al)

Si se habla de interacciéon dentro en la comunicacién de los nifios sordos
tendremos que habra respuestas por parte de los nifios o de sus madres ante los
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estimulos que se le estan presentando, mostrando actitud atenta e interesada y
mostrando un contacto sin dificultades con el otro.

Intencién:

En comunicacion se refiere a la idea previa del emisor sobre el efecto que su
mensaije tiene en el receptor. La idea la construye a partir de respuestas (ante sus
acciones y luego emisiones) que obtiene de personas con quienes interactua. El
emisor pretende lograr algin objetivo al expresarse. (Galeote M, 2002)

La intencién comunicativa estd muy relacionada con la intersubjetividad
secundaria que menciona Trevarthen (1979). La intersubjetividad secundaria es el
momento en que el nifio empieza a captar significado de muchos signos
convencionales; comprende que otros se refieren a objetos cuando hablan y que
usan palabras para referirse a objetos.

El hecho de que se presente la intencionalidad comunicativa dara origen a la
aparicion y uso de las diferentes funciones del lenguaje, o “funciones pragmaticas”
como se les denomina en este estudio.

Regulacién de la actividad:

Consiste en el control e inhibicion de movimientos corporales que no sean
aptos o interrumpan la realizacion de cierta actividad. La postura también estara
implicada en ésta regulacién, lo mismo que el control de impulsos.

Se habla de que el nifio pueda permanecer sentado el suficiente tiempo como
para terminar una actividad, que no se esté moviendo incontroladamente, que no
ande corriendo por todos lados, entre otros ejemplos.

Regulacién de la conducta:

Consiste en el control de los impulsos y el estado de animo de manera que se
pueda tener la disposicion necesaria para realizar una actividad. Por ejemplo, el
nifo puede estar muy enojado o muy triste, pero no por eso hara un berrinche que
le impida continuar con alguna actividad.

La no regulacion de la conducta podria verse expresada en berrinches, llanto,
agresion, enojo entre otras conductas.

5.3. PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE INTERCAMBIOS
COMUNICATIVOS

Se transcriben y analizan los primeros 10 minutos de la filmacion. Esto se hace
debido a que se pretende ver desde el inicio cémo es que las madres captan o no
la atencién de sus hijos sordos hacia alguna actividad propuesta.

65



Se realiza el analisis de los 10 minutos dividiéndolos por secuencias. Se
consideran como secuencias de analisis las diferentes posibilidades que surgen
en relacion a un acto comunicativo intencional inicial (ACIi).

Criterios de corte para determinar secuencias

La secuencia generalmente se abre o inicia cuando se registra un acto
comunicativo intencional inicial (ACli) por parte de alguno de los miembros de la
diada (ya sea la madre o el hijo).

Se considera que la secuencia fermina o se corta cuando:

a) No se registra respuesta (nR), ya que en vez de una respuesta se podria
registrar

un acto no comunicativo (AnC).

b) No se registra respuesta y en su lugar se registra otro acto comunicativo inicial
intencional (ACIi).

c) Se registra una respuesta sin correspondencia (Rs).

d) Se registra un efecto ante alguna situacion (E) en vez de una respuesta con
correspondencia (Rc).

Registro de intercambios comunicativos

Para el registro de los intercambios comunicativos se utiliza la tabla de registro
(ver anexo 1).

La transcripcién de los diez minutos de los videos ocupa dos columnas de la
tabla donde se realiza el registro: En la columna con el nombre MADRE se
transcriben detalladamente todas las acciones de la madre durante la filmacion,
mientras que en la columna con el nombre HIJO se transcriben detalladamente
todas las acciones del nifio(a) sordo durante la filmacién.

Los actos del intercambio comunicativo se registran en la columna con la sigla
A. Hay dos columnas de A, una para cada miembro de la diada. Estas dos
columnas son muy importantes porque marcaran los cortes de las secuencias que
se dan en el intercambio segun los actos que se estén registrando.

Las conductas comunicativas de cada miembro de la diada se registran

respectivamente en su columna designada con las siglas CC (de Conductas
Comunicativas).

En caso de registrarse actos comunicativos intencionales por parte de alguno
de los miembros de la diada se designa una funcién pragmatica en la columna
respectiva (de la madre o del hijo) marcada con la sigla FP (de Funcion
Pragmatica).

Una vez categorizados los actos que presenta cada miembro de la diada
durante el intercambio comunicativo, junto con sus conductas comunicativas y las
funciones pragmaticas de los actos comunicativos intencionales, se determinan las
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secuencias que se presentan en el intercambio de acuerdo con los criterios de
corte.

A cada miembro de la diada se le determina una categoria de interaccion por
secuencia. La columna donde se registra la interaccion tiene la sigla I (de
Interaccion).

Finalmente se hace un analisis de cada secuencia y se registran las
observaciones y describen cualitativamente los determinantes de la comunicacion
en la diada en una sola columna con la sigla D (de Determinantes de la
Comunicacién). Esta columna se llena con los factores que se observan que
favorecen o limitan la comunicacion entre la madre y su hijo sordo.

Para tener mas claridad en el analisis de cada caso, conforme van apareciendo
las secuencias se le va asignando un numero a cada una, ademas se marcan las
diferentes secuencias con colores contrastados. De este modo es posible
visualizar facilmente cual miembro de la diada es el que inicia las secuencias y en
qué momento se interrumpe la reciprocidad la mayoria de las veces. Esto resulta
ser una gran ayuda al momento de hacer las observaciones generales de la diada
que se analiza en este estudio.

5.4. APLICACION DEL MODELO (UN CASO)
5.4.1. Descripcion general de la diada

Paciente femenino producto de término, normotréfica, para 3, sin
antecedentes familiares de sordera. Ingresé al Instituto Nacional de Rehabilitacién
donde se estableci6 a los 24 meses de edad el diagnoéstico de hipoacusia bilateral
profunda de etiologia desconocida probablemente derivada de algun evento
perinatal y se integr6é al programa de intervencion temprana a los 31 meses de
edad. Inicié el uso de auxiliares auditivos tipo curveta en ambos oidos a los 37
meses de edad. No ha asistido a la escuela hasta el momento. Ambos padres
oyentes, casados, familia integrada.

Fue canalizada al Laboratorio de Seguimiento del Neurodesarroflo INP/UAM-X|
para realizar evaluacion y seguimiento de su desarrollo cognitivo (Escalas
Ordinales de Evaluacion del Desarrolio Cognitivo Uzgiris-Hunt); desarrollo giobal y
por areas (Esquema Evolutivo de la Conducta Gesell y Amatruda), asi como de la
evaluacion de las condiciones de estimulacion de la nifia en casa (Inventario de
Estimulacion en el Hogar “"HOME" de Bradley y Caldwell).

Respecto al desarrollo cognitivo evaluado a los 36 meses de edad, se registro
que logré el maximo nivel de la prueba, es decir, el VI estadio de nuevos
esquemas, en los dominios de permanencia del objeto, medios y fines e imitacion
gestual, se ubicd en el V estadio de reacciones circulares terciarias en los
dominios de causalidad operacional, objetos en el espacio y relacién con objetos y
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finalmente en el IV estadio de coordinacion de esquemas en el dominio de
imitacion vocal.

Con relacion a los cocientes del desarrollo de acuerdo a Gesell y Amatruda,
obtuvo 116% en el area motora, 81% en el area adaptativa, 39% en el area de
lenguaje (que indica un retraso severo) y 65% en el area personal-social (que
indica un retraso moderado). E! promedio entre las areas fue de 75%,
representando un retraso moderado a expensas del area personal-social y
principalmente por el area de lenguaje.

Respecto a la evaluacién de las condiciones del ambiente y estimulacion en el
hogar, se describe a l{a madre como la principal cuidadora. Obtiene un promedio
general de 77%, a expensas de los indicadores que evaluan amplitud de la
experiencia donde obtiene un 50% (no come regularmente con sus padres, no
reciben muchas visitas de nifios de la misma edad, no sale de paseo o a consultas
médicas en forma frecuente), en los indicadores que describen la frecuencia y
estabilidad del contacto con el adulto obtiene un 63%(no se observa contacto
fisico directo de la madre ni del padre con la hija); en los indicadores que
describen las caracteristicas del ambiente fisico del hogar obtiene un 70% (el
espacio en la casa no es muy amplio, no hay suficientes libros y no se considera
un lugar totalmente seguro o libre de peligro). Se observaron condiciones
favorables en las subescalas que evaluan el desarrollo mental y la estimulacion
vocal, donde obtiene un 84%; el clima emocional con un 100% y el evitar
restricciones donde se registro un 83%.

Para registrar los intercambios comunicativos en la diada madre-hija en
situacion de juego libre, fue filmada la diada dentro de su hogar a los 37 meses
de edad de la nifia. Al momento en que se realizd la filmacion, la nina ya tenia 6
meses de asistir al programa de intervencion en el INR. Fueron filmadas la hija
(con auxiliares en ambos oidos) y su madre normoyente en su ambiente natural de
juego: sobre el piso, en el espacio del comedor, al lado de un ventanal, esta
colocado un tapete grueso, sobre el cual se encuentran dispuestos los juguetes
organizadamente en diferentes bolsas. Existen una ventilacion y luz adecuadas y
no hay ruidos fuertes o aparatos eléctricos prendidos que produzcan sonidos. El
material de juego esta al alcance de ambas. La nifia y su mama van sacando todo,
lo que causa que a veces se revuelvan los juguetes y los estén buscando, pero al
final del juego van guardando las cosas en sus respectivas bolsas. Generaimente
madre-hija estan sentadas sobre el tapete una frente a la otra (lo que permite un
buen contacto visual) y en algunas ocasiones se encuentran una al lado de ia otra
viendo hacia la misma direccion. Su cercania corporal permite el contacto fisico en
cualquier momento.
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5.4.2. Caracterizacion de los intercambios comunicativos

a. Caracterizacion de los inicios de secuencia y actos ante 10s inicios

Una vez establecido el numero de secuencias, se registran los actos
comunicativos intencionales de inicio (ACli). Entonces se observa cual miembro de
la diada comienza la interaccidon comunicativa; si este inicio es disruptor o no
disruptor; y posteriormente permite ver qué actos presenta cada miembro de la
diada ante los inicios del otro. (Ver cuadro 1)

CUADRO 1
ACTOS COMUNICATIVOS INTENCIONALES DE INICIO (ACIi)
Y ACTOS ANTE LOS INICIOS

Se registran 56 secuencias en total.

Mamé oyente Nifia sorda Niria sorda Mama oyente
ACli = 45 Actos ante el ’|n|c|o de ACHi = 11 (20%) Actos ante eJ inicio de
(80%) mama la nifa
AClp 2 AClp 5
Rc 12 Rc 1
. R
No disruptor Gs: Clp 2 No disruptor RG& Clp E_;
33 (73
(73%) nR B 10 (91%) nR -
0] 2 O -
ACIi 1 ACli 1
AClp 1 AClp 1
Rc 5 Rc -
Disruptor Rc)ﬁ Clp ? Disruptor RC+£; Clp :
12 (27°
(27%) R 2 1 (9%) nR -
0 2 0] -
ACli - ACli -
ACli= Acto comunicative intencional inicial Rs= Respuesta sin correspondencia
AClp= Acto comunicativo intencional de prolongacién  nR= No respuesta
Rc= Respuesta con correspondencia O= Otros

Inicios de secuencia

Del total de las 56 secuencias registradas se obtienen 43 inicios no disruptores
(77%) y 13 inicios disruptores (23%) por parte de ambos miembros de la diada.
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Se observa que la madre inicia la secuencia un 80% de las veces, de las
cuales el 73% lo hace de manera no disruptiva y el 27% de manera disruptiva. La
nifia inicia solo el 20% de las veces, con un 91% de inicios no disruptores y 9% de
inicios disruptores. (Ver grafica 1) La madre generalmente respeta los intereses y
gustos de su hija; se observa que tiene conocimiento de las preferencias de la
nifa, ya que capta faciimente su atencion.

En las primeras secuencias registradas es la madre la que inicia, y la hija
comienza algunas secuencias después de varios inicios por parte de la madre. El
primer acto comunicativo intencional inicial (ACli) de la nifa se registra en la
secuencia 13; a partir de ahi se observan otros inicios de la hija que se presentan
aislados, y en las ultimas secuencias se registran inicios subsecuentes de la nifia,
es decir se dan dos inicios seguidos por parte de ella misma. En esta diada no se
registraron mas de dos inicios seguidos por parte de la nifa. (Ver grafica 4)

GRAFICA 1
ACTOS COMUNICATIVOS INTENCIONALES DE INICIO (ACIi)

20%
80%
& inicios madre inicios hija

Inicios de la madre Inicios de la hija

9%

#inicios no
disruptores

# inicios no
disruptores

inicios

disruptores

inicios
disruptores

Actos comunicativos intencionales de inicic no  Actos comunicativos  intencicnales de  inicio
disruptores = inician secuencia sin interrumpir la disruptores = inician secuencia interrumpiendo la
actividad del otro. actividad del ofro.

Actos de un miembro de la diada ante el inicio de secuencia del otro miembro

De las 56 secuencias se registran 36 donde si hubo interaccion comunicativa,
es decir, si hubo algun acto correspondiente por parte de un miembro de la diada
ante lo que el otro miembro inici6, si se dio una continuacién. Esto equivale a un
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porcentaje del 64% de intercambios comunicativos en la diada (en un poco mas
de la mitad de las secuencias se esta registrando reciprocidad). (Ver grafica 2)

Los actos correspondientes o que se consideran reciprocos ante el inicio de
algun miembro de la diada son:
- Acto Comunicativo Intencional de Prolongacién (ACIp)
- Respuesta con Correspondencia (Rc)
- Respuesta con Correspondencia (Rc) + Acto Comunicativo Intencional de
Prolongacion (AClp)

GRAFICA 2
RECIPROCIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA DIADA
EN LOS INTERCAMBIOS COMUNICATIVOS

o |
& reciprocidad

no reciprocidad

La madre respondio reciprocamente a 10 de los 11 inicios de la nifa, mientras
que la nifia respondié reciprocamente solo a 26 de los 45 inicios de la madre (Ver
cuadro 2 y graficas 3 y 4). Esto puede indicar que la madre si comprende en su
mayoria lo que la hija pretende, y por el contrario se observa que la nifia no
entiende ni atiende muchas veces a la madre. Es entonces cuando se hace
necesario describir mas a fondo las conductas comunicativas de la madre con el
fin de establecer cuales de éstas logran la interaccidn comunicativa y la
reciprocidad para luego retomarlas y darles mayor importancia; de igual modo
considerar las conductas comunicativas que no estan funcionando con la nifia
para cambiarlas por otras conductas o utilizarlas en otros momentos donde si
logren su objetivo de comunicar al otro miembro de la diada.

CUADRO 2
RECIPROCIDAD ENTRE LOS MIEMBROS DE LA DIADA
Miembro de la Inicié Continué No continué Termind Terminé
diada secuencia secuencia secuencia secuencia secuencia
(reciprocidad) (no después después de
reciprocidad) | de haber haber
56 (100%) 36 (64%) 20 (36%) iniciado continuado
Mama oyente 45 (80%) 10 (91%) 1(9%) 13 2
Nifia sorda 1 (20%) 26 (58%) 19 (42%) 8 13
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GRAFICA 3
RECIPROCIDAD ENTRE LOS MIEMBROS DE LA DIADA

RECIPROCIDAD DE LA MADRE RECIPROCIDAD DE LA HHA
ANTE LOS INICIOS DE LA HIJA ANTE LOS INICIOS DE LA MADRE

42% -
o si i = ol
no

no

GRAFICA 4 ,
RECIPROCIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA DIADA

1 35 7 91113151719212325272931333537394143454745515355

reciprocidad

En la grafica 4 se puede observar ademas como es que la reciprocidad por
parte de la nifia hacia los inicios de la madre va aumentando conforme va
aumentando el tiempo que llevan interactuando.
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b. Caracterizacion de los actos comunicativos intencionales de inicio (ACIi)

Se describen los ACIi a partir de las diferentes categorias de analisis que se
proponen en el modelo:

Funciones pragmaticas de los ACli

En las graficas 5 y 6 se registra el porcentaje de las diferentes funciones
pragmaticas que presenta cada miembro de la diada en sus actos comunicativos
intencionales de inicio (ACI).

Indiscutiblemente la funcién directiva es la mas frecuente en ambos miembros.
Esta funcion parece ser la mas recurrente debido a que constantemente se ve que
la madre esta llamando la atenciéon de la nifia hacia alguna actividad que le
propone; e igualmente sucede con la nifia, que en mas del 50% de sus inicios esta
llamando la atencion de la madre.

Probablemente en los actos comunicativos intencionales de prolongacién
(ACIp) las funciones pragmaticas van a variar, ya que una vez iniciada la
interaccion comunicativa ya no es necesario que un miembro llame la atencion del
otro hacia lo que desea proponer. Entonces se esperaria que la funcion directiva
de atencién en la madre disminuya al igual que la funcion directiva de la nifa.

GRAFICA 5
FUNCIONES PRAGMATICAS DE LOS
ACTOS COMUNICATIVOS INTENCIONALES DE INICIO
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GRAFICA 6
FUNCIONES PRAGMATICAS DE LOS
ACTOS COMUNICATIVOS INTENCIONALES DE INICIO

DE LA HIJA
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Conductas comunicativas de los ACIi

En el cuadro 3 se registra la frecuencia de uso de cada conducta comunicativa
y el porcentaje de las conductas en relacion a los inicios de cada miembro de la
diada. Se recalcan los porcentajes mas altos de cada miembro de la diada.

CUADRO 3
FRECUENCIA'Y PORCENTAJE DE CONDUCTAS COMUNICATIVAS DE LOS
ACTOS COMUNICATIVOS INTENCIONALES DE INICIO (ACli)

FRECUENCIA FRECUENCIA
CONDUCTA COMUNICATIVA DE USO POS?E)NFJEAJ ® | DEUSO NIRA Z%ngg;’;f
MADRE SORDA

CC [contacto ocular) 5/45 11% 2/11 18%
MA (mirada alterna) 0/45 0% 6/11 55%
ES {estira el brazo) 4/45 8% 2/11 18%
SE (sefialal 10/45 22% i/1 9%
TA {toca activamente al adulto

o al nifo) 5/45 11.11% 0/11 0%
TO ({toca aclivamenie wun

objeto) 19745 42% 6/11 55%
EN (entrega) Da un objeto al

ofro poniéndoselo en las piernas

o en las manos; llega a perder 0/45 0% /M 0%
contacto con gl ojelo.

OF [ofrece] Aproxima el objetc

al ofro sujeto y/o lo deja muy

cerca de él; llega a perder 6/45 13% /1 0%
contacto con el objeto.

DA {da) Aproxima un objeto al

ofro sujeio, estirando vy

orientando el/los brazos hacia

el sosteniendo el objeto, vy 0745 0% 171 7%
cuando el ofre intenta coger el

objete, el nific lo  suelta
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perdiendo el contacto con él.

MU {muestra) 9/45 20% 1/11 9% |
APL {aplica el cbjeto sabre el ) /45 oo, o/11 0%
otro)

AP [aparta) 0/45 0% 0/11 0%
Tl (tira de) 2/45 4% 0/11 0%
Sl (simula) 1/45 2% 1/11 9%
GC [gestos convencionales) 5/45 11.11% 2/11 18%
VO {vocdlizaciones) 0/45 0% 8/11 73%
EV [emisidn verbal) 40/45 89% 3/11 27%
PRO [agitacidn-procedimientio) 0/45 0% o/11 0%
MO [mirada ot objeto y/o

occi{én del otro) (Iiinesio) 9/43 20% 171 7%
AA [jacercamienio ala

ocii(vidod del otrg) (proxémica) 0/45 0% o/t 0%
IM (imita conducta del otro) 0/45 0% 0/11 0%
RE {recibe) 0/45 0% 0/11 0%

GA [gesta que acompana el
habla como movimientos a
expresicnes corporales que 4745 9% 1/11 9%
aisladas no tendrian un
significade convencional)

BU {busca con la mirada) 0/45 0% 0/11 0%
DE. .(dejo o termina una 1/45 5% /1] 0%
actividad)

- Conductas comunicativas de la madre

La conducta comunicativa que sobresale en la madre es la emision verbal (EV),
ya que la utiliza en el 89% de sus inicios (una frecuencia de 40/45). Después de la
EV, se registran la conducta de tocar un objeto (TO), observada en un 42% de los
actos comunicativos intencionales de inicio (ACli) y la conducta de senalar (SE),
que se presenta un 22%.

Las conductas comunicativas rara vez se presentan de forma aislada. Lo mas
comun es que en cada acto comunicativo intencional de inicio (ACIi) se usen dos o
mas conductas comunicativas. lLas principales agrupaciones de conductas
comunicativas que se repiten en los inicios de la madre son:

Conducta comunicativa Frecuencia
Emisidn Verbal + Tocar Objeto 16
Emisién Verbal + Sefala
Emisién Verbal + Toca Objeto + Sefala
Emision Verbal + Muestra
Emision Verbal + Toca Objeto + Muestra
Emision Verbal + Ofrece
Emision Verbal + Toca Objeto + Ofrece
Emisién Verbal + Mira accién del Otro
Toca Objeto + Ofrece
Mira accion del Otro + Muestra
Sefiala + Ofrece

—“ S W AN RN RO
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- Conductas comunicativas de la nina sorda

Las conductas comunicativas que la nina utiliza con mas frecuencia son la
vocalizacion (VO), en muchas ocasiones son vocalizaciones muy cercanas a una
emisién verbal (EV) con un 73%, y las conductas de mirada alterna (MA) y tocar
un objeto (TO) con un 55% cada una.

Las principales agrupaciones de conductas comunicativas observadas en los
inicios de la nifia son:

Conducta comunicativa Frecuencia
Vocalizacion + Toca Objeto
Vocalizacién + Mirada Alterna
Vocalizacion + Contacto Ocular
Toca Objeto + Mirada Alterna
Vocalizacién + Mirada Alterna + Toca Objeto

KN O N W W

Se observa que si la nifia no inicia con vocalizaciéon (VO), la conducta que
encontramos en su lugar es la mirada alterna (MA). En este caso, en sus
conductas comunicativas, si se ve reflejado el método auditivo-verbal que se esta
utilizando en el programa de intervencién, sobre todo porque siempre que quiere
llamar la atencion de la madre utiliza la vocalizacidon y comienza a usar palabras
que se le han ensefado de forma espontanea.

c. Caracterizacion de los actos comunicativos intencionales de prolongacién (AClp)

Funciones pragmaticas de los AClp

En las graficas 7 y 8 se registra el porcentaje de las diferentes funciones
pragmaticas que presenta cada miembro de la diada en sus Actos Comunicativos
Intencionales de prolongacién (ACIp).

Como se supuso, la funcién directiva disminuye en los Actos Comunicativos
Intencionales de prolongacion de la madre y la funcién de reconocimiento positivo
es ahora la mas frecuente; la madre deja de dirigir la comunicacién y se va
adaptando a lo que la nifa propone. En la nifia la funcion pragmatica mas
frecuente continta siendo la directiva, pero se observa mas la presencia de la
funcion de declaracion, cosa que en los Actos Comunicativos Intencionales de
inicio no era comun; también aparece la funcién pragmatica de pregunta (la cual
no se habia registrado en los Actos Comunicativos Intencionales de inicio).
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GRAFICA 7
FUNCIONES PRAGMATICAS DE LOS ACTOS COMUNICATIVOS
INTENCIONALES DE PROLONGACION DE LA MADRE
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Conductas comunicativas en los ACIlp

CUADRO 4
FRECUENCIA Y PORCENTAJE DE CONDUCTAS COMUNICATIVAS DE LOS
ACTOS COMUNICATIVOS INTENCIONALES DE PROLONGACION (ACIp)

FRECUENCIA FRECUENCIA
CONDUCTA COMUNICATIVA DEUsO | TORCENTAJE | e so nimia | PORCENTAE
MADRE MADRE SORDA NINA SORDA
CO [contacto ocular) 5/9 56% 0/% 0%
MA [mirada clterna) 0/9 0% &6/9 67%
ES [estira el brazo) 0/% 0% 0/9 0%
SE {sefiala) 1/9 1% 1/9 1%
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TA {toca activamente al adulto
o al nino)

10  [(toca activamenie un
objelo)

EN {entrega) Da un cbjeto al
otro poniéndoselo en las piernas
o en las monos; llega a perder
_contacto con el objeto.

OF [ofrece) Aproxima el objelo T
al ofro sujeto y/o lo deja muy

cerca de él llega a perder 2/9 2% 0/ 0%
contacto con el objeto.

DA (da) Aproxima un objeto ol
otro sujelto, estirando y
orientando el/los brazos hacia
él sosteniendo el objeto, vy 0/9 0% /9 0%
cuando el ofro intenta coger el
objeto, ef nific lo suelta
perdiendo el contacte con &l

1/9 1% 079 0%

3/9 33% 4/9 44%

0/9 0% 0/9 0%

| MU {muesira) 1/9 11% 1/9 1%
APL (aplica el objeto sobre el 0/9 0% 0/9 0%
ofro]

AP (aparta) 0/9 0% 0/% 0%
Tl (fira de) 0/9 0% 0/? 0%
Sl (simula) 1/9 1% 3/% 33%
GC (gestos convencionales) 3/9 3% 2/9 22%
VO (vocalizaciones) 0/9 0% 3/9 33%
EV {emision verbal) 9/9 100% 1/9 11%
PRO [agitacion-procedimiento) 0/9 0% Q/9 0%
MO {mirada al objeto y/o

accidn del otro) [kinesia) 319 33% 49 44%
AA lacercamiento ala

octi(vidod del otro) (proxémica 09 0% 0r% 0%
IM (imita conducta del otrg) 1/9 11% 0/% 0%
RE {recibe) 1/9 11% 0/9 0%

GA (gesto gue acompania el
habla como movimientos o
expresiones corporales que 1/9 M% 0/9 0%
aisladas no tendrian un
significade convencional)

BU (busca con la mirada) 0/9 0% 0/9 0%
CE (deja o tfermina una
actividad) 0/9 0% 079 0%

- Conductas comunicativas de la madre

La conducta comunicativa que sobresale en la madre, al igual que en sus ACIi,
es la emision verbal (EV). La madre utiliza esta conducta en el 100% de sus
prolongaciones, es decir, en todos sus AClIp.

Después de ia emision verbal, se registra la conducta de contacto ocular (CO),
observada en un 56% de los actos comunicativos intencionales de prolongacion
(AClp) y las conductas de mirar actividad del otro (MO), gestos convencionales
(GC) y tocar un objeto (TO), que se presentan un 33% cada una.
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Se observa que una vez establecida la interaccion comunicativa disminuyen
otras conductas como la de tocar un objeto (TO) y la de sefalar (SE). Debido a
que la atencion ya esta centrada en una actividad con un objeto, parece que ya no
es tan necesario tocarlo o sefialarlo.

En los actos comunicativos intencionales de prolongacion (AClp) de la madre
se nota que la atencién esta centrada en el otro miembro de la diada (ia hija), ya
que en comparacién con los actos comunicativos intencionales de inicio (ACIi)
aumentaron las conductas de mirar actividad del otro (MO) y el contacto ocular
(CQ).

Las principales agrupaciones de conductas comunicativas que se repiten en las
prolongaciones de la madre son:

Conducta comunicativa Frecuencia
Emision Verbal + Contacto Ocular 5
Emision verbal + Toca Objeto
Emision Verbal + Gesto Convencional
Emision Verbal + Mira accion del Otro
Emision Verbal + Contacto Ocular + Gesto Convencional
Emision Verbal + Ofrece + Mira accion del Otro )

NN WWwWw

- Conductas comunicativas de la nina

Las conductas comunicativas que la nifa utiliza con mas frecuencia en sus
actos comunicativos intencionales de prolongacién (ACIp) son la mirada alterna
(MA), con un 67%, y las conductas de tocar un objeto (TO) y mirar actividad del
otro (MO) con un 44% cada una.

Se observa que en comparacion con los actos comunicativos intencionales de
inicio (ACH) de la nifia, en sus actos comunicativos intencionales de prolongacién
(AClp) aumenta la conducta de mirada alterna (MA), disminuye considerablemente
la conducta de vocalizacion (VO), y disminuye un poco la conducta de tocar un
objeto (TO).

Las principales agrupaciones de conductas comunicativas observadas en las
prolongaciones de la nifia son:

Conducta comunicativa Frecuencia
Mirada Alterna + Toca Objeto 2
Vocalizacién + Mira accion del Otro 2
Gesto Convencional + Mira accién del Otro 2

Parece que las palabras que mas se le han quedado de ia terapia a la nifia son
palabras que expresan una necesidad a manera de orden o direccidn, por
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ejemplo: ven, pon, dame; y es por ello que vocaliza mas al llamar la atencién de la
madre que cuando le esta respondiendo.

d. Caracterizacion de la interaccion de la diada

En las graficas 9 Y 10 se registran los porcentajes que presenta cada miembro
de la diada en cuanto a las categorias de interaccién.

Las categorfas de interaccidn estan estrechamente relacionadas con la
reciprocidad y los inicios disruptivos o no disruptivos que se pueden observar en
las secuencias, determinando asi el inicio o el término de cada secuencia.

GRAFICA 9
INTERACCION DE LA MADRE
70% - e ——
60% 1 ‘ -4 — - . — i e ot i, —
50% i ; e
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30% f S~ e 8 - = -
20% ] R — S -
10% - os— 3 - -
0% doe e b — — m——
1. PASIVA Il. RESPONDE A LA 11l. NO IMPOSITIVA IV, IMPOSITIVA
HA

- Interaccion de la madre

L.a madre al interactuar con su hija no registra en ningin momento la categoria
de pasiva, es decir, en todas las secuencias la madre responde a su hija o inicia y
guia la interaccion. La categoria que mas se observa es la de iniciar de forma no
impositiva, sin interrumpir, y tomando en cuenta los intereses de la hija;
registrando un porcentaje de 59%. Enseguida se registra que inicia de manera
impositiva un 32% y responde a la nifia un 18%.
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GRAFICA 10
INTERACCION DE LA HIJA
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- Interaccion de /a hija
La hija responde a lo gque su madre propone la mayoria de las veces,

registrando un 64% de respuestas. Inicia un 20% de las secuencias de interaccion,
y solo se registra un 16% de comportamientos considerados como no interactivos.

e. Determinantes de la comunicacion

Se observa a partir del registro y la descripcién de los determinantes de la
comunicacion en cada secuencia, que la nifia es muy atenta y que ademas la
madre muchas veces sabe llamar su atencién colocando los objetos o©
colocandose ella misma dentro del campo de visién de su hija con el fin de
comenzar una interaccion comunicativa.

.a falta de contacto ocular a veces limita la interaccion, aunque se puede
apreciar en ambas respeto y tolerancia hacia el otro sin obligarlo a interactuar a la
fuerza. No es una diada donde la madre todo el tiempo haga contacto fisico con la
hijja y moldee sus conductas. Se permite la interaccion libre y espontanea por
parte de la nifa.

Se registra intencion por parte de la nifia en 20 de 56 secuencias, ya sea a

manera de acto comunicativo intencional de inicio o de prolongaciéon. Estas
intenciones son respondidas positivamente en la mayoria de las ocasiones.
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La nifia siempre presenta control de su actividad y de su conducta, con estos
dos determinantes no hay ningun problema, ya que el control de estos dos
aspectos favorece la interaccién comunicativa.

En la grafica 11 se muestran los porcentajes en que se presentan los
determinantes de la comunicacion en la nifia de manera favorable a la interaccion
comunicativa de la diada.

GRAFICA 11
DETERMINANTES DE LA COMUNICACION EN LA HIJA
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6. Discusidon y Conclusiones
Discusién

De acuerdo con Kaye (1986), la comunicacion del nifo inicia en el contexto de
la interaccion social temprana con los padres o cuidadores, asimismo, es posible
atribuir al nifio una competencia comunicativa que precede a la competencia
linglistica (Triadd, 1991). La importancia de estudiar la interaccidn comunicativa
registrando el comportamiento reciproco de las diadas y no sélo de cada miembro
por separado, radica en el hecho de la influencia reciproca que ejerce uno sobre el
otro.

Diverso autores (Kaye, 1986; Rivero, 2003), han documentado cémo pasa el
nino de la comunicacién no intencional a la comunicacion intencional y el papel
fundamental que desempefia el adulto al dar significado a las conductas que
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elicitan los nifios. Algunos estudios reportan diferencias entre las madres sordas y
las madres normoyentes con hijos sordos. Las madres sordas son mas sensibles
a los cambios de conductas de sus hijos y dan mas significacién que las madres
normoyentes a lo que expresan sus hijos. Para favorecer la comunicacion entre la
madre y su hijo, se ha sugerido la importancia de que la madre sea mas
responsiva y menos directiva hacia las intenciones comunicativas de sus hijos
(Lichtert, 2003). Durante el registro de las diadas estudiadas y aplicando el modelo
propuesto, se observd que algunas de las madres normoyentes con hijos sordos
tienden a sobreinterpretar a sus hijos sordos en su afan por comunicarse con
ellos. Esta sobreinterpretacién restringira las oportunidades del nifio de iniciar
comunicacién con el otro, disminuyendo la necesidad de comunicarse, es decir,
los actos comunicativos intencionales por parte del nifio se registraran en menor
cantidad y no habra un equilibrio en la comunicacién de la diada al ser la madre la
que controla los intercambios.

Diversos estudios han documentado la diferencia que puede marcar el estatus
auditivo de las madres con hijos sordos (Spencer, 2000, Spencer y Lederberg,
1997; Loots y cols, 2005). Si las madres son normoyentes, se ha descrito mayor
dificultad para establecer atencién conjunta, ya que a ellas se les dificulta
adaptarse a la atencion en forma secuencial que caracteriza al nifio sordo (a
diferencia de los nifos normoyentes donde la atenciéon puede ser simultanea). El
registro de las diadas estudiadas coincide con estos autores, se observd que
algunas madres normoyentes, al intentar comunicarse con sus hijos sordos,
mostraron dificultades en sus estrategias viso-tactles y sus conductas
comunicativas, al no considerar las atencién dividida y no tomar en cuenta el
campo de vision de sus hijos, situacién que dificultd la posibilidad de lograr la
atencion conjunta.

Esta observacion es de gran importancia, si se considera que alrededor del 90-
95% de los padres de nifios con perdida auditiva son oyentes (Torres y cols.
1999). La mayoria de los padres oyentes desconoce el significado de la sordera y
las acciones de apoyo que les permitan poder establecer comunicacion con sus
hijos (Herrera y Diaz 2004), situacién que puede generar un menor desarrollo
social-emocional de sus nifios sordos (Vaccari y Marschrak 1997).

Diversos estudios han caracterizado a madres normoyentes de nifios sordos,
como directivas e impositivas (Lederberg y Everhart, 2000; Herman, 2002; Goldin-
Meadow, Saltzman, 2000). En la diada que se reporta como ejemplo en la
aplicacidn del modelo y de acuerdo a lo que refiere la literatura, fue registrada la
madre como directiva, pero al analizar todos sus actos comunicativos
intencionales (tanto los de inicio como los de prolongacion) se observé que ia
madre es directiva al inicio de un acto comunicativo (sélo cuando pretende llamar
la atencion de la hija hacia algo determinado por ella), pero en los actos
comunicativos de prolongacién (ampliar o dar continuidad a la interaccidn
comunicativa iniciada), lo realiza de manera mas responsiva que directiva. La
ventaja del modelo, al integrar las categorias de actos comunicativos intencionales
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de inicio y actos comunicativos intencionales de prolongacion, es que permite una
mejor caracterizaciéon de la diada durante sus interacciones comunicativas.

Como se reportd en el analisis de los actos comunicativos intencionales de
inicio y los actos comunicativos intencionales de prolongacion, estos variaron en
las funciones pragmaticas y en las conductas comunicativas que fueron utilizadas
en la madre y en la nifia durante sus intercambios. En la madre las funciones
pragmaticas pasaron de ser en su mayoria directivas a ser principalmente
declaraciones de reconocimiento positivo, aunque la funcién directiva de atencion
no desaparecio. Mientras que las funciones pragmaticas de la nifia fueron
esencialmente directivas en sus actos comunicativos intencionales de inicio y de
prolongacion, en los actos comunicativos intencionales de prolongacion aumentd
la funcidon de declaracion y se registro la funcién pragmatica de pregunta.

La atencion dividida que caracteriza al nifio con pérdida auditiva, ha sido
considerada como otro factor que dificulta la interaccion comunicativa (Swisher
1992). El nifio oyente es capaz de recibir en forma simultanea informacion de su
madre visual, tactil y auditiva sobre las caracteristicas de un objeto (mira la pelota
roja). El nifio sordo sdlo puede prestar atencién secuencial (alternada). Si la
madre no considera la atencién dividida del nifio y le habla o explica cuando el
nifio no ha establecido contacto visual “cara a cara”, no lograra establecer
interaccion y reducira los intercambios comunicativos basados en la atencion
conjunta, limitando las posibilidades del nifo para comprender y anticipar su
accion. Esta dificultad se observé en varias secuencias al realizar el registro de la
diada, utilizando el modelo. A pesar de que la madre utilizd diversas conductas
comunicativas, en varias ocasiones estas no fueron suficientes o no se adecuaron
para el logro de la atencidén conjunta, porque la nifia se encontraba atenta a otra
cosa o viendo en otra direccion (la madre no considerd el campo de vision o foco
de atencion de la nifia).

Dromi (2003), reportd que durante la comunicacion prelinglistica, precisamente
en la fase de la comunicacién intencional, surge la atencion conjunta, lo cual
permitira que la madre y su hijo puedan enfocarse hacia un mismo referente y
colaborar en acciones y/o juegos conjuntos. Como se reporté en los resultados
obtenidos a partir del modelo, la reciprocidad se registro una vez que se logro la
atencion conjunta, es decir, que ambos miembros de la diada estuvieron atentos al
mismo referente o haciendo contacto ocular. Al no haber atencion conjunta, es
dificil que se registre reciprocidad y ia interaccidon comunicativa de la diada se vera
limitada.

De acuerdo con Ilo reportado por Loots, Devisé y Jaquet (2005), respecto al
logro de intercambios comunicativos cuando los padres al llamar la atencién de su
hijo hacia un objeto o evento, lo realizan previo capturar su atencion. El modelo
permitié registrar que la madre reconocia los intereses de su hija y la manera de
capturar su atencion, de esta forma apoyo y favorecid una mejor interaccion
comunicativa.
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Con relacion al logro de la atencién conjunta, se debe considerar el papel de la
habituacidén hacia los estimulos (reportado por Brazelton, 1981), sobre todo en el
caso de las diadas de madres-nifos sordos, ya que al igual que en los
normoyentes, un estimulo repetitivo y sin variacion, puede provocar habituacion y
dejar de ser un foco de de interés para el nifio, de no surgir algo nuevo, la
atencion puede perderse facilmente. Al respecto, en los resultados de la diada
estudiada se observd que en diversas ocasiones la madre no varié las conductas
comunicativas y la nifia no respondid ante los intentos comunicativos propuestos
por la madre. En este sentido, en la asesoria a padres de nifios sordos, es
importante considerar la necesidad de variar las conductas comunicativas
utilizadas para mantener la atencién del nifio sordo.

Un elemento importante a sefialar, fue que al registrar las conductas
comunicativas de esta diada, la cual asistia a un programa de intervenciéon
temprana con énfasis en favorecer la comunicacién utilizando el método auditivo-
verbal, no se observdé en la madre la disminucién de comunicacién verbal o
aumento de comunicacién gestual con su hija, como ha sido referido en otros

estudios.
Conclusiones

El modelo propuesto, amplié las posibilidades de observacién y registro de los
intercambios comunicativos de las diadas madre-hijo sordo con relacién a otros
modelos previos (Sarria, 1991, Lichtert, 2005; Lederberg y Everhart, 1998). Las
categorias de analisis que conforman el modelo incluyen una diversidad de
aspectos que caracterizan el proceso de comunicacién madre-hijo y permiten
enriquecer su analisis. En este sentido, la propuesta integré categorias para el
registro de los actos comunicativos intencionales tanto de inicio como de
prolongacion de la interaccion comunicativa, considerando su cualidad como
disruptor o no disruptor; categorias para el registro de la reciprocidad o no
reciprocidad entre ambos miembros de la diada; categorias para registrar tanto las
funciones pragmaticas como el tipo de conductas comunicativas que pueden ser
observadas en la diada durante los actos comunicativos de inicio y prolongacion;
categorias comportamentales de interaccidn madre-hijo y el registro de los
determinantes de la comunicacion. El modelo logra la descripcion de la diada
como un todo dindmico e inseparable donde se van tejiendo distintas relaciones.

El modelo permite identificar tanto aspectos favorecedores como dificultades u
obstaculos gque pueden presentarse durante el intercambio comunicativo de las
diadas madre-nifno sordo, esto amplia las posibilidades en el disefio de estrategias
de intervencién terapéutica durante la asesoria de manejo a los padres y
familiares de los nifios sordos.

El modelo permite evaluar en seguimiento, los resultados e impacto de
programas de intervencion orientados a favorecer el desarrollo de la comunicacion
y el lenguaje del nifio sordo.
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Se sugiere la aplicacidn del modelo ampliando la poblacion de registro que
permita probar la utilidad de las categorias propuestas.
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ANEXO 1

TABLA DE REGISTRO

NOMBRE DEL NINO/A
Edad: (en meses)
Tiempo en el programa de intervencion: (cuantos meses lleva en terapia)
Fecha y horario de filmacion:
Auxiliares auditivos: (explicar si utiliza los auxiliares 0 nc durante la sesién que se describe)
Descripcion general del ambiente y/o lugar de juego, disposicion de los participantes y organizacién de 10s juguetes:
Participantes: (se describe estatus auditive del otro miembro de la diada, si estuviera presente alguna otra persona fuera de |a diada y la disposicion
en la que se encuentran ambos miembres de la diada)

#
Madre I A FP CcC Hijo I A FP CcC D
En cada
secuencia
cuales son
o los factores
Tr , € propician
=1 anscripcion Funcion Transcripcion Funcion qu .u : p
2 | detallada de Actos L detallada de . Actos . o limitan la
&, Categorlas Pragmatica de Categorias| Pragmatica de o
o todas las e observados los Actos Conductas todas las de observados; los Actos Conductas |comunicacién
® | acciones de |. . enla . lcomunicativas| acciones del |, .. | enelnifo ... __|comunicativas| (atencion,
A interaccion Comunicativos . interaccion Comunicativos - : .
& | lamadre madre . de la madre. hijo/a . ) del nifo. interaccion,
c materna Intencicnales del nifto Intencicnales . .
@ | durante la durante la ) intencién,
= , ) de la madre , . del nifto i
2| filmacion filmacion regulacion de
w
la conducta,
y regulacion
de la

actividad)




ANEXO 2

TABLA DE REGISTRO DEL CASO

RUBI
Edad: 37 meses

Tiempo en el programa de intervencién: 6 meses.
Fecha y horario de filmacién: 24.mayo.07 alas 9 hrs,
Auxiliares auditivos: en ambos oidos.
Descripcién del ambiente y/o lugar de juego: Sobre el piso, en el espacio del comedor, junte a una ventana grande, esta
colocado un tapete grueso, sobre el cual se encuentran dispuestos los juguetes organizadamente en diferentes bolsas. Existen
una ventilacién y luz adecuadas v no hay ruidos fuertes o aparatos eléctricos prendidos que produzean sonidos. El material
de juego esta al alcance de ambas. Rubi y su mamd van sacando todo, fo que causa que a veces se reyuelvan los juguetes v
les estén buscando, pere al final del juego van guardando las cosas en sus respectivas bolscs,

Participantes: Fueron filmades Rubi v su mama (normoyente). Generalmente estén sentadas sobre el tapete una frente a la

otra (lo que permite un buen contacto visual) v en algunas ocasiones se encuentran una al lade de la otra viendo hacia la
misma direccion. Su cercania corporal permite el contacto fisico en cualguier momento.

# MADRE OYENTE HIJA SORDA DESCRIPCION de factares determinantes de la comunicacidn
SECUENCIA | A FP | CC ] A Fp | CC MADRE HIA
 Etrategia T e———" 3
BV -Me COM Hita Interacdin
1 I | ACK 1 GA 1 nR - MO | . arencién adetunda
SE - LHtiflzar otras CC pero adin Estrategia comumicativa Inadecuada
T0 -CO fovorece Interaccién
- Alenchdn adecunda
2 ] ACH 1 co | nR - -
GC
EV
MU MO | _Me €O limite Imteracttin
s WEAGH | 1 | o 1| R | | e edecuate, povsies smmbi aundms =t o e di
= b aratcibn imtiade
EU - Mejora estrategla comunkativa {GC en campo de viskin de R)
- Atencién ad da
4 IACE | 2 | OF | 1| R | - | MO s
GC
EV Y wom astratanh CPrTE———) -
MA | - Hotw atiin suter de op zaf lifiea?
ACl 1 SE Re=p - AA - Reiponde a unm de bus brdenat
10
- Mejora sitratesia eative (mitit rpy Y
ro - Mo €O Hmita interactién
- Retponde visnde lo que ile 1
Re ] MU Re-p | - | AA
EV vo
5 m 1
3 EV ~Liamon bu atenicién con ohjete
ACIp MU Re-t - MO | -Atemta ul ohjste
= May 1| icutivn (emistén varbal + gestual)
AClp | 3 EV Re . | MO T Mo €O limita Intoractin
MU VO | . Retpends viends Is gne i te
By = Mlajora otir i icativa (emmisién verbal twal)
AClp | 2 nR - VO | - Mo CO limRa isteracdia
MU - Pierde atencién por buscar una poitura sémeda
EV - Dice una cosa pero hace otra (distrae)
ACli 1 SE Re _ MA - Ve hacka donde mamnd 1efaka, atenta
6 i TO 1
- Dk hace otra (dhtroe)
ACIp 1 EV Re - MO - Co:ul:\n;izﬂugfurlzbd :l'mrfu después hace CO (limita interaccién)
MA - Ve T donce mamd shala, atenta
F{ ] Usa varia; sstrategia; commnicatives y sipara reipusita de R.
Atasba.
ACli 3 EV Re - | MO
T m co 1
E$ Coharenda con lo que indica p dice.
A CIp a ac R E3 Atenta. Resiprocidad.
< -
T0
EV
N la tade Ry ent Int 3
8 IV | ACH | 3| MU | 1| Ret | - | RO | Do e smre  chice s atomton s o e e metro mernd.




Continda con el mbmo punto de atencidn.
EV Atenta,
AClp | 7 | MU Re-t MO
OF
EV Mo hace CO. GC y EV coherentes.
Atente Muertra reciprocidad.
ACIp | 1 | SE Re-t MO
GC
Contindia ka interaccién pero sin prestar atencién.
TO TO
ACIp 1 EV Rec MA Atento Muestea reclprockdod.
Regresa atencién a R Responde aute su accidn.
Rc MA
Deja de atender lo anterlor y dirige su atencldn a la que ke muestra mard.
+ 9 QO Rc MO
AClp EV
MA Reiponde con desaprobackin hacka b retpuesta previa de R, pero no le indica
AP daramente b que desea,
ACI b 9 ac Re-p MO Aterma (coma esperando mdn informacién).
EV
10 Re-t MO Cambia of punte da stencién. Hace mna toa y dice sira.
Alenta y rerpsusiva.
ACH | 1 SE + 10
BV AClp MA
Re MA CC intuficiontes pura haterts sntewder. Mejora pasiciia.
TA Altsnta, Hama la stencibn de memd
+ ® | CO AClp co
» IV | acip EV | I
[13 MO Cambia €C.
ACIp 1 ) Re-p 10 Atenla, efii respondiends cati jurte lo gue le piden.
Aﬂc Interrampet somisnza a hacer stra addividud, predudonds una j y
digtrayendes a R
+* - - E MO | Daictinnds ta actividad p alivnde = lo que bics svamb.
3
Inkia llamando ka atenckin de R hacka alkgo que elka ta estaba haclendo.
ES
10 m ACIi 3 EV | nR MO Skgue viercio ki Juguetes Hn combderar Io que le dike rcumd. Ya estaba atenta
10 Re- MO | Uemd la atewsién ll.'ll d'.-
1 “' Ac“ 3 lv 1 . 10 Retponde p ennaswida commmicn alge.
AClp vo
TO MO Na respondid al imteria de R. Interrumpe proponkende obra adtividod y cutndo pa
. tiene ia atenckin de R no profonga ki Interacckin,
ACH 3 MU | Rec-t ES Pierde %o atencidn por ia Imemupcién y atiende o mamd
EV TC
12 lU TO Iwvidia llamande la alencién de mamé hacia un ohjate.
AnC - - ACH vo
MA
- téle responds din prolongser n leacién que inddé R.
téls mira (corme ip do que @ proponga alye)
Re - | GC Re co
MO
1l | Re- Prelouga slllfzands stra; CC.
ACI 2 By ’P Ma Retponde § fimt  muy akenba, | 1 de y con intenclin de
1 n P SE Actp TO | sxpresaraige.
MO Meideia la tomducta que quisre que haga R; pare ne sy clara y ne eipera e
RG Gc qua R responda perque olla ls bace.
Ne i lud, figwe stewta pare yu ne refponds porque ln dre yu
* 10 . nR MO | i rerpmiids por sl
AClp 10
CC imuficientes, no kogra oaptar aterncién de R
; EV Falta de 0O.
14 1] ACli 1 SE | nR - Neo Interactia con ka madre, otiende a objetos,
GC
"o ES Intenta dirkgir actividad de R con OC Insuficlentes.
N Na hay reciprocidad, ya que ne responde & mama y mds bien tiene la intencién de
5 "I Ac“ 1 lv —ACII L% comumbcar akgo ella.
Cormige octividad de R.
Co Responde con commespondercia total ante ko que mama expreia
AClp 9 EV Re-t
Il c- -
GC
16 I EV Confunde a R porgque no etpera a que vea ka boka de juguetes y comienza otra coxa
Senalka aigo pero elia hace otra cosa
AClp 1 SE Rc-p MO Responde porckilmente portue b que dike mamd es confuso.
TO
710 Re-t ::po-:.:l- adividad isterrempiende lo qua R ya babia iniciads con la
-
7 v ACH 3 OF I + MA Atiemde u = poadiends y txp alge (come unn pregunta: iy
BV ACip abora qui?)




AC imterat
Ip| 4 ce
GC
: oy Re
lp : Smglere
: : o c.- sy
g won
: ’ - oy o com oy dax
l ‘. iy inespedi
comme oo
| | . : ¥ ° tmgirid m::: P
€I MA | h
l p : ome atenié
Amn ."
AnC :
R
- ' . -
1 “° o o Reon
| R - ollrldl:.
I c ACl ‘ . ”
: , TO . ”
Aé Gg | o Inkla sin int -‘-n‘
lp 9 ; errum -
E A ] ala
: 5 v A dajergani
" + vullzu varias “
. : " e eitrateg
wv 3 ' - mmw
A 'l “ e qmemdaamem
: | comum ity
+ ! o o :onlinuur la
/ | e Interaccio
’ - ° - e .
: | ) T ce
l | la diad
il | AC dimda - s : |
20 i EV o 10 |- ':’-m“:.mm e
ACIi “ - -
I T | ‘ i - rie.
| A = char rapry
. nnﬁdc:nl ' e
l Es I : = : " limita inte
AnC Tl P M G pre emen -
- o | P i emp:“:“'”"’“" ) Ty
- 40 e ulda rellz edifery N
or a otra o -
| I o aotra
: camblka g s
| ponde: 1u oct iy o
' 'o Iumdq::du ; h:’é corsldel
M ra < rerdo
by n GC o oo:“m"‘“ de ot evame: uerhowb qL:L::Jm :I )
l : . o inte Wi | |
: : ‘ - ot n 3. -
p |10 c e ml y “ = .
: . '. ‘H‘.‘menclén .
1 Re ” ridad on fo ":'h cprar -y
2 z |
: ‘. ' - clén de i
| { GC hmter '.' ym
€ AClp TO Ne b.,lP.l'lndo ot f- = - =
- 0 : n'
| co :.: - ml:d:- ':. = : . - m
i co d - % = =
22 ACH Aco y pone més . = < -
i MU wnte auiin wel = - =
6 EV ’ mamé : _i --
A co g oo ..;:“"" L m =
1| A 0 | M co Ieteracdéa. =T e obieter ame o 2. <
n ) "y » : ’
[ _ S MA Bp do arak " da g wq-“
| TO G Al resa ""Igo"d' - - “ - -
23 AnC I 5 C | sk ot ‘ : = “
- + seslén TespLes o - : |
m| A TO £ = o rpons vmm o = =
cH Hi MA | P & entrete ndem i :e - :
| : | ; = nlca Int fatted y
| nc y rmpo“; ] enclonnlrneco o
a
ACli a | ™ N - —
3 ni hay - - - |
EV No Tnterac - - )
M Ne hoy inte dbn ni o N -
ACI U R - l-t: :c-:“wn nli::unmm . R
p l : . imteracd -
S - abire o
Re v Re MO | Aventis o mamds -
nta A - .
| | 8 Co A + ; eqlcu comunicativa - . i
| AC Clp MA Cambia wi a mf FETY
Ip Vo v i = h
] tae " — -
1 I | '
nt. - e
eract| r— -
Ac : T, expmsulm . -
| n el
Ip MO I Ex o ob;m
3 MO Se concentr .
S E ol ptacién de —
A EU R © TreD €n elc‘:.mh.,m:l .
Clp 3 o c oblete, P‘!t e v -
F - I o prolo
E - %pond: - siendo el ::lm o vefen
AC! Y, leve £ o ) -
’ | i} refe ;
p Cl tepe ) rere o o
8 GC P 51 | Co T .
| m.n' _ - cla.
nR Mg l | ::;6' - ntoome eﬁ::'gc'd R
" la at |
e o 0, estd mp:xién vy m}e‘; bt
12
h s:b - ntando :n}:mw bt
i = ““menriquec
0 centr et - =
ada e i i
n el ob e :
e e haber CO -
tretlene e i —
el fta int -
. € raccio!
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TO

10 Istesia prolongar iut ciém som ol mi; ik ke, pate partda Biar
25 | ACK 3 m nR 1] asrtrategia: Inndecwadas.
EV Juege sntroterid mism con juage simbiélice.
Re-t Propone olra tetera en lugar de continuar aecidn de R con ka tetera que ésta tiene en
ACI MU R MA la memo.
I 3 EV AC|p 5l Comtinia su accién Incluyendo el nuevo material que propone rramd
Ya que obtiene atencldn de R dismiruyen CC
St
Gc MA Adermds de Juego simbéiko estd Interactuanda y comunicéndole cosas o mamd sin
Ac|p 8 10 AClp DA perder aten<ldn.
EV
Rc RE Reclprockdod y comumicesthon dhara
Muy aterttol
+ 3 EV Re-t MO
AClp 51
EV Rc—p Cambla CC y prelenga Interacckéon con el referente que le interesa a R
AC' 2 MA 51 Coopero e interactina en el juego comunkdmdose con mamd
|s] +
DA AClp
Re EV Estrategias comunicativas Inadecuadas, ne es caro lo que ke pide.
Parece que pregumta y pkie més infformacién porque ka voltea a ver al abjetoy a
+ 1 GC AClp MA mamd (MA) {no comprendiG blen ka que le expretaba mamnda).
AClp OF
EV 1 Aumenta y utiliza otras OC que hacen mas ¢lara la indicackdn que esté dando a R.
Atenta responde hoclendo lo mimo que mamd y tambkén preguntdaadole "dénde
GA P ebdm?” eon un GC que maméa no wé.
C
4 | CO IM
26 | AClp +
10| TA GC
AClp
MU
S|
Continia enrigueciendo.
EV Eitéd alenta y partkipativa
AClp 3 TO Re-t MO
OF
No cambla CC.
TO MO Si hace algo can ¢l objeto prapuerto por mamé, aunque no koca su cuchara en una
AC[p 7 OF Rc-p 5| tarc Se distrae un poco con ko camara,
EV
O gl Interriampe a R. aunque sigue con el misme referente (ka cochara).
T Rec Interrumpe s« actividad pora responder a mormné v le propone akgo.
MO
AClp 1 co + SE
OF AClp
MO ju respuaria ne torraipondié a lo que prepuse R, we comprendié le que Rie
TO st Ietarrumpa at do 2w ol de virkén de R
MA Adara lo que queria que hicera 5 1] e conm ol miby )| i
Rs 6 EV Aclt VO | y aisdiends €C.
GC
GC | n
MO Prolanga pare ne enri
luags enirelenide conm ol miowe referente; ya ne Interaciia can mamdé.
ar Il | AClp | & v AnC TO
ac
EV intemta continuar interaccidn con el mismo referente.
28 1] ACH 8 MO ] AnC TO Estd concentrada en su propla adividod y no Interoct o
’! MO UtHliza stra; CC para tontinvar con ol mipme referemis.
ACHi 3 BV Re-t 10 Responde a mamd.
BV MO Prelowga al miime lismpe que batea mis matarial.
ACIp 3 10 Aﬂp vo Rewpends smitisnde mua sxpresibn uste lo acdin de meméa,
AP
BV P obre lu exproiién yue hize .
as m ACip | 4 co I | aclp :: Vuelve u silliser las mitmeas CC pers pu ne 1¢ aleja.
lv [ continuar p #+ a infiviends tobre l» que guiere R.
[+{- ] Cambia CC y haca CO.
ACIp | 4  GC AClp vo
GA
AnC — 10 E MO :endc 1 1 VY e reip u lo que R imtenta dedr.
Sugiere otra actividad de manera no impositiva, ya que ka atencdén de R ya estaba en
aci | 3| 19 Re-t Nl I
EV MO Atenta observa accidn de momd
MA Rc A Eiemplﬁk:unccién que propone a Ry hace CO, lo que favorece interacclén.
Intenta alkcanzar bleto.
30 M| ACp | 7 | BV | 1| M un obiete
TO AClp
EV CCinusficientes.
AClp 6 oc nR T0 Centra su atencién en objeto, y pierde ko atencién a mamd {atencién dieridix que le

impide poner cterxién o los dos estimulos-—objete y mamd- al mivmo tiempo).




co

MO €C imufidenta) para pader cuplar lu atencién de R.
jutge enf e, ne inkerwitn con o
m | ACIH SE (Il1 | mR -
1] 1)
Ne hay interaccién,
1 AnC TO (Il | AnC :; Mo by Intaratsibn
MO Parte del interés de R y le ofrece lo que R parece estar buscando,
Mo Re VO- Retponde Interactuando y expresando casi ks pakabras que ella ha aprendido en
ACH T0 | . BV tercpia “pon™ at mismo tlempo que pone ka tapo. Actda y hobla simultdneomente.
OF AClp GC
32 n 10
TO No continGa, desaprovecha oportumidad de prolangar interocckdn.
cC Podria comunkane con 1u madre, pero elki 1lo estd expresando pora ella misma
AncC TO AChl 5l (habla con ella misma).
1}
Juage dmbilice axprerands sralments 1n accdin ¢ interactiaande ron meamd.
MO vo
ACH BV AClp E
[ ] 1 MA
10 MNe €O Hmita Interacdin, 1éle ana CC.
ACIp EV ACO (-] 3¢ comnuntica ton algaien fuera de la dinda, haes €O con la periona deo In
cEmare.
1 MO Ne inlania comunitarse.
AnC 10 * vo #& commuwica con alguien fuera da la disda.
3
ACO MA
Es MNe imtewia comunicarie.
1 vo $0 tesumita ton slguien inera de la disdn p aumenia CC.
AnC 10 || aco 0
MA
MU
TO lh.b-y leacibm wi fnk dibm. L ibu eptd cantrada an acomedar
AnC ACnl VO | shister
MO Juegs emtratenida.
EV Propene una actividad o la que R no estaba atenta.
ACIi MU AClp MA Responde desviando su atencién hack ja que propone momé.
GC 1 Prolonga interaccién va que logré captar atencién de R
AC'D EV Re-t oc Reiponde pero ensegulda vuelse su atenclon al referente anterior {mbwil).
c-
34 v
co
vo & coucantra sn ol shists.
AnC T0 ACH Es luicia lnteracidin comunicativa.
DA
RE Continga propusita de R.
E3 Atenia u la attividad.
AClp EV Re 10
T0
EV Prelomga interascibn.
AClp 10 Re (-] Mira n memé retpanditade.
BY Emrly al juege de of shjete de mede distinte.
Gc Repite acclin de mami y ix diskirae mn pecs son la camara y sire sitwacdéa.
AClp Re M
T0
MA (g
" EV Hace nna poaia en la actividad.
€o tand ductm de a
. Aclp ac Re -~
DE
EVY Enriquece la nteraccdén sfreciande ol shjete y wirande a R,
Re cc Ne €O limita interatsién, aengne si respondes.
* Re RE
co
ACIp
DA
EY Euwel imt chém biamda de CC y binnds un pocs ln activided.
SE Cenira 1n wiencién am ol ohjete.
ACIp cc nR 1O
MO
TO Inkia tratando de prolongar ka Interaccién con el mismo referente que es el chjeto de
36 | ACl EV | I | AClp MU | rendende Rt

MA

Liamo la ateskién de mamda hacia el chjeto.




Rc
AE 8 GC
o 1 EV
& ! x hes Quicre te
37 TO | 1 TO | comm e s
v | A T Il | An compre ks 3 enﬂende'dnd_ et
cn | 3 o c i E
TA 10 | Atencén Con el okt o S S
|11} Atencid centrada - al -
=V nR T cantrode on ot = |
ACH Iekemte centrada en Shrete. No ntarest —
3 : - faer jeto. No inberadlin
38 M He consid o i :
| ACI Ebj - : Intendin de Inmd :". N Yy
p|7|T vo | T o )
o I : . mamente de’ rim e ectivided.
ri v
: SI Rc_p : me iar atencién de
Ip e R ha
| Mo 2 - fi cla otro ref
a oty conel -
; mobwrvct et ob; - qmnm noda | Mbbreqm"do
nR nckn eto o :
| l‘ . - id Ry f
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1 s | Bhrinaye OC ple - °"°‘°" -
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I €c.
] Ne
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| u y dewpady
AnC de
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I C 16 No
E - E o cenl::;;:n‘bemc(iém
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ACIP v . - na ate ko sit.
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ioia . ] atests
R : “ ro. ;:.Illld. Ia aka . p
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| | : - mamé
Ac | i pida.
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“ “ s hee
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Il o | Lo - =
+ | la atencid e .
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To > reglar mat -
e
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| ok CONTIUTIK
AcH or T0 e e oo _
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ANEXO 3

TRANSCRIPCION DE LA FILMACION

Tiempo en el programa de intervencién: 6 meses.
Fecha v horario de filmacién: 24.mayo.07 alas 9 hrs.
Auxiliares auditivos: en ambos oidos,

Descripcién del ambiente /o lugar de juego: Sobre el piso, en el espacio del comedor, junto a una ventana grande, est@ colocado un tapete grueso, sobre ¢l cual se encuentran dispuestos los
juguetes organizadamente en diferentes bolsas. Existen una ventilacién v luz adecuadas v no hay ruides fuertes ¢ aparatos eléctricos prendidos que produzcan sonides. El material de juego estd
al alcance de ambas. Rubi v su mamad van sacando todo, lo que causa que a veces se revuelvan los juguetes v los estén buscando, pero al final del juego van guardando las cosas en sus
respectivas bolsas.
Particlpantes: Fueron flimadas Rubi v su mama {normoyente). Generalmente estén sentadas sobre el tapete una frente a la otra {lo que permite un buen contacto visual) v en algunas ocasiones
se encuentran una al lade de la otra viendo hacia la misma direccién. Su cercania corporal permite el contacto fisico en cualquier momento.

RUBI

Edad: 37 meses
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Sentada en el tapete donde esté&n bolsas con juguetes
“varnos a armar, vamos a armar; siéntate hije” mientras
parece indlcar con una mane rapidarmente un espacio
vacio junte a elia “van” acercando con sus manos una de
las bolsas donde hay material sin voltear a ver a R en
ningdin momentc.

Se encuentra de pie a un costado de mama observando la
accidn de mama y no se mueve,

“Sacalos, sGoalos para armarles cuande los saludemos”
sefalando dentro de la bolsa que tiene en la mano, luego
cormienza a sacar algo de la bolsa y volteaavera R
sonriendo “&s?” asintlendo con ka cabeza al mismo tliempo
y colocando algo de lo que sacd sobre el tapete,

No voltea a ver a mamd, ve hacia los juguetes (el moterial),

Vuelve mirada hacia la bolsa que tiene junto a elle
diclendo “sacn, o var ven, siéntate” v mueve ki boka que
tiene hacla el otro lade acercdndala frente a R “séntate
aqui conmigo™.

Se hace un poco para atrds al colocar su mamd la bolsa,

"A ver, ahistan" soltando la bobka frente a R “dame”
mostrande la mano en posician supina y abrienda y
cerrando los dedos varias veces en el lugar hacia donde R
estd viendo.

Emite "m” (con velumen bajo) sin voltear a ver a mamé.

“Répide, dame otros, ven, sléntate” mostrande
nuevamente con la mano el espacla vacio sobre el tapete
que quedd junto a ella mlentras coloca unas plezas de
pléstico sobre el tapete “siéntate”.

Se adelanta un poco, voltea a ver la cdmara
mamentdnearente y se sienta junto a mamd deteniéndose
del braza de &ta mientras se slenta.

“Eso” al momento que R se comlenza a sentar; continta
movlendo una flgura que sacd de la bolsa y permite que R
se siente sola sin ayudarla

Se termina de colocar en posicidn de sentado con la mirada
indefinida v emite “rm” mientras va quitando el brazo que
tenia sobre mamd.

“Mirg, ve, mira” meviendo una figura frente a R sin voltear
a verla “lya ves?”

Mira la flgura cuando mama se la muestra.

“Miraa” continda moviendo la pleza en el tapete frente a
RsinveraR.

“Mm?” (comeo sonlido sin intencién clara) viendo adn la figura
que mamd le mostrs.

“A ver dame otro color de &ste verde" levantando v
mostréndole a R una pieza verde a la altura de los ojos de
R sin verla,

“Mmm” acomoddndose, intentando hacer su brazo hacia el
centro de su cuerpo (ya que sigue con su brazo sobre el brazo
de mama) con la mirada indefinida.

"Sécale” seftalando por un segundo la bobsa de material
que colocé casi frente a R "répido” tomando algunos de los
materlales que habia sacado y puesto sobre el tapete.

Observa hacia deonde sefiala maméa (la bolsa de material) y
luego ve accién de mama pero enseguida regresa la vista a la
bolsa.

Mueve su brazo en el que estaba recargado el brazo de R
al momento que se estira para tomar unas figuras y el

Yoltea a ver de nuevo accién de mama.




brazo de R cae naturalmente “Gndale mamite, rapido,
sécalo, raplde”, coloca unas plezas una sobre la otra v
voltea a ver a R por un segundo, luege ve su propia
acclén,

“Mira” sefakandeo con un dedo ko que comstruyé v regresa
su mano colocdndola sobre sus piemas, al mismo tiempo
ve a R por un instante “dya ves? ¢qué bonlte?

Ve acclén de mamdé.

LAhora el verde? La dénde estd?” estirando ki manc hacia
o bolsa del materlal en posicién supina y rmoviendo sus
dedos al mismo tiempa,

Voltea a ver la belsa cuando su mamd estira la mano hacia
alié. Estlra su mano tocando algo dentro de la bolsa sin
sacarlo.

Tema una figurd verde y la coloca frente al campo de
visién de R sin soltarla (interrumpe accién de R).

Saca la mano de la bolsa y voltea a ver lo que mamd le
muestra, toca la figura que mamd le muestra.

“De éste color” moviendo un poco la figura verde gue le
estd mostrando a R sin darsela a R y colocando la figura
sobre el tapete.

Sigue con la mirada desplazamiento de la figura verde.

“Réplde, a ver, busca” sefalando la bolsa sin ver aR y
asintlende con la cabeza al mismo tiempo.

Voltea a ver la bolsa que sefiala mama y comienza a tocar las
figuras que hay dentro de ella con ambas manecs concentrada
v ahora dandole un poco la espalda a marmé,

Comilenza a mover fuguetes concentrada en su accldn
“répido” (volurmen bajo de voz).

Saca de la bolsa una figura amarille y voltea a ver
brevemente y un poco hacla atrds mlentras mantiene en la
misma posicién algo elevada la figura amarilla, luego voltea
de nuavo hacia la bolsa.

Voltea a ver la figura amarilla gue R detiene v la toma
acercandola a lo que estaba construyendo “no, &ta no es”,

En cuanto mamé toma la figura amarllla de su manoe. regresa
de nuevo a ver la figura y la accién de mamda.

Ve a R un instante y suelta la figuro que R le habia dado
diciende "ese no” al mismo tiempo que mueve su cabeza
de [zquierda a derecha (expresando negacidn).

Observa acclén de mamé tranquila

Comienza a mover Juguetes sobre el tapete.,
Dice algo ininteligible v luego sefala con un dedo la boka
de juguetes al mismo tiempo que dice “saca”,

Observa los juguetes que mueve mama.

Voltea a ver bolsa de juguetes v comlenza a tocarlos, luego
saca una pleza, coloca la pieza en la construcckén que estaba
haciende mamé vy voltea a ver a mama enseguida.

Ve a Ry le dice "ne, ese ahl no va” v comienza a
cambiarse de posicién al mismo tiempoe, quedando més de
fremte a R.

Espera a mamd y le toca una pierna.

Al terminar de acomodarse sefala nuevamente la bolsa
“saca atros de allg”,

Voltea a ver o bolsa v toca algo con la mano.

Toma otra de las bolsas que tlene juguetes y la voltea
totalmente, por to que los juguetes al salir y caer sobre el
tapete producen sonido,  {interrumpe)

Ante el sonido y el movimlento de los juguetes que sacd mama
voltea inmediatamente a verlos.

“Mira” colocando una mano en posicdén supina
brevemente frente a R y por encima de los juguetes que
recién cayeron.

Continda viendo los juguetes que cayeren.

Toca una figura azal por un momento “mira”.

Observa lo que mamé toca, enseguida se estira v toca algo
cercano a la figura azul emitiendo “a”.

Tomo una taza y la acerca y deja en el campo de visién de
R “ralre™  (intecrumpe)

Deja de tocar ! objete v voltea a ver la taza que le muestra
mamdg, aunque luego se estira para tomar una pieza verde
con su mano.

Toca y mueve unos objetos, luego caloca un platito y le
coloca una taza encima.

Deja la pieza verde sobre el tapete y toma otra pieza rosa
“000" volteando a ver a rmamd al mismo tlempo.

Voltea a ver a R también y la pleza rosa que estd en la
mano de R; aslente con la cabeza.

Ve a mama.




“Alla hay otro”, viendo y seialando la 1% bolsa con su
dedo, luege voltea a ver hacia otros juguetes v dice:
“sdcale” moviende su mano en posicidn prona hacla

delante y atrés.

Ve hacla donde sefiala mama y coloca la pleza rosa que tenia
en su mane adentro de la 19 bolsa, luego voltea a ver a
mamd.

Cuando R la ve, ella volteaaver a Ry lo que R hace v
asiente con la cabeza, pero ensegulda dice “no, sdcalo” v se
estira hacio la bolsa sacando la pieza rosa que R habia
colocadoe v la coloca sobre el tapete mientras dice: "éste
aqui va®,

Okserva lo que hace mamd tranguila,

“Orq, saca otros” seifialando los juguetes con su dedo 2
veces “de alld” esintiendo con ka cabeza v sefalande con
su dedo la 19 bolsa.

Contlnua viendo hacla les juguetes v ésta vez no voltea hacia
donde sefaka mama,

Viendo hacia los juguetes también dice “sacales mami”.

Se estira para tomar una pieza rosa v ka levanta para
colocarla en el tapete y luego colocarla sobre una construccion,
enseguida sin mowver ni soltar la pieza voltea a ver a mamé.

Ve a R “no, ahl no va” haclendo expresidén de negaclén con
la cabeza v al mismo tiempo coloca una de sus manes en
posicién de supino.

Deja de ver a mamd y quita de la construccion la pleza rosa
que habia colocade v la deja sobre el tapete.

“Saca otros de alkh” senalancdo varias veces con toda ka
mano la 19 boksa de juguetes y viendo hacla la boka y
luego dice “rapide” ya volteandeo a ver hacia otros
juguetes v tocando unos.

No voltea hacia la bolsa sine hacia los juguetes que esta
moviendo su mamdé.

Mueve su plate vy su taza (los que ya habia colocade) v
enseguida coloca otro plate frente a Ry luege una taza
sobre ese misme plato “mira".

Observa accién de maméa pasivamente y en cuanto mamd
termina de colocar la taza vy el plato frente a ella la voltea o
ver,

Mira a R sonriéndole y asintiendo dos veces “ési?”,

Se voltea vy estirg hacia las tazas.

“Merdad que si?” asintiendo una vez y colocando una de
sus MAnos en posicién supina mientras dice “éa ver otras?

Td pon® sefalande con su manc brevemente a R sin ver a
R.

Toca aigo y voltea a ver a mamda “mm”,

Asiente con la cabeza “mjm” volteando avera R v ko que
elta toca.

Levanta un plato azul (el que antes habia tocado) vy lo deja
caer, luego sigue maviendo otros Juguetes que estan asu
cirededor.

Observa actividad de R.

Levanta unas castaAuelas tomdéndolas con las dos manos y
emseguida voltea a ver a mamd sin soltarlas.

Ve a R sonriendo v asiente con la cabeza milentras dice
“¢hace ruido verdad? Lsi se escucha verdad?” tocando una
oreja de R con su dedo.

Con las castafiuelas entre sus manes voltea a ver la cdmara y
se quedd viendo.,

Voltea la mirada hacia las castariuelas v ks jala v las
mueve; las castaftuelas se resbalan de las manos de Ry
caen al tapete.

Voltea a ver sus manos y las castariuelas que se cayeron.

Ejerce presldn con su dedo 2 veces sobre la castanuela
caida (la cual emite sonido).

Imhta aeeidn de su mamd (ejerce presidn dos veces sobre fa
castafivela) v enseguida voltea a ver a la cémara senriente.

“Verdad que si?” tocando a R en el brazo y viéndola un
segundo; enseguida se estira v jala un poco una de balsa.

Voltea a ver la bolsa al mismo tiempo que toma la castafuela
que estaba tirada v luego comienza a ver la castanuela y sus
propias manos.

Saca unos plates y tazas de ka bolsa v los coloca sobre el
tapete. (distrae siin nbarruinair]

Voltea a ver lo que hace mama.

Termina de colocar los platos y pone la mano sobre su
propia redilla por un momento, ensegulda abre y cierra los
dedos en posicién de pinza.

Ve rostro de su mamd.

“Ast" asintiendo v volviendo a acomoadar los plkatos, por lo
que baja un peco la mirada y ve sélo indirectamente a R.

Toca las castafiuelas con una mane y continGa viendo rostro
de mam@, sonrie.

Asiente con la cabeza pere continda arreglande los platos.

Voltea hacia la cdmara sonriendo mlentras continda tocando
las castaiiuelas.

“Si se oye Lverdad?, aj@” v continia arreglando los platos
sin ver a R,

Deja de ver la cdmara para ver su propia actividad (sigue
tocando las castafivelas) y enseguida.  “sl oigo” digo yo




asintiendo con la cabeza.

Asiente también con la cabeza v luego coloca las castanuelas
en el kapete, después voltea de nuevo o ver la cédmarca con la
boca cerrada y expresidn seria y eleva y voltea una mano en
posicién supina.

Cuando R voltea la mano, ve la mano de R v hace el
mismo rmovimlento con su mano, enseguida la estira hacia
la boka, pasa frente a R su brazo, luego saca unas cosas de
la bolsa v continda atenta en su propla actividad.

“Ya no, ya no oigo verdad” digo vo
Ve hacia abagje v luego regresa mirada a la cadmara,

Sigue sacande cosas de la bolsa v saca una figura amarilla,

Continda viendo a la cémara.

Dice alge ininteligitle v al final se oye que dice “mami”
tocande 2 veces a R en su pecho con su mano (en la cual
tlene la figura amarilla) sin ver a R.

No reacciona ante el contacto fisico de mamd, sigue viendo la
cédmara,

“Mira” colocandoe la figura amarilia frente a los ojos de R

Voltea a ver la figura amarilla v la sigue con la mirada,

Coloca ki flgura amarilla sobre el tapete v luege sefiala
con un dedo la bolsa del material “otro saca de alll,
rapide”.

Voltea hacla la boksa y saca una tetera “o-o0” volteando a ver
rostro de mamé@ mientras tlene la tetera en sus manos.

Viende a R también levanta sus cejas y sonrfe “pss, o-0"
asiente con la cabeza “vas a hacer..{dice algo
inirteligible)".

Deja de ver el rostro de mamd y se pone a bservar la tetera y
su tapa (la anallza).

Baja la mirada v sefialg las tazas una per una diciendo
“aqur estdn las tazas eh”,

Voltea a ver las tazas aungue regresa o ver |a tetera.

Levanta y coloca un plato con su respectiva taza en el
tapete frente a R “aqufl estén las tazas eh”.

Inclina la tetera sobre ka taza sin chocar con la taza (hace
como si sirviera el contenido de la tetera en la taza) emitiendo
“uuuuu® al mismo tkempe y luego voltea a ver rostro de
mamé.

Sin ver a R directarmente asiente levernente con la cabeza
“ajd" milentres ve ¥ mueve otros trastes que astdn sobre el
tapete.

Comilenza a ver y analizar sola la tetera que tiene en sus
mancs.

Toma otra tetera v dice “estd mejor éste mira” y mueve la
tetera para sacar de dentre algunes juguetes que estaban
adentro de é&ta

ContinGa concentrada en su propla actividad v no hace caso a
actividad de mamd; luego repite accidn de inclinar la tetera
sobre la taza.

Interrumpe actividad de R Le ensefia v coloca frente a los
ojos la 29 tetera a R “maml, mira mami toma é&te mm”
mientras mantiene elevada la tetera.

Interrumpe su actividad y voltea a ver la tetera 2 {(contindia
con la tetera 1 en la mano); tema la tetera 2 e inclina la tetera
1sobre la tetera 2 volteando a ver a mamé.

Asiente con la cabeza sin ver directamente a R v luego
baja mirada hacia juguetes que comienza a mover.

Choca tetera 1 contra tetera 2 (siempre tetera I por arriba de
lar tetera 2) mientras observa a mamad y posteriormente
observa a la cédmarg; después deja de chocar las teteras y
ofrece ka tetera 2 a mamd al misrme tiampo que ve su rostro y
emite “alalgiai”,

Toma la tetera que R le ofrece sin voltearla a ver “Laja? A
ver yo, mirg, te sirve” v comienza a servir en las tazas
Inclinando la tetera en cada una de ells.

Observa atenta acclén de mamd.

“Ya' y deja de servir con la tetera, volteciavera Ry le
ofrece la tetera 2 agiténdola un poco “ahora td”
asirtiendo una vez con ia cabeza al mismo tiempo.

Observa tetera 2 e inclina |a tetera 1 sobre ella choc@ndola
varias veces y luego se detiene y ve por un momento a mamd.

Sin ver a R "aja@” aslente con la cabeza vy luego toma una
cucharlta diciendo “ahora busca cucharas” y ke ofrece la
cucharita a R,

Observa accidon de mamé y voltea a ver a los ojos de mama
cuando ésta le muestra la cuchara.

“.Dénde esta?”’ viendo vy tocando un poco a R en el brazo
y hadlendo su cabeza para atrés v luego hacla delante al
mismo tiempo mlentras muestra i cuchara a R Yparra
comer” haciende un movimiento circular de su muieca
con fa cuchara (como si comiera).

Observa a mamd, aslente con la cabeza 2 veces y toma la
cuchara que le mostraba mamé y luego coloca su mano con
todo v cuchara en posicién supina viendo accién de mamd.

"Orale” y torma otra cuchara que coloca con una taza
cerca de R diclende “aguf esta unc mira”.

Sin soltar su cuchara observa accién de mamda.

Busca mdés entre los juguetes y saca otra cuchara que
coloca en otra taza cercana a R "aqul estd otro” vy luege
regresa a buscar més moviendo los Juguetes.

Observa accién de mamd pero luego ve la cuchara que tlene
en su mano, la mete en una taza que se encuentra en el plso
cerca de ella, después, sin soltarlg, la dirige hacia su cara




abriendo la boca levemente y roz&ndola con la cuchara un
poco, ensegulda clerra la boca. Luego baja la cuchara, voltea
a ver la cédmara por un segundo y erseguida repite la accién
antes descrita con la cuchara 2 veces mds.

Sigue moviendo juguetes y voltea a ver a R por un
segundo, luego encuentra una cuchara y la acerca a ky
taza donde R juega,

Va o meter la cuchara a la taza nuevamente pero ve la
cuchara de marmd que se acerca y le sefala o mamé con su
propia cuchara otro taza cercana diferente a la que ella estd
utillzando en su juego sin voltear a ver a mamd en ningtn
momento.

Parece que va a meter su cuchara en la taza con la gue
fugaba R y también parece ignorar la taza que R senald;
finalmente deja su cuchara fuera de las tazas v se
atrauiesa un poco en el campo de vislén de R para tomar
otra taza, cambiarla de lugar v dejar su cuchara donde
estoba esa taza “otra dverdad?” volteando averaRy
asintiendo con la cabeza al misme tiempe.

Ve acclén de mamd sin voltearla a ver al rostro y en cuanto
mama deja ka taza v la cuchara ella vuelve a colocar la taza
donde estaba. Luego expresda “a” al msmo tiempo que hace
dos movimientos circulares con su cuchana y deja esa cuchara
en otra taza, asintiendo una vez con su cabeza.

Observa accién de R y justo después de que R emite “a”
ella dice “ajd” asintlendo con la cabeza.

Alin sin ver a maméd ve los juguetes que tlene a su lado v
frente a ella y toma una cucharlita que coloca dentro de una
taza, después toma otra cucharlta v la va o colocar dentro de
la misma taza {cunque al parecer vio que ya habia una
cuchara ahi) pero ensegulda retrocede un poco la mano para
finalmente poner kx cuchara dentro de otra taza gue estaba
sin cuchara.

“Aj&" observando accién de R.

Va a tomar otra cuchara.

Sefiala otra cuchara con su dedo “&ste”.

Toma ia cuchara que seficla mama v la coloca dentro de otra
taza viendo su propia actividad.

“Agul estd otro” moviendo juguetes.

Ve gue mamda mueve los juguetes “a” (suave) hackndose un
poco para atrés v poniendo su mano sobre su pierna "a”,

“eQué pasé?" volteando avera R.

“A-a" viendo kb que mueve mamd.

“{Dénde hay otro?” colocando su mano en posicién supina
frente a R y moviendo un poco su mane al mismo tiempo
que mueve su cabeza hacia atrds y luego hacla delante.

Ve a mamd y expresa “pa”.

Regresa a mover los juguetes v dejo de vera R,

Observa accién de mama,

Toma una pieza amarilla y la coloca scbre otra pieza
“mira” espera un momento viendo hacla kos Juguetes “dya
ves?"

Voltea a ver rostro de mamd y enseguida ragresa mirada
hacla los juguetes,

Toma chora una pleza verde “mira, aste estd verde para
el perico” y coloca la pleza sobre otra pleza, después
volted avera R

Voltea a ver & mamd y luego comienza a estirar su brazo
hacia delante.

“IMerdad que si?” sonrlendo y asintlendo 2 veces con ka
cabeza, viendo o R.

Ya sin ver @ mama alcanza la pieza verde gque acababa de
colocar mamd, tevanta la pieza v lo baja de nuevo
colocdndola igual que su mamd lo hablia hecho.

Observa accién de R y al mlsmo tlempo sefialo con su
dedo una bolsa que estd o un lade de R “saca mdés, ahl
hay mas”.

No sigue el dedo de mamd con la mirada y continlia viendo
hocla los juguetes que estdn frente a ella.

Se pone a mover Juguetes.

Observa los juguetes, luego se estira, alcanza y toma una tapa
amarilla volteando a ver todo {como si buscara algo).

Observa que R toma la tapa amarllla y que voltea o ver
todo v enseguida toma de entre los juguetes la tetera
amarllia y se la acerca a R colocdndola en el tapete.

Ve la tetera que le acerca mamay dice “po, po” asintiendo
muy leve y colocande la tapa a la tetera.

Comienza o mover juguetes.

Termina de pener lg tapa y se endereza un poco moviendo su
mano dereche {posiclén supino y prene alternados), luego
pone ambas manos sobre sus plermas y enseguida toma la
tetera de su asa elevéndola e inclinéindola sobre cada taza
(como si sirviera en cada taza).

Ve accion de R y dice: “eso, échale” “muy bien” (en
valumen bajo esto segundo),

Termina de inclinar la tetera sobre cada taza sin soltarka
“aeaeqaece”, sefala las tazas viéndolas v luego safala su baca
abrlendo la boca y sopla un poco vy después colocd su mano
sobre la tetera que tlene en la otra mano y voltea a ver o




mama.

SIn ver a R estd acomodando unas tazas v platitos “al@”.

Voltea a ver a la cdmara sonrlendo.

Se atraviesa en el campo de vision de R al estiranse y sacar
unas cosas de una bolsa que tiene juguetes adentro.

Ve indireckamente acclén de mamé v continda con la tetera
en sus manos; después observa la bolsa de donde mama saca
objetos v exclama “papd papa” v voltea a ver o la céimara dos
segundos.

\Va su propia accién v se pone a acomodar tozas sobra los
plates sin voltear a vera R,

Suelta la tetera que tiene en las manos v estira su brazo hacia
la bolksa de donde mamd sacaba cosas “babd” tocando, viendo
v jalando un juguete largo que estd ahi metido (un mévll),
después eleva su brazo v el juguete sa extiende a lo large hacla
abgjo. Ensegulda voltea a ver la cédmara mostrando el juguete
que sacd “aba, ba”.

Contindia con su propio juego acomodando tazas y platos
v cuando R muestra el juguete a la cdmara voltea a ver a
R indirectamente y enseguida se coloca en 4 puntos v
estira un brazo hacia la balsa atraveséndolo en el campo
de visién de R

No voltea a ver a mamd y estd ahoru concentrada con su
mévil largo sobre sus piemeas “boa, aaa”.

“Aj@" sacando una taza rosa que comienza o sacudir
frente @ R "mirg, mira, taza” v ko acerca més a R.

Ve la taza que le muestra mama v ensegulda voltea a ver o
mamda sin soltar su mévil.

Asintlende con la cabeza v viendo a R “dverdad que si?”
(dice esto con volumen muy bajo de voz) sonriendo.

Asiente tamblén con la cabeza y regresa su mirada hacla el
mévil.

Coloca la taza sobre el tapete.

“Ajaa” estira el mévll con sus manos y le da uno de los
extremos a mamd.

Toma el extrerno que le ofreca R “m ¢lo agrarramos?” y
mueve el mévil de un lade a otro.

Se le cae el extremo del mévil que ella detenia v enseguida se
estira y recoge su lado. :

"A ver, agérralo” levantando un poco su extremo del
méawvil.

Ve a mamd.

“Jugamos con & ésale?” asintlendo varkas veces con la
cabeza v moviendo el mévil en circulo, su mirada alterma
entre el mévily R,

También comlenza a mover el mévil en circulo, luego voltea
hacla la cdmara y luege hacia otro ladoe del cuarto.

“Ya?” asintlendo con la cabeza al mismo tiempo “dya?”
dejando de mover el mévil.

Voltea a ver a mamd con ka boca abierta sin emitir ningan
sonido, sonriante vy dejando tamblén de mover el mévil.

“Ya?" asintlendo con ka cabezo v viendo a R, luego
extiende un poco el mdvil hacia R “ten”.

Toma el extremo que le ofrece mama con la mano que tenia
libre ya sin ver a mamé.

“Ahora tu sola” sefialando con su dedo el mévll “eh”
asintiendo con la cabeza v viendo accién de R mientras se
acomoda sentada junto a R.

Concentrada en su propia accldn une los dos extremos del
mowil.

Observa accién de R “eso”.

Al terminar de unir los extremos levanta y muestra el mévila
su mamé voltedndola a ver.

Asiente con la cabeza sonriende “ya, ya ko ensartaste” y
levanta una de sus manos acercdndola al mévil que le estd
mostrando R y luego alejando la mano “ya™.

Sa vuelve a concentrar en el méwvil y lo separa, después Intenta
unlir los extremos de nuevo sin lograrlo,

Mueve unos juguetes y deja de ver accién de R.

Continda intentando unlr los extremos sin lograrlo.

Toma un blogue amarillo y toca varias veces con él la
pierna de R “ahora éste hila".

No hace caso v sigue concentrada con su méuil,

Beja de tocar piema de R “maml, Rubi” v levanta un poco
el blogue amarillo colocdindolo a la altura de los ojos de R.

Voltea a ver al blogue y enseguida a mama sin soltar el mbwil.

“Esto” bajando el blogue y colocéndolo sobre el tapete “de
pon” y al mismo tlempo mueve la palma de su mano
como sl aplastara algo frente  ella.

Sigue con la mirada el bloque v observa accién de mamd,
luego se vuelve a concentrar en su mévil.

Observa accién de R “¢7"

Continda concentrada con su mévil,

Dejando de ver le que hace R estira su brazo y alcanza y
toma otro blogue, “4i? ¢Jugamos con esto Rubi? iRuby!”
colocando el bloque sobre otro, “Rubi™ tocando con su
manoe el brazo de R,

Logra unir los extremos del mdvil v lo coloca dentro de la bolsa
de donde lo sacd, enseguida voltea a ver accién de mama

Mientras R logra unir los extremos toma un bloque y lo ,
coloca sobre los otros.

Observa un momento occién de mamda.

Sefala con el dedo lo que armé “esto, armar” v eleva su

Volteo a ver otra cosa frente a ello.




brazo por un segundo "el castllie” y quita uno de los
bloques colocdindclo sobre el tapete.

Se astirg, lo alcanza vy toma una olla con tapa al mistno
tiempo que emite “oo”.

Ve lo que hace R y se pone ella a mover y acomadar otros
juguetes,

Mueve v toca algunos juguetes que estén frente a ella sin soltar
la olla y emite “a” colocando su mano en posickén supina al
mismo tkempo (porque al mover unas cosas se volted la tetera
amarilla y se le cae la tapa) entonces levanta la tetera
reacomoddndola o su lado emitiendo “a-o" vy luego tomando
la tapa para colocérsela emitiendo “ma”.

En el momento que R dice "ma" voltea a verla,

Ve a mamd “ma” {muy suave) v sefala con €l mango de su
olla algo frente a ella viendo eso v enseguida regresc su
mirada hacia ramé.

Volteq a ver lo que R sefala por un segunde v luego hace
contacto visual con R porque voltea o verla ol misma
tiempo “ah, sI”, después coloca un plate con su taza frente
a R pero més alejada de donde estaba R.

“Po, po” v sefiala ahora con el dedo de su mano libre hacia el
mismo obleto por unos segundos hasta que mamd le responde.

Mira hacia donde seftala R “¢eudl?” al misma tlempo que
coloca su mano en supine por un momento “ya se cod
mirg” v acomoda una taza sobre un plato “ya” moviendo
U mano en posicién prono de su centro hacia fuera.

“Mm, po, pe"” tomando algo cercano a ki taza (una cuchara) v
colocdndola dentro de la misma taza que habia acomodado
marmdé frente a ella “abd, o, 0" vy coloca un platito sobre esa
misma taza que va tenia la cuchara adentro; el platito cae v
ansegulda R voltea a ver a mama con la boca ablerta.

En cuante cae el platito tambkién voltea avera R
abriendo mds sus ofos v boca v emitlendo “I* {con voz de
asombro).

Sonrie viendo a maméa.

Sonrfe viendo a R, luego se estira un poco vy cormnlenza a
acomaodar los platos.

Mientras mamdé acomoda mueve la olla que tlene en su mano
observando lo que hace mama “ba, a aad” v luego voltea a
ver su olla y le quita la tapa.

Dice “dvardad? se cayd, aid” cuanda R comlenza a
vocallzar, mlentras sigue acomodande los platos “asl ya
Rubi, esto va, mirg, yo" dejando acomodadas unas tazas v
sus platos.

Huele por dentro de la tapa de la olla y voltea a ver la
cédmara soltando la tapa (la cudl cae).

Acerca una taza a R "évas a comer?” ofreciéndole la taza
a R “uas atomar?' y cuando dice estas frases asiente con
lex cabeza al misme tiempo.

Voltea a ver o taza vy aslente con la cabezda al mismo tiempo
que abre y cierra la boca (comao si comiera).

Continta ofreciendo la taza a R “4?” asintiendo con la
cabeza al tiempo que pregunta.

Vuelve a asentir con la cabeza pero esta vez voltea hacia
donde estd la bolsa y estira su mano hacla all@, luego saca una
licuadorg, ta toma por el asa, estira su brazo al frente con la
licuadora por un segundo v enseguida Inclina la licuadora
sobre la olla que continia en su mane v la choca contra ella
varias veces (manteniéndola inclinada).

Observa acckdn de R v ve cuando R inclina la licuadora,
entonces dice “ajd” y algo ininteligible (lo dike en vaz muy
baja), luego comienza a acomodane v @ mover cosas y
est@ en posicién de 4 puntos de nuevo.

Observa accién de mama y también ella se coloca en 4 puntos
soltando la olla v la licuadora que tenia en las manos v se
queda hincada.

Cambia a posicién sedente mientras sigue moviende
juguetes v queda més de frente a R “Ly bo tapa?”
colocando al mismo tiempo su mano en posicién supina
frente & R sin ver a R y buscando con la mirada dlgo de
entre los juguetes.

Observa movimlentos de mamé tranguila y cuandoe mamd
pide la tapa voltea a ver el rostro de mama.

Alcanza a ver la tapa y dice “ah, ya la pusiste ahi”
seftalando la boka de los juguetes, enseguida saca otra
licuadora que coloca en el tapete junto a la otra licuadera
“ten” y voltea a ver a R preguntandole “4y su tapa?
idonde esta?” al mhmo tiempo que cokoca su mano en
Rasicién suping por un momento.

Ve mavimientos de mamd vy se va acercando a tocar algo en
el tapete cuando su mamd coloca la licuadora ahi, entonces
voltea y agarra una de las asas de la bolsa y la mueve (sin
mover la bolso), ensegulda regresa a ver accién de mamda.

Comlenza a mover y buscar juguetes.

Observa a su mamd y lo que éta hace mientras continta con
el asa en su mano v la sostiene.

Tema una tapa de entre los jJuguetes, la coloca sobre la
licuadera y pone su mano sobre su plerna volteando a ver
a R mientras dice “déste es?”.

Ve a mamd atenta.

Continiia viendo a R, “no dverdad?” (con voz muy sugve) y

Todawia viendo a mama dice “o” expresando negacién con el




gira su cabeza hacia ambos lados altermadamente
expresando negacién mientras le sonrie g R.

movimiente de su dedo indice al mismeo tiempo v enseguida
voltea a ver la licuadora

“No {verdad?” (esta vez ya audible) expresonde al mismeo
tlempo negaclén con la cabeza.

“Q” tema la tapa de la licuadora v se la quita “aa”

Observa accién de R, entonces le quita latapao Ry
seftala la licuadora ensegulda diciendo “La dénde estd la
tapa?” y mueve la tapa que tiene en la mano, la suelta
répidamente y coloca su mano en poskclén supina “4a
dénde?”, luego voltea a ver a R colocdndose la mane
sobre la pierna,

Habiendo cbservado las acciones de mamd v los juguetes sin
moverse emite “a" sefialando con su dedo fndice hacla un
obieto sobre el tapete.

“CA dénde?” asintlendo con la cabeza vy con su mane en la
plerha.

“A” y continda seralando sin bajar el brazo v sélo moviendo el
dedo Indice “aad”.

“LCUdI?" colocando su mane en posicién supina por un
momento.

Baja su brazo v estira su otro braze mucho mas sefolando con
su dedo indice “aai™.

Ve lo que R sefala (otra tapa) v ki levanta “ééste?” viendo
a R al rostro.

Observa la tapa que mamd le muestra por un rmomento y
Juego asiente con la cabeza sin dejar de ver el objeto.

“LS1? A ver” mientras coloca esa tapa a la llcuadora.

Ve accién de mamdé, asiente una vez con la cabeza v se mueve
para dleanzar un objeto naranja.

Se rie “no es".

Torma el objeto naranja con kas dos manos v regresa a su
posicién diciendo “po".

Observa lo que toma R v enseguida toma otro objeto
naranja y lo coloca en el tapete frente a R “pon mejor
aqui mira” y seiala varias veces con su dedo ndice el
objeto que colocd.

Va a poner su objeto naranja sobre el que sefald mamé.

Le acerca otro objeto noranja ofreciéndoselo a R “armalo
éste",

Coloca su objeto noranja y voltea a ver a mama.

“Eso”, espeara un segundo v luego ke vuekse a ofrecer el
objeto naranja a R “éste”.

Ve el objete que le ofrece mamé, lo toma vy lo acomoda sobre
los otros asegurandose que hayan quedado bien.

Observa accidn de R y dke “mjm, ya” haciende al mismo
tiempo un movimiento de su mono en prono desde su
centro hacia fuera y enseguida busca otros objetos (ahora
verdes); toma uno v lo ofrece a R acercéndoselo "ahora
éste”,

Toma el objeto que le ofrece mama vy se dispone a colocarlo
sobre los objetos naranjas.

“Este” ofreciéndole otro objeto verde a R.

Coloca su objeto verde sobre los naranjas y voltea a ver a
mamd sin quitar el objeto que acaba de colocar.

Ve a R y expresa negacidn con su cabeza girandola de
izquierda o derecha alternando “ne, ahi no va”.

Retira el objeto verde y lo coloca sobre otra pieza v de nuevo
voltea a ver a momé.

Niega de nueve con la cabeza “hoo, va acd abajo” v
sefala varias vecas el tapete con la piezd que trae en la
mano “hasta abajo™,

Ve hacia donde sefala mamd v coloca su pieza verde ahi.

Observa acclén de R y en cuante ve que R coloca la pieza
verde le ofrece la que ella tiene en la mano “ten”.

Tema la pleza que mamé le ofrece sin voltear a ver a mamé y
la coloca en el lugar adecuado, después toma la tapa de una
ofla y voltea a ver otros Juguetes.

Observa a R “iya?” asintiendo una vez con la cabeza.

Tora las castafuelas con la otra mano y las toca volteando a
ver la ¢dmara v luego a mama.

Estira la mane al mismo tiempo que R toca las castanuelas
y toca la bolsa “saca esos de alkéd mira”, luego toma un
juego de gallinas y lo deja en el tapete cerca de R frente a
ella acomodando unas gallinas que se habian caido “a
jugar con los pollos”,

Observa lo que hace mamd atentamente v deja de sonar las
castanuelas dejéndolas en el tapete v también dejando la
tapa.

Al darse cuenta de que R para su actividad la voltea a ver
levantando y ofrecléndole el juego de las galllnas “4si?”
asintiendo con la cabeza al mismo tiempo “tSrake? Lcon los
pallos? y voltea a ver a R asintiendo otras 2 veces cuando
dice esa.

Voltea o ver a mamd y asiente con la cabeza, luego estira sus
manos viendo el juego v toméndalo con una mano por el
mango y con la otra mano trata de colocar una galiina que se
habia desprendido del juego.

“Pérame, pérate, espérate, espérate” suelta el juego del
mango & intenta colocar en su posicidn a la gallina que se
desprendis.

Qulta su mano de la galiina y observa atenta lo que hace
mamdé sosteniendo el juego por el mango.

Termina de colocar la gallina "ya” soltando el juego por

Comienza a mover ¢l juego vy la gallinas comienzan a moverse,




después coleca su mano scbre su redllla,

luego voltea a ver a la camara y a mamdé v le sonrie sin dejar
de mover el Juego, después la gallina se vuelve a desprender.

Observa sin intervenir la acclén de Ry cuando R la voltea
d ver asiente con la cabeza “sl éverdad? aja”,

Jala la bolita que queda debajo del juego para arreglar de
nuevo la gallina v deja de mover el juego “q".

Al misme tiempo que R jaka la bolita toma a ka gallina
que se desprendid v la comlenza a colocar en su sitio; al
terminar suelta a la gallina diciendeo “ya” y mueve ka
mano de arrlba abajo varias veces con los dedos estirados
en prenslén “pon’.

Comienza a mover de nuevo el juego viendo su propla accién
y otra vez se desprende la galling, por lo que ella detiene el
juegoe, jala la bolita de abajo del juego y posteriormente
comienza a acomodar a la gallina.

Observa sin intervenir y cuando R comienza a porer la
gallina sefiala un hoyo con su dedo (el hoyo donde debe Ir
colocada la galling) y dice “pon, alll, aqui™.

Termina de colocar la gallina,

Viendo accién de R "eso”.

Voltea a ver a mam@.

Asiente con la cabeza viendo v sonriéndole a R.

Regresa a ver la gallina y la toca y la voltea pere dejéndola
hien puesta.

Toca también a ka gallina viendo hacia el juego v luego
quita la mano “va, ya'" emseguida mueve su mano hacia
arriba y abajo varias veces con los dedos estirodos en
prensién,

Quita su mano cuando mama acerca la suya y espero a
mamd observando la acclén de mamd, después comlenza a
mover el juego levemente vy la gallina se Inclina hacla la
derecha “o06" v al mismo tliempo Incling su cabeza hacla su
lado derecho {al mismo lado que se Incling la galling).

Colaxca de nuevo la gallina sobre el juego v la sueltta “ya,
ya asi” v al mismo tiempo con ka mane ablerta en prono
realiza movimientos de izquierda o derecha.

Espera a que mamaé acomede la gallina y cuando ésta
termina vuelve a mover el Juego: otra vez la gallina se cae,

Observa a R que mueve el juego y cuando la gafling cae
carmaspea una vez y mueve otro juguete del piso
levantdndolo “ya eh, ese ya" asintiendo con la cabeza
“ahora éste”.

Ve a la gallina que se cae inclinando su cabeza v enseguida
voltea a ver a mamad, luego voltea a ver a la camara sin soltar
el Juego de las gallings pere o baja colocdndolo sobre sus
pelrnas "o, a, pa”.

“Rubi, éste” tocando a R varias veces en la plema ¢on un
blogue amarillo.

Voltea a ver accidn de mama “papd”.

Le dice algo a R {ininteligible porque R habla al mismo
tiempo con un volumen mucho mds oito que ella)
mientras coloca los bloques uno encima del otro y voltea a
veraR.

Voltea de nuevo a ver la cmara exclamando “pa” v luego
con la palmo de la mano estirada la mueve desde su centro
hacia fuera diciendo al mismo tiempo “a”, luego ve a mamay
repite el mismo movimiento de la mano tamblén exclamando
“a" al mismo tlempo.

Ve a R a los ojos cuando expresa "a” por segunda vez y al
milsmo tiempo que R hace la misma accldn con su manoc
diciendo “pa”.

Se voltea a ver el Juege de las gallinas, lo torma y lo guarda en
la bolsa de juguetes.

“Bueno, ya" y cormlenza de nuevo a tocar los bloques y ver
éstos.

(Algo le pasé al colocar en la boka las gallinas, parece que se
lastimé el dedo) Ve su dedo “au” frunciendo los kablos v
enseguida ve a mama al mismo tiempe que frota su mane
sobre su propla plema.

“Este” ofreciendo un bloque a R, pero al ver que R frurce
su boca le pregunta “laué te pasd?” asintlendoe con ka
cabeza “ite kstimaste?” vokrendo a asentir "ahora oqui
estd" mostrando con el blogue los otros bloques ya
armados y elevando el bleque que tiene en la mano sobre
éstos y volviéndolo a bajar repetidamente “la que armas”
asintiende con la cabeza “vames a armar figuras si?”.

Sigue con su mirada accién de mama y también asiente con la
cabeza mirando a mamd, enseguida reallza con la mano el
mismo movimiento de sublrla y fuego bajarla,

Observa a R asintiendo con su cabeza “hasta allg”
volviendo a elevar el blogue a lo alto y luego bajéindolo
“alto isi?”,

Ve a mamg atenta y aslente con la cabeza, luego estira su
brazo y toma varios bloques pegados.

"Qrale, a ver” tomando ella otros blogues que le ofrece a R
:BC_\ va _J@a.

Despega sus blogues y coloca uno sobre otro.

“Eso, pon, pon” v coloca el dorse de su mano cerca de o
boca de R “pon”.

En cuanto percibe la mano de mamaé dice “po” mientras
coloca otro de sus bloques sobre los demds.

Retira su mano “eso” y aprieta los blogues que R ha
puesto.

Coloca otros blogues y al mismo tlempo dice “po” pero la torre
coe toda junta y elka la levanta,

Olrece otro bloque a R agitdndolo frente a ella "aqui hay
mdés. agui hay mas".

Toma el blogue que le ofrece mamaé expresando "po” y lo
coloca sobre los demés, pero luego la torre se cae v ella se




queda guleta y valtea a ver a mama.

Valtea a ver a Ry pene la mane en suplno,

Se rie con mamd,

Se rie también y dice “se cayd”.

Sigue sonriendo y voltea sonriendo a la camara.

Levanta la torre caida “va” colocdndoks sobre el tapete.

Continta viendo o la cdmara.

“Alll estd mamb” tocando con la mano varias veces en el
pechoa R

Voltea a ver la torme que cae de nuevo.

Levanta la tarre nuevarmente v la deja “ya, ya” moviendo
la palma de su mane desde su centro hacia fuera,

Coloca otro blogue encima de la torre....




