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INTRODUCCION

El sistema hidroeléctrico Necaxa, ha sido durante muchos afos para el poblado
que le da nombre, la principal fuente de trabajo de sus habitantes. Generaciones
de obreros han pasado parte de su existencia participando en la produccion de
energia eléctrica, a cambio de un salario y prestaciones para ellos y sus familias,
lo que les ha permitido lograr un cierto nivel de bienestar econémico. Sin embargo,
también estos obreros ven afectada su calidad de vida por el trabajo, cuando se
sienten enfermos y cuando ellos, o algun companiero, sufren un accidente. A pesar
de que son ellos los que soportan esta condicion, no siempre logran relacionar

esas afecciones con su actividad diaria.

Por tal motivo, desde la perspectiva médico-social, la presente investigacion se
plantea como problema mostrar la relacion que existe entre el proceso salud —
enfermedad y el proceso de trabajo. Y la manera particular, en la que estos dafios
a la salud son determinados por el trabajo que realizan en el Sistema
Hidroeléctrico Necaxa. Avanzar en el andlisis de ese problema se justifica, por que
no existen estudios sobre el tema en este centro laboral. Y por otra parte, porque
los resultados de este estudio pueden proporcionar a los trabajadores una

herramienta para cambiar elementos que afectan su salud.

Para cumplir con los objetivos que se han planteado en esta investigacion se
realiz6 un trabajo de dos fases: en la primera, se recurrié a la metodologia del
modelo obrero, se identificaron los elementos del proceso de trabajo general y se
reconstruyeron los procesos laborales particulares de las cuatro areas en que se

dividi6 el sistema para su estudio.

En la segunda fase se identificaron, por un lado, el perfil de morbilidad de los
trabajadores, a través de sus expedientes clinicos ubicados en la UMF del Instituto
Mexicano del Seguro Social a la cual estan adscritos y, por el otro, el perfil de

accidentes a partir de las actas de la Comisién Mixta de Higiene y Seguridad. El




analisis conjunto de estos dos aspectos permitio la construccion de mapas de
salud laboral y la identificacion de los principales riesgos y danos sufridos por los

trabajadores.

La presentacion de esta investigacion se hace a través de siete capitulos. El
primero incluye el marco histérico, en donde, para conocer el estado actual del
conocimiento en cuanto a la relacion salud y trabajo eléctrico, se muestra el
resultado de una revision bibliografica, y como parte del contexto socioeconémico
una breve semblanza de la Compafiia de Luz y Fuerza y del Sindicato Mexicano
de Electricistas (SME).

En el segundo capitulo, que corresponde al marco conceptual, se indican los
aspectos teoricos y metodolégicos en los que se apoya esta investigaciéon. En el
tercer capitulo, se muestran los resultados desde la reconstruccion de las
condiciones generales de trabajo y salud en el Sistema Hidroeléctrico Necaxa y en
cada una de sus areas. Para concluir en el cuarto capitulo con el analisis

estadistico, que permite mostrar la relacion entre problemas de trabajo y salud.

En el quinto capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones producto

de la investigacion. Por Gltimo, se enlista la bibliografia general y los anexos.

Esta investigacion fue posible por que los dirigentes del SME division Necaxa
participaron activamente en su realizacién, proporcionando la informacion y
facilitando el acceso a las instalaciones, con la claridad de que al obtener
elementos sobre sus condiciones de trabajo y salud podran estructurar con mayor

firmeza las demandas necesarias para proteger la salud de sus agremiados.
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I. MARCO HISTORICO

1. Estado actual del conocimiento

En los ultimos diez afios la tendencia de las investigaciones en el campo de la
salud laboral y las cornpafiias de produccion de energia eléctrica, se ha dirigido
principalmente al estudio de la relacion entre trabajo con energia nuclear y los
posibles efectos sobre la salud de sus trabajadores, asi como de los habitantes de
las zonas de influencia de sus centrales generadoras. Esto es claro cuando se
consulta las bases de datos de la Direccion General de Bibliotecas, Med Line y
Social Sciences.

Otros estudios que, de alguna forma, se relacionan con el tema se han enfocado
desde distintas vertientes, a investigar los efectos sobre la salud de trabajadores
que estan expuestos a campos electromagnéticos durante su jornada de trabajo
en alguna area especifica de la industria eléctrica (en subestaciones o centrales
termoeléctricas), o en otras ramas de la produccion. El punto principal de sus
analisis ha sido tiempo de exposicién, la intensidad de la exposicidn, o el tipo de
actividad que realizan (Baris & Armstrong, 1996; Villeneuve et al., 1998; Van der
Woord et al., 1999; Sheppard, Kavet & Renew, 2002).

Otra vertiente de investigacion ha tenido que ver con los residentes cercanos a
fuentes generadoras de campos electromagnéticos de baja frecuencia, esto es
transformadores de energia eléctrica, lineas de alta tensién para la transmision o
distribucidén de electricidad y subestaciones (Bracken, 1993; Mitchell & Cambrosio,
1997, Bracken et al, 2001). Especificamente, se encuentran estudios que
relacionan la exposiciéon de trabajadores a campos electromagnéticos de 50 y 60
Hz con el desarrolio o una mayor incidencia de algun tipo de cancer, ya sea
leucemia, cancer de mama (por la supresiéon de melatonina), prostata o con
tumores cerebrales (Demers et al., 1991; Mack, Preston & Peters, 1991; Stevens

et al, 1992; Deadman, Armstrong & Theriault,1996; Deadman et al., 1997:
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Bortkiewicz, Zmy'lony & Gadzicka, 1998; Burch et al.,, 2000; Villeneuve et al,,
2000; Harrington et al., 2001; Rusin & Fatkhutdinova, 2001; Mattos, Sauaia &
Menezes, 2002).

Otros estudios sobre la salud de este tipo de trabajadores han encontrado que
existe una mayor frecuencia de accidentes entre los trabajadores expuestos a
campos electromagnéticos, respecto a los no expuestos (Chevalier et al., 1999;
Batra & Loannides, 2001). Por otro lado hay estudios que relacionan la exposicion
de trabajadores a campos electromagnéticos a partir de 50 Hz con cambios en el
sistema circulatorio y en el sistema nervioso. Apoyando esta posicion, un estudio
realizado en la “Estacibn Rusa de Produccion Eléctrica”, reveld6 en sus
trabajadores expuestos el incremento de riesgo de disturbios en el
electrocardiograma (Savitz, Loomis & Tse, 1998; Bortkiewicz, Zmy'lony &
Gadzicka, 1998; Rusin & Fatkhutdinova, 2001; Sahl et al., 2002). También en la
“Compania Eléctrica Danesa” la exposicion de sus trabajadores a campos
electromagnéticos se asocio con el incremento del riesgo de enfermar de

demencia senil y enfermedad neuro-motora (Graves et al., 1999; Johansen, 2001).

Sin embargo, es importante mencionar que los resultados de otros estudios
epidemiolégicos no han obtenido resultados significativos para establecer una
relacion entre la exposicion a campos electromagnéticos y una afeccion directa

sobre la salud de los trabajadores (Mattos, Sauaia & Menezes, 2002).

Finalmente, dada la existencia de algunos hallazgos positivos y las limitaciones en
el conjunto de los estudios llevados a cabo, la mayoria de los investigadores
sugieren la necesidad de proyectos adicionales que confirmen la existencia de la
asociacion. Ya que, en la actualidad no hay consenso sobre cuales de estos
factores, es decir, los campos eléctricos o magnéticos, afectan biologicamente a
los trabajadores y a la poblacién circundante. De igual forma, no hay indicios
claros si hay mayor riesgo con los campos de alta tensién o los de nivel bajo (Lin,
1991; Wartenberg, 1996; Mihlan, Todd & Truong, 2000).
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En la biblioteca del Sindicato Mexicano de Electricistas (SME), se localiz6 un
estudio realizado en 1978 y se refiere a los riesgos fisiolégicos, médicos vy
psiquiatricos en trabajadores expuestos a riesgo eléctrico. El objetivo general fue
valorar las influencias de las condiciones de trabajo sobre el organismo de los
obreros expuestos a riesgo eléctrico en relacidbn con otros obreros con las mismas

caracteristicas, pero sin exposicion a este riesgo (Epelman et al., 1978).

Los resultados de este estudio, demostraron “la presencia, entre los trabajadores
expuestos a riesgo eléctrico, de una mayor incidencia de hipertension arterial
sistémica, cardiopatia isquémica, ulcera péptica, diabetes, gastritis, enterocolitis y
conjuntivitis, en comparacion con los no expuestos. Asi mismo se comprobé en este
grupo, una mayor incidencia de problemas mentales como son el sindrome de
ansiedad, alteraciones del suefio y de la vida sexual, padecimientos que se
relacionaban con la fatiga clinica (Epelman et al., 1978).

También se observdé un mayor indice de accidentabilidad entre los trabajadores
expuestos, asi como, un nivel significativamente menor de sobrevida entre los
mismos. “En resumen, estos trabajadores, comparandolos con otros similares,
presentaron un conjunto de problemas originados en el proceso de trabajo que les
determiné un caracteristico perfil patolégico” (Noriega, 1989). Se puede decir que
en este estudio se demostré la relacion entre el proceso de trabajo eléctrico que
involucra la manipulaciéon de lineas de alta tension (linea viva), y un patrén tipico
de dafo a la salud de los trabajadores expuestos. El resultado de esta
investigacion sirvid como fundamento para que el SME solicitara a la empresa la
disminucion de anos de trabajo para la jubilacion de los obreros expuestos a
riesgo eléctrico (Rodriguez, Pérez & Jauregui, 1981).
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2. El Contexto politico econdomico: la Compania de Luz y Fuerza y el

Sindicato Mexicano de Electricistas

En el ano de 1903, Frederick Stark Pearson junto con otros inversionistas
canadienses fundé la Compaiiia Mexican Light and Power (Compaiiia Mexicana
de Luz y Fuerza Motriz, S.A.) y proyecto el desarrollo hidroeléctrico mas grande de
América Latina: la utilizacion industrial del rio Necaxa para la generacién y suministro
de energia eléctrica principalmente hacia el Distrito Federal, el Estado de México y

otras regiones (Saenz,1990).

La Compaiiia Mexicana de Luz y Fuerza Motriz, S.A. para 1920 formaba el sistema
interconectado de la region central mas importante del pais, terminando su etapa de
expansion aproximadamente en 1933. En los afios posteriores, la capacidad
instalada y de generacién de la mayoria de las compaifias eléctricas quedd
estancada, por lo que el estado se vi6 obligado a intervenir para conservar la
industria eléctrica y para cubrir las necesidades del proceso de industrializacion del
pais (Sanchez, 1976).

La intervencién estatal se inicia en 1937, cuando se crea la Comision Federal de
Electricidad (CFE), como un organismo publico descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propio. Y se continia de 1960 a 1964, cuando el estado
adquiere el 90% de las acciones de La Compafia Mexicana de Luz y Fuerza Motriz,
S.A., convirtiéndose en la Compania de Luz y Fuerza del Centro S.A., la cual
continu6 operando con la misma estructura y funcionamiento que tenia
anteriormente (Sanchez, 1989).

Es asi como la industria eléctrica en México se dividié en dos compaiiias estatales
diferentes en su organizaciéon y funcionamiento: la Comision Federal de
Electricidad (CFE) y la Compaiiia de Luz y Fuerza del Centro S.A. (CLFC). Esta
ultima teniendo al Sindicato Mexicano de Electricistas (SME) como la organizacién

representativa de sus trabajadores (De la Garza, 1990).
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En adelante el gobierno utiliz6 la amenaza de fusion de las dos empresas y freno
el desarrollo de la CLFC . Aunado a esto, se encontraba la amenaza de liquidacion
de esta Ultima que quedé fijada a los 50 afios de su concesién. Esta condicion a
futuro representé un logro importante frente al inminente cierre, pero al mismo
tiempo resulto lesiva, por la exigencia para mutilar el Contrato Colectivo de
Trabajo (CCT). Fueron ainos en que prevalecieron las consignas administrativas
para frenar su desarrollo y de lucha desgastante para los trabajadores por
conservar su fuente de trabajo y los logros plasmados en su CCT (SME, 1989).

Sin embargo, en 1975 el gobierno concreta la liquidacion de la empresa y deja
unicamente en manos de la CFE el desarrollo del sector eléctrico en nuestro pais.
Como consecuencia de ese hecho, en 1985, a través de un convenio favorable a
la CFE la CLFC pierde 20 Km. de su zona de influencia y se le asigna el papel de
revendedor de la energia eléctrica que compra a la CFE (SME, 1996). Esto lleva a
una creciente tension con los trabajadores y en ese ambiente en 1989 la CLFC
firma un convenio de productividad con el Ejecutivo Federal, en donde se
comprometen a invertir y recapitalizar los ingresos en las centrales generadoras
de Necaxa y Lecheria, pero ese compromiso no se cumple, y por el contrario se le
define practicamente como empresa en situacion de quiebra, pues se le ubica en
condicion de “deuda impagable” y asi se mantiene el freno de su desarrollo (SME,
2003).

Posteriormente, ante la resistencia de los trabajadores y en el marco de las
politicas federales de privatizacion, se reforma en 1992 la Ley del Servicio Publico
de Energia Eléctrica, con el objeto de abrir nuevas oportunidades de participacion
a los inversionistas privados en actividades de generacion de energia eléctrica,
pero esto lleva a que no se respete su calidad como servicio publico. A través de
un régimen de permisos otorgados por la Comisién Reguladora de Energia se

pretende ocultar esta realidad que es un proceso de privatizacion (SME, 2003).
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La amenaza a sus fines originales continué y en marzo de 1994, ia Presidencia de
la Republica envio al Congreso de la Unién un Proyecto de Reforma de la Ley del
Servicio Publico de Energia Eléctrica en donde se pretendia, por un lado, que “la
dependencia de la CLFC con respecto de la CFE continuara, aunque ya no se
fusionaran; y por otro lado, se mantenia latente la mutilacion del CCT o no se
garantizaba su vigencia” (SME, 2003). En respuesta el Sindicato Mexicano de
Electricistas inici6 una campafa publica en defensa del CCT, logrando que la
iniciativa presidencial fuera modificada al momento de su aprobacion por las
camaras, con el compromiso de no tocar el CCT. Asi, el 21 de diciembre de 1994,
el presidente Salinas entrega al sindicato el decreto que establece la creaciéon de
un organismo publico descentralizado, que asumira las funciones de la CLFC,
contara con personalidad juridica y recursos propios, sin sujecioén a la CFE. Y que

en adelante se llamara Luz y Fuerza del Centro (SME, 2003).

En el gobierno de Ernesto Zedillo se retoma la propuesta de privatizacion del sector
eléctrico, y se proponen iniciativas de reforma que buscaban la apertura plena a la
participacion privada en todas las etapas del proceso de produccién de energia
eléctrica. Asimismo, el gobierno de Vicente Fox a través de su iniciativa de reforma
de este sector, insiste en que la energia nacional tendra que ser abierta al mercado,
manteniendo la propiedad estatal, pero debilitando sus finanzas con el recorte del
presupuesto. Sin embargo, los trabajadores del SME contindan con la lucha y junto
con el apoyo de distintas fuerzas politicas no han pemitido que las propuestas -

privatizadoras se concreten (SME, 2003).

En la actualidad Luz y Fuerza del Centro (LyFC) consta de ocho sistemas
generadores de energia eléctrica, uno de ellos es el Sistema Hidroeléctrico Necaxa,
£l cual, después de haber sido el mas grande de la Republica Mexicana y uno de los
cinco mas grandes de Latinoameérica, hoy sélo representa el 1.5 por ciento del total
de la energia generada por la empresa, y es el que mantiene el mayor atraso
tecnoldgico y laboral en relacién con los demas sistemas que conforman dicha

compania.

10



En este contexto, se puede decir que el SME en los ultimos anos ha mantenido el
reto de luchar para sacar del estancamiento a la empresa y para defender el CCT
en el marco de las nuevas politicas econdmicas impuestas en el pais (en contra
de la amenaza constante de una privatizacion extranjera), a través de una politica
~ de alianza con el gobierno mexicano, lo cual le permite salir avante en las
' condiciones de caracter general para sus agremiados, pero sin logros de
trascendencia y con la pérdida paulatina de su capacidad de negociar con la
empresa las condiciones de trabajo. Sin embargo, aun conserva su capacidad de
reunion y discusion, su capacidad de critica y una posicion de amplio apoyo
solidario con el conjunto obrero, lo que le permite mantenerse como una fuerza

politica importante.

11
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Il. MARCO CONCEPTUAL

3. Aspectos teéricos

En la presente investigacion se parte del reconocimiento de que el proceso de
trabajo es uno de los determinantes principales de la salud-enfermedad, por lo tanto
este estudio define su objeto de conocimiento a partir de dos categorias centrales

de analisis, el proceso salud-enfermedad y el proceso de trabajo.

Desde la corriente de pensamiento de la medicina social se entiende a la salud-
enfermedad, como un proceso vital Unico, en el que es necesario apreciar la
especificidad de lo social y lo biologico; reconociendo que los procesos sociales se
expresan en los procesos biologicos y psiquicos humanos, adquiriendo estos asi su
caracter histérico. En donde la salud es vista como el pleno ejercicio de las
capacidades humanas, como disfrute de la vida, como autonomia, como capacidad
de los sujetos sociales para desarrollar su vida (Laurell, 1991; Laurell & Blanco,
1992).

En cuanto al proceso de trabajo, su definicion parte del reconocimiento de la
relacion hombre-naturaleza, y por tanto se trata del “proceso a través del cual el
hombre se apropia de la naturaleza transformandola y transformandose a si
mismo", siendo una actividad especificamente humana, consciente, orientada a un
fin y base de la creatividad (Marx, 1985). En los procesos de produccion capitalistas
su caracteristica esencial es que al mismo tiempo que es un proceso laboral,
técnico, de produccion de bienes (valor de uso), es un proceso de produccion de
valor (extraccion de plusvalor). Es necesario tomar en cuenta este doble caracter,
en tanto que su finalidad es la generacion de plusvalor y capital acumulable, las
necesidades del proceso de valorizacién, las que determinan la conformacion
especifica de los procesos laborales, o sea las formas concretas que asume el
trabajo (Laurell & Marquez,1983).

12
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Para analizar los procesos concretos es necesario ademas reconocer que el
proceso de trabajo en su sentido transhistorico posee elementos basicos, estos son:
el objeto, al que entendemos como la naturaleza o la materia prima que es
susceptible de ser transformada; los instrumentos, que son aquellos elementos que
se interponen entre el hombre y el objeto, que ayudan a su transformacion; y el

trabajo propiamente dicho (Marx, 1985).

Es indispensable conocer estos elementos como parte del todo que significa el
proceso de trabajo, para entender la salud de los trabajadores. Es necesario
considerar que "la conversion de un objeto en objeto de trabajo no es un hecho
fortuito, sino obedece a la posibilidad de convertirio en un producto realizable en el
mercado con ganancia. Los instrumentos de trabajo no son el simple resultado del
desarrollo cientifico-tecnolégico, sino también la maternializacion de determinadas
relaciones de clase. El consumo de la fuerza de trabajo al realizar el trabajo,
finalmente, sintetiza las caracteristicas del objeto, de los instrumentos y una
determinada correlacion de fuerzas entre capital y trabajo; que se expresa bajo
formas concretas de enfermar de los trabajadores " (Laurell & Marquez, 1983). Es
precisamente en la forma particular en que se realiza el trabajo en donde podemos
encontrar los elementos que generan los diversos riesgos y exigencias a los que

estan sometidos los diversos grupos de trabajadores.

Se entienden como riesgos y exigencias laborales a “aquellos componentes
derivados de los elementos del proceso laboral, que pueden potencialmente crear
dafios a la salud” (Noriega et al., 2001). Para su estudio, en este trabajo se ha
retomado la metodologia del modelo obrero (Laurell et al., 1989), y la propuesta de
la Maestria en Ciencias en Salud en el Trabajo de la UAM-X, para mostrar Ia
relacion entre trabajo y salud de los obreros de Necaxa.

Desde esos enfoques se entenderan los riesgos como “aquellos elementos

potencialmente nocivos en los centros laborales derivados de los medios de

13



produccion, es decir de los objetos y los medios de trabajo”. Y a las exigencias
como “las necesidades especificas que impone el proceso laboral a los trabajadores
como consecuencia de las actividades que ellos desarrollan y de las formas de
organizacion y division técnica del trabajo en un centro laboral’ (Alvear &
Villegas,1989).

Para su estudio, los riesgos y exigencias se han clasificado en los siguientes
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nueve grupos (Noriega et al., 2001).

RIESGOS

ELEMENTOS

1 Derivados de la utilizacién de los
medios de trabajo

El ruido, vibraciones, iluminacién, humedad, temperatura,
ventilacion y radiaciones.

2 Derivados de la modificacion de los
objetos de trabajo

Polvos, humos, gases y vapores, disolventes o acidos,
resinas y grasas, contaminantes quimicos, animales
ponzofiosos (bioldgicos).

3 Derivados de los medios de trabajo
en sl mismos

Instalaciones, falta de orden y limpieza, la carencia o mal
estado del equipo de proteccidn personal, entre otras.

4 Asociados a las condiciones
insalubres o a la falta de higiene

Las condiciones potencialmente insalubres relacionadas
con las instalaciones sanitarias, los alimentos y el agua
para beber.

EXIGENCIAS

ELEMENTOS

5 Relacionadas con el tiempo de
trabajo

La rotacion de tumnos, el trabajo nocturno y la prolongacion
de la jornada iaboral.

6 Relacionadas con la cantidad e
intensidad de trabajo

El grado de atencidn que se exige, la minuciosidad,
repetitividad y el ritmo que impone el trabajo bajo presién.

7 Relacionadas con la vigilancia en
el trabajo

La supervision estricta y el control estricto de la calidad.

8 Relacionadas con la calidad o el
contenido del trabajo

Los gue tienen que ver con la posibilidad de comunicacién,
de movilidad, de variedad y claridad de las tareas, asi como
con la peligrosidad del trabajo.

9 Relacionadas con el tipo de
actividad en el puesto de trabajo

Los que implican un esfuerzo fisico sostenido y la adopciéon
de posturas forzadas en el ejercicio cotidiano del trabajo.

Como se ve en el cuadro se reconoce un vinculo intimo entre el trabajo y la salud,
pero este no se agota en algunos factores de riesgo ambientales y en determinadas
enfermedades. Y por ello, se debe sefalar cémo punto de partida que el proceso de
produccion no es unicamente una condicidon ambiental riesgosa del trabajador, sino

que es el componente determinante de su manera especifica de vivir en sociedad.
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Reconociendo las determinaciones mas generales y las particulares se utiliz6é para
el abordaje de los problemas de salud de los trabajadores en esta investigacion, la
metodologia del Modelo Obrero Italiano, ya que “permite conocer €l proceso de
trabajo, los riesgos y los danos a la salud a partir de un proceso de movilizacién de
la experiencia obrera colectiva que lo convierte en un conocimiento sistematizado.
Al mismo tiempo, que sus resultados permiten proponer acciones especificas con
una orientacién colectiva y preventiva” (Laurell et al., 1891). Y se reconoci6 el
papel central de los trabajadores en los procesos de generacion de conocimiento y

transformacién de la realidad.

Se utilizaron las modificaciones del Modelo, que se ha aplicado en nuestro pais,
con éstas se superaron algunas dificultades derivadas de su origen y se desarrollo
una propuesta metodoldgica participativa, basada centralmente en la
sistematizacidén de la experiencia obrera, a partir de la encuesta colectiva (Laurell
et al.,, 1991). La recoleccién de la informacién a través de la encuesta colectiva se
hace en los diferentes grupos homogéneos los cuales se conforman de
trabajadores “que comparten las mismas condiciones de trabajo y tienen lazos
organicos entre si”. Se trata de los trabajadores que laboran diariamente en las
distintas areas de los centros de trabajo para recuperar la experiencia obrera. No
se recurre a sus representantes, ni a los técnicos o profesionistas para evitar la
delegacién. Se registra unicamente la informacién que el grupo en su conjunto
reconoce como correcta y veridica lograndose una validacion consensual. Y se
elaboran los mapas de riesgo para representar esquematicamente “el saber
obrero reconstruido en el colectivo del grupo homogéneo” (Laurell et al., 1989;
Villegas & Rios, 1993).

El resultado son los mapas de riesgo, la representacion grafica del proceso de
trabajo con sus riesgos y exigencias, en ellos se anotan los dafnos a la salud y las
medidas de prevencidn utilizadas y propuestas por el grupo. Por ello, ademas de
presentar los resultados de la investigacion, “es un medio didactico para la

capacitacién y el aprendizaje, en la estrategia de la investigacion participativa, ya

15
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que representa un medio de denuncia y de propuesta de accion sobre las
condiciones laborales nocivas en que los trabajadores realizan su actividad”
(Villegas & Rios, 1993). Este proceso de investigacion participativa del proceso de
trabajo, los riesgos y exigencias laborales, asi como la reconstruccion del perfil de
morbilidad en un proceso laboral determinado, nos permite dar cuenta del caracter

social del proceso salud-enfermedad de los trabajadores.

4. Aspectos metodologicos

Para realizar la investigacién sobre la forma y condiciones en que se realiza el
proceso de trabajo en el Sistema Hidroeléctrico Necaxa, como ya se menciond, se
retom6 la metodologia del Modelo Obrero y la Encuesta Colectiva. Se disefié una
Guia de Observacion Directa (anexo 1), la cual se aplic6 en cada una de las areas
de trabajo y junto con los trabajadores que ahi se encontraban laborando se
identifico, qué se hace, como se hace y con qué se hace, asi como los elementos
de su trabajo y de su organizacion que representan procesos riesgosos para su
salud. También, se identificaron los medios y equipos de proteccidén que existen en
su centro de trabajo o que se les proporciona individualmente para evitar o
disminuir los riesgos. Finalmente, se incluyeron las propuestas de los trabajadores
para resolver los problemas relacionados con los riesgos y los dafos a la salud
(Laurell et al., 1989).

De esta forma se reconstruyé el proceso de trabajo general y por areas,
considerando desde la captacion de agua, la generacion, transformacion y
distribucién de energia eléctrica, las herramientas, equipo y maquinaria utilizada,
asi como, las actividades y organizacion de los trabajadores en cada etapa de

este proceso.

En cuanto a la identificacion de los dafios a la salud de los trabajadores, la
informacién no se obtuvo por medio de la encuesta, sino a través de los datos de

morbilidad registrados en la unidad de medicina familiar del IMSS. De la misma
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forma para obtener informacién sobre los accidentes ocurridos a los trabajadores

se consultaron las actas mensuales de la Comision Mixta de Higiene y Seguridad.

Esta investigacion se desarrolio en dos etapas:

Primera etapa

En ésta se realizo la reconstruccion del proceso de trabajo general y el de cada
una de las areas del sistema que participan en la produccion de energia eléctrica,
asi como la identificacion de los riesgos y exigencias laborales presentes en
dichas areas (condiciones de trabajo) a través de la Guia de Observacién Directa,

la cual se aplicé en las siguientes 4 areas de trabajo previamente identificadas:

> Area de produccién, incluye la subestacion El Salto y las cuatro centrales
hidroeléctricas del sistema, sin embargo, para su estudio se tomé como
modelo la de Necaxa porque es la mas grande en sus instalaciones y
capacidad generadora, las otras tres Unicamente cambian en su tamaro y
capacidad generadora. Las principales areas de trabajo son: el piso de

tejuelos, el piso de generadores y el piso de tableros, asi como el sistema

exterior o de redes de alta tension.

» Area de mantenimiento especializado, incluye los talleres de
mantenimiento mecanico y mantenimiento eléctrico para la fabricacién y
reparacion de piezas, asi como para el mantenimiento mecanico y eléctrico

dentro de las centrales generadoras.
> Area de mantenimiento general, incluye el sistema hidraulico (como son
las presas, tuneles y tuberias), los talleres de mantenimiento general (como

el de carpinteria y mecanica automotriz) y el almacén.

> Area administrativa, incluye Unicamente el area de oficinas.
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Se realizd una primera visita a cada una de las areas para recopilar la informacion
requerida en la guia a través de la observacion directa, al mismo tiempo se
entrevisto a los trabajadores que se encontraban laborando y los responsables de
turno o jornada de trabajo, para complementar la informacion, aclarar dudas e
identificar los riesgos y exigencias laborales presentes en las distintas areas de
trabajo, a través de un cuestionario incluido en la guia. Asi mismo, se identificaron
las medidas de proteccion generales e individuales considerando su utilidad,

adecuacion o comodidad.

También se consultaron documentos elaborados por la empresa con fines de
capacitacion del personal, por los dirigentes sindicales principalmente con fines
electorales y algunas guias de trabajo personales hechas por los propios
trabajadores. Para la definicion de labores y complementar lo recabado en la guia
de observacion se consultd el catadlogo de puestos y el contrato colectivo de
trabajo. Finalmente, se elaboraron diagramas o mapas de las areas, para la
representacion grafica de los procesos laborales y sefalizacién de riesgos y

exigencias.

Se hizo un primer andlisis de la informacién obtenida y se determiné hacer otras
visitas para complementar la informacién, realizando un total de 4 visitas mas con

las mismas caracteristicas de la primera.

Por otro lado, para determinar la insercién de los trabajadores en el proceso
laboral, se obtuvo a través del Sindicato Mexicano de Electricistas (SME) la
ndémina de trabajadores. De la nédmina se recabaron datos basicos como: edad,
sexo, antigliedad, puesto, niumero de afiliacién al IMSS, total de trabajadores y su

distribucién por areas.
La poblacién en estudio fue el total de trabajadores de base sindicalizados (N =

318), localizados en némina y afiliados a la UMF Necaxa del IMSS. Sin embargo,

se eliminaron 2 registros por no encontrar datos completos en la némina.
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Seqgunda etapa

En esta etapa se recabd la informacién necesaria para la reconstruccién del perfil
patologico de los trabajadores. En primer lugar, se obtuvieron los expedientes de
cada trabajador inscrito a la UMF Necaxa del IMSS, ubicandolos a través de su
nimero de afiliacion. Se revisaron 318 expedientes clinicos y se hizo la
transcripcion exacta de los diagnésticos registrados en cada uno de ellos, en una

cédula disefiada para este fin (anexo 2).

Es importante mencionar que las consultas encontradas en un periodo igual o
menor a un mes, en las que se registraba el mismo diagnéstico, se consideraron
controles o de seguimiento de una misma enfermedad, por lo que éstas se
consideraron una sola vez. Las enfermedades crénicas también fueron registradas

una sola vez, en el momento de aparicién para su registro.

Los diagnédsticos encontrados después de ser clasificados de acuerdo a la
clasificacion internacional de enfermedades (CIE), se agruparon considerando la
metodologia utilizada en el estudio del caso de los trabajadores de la Sociedad
Cooperativa Pascual (anexo 3) (Lopez & Martinez, 1989).

En segundo lugar, se obtuvieron del SME las actas de las reuniones mensuales de
la Comision Mixta de Higiene y Seguridad, en donde se registran los accidentes de
trabajo. Se consultaron las actas correspondientes a un periodo de un afio para

integrar el perfil de accidentes.

Posteriormente se elaboraron los mapas de salud laboral correspondientes a cada
una de las areas de trabajo, en donde se incluyeron las principales actividades, los
riesgos y exigencias identificados, las medidas de protecciéon y los darios a la
salud detectados, asi como las propuestas de los trabajadores para el control de

los riesgos a los que estan expuestos.
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Por otra parte, para la integracién de la base de datos y para facilitar el manejo de
los mismos se decidié que en relacion a los riesgos y exigencias laborales, asi
como, para la morbilidad y los accidentes, éstos se capturaran como variables
dicotomicas, o0 sea, si los trabajadores estaban o no estaban expuestos a un
determinado riesgo o exigencia, si se enfermaron o no se enfermaron de alguno

de los grupos patoldgicos y si se accidentaron o no se accidentaron.

Por tal motivo para el analisis de la informacion y la presentacion de los resultados
se midio el riesgo relativo (RR) o la razén de prevalencia (RP), para determinar la

posible relacion causal entre los riesgos o exigencias y alguna patologia o
accidente.

Las pruebas de significancia estadistica que se realizaron fueron la de ji cuadrada,
la de Mantel-Haenszel (utilizando intervalos de confianza), para determinar la
posible asociacion entre los riesgos o exigencias y los danos a la salud. Por otra
parte, los paquetes estadisticos utilizados para este fin fueron el JMP y
STATCALC. También se calcularon frecuencias simples, tasas de prevalencia

snstantanea para la morbilidad y de incidencia para los accidentes.
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Il. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5. Condiciones generales de trabajo y salud en el Sistema Hidroeléctrico

Necaxa

El Sistema Hidroeléctrico Necaxa (SHEN), se localiza en |la regién de Necaxa en la
sierra norte de Puebla. Pertenece a la gerencia de produccién de la Compania de
Luz y Fuerza (CLF) y esta integrado por el conjunto de recursos naturales y
materiales necesarios para la produccién, transformacion y distribucién de energia
eléctrica a la Zona Metropolitana de la Ciudad de México y parte de los estados de

México, Hidalgo y Puebla.

La zona de influencia de dicho sistema comprende un area de aproximadamente
500 Km2, en donde se ubican las presas de almacenamiento, canales, tineles,
rios, tuberias, las centrales generadoras o hidroeléctricas (CHE), la subestaciéon
de transformacion y los talleres de mantenirniento, asi como el area de oficinas y

vias de comunicacién (esquema 1).

) Esquema 1
Area de influencia del Sistema Hidroeléctrica Necaxa

Rios y tineles
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El principal objetivo del sistema hidroeléctrico Necaxa es la produccién de energia
eléctrica, y para ello, cuenta principalmente con dos subsistemas el hidraulico y el

eléctrico.

El subsistema hidraulico consta de una variedad de tomas y canales que captan
agua de 40 rios de 3 zonas diferentes, llamadas divisiones, en la sierra norte de
Puebla. El caudal de estos rios se conduce por canales y tuneles, para ser
almacenado en cinco presas (cuadro 1). Y de ahi el agua es llevada a través de

tuberias, para ser utilizada en las centrales generadoras.

Cuadro 1
Caracteristicas generales de las presas del sistema

Nombre de las Capacidad Altura de derrame
presas (metros cubicos) (Elevacion s.n.m)
Laguna 43,500,000 2,183 m.
Los Reyes 26,100,000 2,165 m.
Necaxa 31,000,000 1,338 m.
Tenango 43,100,000 1,350 m.
Nexapa 15,500,000 1,360 m.

Fuente: Sistema Hidroeléctrico Necaxa, SME.

El subsistema eléctrico consta de cuatro Centrales Generadoras o Hidroeléctricas
(cuadro 2), las cuales generan energia eléctrica que se dirige a una subestacion de
transformacion llamada El Salto, de donde posteriormente es transportada a través

de sus redes de transmision y distribucién a las zonas de consumo.
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Cuadro 2
Caracteristicas generales de las centrales hidroeléctricas
Central Generadores Caida Elevacion sobre el
Generadora (nimero) Hidraulica nivel del mar Localizacién
(metros)
NECAXA 10 443 893 m. . En la poblacién de
Necaxa

TEPEXIC 3 209 683 m. A 7 kilémetros al oriente
de Necaxa

PATLA 3 197 486 m. A 17 kilébmetros al onente
de Necaxa

TEZCAPA 2 139 1,368 m. Antes de la formacion de

la presa Necaxa

Fuente: Sistema Hidroeléctrica Necaxa, SME.

Por ofra parte, las distintas areas de trabajo de este

sistema se agruparon

considerando formas similares y especificas de realizar las distintas fases del

proceso laboral,

para conformar las d&reas de produccién, mantenimiento

especializado, mantenimiento general y administrativa. En el cuadro 3 se hace

mencion de las principales funciones y la ubicacion de cada una de ellas.

Cuadro 3

Areas de trabajo del sistema hidroeléctrico Necaxa

Areas de trabajo Funcién Ubicacién
Generacion de energla eléctrica a través de las Centrales
Produccién centrales hidroeléctricas. Hidroeléctricas
Transmisién y distribucion de energla eléctrica. Subestacion
) Talleres de
Mantenimiento Sustento mecanico y eléctrico en las centrales mantenimiento
Especializado generadoras. mecanico y eléctrico
en centrales
Vigilancia y mantenimiento del sistema hidraulico. Sistema hidraulico y

Mantenimiento
General

Todo lo relacionado con obra civil, de conservacion,
limpieza y tareas de asistencia que no se incluyen en
otra parte.

todas las areas e
instalaciones del
sistema

Administrativa

Control administrativo del personal e instalaciones
del sistema.
Servicios de oficina.

Oficinas

Fuente: Gula de observacién, SHE Necaxa.
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La poblacion en estudio fue de 318 trabajadores, todos de base y sindicalizados,
de los cuales el 94% eran del sexo masculino, distribuidos en diez puestos
correspondientes a las cuatro areas de trabajo previamente establecidas (cuadro
4) y anicamente el 6% del sexo femenino (en las areas de mantenimiento general
y administrativa). EI mayor nimero de trabajadores (37.1%) se concentran en el
area de mantenimiento general, seguida de produccién (30.5%) y mantenimiento
especializado (25.5%), en contraste con el &area administrativa en donde

solamente se ubica el 6.9% del total de la poblacion.

Cuadro 4
Distribucion del personal por puesto y area de trabajo

PUESTO trabajadores AREA DE trabajadores
n° % TRABAJO n° %
1 Operador 47 14.8
2 Tablerista 23 7.2 |1 Produccion 97 305
3 Turbinero 27 8.5
4 Mecanico 28 8.8
5 Electricista 17 53 |2 Mantenimiento 81 255
6 Ayudante 36 11.3 Especializado
7 Sobrestante 38 11.9
8 Pe6n 48 151 | 3 Mantenimiento 118 | 37.1
9 Intendente 32 10.1 General
10 Oficinista 22 6.9
4 Administrativa 22 6.9

TOTAL 318 [TOTAL 318

Fuente: nomina de trabajadores SME

En este sistema, el proceso de trabajo general consiste en la utilizacion de agua
como fuerza impulsora para la transformacién de energia mecanica en energia
eléctrica. Inicia con la captacion y almacenamiento de agua, la cual es conducida a
las centrales hidroeléctricas, en donde es utilizada para dar movimiento a las
turbinas (energia mecanica) y a través de ellas al resto de las estructuras giratorias

que conforman un generador. De esta forma se produce corriente eléctrica o voltaje,
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para ser conducido a traves de lineas de transmisiébn a una subestacion de
transformacion para su posterior distribucion a las areas correspondientes

(esquema 2).

Esquema 2
Esquema del proceso de trabajo general

Central Hidroeléctrica

Tableros

Sant "%,

Pate? tonv,

L] .""l.‘.‘

Lineas de voltaje

==

Transformador Inestuptor

—

Enargla ekctrica

l."'.la;..

4aTylear

40" 00

.
LML

Tuberias de presién

El flujo de la producciébn de energia eléctrica con las areas directamente

involucradas se muestra en el diagrama siguiente:

Captacién de agua M CO0TTTTTTTTTTTTTTY Produccion T
‘m, Produccién de Transmision,
Energia Eléctrica @ transformacién y
Almacenamiento de dlstnbuclt?n de
agua energia

!m Mantenimiento especializado

Conduccién de agua ik

(fuerza impulsora) Energia mecanica de
- e E=———— % las turbinas
Mantenimiento general
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En cuanto a los riesgos y exigencias a los que estan expuestos los trabajadores
del Sistema Hidroeléctrico, encontramos que las tasas (de aqui en adelante se
expresan por cada 100 trabajadores) de exposicibn mas altas corresponden con
69.5 a las posiciones forzadas, 62.6 a los materiales y sustancias quimicas
peligrosas y 56.0 al tiempo extra y dobletes, los cuales corresponden
respectivamente al tipo de actividad que realizan los trabajadores en su puesto de
trabajo, a la modificacién que hacen de los objetos de trabajo y con el tiempo de su
jornada laboral.

También se encontré exposicion a polvos, humos, gases, agentes contaminantes
biolégicos y la exigencia de realizar esfuerzo fisico pesado, los cuales presentaron
una tasa de exposicion de 37.1. De igual forma, existen riesgos derivados de la
utilizacion de los medios de trabajo (ruido, calor, vibraciones, campos
electromagnéticos), y exigencias relacionadas con la vigilancia (supervisién estricta)
y la calidad o contenido del trabajo (condiciones de peligrosidad), con una tasa de
exposicion de 30.5.

Finaimente, encontramos los riesgos derivados de los medios de trabajo como es
la falta de orden y de limpieza en las instalaciones con una tasa de exposicién de
25.5, y la presencia de monotonia con 6.9. Este tema se analiza de manera mas

especifica en el capitulo dedicado a las areas de trabajo.

Por otra parte, para la reconstruccion del perfil de dafio a la salud de los
trabajadores en el sistema hidroeléctrico, se estan considerando el perfil de
morbilidad y el perfil de accidentes. El primero, se obtuvo como prevalencia
instantanea, tomando de los expedientes clinicos los diagndsticos médicos
registrados. El segundo, se obtuvo de los accidentes ocurridos en un periodo de un
afo y fueron tomados de las actas mensuales de la Comision Mixta de Higiene y
Seguridad. Es importante mencionar que en la reconstruccion de estos perfiles, la
unidad de analisis que se consideré es el trabajador con dafio, o sea, si estuvo

enfermo, o si sufrid algun accidente.
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Asi, tenemos una tasa general de morbilidad de 302.5 enfermedades por cada 100
trabajadores (un promedio de 3 enfermedades por trabajador). En donde, las
infecciones de las vias respiratorias, los trastornos relacionados con situaciones de
estrés y los traumatismos fueron las tres primeras causas de morbilidad en este

grupo de trabajadores (cuadro 5).

Los traumatismos de los que hablamos en este rubro fueron los que se encontraron
diagnosticados (independientemente de la causa que los origind) en los expedientes

clinicos de cada trabajador.

Cuadro 5
Perfil Patologico General

DIAGNOSTICOS Episodios Tasa
por 100
Infecciones de las vias respiratorias 167 52.5
Trastomos relacionados con situaciones de estrés 138 434
Traumatismos 129 40.6
Trastomos relacionados con la posicion y el esfuerzo flsico 99 311
Trastomos gastrointestinales infecciosos y parasitarios 90 28.3
Trastornos reactivos a agentes flsicos o quimicos 56 17.6
Trastornos cronico-degenerativos 56 17.6
Otros trastomos no agrupados en otra parte 47 14.8
Sintomas y signos mal definidos 45 14.2
Micosis y otras enfermedades de lapiel ™o 43 13.5
Trastomos del aparato genitourinario 41 12.9
Alcoholismo 28 8.8
Trastornos del ofdo 23 7.2
Total [ 962 | 3025

En el anexo 3, se indican los padecimientos que se incluyeron en este grupo de patologlas.
Fuente: UMF IMSS Necaxa.

En cuanto a los accidentes de trabajo, la tasa general de accidentabilidad es de
14.2 accidentes por cada 100 trabajadores, en un periodo de un afio, lo cual es alto
en relacion con la media nacional que es de 3.4. En este mismo rubro podemos
observar (cuadro 6), que el 40% de las lesiones ocurridas a los trabajadores fueron

provocadas por golpes o contusiones. La parte del cuerpo lesionada con mas
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frecuencia fue el miembro inferior (pierna, pie) con un 28.9%. Asi mismo, el 55.6%

de los accidentes ocurridos se relacionan con el equipo, maquinaria o herramienta

=
-
’ de trabajo.
=
Cuadro 6
: Perfil General de Accidentes
Poblacién expuesta Total de casos Tasa por 100
: 318 45 14.2
a lNaturaleza de la lesion Casos %
| IContusiones 18 40.0
a Heridas 11 244
Distensién muscular 8 17.8
Otra naturaleza 8 17.8
a Parte del cuerpo lesionada Casos %
Pierna, pie 13 28.9
: Hombro, brazo, mano 10 22.2
Otra parte 8 17.8
a Espalda, cintura, cadera 7 15.6
[ Cabeza, cara 7 15.6
Causa externa Casos %
Equipo, maquinaria herramienta 25 55.6
Instalaciones, locales 14 311
Material 5 111
tra causa 1 2.2

Fuente: Actas de 1a Comisién Mixta de Higiene y Seguridad. SME

En sintesis, la alta incidencia de accidentes y las causas por las cuales se
produjeron (mas de la mitad de sus causas se debieron al equipo, la maquinaria y

la herramienta), nos muestran la relacion que el perfil de accidentabilidad tiene con
los elementos del proceso laboral.

En el capitulo siguiente cuando se haga el abordaje por area de trabajo y el analisis

estadistico se establecera la relacion que existe entre el perfil patolégico encontrado

y los riesgos a los que se exponen los trabajadores.
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6. Condiciones de trabajo y salud por area

Iniciamos con el area de produccion (sistema eléctrico), que es en donde se lleva
a cabo la produccién de energia eléctrica propiamente dicha, enseguida se
describiran las areas de apoyo para la produccion, esto es, mantenimiento
especializado, mantenimiento general y el area administrativa, que no intervienen
directamente en el proceso de generacion de energia eléctrica, pero son

necesarias para que se realice y cumpla su proposito.

6.1. Area de Produccion

El objetivo principal de esta area es la utilizacion de agua como fuerza impulsora
para la produccion de energia eléctrica y la posterior transmision y distribucion de la
energia generada a las zonas de influencia. Sus instalaciones incluyen las centrales

hidroeléctricas y la subestacion de transformacion El Salto.

Las centrales hidroeléctricas estan construidas en forma de bodegas las cuales
tienen espacios que van de los 500 a los 800 m2, de acuerdo con el nUmero de
sus unidades generadoras, con una altura aproximada de 22.50 m. desde el area
de tuberias hasta el techo. Las paredes son de piedra y cemento, cubiertas con
pintura de aceite. Los pisos son de cemento forrado de loseta vinilica y el techo es
de lamina de asbesto. Se encuentran divididas en varios niveles o pisos: el de

tuberias de fuerza y turbinas; el de tejuelos; el de generadores y el de tableros.

Para entender el proceso de generacion de energia eléctrica es necesario describir
primero una unidad generadora o generador (maquina dinamoeléctrica que sirve
para convertir energia mecanica en eléctrica) y su ubicacién dentro de la central

hidroeléctrica.
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La primera parte del generador se encuentra en el piso de tuberias de fuerza y
turbinas, ubicado en lo que podria ser el sétano de la central, ahi llegan las
tuberias que conducen agua para el movimiento de las turbinas. Una turbina
hidraulica es una unidad de acero con cucharas (aspas fijas), acopladas en el
extremo inferior de la flecha o eje de cada uno de los generadores. Por abajo de
esta area se encuentra el carcamo por donde sale el agua después de haber sido
utilizada (agua de desfogue). Inmediatamente por arriba se encuentra el piso de

tejuelos.

El piso de tejuelos consta de cuartos abiertos en donde se puede apreciar el
funcionamiento interno de los generadores. En este lugar la flecha del generador
tiene, como puntos de apoyo, dos o tres chumaceras (pieza metalica en que
descansay gira) y un tejuelo (pieza que la rodea). Entre estas estructuras y la flecha
se encuentra circulando aceite permanentemente, lo que permite su adecuado
funcionamiento cuando la flecha gira. También, se encuentran ahi las bombas de
aceite y tanques de almacenamiento desde el cual fluye aceite a presion a través de
tuberias, hasta los generadores, reguladores y excitadores. Estas bombas son
movidas por turbinas hidraulicas, cuentan con valvulas reguladoras y con aparatos

que miden el nivel y la presién del aceite (esquema 3).

Ademas, hay distribuidos aparatos que miden la presiéon del agua de las tuberias,
relojes graficos que indican el movimiento de carga de cada uno de los generadores
y el sistema de enfriamiento formado por tuberias, bombas y valvulas. Hay una

cabina con escritorio, que no aisla el ruido.
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Esquema 3
Pisos de tejuelos y de turbinas

I

PiSO DE TUBERIAS
Y TURBINAS

Desfogue de agua

En el piso de Generadores, que corresponderia a la planta baja del edificio, se
encuentran los generadores, formados en este nivel por una parte estatica llamada
estator (constituye la cascara y el soporte), con una serie de bobinas en su cara
intema (una bobina consiste en un hilo conductor géeneralmente de cobre,
revestido por barniz aislante, enrollado en vueltas unidas unas con otras). Y una
parte giratoria llamada rotor (elemento en forma de rehilete acoplado
perpendicularmente a la flecha), que tiene enrolladas una o varias bobinas y con

sus extremos conectados a unas escobillas de carbon (esquema 4).

Los bancos transformadores constan de tres transformadores de potencia cada uno
(elemento que transfiere energia eléctrica de una bobina a otra, sin ninguna
conexion entre ellas, la que recibe la corriente de las lineas de voltaje de los
generadores y de la que sale un voltaje transformado), y se conectan a los buses

(barras o soleras de cobre sostenidas por una estructura metalica) a través de
cuchillas.
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Los reguladores de velocidad son los que abren y cierran las cucharas de las
turbinas para permitir un mayor o menor paso de agua, controlando asi su potencia,
de acuerdo con la carga que reciba el generador. Estan formados por un péndulo,
una valvula de control y un sistema de presion de aceite para su movimiento.
Finalmente, los excitadores proporcionan corriente directa a las escobillas de los
generadores, cuando son pequefios se localizan acoplados a la parte superior de la

flecha.

Esquema 4
Piso de generadores

BANCO TRANSFORMADOR

‘ PISO DE GENERADORES [

El piso de Tableros localizado en la planta alta del edificio, es considerado el
cerebro de cada central, dado que desde este lugar se vigila y controla la
produccion de energia, el funcionamiento de cada maquina y aparato, se operan

equipos y se establece una comunicacion directa con el resto del sistema.

Consta de una cabina aislante, con una serie de paneles de control, alarmas y
relevadores para proteccion del equipo contra dafos o condiciones peligrosas. Un
tablero miniaturizado, que esquematiza las condiciones en que se encuentra
trabajando la central. Un equipo de multimedicion, para los flujos de corriente y
factores de potencia de los generadores. Y un tablero para la sincronizacion de los

generadores con el sistema de transmision (esquema 5).
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Fuera de la cabina se encuentra el tablero principal con controles y aparatos de
medicion que indican la carga de los generadores, miden el voltaje de los
excitadores, indican el factor de potencia, la produccién y la frecuencia de cada

generador.

Esquema b
Central hidroeléctrica con todos sus pisos

PISO DE TABLEROS
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Bombas de aceite PiSO DE TEJUELOS

Sistema de
enfriamiento
\r“”"'“ e |_mso DE TUBERIAS Y TURBINAS |

Carcamo Desfogue
turbina de agus

Cg 510000
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Todas las centrales generadoras cuentan con una subestacion cuya funcién
principal es cambiar las caracteristicas (voltaje, corriente, frecuencia) de la energia

generada, para ser transmitida a una subestacion concentradora llamada El Salto.

La subestacion El Salto se encuentra integrada, en su exterior, por una red de
lineas de transmisién y distribuciéon, por lineas de recepcién que reciben la
generacion de las centrales y por bancos transformadores que modifican el voltaje
de la corriente recibida, por interruptores que sirven para abrir y cerrar circuitos

eléctricos, restauradores para proteger el equipo y dar continuidad al servicio,
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cuchillas para seccionar, conectar o desconectar circuitos eléctricos, y por

apartarrayos que protegen a las instalaciones de sobretensiones de origen

atmosférico (esquema 6).

Esquema 6
Subestacion concentradora

Uness de Transmigién y Lineas de Recepcidn = _} |
Distribucién

Cuenta también con una sala de tableros con aproximadamente 35 paneles en los
que se encuentran una serie de controles, aparatos de medicién, alarmas,
relevadores, distribuidos de acuerdo a su correspondencia en cada una de las

centrales generadoras y a las redes de transmision y distribucion. Y con un sistema
de intercomunicacion basado en teléfonos y radios.

El proceso de trabajo, inicia cuando una vez en las centrales generadoras el agua
actia como fuerza irmpulsora para dar movimiento a las turbinas de cada uno de los
generadores. Estas, al mismo tiempo, hacen girar sus flechas y los rotores que se

encuentran acoplados a ellas (consumo aproximado de agua de 2.4 a 4.5 metros
cubicos por segundo).

El movimiento del rotor provoca un campo magnético (flujo magnético), entre éste y

el estator. Este campo magnético recibe al mismo tiempo a través de las escobillas,
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un impulso de corriente directa, generandose asi un voltaje (corriente eléctrica) que
en este caso es de 4.200 v (voltio unidad de corriente eléctrica, fuerza electromotriz

o potencia, 1 kilovoltio es igual a 1000 voltios), (esquema 7).

Esquema 7
Generacion de energia eléctrica

Banco Transformador

Linea de
\ransmision

VISTA VERSAL Saiide de voltaje

£ | Inage Trfdcinae

De cada generador salen lineas de voitaje que conducen corriente eléctrica (el
voltaje generado), hacia un bus y de ahi a los bancos transformadores. En este
recorrido las lineas de voltaje cuentan con una serie de interruptores para control de
la potencia y proteccion del equipo contra sobrecargas y de cuchillas que permiten o

impiden el paso de corriente.

A los bancos transformadores liegan lineas de 4.4 Kv y los transformadores de
potencia la elevan a 85 Kv. Saliendo lineas de transmision, (mediadas por cuchillas

e interruptores) que se dirigen a la Subestacion el Salto.

En la subestacion se recibe la generacion de las centrales a través de las lineas de
recepcion. En donde los bancos transformadores elevan o disminuyen el voltaje de
la corriente recibida, formando las redes de 85 kv, 230 kv, y 23 kv, para su posterior
distribucién por las lineas de transmision que salen hacia el Valle de México y a la

region circunvecina. Desde este lugar se realiza la coordinacion de las centrales y
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del sistema hidraulico, asi como de los trabajos de reparacién y mantenimiento que

se hacen en todo el sistema.

Esquema 8
Proceso de produccion de energia eléctrica
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Los Medios de Trabajo que se utilizan en estas areas, son las valvulas de las
tuberias que llegan a las centrales, los aparatos que miden presiones y registran
niveles de aceite y agua, los controles de los reguladores, de los sistemas de
enfriamiento y de los excitadores, ademas de otras herramientas especificas para
su actividad. Tarnbién forman parte de los medios de trabajo los aparatos de
medicién y controles que se encuentran en los tableros, asi como las cuchillas e
interruptores de los bancos y lineas, los bastones de madera para abrir y cerrar

cuchillas o interruptores y los telefonos y radios de intercomunicacién del sistema.
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Las Actividades que los trabajadores deben desempeniar en los pisos de turbinas,
tejuelos y generadores son: el manejo manual de vélvulas y la operacién del equipo,
la vigilancia del funcionamiento de los equipos y aparato a través de lecturas y del
registro de valores cada hora,‘al igual que recorridos por las instalaciones que se
encuentran a la intemperie, asi como engrasar los mecanismos de los equipos y
hacer labores de limpieza en su area. El responsable de cada uno de los pisos
debe elaborar informes y reportes escritos, por turno, del funcionamiento de la

central y de todas las labores que se realizaron.

En el piso de tableros se deben operar los controles, vigilar y registrar valores de los
aparatos de medicién, hacer maniobras (abrir y cerrar cuchillas de forma
sincronizada con todo el sistema), operar manualmente las cuchillas de los bancos
de alta tensiéon y los equipos eléctricos y mecanicos, asi como atender los
teléfonos, mantener la coordinacién con el sistema que llega al Valle de México y

sus puntos intermedios y estar en comunicacién permanente con las centrales, con

los ingenieros en las oficinas y con la subestacion.

Los trabajadores que laboran en las centrales hidroeléctricas ocupan los puestos
de operadores, tableristas y turbineros. Pertenecen al drea de produccién en un
total de 97, de estos, el 100% son hombres, y el 65.9% tienen entre 20 y 28 afios de

antiguedad.

En cuanto a los riesgos y exigencias laborales encontramos que dentro de las
centrales hay una temperatura aproximada de 39 a 44 grados centigrados, variando
ésta con las estaciones del afio. La temperatura esta producida por la actividad de

los generadores (a mayor grado de generacion de energia de la planta se produce
mayor temperatura).

El ruido es muy intenso, continuo, de 115 a 140 decibelios segun el grado de
generacion de la central, interfiere en la comunicacion a menos de 30 cm de
distancia, por lo que, los trabajadores tienen gran dificultad para comunicarse unos

con otros, por lo tanto recurren al lenguaje mimico (SME, 1990).
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Hay vibraciones continuas, producto de una fuente fija que son los generadores y
por el sistema de engrane de sus ventiladores. Las vibraciones se transmiten de los
pies hacia arriba. Por otra parte, existe la exposicion continua a campos
electromagnéticos intensos producidos por los generadores, las lineas y redes de

transmision y distribucion de energia (sistema de alta tension).

Los trabajadores de produccién sor los Unicos que hacen turnos que comprenden
una jornada de trabajo de 8 horas, con tres turnos rotativos de 12:00 a 8:00 a.m
(nocturno), de 8:00 a16:00 hrs (matutino), y de 16:00 a 24:00 hré (vespertino).
Hacen cinco dias en el turno matutino, descansan dos dias e inician otros cinco dias
de trabajo en el turno vespertino y posferiormente en el turno nocturno. Y se inicia
nuevamente el ciclo. Debido a que la Ley Federal del Trabajo especifica que al turno
vespertino corresponden 7 horas de trabajo y al nocturno 6.5 horas, a estos

trabajadores el corhplemento de jornada de 8 horas se les paga como tiempo extra.

Son frecuentes los llamados dobletes, o sea, que el trabajador hace el turno
siguiente al que esta realizando (pagado como tiempo extra). En promedio, se hace
un doblete por semana. Es comun que los trabajadores hagan turnos de 24 y hasta
32 horas continuas, sin salir de la central, dandose casos extremos hasta de 48

horas de trabajo continuo.

La vigilancia permanente a medidores y las maniobras de precisiéon requieren de un
alto grado de atencion, estar alerta a cualquier alteracién en la maquinaria o en la

operacion de equipo que requiera de maniobras urgentes y de gran responsabilidad.

La comunicacién permanente con el resto del sistema, ejerce de alguna manera una
forma de supervision estricta. La linea de mando corresponde a los operadores
como responsables de turno, enseguida se encuentran los tableristas y finaimente

los turbineros.
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Los bafos (sanitarios y regaderas) se encuentran sin mantenimiento y con maila
higiene. No hay comedor, se adaptan sitios para comer en cada area de trabajo, no
existen areas de descanso y la limpieza de toda la planta la realiza un solo

trabajador en el turno matutino de lunes a viernes.

Existe inicamente sefalizaciéon en relaciéon con el equipo y maquinaria. El sistema
contra incendio consiste en extintores, hidrantes y biéxido de carbono con bateria
de disparo eléctrico y una red de tuberias que lleva el gas a las maquinas. No tienen

salidas de emergencia, so6lo cuenta con un acceso de uso comun.

Como medida de proteccion para la temperatura alta se cuenta con ventiladores
de pie. Existen terméometros para medir la temperatura de cada una de las
maquinas y s6lo uno para medir la temperatura ambiente de cada una de las

centrales.

Para contrarrestar el ruido, se cuenta con medidas de proteccién individuales como
son las orejeras y tapones de plastico flexible, los cuales no se usan siempre porque
se tiene que atender el teléfono y el radio, asi como, con una cabina antirruido en el
piso de tableros (Unicamente para los operadores) que no logra suprimir la tensién

que produce el ruido y si aumenta la temperatura ambiente.

En relacion a la capacitacion, cada trabajador de forma personal se prepara para
ascender en su escalafon al puesto que le comresponde. Se dan platicas de salud
cada ano, sobre temas clinicos que se refieren a alguna enfermedad cualquiera o
algan tema de primeros auxilios. De acuerdo a los datos obtenidos de los
informantes clave, se da una falta de rigurosidad en la capacitacion que cada
trabajador debe tener para cumplir con las funciones de su puesto y con los riesgos
que ello implica.

A los trabajadores se les proporciona uniforme de acuerdo a las normas vigentes,

el cual consta de camisola y pantalon de algodén, zapatos, guantes y casco
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dieléctricos. Para la realizacion de maniobras en los bancos de alta tensidén se

debe utilizar chaleco, careta y pantal6n antillamas.

En el cuadro 7 se esquematizan los elementos principales del proceso de trabajo en
el area de produccién. Como podemos observar, los riesgos laborales (agentes
fisicos) en el area de produccion (es la Gnica area que los presenta) son los que se
derivan de la utilizacién de los medios de trabajo. Las exigencias encontradas
(rotacién de turnos, supervision estricta y las maniobras de precisién y peligrosidad,
unicamente presentes en esta area) se relacionan con el tiempo, la vigilancia y la

calidad del trabajo que ahfi se realiza.

Cuédro 7
Elementos principales del trabajo en el area de produccion

PUESTOS INSTRUMENTOS ACTIVIDADES RIESGOS LABORALES MEDIDAS DE
DE TRABAJO PROTECCION
Operador Generadores Vigilancia de tableros Ruido Tapones de
Tablerista Tableros de control Vigilancia de medidores [Calor plastico ligero
Turbinero uchillas Apertura y cierre de Vibraciones (ascendentes) ly orejeras para
alvulas mecanicas cuchillas y de valvulas Campos electromagnéticos aislar el ruido.
97 paratos de medicién [Realizacion de Camisola
Trabajadores {Controles del equipo  maniobras de EXIGENCIAS LABORALES |y pantalén
de medicién y brecisién en Rotacién de turnos de algodon,
malacates tableros y equipos Tiempo extra y dobletes zapatos, guantes
omunicaciéon Supervisién estricta dieléctricos.
Teléfonos y radios permanente Maniobras de precision y IChaleco, pantalén
con todo el sistema beligrosidad antillamas con
careta.

Fuente: Guia de observacion, SHE Necaxa.

En el cuadro 8 podemos observar el perfil de morbilidad detectado para esta area,
en donde la tasa general es de 388.7 enfermedades por cada 100 trabajadores (un
promedio de casi 4 enfermedades por trabajador). Las infecciones de vias
respiratorias, los trastomnos relacionados con situaciones de estrés y los
traumatismos fueron las tres principales causas de morbilidad en este grupo, (el

mapa de salud laboral se puede observar al final de este apartado, esquema A).
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También podemos apreciar que mas de la mitad de los trabajadores de esta area
padecieron infecciones de las vias respiratorias, algin trastorno relacionado con
situaciones de estrés y algun tipo de traumatismo (Unicamente los diagnosticados
en los expedientes clinicos, sin especificacion de la causa que los origind)

situacion que los obligd a solicitar atencion médica.

Cuadro 8
Perfil de morbilidad para el area de produccion

GRUPOS PATOLOGICOS Frecuencia | Tasa
Por 100
Infecciones de vias respiratorias 65 67.0
[Trastornos relacionados con situaciones de estrés 55 56.7
[Traumatismos 52 53.6
[Trastornos gastrointestinales infecciosos 141 423
Trastornos relacionados con la posicion y el esfuerzo fisico 32 33.0
LI'rastornos cronico - degenerativos 26 26.8
Trastornos reactivos a agentes fisicos y quimicos 21 21.6
Alcoholismo 17 175
Sintomas y signos mal definidos 17 17.5
Micosis y otras enfermedades de la piel 16 16.5
[Todas las demas 35 36.1
TOTAL 377 388.7

Fuente: UMF, IMSS Necaxa.

Es importante mencionar que a pesar de la presencia de ruido intenso en esta area,
la hipoacusia no se presenté como uno de los principales problemas de salud, esto
puede tener una posible explicacion en el hecho de que se trata de diagnésticos de

morbilidad por demanda y no de enfermedades profesionales.

En el cuadro 9 podemos observar que la tasa anual de accidentabilidad para esta
area fue de 12.4 accidentes por cada 100 trabajadores. Las lesiones mas
frecuentes fueron las contusiones, las partes del cuerpo mas afectadas fueron los
miembros inferiores y la causa mas frecuente fue debida al equipo, maquinaria y
herramienta.
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Cuadro 9

Perfil de accidentes del area de produccién
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Fuente: Actas mensuales de la Comisién Mixta de Higiene y Seguridad. SME.

Poblacién expuesta Total de casos Tasa por 100
97 12 12.4

Naturaleza de la lesién Casos %
IContusiones 8 66.7
Otra naturaleza 3 25.0
Heridas 1 8.3
Parte del cuerpo lesionada Casos %
Pierna, pie : 4 333
Espalda, cintura, cadera 3 25.0
Otra parte 3 25.0
Hombro, brazo, mano 2 16.7
Causa externa Casos %
Equipo, magquinaria, herramienta 6' 50.0
Instalaciones, local 5 41.7

* Otra causa 1 8.3
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Esquema A

MAPA DE SALUD LABORAL DEL AREA DE PRODUCCION

Actividades
Vigilanda de \ableros
Puestos Trabajadores Vigancia de medidores
Manejo de cuchillas
Operadores Menejo do vahviias
. . Tablerislas 97
Central hidroeléctrica aoee Maniobras de precision
T Manejo de radios y lei¢fonos
O Cabina aislerte de ruido
ORX®[ e
Ruido Medidas utilizadas
QR®0 e
000000000000 Vibradones ascendemtes Orejeras o tapones de pléstico
Campos electromagnétcos Camisola y pamiaién de algodén
Rotacitn de tumos Zapatos y guantes dieldctricos
Tiempo exira y dobletes Chaleco y pantatén amillamas
Supervision estricia Careta antiftamas
Trabajo pekgroso Cebing alsiame de rukdo
Ventiladores
Tasa de morbilidad W 388.7
Infecciones de vias respiratorias e7.0
Trastomos relacionados con 58.7
sttuaciones de esinés
Traumalismos §38
Tasa de accidentabilidad 124 ‘
%
Tuberslas de Lesion més Comuslones
agua frecuente 6e.7
Parte det Miemixos
cuerpo més inferiores
afectada 3.3
Desfogue de agua Causa més Equipo
frecuente maquinaria y
hemamienta 50.0
Medidas propuestas
Revisi édicas p alos ) con de aoch de pr de la saiud a
p fo alas de vias las stuaciones de estrés.
Limpteza de ias 4reas y ordenamlento de materiales [oF i y del los




TP T T T vy o oo e reranene

6.2. Mantenimiento Especializado

Esta area cuenta con varios tipos de talleres. Por una parte los que funcionan para
dar mantenimiento mecanico y eléctrico en las centrales, y, por otra, los talleres
de tornos y embobinados encargados principaimente de la fabricacion de piezas o

refacciones. Por esta razon se localizan cercanos a las centrales.

Son construcciones con paredes de lamina o piedra, sin pintura, techos de lamina
de asbesto y piso de cemento. En su interior hay salas para maquinas y de trabajo
con mesas de madera y pequeias bodegas con distintos materiales y herramientas;
una pequefia oficina, con escritorio, repisas, anaqueles y botiquin de primeros
auxilios. También cuentan con vestidores, regaderas, sanitarios y un espacio que se

utiliza como comedor (esquema 9).

Esquema 9
Talleres de tornos y embobinados

[ TALLER DE TORNOS [ ‘ TALLER DE EMBOBINADOS {

)

Los medios de trabajo que utilizan en esta area son herramientas especificas
para reparaciones mecanicas y eléctricas de los equipos y maquinaria de las
centrales (pinzas, taladros, desarmadores, llaves, gatos hidraulicos, martillos y
navajas de todos los tamarios).




Para la fabricacion de piezas se cuenta con fresadoras (maquinas provistas de
discos con dientes cortantes), tornos (para labrar y redondear piezas), esmeriles
(lijas metalicas), cepillos de alambre (para pulir y alisar superficies metalicas),
taladros fijos, prensadoras, sopletes para soldar y grias manuales para mover
piezas 0 equipo. Se utilizan también materiales como son: solventes, pinturas,
esmaltes, barnices, grasas, limpiadores, alcohol y otros como las lijas para

carbones, fibra de vidrio, papel pescado, alambre de magneto y cobre.

Las actividades de los trabajadores consisten en realizar reparaciones de equipos
o piezas (limpieza, engrasado, corte, soldadura, embobinado). Se hacen cambios
de partes de cables, lineas, mantenimiento, revisién, reparacion e instalacion de
turbinas, compuertas, maquinaria y aparatos (lavado de piezas, cepillado,
aplicacion de pintura, desmonte y armazén); labores de filtrado y muestras de
aceite. Se fabrican partes y piezas de refaccién para el equipo, traslado de
material pesado de un lugar a otro. También se hacen disefios, planos, célculos,
informes, presupuestos y analisis de costos, solicitan el material necesario,
realizan la limpieza de sus espacios de trabajo y elaboran informes de actividades

por turno.

Los trabajadores ocupan los puestos de mecanico, electricista y ayudante.

Pertenecen al area de mantenimiento especializado y son un total de 81
trabajadores que se distribuyen en cuadrillas para los distintos talleres, centrales y
sus areas. El 100% son hombres, y el 65.4% tiene entre 10 y 19 afios de

antigedad.

Los riesgos y exigencias laborales a los que estan expuestos los trabajadores
cuando realizan trabajos de mantenimiento o reparacion dentro de las centrales
son: el polvo o grafito de carb6on diseminado en forma permanente y en bajas
concentraciones, producido por las escobillas de carbén de los generadores, asi
como a particulas que se desprenden de la fibra de vidrio que forman los
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generadores y gases producidos por el aceite en el area de bombeo y lubricacion de

los generadores.

Estan expuestos a materiales para soldar, solventes, pinturas, esmaites, barnices y
grasas, al polvo o particulas que se desprenden de los carbones y fibra de vidrio.
Se requiere que los trabajadores adopten posiciones forzadas o incomodas. La
supervision es flexible. Hacen turnos de 7:00 a 15:00 hrs y descansan dos dias a
la semana: viernes y sabado, martes y miércoles o sabado y domingo. Su jornada
es continua, con treinta minutos para tomar alimentos. Es frecuente el tiempo extra
o hacer turnos de tarde de 15:00 a 21:30 hrs. |

Los trabajadores se quejan de la falta de capacitacion para realizar su trabajo, no
hay manuales o folletos para operar maquinaria o fabricar piezas. El trabajo lo

aprenden al transmitirse los conocimientos entre ellos mismos.

Las instalaciones de servicio estan viejas y sucias, sin mantenimiento. En general
los talleres se encuentran desordenados y con mucho material de desecho
amontonado. Es la Unica area que presenta falta de orden y limpieza tanto en los
talleres como en los espacios de las centrales en donde realizan trabajos de

mantenimiento y reparacion.

Las medidas de protecciéon incluyen el equipo contra incendio, a base de
extintores. A los trabajadores se les proporciona uniforme de acuerdo a las normas

vigentes: camisola y pantalon de algodon, fajilla de cargador, zapatos, guantes y
cascos dieléctricos.

En el cuadro 10 se esquematizan los elementos principales del proceso de trabajo
en el area de mantenimiento especializado. Como podemos observar, los riesgos
laborales presentes en el area son los que se derivan de la modificacién de los
medios de trabajo utilizados y los que se producen directamente por la falta de

orden y limpieza de las instalaciones (es la Unica area que presenta este riesgo).
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Las exigencias encontradas se relacionan con el tiempo de trabajo y el tipo de

actividad en el puesto de trabajo.

Jgaad

Cuadro 10
Elementos principales de trabajo en el area de mantenimiento especializado

PUESTOS INSTRUMENTOS ACTIVIDADES RIESGOS LABORALES "~ MEDIDAS DE
DE TRABAJO PROTECCION
' [Mecanico Herramientas Reparaciéon y Exposicién a solventes,
Electricista especificas mantenimiento grasa, barniz, Camisola y
Ayudante del equipo de generacibn  pegamentos y soldadura, pantalén
Mantenimiento y polvo de carb6n y fibra de de algodén,
81 fabricacion vidrio zapatos, guantes
trabajadores |Materiales auxiliares |de piezas y refacciones Falta de orden y limpieza casco
EXIGENCIAS LABORALES [dieléctricos,
Tiempo extra fajilla de cargador
Posiciones forzadas

Fuente: Guia de observacion, SHE Necaxa.

En el cuadro 11 podemos observar el perfil de morbilidad detectado para esta
area, en donde la tasa general es de 274.1 enfermedades por cada 100
trabajadores (un promedio de casi 3 enfermedades por trabajador). Al igual que en
el area de produccion, las infecciones de vias respiratorias, los trastornos
relacionados con situaciones de estrés y los traumatismos fueron las tres principales
causas de morbilidad en este grupo. Sin embargo podemos apreciar que la
frecuencia de trabajadores enfermos por estas causas fue menor en relacién con
produccion (el mapa de salud laboral se puede observarse al final de este apartado,
esquema B).
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Cuadro 11
Perfil de morbilidad para el area de mantenimiento especializado

GRUPOS PATOLOGICOS Frecuencia | Tasa

Por 100
Infecciones de vias respiratorias 40 49.4
Trastornos relacionados con situaciones de estrés 38 46.9
Traumatismos 31 38.3
Trastornos relacionados con la posicion y el esfuerzo fisico 21 259
Trastornos gastrointestinales infecciosos 19 23.5
Trastornos reactivos a agentes fisicos y quimicos 12 14.8
Otros trastornos no agrupados en otra parte 12 14.8
Sintomas y signos mal definidos 11 13.6
Trastornos crénico - degenerativos 10 12.3
Micosis y otras enfermedades de la piel 10 12.3
odas las demas ~ 18 222
TOTAL 222 274.1

Fuente: UMF IMS, Necaxa.

En el cuadro 12 podemos observar que la tasa anual de accidentabilidad para esta
area fue de 27.2 accidentes por cada 100 trabajadores (casi el doble en relacién con
el area de produccioén). En donde la lesion mas frecuente fueron las contusiones, la
parte del cuerpo mas afectada fue la cabeza y la causa mas frecuente fue debida al

equipo, maquinaria y herramienta
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Cuadro 12

Perfil de accidentes para el area de mantenimiento especializado

Poblacién expuesta
81

Total de casos
22

Tasa por 100
27.2

L VI LI (i I LA AR VAR dgiuyddguadgudgygadd

Naturaleza de la lesion Casos %
Contusiones g 40.9
Heridas 6 27.3
Otra naturaleza 4 18.2
Distension muscular 3 13.6
Parte del cuerpo lesionada Casos %
Cabeza, cara 6 27.3
Hombro, brazo, mano 5 227
Pierna, pie 4 18.2
tra parte 4 18.2
Espalda, cintura, cadera 3 13.6
Causa externa Casos Y%
Equipo, maquinaria, herramienta| 14 63.6
Instalaciones, local 6 273
Material 2 9.1

Fuente: Actas mensuales de la Comision Mixta de Higiene y Seguridad. SME.
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Esquema B

MAPA DE SALUD LABORAL DEL AREA DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
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Actividades
Gentral Puestos Trabajadores
y del equipo de
‘ hidroeiéctrica Mecanicos genemdﬂn en los talleres y en las cerrales
Eloctricistas 81 hidrodiéctricas
Mentenimiento y fabricacién de pﬁeus y
Ayudantes dot equ]po y . de apoyo
para la generacion
Transformador
a5 K Riesgos y exigencias
v [ Medidas utilizadas
. bamiz,
mﬁog.m;hadm‘z Cemisola y pantsi6n de aigodén
Poivo de carbon y ora de Zapétos y quantas dieléciricos
vidrio Casco dieldctrico
Fana de orden y Hmpieza Fafilla de cargador
Tiempo exira . Careta de soklador
Posiciones forzadas A
Tasa de accidentabilidad  27.2
De forma ne continue a ios
Sistema de proplos del &cea de
enfrigmiento producdién *
Lesion més
frecuente Contusiones 40.8
ili Parte del
Tasa de morbilidad 2741 o més Ceboza, cara 273
Inf de vias 404 _a‘iufa_ __________
Trastomos relacionados con «.9 Causa més Equipo,
stuaciones e estrés fracvante acuinaie Y 638
Traumatismeos 383
Medidas propuestas
Revisl [ alos ) Bs con acch de ) de de p de la salud enfocadas & contramestar las
p i imemte 8 ias de vias respiralor snundonesdeeslm
Limpleza de {as Areas y ordenamiento de materiales G i y ) del los
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6.3. Mantenimiento General

Sus areas de trabajo son el sistema hidraulico, bodegas, talleres (mecanico
automotriz, eléctrico y de carpinteria) y el almacén general. Se encuentran
distribuidas en las instalaciones de todo el sistema, y tienen como objetivo principal

realizar la limpieza, reparacién y el mantenimiento de éstas.

El objetivo principal del sistema hidraulico es proporcionar el agua necesaria a las
centrales generadoras para su correcto funcionamiento, utilizando un caudal
constante de agua para mover el conjunto de turbinas en cascada, logrando con

ello su 6ptimo aprovechamiento.

El agua es captada de los rios y almacenada en presas que se intercomunican a
través de canales y tuberias, para finaimente ser conducida a la presa de Necaxa,
de donde parten las tuberias de baja presién, hasta un colector metalico, para
dividirse en un numero determinado de tuberias que llegan al piso de turbinas y que
corresponden a cada uno de los generadores de la central de Necaxa (esquema
10).

Esquema 10
Sistema hidraulico de la presa Necaxa

Colector - Distribuidor
Vitvulas

Tuberia de baja presion
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Después de ser utilizada en la central Necaxa el agua sale hacia el llamado vaso
regulador de desfogue y de ahi a través de un tinel de concreto se dirige hacia el
colector de donde parten las tuberias de fuerza hasta la central de Tepexic. De la
misma forma, el agua que proviene de la central Tepexic, y de los rios Xaltepuxtla

y Necaxa, es transportada para terminar en la central de Patla (esquema 11).

La central Tezcapa por encontrarse antes de la formacién de la presa Necaxa
utiliza para su generacién agua del rio Necaxa y de las presas Laguna y Los
Reyes a través de un canal, el cual llega hasta un tanque llamado de carga, del
cual parten dos tuberias de fuerza hasta dicha central.

Esquema 11
del area de influencia del sistema hidraulico

Por otra parte, existen dos talleres de mecanica automotriz, para el
mantenimiento de los vehiculos de la empresa. Uno en el area de oficinas y otro en
el area de acceso a la central Necaxa. Son construcciones con las mismas
caracteristicas que las anteriores. Cuentan con el equipo y herramientas de
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cualquier taller automotriz. En el exterior hay una bomba para suministrar gasolina a

los autos. Tienen regaderas y sanitarios.

En el area de oficinas también se encuentra un taller para reparaciones
eléctricas, es un local pequeno, donde se guardan las herramientas necesarias
para hacer trabajos de electricidad en las casas, oficinas o en cualquiera de las

instalaciones eléctricas del departamento.

En esta misma area se localiza una oficina central, en donde se distribuye en
cuadrillas al personal que no esta asignado a un area especifica y que tiene que

realizar labores de mantenimiento y reparacion en cualquier parte del sistema.

El taller de carpinteria se localiza en el area de acceso a la central de Necaxa, con
las mismas caracteristicas de construccion que los antes descritos. Esta dividido en
una sala de maquinas, una pequena bodega de herramienta, un bafo con regadera

y un pequeno espacio con un escritorio y tres armarios (esquema 12).

El almacén general se ubica en esta misma area, con todo los materiales,
herramientas y articulos necesarios en el sistema. Cuenta con una barra para

despacho de mercancia, un bafio y un lugar con una mesa para tomar alimentos.

_Esquema 12
Area de talleres

Tafler de carpimeria Taker mecénico Almacén

s || @ =8

Acceso a la central
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Los medios de trabajo utilizados en estas areas son: valvulas de manejo manual
(funcionan de manera similar a las llaves de agua comunes), compuertas,
aparatos de medicion de los niveles de agua y herramienta especifica para abrir y
cerrar valvulas y para limpiar las veredas y orillas de las presas, asi como,
camionetas para transportarse, herramientas y materiales para la construccion,
mantenimiento y reparacion de insta|avciones, para abrir caminos 0 accesos a las
distintas areas de trabajo. También herramientas especificas de mecénica
automotriz, de electricista y de carpinteria, ademas de la bomba de gasolina, asi

como carretillas y diablos para transportar materiales en el almacén.

Las actividades en la oficina central inician con la organizacién del personal en
cuadrillas para su distribucion en los distintos lugares del sistema en donde se
requiera. Los responsables manejan teléfonos y radios para la recepcion y
transmision de ménsajes. Realizan informes de actividades por turno y el aseo de

todas sus areas de trabajo.

Las actividades de los trabajadores consisten en hacer recorridos (generalmente a
pie) para la vigilancia y toma de lecturas de los niveles de agua de los tanques,
tuneles, presas y tuberias; manejo y mantenimiento de las compuertas y valvulas
instaladas. También llevar a cabo la direccién, atencion y ejecucion de labores de
construccion, reparacion, aseo Y mantenimiento de todas las obras, instalaciones,
centrales, edificios, caminos, subestaciones, tuberias, canales, presas, tuneles,
patios y jardines de todo el sistema. Se realizan trabajos sencillos de topografia,
preparacion, trazo e interpretacion de planos sencillos, control y cuidado de los
instrumentos en el trabajo de campo, asi como elaboracion y control de la
documentacion necesaria para pequefios presupuestos de las obras. También se
hacen trabajos de tapiceria, carpinteria, pintura, albanileria y plomeria para el
mantenimiento, construccién y reparacion de casas, edificios e instalaciones del
departamento; acarreo, carga y descarga de materiales. Atender la gasolinera, la
reparacion y mantenimiento mecanico de vehiculos.
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Los choferes manejan y operan todo tipo de vehiculos, realizan tramites y la entrega
de materiales, maquinaria, herramientas, correspondencia y documentos en todo el
sistema de la compaiia, también transportan a los trabajadores que van a las

centrales de Patla, Tepexic y Tezcapa.

En el almacén se hace la recepcion, almacenamiento (clasificacion y acomodo),
despacho y expedicion de materiales al personal solicitante. Y el control de

entradas y salidas de material.

Los trabajadores ocupan los puestos de sobrestante, pe6n y de intendente.
Pertenecen al area de mantenimiento general y son un total de 118 trabajadores. El
14.4% son mujeres, ocupando unicamente el puesto de intendente y el 62.7%
tienen entre 10 y 19 afios de antigliedad.

Los riesgos y exigencias laborales a los que se exponen los trabajadores son
muy variables debido a que la mayor parte de su trabajo lo realizan a la intemperie,
por lo tanto, estan expuestos al clima de la region y a los insectos 0 animales que se
encuentren entre la hierba. El ruido es de baja intensidad y sélo se produce cuando
estan trabajando las maquinas o herramientas.

Los trabajadores estan expuestos a solventes, pinturas, pegamentos, gasolina,
soldadura, aceites y polvo que desprende de la madera y cemento. Por otra parte,
el tipo de labores que se realizan en esta area exige un gran esfuerzo fisico y
adoptar posiciones forzadas, en jornadas intensas de trabajo.

En esta area se hacen turnos fijos de 7:00 a 15:00 hrs. y de 15:00 a 22:00 hrs. (el
sistema hidraulico, también de 23:00 a 5:30 hrs.), con dos dias de descanso. Los
choferes hacen turnos similares a los trabajadores de produccién. Cuentan con

treinta minutos para tomar alimentos en el lugar donde se encuentren.
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Las instalaciones de ‘servicio se encuentran en malas condiciones y sin aseo. No se

tienen salidas de emergencia y no hay sefialamientos.

Las medidas de proteccidn son el equipo contra incendio: extintores e hidrantes. A
los trabajadores se les proporciona uniforme de acuerdo a las normas vigentes:
camisola y pantalon de algodén, fajilla de cargador, zapatos, guantes y cascos
dieléctricos. |

En el cuadro 13 se esquematizan los elementos principales del proceso de trabajo
en el area de mantenimiento general. Como podemos observaf, los riesgos
laborales presentes en el area son los que se derivan de la modificacion de los
medios de trabajo utilizados y las exigencias se relacionan con el tipo de actividad

(esfuerzo fisico sostenido y posiciones forzadas) en el puesto de trabajo.

Cuadro 13
Elementos principales del trabajo en el area de mantenimiento general

PUESTOS [INSTRUMENTO ACTIVIDADES RIESGOS LABORALES | MEDIDAS DE
DE TRABAJO PROTECCION
Herramientas De albafiileria y Exposicion a pinturas,
Sobrestante especificas construccion, de solventes,
Pedn jardineria, carpinterfa, |pegamentos y soldadura Camisola y
Intendente [Materiales de aseo y limpieza en A la tierra, cemento. pantalén
auxiliares instalaciones. A animales y hierbas de algodén,
Mecénica de autos y nzofosos Eapatos, guantes
operacion de vehiculos. [EXIGENCIAS LABORALES|y casco
118 De almacenista Posiciones forzadas dieléctricos,
trabajadore: Esfuerzo fisico sostenido  [fajilla de cargador,

Fuente: Gula de observacién, SHE Necaxa.

En el cuadro 14 podemos observar el perfil de morbilidad detectado para esta
area, en donde la tasa general es de 256.8 enfermedades por cada 100
trabajadores (un promedio de 2.5 enfermedades por trabajador). Aqui las

infecciones de vias respiratorias, los traumatismos y los trastornos relacionados con
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la posicion y el esfuerzo fisico, fueron las tres principales causas de morbilidad del
grupo (el mapa de salud laboral se puede observarse al final de este apartado,

esquema C).

En esta area también la frecuencia de enfermedades en los trabajadores es menor
que en el area de produccidn, ademas podemos observar que los traumatismos y
los trastornos relacionados con la posicion y el esfuerzo fisico se relacionan con

los riesgos y exigencias a los que estan expuestos los trabajadores.

Cuadro 14
Perfil de morbilidad del area de mantenimiento general

GRUPOS PATOLOGICOS Frecuencia| Tasa
Por 100
Infecciones de vias respiratorias 49 41.5
Traumatismos 42 35.6
LI'rastornos relacionados con la posicién y el esfuerzo fisico 39 33.1
Trastornos relacionados con situaciones de estrés 37 314
H‘rastomos gastrointestinales infecciosos 24 20.3
Trastornos reactivos a agentes fisicos y quimicos 19 16.1
erastornos del aparato genitourinario 18 16.3
Trastornos crénico - degenerativos 17 14.4
Sintomas y signos mal definidos 15 12.7
Otros trastornos no agrupados en otra parte 14 11.9
Teodas las demas 29 246
TOTAL 303 256.8

Fuente: UMF iMS, Necaxa.

En el cuadro 15 podemos observar que la tasa anual de accidentabilidad para esta
area fue de 9.3 accidentes por cada 100 trabajadores (mucho menor que en las
areas de produccion y mantenimiento especializado). En donde las lesiones mas
frecuentes fueron las contusiones, la parte del cuerpo mas afectada fue miembro

inferior y la causa mas frecuente fue debida al equipo, maquinaria y herramienta.
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Cuadro 15
Perfil de accidentes para el area de mantenimiento general

Poblacién expuesta Total de casos Tasa por 100
118 11 ‘ 9.3
Naturaleza de la lesién Casos Y%
ontusiones 5 45.5
Heridas 4 364
Distensiébn muscular 2 18.2
Parte del cuerpo lesionada Casos %
Pierna, pie 5 45.5
Hombro, brazo, mano 3 27.3
Espalda, cintura, cadera 3 27.3
‘|[Causa externa Casos Yo
Equipo, maquinaria, herramienta| 5 45.5
Instalaciones, local 3 27.3
Material 3 27.3

Fuente: Actas mensuales de la Comisidn Mixta de Higlene y Seguridad. SME.
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Esquema C

MAPA DE SALUD LABORAL DEL AREA DE MANTENIMIENTO GENERAL
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Puestos Trabajadores Rissgos y exigencias Tasa de morbilidad | 2568
Solvertes, gruea, bamiz,
Sobestante pegamentos. scldadura Infocciones de vias respirglorias 41.5
Petn 18 Tiems, cemento Traumstismos 358
Inendente Trastomaos retacionados con 33.1la
m::‘ms"m posicién y el esfuerzo fisico
Posiciones forzadas A
Esfuerzo fisico sostenido | .
Tasa de accidertabilidad 9.3
Adtividedes
%
De albefiferia y de la construcdon
De jardinerfa, émpieza y ase0 en instalaciones Leslén més Contusi 455
. - ontusiones
Do carpinterie Medidas wilizadas _fecuente  TomusoRes
De mecénica de autos y operacion de Parte de}
ol y ope Camisola y partaién de aigodén cuerpo més iMlomhma 45.5
De almacenisia Zapsios, guantes y casco _,':.di“_ —_—— _re: ______
De vigilancia y mantenimiento del sisteme Fajlla de cargador Causa més
hidréutico Equipo, 455
maquinara y
hemarmienta
Medidas propuestas
R é pen alos ;| €On acci de i Impier de de p 6n Ge la salud que proporcionen
p a fas infecch de vias resp de uns de y
Capacitacién de los trabsjadores 8n cuanto & la utizacién de sus medios de lrabajo
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6.4. Area Administrativa

El control administrativo de las instalaciones y personal que labora en el sistema
hidroeléctrico Necaxa es de gran importancia para el funcionamiento eficiente de
éste. Para ello se cuenta con el area de oficinas (ubicada en el campamento La

Mesa) (esquema 13).

Las Oficinas se encuentran distribuidas en cinco locales, todos con las mismas
caracteristicas de construccién pero de diferentes dimensiones: con paredes de
piedra cubiertas de cemento y pintura de aceite, pisos de duela bamizada (algunas
alfombradas), techo de teja cubierto con plafén. Cuenta con mobiliario de oficina en
regulares condiciones. Las oficinas van mejorando su aspecto en relacién al rango
del personal que las ocupa. Hay oficinas para personal de confianza, para

ingenieros y para los trabajadores de base.

Esta drea incluye el control administrativo del comedor destinado al personal de

oficinas, el club (centro de recreacion) y la casa de visitas (para personal invitado).

_Esquema 13
Area de oficinas

g
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Los trabajadores ocupan el puesto de oficinista y pertenecen al area administrativa
siendo 22 en total. De estos el 9.1% son mujeres oficinistas, y el 64.2% tienen entre
15y 24 afos de antigliedad. Las actividades que realizan son las de oficina, como
tramitar contrataciones, separaciéon y movimiento de personal; llevar el control y
elaboracion de registros, kardex, expedientes y archivos de cada uno de los
trabajadores. Manejo y control de la contabilidad del departamento (facturas,
recibos, estados de cuenta e informes de la caja y pago de impuestos). Elaborar la
lista de raya y hacer el pago a todo el personal. |

Elaboran informes de labores, administran, controlan y supervisan los servicios del
campamento, de transporte, del comedor, club y casa de visitas. Elaboran los
inventarios para el control de inmuebles, casas y edificios de la compaiiia, asi como,
el control de material, equipo y ropa de trabajo. Atienden a las visitas oficiales en los

recorridos por las instalaciones. Hacen viajes para traer o lievar documentos.

En cuanto a los riesgos y exigencias laborales, en las oficinas hay temperatura
agradable, buena ventilaciéon e iluminacion. Cuentan con agua potable para tomar
y sanitarios limpios con mantenimiento constante, el cual no mejora su aspecto ya
que son muy viejos. No hay salidas de emergencia, el equipo contra incendio con

que cuentan son extintores de polvo y liquido.

El tipo de labores que se realizan en esta area exige adoptar posiciones incomodas
por largos periodos, como es el estar de pie o sentados. Las actividades son las
propias de oficina y monétonas.

Se hace un turno de 8:00 a 16:00 hrs y se descansa sabados y domingos, excepto
un puesto de oficinista, que trabaja sabado y domingo, descansando entre semana.
Cuentan con treinta minutos para tomar sus alimentos y pueden salir de su area de

trabajo para ello.
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En el cuadro 16 se ésquematizan los elementos principales del proceso de trabajo
en el area administrativa. Como podemos observar, no se encontraron riesgos
laborales en esta area, (nicamente exigencias que se relacionan con el tipo de

actividad en el puesto de trabajo (posiciones forzadas y monotonia).

Cuadro 16
Elementos principales del trabajo en el area administrativa
PUESTOS |INSTRUMENTOS ACTIVIDADES RIESGOS LABORALES | MEDIDAS DE
DE TRABAJO ' - | PROTECCION
Oficinista Elaboracién y control deNo se encontraron
Elementos propiosidocumentos, Ninguna en
22 de oficina lexpedientes, nébminas, |EXIGENCIAS LABORALES especifico
trabajadore Earchivos, listas de raya, Monotonia
atencion a personas Posiciones forzadas

Fuente: Gula de observacion, SHE Necaxa.

En el cuadro 17 podemos observar el perfil de morbilidad detectado para esta
area, en donde la tasa general es de 272.7 enfermedades por cada 100
trabajadores (un promedio de casi 3 enfermedades por trabajador). Al igual que en
el area de produccion, las infecciones de vias respiratorias, los trastornos
relacionados con situaciones de estrés, fueron las dos principales causas de
morbilidad en esta area, sin embargo, los trastornos relacionados con la posiciéon y
el esfuerzo fisico ocuparon el tercer lugar (el mapa de salud laboral puede
observarse al final de este apartado, esquema D).

Los trastornos relacionados con situaciones de estrés y los trastornos relacionados

con la posicion y el esfuerzo fisico, se encuentran en intima relacion con el tipo de

actividades que los trabajadores realizan en esta area.
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Cuadro 17
Perfil de morbilidad del area administrativa

GRUPOS PATOLOGICOS Frecuencia| Tasa
Por 100
Infecciones de vias respiratorias 13 59.1
Trastornos relacionados con situaciones de estrés 8 364
Trastornos relacionados con [a posicion y el esfuerzo fisico 7 31.8
btros trastornos no agrupados en otra parte 7 31.8
Trastornos gastrointestinales infecciosos 6 27.3
Trastornos reactivos a agentes fisicos y quimicos 4 18.2
[Traumatismos 4 - 18.2
Micosis y otras enfermedades de Ia piel 4 18.2
Trastornos crénico - degenerativos 3 13.6
Sintomas y signos mal definidos 2 9.1
Todas las demas 2 9.1
TOTAL 60 272.7

Fuente: UMF IMS, Necaxa.

Es importante mencionar que no se encontré registro de accidentes en esta area de

trabajo, en el periodo estudiado.
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Esquema D

MAPA DE SALUD LABORAL DEL AREA ADMINISTRATIVA

Taller

Uy

N U I I I I I A A A L L (0 L L L L L L L )

Riesgos y exigencias Tasa de morbilidad 2727

Puestos Trabsjadores Infeociones de vias respirmiorias 50.4

Trestomos relacionados 364
Oficnista z Monolonle . con sttuaciones de estrés

Trastomos relacionados con 31.8

Posiciones forzadas la posicion y el esfuerzo fisico
Aclividades
ESTE GRUPO DE TRABAJADORES
¥ conuol ge doc NO PRESENTO ACCIDENTES EN EL

i G s 12 9 Medidas utilizadas PERIODO ESTUDIADO
Atencion a personas Ninguna en especlal

Medidas propuestas

Revisii médices alos con de i de acc ae de a salud a
p 8las de vias 3 las sit de estrés,
Limpieza de Ias areas y ordenamiento de matesiales [ y del los




LI L L L L U A |

VR L U VR L L L ¥

IV. ANALISIS ESTADISTICO DE LOS RESULTADOS

Caracteristicas generales de la poblacion

Como ya se mencion6 el grupo de estudio se constituyé por el conjunto de
trabajadores de base sindicalizados (N = 318), poblacion mayoritariamente
masculina (94%). Distribuida mas o menos uniformemente en el area de
mantenimiento general (37.1%), produccién (30.5%) y mantenimiento
especializado (25.5%), en contraste con el area administrativa en donde
Unicamente se encuentra el 6.9% del total de la poblacién, situaciébn que es

importante considerar cuando se hagan comparaciones entre estas areas.

Por otra parte, se encontr6 que el promedio de edad fue de 41 afos, con una
desviacion estandar (DE) de 9.4 y una mediana de 42.3. Es una poblacion en
donde el 55.3% de sus trabajadores tiene mas de 40 anos de edad. Asi mismo, el
promedio de antigiiedad fue de 16.7 afos (DE 5.8), asimismo, el 70.1% de los

trabajadores estudiados tienen mas de 15 afios de antigliedad en la empresa.

Condiciones de exposicion

En el area de produccion se encontré que los trabajadores estan expuestos a un
mayor numero de riesgos y exigencias en relacion al resto de las areas, con una
tasa de exposicion de 30.5 por cada 100 trabajadores. También, es la Gnica area
en donde se exponen a riesgos fisicos (ruido, calor, vibraciones, campos
electromagnéticos), producidos por los generadores y el sistema de alta tension,
asi mismo, estan sujetos a realizar rotacion de turnos, y frecuentemente cubren
tiempo extra o hacen turnos dobles. El tipo de actividades que realizan en cuanto
a vigilancia de tableros y comunicacién permanente con el sistema ejerce de
alguna forma una manera de supervision estricta. Las condiciones de peligrosidad
estan dadas por la exigencia que tienen al realizar maniobras de precision y de

alta responsabilidad al operar los equipos.
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El area de mantenimiento especializado presenté una tasa de exposicién de
25.5 por cada 100 trabajadores. La falta de orden y limpieza en las areas de
trabajo e instalaciones es un riesgo permanente al que estdn expuestos los
trabajadores de esta area. Esto es de suma importancia si consideramos que aqui
se presento la tasa mas alta de accidentabilidad y que la causa mas frecuente de
accidentes fue debida al equipo, maquinaria e instalaciones, esto aunado a la
disminucion de la atencidbn o fatiga que puede causar el que realicen
frecuentemente tiempo extra o dobletes. También estan expuestos a materiales y
sustancias quimicas peligrosas, asimismo, el tipo de actividad que realizan les

exige la adopcion de posiciones forzadas.

Por ofra parte, es importante mencionar que estos trabajadores también se
exponen a los riesgos fisicos del area de produccién, pero de forma no
permanente, dado que ellos se desplazan hacia los talleres y al exterior de las

centrales generadoras.

En el area de mantenimiento general la tasa de exposicion fue de 37.1 por cada
100 trabajadores. Por el tipo de actividad que realizan los trabajadores de esta
area estan expuestos a materiales y sustancias quimicas peligrosas, asi como, a
polvos y agentes contaminantes biologicos, por el trabajo de mantenimiento que
deben realizar en todas las instalaciones y sus exteriores. También el esfuerzo

fisico pesado y la adopcion de posiciones forzadas son exigencias en esta area.

Finalmente, en el area administrativa se encontrd una tasa de exposicién de 6.9
por cada 100 trabajadores. La monotonia y la adopcién de posiciones forzadas
son las unicas exigencias a las que estan sujetos los trabajadores de esta area,

debido a las actividades de oficina que deben realizar.
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Perfil de Morbilidad (efectos en la salud)

Se encontré que el area de produccion present6 la prevalencia mas alta con un

promedio de casi 4 enfermedades por trabajador, en contraste con el resto de las

areas en las que el promedio fue de 2.5 enfermedades por trabajador (cuadro 18).

Cuadro 18
Tasas de morbilidad por area de trabajo
Area Tasa (*)
Produccion _ 388.7
Mantenimiento general 2741
Mantenimiento especializado 256.8
dministrativa 272.7

(") Por cada 100 trabajadores.
Fuente: Expedientes ciinicos, UMF IMSS.

Las dos causas de morbilidad mas importantes en la empresa fueron las

infecciones de las vias respiratorias y los trastornos relacionados con situaciones

de estrés (cuadro 19), la presentacién de ellas no varia entre las areas, salvo en

mantenimiento general que presenta a los traumatismos como segunda causa.

Cuadro 19

Principales grupos patolégicos en las areas de trabajo

AREAS|PRODUCCION MANTENIMIENTO DMINISTRATIVA|
ESPECIALIZADO|GENERAL
N° de Trabajadore 97| 81 118
GRUPOS PATOLOGICOS Tasa Tasa Tasa Tasa
Infecciones de vias respiratorias 687.0 49.4 41.5 59.1
rastormos relacionados con situaciones de estrés| 56.7 46.9 314 36.4
Traumatismos 53.6 38.3 35.6 18.2

Fuente: Expedientes Clinicos de la UMF- IMSS Necaxa.

Nota: Los traumatismos comresponden a los registrados en los expedientes clinicos, que pueden ser de cualquier naturaleza, sin que se

mencionen como accidentes de trabajo.
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Accidentes

Como podemos observar en el cuadro 20, la tasa de incidencia anual de
accidentes fue de 14.2 por cada 100 trabajadores, la cual es cuatro veces superior
a la media nacional que es de 3.4. En cuanto a las areas de trabajo,
mantenimiento especializado tuvo la tasa mas alta de accidentes 27.2 (ocho veces
superior a la media nacional), en relacién a produccion que tiene una tasa de 12.4
y mantenimiento general con 9.3 accidentes por cada 100 trabajadores en un
periodo de un afo. Es importante mencionar que el area administrativa no

presentd accidentes en el periodo estudiado.

Cuadro 20
Accidentes de trabajo por area

[Tasa de incidencia anual de accidentes ( *i 14.2 |

Area Tasa (*)
Mantenimiento especializado 27.2
[Produccion 12.4
antenimiento general 9.3
Administrativa 0

(*) Por cada 100 trabajadores.
Fuente: Actas mensuales de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene

Asimismo, las causas mas frecuentes de accidentes en las tres areas fueron por
problemas en el equipo, la maquinaria y las instalaciones que producen
aproximadamente el 87% de los accidentes en la empresa, en donde las lesiones
mas frecuentes fueron las contusiones y las heridas con un 64% y los miembros

inferiores y superiores como las partes del cuerpo mas afectadas con el 51%.

Por lo tanto, en contraste con el area administrativa que no reportd ningtn

accidente, las otras tres muestran de esta forma los riesgos y la peligrosidad del
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tipo de trabajo que realizan en este sistema. Asi, el area de mantenimiento
especializado (con sus talleres ubicados en las centrales hidroeléctricas) se
presenta como la mas peligrosa por las actividades de reparacion y mantenimiento

que se hacen en los equipos y maquinaria de las centrales generadoras.

En general los talleres y las areas en donde se realizan las reparaciones o se da
mantenimiento al equipo, se encuentran en desorden y con mucho material de
desecho amontonado. No existe un sistema organizado para limpiar y desechar el
material en desuso de estos lugares. Tampoco se cuenta con manuales o folletos
al alcance de todos los trabajadores que indiquen los procedimientds para operar
maquinaria o fabricar refacciones, asi que el trabajo lo aprenden en la practica

diaria al transrnitirse los conocirnientos entre ellos mismos.

Resultados de asociaciones significativas

En cuanto a la morbilidad encontrada en las distintas areas de trabajo, podemos
decir que, a pesar de que no se encuentran diferencias importantes en el tipo de
padecimientos (grupos patol6gicos) que afecta a sus trabajadores, sl hay

diferencias estadisticas importantes entre las mismas.

En el cuadro 21 podemos observar que el area de produccion tiene las tasas de
prevalencia mas altas con relaciéon al resto de las areas (es la mas morbigena).
Sin olvidar que esta area es la que presenta el mayor nimero de riesgos y
exigencias detectados, algunos de ellos no presentes en otras areas (y que se ha
demostrado en otros estudios que son fuente de tensién para los trabajadores,
como son el ruido, el calor excesivo, las condiciones de peligrosidad, la rotacién
de turnos, el tiempo extra y la supervision estricta, entre otros) del sistema

hidroeléctrico.
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En el mismo cuadro se muestran las asociaciones que existen entre las areas de
trabajo estudiadas y ailgunos grupos de padecimientos. Encontramos que para los
padecimientos relacionados con situaciones de estrés, en el area de produccion
hay un 80% mas de riesgo de sufrir algun trastorno de este tipo (RP de 1.8,
p<0.001), que en el area de mantenimiento general. Asimismo, se observa que
mas de la mitad de los trabajadores de produccién presenta alguna de estas
patologias contra una tercera parte detectada en los de mantenimiento general y

administrativos.

Cuadro 21
Comparacion de algunos conjuntos patolégicos con las areas de trabajo

AREAS (%) RESULTADOS
CONJUNTOS Mantenimiento W ®)
PATOLOGICOS Produccion (1) [Especializado (2) ]General (3) |Administrativa (4) | asociaciones | RP LC
[Trastornos relacionados con 56.7 46.9 31.4 36.4 (1) vs (3) 1.8 |1.3-25™
ituaciones de estrés

lismo 17.7 49 5.1 45 (1) vs () 36 [1.493|™

(1) vs (3) 35 [1.579(*
(1) vs (4) 39 NS}

[Traumatismos 53.6 38.3 35.6 182 (1) vs (2) 14 (1019 (*
(1) vs (3) 15 (1420

(1) vs (4) 29 (1559 |*

[Trastornos 26.8 123 14.4 136 (1) vs (2) 22 |1641]|"°

icrénico degenerativos (1) vs (3) 19 |1.1-3.2(*
(1) vs (4) 2.0 NS

(*) Tasa por 100 trabajadores

(8) p<0.05 (*); p<0.01 (*); p<0.001(*™)

U LI YA A A A L AV AV A L R

Asi podemos decir que las areas mas afectadas por padecimientos relacionados
con situaciones de estrés son produccion (tasa de 56.7 por 100), seguida de
mantenimiento especializado (tasa de 46.9 por 100), dado que como ya se ha
descrito padecen las consecuencias de las condiciones a las que estan sometidos,

al trabajar directamente en las centrales generadoras, bajo un sistema de alta
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tensién, con equipo energizado, y realizando actividades principaimente de tipo

manual.

Sin embargo, en todos los grupos encontramos tasas altas de estrés, porque
como se ha explicado anteriormente en la reconstruccion de los procesos de
trabajo por 4rea, de alguna forma todos los trabajadores estudiados estan

sometidos a condiciones estresantes.

En cuanto al alcoholismo hay que recordar que se trata de diagnésticos medicos
registrados en los expedientes clinicos de los trabajadores. De ésta forma se
encontré que hay un riesgo casi 4 veces mayor en el grupo de produccién (RP de
3.6, p<0.01) en relacién con los otros tres grupos. Hablar de alcoholismo es un
tema muy delicado por su connotacidon sociocultural y por las posibles
implicaciones laborales que pueda tener, sin embargo, se puede apreciar
claramente la alta prevalencia de esta enfermedad en el area de produccion, y
relacionarla de cierta manera con la presién constante a la que estan sometidos
los trabajadores de este grupo, las cuales hemos estado describiendo en parrafos

anteriores.

Los traumatismos de los que hablamos aqui corresponden a los registrados en los
expedientes clinicos, pueden ser de cualquier naturaleza y no son mencionados
como accidentes de trabajo, sin embargo, pudiera pensarse que hay una relacién
con el trabajo dado que el comportamiento de las tasas se mantiene igual a las
anteriores, apareciendo pfoduccién como la mas afectada, seguida de
mantenimiento especializado y general. El area administrativa es la menos
afectada y cuando se compara con la de produccién en esta ultima existe un
riesgo 3 veces mayor de que sus trabajadores sufran algiun tipo de traumatismo
(RP de 2.9y p<0.01).

Como trastornos crénico degenerativos se incluyen a la diabetes mellitus y a la

gota hiperuricémica, este tipo de padecimientos pudieran relacionarse con
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situaciones estresantes en el caso de la diabetes y con el alcoholismo en el caso
de la gota, en donde el trabajo puede ser un detonador para el desarrollo de este
tipo de patologia. Se puede observar que el grupo de produccién tiene el doble de

riesgo de padecerlos que los otros tres grupos.

Con lo antes mencionado podemos pensar que en estos grupos de trabajadores
los cuatro conjuntos patolégicos estan relacionados con las condiciones de
trabajo, si suponemos que estos trabajadores (por lo menos produccion y
mantenimiento) tienen condiciones de vida similares, entonces muy
probablemente las diferencias entre ellos se deban al trabajo.

Es importante mencionar que en algunos casos las diferencias entre los de
produccién y los administrativos no fueron significativas por la escasa poblacion
del grupo administrativo, sin embargo, siempre se observa un riesgo relativo

mayor en produccion.

Por lo anterior podemos confirmar que el area de produccién es la mas morbigena
de todo el sistema hidroeléctrico y que el riesgo de enfermar a causa de los
padecimientos antes descritos se asocia significativamente con algunos de los

riesgos que la caracterizan, como se observa en el cuadro 21.

En relacibn a los accidentes de trabajo (cuadro 22), se encontr6 que los
trabajadores del area de mantenimiento especializado presentan un riesgo de mas
del doble de sufrir accidentes que los de las areas de produccion (RP de 2.4 y
p<0.05) y de mantenimiento general (RP de 2.9 y p<0.01).
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Cuadro 22

Accidentes y su relacion con las areas de trabajo

AREAS RP LC
Mantenimiento especializado vs produccion 24 12-47
Mantenimiento especializado vs mantenimiento general 29 16-57

Fuente: Actas mensuales de la Comisién Mixta de Higiene y Seguridad. SME.

JOS VI VUL

dobletes (RP de 2.4 y p<0.01).

Cuadro 23

Accidentes y su relacién con riesgos laborales

Riesgos laborales

RP LC p
Falta de orden y limpieza 29 1.7-5.1 i
Tiempo extra y dobletes 2.4 12-4.5 **

=
-
L
—
=
2
-
>
=
=)

Fuente: Actas mensuales de la Comision Mixta de Higiene y Seguridad. SME. Guia de observacién, SHE Necaxa.

La alta incidencia de accidentes en esta area, la coloca como la mas peligrosa.
Asimismo podemos observar claramente en el cuadro 23, que la falta de orden y
de limpieza en sus areas de trabajo (riesgo especifico de esta area) tiene una
asociacion estadisticamente significativa con la produccion de accidentes (RP de
2.9 y p<0.001), con un riesgo casi tres veces mayor. Lo mismo ocurre con la

exigencia que tienen los trabajadores para realizar frecuentemente tiempo extra y
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El proceso de trabajo que realizan los trabajadores en el Sistema Hidroeléctrico
Necaxa, no ha sufrido modificaciones importantes en los ultimos veinte afios,
debido a que el tipo de maquinaria y equipo (de origen aleman) es el mismo, de
funcionamiento mecanico y operacion manual. Sin embargo, para su reparacion se
han utilizado partes automatizadas (con un atraso de cuando menos diez afios en
relacion a la tecnologia de punta del pais de origen), ocasionando un desfase
tecnologico en los sistemas, provocando fallas que los trabajadores solucionan al
operar nuevamente de forma manual el equipo. Tampoco la forma de organizacién

del trabajo y las relaciones obrero patronales han sufrido modificaciones.

En cuanto a los riesgos y exigencias, existe un marcado predominio de exposicion
en el area de produccién, siendo la Ginica en presentar riesgos fisicos (ruido, calor,
vibraciones y campos electromagnéticos) y exigencias como la rotaciéon de turnos,
tiempo extra y dobletes, supervisién estricta y condiciones de peligrosidad. Esto va
a determinar la presencia de una tasa alta de morbilidad en este grupo (un
promedio de casi cuatro enfermedades por trabajador), y una asociacion
significativa con cierto grupo de padecimientos, por lo que se puede decir que esta
area es la mas morbigena en todo el sistema.

La tasa anual de accidentabilidad es excesivamente alta en la empresa (14.2
accidentes por cada 100 trabajadores), mas de cuatro veces superior a la media
nacional y alarmante en las areas ligadas a la produccién y al trabajo manual. En
contraste con el area administrativa (sin presencia de accidentes), el resto

evidencian el riesgo y peligrosidad de este tipo de trabajo en la empresa.

Asi mismo, la tasa de accidentabilidad en el area de mantenimiento especializado
es mucho mas alarmante (27.2 por cada 100 trabajadores, ocho veces mayor que

la media nacional). En esta area los trabajadores tienen un riesgo dos veces
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mayor de sufrir accidentes que en los otros grupos. En esta area tambiém
encontramos una asociacion significativa entre algunos riesgos laborales,
principalmente la falta de orden y limpieza, y la realizacién frecuente de tiempo

extra y dobletes, con la produccién de accidentes.

Por lo que se concluye que el area de mantenimiento especializado es la mas
peligrosa por las tareas de reparacion y mantenimiento que se hacen en el
sistema, y la falta de mecanismos para organizar los distintos materiales de uso y
de desecho en las instalaciones. Sus talleres se encuentran en las centrales
hidroeléctricas. Y a pesar de la peligrosidad no hay manuales 6 folletos para
operar la maquinaria o fabricar piezas, el trabajo lo aprenden al transmitirse los

conocimientos entre ellos mismos.

En relacion a las medidas de proteccién son personales y similares en las areas
de mantenimienfo, utilizan pantalén y camisola de algodén, fajilla de cargador,
asi como casco, guantes y zapatos dieléctricos. En cuanto a los trabajadores de
produccién, ademas se les proporciona orejeras o tapones de plastico, dificiles
de utilizar debido a que tienen que contestar teléfonos y radios de
intercomunicacion. Existen cabinas aislantes de ruido unicamente en los tableros
principales (aun asi dentro de estas se mantiene la tensién del ruido externo y un
aumento en la temperatura de por lo menos cinco grados centigrados en relacién
al exterior), area exclusiva de los operadores. Para contrarrestar el calor se utilizan
solamente ventiladores convencionales y para la realizacibn de maniobras con
equipo de alta tensién se cuenta con chaleco, pantalén y careta antillamas. El area
administrativa no utiliza ningun equipo de proteccion especifica.

Se concluye que no existe ningdn mecanismo real que disminuya o evite los
riesgos y exigencias a los cuales se someten los trabajadores. Por ejemplo, se
cuenta unicamente con senalizacién en relacién con todo el equipo y maquinaria,
no hay salidas de emergencia sélo accesos comunes o principales. En cuanto a
las instalaciones sanitarias en las centrales generadoras y areas de
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mantenimiento, éstas se encuentran con mala higiene, deterioradas y sin
mantenimiento, al igual que los espacios que los trabajadores adaptan para tomar

sus alimentos, asi mismo no existen areas de descanso.

Por otra parte, los trabajadores a pesar de que son conscientes de los efectos que
sobre su salud tiene el tipo de trabajo que realizan, existe la creencia general que
el salario y las prestaciones que reciben compensa de alguna forma las
condiciones en que realizan su trabajo. Por lo que mantener su fuente de trabajo y
los logros obtenidos hasta el momento (como gremio) son su principal

preocupacion.

Finalmente, dado que no se encontré informacioén acerca de estudios realizados
especificamente en este sistemas hidroeléctrico, el presente trabajo pretende ser
el inicio para que los trabajadores integren en su lucha por defender su fuente de
trabajo y las prestaciones con las que cuentan, la necesidad de conocer y
modificar las condiciones de su trabajo que afectan su salud. Salud que no puede
ser comprada o cambiada por un salario o por las prestaciones a las que tienen

derecho por la simple razén de ser trabajadores.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados de esta investigacién se propone establecer un programa
de Vigilancia Epidemiolégica que permita profundizar el estudio sobre los
problemas encontrados en relacion a los principales riesgos y dafios a la salud de

esta poblacién.

Que el sindicato retome los resultados de esta investigacion para establecer
demandas especificas, enfocadas a combatir los principales problemas detectados
y a mejorar las condiciones de trabajo en el sistema. Por ejemplo, el proponer un
programa para el reconocimiento de enfermedades de trabajo propias de este tipo
de empresas, tales como: diversos tipos de cancer, enfermedades mentales y

cardiovasculares, asi como la hipoacusia, entre otras.

Como resultado de este estudio se detectaron grupos de alto riesgo, en particular,
en el area de produccién por ser la mas morbigena y en el area de mantenimiento
especializado por ser la de fnayor peligrosidad. Seria conveniente establecer un
programa de evaluacion y seguimiento de las causas y dafios a la salud de estos
dos grupos.

Profundizar en el analisis de las causas del estrés y su prevalencia entre los
trabajadores, en particular, los que estan involucrados directamente en producciéon
y mantenimiento especializado, con el objetivo de reducir los trastornos psiquicos,

psicosomaticos y la fatiga cronica.

Analizar las posibilidades de instrumentar mejoras en el régimen de turnos vy la
revision de causas que prolongan la jornada laboral para que se disminuya el
riesgo de fatiga y de otros darios a la salud, de acuerdo a las recomendaciones de

organismos como la Organizacion Internacional del Trabajo.
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Realizar un analisis ergonomico del puesto de trabajo, sobre todo, de aquéllos que
requieren de esfuerzo fisico pesado y de posiciones forzadas durante gran parte

de la jornada de trabajo, a fin de mejorar las condiciones de trabajo y de salud.

Llevar a cabo la creacién de espacios propicios para el descanso periédico de los
trabajadores con la finalidad de contrarrestar las formas en que se organiza el

trabajo.

Analizar el programa de seguridad que existe en la hidroeléctrica con la finalidad
de detectar, controlar y)‘q\ eliminar los riesgos y las exigencias especificos, es
decir, las causas inmediatas que producen la muy elevada frecuencia de
accidentes de trabajo, ya que, por su importancia y magnitud, es uno de los

principales problemas del sistema.

Establecer un programa de conservacion auditiva que tenga por objetivo abatir los
niveles de exposicién a ruido y establecer la vigilancia médica para aquellos
trabajadores que se encuentren laborando en las areas de produccion.

Llevar a cabo un programa para el mejoramiento de los servicios basicos para los
trabajadores (con mejora en las acciones de mantenimiento y de limpieza), con la
finalidad de crear ambientes que los conforten y estimulen en la realizacion de su
trabajo.

Desarrollar un programa de revisiones médicas periédicas a los trabajadores con
acciones de medicina preventiva enfocadas principalmente a disminuir o evitar los
principales problemas de salud detectados.

Establecer un programa de capacitacion permanente y sistematizada de los

trabajadores en cuanto a las actividades que tienen que realizar en cada una de
las fases del proceso de trabajo.
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ANEXO 1

a). Ubicacién =

b). Seccién =

DATOS GENERALES DEL AREA DE TRABAJO

GUIA DE OBSERVACION PARA EL ESTUDIO DEL PROCESO DE TRABAJO

¢). Areas de trabajo

f). Trabajadores por turno

Id). Puestos e). N° de turnos

T
=
=2
-3
-3
- g
-3
-
—4
-
-

g). Diagrama dei area =

h). Diagrama de flujo =

l. PROCESO DE TRABAJO

trabajo

a). Descripcién de las actividades del b). N° de ¢). Tipo de
proceso de trabajo en cada una de las trabajadores participacion de los
areas trabajadores

En equipo

Individual

Division de tareas
d). Fases y duracién del ciclo de Interrupciones (frecuencia) | Causas

¥ 3 P 8 BB EEUY
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e). Lineas de mando =

f). Descripcidn de las caracteristicés fisicas del area de trabajo

rea abierta o cerrada Superficie Altura
Pisos Techo Rampas
Paredes Escaleras Salidas de emergencia
Sefalamientos

g). Medios de trabajo (descripcién del equipo, maquinaria y herramientas en funcién de

cada una de las actividades) =

h) Instalaciones Uso

Caracteristicas

Mantenimiento

Eléctricas

Gas

Agua

Contra incendio

Sanitarios

Regaderas

Vestidores

iComedor

Areas de descanso

Otras

Il. RIESGOS LABORALES

A) Grupo |

Caracteristicas

= temperatura, humedad, ventilacién

Medidas de

= ruido

Proteccion

= vibraciones

= jluminacién

= radiaciones

B). Grupo i

Caracteristicas

= polvos y humos

= gases 0 vapores

= liquidos (acidos y solventes)

C). Grupo lll

Caracteristicas

= trabajo fisico pesado

= posiciones forzadas
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.  CUESTIONARIO APLICADO A TRABAJADORES CLAVE (GRUPO V)

a). Diga cémo son los turnos que se realizan en esta area de trabajo:

Puesto =

Rotaciéon =

Frecuencia =

Duracion =

N° de trabajadores por turno =

Pausas durante la jornada o turno = (duracién y frecuencia)
Guardias o dobletes =

b). Tienen tiempo extra = (puestos, n° de trabajadores, tiempo promedio horas /dias)

c). ¢ Considera que el trabajo que se realiza en esta 4rea es peligroso y el que usted
realiza? (puestos, trabajadores)

d). ;Como es el ritmo de trabajo que se realiza en esta area? (puestos, trabajadores,
tiempo promedio, causas? ’

e). ¢El trabajo que se realiza en' esta area requiere de su atencién permanente, de que no
se distraiga? (puestos, n° de trabajadores, causas)

f). ¢ Las actividades que se realizan en una jornada de trabajo en esta area, son variadas
o siempre las mismas? ;es aburrido el trabajo que se realiza en esta area? jlas
actividades que se hacen de una jornada de trabajo a otra son diferentes o siempre las
mismas?

g). ¢ Los trabajadores que laboran en esta area pueden desplazarse de un lugar a otro o
salir de esta area?

h). ¢ En esta area de trabajo se puede platicar o hablar con otros companeros?

i). ¢ En esta area de trabajo se presentan situaciones de emergencia que requieran de una
rapida intervencién de los trabajadores?

i). ¢ Para organizar las actividades de trabajo en esta area los trabajadores pueden
hacerlo por iniciativa propia?
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k). ¢ Se realiza algun tipo de superwsuén a las actividades que se realizan durante sus
jornadas de trabajo?

l). ¢ Durante sus jornadas de trabajo se pueden realizar actividades, politicas, sindicales?

IV.  GRUPOV

a). ¢Ocurren accidentes en esta area de trabajo? (frecuencia, puestos) ¢Tiene
importancia?

b), . Considera que los accidentes en esta area son un problema?
c). ¢Cuales considera que son las causas mas frecuentes?
d). ¢ Reciben capacitaciéon? ;qué tipo? (frecuencia)

e). ¢ Utiliza algun equipo de proteccién personal? ;en qué consiste?

Nota: esta guia de observacién se realizo con base en el modelo obrero,
como se sugiere en el Manual “Conocer para cambiar. Estudio de la Salud en
el Trabajo” (Laurell et al.,1989).
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CEDULA PARA EL REGISTRO DE DIAGNOSTICOS MEDICOS

Nombre del Trabajador

umero de trabajador

% de afiliacién IMSS

scalafén
uesto
ntigtiedad | Edad | Sexo
Fecha Diagnésticos Observaciones

¢ ¢ 9o e 000 O U
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| ANEXO 3
AGRUPACION DE DIAGNOSTICOS Cédigo
' CIE
’ 1 TRASTORNOS GASTROINTESTINALES INFECCIOSOS Y PARASITARIOS
Fiebre tifoidea y paratifoidea 20
Salmonellosis 30
: Otras infecciones intestinales 90
1500, 1550
Amebiasis (ofras intestinales por protozoarios) 62, 1290,
‘ 0061, 1299
2 INFECCIONES DE LAS VIAS RESPIRATORIAS
' Infecciones respiratorias de localizacion muitiple 4659
4650, 4750
3 MICOSIS Y OTRAS ENFERMEDADES DE LA PIEL
' Micosis
Micosis de ingle 1103
Micosis de pie 1104
3 Otras infecciones de la piel
Sarna y otras infecciones de la piel 1330
p Absceso, fistula perianal 5660
Absceso paroniquia de miembro superior.. 6810
Paroniquia del pie 6811
4 TRASTORNOS DEL APARATO GENITOURINARIO
Infeccion de vias urinaria (IVU) 5990, 5999
Urinarias inespecificas 5950
Litiasis renal 5929
' Enfermedades de los 6rganos genitales masculinos 6089
Orquiepididimitis, balanopostitis 6071, 6049
| Enfermedades de los érganos genitales femeninos, quiste de 6202, 6272
' ovario, dismenorrea, estado menopausico, vulvovaginitis 6253, 1121
' 5 TRASTORNOS DEL 0iDO
' Enfermedades del oldo interno 3860, 3863
| Otros trastornos del oido e hipoacusia 3887, 3899
b 6 TRASTORNOS CRONICO-DEGENERATIVOS
Diabetes mellitus
' Diabetes mellitus 2500
| Gota hiperuricémica
Artritis gotosa 2740
’ Hiperuricemia 5869
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AGRUPACION DE DIAGNOSTICOS CIE J
7 TRASTORNOS RELACIONADOS CON LA POSICION Y EL ESFUERZO FiSICO

Hernias

Hernia inguinal 5509

Hernia umbilical 5531
Dorsalgia y otras mialgias

Lumbago con ciatica 7242

Mialgias 7291

Neuralgias, neuritis 7292

Otros trastornos articulares 7196, 7194
Trastornos de la circulacion periférica

Insuficiencia venosa periférica 4512

Hemorroides 4556

8 TRASTORNOS RELACIONADOS CON SITUACIONES DE ESTRES

Neurosis

Neurosis, estados de ansiedad 3000

Depresion ansiosa reactiva 3004

Depresion reactiva 2980
Insomnio

Insomnio 7805
Cefalea tensional

Cefalea tensional 3078
Hiperreactor

Hiperreactor 3084
Torticolis

Torticolis 7235
Gastritis

Gastritis aguda 5350

Gastritis crénica 5351
Hipertension arterial

Hipertensién arterial 4019
Angina de pecho 4139
Enteritis y colitis no infecciosas

Colitis y gastroenteritis no infecciosas 5580

de repeticion y cronicas 5000, 5900

9 ALCOHOLISMO
Alcoholismo crénico 3030
Intoxicacién alcohélica 3050
10 TRASTORNOS REACTIVOS A AGENTES FiSICOS Y/O QUIMICOS

Trastornos irritativos de los 0jos y sus anexos

Conjuntivitis aguda 3720

Conjuntivitis crénica 3721

Oftros trastornos irritativos de los ojos y anexos 3722, 3724
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I AGRUPACION DE DIAGNOSTICOS CIE
Trastornos alérgicos
Dermatitis 6929
Rinitis alérgica 4779
Paralisis facial
Paralisis facial 3510
11 TRAUMATISMOS
Fracturas
Fractura de nariz 8020
Fractura de columna vertebral 8068
Fractura de costillas 8070
Fractura de radio - cubito 8130
Fractura de carpo 8140
Fractura de metacarpo 8150
Fractura de tibia - peroné 8230
Fractura de tobillo 8248
Esguinces y desgarros musculares
Esguince de mano - mufieca 8420
Esguince de rodilla - pierna 8449
Esguince de tobillo 8450
Esguince no especificado 8489
Heridas
Herida de cara 8801
Herida de miembro superior 8820, 8830
Herida de miembro inferior 8910
Herida de dedos del pie 8920
Traumatismos y contusiones
Traumatismo craneal 9108
Traumatismo de mano 9149
Traumatismo de cadera - pelvis 9169
Traumatismo de pie 9179
Traumatismo ojo - cara 9189
Policontundido 9248
Mordedura de perro 9145
Quemaduras
Quemadura de cara 9420
Quemadura de miembro superior 9430
Quemadura de mufieca - mano 9440
Quemadura de miembro inferior 9450
12 SINTOMAS Y SIGNOS MAL DEFINIDOS
Reaccidn alérgica 9952
Infeccién dsea sin especificacion 7309
Fiebre de origen desconocido 7806
Epistaxis 7847
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AGRUPACION DE DIAGNOSTICOS | CIE \
Dolor precordial sin especificacion 7865
Trastornos del metabolismo de los lipidos 2729
Hipo 7868
Estrefiimiento 5640
Dolor abdominal sin especificacién 7890

13 TRASTORNOS NO AGRUPADOS EN OTRA PARTE

Enfermedades del aparato digestivo no clasificadas en otra parte 5640
(5419-5740)

Otras de la piel no clasificadas en otra parte 7099
Tuberculosis urogenital 169

Céancer de pene 2335
Pleuresia 5119
Trastornos de la acomodacion y de la refraccion 3679
Rickettsiosis 829

Anemia no especificada 2819
Lupus eritematoso sistémico 7100
Trastornos cardiacos no clasificados 4267
Trastornos mentales no clasificados 3019
Epilepsia 3451

El listado de enfermedades esta codificado con base en la Clasificacion
Internacional de Enfermedades (CIE) y organizado en coirespondencia a los
grupos de factores de riesgo del modelo obrero. Asi mismo, la agrupacion de
enfermedades encontradas en este estudio retomo los criterios de aplicados en la
investigacion realizada en el caso de los trabajadores de la Sociedad Cooperativa

Pascual.
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