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INTRODUCCION

Dada la situacion de crisis econdémica que se vive a nivel mundial, con =
la rearticulacién de los procesos de produccidn, la industria maquilado-
ra encuentra en nuestro pais no sdlo condiciones econdmicas, sino tam---
bién politicas que resultan Optimas para su desarrollo. Abarcando una --
gran variedad de ramas como lo son la textil, alimenticia, eléctrico- --

electronica, etc.

La creciente importancia econdmica que la maquila ha venido asumiendo du
rante los dl1timos afios, sobretodo en cuanto a la gran cantidad de fuerza
de trabajo que ha logrado captar, resulta contrastante ya que mientras -
la planta industrial en general transita por una situacion critica de --
sobreproduccidn, de retraimiento de la inversion productiva, de incremen
to del desempleo y de la capacidad instalada ociosa, la industria maqui-
ladora se encuentra en una fase de bonanza. S61o en 1983, ocupb a =-----
151,468 obreros, 1o que significd un crecimiento del 1Y.2% con respecto-

a 1982.

Como es claro, las perspectivas que se vislumbran para esta industria --
son de creciente expansion, ya que a su tendencia estructural de creci--
miento se afiaden las politicas de fomento del gobierno mexicano, quién -
desde 1a publicacidn del! Plan Nacional de Desarrollo y mas recientemente
con la expedicidon del Programa de Fomento de !a Industria Maquiladora ha

concretado todo un paquete de estimulos en apoyo de ésta.

A partir de la instalacidon de la planta maouiladora a mediados de 10s --

afios o0's se ha venido escribiéndo una amplia literatura en relacion ai-




e T

tema, centrandose es encialmente en e] impacte socic-econdmico que tie--
nen y en el régimen legal que sustenta su wmpizntacidn. Sin embargn, es-
te creciente proceso de expansidn se encuentra acompafiado por una probie
matica de salud-enfermedad especifica que es necesario enfrentar. Hasta-
ahora los estudios sobre el proceso salud-enfermedad en ésta industria -
en México, son practicamente inexistentes, menos alin sobre la salud de -

Ta mujer obrera.

Es necesario considerar que el tipo de proceso de produccidon de Ta maqui
la, caracterizado por la especializacion y fragmentacion creciente, ta--
reas mondtonas y repetitivas, y manejo de materiales y sustancias toéxi--
cas, somete a las obreras de esta industria a un cierto patrén de desgas
te que si bien en muchos casos no se traduce ain en entidades patolégi--
cas, constituye un hecho fundamental de la vida obrera pues sus manifes-

taciones tendran expresidn posteriormente.

Por otra parte, se encuentra que este patron de desgaste si se ha expre-
sado en una amplia gama de problemas de salud, como ansiedad, depresion,-
neurosis, problemas visuales, de postura, disturbios en el ciclo mens---
trual, abortos, dermatitis, intoxicaciones y accidentes de trabajo, por-

mencionar 10s mas relevantes.

En el caso de la industria maquiladora eléctrico-electronica, que es la-
que nos ocupa, la fuerza de trabajo empleada es en su mayoria femenina:-
mujeres jovenes en edad reproductiva, en Optimas condiciones fisicas y -
sin experiencia laboral previa. En estudios exploratorios se ha encontra

do que estas obreras presentan un conjunto de signos y sintomas inespeci
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f1cos como' ansiedad, insomnio, dolor de cabeza, cansancio, fatiga vi---
sual, mareos, ralseas, etc que no se han podido ubicar dentro de una en
tidad patolbgica definida. Encontrdndose también accidentes de trabajo,-
intoxicaciones y otras enfermedades profesionales. Dandc como resuitado-
seres humanos que se consumen rdpidamente, teniendo una vida laboral de-

10 afios promedio en este tipo de actividad.

De acuerdo a las consideraciones anteriores es posible plantear que la -
problematica salud-enfermedad de 1as obreras de la maquiladora eléctrico
electronica se verd multiplicada a corto plazo, esto implica no s610 un-
incremento de los problemas de salud de que nhemos hecho mencion, sino --
que se trata de una fuerza de trabajo constituida escensialmente por mu-
jeres en edad reproductiva con un proceso de desgaste del cual no se co-

nocen adn sus Gltimas consecuencias.

Dentro de la medicina social, se ha venido desarrollando una nueva cO---
rriente que aborda la problematica salud-enfermedad a través del proceso
de desgaste-reproduccién y que tiene un interés teorico y practico en in

vestigar las distintas formas de desgaste existentes.

Partiendo del supuesto de que los grupos de trabajadores tienen un pro--
ceso de desgaste particular, es el interés de esta investigacion lograr-
una primera aproximacion a las formas particulares que asume éste en las
obreras de la maquila eléctrico-electrdnica. Establecer su patrdn de des
gaste, 1mplica desentrafiar los elementos del mismo. De acuerdo a investi
gaciones previas, algunos de los 1ndicadores (tiles para su construccidn

son el perfil patoldgico, constituido por accidentes de trabajo, enferme
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dades faborates, enfermedades de aiversos tipos y Tos signos y sinto-
mas inespecificos y ei andlisis del proceso laborat en que se iaser--
tan las obreras pues es ahi donde se iocalizan los elementos que se --

traducen en patrones de desgaste especificos.

ts por tanto que se plantea como primera aproximacicn, para la cons---
truccion de éstos patrones, establecer la relacidn entre el perfil pa-
toldgico y el procesc laborat a través del andlisis del mismo v su tra
duccidn en cargas fisicas, psiquicas, fisioldgicas y quimicas en dos~-
maquiladoras de la rama eléctrico-electronica, consideradas centros de

trabajo tipicos, en la cd. fronteriza de Matamoros, Tamps.

Como h1pdtesis a comprobar en ia presente investigacion, se plantean -

1as siguientes:
Hipotesis generaites:

La division y organizacién del trabajo, 1a tecnologfa empleada, asi co
mo las exigencias o cargas fisicas, quimicas, fisioldgicas y psiquicas
que impone el proceso laboral en Ta industria maquiladora eléctrico---
electronica, determinan la existencia de un patron de desgaste especi-

fico para tas obreras que trabajan en eila.

Las cargas fisicas, quimicas, fisioldgicas y psfquicas del proceso la-
bora! pueden tener su expresion en un perfit patolégico especifico o -

bien, generar un proceso de desgaste con repercusiones a largo plazo.
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tl proceso de desgaste puede expresarse en las obreras a través de una -

vida laboral que dificilmente excede los diez afios.

Hiptesis particulares:

Es posible distinguir un perfil patoldégico en las obreras de la maquila-
dora eléctrico-electrénica, caracterizado por un conjunto de sintomas y-
signos inespecificos, enfermedades de diversos tipos, enfermedades profe

sionales y accidentes de trabajo.

E1 conjunto caracteristico de signos y sintomas inespecificos que presen
tan estas obreras, los cuales no se han podido ubicar como parte de algu
na patologia ya descrita y que se refieren como los problemas mas inme--
diatos y relevantes, estdn determinados por las diferentes cargas del --

proceso laboral.
]

E1 patréon de desgaste de estas obreras, a través del tiempo puede carac-
terizarse por una mayor incidencia de aquellas enfermedades asociadas --

con las exigencias del proceso laboral.

La traduccidn de las cargas del proceso laboral en entidades patoldgicas
especificas puede tener como consecuencia la expulsion de la fuerza de -

trabajo.

Para la comprobacion de estas hipotesis, se plantea el cumplimiento de -
los siguientes objetivos: Conocer el proceso laboral en el que se inser-
tan las obreras de las industrias maquiladoras ECC y Zenith, en términos

de la divisidn y organizacion del trabajo y la tecnologia empleada.
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Establecer las exigencias o cargas fisicas, quimicas, fisiologicas y psi
quicas que contiene este proceso laboral, asi como, identificar los ele-

mentos componentes de cada una de las cargas.

Para encontrar la relacidn entre el proceso laboral y la forma de enfer-
mar de estas trabajadoras, es necesaria la construccion de su perfil pa-
tolégico, y de esta manera establecer como los procesos laborales expre-
sados en cargas, se relacionan con el tipo y frecuencia de las enfermeda

des que conforman el perfil patolégico.

Es a través del cumplimiento de estos objetivos que se podra construir -

un probable patrdn de desgaste especifice para estas obreras.

El presente trabajo se estructura de la siguiente manera, en primer tér-
mino se presentan los elementos tedricos mas importantes del enfoque ba-
jo el cual se 1leyd a cabo esta investigacion. En esta parte, se aborda-
también el Proceso de Internacionalizacion del Capital del cual la indus
tria maquiladora forma parte, asi como los antecedentes, situacidn ac---
tual y perspectivas de este tipo de industria en México, abarcando algu-

nos aspectos econfmicos, sociales, politicos y de salud.

En la segunda parte se ubican las industrias ECC y Zenith, en el contex-
to general que representa la industria maquiladora en la ciudad de Mata-
moros y su relacion con las fabricas matrices. Se presenta también la --
descripcion y andlisis de los procesos laborales de ECC y Zenith, con --
las cargas laborales correspondientes y su representacion grafica a tra-

vés de los mapas de riesgo de cada proceso.
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En la tercera parte se presenta la construccion del patrdn de desgaste,-
considerando los procesos labcrales y sus cargas en relacion con los per

files patoldgicos resultantes.

En 1a seccion de anexos se encuentra la metodologia; los instrumentos de
recoleccion de la informacion; una lista con las principales sustancias-
quimicas utilizadas en ECC y Zenith y los dafios a la salud asociados y -

finalmente el contrato colectivo de trabajo.
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Capitulo 1. LA SALUD OBRERA A TRAVES DE UN NUEVO ENFOQUE TEQRICO.

Algunas consideraciones tedricas sobre trabajo y salud.

Es relevante el hecho de que en fechas recientes la salud del trabajador
se esté constituyendo como objeto especifico de estudio en toda América-
Latina, esto es tanto para la Medicina Ocupacional como para las corrien
tes criticas que intentan la superacion de las concepciones de la prime-

ra.

Lo anterior tiene estrecha relacidon con los procesos sociales, econdmi--
cos y politicos que se viven en los pafses latinoamericanos, donde resul
ta muy importante considerar primero que el acelerado proceso de indus--
trializacion ha implicado para el trabajador nuevas formas de produc----

cion, asi como uso intensivo de la fuerza de trabajo.

Este hecho adquiere una dindmica distinta dentro de la crisis econdmica-
actual, ya que no s810 se da un recorte en el gasto social, asi como un-
incremento en la desocupacidn. Sino que también con la nueva divison in-
ternacional del trabajo, que se refiere a la rearticulacidn de los proce
sos de produccidon, hay un consecuente traslado a paises como México, de-
los procesos laborales altamente desgastantes, tanto por su organizacion
del trabajo como por los riesgos qdimicos y fisicos que representan.1

Es fren ve la necesidad imperiosa de bus
salud y mejorar sus condiciones-

car los

de trab un proceso en el cual "la clase -~
2

obrera a social y politica activa".
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Otro elemento que ha propiciado el auge al respecto de la salud obrera,
es el trabajo realizado en algunas universidades de América Latinz, las
cuales representan un espacio de reflexion y critica favoreciendo la --

‘s - . . 3
construccion tedrico metodoldgica sobre el tema.

El problema de la salud obrera es suceptible de diversos enfoques, de -
las categorias de andlisis utilizados para dar respuesta a este proble-
ma, se desprenderéd el abordaje tebrico-metodolégico. Esta investigacion
se inscribe en la linea de la epidemiologia critica, y en concreto de-
la corriente que aborda el proceso salud-enfermedad a través del proce-

so de desgaste-reproduccion.

Este enfoque rescata el caracter social e histdrico del proceso saiud--
enfermedad al plantear que éste no puede comprenderse al margen de la -
sociedad en la cual ocurre. Es decir, que se encuentra articulado en el
proceso social, que por tanto no se pueden entender las condiciones de-
salud y enfermedad de cualquier grupo sin considerar como éstas se arti

e . 4
culan con las condiciones sociales del grupo.

Este planteamiento implica centrar el analisis del problema de 1a causa
lidad de 1a enfermedad de manera diferente a como 1o hacen los modelos-
epidemioldgicos de unicausalidad y multicausalidad "ya que pone en el -
centro no tal o cual entidad gnoseolégica, sino el proceso mismo de des
gaste-reproduccidén que puede expresarse bajo formas distintas en dife--
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tintos grupos sociales hayan cambiado con el tiempo, como resultado de-
las transformaciones econdmicas y sociales,6 que estas mismas for&as de
enfermar y de morir son diferentes de acuerdo con el grado de desarro--
1lo de las fuerzas productivas y de las caracteristicas de la organiza-
cidn socia1,7 y que dentro de una misma sociedad también existan dife--
rencias entre las distintas clases o fracciones de clase que la compo--
nen,8 son manifestaciones que nos dan cuenta del caracter social del --

proceso salud-enfermedad.

E1 cardcter social del proceso salud-enfermedad se ha tomado o no en --
cuenta, dependiendo del concepto de salud y de enfermedad en cada socie
dad a lo largo del tiempo. Se ha demostrado que son las necesidades de-

la clases domsi

sociedad en

lud y de enfermedad.

Consecuentemente, las explicaciones que se han dado a la cuestion de co
mo se genera la enfermedad han sido diferentes. Hasta ahora los distin-
tos planteamientos epidemiolégicos han respondido a 1as necesidades que
las sociedades plantéan en un momento determinado. Una forma de andli--
zar las explicaciones mds importantes sobre la enfermedad es ver si és-
tas incorporan o no “lo social" y si lo hacen, cual es la concepcidon --

que

En o de enfermedad explicito estd cen

tra 0 que la desocializa. E1 concepto-

de a la incapacidad para trabajar, lo
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que la ubica en su relacién con Ja economia y eventualmente, en la crea

cion de la plusvalia y la posibilidad de acumulacidn capita1ista.10

En un intento por identificar el surgimiento de los "social" en la ex--
plicacion de la naturaleza de la enfermedad, destacan los planteamien--
tos de la Salud Pdblica en Europa a finales del siglo XVIII y princi---
pios del XIX, etapa en la que el mercantilismo requeria fuerza de traba
jo apta para impulsar el desarrollo industrial y agricola para producir
riqueza y la necesidad de tener una base social para el apoyo del poder
politico. Por lo tanto era necesario aumentar la poblacidon, implementan
do medidas técnicas para disminuir la morbilidad y mortalidad, fomentar

la inmigracion y el empleo de mano de obra extranjera.11

Tal vez el mds destacado personaje que impulsd la teoria acerca de la -
Salud Piblica en este periodo fué Johann Peter Frank (1745-1821), quién
considerd que "la enfermedad es producida por la miseria del pueblo", -
al respecto es muy interesante su discurso pronunciado en 1790 donde --
afirma que "el hambre y Ta enfermedad estan pintadas sobre la frente de
toda la clase trabajadora. Se les reconoce a primera vista. Y quién las
haya observado, no 1lamara a ninguna de esas personas un hombre -------
libre...".12

A pesar d2 lo avanzado que resultaban esos planteamientos, pero siendo-
Johann Peter Frank un intelectual organico del Estade, propone medidas-

de solucibn a través de reformas y considera que la medicina es parte -

de la politica cuyo accionar sblo incumbe al gobierno.lj
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Lo "s cidn de categorias ocupacionales,

de 1 poblacion, de variables demografi
cas y iones de trabajo, teniendo muy pre

sent e la poblacidn para su fortaleci-

miento.14

por Virchow y otros investigadores, "lo --
xplicacién del origen de la enfermedad, en-

la del pueblo es un asunto que concierne a la -

R . icnen un -

alud y 1la enfennedad“.15

Estos planteamientos respondian a la necesidad que en ese momento el de

sarrollo de la sociedad capitalista presentaba, de cuidar la fuerza de -

tra asa debido a las condiciones de trabajo desfavo
tenuantes jornadas de trabajo, la incorporacion

rza de trabajo, HEEEENESENNES-
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mo, pues se vuelve prioritaric establecer condiciones de salud que ga--
ranticen el abastecimiento de la fuerza de trabajo abatida por enferme-
dades en su mayorfa infecto-contagiosas, tales como fiebre amarilla, ma

laria, uncinariasis, etc.

Es asf, que la teoria unicausal vuelve a ser hegemdnica en la explica--
cion del origen de la enfermedad, donde lo “social" queda relegado en -
su explicacidn. Interesa identificar el parasito, bacteria o virus "cau
santes” de tal o cual enfermedad, las vias o medios a través de los cua
les el hombre se pone en contacto con ellos y los consecuentes cambios-

fisiopato]égicos.17

Son inegables los aportes cientificos que caracterizan a esta corrien--
te, sin embargo, la explicacion que proporciona sobre el origen de la -

enfermedad es parci de ella no se puede -

comprender la etiol nicas no infecciosas ni-

el porqué experimen Asimismo, es importante-
sefialar gue tampoc fermedades infecto-conta
giosas, "la presencia de un microorganismo es a 1o mds sdlo una causa -

parcial y algunas veces ni siquiera la causa mis importante de una en--

fermedad, aln de una enfermedaa infecciosa“.18

Evidentemente tampoco podia dar respuesta al problema de la distribu---

cion desigual de la enfermedad entre los distintos grupos sociales.

Este tipo de cuestionamientos transforman una vez mas el pensamiento --

cientifico ya que surge la necesidad de incluir otro tipo de factores -

lno de

hon, gu:
Sa, Sing
mentos *
finaimen
sible ¢z
Yy actuar

a la ens

Una form:
fermedaa
redes scr-
tuida po-
do del c=

Lo "socie
conjunte
so famili:

cién, etec.

Estos mods

deracidn g
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ademas del gérmen, en la explicacidn de la enfermedad.

Es entonces que las teorias multicausales retoman 1o "social“ para res--

ponder a estos cuestionamientos.

Uno de los principales exponentes de la multicausalidad es Brian Mac Ma-
hon, quién plantea que la enfermedad no es el resultado de una sola cau-
sa, sino de una gran cantidad de elementos asociados entre si. Estos ele
mentos forman cadenas integradas a su vez en redes de causalidad, donde-
finalmente la realidad se presenta de un modo tan complejo, que no es po
sible conocerla en su totalidad. Es por ello que se opta por identificar
y actuar sobre aquellos factores de la cadena de causalidad mis cercanos

a la enfermedad, dado que es mas posible incidir sobre eHos.19

Una forma mds sofisticada de esta teorfa es la Historia Natural de la En
fermedad que incorpora los principios de (a ecologia, las cadenas y las-
redes son superadas por el planteamiento de una triada ecoldgica consti-
tuida por agente, huésped y medio ambiente. La enfermedad es el resulta-

do del desequilibrio entre estos tres elementos.

Lo "social"
conjunto de
so familiar,

cidn, etc.20

Estos mo

deracion
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sentan importantes limitaciones ya que "reducen la realidad compleja a-
una serie de factores aque no se distinguen en calidad y cuyo pesu en -
la generacién de la enfermedad estd dado por su distancia de ella. Asi-
conceptuada la causalidad, To social y 1o bioldgico no se plantean como
instancias distintas ya que ambas son reducidas a factores de riesgo ~-

i Por @1timo al igual que la teoria mo

que acttan de una manera igual".
nocausal no puede explicar el problema de la generacion de la enferme--

dad.

Algunos autores de la corriente de la epidemiologia social Norteamerica
na y en particular John Cassel, han planteado de forma még conciente la
integracidn de lo "social" con especifidad propia en la expiicacidn de-
la causalidad de la enfermedad. Sin embargc, la explicacion es limitada
dado que considera el stress social como el Unico vinculo entre Yo so--

cial y lo bioldgico.

En esta breve revisidn se hacen patentes las limitaciones de los mode--
los unicausales y multicausales en la explicacién de la generacidn de -
la enfermedad en la sociedad. Surge, por lo tanto, la necesidad de re--
plantear el origen de la enfermedad en términos de su determinacidn, es
to es, la forma como el proceso salud-enfermedad se articula en los --
procesos sociales, 1o que significa contemplar la especiticidad de lo -
social y 1o biolggico al analizar los distintos elementos que intervie~

- . 22
nen como una estructura jerarquizada y un procesg en desarrolio.

Aungue este problema de la determinacidon del proceso salud-enfermedad,-

los diversos autores de la epidemiologia critica estan de acuerdo en --

e

L
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2§,

considerarla como una estructura de determinacidén jerarquizada, existen

iticas-

Como ya se menciond anteriormente, este trabajo se inscribe dentro de -

enome --
iciones
materiales, reales de existencia, el estudio de tales fendmenos tiene -
entonces, como punto de partida la relacion del hombre con la naturale-
za. Relacidn que no es igual para todos los seres humanos y que esta de
terminada por la forma concreta en que se da la produccidn, distribu---
cidn, cambio y consumo de los medios de vida. Este proceso de reproduc-
cion social, que se da en todas las sociedades, esta constituido por el

momento productivo y el momento de consumo, que forman una unidad.

idad entre trabajo y consumo se r

trabajar y vivir en sociedad, impl
que se expresa en formas particul
onjunto del deterioro bioldgico,

uccién),23 y reproduccién (recupe

A rgo de la historia, el proceso de ial ha asumido

di s formas, dando como consecuencia aste reproduc-

cidn especificos y diversos
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En téminos generales, los elementos del desgaste y de la reproduccion-

se encuentran tanto en elmonento productivo como reproductivo

Sin embargo, en el proceso de produccidn capitatista los elementos des-

se corresponde con -

gastantes se ubican escencialmente en el trabajo

De ahi que "las formas especificas del desgaste-repro
si

tos procesos laborales que se suceden al ir madurando
24

cidn capitalista".

laboral, como forma concreta de generacidn de plusval

ma } , ya que el desarrotlo del proceso de pro

"relaciones distintas entre los

a su vez originan modos diferen
25

e pueden distinguir dos etapas,

cion real del trabajo al capital

1ia se refiere a su forma absolu

cion reat del t

Fa
-

i

.|t
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»2uccion- me su forma relativa y cuya base es el constante incremento de la pro--
ductividad de) trabajo, para 10 cual se introducen cambios importantes-
en la tecnologia empleada y la organizacion y division del trabajo en -

z2: des- la fabrica. Actualmente, esta forma de extraccidn de plusvalia es la --
noz con - predominante, 1o cual no exciuye la existencia, de manera subordinada,-

de su forma absoluta inclusc dentro de un mismo proceso de produccidn.

o es po Dentro de esta etapa, se pueden ubicar dos fases de desarrollo del proce
cistin-- so laboral capitalista, el maquinismo y la automatizacion. En el maqui-
22 zroduc nismo, la blsqueda de incrementar la productividad del trabajo, implica

cambios en la base técnica del proceso laboral a través de la introduc-

cion de maquinaria en la produccion, 1o que conlleva una nueva divisidn

e, es ~-- del trabajo. Sin embargo, el maquinismo alcanza su maxima expresion en-

& 2ignes, el taylorismo, que con la base técnica del maquinismo simple, implica -

2roceso - cambios fundamentalmente en la organizacion y division del trabajo.

miido for

pitalis- La®organizacion cientifica del trabajo", entonces, se convierte en la-
cibn y- parcelacion extrema del proceso laboral, que permite ordenar secuencial

1 la fuer- mente y combinar 1os trabajos simples de tal modo que se reducen al mi-

nimo 1os "tiempos muertos". Es decir, sin cambiar sustancialmente la ba

se técnica del proceso laboral se logra una intensificacion del trabajo

Lzuncibn- y la reduccidn de Tas opciones obreras respecto a como realizar su ta--
i 20 tér- rea. Dado que esta preestablecido que hacer y como hacerlo, el obrero -
msigerar- . no s6lo ha perdido el control sobre el conjunto del proceso laboral o -
pente capi un segmento del mismo sino, incluso, sobre su pequefia parte. Sus movi--
J: zubsun mientos estan dictados por la maquina y por la- forma especifica de orga
pai Tz asu- nizar el trabajo".27
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Esta estrategia de control del capital sobre el trabajo tiene serias re
percusiones en el desgaste obrero, generando un patrdn bien caracteris-
tico, pues 1o que las cargas o exigencias que el proceso labuoral impli-
ca para los trabajadores se traducird en formas especificas de desgas--

te. Es por esto que los elementos determinantes del desgaste deben bus-

carse en las implicaci concretas de las formas de organizar el tra-

bajo. A pesar de que proceso laboral tiene caracteristicas parti-

culares y que esto im cargas y en distinto orden de impor-

tancia, parece posib]l na"tipologia de proce

tron de desgaste" par

de extraccidon de plus

Indicadores del patrd

De acuerdo a los plan

laboral, entendidas -

de d ste, se utilizaron las

como exigencias del proces adas por la tecnologia
empleada y la divisidn y qrganizacidn del trabajo, que independientemen
te de tener una manifestacion patoldgica o no, se expresan en el proce-
so biopsiquico humano, traduciéndose en un patrdn de desgaste especifi-

co.

Para los efectos de este trabajo, estas cargas se dividieron en cuatro-
grupos: cargas psiquicas, fisicas, quimicas y fisiolégicas, cada una de
ellas compuesta por diversos elementos (ver procesos laborales-mapas de

riesgo).

e >

-
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=rias re La forma de agrupar los distintos elementos del proceso laboral en car-
cteris- \ gas que pudieran traducirse en desgaste, se tomd partiendo de la revi--
imp11i- sion del Método LESTZ? y el Modelo Operario Italiano™.
2=5gas--
=0 DUS- E1 método LEST, "apunta justamente a describir las condiciones de traba
=1 tra- jo de manera tan objetiva como sea posible, a tener una visidn del con-
3 parti- junto que permita concluir en un balance preciso. Entendiendo como con-
= impor- diciones de trabajo, el contenido del trabajo y las repercusiones que -
8l-pa-~- puede tener sobre la salud y la vida personal y social de los asalaria-
urmas- dos. Todo 1o que puede poner en peligro su salud y equilibrio fisioldgi
co y nervioso".31
E1 analisis de las condiciones de trabajo que propone, comprende los si
guientes factores de carga de trabajo:
© zztron
Eeiidas - - Ambien
crologia
Tentemen - C isicas: desplazamientos, mantenimiento, esfuerzos operativos,
BRIGCE - posturas de trabajo y descanso.
roecifi-
-C ntal: apremios de tiempo, complejidad-rapidez, atencion y mi-
. nuciosidad.
cuatro-
|z de 4.0 fquica: consideracién, iniciativa, comunicacion, cooperacidn-
f2zas de y riesgos.
- H duracidn y estructura.
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Este método resultd muy Gtil en cuanto a su proposicion de como sistema
tizar, organizar y recolectar la informacion sobre condiciones d2 traba
jo. En cuanto al Modelo Qperario Italiano, este plantea que para el co-
nocimiento del ambiente de trabajo, es necesario analizar los factores-
que To componen siguiendo un modelo de andlisis que tenga como punto de
referencia al hombre que trabaja, esto es, al grupo obrero integrado al
proceso productivo. De tal manera que el esquema de andlisis se constru

ye partiendo de la propia experiencia obrera.

n danos

12 grupo: ambien-

empera-

22 grupo: fact
donde el trabajador vive, por lo tanto se enc
exclusivamente en el ambiente de trabajo en f

gases, humos, vapores.

32 grupo: actividad muscular o trabajo fisico (medible

gasto caldrico).

42 grupo: condiciones que pueden provocar cansancio o f

ya que la organizacion del trabajo implica un

low

ha violado el ritmo bioldgico, fisico y psiqu

Estg e
de1 mo
de los
algunos
operari

das, fu

Cabe me:
la mism
una mans

labora |

En cuant
dijo ant
16gicas
procesc

se tomar

no.

Es necess:
mas de un
tuye una

fisica.
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dor, {la validacidn consensual*es el instrumento cientifico-
fundamental para la medida de la intensidad y de la soporta-

bilidad deestos factores).

Este modelo de andlisis resultd de gran importancia para la elaboracidn
del modelo de esta investigacion, pues se hizo una division muy similar
de los "factores de riesgo" contemplados en los grupos. Se incluyeron -
algunos "factores de riesgo" que no estaban contemplados en el modelo -
operario, pero que dadas las caracteristicas de las industrias analiza-

das, fué necesario contemplar.

Cabe mencionar que estos "factores de riesgo” no estan considerados de-
la misma manera en que lo hace la epidemiologia tradicional, sino como-

una manera operativa de agrupar los el 1 proceso -

laboral que tienen relacion con el pat

kn cuanto al modelo de este trabajo, la divisidn de 1as cargas como Se-
dijo anteriormente se hizo en cuatro grupos: psiquicas, fisicas, fisio-
16gicas y quimicas. Para esto, se determinaron primero las cargas del -
proceso laboral y para decidir que elemento correspondia a cada ci -

se tomaron como referentes el método LEST y el modelo Operario Italia--

no.

Es necesario sefialar que algunos elementos pueden estar comprendidos en
mas de una carga, pues por ejemplo, el ruido hasta cierto nivel consti-
tuye una carga psiquica y rebasando este 1imite es también una carga --

fisica.

* Ac@irdo a través de la discusion entre el grupo obrero involucrado, -

acerca de cuales son los factores de riesgo, asi como su intensidad.
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Estos 4 grupos comprenden todos los elementos detectados en los proce--
sos laborales que pueden traducirse en desgaste, esto desde ivigo no --
significa que estén incluidos todos, pero si los mas importantes. Dé --
igual manera, para otro tipo de procesos laborales quizd sea necesario-

considerar algunas otras cargas de acuerdo a sus caracteristicas.

E1 otro indicador utilizado para la construccion del patron de desgas--
te, es el "perfil patoldgico que se constituye tomando en cuenta el ti-

po de patologia y la frecuencia que determinado grupo exhibe en un mo--

mento dado".32

Evidentemente, estos indicadores no son los Unicos que pueden dar cuen-
ta del patron de desgaste. De hecho es necesaria la exploracion de mu--

chos otros que conjuntamente pudieran aportar para la construccién de -

un modelo de analisis mag elaborado. Sin embargo, estos resultaron ati-

les para los fines y caracteristicas de ia presente investigacion.
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Capitulo 2. LA MAQUILA Y ALGUNAS DE SUS REPERCUSIONES EN EL AMBITO DE -

LA SALUD.

La decisidon de investigar la relacidn salud-trabajo en el casoc concreto
de dos empresas maquiladoras, estriba en que este tipo de industrias --
reGne dos condiciones: La primera, se refiere a la creciente importan--
cia econdémica y social de este tipo de plantas en el pais. La segunda,-
es que pese a la diversidad de ramas implicadas en ella, sus procesos -

laborales constituyen un ejemplo tipico de formas tayloristas en la or-

ganizacion del trabajo, r la existen--

cia de un patrdn de desg
E1 propdsito de este caj icas y tenden-
cias mas significativas maquiladora a
nivel mundial y en nuesf canismos y for
mas de control gue presenta el charrismo sindical y, algunas de las ma-
nifestaciones mds ilustrativas de la resistencia obrera y la insurgen--

] _robl emas de sa-

iladoras.

cia sindical

Tud existent

Surgimiento

-La internac la nueva divisidn in
ternacional

Abordar el e a doble pers--

pectiva de a concreta del
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proceso de internacionalizacidn del capital y de la nueva division in--
ternacional del trabajo, por otro lado, se encuentra referido al cardc-

ter especifico que asume en nuestro pais la planta maquiladora.

En relacion al primer aspecto, la maguila, independientemente de la de-
nominacién que adopte: "maquila" “in bond operations", "off shore facto
ry", "drawback industries”, etc., nos remite a una modelo de empresa ca
pitalista, que se ubica en las 1lamadas "zonas de 1ibre produccién” ---
principalmente dentro de paises periféricos o subdesarrollados, las ma-
nufacturas que producen estdn asociadas a un uso intensivo de fuerza de
trabajo y destinan su produccidn para el mercado mundial. En el tiempo,
su surgfmiento se ubica a mediados de la década de los sesentas, por lo
que resulta conveniente bosguejar a grandes rasgos las principales ---
transformaciones que vivid el mundo capitalista a partir de la postgue-
rra, y que contribuyeron a fortalecer la tendencia a la internacionali-

zacion del capital.

Uno de Tos fendmenos'mas importantes que trajo aparejado el desarrolio-
del capitalismo en las postguerra, es la concentracion y centralizacidn
internacional del capital; durante 1a era clasica del imperialismo, el-
capital monopolista no logrd tomar la forma de centralizacidon interna--
cional, en realidad ésta sdlo se posibilitara con el surgimiento de 1las
empresas transnacionales. No es que hasta antes de la segunda guerra --
muandial no existieran monopolios, sino que estas modernas empresas, --
presentan trazos que las diferencian de sus predecesoras; "ellas no van
al exterior solamente para especular con acciones, comercializar sus --

productos o crear empresas exportadoras de materias primas y productos-

IR ]
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agricolas. Una parte progresivamente mas significativa de sus negocios-
en el exterior se compone de empresas industriales orientadas hacia los
mercados internos de los paises donde invierten".1
Dentro de los factores que constantemente reproducen y fortalecen el --
proceso de internacionalizacion del capital, y que han sido sistematiza

dos por Ernest Mande],2 se distinguen los siguientes:

cera revolucion tecnolégica desencadend un desarrollo tal de-

erzas productivas, que en crecientes esferas productivas, “ya
posible producir con ganancias a escala nacional, no sélo a -
de los limites del mercado doméstico, sino también debido al-

volumen del capital necesario para la produccién".3

gresiva acumulacidn y concentracitn de capital se traduce en-
bre capitalizacién de las compafiias monopdlicas, que al ver -
limitadas las posibilidades del mexcado interior, se expanden hacia

el mercado ex

alida a sus productos; “

sién sigue do iacid i0asi0
tores en el m

los productos

3) "En el capita ias toman predo

minantemente ecnoldgicas ---

(rentas tecno o del capital -

fijo y la ace ovacion tecnolégica determinan una -

bisqueda de n de nuevos procesos de produccion®. -
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Mas adelante indica que: "una nueva forma de divisibén internacional
del trabajo basada en la especializacion de los productos correg---
ponde afiora, por lo tanto a las grandes compafiias transnacionales -
det capitalismo tardio. Estas tratan, también de aprovechar las di-
ferencias internacionales de precios en la compra de materias pri--
mas, equipo, tierras y edificios, como también de la fuerza de tra-

pajo, y de las diferencias en lc¢s precios del mercado.

4) La disminucion relativa de ia exportacion de capitales a las regio-
nes subdesarrolladas, ha contribuido a un creciente movimiento de -
exportaciones interimperialistas, io gue en si mismo tonstituye un-

estimulo para el entrelazamiento internacional del capital.

5) Las politicas proteccionistas seguidas por las grandes potencias, -
"refuerzan la tendencia contemporanea a reemplazar la exportacion de
mercancias por la exportacion de capital, a fin de evadir tales ba-

7
rreras aduanales™.

|
Ya con anterioridad a la postguerra, se habia iniciado en las regiones
subdesarrclladas el proceso de industriaiizacidn; se empezd a gestar a
partir de ta la. Guerra Mundial, se amplié y profundizd durante la cri-
sis del 29, y la Segunda Guerra. Sin embargo, este modelo de industria-
lizacion, que algunos autores lo conceptualizan como “"industrializacidn
via sustitucion de importaciones”, se diriGia esenciaimente a satisfa--
cer las necesidades de los mercados locales, especialmente en la que se
refiere a bienes de consumo. Es preciso advertir que este modelo de 1in-

dustrializacidn presenta ritmos y alcances notablemente contrastados al

interior de ias propias regiones subdesarrolladas, de hecho., unc de ---
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sus principales efectos es que ahonda las diferencias interregionales.

De otra parte, desde sus primeras etapas el proceso de industrializa---
cion se convirtid en una palanca para atraer nuevas inversiones extran-
Jjeras, las que se tradujeron en un nuevo mecanismo para sangrar las de-

ya por si exiguas economias de la periferia.

E! proceso de internacionalizacidn no conoce 1imites geograficos, ni --
respeta la preexistente especializacidn territorial de la produccidn. -
Asi, el viejo esquema con que operaba la division internacional del tra
bajo que conferia a 10s paises subdesarrollados el simple cardcter de -
exportadores de materias primas e importadores de bienes manufactura---
dos, se ha modificado y vuelto mas complejo. En l1a actualidad, muchos -
de los paises periféricos “siguen exportando productos primarios y to--
dos siguen importando productos industriales, aunque la naturaleza de -
estas importaciones puede que haya cambiado. No obstante, en concordan-
cia con la cambiante divisidn del trabajo en su globalidad, un nimero -
cada vez mayor de estos estados clientes o regiones satélites periféri-

e e e 1 R e bl

que importan materias primas, articulos semiprocesados y el --

ento necesario para producir las exportaciones, y también es --

alimentos para parte de la fuerza de trabajo".u

60's se observa que un segmento de la planta in-
ias periféricas, volcara su produccion hacia el -
exterior. Asi, las exportaciones manufactureras del Tercer Mun-

do "se multiplicaron casi por diez en poco mas de una década, pasando -
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de 3,000 millones de dblares estadounidenses en 1962 a 10,000 millones-
en 1971 y a 30,000 en 1974".9 En contrapartida, estos mismos paisas re-
quirieron importar anualmente 10 miliones de toneladas de granos en la-

década de los afios sesenta, cuando todavia en los treintas exportaban -

15 millones de toneladas por aﬁo.10

Siguiendo a Wayyar, Gunder Frank distingue 5 grupos para clasificar a -

Tas exportaciones manufactureras del tercer mundo: a) manufacturas tra-

, confeccién, calzado, cuero y

s productos de trabajo inten-
cas y bienes de plastico), --
ntes (industria electronica),
imenticios, madereros, mine--
ros y metalic ctos de la industria pesada -
y de ingenier ias quimica, siderirgica y --

del transporte.

La relocalizacion o traslado de la produccion de los paises imperialis-

tas nes subdesarrolladas, constituye asi uno de los ras-

gos capitalismo contemporaneos sin embargo, este proceso

odalidades.

En su forma mds cldsica, se presentd como inversién extranjera directa,
y asumio la forma de supsidiarias de los grandes monopoiios. Como el --
principal objetivo que se perseguia era la conguista de los mercados lo
cales, via ya no la exportacion de mercancias sino de capitales, se fue

ron desarrollando con niveles tecnoldgicos atrasados, de tal suerte, --
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M ienes- que las diferencias tecnologicas y de productividad se fueron profundi-
B o zando.

5

= zn la-

rizban - Como ya se indicd antes, los afos sesentas marcan una n

la que las regiones subdesarrolladas comienzan a cobrar
ta exportacion de manufacturas. Tanto como una derivaci

P i sectores de inversidn extranjera (automotriz), o de las

e % sfas industriales locales (agroindustrias). Asi, el fen

cuEro Y calizacidn se ha expresado en el traslado de las produccidn completa
<. inten- una fdbrica, o de s6lo una parte de los procesos productivos, como es
Sieo), - el caso d i Actrico-electrdnica.

alizacion de la produccion,
ccion para abastecer prefere
sentido, la industria maqui

dora cons sto que su produccidn se dir

ge exclusi 0, utilizando casi en su tot
serialis- lidad materias primas, insumos y maquinaria de 1'mportac16n.12

i los ras-

“o sroceso Generalmente una emp lizar una segmen
to de su proceso tot hay que ya abar-
can todo el proceso. adado su proceso

+ sirecta, completo y se les ha n al mercado mun

e dial en Tugar de dir mas reciente es-

grrades 10 el de 1a IBM en nuestro pais.

0o, se fue

s Erie, -- Este proceso de relocalizacion de la produccién no se restinge a unos -
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cuantos pafses, sino que es un fendmeno mundial, cuya notable expansion
se hace evidente en el creciente nimero de paises donde es reuLicada la
produccion. Al parecer, el traslado de capitales de los paises desarro-
llados se hizo inicialmente hacia sus &rgas de influencia, es decir, Es
tados Unidos a paises de Europa y a algunos de América Latina; Alemania

a Europa, etc.

Posteriormente, durante la década de los 60's el traslado abarcd al Su-
reste Asiatico: Taiwan (fué una de las primeras zonas francas del mun-

do subdesarroilado) y Hong Kong. Luego Corea del Sur y la zona fronteri

>4 j eran los {nicos-

olombia; en 1967
auricio, y asi -
ectacular expan-

1976 a 51 pai--
, Africa del --
mérica, Bélgi-
maqui ladoras-

do y en otros-

11 se encuentran en proyecto.14

Este proceso significa una reorganizacion global de la produccidn debi-
do & que se transforma la estructura industrial tanto de los paises sub

desarrollados como la de los industrializados, creando una nueva divi-

si6n internacional del trabajo momo Mex1co se le ha

asi
ol

te

el "%

al Ya

to qus
nifica
Es pre
ric gus
oleciz:

mundo®
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asignadv el papel de contribuir a la produccién mundial con mano de ---
obra baratz, sobreexplotada, controlada y oprimida social y politicamen

te".15

En forma paraiela, se ha verificado al interior de las propias poten---

cias imperialistas, una relocalizacidn de los centrig di produccidon y -
p
(

omico. Por ejemplo, en los EEUU,de las ciudades del norte ---
k, Washington, Chicago, Detroit, Cleveland, etc.) hacia el --
ificamente a la regidon que engloba el suroeste norteamerica--
rnia, Arizona, Nuevo México y Texas, conocido comunmente como

t", justo en la frontera con México.lb

| "Sunbelt" encuentra su explicacion por ias ventajas de cos-
e aparejadas este traslado ya que los niveles salariates son-

que en las tradicionales ciudades industriales.

Un caso muy ilustrativo es el del Ya

al asentamien-
to q tamente tec-
nifi 0 de obra. -

dei "tercer
s recién lie
s a través -

del trabajo a domicilio con pago a destajo.
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Los salarips de estas mujeres estan por debajo del resto dei sector in-
dustrial de E.U. y las condiciones de trabajo mis riesgosas e insegu---
ras. La organizacion sindical es incipiente, sdlo una de las mas gran--
des plantas estd organizada, lo que le ha permitido conseguir un mayor-

satario y algunas clalsulas sobre segur1‘dad.15

e ocupa México a nivel internacional con respecto a ta indus

adora es de creciente 1mportancia.

iTo de la maquila en México es tardio.

ra y fomentara su establecimiento, una
.U. ya habian emigrado, principalmente
el 55% ae Tos productos importados por
a participaba con el 28% y México prov
7z de la aplicacion de la fraccidn aran
MExico pasa a ocupar el primer iugar de
los Estados Unidos. Para 1978, México h
umen obtenido por faiwén, Su mas ¢
proveia el 35%
los paises meno
res; Singapur e

nes. &

Si se toma como
cada de los set n Corea del Sur (1lz 250) y Singa--
pur (105 000), jco alcanzaba 67 214 ocupaciones re-

muneradas, concentrandose en su gran mayoria en la rama de productos --




ctor in-

imsegu---

: gran--

n mayor-

'z indus

=n México
W e em--
“:iz pro-
vz 1969 y
1. Desde
R como -
=n la ma-
tazz el vo

L1, MExico

2= la dé-
; singa--
Eiones re-

Peuctos -~

47.

o e SHANEIE:

considerabie sobre Taiwin y

acia mundial, sacando una ventaja --

ng, 10s mas cercanos competidores. -

En la rama textil, la segun

da por Tinez y Taiwén".21

c1a en el pais, s0lo es supera

La disponibilidad de abunda ra a bajos salarios constitu--

ye uno de los principales determinan ia instalacidon de -

plantas maquiladoras en det , pero nc es el Unico. In--
tervienen otro tipo de fact las restricciones existentes -

sobre la importacidn-export e del pais receptor, 10s incen
tivos fiscales, la proximid naria y las materias primas, -
la disponibilidad de servicios y energéticos baratos, la disponibilidad
de infraestructura (parques industriales, edificios, comunicaciones, --
etc.). En otro plano, las restricciones de cardcter laboral y un con---
trol efectivo sobre la clase obrera representan factores que influyen -

sobre la decision de localizagid i ¢2

El que se decida para
ja ativa mas adecuada

dedicar la maquila.

ve esa forma, en el caso de México, en un inicio, los salarios minimos-
estaban por encima de 10s de los paises del Sudeste Asiatico. Paulatina
mente se han venido reduciendo debido a 1a politica del gobierno mexica
no de contencion salarial y a las miltiples devatluaciones verificadas -

en tiempos recientes.




CUADRO NO. 1
SALARIO POR HORA Dt ALGUNOS PAIStS MAQUILADORES

(UOLARES)
PAIS 1974 19483
Malasia 0.16-0.18 0.49
Singapur 0.38 1.75
Hong Kong 0.43 1.45
México 0.56-0.85 0.91

Como se observa en

en 1984, el salario horario promedio en la ido --

hasta alrededor de V.50 dc‘ﬂareS/hora.z3

las aiferencias satariales co 0sas -

., un factor que compensaba es erca--

a existent paise otras
jas: facili to de pri---
acion-

mas, maguinaria y personal; ahorro de tiempo,

telefonica y aérea en caso necesario.

-
=S8 promedic
-
et iaciones (1
WETEEOT v oedifi

=sares/ pie cus
mrteicidad (ce
= EiEr por Kw/i
W = odra | dfl
-
——

et Investiga

e de: Situac
Ca ge |

Sobrancs



Hasas -
e=rca--
s gtras
§ pri-—-

tzacion-

49,

Adicionalmente, México ofrece gastos de instalacion y de eiectricidad -

mas bajos que otros pafses, como se aprecia en el Cuadro No. Z.

CUADRO NOD. 2
COSTOS PARA MAQUILADORAS EN MEXICO Y OTROS PAISES

272 promedio MEXICO SINGAPUR MALASIA HONG KOnG E.U.

~szztaciones (incluye - 25-30 35-45 36-46 50-60 30-40
“wrrenos y edificios) --
" lzres/pie cuadrado).

- zitricidad (centavos - 4-5 1u-1z 7-5 n.d. 4-10
= zilar por Kw/hora).

an: de obra (dolares -- 0.91 1.75 0.4y 1.45 8.00
Nera ) . 13.00

~=ote: Investigacion directa. sanco

“wzdo de: Situacidn econdmica en la

economi.
ca de México, BANAMEX, Vo

Por di1timo, 1a "paz laboral" garantizada por el fuerte control sindical-
prevaleciente en este tipo de industrias constituye otra de las ventajas
que han sido apreciadas de México. Dada su importancia estd --

cuestion se aborda con mayor amplitud mds adelante.

- Historia de la industria maquiladora en México.

a tiene su inicio en México a par-
provechamiento de la mano de obra-

te con los Estados unidos" 6 mejor
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conoc1do como "Programa de Industrializacidn fFronteriza" (PIF)

Este programa se plantea enfrentar supuestamente el gran desempleo en -
los estados fronterizos, originado en 1a terminacion del Programa de -

Braceros en e afio de 1964 y la caida de la produccidon algodonera.

En ese entonces, las primeras empresas maquiladoras, que se establecie-

nor---

ron en las ciudades fronteriz
mas: i) que su produccidn se cado -
externo; 1i) que se les consi as zo-
nas libres; iii) que el 1U0% de las importaciones que hicieron de mate-
rias primas para ser transformadas deberian salir fuera del territorio-

naciona].Z4

Como se observa en el Cuadro No. 3, ia industria maquiladora en nuestro

es decir, con momentos de fuerte expansion combinades con otros de rece
si0on o estancamiento. Lste patron de crecimiento se explica por 1a es--
trecha relacion que este tipo de empresas guardan con sus matrices y --
i]o tanto, con los vaivenes que pueda experimentar la economia norte

icana.

Asi, durante el primer afio del PLF se instalaron apenas l¢ plantas y se
empled a 3,087 trabajadores, ya para 1970 el nlmero de plantas se habia

elevado a 69 y a 16,749 el nimero de los trabajadores.

-

Tovdd

=5
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CUADRO Nu. 3

ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO EN LA INDUSTRIA MAQUILADQRA

AN O  NO. DE ESTABLE VARIACION PERSONAL YARIACION
CIMIENTOS. z OCUPADD %
1965 12 - 3,087 -
1970 69 475.0 16,749 442 .6
1971 120 73.9 24,135 44,1
195 2.5 31,750 31.6
372 40.8 56,032 76.5
455 22.3 75,974 35.6
454 -0.2 67,214 -11.5
448 -1.3 74,496 10.8
443 =111 78,433 5.3
457 3.2 40,704 15.6
540 18.2 111,365 22.8
1980 620 4.8 119,546 7.3
1981 805 -¢.4 130,973 9.6
1982 585 -3.3 127,049 -2.9
1983 600 2.6 150,867 18.7
1984 650 8.3 193,716 28.4
1484* 081 < 204,752 =

Fuente: 1965-1973, Disposiciones legales para el desarrolio fronterizo,
S.H.C.P.;1974-1980, Estadistica de ta Industria Maquiladora de-
Esportacion, S.P.P.: 1980-1984, Boletin Mensual de Informacidn-
Econbmica, S.P.P.

* Datos al tercer trimestre de 1984.

A partir de ese afio 1a 1ndustria maguiladora se desarrolla con ce g --
dad, hasta el afio 1974, afo en que el nimero de plantas alcanza el n-
to mds alto del periodo, el nimero de maquilas nabia ascendido a 455 y-
el de trabajadores empleados a mas de 75 miil. A su crecimiento influyd-
to edi

da
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£n marzo de 1971 1% se extiende el régimen de maquila a los litorales y

se especifica que estas zonas comprenderdn una faja de 2U Kms. Para oc-
tubre de 1972 26 se extiende a todo el territorio nacional y se posibi-
lita que puedan acogerse tajo este régimen aqueltlas empresas ya insta-

ercado interiBiEESIEENEEEIIE 2 1a exporta--

te de que el costo directo de fabricacidn nacio

ladas
cion,

nal no

La rec nimero-
de empresas maquiladora royel-
en los -

personal ocupado baja e

28

ladora permanece practicamente estancada.

Aunado a la situacion de la economia norteamericana, los aumentos sala-
riales experimentados durante 1974-78 en el pais significaron elementos
que precipitaron a que algunas empresas se retiraran de México ya que -

la situacion ae debilidad financiera de sus matrices no podia soportar-
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Los efectos de la
tria maquiladora
en té€rminos del n

No. 3, volviéndos

Ante la dificil situacion por 1a que transitaba esta industria, el go--
bierno de Lopez Portillo intenta superaria a través del estahlecimiento
de un nuevo régimen para las operaciones de las planta529 donde destaca
la redefinicion de la cuota de integracidn nacional para la planta in--
dustrial ya instalada, pasando de 40% como miximo a 20% como minimo. --
Ademas, se facilitan y agilizan 10s tradmites administrativos y se crea-

una instancia de coordinacidn intersecretarial.
- E1 desarrolio reciente y 1a evolucion del concepto de maquila.
La situacion actual de la industria maquiladora a escala nacional esta-

caracterizada por un repunte de esta actividad. En efecto, la importan-

cia econdmica de este sector se ha venido acentuando. En cuanto a la ge

neracion de empleo promedio-
a 127,049 personas mbre de --

1984, supera ya la mientos, -

da por el petrdleo con algo mds de mit mitlones de dolares”. Para 1984-

P . - " w 3V
se alcanz6 T1os 1,250 millones de dolares como nuevo “"record".
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Este panorama res con la situacion que prevalece en la

planta industrial encuentra semiparalizada. En esta no

taoie expansion d guiladora ha contripuido especia -

te, la politica d ierno de De la Madrid concretada -

ra esta actividad, y por supues -

ricana.31

la nueva reglamentacion

los repuntes de !a econa

mpresas maquiladoras a las que

|-

En este decreto se consi
ten toda su produccion e 0 externo, o bien, aquellas emp S
que, dedicdndose al mercado interno, utilicen su capacidad ociosa

ia exportacion, desapareciendo la cuota minima de! 20% de integrac -
de insumos nacionales. Ademds se conceden amplias facilidades para

importacion de materias primas, maquinaria y equipo.

=]

Pero lo mas importante es que en este decreto se indica que previa

rizacion, las empresas maquiladoras podran vender el 20% maximo de -

produccidon en el mercado interno, dejando abierta la posibilidad d

se autoricen en ciertos casos porcentajes mayores a ciertas empresas.

En general, este nuevo decreto simplifica muchos de los tramites a que-

se tienen que sujetar tas industrias de esta naturaleza.

1lo, aln --

jal a este-
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E1 concepto inicial con que se identific a -
contempla entre sus principales rasgos: se
ocupa exclusivamente de una parte del pr des
tindndola en su totalidad hacia el mercado externo, lo que le da un ca
racter de enclave. Generalimente se trata de operaciones de ensamble, -
armado y acabado en ramas productoras de bienes de consumo duradero, -
como los radios, televisores, cassettes, juguetes, ropa, calzado; de -
bienes intermedios para otros procesos como en el caso de los semicon-
ductores, autopartes, circuitos integrados, etc.; y en menor medida en

el empaque y conserva de alimentos.

También es caracteristico en la maquila el que los procesos taborales-

implicados en ésta sean de poca complejidad, muy especializados y con-

alto grado de flexibilidad por el bajo nivel de mecanizacion-
zacion que los distingue, lo que les permite afrontar cambios
tipos de productos elaborados. Asimismo, son procesos que uti
tensivamente fuerza de trabajo, por lo que se buscan paises o

con niveles salariales bajos y fuerza de trabajo abundante.az

e terse o e R R ORI

nos anteri sufrido una serie de modificaciones.

kn princip le en este tipo de 1ndustrias una

hacia 1a p ral del producto,

tin integr as el proceso de
no, lo que Tos hace mas competitivos". Act
presas ya realizan ta fabricacion compieta como por --
ejemplo: "...en Mexicali se maquilan completamente |as raquetas mas --

caras det mundo“.3J
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Esta tendencia hacia la produccion integral tiende a transformar los --
sencitlos procesos de ensamblado en procesos mds compiejos en la medida

en que integran un nimero mayor de fases del proceso.

La actual reglamentacidn permite y fomenta que una porcidn creciente de
la produccidn de 1as maquilas se oriente al mercado interno, aln cuando
todavia la mayor parte se envyia al exterior. Ademds se promueve que em-
presas nacionales, adoptando el régimen de maquila utilicen su capaci--

dad instalada ociosa en producir para el mercado mundial.

ronica y textil continuan siendo --

entemente se ha dado la ampliacidn a

de las maguilas
totalidad en 1
la decisidn de
rior del pais.
mericana se s
sidn norteamer

de capitales j
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En sintesis, la forma en que
apunta claramente al impulso
ampliacidon hacia otras ramas d
yor nimero de fases de 10s pro
miento del mercado interno, a 1
is y a una franca apertura a los capitales de todas las potencias impe--

rialistas. Este proceso hay q

sarrollo de la integracion, s

nacional hacia 10s centros heg

Sin embargo, es preciso recono
tratendencias para el desarrollo de la industria maquiladora. Tal vez el

principal obstaculo que prese

es que a nivel mundial fas r
portan como las menos dindmic
cesos productivos tiende a el

s diferencias salariales. Pero de

ue para diversas fases de los proc
uy costeable su plena automatizaci
"y los bajos costos en infraestr

jugando un papel determinante.

- Control sindical en las maquilas.

Uno de .os factores que ha resultado muy atractivo para el establecimien

to y desarrollo de las plantas maquiiladoras ha sido el del control labo-

ral. No resulta dificil entender la importancia de mantener un clima de-



e tipo de industrias, cai , en general, -

condiciones de trabajo, d e higiene que

la Ley Federal del Trab
presas maquitadoras se h 0 a zonas don--
s -los sindicatos como en orea del Sur, -
inuyen afio con
tiene estableci

ipo de indus---

de México.3

Para algunas empresas, en el momento de establecerse ha tenido un mayor-

peso, aprovechar este régimen de control laboral que las ventajas econd-

m1cas larios.

Dos h ha logrado mantener el con-
tro! laboral en la industria maquiladora en nuestro pais. En una de ---
ellas, el control se da a través de la sindicalizacion forzosa de los --

trabajadores por parte es charras, destacdndose

como la principai la C OM y CRT. La otra via es

la ausencia parcial o total de sindicalizacion.

Asi, en las zonas maquiladoras del norte de la frontera se aprecia una -
influencia diferencial de las distintas centrales sindicales. t1 predo--

n gran medida de la estructura de -

ta habitidad lideril de los represen

De esa manera, como se observa en-
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el Cuadro No. 4, en toda la zona de Matamoros, Nuevo Laredo, Reynosa y -

Agua Prieta, 1a CTM es 1 te, agrupando a-

la gran mayoria de los t
Por el contrario, hay ot exicali en Baja-
California donde la orga doras es casi --
inexistente y con partici ras, siendo ia -
CTM y la CROC 1las princi CROM y la CRT --
(Cuadro No. 4).

tstos lugares constitu empresarios, las

autoridades laborates _do evitar fa in-

tromision de las organ boral de estas -

empresas .
CUADKO Nu. 4
TASAS DE SINDICALIZACION EN LAS MAQUILADORAS
{1982)
CIUDAD EMPRESAS TRABAJADORAS FASA DE SIND. CENTRAL
Matamoros ¢1 15,120 100% CTm
Reynosa 14 4,770 65% CT™
Laredo 14 24,437 6U% CTM™
udrez 113 38,564 33% CTM/CROC
Prieta 21 4,685 80% CT™
cali 73 7,720 15% CTM/CROC
na 114 12,270 5% CTM/CROC
CROM, --
OTROS.

te: Carrillo,Jorge y Hernéndez,Alberto, "Sindicatos y Controi Obrero
en las plantas maquiladoras fronterizas". Revista Investigacion-
tcondmica., nim. 161, julio-sept,1982, p.1U5.
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A pesar de que en Tijuana, la CTM y la CROC son las centrales mas impor-

tantes, su participacion es decreciente "...desde hace 5 afios se na re--

gistrado una tasa descendente en el ni

quiladoras... en 1979, de 100 empresas

cato".37 La CROM y Ta CRT han tenido u
ta CROC tienen participacion sindi---

kn Nogales, Sonora no se ha permitido fa formacion de ningln tipo de sin
dicato, todos los intentos que ha habido han fracasado, como en la magul
ladora AIRCO. 3%

La organizacion sindical de las centrales obreras "charras" presenta dos
rasgos distintivos: la utilizaci6n de un contrato de proteccidon mediante
el cual "el sindicato mas que promover la defensa de sus agremiados bus-
ca impedir la entrada de una organizacién sindical auténoma a la empre--

.39 otro rasgo caracteristico es la existencia de una concentra--

fuerte de! poder en la persona del Secretario General del Sin-

ulen se perpetua en el poder por largos afos, por ejemplo, en -

Jadores

1iados al Sindicato de Jornaleros y --
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Obreros Industriales, que agrupa en total a 17 mil ohreros. A su vez, es

t

rabajaadores de la --

mil trabajadores, -
de los cuales aproximadamente la mitad son trabajadores de ias maquilas.

La Secretaria General de ambas organizaciones esta en manos del 1ider --

40

Nacionales de Industria y de Oficios varios.

La figura con la que la estructura del sindicato vel de-

semejanza es la referente a los sindicatos indust , los -

formados por trabajadures que prestan sus servici empre=--

sas de la misma rama industrial. Sin embargo, a | e les -

puede considerar como parte de una misma rama 1nd hecho,
en elias coexisten ramas muy diversas. Ademas, to 0s in--
dustriales se encuentran estructurados en un dobl omité -

Ejecutivo General y en los Comités Ejecutivos Locales o SeBHR'es, Si-

tuacion que no existe en este caso.

Esta cadena de c esa tam

pién en el monop By ¢
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gquien forma parte del grupo de antiguos jerarcas que han controlado ai -
movimiento obrero y que por mas de 30 afios se ha mantenido a! frente del

Sindicato y de la Federacién, por S

precisamente en 1a persona ae éste cha-

rrismo sindical ae Matamoros. "EI po-

der al grado de que no se permite | re--
sa; ademas los trabajadores no eli ino

que es el lider quien impone deieg

e con-
trol por parte de 1a direccion cet-'cuer-
po de espionaje" integrado por tra que -

en actjvidades de vigilancia e ro--
ntento que pueda poner en peliMn.-
ha permitido abortar cualquier ien-

1

sta estructura sindical se ga pie a la implementacidn de los contra
e proteccidn, que en el caso de Matamoros, es este Sindicato de Jor
naleros y Obre

todos los cont

tes de que una
/

d1cidn para nacerlo, el que pacte con €l |

de trabajo a cambio de un ambiente de caim

vidad.

NO existen diferencias entre los diversos contratos colectivos de traba-
jo, pues el singicato na implementado un modelo Unico para todas las em-

presas, siendo la fecha de revisidn lo {nico que llega a variar. {Se in-
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ar. (Se in-

cluye un Contrato Colectivo de Jrabajo como Anexo D).

Ademds, en términos de su clausulado este Contrato Colectivo "tipo" pue-

de caracterizarse en su conjunto como atrasado, puesto que las pocas ---

claisulas que contiene, apenas si se apegan a la Ley Federal del Traba--

jo. Sin embargo, existe una salvedad importante en tres de las clalsu---

las, pues en éstas se recogen viejas demandas de la clase obrera mexica-

na, que n1 sindicatos importantes y poderosos han logrado incorporarlas-

a su cladsulado. Estas son:

1) E1 pago por parte de 1a empresa del Impuesto sobre Productos del Tra-

bajo (ClaGsula Vigésima segunda).

2) t1 pago por parte de la empresa de ia cuota obrera al IMSS (Clalsula-

Vigésima Segunda).

3) t1 compromiso de aplicar por parte de la empresa, la semana laboral -

de 4 horas con pago de 56, a los dos afios de firmada la claGsula ---

(Ctadsula Quincuagésima Séptima).

mds de descanso obligatorio; dos
aguinalro; una cantidad para ayu

SO en
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Como se observa, es solo en relacion a i0s tres primeros puntos dende -
existen logros significatives, pero se afirma que se trata de un contra
to colectivo atrasado porque e! resto del clalsulado apenas si se en---~
cuentra al nivel del ia Ley Federal de! Trabajo e 1ncluso en algunas --

s de descanso ---

clausulas, p

opligatorio que en el Contra

to Colectivo

Por To lesivo de este tipo de procescs laborales para los trabajadores-

merece especial atencion la Cradsuta Décima Cuarta, donde se afirma que

s610 la empresa tendrd el derecho de reducir el personai que quiera, --

obviamente con el p 0 ésta cralsula -

concede libertad to ustes de personal

sin mayor tramite.

Otra cladsula, que 10s trapajadores-

se debe destacar, e se estipula que,

adicional orainarias y -

extraordl 0 de los traba

jadores u descuento, e-

incluso a S porque con -

anteriori

acidn con la -
as maquilas es

mismo, cuentan

onstantes vio-

con las prestacionciEEIIEIIGENque en la real

Taciones al respecto, muchas veces permitidas onocimiento de

.

o

m
!

21
e
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en la -
filzs es
sugntan
123 vio-

rerto de

éstas por parte de los trabajadores.

tn la Cladsula Vigésima segunda se establece que la empresa cubrira el -

60% de 10s tres primeros dias de incapacidad médica en el caso de enfer-

medades no profesionales.

A pesar de que en e! Contrato Colectivo se recoge que deben funcionar --

las Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad, éstas en los hechos son --

practicamente inexistentes.

Por Qitimo, es necesario sefialar que, a pesar de su atraso, el Contrato-

Colectivo al igual que los tstatutos del Sindicato y el Regi

rior de [rabajo, son practicamente desconocidos por 10s trab

ésto los copsdsi b

en la cual

hacer menci

En efecto,
de gran imp
plantas maq
vOS para cu
de éstcu. t
tar en un n

th.
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Al igual que otras reivindicaciones, esta demanda ha sido manejaga por-
el charrismo sindical como un elemento mds que ha contribuido a resta--
blecer su socabado concenso. En este sentido, el manejo de esta demanda

presenta fuertes tintes demagdgicos, 1o que no significa que sea una --

simple y burda mentira.

n el caso de Matamoros-

ta demanca, en e’ resto
, S1 bien se ha llegado
ntratos colectivos. Por

ondmico y politico de -

la region.

nte conecta-

t1 manejo de las 40 horas por pan
do con la pérdida del ayuntamien en el afio -
de 1980 cuando el PARM se encumbr pal. De esta
manera, para la CTM, enarbolar es idad de im-
plicaciones: por un lado, ser una fuente de legitimacidn ante los tra-
bajadores, y por otro, dotar de fuerza negociadora a tos "charros" ante

la burguesia y las otras fuerzas politicas regionales.

Diversas empresas han aceptado esta medida porque estdn convencidas de-

que es una medida que, en d1timo término es asimilable por ellas, inten
lo-
de

tamoros, sino que también --

tando person

as de marcha

lantas.
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e se vale la organizacion -

dores son:

de Trabajo que le permite bio-

quear a cualquier fuerza aiternativa, e imponer un clalsulado, que-

en mds de un sentido resuita lesivo al interés de los trabajadores.

2) Los estatutos y la estructura que se desprende de ellos crean una am

plia dispersion en 1a pase y concentran poder en el vértice, con lo-

cual se impide el ejercicio de la demown de -

las bases.

3) La exclusividad en la gestacion de prestaciones, y en especial, el -
monopolio del empleo, en una regidon de miles de desempleados, dota -

al sindicato de poderosos instrumentos de control.

4) Adicionalmente, cuenta con los recursos de la corrupcion y el empleo

de 1a fuerza.

A todos estos mecanismos nhabria que incorporar ta precaria o nula cons-
ciencia clasista de la mayoria de tos trapajadores, que les permita ---
identificar sus intereses, ubicar con claridad a los enemigos y definir

con precisidn el camino para rescatar su organizacion.

- Algunos episodios de lucha obrera en las maquilas.
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maquiias a través de todo el aparato ch“cﬂes
y de algunas de las, hasta ahora, poco re--
sistencia por parte de i10s trabajadores resulta necesario abordar la lu

cha obrera que se ha dado en las magquilas, aunque sea en forma muy bre-

ve y parcial.

a carencia de informaci10n sistematizada dei conjunto de las

como de fa respuesta que se les ha dado a tales conflictos.

Su revisién pone de retieve el hecho de que los conflictos chreros en -
estas 1ndustrias se han enfrentado con una politica de "mano dura”, lo-
que se explica por la situacién estratégica que representa la frontera-

norte del pais en el proyecto de abierto impulso a ta industria maquila

s Afiches

acionales, si

no también por las del sindicalismo charro y el gobierno, mereciendo --

una mencion especial el papel desempefiado por las Juntas de Concilia---
3

. - .4
cion y Arbitraje.
Debido a la estructura charra de los sindicatos existentes y a la ausen
cia de éstos en algunas maquitas, no es facil que estallen una huelga;-
sin embargo, es claro que los periodos de mayor agitacion laporal vivi-

dos en ras maquilas coinciden con los periodos de recesion o crisis eco
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némica y que, por tanto, todo e: "encanto" y er status ligados at nuevo
trabajo y las expectativas que de é) se habian necho los trabajadores -
desaparezcan, quedando al descubierto algunos de los principales efec--
tos que viernen aparejados con la maquitla, como son el empeoramiento ge-

neral de sus condiciones de trabajo y de v1‘da.44

Asi, una de 1as oleadas de luchas obreras mas importantes en la maquila
se suscito a rafz de la recesidon norteamericana de 1974-759, que en las-
maquilas se tradujo en un gran nimero de cierres definitivos o tempora-
les de empresas, en recortes masivos de personal, en el escamoteo de in

demnizaciones, en cambios en las condiciones de trabajo, en 1a viola---

ci vos de Trabajo y-
de los abusos de po-
de ruptas de los sin
di 0s trabajadores.

De ahi que s1 bien, muchos de los conflictos de las maquilas han tenido
un caracter netamente econdmico, en muchos de ellos no deja de estar --
presente también, en mayor o menor medida, la necesiadad y el esfuerzo -
por romper ese control que las centrales charras detentan Sobre tos tra
bajadores de ias maguilas y asi, recuperar una organizacion que garanti

ce sus intereses.

Entre las primeras iucnas registradas en las maquiias destacan la
tagonizadas por Videocraft, Transistron, Motoroia, Sarkes Tarzian
otras, ubicadas en la ciudad de Nuevo Laredo en Tamaulipas. &n un

mer momento, el conflicto se inicia a fines de 19734 por extorsion
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abusos de poder cometiaos por i0s lideres charros de ia CTM: se obli---

i tilizar en exclusivo un sis
peseros" propiedaa de éstos.

mitines de protesta, pero como represalia-

se despidio a 12 obreros.

flicto, se suman a éste los trabajadores de

ds maquiladoras, lanzindose a huelga alrede-
n contra de las corrupcion cetemista. Se --
eracion de Trabajadores de Nuevo Laredo, Pe
obrero; sin embargo, estas movilizaciones-
dical y el bajo nivel de consciencia de ciase detos hueiguistas. k1 con

ubrimiento de otro siniestro charro, Blas Pe-
SUTERM y ex jefe po]1c1‘aco.45
de 1974 los problemas econdmicos de varias -

tan inicia--

tizadas, aprovechando ia inexperiencia sin-

empresas, entre ellas Transistron, Videoc

muchas vece
ocraft y en
obreros se |
ue se logrd

para 10s despedidos yia reapertura de la f

nes, los des
prantas son

, 1nic

ion p
ondic
para los obreros debido a la firma de un v el g
etiminaron muchos de los beneficios ya ob mas impor--
tantes, se eliminé a1 personal de planta, e todos los-

contratos serian por 2y dias, ademds, se le dio a la empresa la prerro-

2
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gativa de reducir la semana de trabajo, alterar las condiciones de tra-

bajo y acomodar a los trabajadores a su voluntad.46

En Transistron los tPoBajacores oo TUeron o huelga por los despidos sin
indemnizacion, la que fue declarada inexistente por ia Junata de Conci-
liacion y Arbitraje a las tres semanas. En este caso se siguio la misma
tactica que en videocraft y en Sarkes-Tarzian: cerrando 1a fdbrica en -
junio de 1975, se fueron a huelga pero fué inutil porque se 1mpiantd un
nuevo contrato mas lesivo a los trabajadores, en el gue se recortd la -

semana laboral y fué reabierta 1a fébr1ca.47

tl planteamiento del sindicalismo independiente tampién ha estado pre--
sente en las maguilas, pero fa mayoria de 1as veces han sido intentos -
fallidos. Las experiencias mas importantes fueron la de Lrescent y Soli
dev, pero en ambos casos el desenlace fué el mismo: el cierre de las fa

bricas.
e
En la planta maguiladora Solidev, ubicada en’1ijuana, los trabajadores-

en 1979 diente Solidev, con el cual mejora

ron 1as btuvieron la semana de 4u horas --

ae 56, seguridad en el empleo y un trato mas igualitario entre

patr y trabajadores.

ficado de trabajadores en -
19/8, n un paro. A éste se auné -
e de 1a planta, se hacia pa

sar como achas que iban a buscar tra
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estos acontecimientos decidgieron a los trabajadores a lanzarse a huelga,
que durd mes y medio. Al término de lacual, se logrd la firma ae un Con--
trato Colectivo de Trabajo , el pago de salarios caidos y el reconoci---

miento del sindicato indepenaiente.

Al siguiente afio estallaron la segunda huelga por revision contractual,-
la reinstalacion age 50 despedidos, contra ia violacion del contrato co--

lectivo y un aumento salariat. La junta de Conciliacion y Arbitraje la -

Ademas, se le exigio al sindicato -

ambio de su sobrevivencia; no obstan
rrd, otorgando a los trabajadores --

acciones concertadas entre el go---

bierno de americanos y el sindicato lograron su --
cometido.

La planta e en Zacatecas en 1974, despuéds de-
haber hui , donde funcionaba bajo e! nombre de

Acapulco Fashion. Los trabajadores hicieron una huelga que durd mas de -
/0 dias, cansados por toda una serie de practicas comunes en las maqui--
las: violaciones al contrato, intensificacion en las cargas de trabajo,-
abusos por parte del sindicato, etc. Se ies concedieron algunas demandas
pero no la principal: el reconocimiento de su sindicato democratico 1nde

pendiente.

n 1482, evadiendo el -
4y

£1 conflicto t

pago de inaemn ajadores.
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En el confiicto de Acapuico Fashion, ésta maguila ya habia decidido tras
ladarse a Zacatecas. Bajo el pretexto de proolemas financieros y después
de reaucir personai, cierra la fdbrica en julio de 1981, ante 1a sorpre-
sa de sus 40u obreros, que montan guaraias tratando ade eyvitar que la em-
presa sacara la maquinaria, sin embargo, ya el contrato ae proteccion de
1a CROL le nabia dado la base legal para que cancelara sus operaciones -

en Ciudad Juérez.50

tn los (1timos afos, con ia crisis econdmica actual, s de

tas maquilas se han tenido que entrentar con una sit cida-

a la anterior pero en peores condiciones de organiza res--

puesta mas tajante y represiva como 10 muestran 1oS recientes aconteci--

mientos de Reynosa.

E1 movimiento se inicia el 17 de noviembre de 1983 con Ia exigencia de -
nivelacion salarial por parte de los trabajadores ae las 14 maquiias de-
egui insta a que --
fabrica Ze-

de lenith-
lacion sala-
demanda fun

gui de la -

una perse--
, Fidel Ve--

a realizar-
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nuevas elecciones para Comité tjecutivo Generai en un periodo no mayor-

ae levan a cabo y ganan los trabajadores que -

presion, la nivelacidn salariat y la remo--
en la Planilla Verde, la CTM declara nulas-
as hasta que convoca a la eleccion de comi-
anilia verde resulta triunfadora en la mayo

ones).

a una escalada de ataques en contra de los-
que van desde !a persecucién, despidos se-

glamiento o privacion ilegal de ia liber---

aquitadora cenith despide a toda 1a direccion sindical democratica;
ste momento, las nuevas demandas son el aito a la represidn y la --
reinstalacion de los despedidos. A cinco meses de iniciado el movimien-
to, en vista de que no se nabia conseguido nada, inician una huelga de-
hambre tres obreros y una obrera con las demandas de: reinstalacidn de-
1os despedidos con salarios caidos; entrega de los registros electora--
ies de las secciones en que nabfan triunfado los democraticos y la fija
ara eleccidn de nuevo Comité Ejecutivo General. La --

cion de la fecha

eyno-

gistros de lasvotaciones seccionales, pero a ia vez, se implementa una-

desproporcionada represion encontra de los huelguistas, sindicalistas y

-
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simpatizantes por parte de la accion coordinada de la policia municipai,
la judicial y miembros de una policia dei Estado: se aislan a los huel--
quistas, se encarcelan trabajadores, se dan decenas de despidos, de per-
segu1dos y amenazados nasta que se suspende la huelga de hambre, asumien
do 1a CIM ei compromiso de emplazar a huelga a las 14 maquilas por viola

ciones al contrato colectivo de tran.ajo.SJ

Este movimiento tuvo también repercusién en Matamoros, en un clima de re
presion, de persecucidn y ge amenazas a trabajadores, no sélo de la plan
ta de Zenith en Matamoros, sino de todas 1as maquilas. Al interior de --
éstas se hacen mds rigiaos i10s mecanismos de "seguridag" y de control de
Jos trapajadores, creando asi una atmdsfera de miedo de realizar cual---
quier tipo de accidn por temor a las represaiias que se puedan desencade

nar.

Algunos datos soore las repercusiones en la salud de las obreras de la

maquila.

ks notoria la gran cantidad de estudios que tratan sobre 1as implicacio
nes econdmicas y politicas que tienen las maquilas en i10s paises donde -
se establecen, sin embargo, las repercusiones a la salua en i1as obreras-

insertas en estos procesos la esar del-

auge que ha venido observando interna--

cional, et nilmero cada vez ma a existen

cia ae factores altamente riesgosos.
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ve la poca informacién existente la mayor parte hace aius16n a los ries
gos potenciales derivados del uso de sustancias quimicas, la falta de -
equipo de seguridad e higiene, los ~itmos de trabajo, o se refieren a -
denungias de accidentes colectivos como cor ejemplo: intoxicaciones masi

vas por contaminacion de gases en el:medio amoiente de trabajo.52

Los trabajos que han 3bordado algunos aspectos sgbre este tema son dos-
estudios de caso realizados en México. t1 primero de ellos fué elabora-
do en la Universidad Autdnoma Metropolitana por alumnos de ta Maestria-
en Meaicina Social como trabajo modutar, el cual trata de una investiga
cion de caracter exploratorio sobre ei proceso Salud-Enfermedad en ma--

quilas de 1a rama eléctrico-etectrénica de Matamoros, Tamps.SJ

Ce 1as maguilas existentes en esa ciudad se seleccionaron tres, entre -

1as cuales se encuentran ECC y de estuaio ae la presente

investigacion.
A través de un ion fisica a b5 obreras en Zenith y-
29 en ELC, se 10s proolemas ge salua mds relevan-
tes que presentan estas trabajadoras. Destaca la presencia de sintomas-
y signos mal definidos como son cefalea, tos, somnolencia, 1rritacion -
iaringea, disnea, estrefiimiento, nadseas, vomites, mareos, dolor epigég
trico, colicos abdominales, artralgias, miaitgias, lumpalgias, pareste--

s1as, estados ansiedad e irritabilidad.

Tambien se rep scular periférica, conjuntivitis, fa

tiga visval, d eza visual, dermatitis crdnica e in-

(1)

-

¢
.

e

"
)
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tole (1tima relacionada, segin las -

mism TKACO (tricioroetileno).

Otro erida a los "Riesgos de trapbajo-

y l1a ja La11fornia".°4 En esta se con-

s1de tria maquiladora como unidad es-

peci re salud-enfermedaa en el traba-

Jo,

Mexicano de! Seguro Social) que
agrupa 1as 1ndustrias por rama econdmica y no diferencia las maquilas --

dentro del sector 1ndustrial
Asi en un primer momento se presenta un andiisis de las estadisticas del
[MSs> en el periodo de 197b-1982 sobre riesgos de trabajo para el estado-

de Baja California y en et cual se observa 1o siguiente:

- Los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales y por lo tanto-

la tasa de ries as no maqui-

ladoras que en

- La existencia de un subregistro de enfermedades profesionales tanto -

para 1as maquilas como para las no maquilas.
- Al comparar las maquilas con 1as no maquilas, ambas agrupadas en cinco
actividades econdmicas, se encontrd que en cuatro de ellas fué mayor -

la tasa de riesgos de tr

- En las cinco actividades

en no maqui
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las no se registro ningdn caso

- Las maquilas pagan menores cuo

De acu

rregis enfermedades profes

menas
para 1
des ag

Baja California”.>>

tn contraste con los datos oficiales el autor presenta |os resultados

un estudio de caso, incluido en 8
co-etectronica de ta ciudaa de T
obreras, cuyo promedio de edaa f

brica de 5 afos.

t1 83s% del totai de ia muestra presentd cuadros sintomatoldgicos que in-

-

dican enfermedades latentes o en vi

arian estar relacionados con estaa
tipo de alergia, o casos de hiperte

nifestaron haber tanido nifios con

Se encontro que 39% de las obreras

de 1.9 accidentes por persona.

Estos dafios a Ta salud se sugieren
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de travajo detectado tales como el uso de sustancias quimicas {80z de --
las trabajaaoras encuestadas deciard usar tricloroetileno, fredn y aceto
na), uso de microscopios de alto poder, ritmos de trabajo, inadecuada ma

quinaria, falta de ventilacidn e inexistencia ae equipo de proteccién.

A manera ae conclus10n Se menciona también la existencia de un sinfin de

problemas para ta atencifn de accidentes y enfermedades, que van désde -

-ferenci a ae sup

ciadad de los méaic

apa

Lo poco exploraao d
entre las obreras, ido
constatar la existen
(cefatea, mareos, p
agad, alteraciones o

que segin ellas mism

imicas utih

de efectuar tematizados-

que tienen e s 1aborales-

ajadoras ins 0S.
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Capitulo 3. ANTECEDENTES HISTORICOS E INDICADORES ECONOMICOS DE E.C.C.-

Antecedentes histdricos.

los 60's, tuvo lugar un proceso conocido como el "traslado estr
de la produccion de varias ramas al extranjero, es decir, la i

que se realizd en el extranjero en operaciones de plataforma d

cion.

De esta manera, la mayoria de ias a eléctrico
electrdnica traslacaron toda su pr-n segmento-
"una proporci -

del pa1's".1

Al principio,
Kong y Japdn y

mente a los otros pafses.




i e cerrd su fabrij

1 Canada y al J

a a una sucursa

a Warwick Elect

la Singer y la Burroughs han dejado de producir calculado-
mente las fabrica en el Japén".2

th Radio y Ranco-Teccor Electronic Inc. matrices de Zenith
spectivamente, trasladaron una parte de su proceso de pro-
ros paises, Ranco-Teccor a México y Zenith Radio despidié-
ros a causa de su traslado a Taiwan en un primer momento.-
te otra parte de su produccion la trasladé a México y otra
3

80.

Solo a manera de ejempio, entre 1466 y 1371, "la Emerson Radio cerro -
su fabrica de Jersey City y pasd su produccion a la sucursal d» Admi--
ral en Formosa; 1a General Instrument trasladd su produccion de sinto-

nizadores de televisidn de Nueva Inglaterra a Formosa y Portugal; la -

a Jersey y trasladé la -

errd su fabrica y vendio
lephone & ttectronics en-

0 Arkansas e ITlinois --

lectrénica carac-
0s y tecnoldgicos

. Sin embargo, la

razon es muy sencilla, !a continua revolucion de sus productos finales

conileva un alto ritmo de cambio tecnolégico, es decir, cada vez apare

cen nos, que requeririan de --

nu e 8sto ocurriese.

proce
tecnwo

calif

Para
necss:
me 1z

tronif
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De ahi que resulte mas rentable to
tal, las fases o secciones donde r
tanto donde es posible ia utilizac
en caso de modificarse el producto
menos costoso modificar 10s proces

da una gran inversion fija en maquinaria y equipo.4

Estas fases de 1os procesos son basicamente las de ensamble y acabado.-

Por To mismo, son las que se relocalizan en el exterior, en paises don-

s que la parte de los-

ieren un alto nivel --

fuerza de trabajo muy-

Para tener una ia

necesario estable

de la industria es

oca informacion obtenida se desprende que en ambos casos se tra-

mpresas

entre la
Teccor o
No.Z. Sitio que

dado que nos re
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Acerca del papel que estas empresas desemp rama eléc-

trico-electronica, resalta el hecho de que ncuentra -

entre las veinte empresas mas grandes. Por co-Teccor-

se considera entre las empresas pequefias de la rama sin que se menosca

UTILIDADES PERSONAL
NETAS OCUPADO
MILES DE DOLARES

54 479 ¢7 500
13 195 27 00
30 763 22 928
38 599 23 365

n.d. n.d.
23 343 22 700
18 963 23 823
1 185 90u 655 40V 26 400 25 0u0
1 275 200 743 200 15 600 28 QU0
682 900 21 800 24 000

ne 500 Largest u.S. Inaustrial Corpora-

LS necesario ustria eléctrico-electronica de 10s Es-
tados Unidos las ramas inaustriales que mayor desarrollo ha-
mostrado dur 1timos afos, como resultado de la aplicacion de-
ta computaci ac1dn y su generalizacion hacia otras -

ramas de la produccion.
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Cu

RANCO-TE

ARNO POSICION VE
1973 820 110 677 34 485 5 499 8 600
1974 799 134 818 94 799 4 579 7172
1975 972 98 488 72 940 3 362 5 536
1976 899 11 81 965 5 128 - 5 218
1977 896 12 83 348 7 283 5 400
1978 880 14 93 967 8 421 5 400
1979 857 157 281 116 676 9 055 6 200
1980 82y 179 418 138 729 3 861 5 300

U0

roora-

Fuente: Fortune's Uirectory of the Second 50U Largest U.S. Lndustriat -
Corporations, 1973-1980. EEEE TR

Esta rama se encuentra muy monopolizada, las empresas mds grandes ape-

nas ailcanzan una ‘veintena (Cuadro No. 3). LoS primeros cinco lugares,-

en 1982, los ocupan: ia I8M, Generai Electric, la ITT, Western Eilec---

tric y Westhinghouse. Zenitn Radio ocupa ei lugar 17, y si considera--

mos que se 1ncluyen en esta rama a las empresas especializadas en el -

rengld gar), la Texas Instru---

ment { d 19°.), Burroughs (10°)

y Digi prendida entre las diez-

mas i
Las p a los granaes grupos fi
nancieros de E.U. t1 grupo Morgan y er Mellon se aestacan por su parti

cipacidon en 1as siete empresas mas grandes y su influencia en otras --




94.

mas pequeﬁas‘5
totalmente independiente y no tenga algin tipo de nexo con algun grupo-

financiero directa o indirectamente, sin embargo, no se tienen datos al

respecto.

CuADKO Nu. 3

Por 10 que resuita dificil pensar que /enith Radio seca -

ORUEN UE IMPOK EMPRESA CAPITAL Uil
TANCLA. LES ni-
TAS.
UNES DE DOLARES!
1 1.8.M. : 541.0 4 4.
¢ General Etectric. . 367 L00 ‘ ¢6 5U0.u 615.0 1c¢
3 LTS 283 v00 15 958.4 131.7 7
4 Western tlectric. 12 579.9 8 197.8 I8
)} Westinghouse i 9 745.4 8 427.3 --
6 Honeywe 11 : 5 490.4 4 470.9 n
7 4 326.6 2 631.4 1=
8 4 292.0 6 911.9 | 45
9 4 254y 3470.u k..
.31 4123.1 1LE
4 0z4.u 4 1af
2 833.¢ 17
3 373.v i3
Emerson Elec. 2 319.8 E
N.A. Phitlips 45 823 18¢5.8
SCly 1 124.3 2
682.Y
___4—_I -

Fuente: Fortune

Corporations. 15
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- grupo-
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2T DOLARES)
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e

123.1 117
2240 4 117
233.2 177

| 3730 2%
I 319.8 3¢
| 525.8 e
{ 124.3 | £o
282.9 ‘ 21
=y .

roorations. 19€
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una de las limitaciones mds importantes que tiene nuestra investiga---
cibn es la parciailidad con que se reconstruye ia historia econdmica de
Zenith, y la casi absoluta falta de catos en el caso de £.C.C. tstas -
faltantes se deben a las restricciones ae las fuentes ae informacion -
consultadas, y a que el grueso de I0s datos sobre las matrices, solo -
es posible obtenerlas en ios =.U. Sin embargo, 10s pocos elementos re-

sefiaaos sobre Zenith Radio contribuyen a comprender el fendmeno de es-

tas maquiiadoras.

Zenith Radio se 1nstald en México en 19/0, primeramente en calidad ae-
inversion extranjera con la razon social de tlementos tlectronicos Me-
xicanos S.A., asentdnaose en la zona industrial ge Tialnepantla, Esta-
do de México; en 1971 se 1nstald como maquila en la frontera, en Mata-
moros, lamaulipas, con el nomore de Electropartes ae Matamoros. Poste-
riormente, en 1978 se establecion en Reynosa tampbién con ei caricter -

de maquila.

Lwomo inversion extranjera, Zenitn gozaba ae una situacion muy ventajo-
sa con respecto a las otras empresas de su ramo porgue en ese entonces

el televisor en bianco y negro que producian era el nico que funciona

ba ¢ faori-
caci ormado-
res

LOS rece---
sion abrican

tes es -
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transnacionales americanas como la General Electric, Philips, Phiico, -
Emerson, Hitacni, Admirat, Nationat, etc. son los elementos principajes
que colocaron a Zenitn en una situacion de aebilicad financiera, que ia
Tievaron en 1975 a retirarse de México, al igual que otras empresas ex-
tranjeras de la rama eléctrico- electrdnica. cenith Kadio deciaid reti-
rarse como inversion extranjera y permanecer bajo el régimen de maquila
en Reynosa y Matamoros. Esto hace pensar que este tipo de empresas tie -

resultaba mis redituabie en tales circunstancias.

tar la situacion critica en la que se encon

a a introducir cambios tecnoldgicos en sus-

nando en 1a microelectronica.

antas maquiladoras E.C.L. y -
Zenith operan en laramaeié ica de la industria maquila--

dora de Matamoros, iamaulipas.

E.C.C. se establecidn en esta ciudad en 196/, en calidad de planta geme
7

la (twin plant)
Teccor Electron c - ndo sus ope

raciones con 80 obreras, llegando a con e con I Q9U.

cenith s Ze---
nith Ra 1inois.9
tn terr pro--
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yecto en la ciudad de Chinuahua. tmplea en la actualidad 3 Y30 trabaja-

dores.

E.C.C. se encuentra localizada dentro de 1a ciudad, mientras que Zenith

se ubica en el Parque Inaustrial C.Y.L., 5.A. localizado a 4 km. de la-

c1udad.lo

- Situacion de 1a industria maquiladora en Matamoros.

E1 estado ae Tamaulipas ocupa e! tercer lugar como maquitador a nivel -
nacional, aespués de Baja California y Chihuahua, que ocupan el primer-

y el segundo Iugar respectivamente.

Por su parte, Matamoros constituye el principal centro magquilador cel -
estado situdndose a nivel nacional en el quinto sitio con 41 plantas --
establecidas. Como se observa en el Cuadro No. 1, 1os primeros cuatro -
lugares en importancia los oud Judrez, Tijuana, Mexicali y -
Nogales con 149, 1l4u, 6U y 44 plantas respectivamente.

Mat te con los otros centros maquiladores una serie de con-

dic uitan atractivas para los empresarios extranjeros: abun

dan ra femenina, aiferenciales salariales ventajosas, ener-
gét estimulos fiscales, un clima laboral favorable, etc.,-

con con cilertas ventajas especificas. ktntre las que figu--

ran, su conveniente ubicacidn geografica en lexas,
donge se encuentran establecidas una gran can atri--~-
ces, 1o que faciiita el establecimiento ce pi dlo ---
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atrzvesar la fronte

un control administrati-
te notoriamente inferio-

de plantas estaplecidas en el Lejano Uriente, asi como en aho

vo Gnico. Esto se t

empo, sobretodo en situaciones problemdt:cas puesto que "1a --

e Ta matriz ¢
B pueden ser -
rdpidamente, pues se encuentran apenas a unas miilas de ais--

tancia" y adicionaimente, "Tas capas gerenciales pueden vivir en E.uU. .-

y sus hijos asistir a !

PRINLIP

PLANIAS iOTAL Dt TRABAJADURES

250 37 343
144
Ju

Sonora 82 24 616
nogales 46
Agua Prieta 28

Chihuahua 186 86 783
Cd. Juarez 159

Tamaulipas 74 38 723
Matamoros 38
Keynosa 21

Fuente: Cuadern nformacion Uportuna Regionat, Numero 2. Tercer -

trimestre, 1984, S.P.P. 1984.

T

w



9y.

R it Utra ventaja es su cercanfa con et Puerto de HBrownsville, lexas. A pe-

pa y uriente.

Ademas, aentro del programa de impulso que se ie ha dado las maguiilas,

se ha construido un parque industrial ge FIDEIN (Fideicomiso para el -

e s Inaustriales y

= | t stentes, propiedaa

iny centrivo fiscatl adiciona

\ porque se le ha considerado a Mag@mor de i1as zonas de pr

ria|.13

\ dad 1 en et Plan Nacional ae Desdfol
i

Todo 1o anterior explica porque Matamoros se na convertido en el prin-
ciﬁcentro de maquila cel estado, siguiéndole en importancia Reynosa
y nuevo Lareco.

Al igual que otros municipios f 1a evolucion que -

| ha tenido dro No. ) muestra
| un patrén a industria maqui-
Tadora a ion al desenvolvimiein

to de la

(Ver capituio 2)
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA, MATAMORUS

1973-1984

ARO NU. Dt ES1ABLECL Pr RSUNAL SUELDU, SALARIUS  VALOR AGRE
CIMIENIOS. 0CuPAUO- PRESTACLIONES SuU-  uO.
PRUMEDIO CLALES.

{MILLONES UE PrSOS)

1473 55 n.d., n.d. n.d.
1974 45 9 47§ 275.7 426.1
1475 40 9 778 322.6 467.2
1976 39 10 966 493.5 744.0
1977 . 37 11 357 666.5 907.3
1978 40 13 443 941.3 1382.1
1479 46 15 894 1 281.4 1 889.8
1480 50 15 231 1 463.9 2 080.1
1481 46 15 607 1830.u 2 722.4
1942 4y 14 643 2 970.2 5 094.8
1983 37 15 527 6 097.8 8 922.7
1484 37 19 159 11 784.7 16 701.3
1984* 40 19 654 - -

* Datos de septiembre de 1984.

Fuente: Caracterist1cas‘pr1nc1pales de Matamoros, Tamps., Secretaria -
de Fomento Econdmico y lurismo, Gobierno del Estado de Tamps.,
Febrero 1985,

Al 1gual que Jo que sucede a nivel nacional, en la industria maquilado
ra de Matamoros destaca la rama eléctrico-electronica como la més im--
portante y la ae mayor desarrollo. Si se observa la distribucidon de --
las empresas maquiladoras por rama industrial para 1984 (Cuaaro mo.3i,
resuita que de las 40 empresas establecidas en Matamoros, cerca de la-

mitad (47.5%) se ubican en esa rama. Le siguen en importancia, la rama

-l



rzzzria -
¥ TaMpS. ,

rzzutlado
=35 im--
2ir de --
o ®mo. 34,

= de la-

. 1z rama

de equipos y accesorios automotrices con el 15%; 1a de maquinaria,
rramienta y equipo y sus partes, excepto electricos con el 10%; las
quilas de servicios con el
las maquilas (15%) abarca

guetes, muebles, etc.

C
MATAMOROS : ®AQUIL

RAMAS INDUSTRIALES n0. DE ESTABLECI %
MLENTOS.

40

Equipos y accesorios automo--
trices.

Maguinaria, herramienta y eq. 4
excepto eléctricos

Servicios 3 7.5
Alimentos 2 5.0
Prendas de vestir 1 2.5
Calzado &/ 1 2.5
Otras manufacturas 4 10.0

1/ La empresa Mexiglobe na suspendido temporaimente sus activi-
dades .

Fuente: E
t

-Indicadores de ocupacidn y productividad en E.C.C. y 2

Dentro de Ias17 maquiladoras eléctrico-electronicas ubi
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ros, Zenith y E.C.L. figuran de

vel de empleo, monto de las rem

v -
Ve todas las maquiladoras, sdolo tres ocupan mas de 1u00 trab_
Zenith 3,709, Kemet de Mérico 2 387 y «.C.C. 1 061. En conjunto, estas

empresas concentran el 75.1% del personal ocupado total ce la rama, el

71.9% de 1as remuneraciones, el 74.9% del valor bruto de la produccion

y e} 73.9% det valor agregaao. (Cuadro No. 7).

de “atamo---

Zenith es la empresa mds grande
5 el 37.8% de-

ros, por si sbla concentra el s8¢
las remuneraciones, el 40.7% del valor de 1a produccion y el 38.7% cel

valor agregado. Por su parte, t.C.C. se ubica claramente en el tercer-

puesto, con el 11.1, 13.9, 8.6 y el 11.5 por ciento respectivamente.

Por otra parte, se observa que del personat ocmotal de ta rama,-

el 84.9% corresponde a trabajadores directos y el resto a técnicos y -
ercana a la me--

administrativ
.L.C. el porcen-

dia con el 84

taje alcanza

trabajo, resul-

tn relacion 4
oductivas; en -

ta evidente e
jeres, en leni-

E.L.C. ae los
erte en el caso

th, el porcen

ae las actividades técnicas y administrativas.
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PR R s CARR TR e e AR RO A T Tl oo B E TN A
1964
[ﬁAQUlLAb ELLCTRICU --- | PeRSUNAL | NO. DE | REMUNERALIO-- |KEMUNEKACION 1VALUR BKRUTY
FLECIRONICAS OCUPADO | UBREROS {NES. POR uCUPACLON |¥ ROLUCLION.
} - TOTAL (1) (24 (11
Eerotech 48 o7 2.9 34.1 42.9
CTS de Mexico 40y 4 4. .6 104.4
v46 .o 38.4 230.1
3138 .0 31.4 1u83.1
249 2 40.y 57.5
143 .9 ¢7.0 87.5
21 T 3.8 9.2
59 .3 <l.y 12.¢
o9 .9 317 0.4
16¢ .Y 4?2 .4 65.7
24 .6 ¢6.0o 3./
1942 7 27.2 650.u
100 2.2 23.5 7.3
137 0.5 7.1 24.6
2.0 39 lc.1
2v.4 2.6
27.5 10,/
3.2 2059.9
b

(1} Miliones.
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La productiviadad media en 1a industria eléctrico-eiectrdnica, calculada

alor de ta produccidn por ocupado, alcanzd arrante ---

1944 les de pesos. Zenith se situd por encima de esta media
con y £.C.C. por debajo, con 243 mii pesos. Esta relacion
hlizar la remuneracidn media; para el conjunto de la -
ramj Dr trabajador ocupado se situd en 32,225 pesos, en Ze-

nit D y en £.C.C. de 38,416,

0trg tificar 1os niveles de productividad de la fuerza de-
traf ento que reatizamos por calcular la tasa de plusva---
17a 0 No. ¥ se puede apreciar como es en cenith donde se-
obt iveles de explotacion: la plusvalia promedio por ocu-
padd 5 de 44 mii pesos, mientras que en el caso de E.CL.C. -
de pesos. Lomo el salario promeaio resulta evidente--
mente mas reducido en Zenith que en

mas elevada necesariamente la tasa

més alta en ta primera empresa. En Gi

za un 1406 en E.L.C" es de 9s.4.

CUADRU NO. 8

LUSVALTA eN E.C.u. Y ZENITH.

PROMtDIu TASA Dt PLUS-
pO*~ VALIA. (1;/(¢)

{MILES DE PESUS). (MILEs DE PESUS). X 100.
E.¢.C. 35,87 38,42 93.4
ZENITH 44,18 31.4¢ 140 ¢

*  Medida por v
** Medida por r
Fuente: tlaporac

-raCi B

T ]



:2lculada
fante ---
i1z media
~zlacion
0 oe la -

z, en Ze-

fozrza de-
o lusva---
2onde se-
@ por ocu-
|
=, dente--
¢ mzupado -
tativamente

¢=tn alcan

.. ¥ ZENITH.

W D PLUS-
lTa. (1j/(2)

140 -

Todos estos

se encuentran sometidos los t
E.v.C. En cuanto al valor de i
por encima en 41.9% y en la ta
meno tenaera a expresarse en e
s
ras, por 10 que en el capitulg
tas de explotacion contenidos

cas.

- Lineas de produccion y tipo de productos.

Acordes con las caracteristicas de la industria eléctrico-electronica,
en tenith y E.C.C. su actividad se restringe a la fase de ensamble de-
componentes y partes eléctrico-electrdonicas, destinando su produccion-

a la industria automotriz, a la espacial, a la ge aparatos o instrumen

tal electromédic ncionar algunas de -

1as mds importantes.

En términos globales, Ia produccion en ambas fabricas comprende dos --
procesos laborales en cada una de ellas, que se ejecutan simultdneamen
te pero que son independientes entre si. Estos corresponden a las dos-
ITneas de produccidn existentes y a I10s dos tipos de productos que se-
ensambian en cada fédbrica. Asi, en estricto sentido se hace referencia
a cuatro perocesos laborales distintos, que, sin embargo, comparten --
muchos elementos. Lada uno de los procesos laborales se realiza en un-

departamento.
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En E.C.C. en el departamento de Semiconductores se ensambian dispositi
vos semiconductores de diversos tipos. Estos son 10S que han.posibin'—
tado el desarrollo de la microelectrdnica apiicada a los aparatos elec
trodomésticos (radios, refrigeradores, televisores, etc) a ia computa-
cidn (microcomputadoras); al instrumental piomédico \marcapasos cardid

cos, audidmetros, catéteres sensores de presidn,) en equipos de comuni

cacion (telecomunica , intercomunicaci16n espacial, etc.,) y en mu--
chos mas campos, lo Tos hace ser la clase mas importante de mate--
15

riales eléctricos.

De 1a gran variedad ispositivos semiconductores que existen, en la

tébrica se ensamblan:JEMlodos, que son los mas simples; el Tu 5 Metai;-

Foto I Distintos tipos de SejiilENE ores
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el Tu 92, el rast Pack, el Giass Pack y el Termotab., Este Gltimo se --

ejemplitica en e ama de flujo. (Foto ().

La otra linea de 16n en £.C.C. son 10S controles, que no son --

mds que circuftos Gnicos complejos, resultado de la intercone---

xi10n de diferentg onductores, lo que les da una funcidn determi-

nada: controi de idad de tuz, de velocidad, etc. En la fabrica -

se ensamblan con ue ya salen empacades para ser distribuidos en

el me gles para ---
abrir sidad de luz,

etc.

Foto ¢. Distintos tipos de controles.
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También se ensa o de controles como los de Abaco o contro-
les de velocidad dores, o los gatiilos de taladros, etc.,-
que no salen al marcado hasta que ya se encuentran incorporadcs en 10s-

productos finales. (Foto 2)

En cenith, las dos lineas de produccidn son los controles remotos o Tu-

nners y los buibos o Pistolas.

—————

ZENITH

TW/ VR
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En rs se ensamblan una gama muy amplia de elec-

ccesorios de aparatos eléctricos como televi

s de sonido; en la comunicacién teléfonica,-

kn diferentes Iineas de montaje se ensamblan selectores de canales, -~-

acial, tableros de control de sintonia, ca--

remoto, descifradores, modulares, adaptado-
de poder, modulares selectores, sintonizado
ceptoras -

ras, y co-

que componen la imagen en el c¢i--
modeios de televisores son varios
a fabrica. Sin embargo, el proce-

10 que se ejemptifica en el dia-

independientemente del modelo de -




———

(1) mundo. --
bo.tspaia

1976. p. 489.

(¢) Op. cit. p. 491,

{3) Cfr. op. cit., p. 491.

(4) cion det --

(o)

(6) conomia Mexi-
cana. Mé

(7) "Twin Pla al uso 1inten-

norteamerica-
n tarrilio,d.,
antas maquila-
61, julio-sep-

tiembre de 198¢, Facultaa de tconomia UNAM, p 105.
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111,
"Entre Tos productores texanos de componentes que operan con plan-

tas gemelas en México estdn Tracor Inc. de Austin y varo Inc., ---
leccor tlectronics Inc. y TGCOM Inc., todas con su cuartel general
en el area de Dailas, en Krueger, Robert."Texas invesuments abroad:
Twin plants. A bonus along the border" in Prospects International

1985, p. 80

Tne 5v0: The Fortune Firectory of the u.S. Largest Industrial ---

Corporations en Fortune, mayo, 1983, pp 226-254.

Lavin Higuera, valentin.La industriaiizacion ae Tamaulipas. Eaicio-

nes tulturales Mexicanas, S.A., México, 1983, p. 220
Cfr. "IV trabajo para el Fomento tcondmico Fronterizo y

ae las z0 metros libres del pais” en L1 Mercado de Valores

y Krueger, Robert, op. cit., p. 82.

Cfr. Lavin Higuera, op. cit., p. 13z.

tfr., op cit., p. 143.

A pesar de que existen dificultades incuestionables para reconver-

tir la estadistica oficial a categorias marxistas, consideramos que

los diversos intentos por cuantificar ta masa y la tasa de plusva-

1ia, pr un acercamiento serio al conocimiento de Tos ni-

ion. La metodologia que se ha seguiao para el ---
svalia es la siguiente: valor agregado-remunera--
fusvalor/ocupado. Ver Laurell, A.C. y Mirquez, M.

o en México. Eaiciones ERA, México 1983, p.72. --



(15)

1lz.

Debe advertirse que el calculo del valor agregado en el caso especifico
de 1a industria maquiladora, presenta una dificultad especial, puesto -
que los insumos nacionales se integran como parte del vaior agregado

y ias utitidades quedan excluidas. En esta investigacion no se reliza_
ron (0s ajustes necesarios para poder comparar 10s datos con el resto

de la industria del pafis.

Cfr. Carrilio, Jesis; Delgado, Manuel; Alcantara, Salvador; Silva, L.:

"Desarrolio de la microefectrénica” en Ciencia y Desarrclio , mayo-junio

1984, num. 56, afio X. Lonsejo Nacional de Ciencia y Tecnologia pp 2y-58

E.C.
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Capitulo 4. LOS PROUESUS LABORALES Y SUS UARGAS.

Laracteristicas generales.

La dobte preocupacion de E.C.C. y Zenith por controlar 1o mas posible,

el proceso laboral y al mismo tiempo, aumentar su productividad, se po
ne de manifieme la fabrica: desde la
forma y los mecanismos de recfutamiento de la fuerza de trabajo, el ti

po y organizacion de la jornada, las formas salariales y el monto de -

los salarios, las transformaciones en los procesos laborales, hasta --
Tas modalidades concretas de division y organizacidn del trabajo y de-

1a tecnologia que se emplea.

En una primera parte, se analizan los aspectos mas generales de la or-
ganizacion del trabajo en las fabricas; en la segunda parte, la aten--
cion se enfoca sobre las caracteristicas que asume el trabajo y las --
condiciones en que éste se realjza._concluyendo con una descripcidn --
muy breve sobre 1os procesos laborales técnicos efectuados en las dos-

fabricas y undlisis comparativo de las cargas generales de trabajo en-

los cuatro procesos laborales en los mapas (RSOGO

- La fuerza de trabajo.

Al igual que muchas empresas de la industria eléctrico-electrénica, la

fuerza de trabajo ocupada en E.C.C. y en Zenith se comPOFENEGCRINGHED

te en su totalidad por mujeres jovenes. De los 1 090 empleados en ---

E.C.C., 950, esto es el son obreras y constituyen la totalidad-
de Tos trabajadores ub irectamente en el proceso de produccion.
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E1 resto son trabajadores de confianza: 115 son hombres que ocupan los
puestos administrativos, técnicos, de mantenimiento o como superinten-
dentes y 25 son mujeres dedicadas al trabajo administrativo y secreta-

rial.

En Zenith, de los 3 930 que constituyen la planta de trabajadores: ---
2 750 mujeres -alrededor del 70%- junto con 561 obreros -14.2%- traba-
J te en la produccion; los 619 restantes son personal de -

confianza (técnicos, administrativos y mantenimiento).l

Se carecen de los datos concretos de la edad de las trabajadoras en am
bas fabricas; sin embargo, se sabe por la visita a las instalaciones y

e trata de

ntre los 1
r contrata

mas jovenes que en E.C.C,

Las obreras de E.C.C. se distribuyen de manera muy parecida en los dos
departamentos existentes: en Semiconductores son 500 y en Controles --
450; en Zenith, en el departamento de Tunners se concentra las dos ter
ceras partes de las obreras, 1850; y en pistolas la otra tiiiera par--

te, 900.




2zn 10s
~inten-

zcreta-

- iraba-

23 en am
:2i0nes y
z Jropor-
= la pre-

2z decir,

:= Yos dos
azrcles --
zs dos ter

cera par--

Z ENTTH

% PUESTO %
36.0 Ensambladora 34.0
13.9 Operadora 10.8
24.3 Auxiliar de linea 7.7
17.6 Reparadora-retocadora| 2.6

8.1 Alineadora 8.2

Total

Fuente: Entrevistas a las Gerencias de E.C.C. y Zenith,-

La distribucidon de las obreras de E.C th a nivel de los pues-

tos de trabajo (Cuadro No. 1), presen lema muy importante: no
existe en to ] ntre la estructura for-
mal de puest ncia y el trabajo que -
realmente =j jamente el andlisis por
puesto de tr| acar dos hechos: El ---
puesto mas g icas es el de ensambladora, con -
mas de una tercera parte del total. En cambio, el nimero de trabajado-

ras con el puesto de inspectora es bastante diferente en cada fdbrica:
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en E.C.C. es de 8.1%, en contraste con Zenith en donde se alcanza un -

porcentaje del 21%, si se considera en conjunto todos los tipos de ins

- Reciutamiento y contratacion de la fuerza de trabajo.

Como en la
co-electro
nith se ha ajo-
que se req
portantes destacan: el que sean mujeres jOvenes con buena salud, mien-

tras mas jovenes, mejor; con habilidad manual y que tengan la vista en

perfectas condiciones.

En Zenith, la seleccion de trabajadoras es aln mas estri een ---

E.C.C.; en principio, esta fabrica pone un énfasis muy 1 en em-

5 asimismo, las somete a un ndmero mayor
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Después de esta primera seleccidn, las empresas practican a los aspi--
rantes un examen médico; se les somete a pruebas de habilidad y destre
za, de memoria y psicométricas. En Zenith les hacen ademds pruebas so-
bre conocimientos basicos generales. Luego se les tiene a prueba por -
un mes, durante el h
se les otorga la pl -

mas adelante.

por su parte, en E.C.C-. después del mes de prueba se les contrata por-
tres meses como temporales, si la empresa lo considera necesario alar-
ga el contrato por tres meses mas. Es después de estos 7 meses gque la-
empresa les da la planta; en ambas fabricas, las obreras entran traba-

jando como ensambladoras y con el tiempo van ascendiendo a otros pues-

tos.

ete a examenes médicos muy -

on cierta periodicidad, apro

X que los resultados pueden --

ser motivo de salida de la fabrica.

Aunado a ésto, tanto en Zenith como en E.C.C., el hecho de haberles --
otorgado la planta a los trabajadores no les garantiza la seguridad la
boral, ya que anualmente las empresas realizan despidos masivos y arbi
trarios, por 1o que en las obreras siempre estd presente el temor a --
perder el empleo. La inseguridad en el trabajo es una caracteristica -

muy generalizada en este tipo de indiEEMRs y un elemento del que se -
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valen éstas para mantener bajo control a las trabajadoras.

utorizacion del Sindicato, colocandolas-
eva cuenta en lalista de espera de la Bolsa de Trabajo, haciéndo-
r la esperanza de conseguir empleo en otra maquiladora y en

hacerlo, inician de nuevo todo el procedimiento descrito.

po y la forma de organizacion de la jornada de trabajo difieren -

bas fabricas. €n E.C.C. se trabajan unicamente d

que en Zenith se laboran los tres turnos, siendo te el-

. es de 9 horas de Tunes a viernes con media hor

ios escalonados para no interrumpir el trabajo;
Zenith se trabajan las 8 horas de ley, de lunes a sabado con media ho-

ra para comer y dos descansos de 10 minutos cada uno.

Las maquilas trabajan generalmente de Tunes a sabado. En E.C.C., hasta

diciembre de 1983 se trabaja asi deci--

di6 alargar la jornad rimio-
entonces la empresa f|
descanso completos, s

disponibles para tra muy a menudo. Si



indolas-
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ora y en

Erito.

=fieren -
:, mien-~

nzrte el-

@io. En -
ioeer en -
L gue en -

-z24ia ho-

7., hasta
| 32 deci--
¢ 23grimio-
1z zias de-
22 2n dias-

=znudo. Si

" tienen.

u g,

bien es cier to] NN RN OS5 cman2 , -

una buena parte de ellas aceptan hacerlo por la preg econdomica que-

Independientem tra
bajadoras sign
yor fatiga y m
vas de trabajo

consideracion eja

das en su salud.

0Otro punto que interesa resaltar en relacion a la forma de organiza-
cion de la jornada en las dos fabricas, es la implementacidon de hora
rios escalonados para la entrada y salida de las fabricas, asi como

para la hora de comida y los descansos. Se establecen diferencias de

15 a 30 minutos, lo que limita o hace practicamente j ible que la

obreras se conozcan, comuniquen o re(nan entre si. R por la cual -

funci de Tos mecanismos de que se vale 1

presa para --

deten .

Un hecho que merece una mencion especial es el referente al estableci-

mien iladoras. En Ze---

nith este afio (1985)y en

E.C. uda, una demanda --
acer una evaluacion

de s tan poco tiempo y -
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<in nda
que ar-
cir ra-

bajo via aumento en la velocidad de la cadena, o mediante un alza en -

las cuotas de produccidon, etc.
- Forma saiarial e incentivos.

La forma salarial presente en £.C.C. y en Zenith es 1a de salario fi--

jo. En ésto parece jugar un papel importante el tipo de empresa maqui-

tadora de aue se trata. En un e nes de trabajo
en las maquﬂas,2 Gambrill sost maquiladoras -

textiles, funciona el régimen de salario a destajo; mientras que en --

las el inada con-

cuotas produc---

cion.

mentada en las --
bajadoras a mante
as cuotas de pro-

es uno de los mo-

ento, ya que en -
en que se cumple-

de manera automa-

[}
iy

i

i



== 3nda

<o Fi--
. Tzqui-
zrabajo
gEoras -
Lz en --
222 con-

joduc---

gn las -~
: = mante
(i e pro-

sz los mo-

2 aQue en -
sz cumple-

w2z zutoma-

e ——

tica, sin que se traduzca en un aumento en e

ien, este mecanismo de control se ref
i0os y castigos, por ejemplo, en E.C.C
sacar un pedido urgente a tiempo, se
0s, meriendas y chocolates; y a las g
, se les excluye de los festejos colectivos. Otro tipo de pre--
n: las fiestas o bailes anuales con rifas de aparatos eléctri--
remonias por antiguedad y entrega de placas alusivas, medallas,
de fantasia con la marca de la fabrica, etc.; a las trabajado-

productivas.

rma de premiarlas es a través del trato preferencial que los su

res les dan a éstas.

Los ascensos de una categoria a otra del tabulador no son ¢
como premios al trabajo. En gran medida se definen por el t

ciones

supervisores y el personal de con

Los ca luir a algunas obreras de los fes

tivos, tividad en un lugar notorio, a ¢
activi colocarles un rotulo muy visible
to de como excelente, bueno, regular,
simo. an generalmente, a las obreras

pliero produccidén, o gque realizaron mala produccion,
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eras menos productivas, o las mas conflictivas.

istema de premios y castigos agudiza la competen--
, todas se disputan ser reconocidas como obreras-

tanto funciona como un factor de division entre -

ellas.

©1 otro aspecto que interesa destacar en relacion 2 la forma de sala--
rio fijo, es su monto, En términos generales, es |NEREHCHECNGEperior-
al salario minimo, adn cuando la gerencia c¢e las empresas afirmen que-

Tos salarios que bagan son superiores al minimo por lo menos en un --

A nivel de los puestos de trabajo se observan una amplia gama de gra--
dos salariales correspondientes a las categorias del tabulador; sin em

ba ales entre ellas no son muy grandes, excep

to as, que no son ocupadas por obreras.

To anterior a Zenith, su tabulador de sala
rentes grados (Cuadro No. 2). En los prime
mayor parte de las trabajadoras manuales -
las soldadoras, las lavadoras, las operado

ones mas sencillas.
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En Tos 3 y 4 se encuentran a las obreras que manejan las maquinas, es-
decir, a las operadoras de las maguinas de citodos, de maquinas tubula

doras, frizadoras; incluye también a las revisadoras y a las auxilia--

res de linea.

En el grado 5 y sobre todo en el 6 se ubican

lizan las inspecciones mas complicada
trumentos Opticos o electronicos;

grado mas alto a que puedenr ascen

9 sblo se ubica el p

dos, como los mecani

los electronicos, etc., que son exclusivamente hombres.

CUADRQO NO. 2
Sq]ario Salario minimo Diferenciq_%
| GRADOS Y CATEGORIAS d

1.

Manejador de material, solda-
dora, ensambladora, lavadora,

operadora, checadora eléctri-
ca.

Continua ...
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1c4,

‘ | Salariof Salario minimo
| GRADOS Y CATEGORIAS diario- Zona 22. Tamau
{pesos) il 1ipas Norte. =
1982 {pesos}).

minimo.

rgadora e inspectora de - 401.50 357.5 12.3
na tubuladora, auxiliar -
nea, operadora de maquina
frizadora).

440.30 23.2
440.30 23.2 !
i
sintonizadores.
icos {de mantenimiento, - 458,54 28.3

de produccion), torneros.

de maquinas y herra-- 61.5
, electrénicos B, solda
antenimiento general -

a.

ista en miguinas y he- ’ 629.65 76.1
ntas, electronicos A, --

moldeador de vidrio, técnicos-

de coordinacion.

1 |
Fuente: Tabula uiladora Zenith, agosto de 1982
y Comis , 1982.

Asimismo, si consideramos e] monto salarial en cada uno de 1as

)9x.Chofer de trailer. 780.00 118.2

en relacion con el salario minimo regional resulta que es una f
el que los salarios estan por arriba del salario minimo en un 4

que es como Jo maneja la Gerencia de la fabrica.

Como se muestra en el Cuadro 1, la diferencia, en 1982, del salario co-

rrespondiente al grado mas bajo fué de escasamente &l 3° con respecto -




iferencia %
2on relacibn
21 salario -
= 11imo.

12.3

118.2

12zc de 1982

1 zrados -
| 7alacia -

| 20 b 50%,

lz7ario co-

rzspecto -

i
k

i
|

al minimo, con una diferencia maxima de 23.2% en el
(Grado 6), lo cual implica que los salarios de tod
nith no se sitdan ni siq
mo.
A pesar de que no existe ia entre las catego
rias del tabulador y las

los puestos de tra-

bajo, cuando se analiza eras en éstos, (Cua

dro No. 1), resalta el h nsamble de las dos-

fabricas, requiere de un as con categorias -
ubicadas en los primeros e de ensambladoras,
operadoras y soldadoras. S6lo una minima parte de ellas, 1lega a ocu--

par el grado 6 (Inspectoras).

En contraste con 1o anterior, en 1os grados mas altros se encuentran -
las diferencias porcentuales mas altas, entre un 28.3% para el grado 7

y un 118.2% para el 9x, que son puestos exclusivos para hombres.

Cabe aclarar que el monto salarial al que se ha hecho referencia, cons

tituye la principal percepcion semanal de las trabajadoras, y en algu-

cisa, pero se sabe que un-

n su salario trabajando ho

puesto de las obreras.
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Las prestaciones s por la --
ley, y estén gen maquilas --
das ellas -

por existir un G

(Ver capitulo an

-T eso iaborat.

A Gi1timas fechas se aprecia en ambas fabricas un proceso de transforma
¢idn en Tos procesos de produccién tendiente a su modernizacidon, expan
sion; en una palabra, a hacerlos mas productivos. Las transformaciones
incluyen cambios tecnoldgicos, introduccidn de maquinaria nueva en nue

v0S procesos y reorganizacion del trabajo, siendo un proceso que ain -

no ha finalizado.

Asi, en el caso de E.C.C. se ha implementado el uso de bandas en el de
partamento de Controles y se han modernizado las instalaciones en el -

de Semiconductores. En Zenith dentro de un programa de expansion, se -

éxi

ha adquirido maquina

co las impresiones an-

do en la matriz; asi de

40 000 pies cuadrado jem
1lones de pesos.3 Am el

departamento de Tunn as-

plantas de la empres

[
i
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Esto ha significado, por consiguiente, oue en Tunners se han quitado 4-
lineas o bandas de ensamble y se han hecho algunos ajustes en la organi

zacion del trabajo.

Zenit

planta maquila

dora e partes para md

dulos

La aiva la tecnologia.

- Parcializacidn del trabajo.

Un nivel distinto de andlisis, es el que se refiere a las formas y ca--

s procesos laborales en E.C.C. y Zenith se caracterizan --

organizacion taylorista, es decir, son el resultado de --

extrema del trabajo.

nes mas impor en Mata
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moros j i 0 per.
La distribucidon y venta de los productos son otras actividades que no-
das aqui, Unicamente se realiza el ensamblado. Adoptan la organizacidn
departamental, cada fabrica tiene dos departamentos independientes en-
tre si: Semiconductores y Controles en E.C.C.; y Tunners y Pistolas en
Zenith. Esta divisidon consigue atomizar aln mas el proceso laboral y -
oculta a la comprension de las obreras su totalidad, lo que facilita -

a la empresa tener un mayor control mediante toda una estructura jerar

quica establecida por departamento, a partir de los supervisores.

Es caracteristico de estos procescs,que la forma que asume el orden --
secuencial de todos estos trabajos tan fragmentados y simples, es a' —
traves del uso de bandas o cadenas de ensamble. En el departamento de-
s, de Tunners y eh una seccion del de Pistolas (bandas de fri-
cabado) se localizan las clasicas bandas de ensamble; pero en-
tamento de Semiconductores lo que hay son mesas de ensamble; -

rgo, el principio organizativo es

También se observan en los procesos algun

se realiza utilizando mdquinas en forma i

también en estos casos la que determina y
que tienen que alimentar con sus productos a las bandas o mesas de en-

samble. Cabe sefialar que el trabajo en las bandas o mesas no sdlo se -




per

o de-
Y Eri-
‘2 en-

fle; -

r22ajo
wa --
;esto-
fe en-

s -

realiza de manera manual, sino aue se utilizan también maquinas.

Esta forma de organizacion genera, en mayor o menor medida, una inter-
dependencia del trabajo entre las distintas operaciones y por lo tan--
to, entre las obreras.

- Nivel de tecnologia y calificacion.

Otra caracteristica general en ambas que el nivel de tec-

nologia empleado en 10s procesos en bajo, aunque hay dife

rencias entre los distintos tipos de operaciones, En las operaciones -
de ensamble, el trabajo, en la gran mayoria se realiza completamente -

manual, § apenas con el auxilio de herramientas simples fﬂ pinzas de

varios tipos, pinceles, navajas, etc.

La maguinaria que se utiliza en estos procesos se localiza en las ---
otras operaciones: en el soldado se emplean maquinas soldadoras por --
electrdodo, hornos, pistolas eléctricas, etc. ademas del cautin, que no
es una maquina. En 1a operacidn de ‘acabado se utilizan remachadoras, -
cortadoras, pulidoras, selladoras, raspadoras, marcadoras, atorniliado
ras, moldeadoras, etc., que son maguinas que no presentan un alto gra-
do de sofisticacién tecnoldgica, por el contrario, se trata de maqui--

nas her ientas muy sencillas en su operacién.

Ademas, muy frecuente el hecho de que las obreras que trabajan en -
un dep ento sdlo tengan una idea muy vaga de lo que se hace en el-

otro, y que tampoco se conozcan todas entre si.
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En cada uno de los departamentos la fase de ensamble se encuentra suma

mente parcializada en una serie de operaciones § tareas, e incluso, en

0s. A grosso modo, el ensamble de un producto consta de va---
s de operaciones: el ensamblado en s7, como operacidn princi-
0 con operaciones complementarias como el soldado, el acaba--

speccion y el empacado.

se realiza a lo largo de un nimero variable de operaciones o
muy simples, ordenados secuencialmente. El grado de parciali-
1 producto, expresado en el nimero de operaciones o pasos que
to tiene que recorrer es variable, dependiendo de la compleji
dad del producto. Asi por ejemplo, en Controles se requiere de 22 ope-
raciones para que el producto esté temminado; en Tunners y en Semicon-
ductores de 29 operaciones; mientras que en Pistolas el producto tran-
sita por 55 operaciones, por tratarse de un producto relativamente mas

complicado. .

Independientemel

fragmentado en

trabajo mads o m S procesos, en

que a una obrer ealizar su ta-

rea. 0 bien, ha un nlimero ma-

yor de movimien de movimientos

variados, sino o, es el hecho

de que una obre zas repite 5 -

veces, sin lam to. Este es --

[
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otro rasg tipo de procesos: la poca variedad de mo-

vimientos tareas.

En la ope n del producto es donde encontramos una --
gama mas ecrologicos, desde la sola utilizacion de-
la vista, intas graduaciones, microscopios, de osci-
loscopios a el empleo de aparatos o maquinas con una
mayor sof ica como las que se emplean para hacer las
pruebas o finas.

De los cuatro procesos que se desarrollan en las dos fabricas, el del-

e

rs es el que exige menos maquinaria e instrumentos, y

1 on de bajo nivel tecnoldégico. En el otro extremo estd

e stolas, que es el que utiliza un mayor nimero de md--
quinas, instrumentos, aparlos, etc., algunos de ellos mas complejos -
tecnoldogicamente hablando. Empero, swmue siendo valida la afirmacion -
de que, en términos generales, el nivel tecnoldgico en estos procesos-

es bajo.

Esto se encuentra estr acionado con el tipo de califica---
cidn jieren 1as- en cada u
rat} n el pro las, por t-
lati s complejo, se exige un grado 1

fica

s trabajadoras.

Esto no implica, de ninguna manera, que el trabajo de-a muy-
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complejo y calificado, ya que no requiere mads de un mes de aprendiza--

Jje.

En E.C.C. se carece de datos, pero en Zenith se sabe que la capacita--
€idn que se proporciona a las obreras consiste en tres dias de entrena
miento bdsico, despies del que se les pone a trabajar en las bandas de
ensamble durante dos semanas, si lo estdn haciendo bien, se les deja -
trabajando ahi bajo la supervisidn estrecha del entrenador hasta que -
completan un mes, que <s cuandc se considera que estdn totalmente capa

citadas.

E1 tipo de cualidades que mds bien se requieren en este tipo de proce-
505, es que las obreras reunan habilidad manual, buena coordinacién --
oculo motora y motriz fina, buenos reflejos y que no tengan problemas-

de agudeza visual.

ptitudes se hacen imprescindibles dadas las particularidades --

bajo en estos procesos: la mayor parte de las piezas dbe se en-
, asi como las perforaciones donde son introducidas son miniscu
r y cuidado-

ra manipulan-

da 0. La habi

an

en cuenta lo anterior, la exigencia de tener una vista perfec-

xplica por el esfuerzo visual que implica el que toda la jorna-

Fpr

=0
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da se requs j i j j pe
cialmente, por el uso intensivo que se hace de microscopios, lupas y-

otros instrumentos Opticos.

Se entiende que, pese a la simplicidad del trabajo, no es posible me-
canizarlo por completo, puesto que las obreras tienen que mantener, -

estan haciendo.

acionan con las par
bajo: en los ojos -
permanece practica-
as bandas o paradas

n ambos casos, fi--

ja.

- Ritmos de trabajo y formas de supervisién.

La simplicidad de Tas tareas y la poca variedad de los movimientos ha
cen que las operaciones se vuelvan estereotipadas, a tal grado que --
le dejan a Tas trabajadoras un margen reducido o pri -
de toma de iniciativas acerca de como realizar el tl »-
la ejecucidn repetida de los movimientos permite la optimizacidn del-
tiempo para realizar cada tarea, al reducirse los tiempos muertos, --
por 1o que el trabajo se ejecuta con gran rapidez y ritmo constante,-

bajo 1a presidon de cubrir las cuotas de produccion.

Para formarse una idea de los altos ritmos de trabajo sostenidos en -

todos Tos procesos, se puede dar algunos ejemplos, que resultan muy -
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ilustr

una en
placa,
tes en una hora y 28 800 durante la jornada diaria de trabajo. En Semi
conductores, las obreras, que prueban la conduccion de los microcircui
tos y los separan segin su voltaje, prueban y separan 37 microcircui--
tos en un miNEVONORIENGGNNS . £n Pistolas, donde el trabajo es un-
poco mas complejo, cada obrera realiza su tarea en 12 segundos como mé

%ximo.

Je esa manera, al considerar el tiempo en que la gran mayoria de las --
trabajadoras realiza su trabajo, se hace en términos de segundos. En --

esa-nes, el trabajo se torna extremadamente mondtono y repeti-

tivo.

Bltra caracteristica presente en este tipo de procesos, es la gran.:cantl'
dad de inspecciones del producto implementadas a lo largo de los proce-
s0s, 1o que no sOlo se hace con el propdsito de asegurar el control de-
calidad del producto, sino ante todo como un mecanismo para controlar -
que ¢l trabajo de las obreras se realice bajo las normas establecidas.-
En este sentido, 1lama la atencion el proceso de ensamble de Pistolas,-
por el nimero tan grande de inspecciones que implica. (Ver diagrama de-

flujo).

aunado a ésto, se cuenta con una red de estricta supervisibn a cargo de
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toda una estructura jerarguica de supervisores, empleados de confian--
za, auxiliados con la ayuda de algunas obreras en las propias lineas -
de ensamble. Por ejemplio, en Tunners las auxiliares de la linea, sien-
do obreras, supervisan a las otras en las bandas, que a la vez, son su
pervisadas por un "group lider", un "line manager" y por un superinten
dente de la planta. Aproximadamente hay su supervisor por cada 18 § 20

obreras en E.C.C. y uno por cada 25 obreras en Zenith.

La poca 0 nula posibilidad de que se establezca comunicacidon entre las
obreras tiene su explicacion en las condiciones de trabajo sefialadas,-
asi, a pesar de que en la mayoria de las areas de trabajo las obreras-
se encuentran una junto a la otra, el apremio por realizar su trabajo-
dentro del tiempo preestablecido, o la presion de los supervisores, o-
el ruido imperante en la seccidn, o todos estos factores combinados re
presentan impedimentos para comunicarse entre s1. En otro tipo de ope-

raciones, el aislamiento en que se encuentran y el ruido de las miqui-

nas son EiESEERSSUNDENNEESSRINESERIR oo en las miquinas del mol--

deo.

- Condiciones ambientales de trabajo.

Las condiciones ambientales en las que se realiza el trabajo en ambas-
fabricas son inadecuadas. En términos globales, tanto E.C.C. como Ze--
nith, se caracterizan por ser locales cerrados, sin ventanas, con po--

con y deficientes extractores de aire, con luz y clima artificial. Pe-
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mo en todas las zonas contiguas. En contraste, en otras secciones pri-
van las bajas temperaturas. El ruido es muy intenso, al grado de que -

para entablar algunas palabras se reguiere levantar la voz, siendo muy

comin en las areas de maguinas.

Otro rasgo distintivo es el haci emplo, en Tunners, a -

las obreras situadas a lo largo nas les queda libre un

espacio de 30 cm., considerando en parrillas, canasti-

11as con cautines o cualquier otro instrumento a su alrededor.

Tambifn as bastante _omGn, sobre todo en los procesos que utilizan mds
maauinaria, 'a oresencia de vibraciones, como en el caso de Pistolas;-

en menor medida, en Semiconductores y Controles, siendo de muy poca im

portancia en Tun romagnéticas, radia--

ciones (infrarro idas por la soldadura

eléctrica, cuya utilizacién estd mds extendida en el proceso de ensam-

ble de Pistolas.

La Yimpieza en las fabricas es muy precaria, pues se encuentran deshe-
chos de material v papeles en el suelo de las dreas de trabajo, presen
cia de particulas de materiales como el vidrio, rebabas, etc. £n el de
partemento de Pistolas se pone mas atencidn en aue las areas de traba-

jo estén libres de polvos y particulas porque la calidad del producto-

lo exige asi. Por esto mismo, a las obreras que laboran en este depar-

tame TISEIICENCGEITERET 2 en el pelo y un cubrebocas, asi como la
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ireas co limpieza cotidiana de sus z
ones pri-
ie que - Por lo que se refiere al am racteristi-
“zndo muy
s sustancias o materiales toxi
manejan directa o indirectamente en el trabajo.
ners, a -
libre un Existen diferencias entre ambas féab
. zanasti- directa de este tipo de sustancias.
4 neralizado y de mayor magnitud, ya
obreras menej j=-
Tizan mas cos, tales ¢ 1-
2istolas;- epoxy (resina
.. soca im En Zenith, en ue-
:. radia-- soldan con ca nte
:oldadura para limpiar las piezas, previa a la soldadura. Asi, ademds de que sO-
B cric 1o utilizan una sustancia al mismo tiempo, no lo hace
nua. En el proceso de ensamble de Pistolas no se mani
te este tipo de sustancias.
rzn de
. La concentracidn S y gases también presenta --
B o ciertas particula procesos y fabricas. En  ---
A E.C.C. se mezclan en el ambiente polvos y epoxy, fibra de vidrio, cas-
o cara de nuez y polvo de plomo, con los vapores de las sustancias que -
2:= depar- se utilizan directamente y los vapores y humos de estafio y plomo de la

:7 como la soldadura con cautin y hornos, asi como con gases como el ozono des---
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prendido por la soldadura eléctrica. Este ambiente es compartido por -

los procesos de Controles y Semiconductores.

Zenith se diferencia de E.C.C. en este aspecto. Entre los dos procesos
que realiza, también existen diferencias. En el proceso de Tunners, la
soldadura desprende polvos y vapores de plomo y estafio, que se combi--
nan con los vapores de los solventes y desengrasantes utilizados, asi-
n algunos gases como el propano y el hidrdgeno de un horno. Sin

, el rasgo distintivo de este departamento es la enorme concen-

de humo de soldadura, desprendido en la combustidon de la gran-
cantidad de hornos de soldadura que hay. Cada 1inea tiene su propio --

horno y son, en total, mas de 30 lineas.

cantidad de humos es bastante menor que -

cia de la soldadura eléctrica en dquel, -

or la presencia de gases como el ozono, -

no desprendidos por el tipo de soldadura que se utili-

ferencias existentes entre ambas fabricas, resulta --

-----
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combinadas con otras, tienen un efecto dafiifio dis_

considerara aisladamente.

La investigacidn en este campo es t
se desconocen todas las combinacion

2erimentales que se han realizado en

-

respecto, sin embargo, en

r que, por ejemplo, el tr
solvente en E.C.C., comb
s (utilizados también en 1
También se ha comprobado q

cos ven potenciado su efec

de los procesos laborales

s las caracteristicas gene
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sos, resulte ]~ < <302 uno dc-

eilos.

Los cuatro procesos concretos estdn representados graficamente en los-
Diagramas de Flujo No.l y No.2. En ellos se describe con el mayor deta
11e posible cada una de las operaciones secuenciales que recorren los~
productos elegidos para ejemplificar los procesos. Se distingue el ti-
po de operacion de que se trata (operacion simple, doble, combinada, -
inspeccion); también se sefialan los instrumentos, herramientas y maqui
naria empleada por las obreras para llevar a cabo su trabajo y se indi

ca la 0 las &reas donde se localizan las bandas o mesas de ensamble y-

su namero. (Para mayor detalle sobre su elaboracibn, ver anexo metodo-

16gico).

Como se observa, en términos generales el proceso de ensamble de un se
miconductor consta de una operacidon preparatoria de la materia prima,-

es decir, asegurarse que los microcircuitos se encuentren en perfectas

condiciones (4 operaciones). {Fotos 4,5, vy 6)

1 pasa al ensamble en mesas, En principio, se introdu

n portaplacas metalico, se le ensambla el microcircui
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Foto 5. Distintos tamafios de microcircuitos (Am
piificacion).

Foto o. Tamafio proporcional de los microcircui-
tos (Amplificacidn).




de ensamble.

Foto 8. Portaplacas con microcircuito y piezas -

.'.j" \
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(dimmers). El

samble de div -
W tryer, dos resistencias, un potenciémetro, fijandolos permanentemente-

| con soldadura de estafio, que se revisa y retoca si es necesario. (Fo--

i tos 11 y 13)

Después viene otra serie de operaciones de ensamblado y soldado: prime
ro de unos cables, luego se le coloca una placa de metal como base y -
se remacha. Después se le ensambla una resistencia, que es elaborada -
en las misma fabrica, luego un capacitor que se le solda. Se hace un -

remachado final y se pasa a una inspeccidn visual para asegurarse que-

la soldadura este hecha correctamente. (Foto 14)
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PROCESU DE ENSAMBLE DE CONTROLES

Foto 12. Placa de control terminada.

R}

Fo



Fot-~ 14. Placa de control terminada.
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necesario, se pasa a al lavado.

Paralelamente en otra banda, se ensambla la tapa frontal del control -
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defectuosas.
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Foto 19. Placa metalica frontal.

Foto
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Foto

¢1. Colocado del ensamble a la placa.
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- Proceso de ensamble de Pistolas.

Este proceso es el de mayor complejidad de los cuatro analizados. An--
tes de dar inicio, se realiza una operacidn de inspeccidén rigurosa de-

toda la materia prima.

E1 proceso total se compone de cuatro grandes operaciones: el flejado,
el frizado, la tubulacion y el acabado. Las dos primeras operaciones -
son secuenciales, realizandose simultaneamente a la de tubulacién. Pos

teriormente, los productos resultantes de ambas operaciones coinciden-

e o1 OO e IR S LSS IPr laoCe R IaT) -

tas a una rejilla (base del soporte de la pistola); se pesan y se in--
troducen en un horno en el area de tubulacibn para asegurarse de que -

no 1leven particulas de 6xido. De ahi se pasa al frizado.

raciones, se lleva a cabo el ensam--
as, cdtodos, alambres), marcando al-
ezas se-
dadura -
s pila--
un cali

27)
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marcado, el limpiado, etiq_ado. Finalmente,

tancia de ubicar

pos de cargas y-

como 10s mds pro

procede a

cesos laborales, a través de sus cargas, con el conjunto de las patolo
50 al- s ‘
soporte gias encontradas en estas obreras, sino ante todo, tratar de rastrear-
=z, con lu-- . !

= los elementos que nos den cuenta del proceso mas amplio que es el de -

desgaste. Para lo cual las propias cargas nos dan algunos indicios. --

De esa manera, después de realizada la reconstruccion de los procesos-
Qe Soi=ren laborales y de ubicadas sus cargas laborales, conforme a los elementos
peiteics, - que las componen -Cuadro No. 2.-, se decidi6 darles una representacion
esaats - grafica a través de la elaboracion de Mapas de Riesgo. (Ver anexo meto
Rl itrady dolégico) Esta decisidn se debid a la necesidad de contar con un ins--
<zzn algunas

trumento grafico que condensara la informacion mas relevante acerca de
3 '1dades, el

los procesos iaboraies, de las cargas generales y de las particulares-




T

=

i

). Montado de Tas rejilias al soporte pe-

ra fiejado y frizado.
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soporte pa-
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Foto 28. Tubulacidn. Funaido del tubo y colocado
de arillo y terminales.

Foto 29. Acabado. Ensamblado y solaado de las -
{iitimas piezas. Lolocado y cortado de-
funda de cristal.
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de los puestos de trabajo mas nocivos, asi como de los dafios a la sa--

lud mas frecuentes en los trabajadores con las cargas que se conside--

ran asociadas a ellos.

Vapores y gases
11) Humos
12) Manipulacidn directa de sus--

. . tanci materiales toxicos.
6n espacial ancias y materiales toxico

s 13) Probable sinergismo
y/o radiaciones

0 instrumentos-
causar lesion -

PSIQUICAS: L]

14) Post
15) Movi

20) Monotonia y repetitividad
21) Minuciosidad

22) Grado de atencidn

17) Prec 23) Iniciativa

18) vari 24) Comunicacidn
19) Velo 25) Interdependencia
26) Conocimiento de trabajo peli-
groso.

27) Responsabilidad
28) Supervision

29) Tension por malas condiciones
de trabajo.

Fuente: base al método Lest y al modelo Opera--
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La comparacidn de las carga procesos laborales se hi

z0 posible gracias a su tra cuantificables, segin --

una escala del 1 al 4, que intensidad. La descrip-

cion gico A.

compar-

FICA

ifin

23 4
59.4% 70% 79.2% 85%
CARGAS PSIQUICAS
FISIOLOG

ICAS

-

N

20 21 222324252627

85%

3

n

o
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GRAFICA 2
LZENITH
D,
fgs se hi
—

zegln --
descrip-
Zeico A.

I { ) '
I~ compar- —_— l |

122456 728 910111213 141516171615
TAFICA 1
93.1% 60% 792% 25%
FEiCAS M

RsicAs [ DISTOLAS CARGAS PoIICAS o
(] BB !
|

L B

P
T2 2 4 8 6& 7

= F 10111213 141516171819 20 21222324 25262728 29

b 62.5% 50% 79.2% 5%
< PSIQUICAS 3 tidas por la mayoria de las trabajadoras de cada ral. Su -
PSR- OGIC ASES magnitud estd expresada en términos de porcentaj de carga
= L se encuentra desglosado en sus elementos compon permite -
_" conocer su

|

! Los element orme -
‘ el cuadro No. 2.
|2 25262728 29

Estas cargas generales se representan graficamente en su relacidon con-




los procesos laborales en los Mapas de riesgo y 2, mediante cir-
culos de diferentes tamafios, de acuerdo a sum d, identificando -
el tipo de carga a través de los colores ya es idos en las grafi-
cas para cada carga. En estos Mapas se sefalan én las cargas de -

an, ad las generales, de

esan ta con circulos de di

Los enunciados de las se refieren a los

probl mas relevantes, se toma uenta para ello --
los elementos que obtuvieron los mayores punta cada carga (valo-
res 3 y 4 en las grificas). Adicionalmente, se an en 10s mapas, -

el nimero y tipo de las operaciones y la lista de Tos dafios a la salud

mas frecuentes.

E1 andlisis de las cargas laborales generales de los procesos ilustra-
dos en los mapas de riesgo comprende dos planos de comparacion: el pri
mero se realiza en cada fabrica por separado, entre lm ca
da departamento; en segundo plano, se analizan comparativamente los --

cuatro procesos.

En £.C.C., como se observa enel Mapa de Riesgo No. 1, las cargas labo-
rales son bastante semejantes entre Semiconductores y Controles: las -
de mayor importancia son las carg siquicas, seguidas por las fisio-

106gicas, las quimicas y por G1tim as fisicas.

Sin embargo, existen algunas dife ias; en Semiconductores las car--

gas fisioldogicas son mayores que en Controles, lo que se explica por -

o

b
]

)

1
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nte cir- el mayo el trabajo exige en aquel proceso. En-
jcendo - las car globalmente tiene la misma importan--
: grafi- cia, se es mayor la posibilidad de establecer
225 de - nexos d trabajadoras que en Semiconductores, -
zles, de pero en 0 se caracteriza por ser mas interde--
s de di pendien -
~2n a los
2 ello -- Los pro dentro de las cargas son: en las psi
2z (valo- quicas: posibilidad de iniciativa, la interde
mzpas, - pendenci to, la presidn entre trabajadoras y la
1z salud tension de condiciones adversas de trabajo co
mo el ¢ iento y el amplio empleo de sustan---
cias y
; flustra- I
in: el pri En Tas stacan como especialmente problemati--
zs0s de (N cas la postura de trabajo, el hecho de mantener practicamente fija la-
nze los -- vista y realizando un gran esfuerzo visual; la poca diversidad de movi
mientos y los altos ritmos de trabajo.
rz2s labo- En las cargas quimicas, el problema es la gran cantidad de vapores, ga
1Tes: las - ses, humo en el ambiente; la manipulacidon directa y constante de sus--
1zs fisio- tancias toxicas; asi como el probable efecto sinérgico resultante de -
la combinacion de dos o mas sustancias.
= las car-- En las cargas fisicas se distinguen como especialmente desfavorables,-

271ca por - fa mala ventilacion, el calor, el ruido y el hacinamiento.
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En el apa de riesgo No. 2) las cargas generales difie

0. En el departamento de Tunners, las cargas --
fisiologicas mientras que en Pistolas son las-
e siguen en importancia, las cargas psiquicas,-
o lugar, la quimica. EnPistolas, en orden de -

0gicas, las fisicas y las quimicas.

En r s psiquicas, el proceso laboral de Pistolas exi

ge un encion y de minuciosidad, las posibilidades de-

tene ntablar la comunicacidn son mas restringidas, -

icta y la tension tra-

la su
bajo y otras como el ruido, l1a ventilaci n, -

es mucho mayor que en el proceso de Tunn mas-

importante es el alto grado de interdepe

Las cargas fisioldgicas en los dos depar se-

mejantes. Sin embargo, en el proceso de Pistolas el trabajo requiere -

mas precision y, por tanto, el esfuerzo visual es mayo

da or el riesgo de le >

utilizacion de ciw




123 difie
cargas --

zon las-
fouicas,-

rden de -

tolas exi
|z2zdes de-
|mzidas, -
:z de tra-
recucen, -

tloma mas-

‘tudes se-
rzauiere -
zz=bio, en

= zlemen--

: an Tun---
izzencia de

inzs de sol

plica la --

Por G1timo, las cargas quimicas son mayores en Tunners que en Pisto---
las, debido a la mayor presencia de humo despedido por Tos hornos de -
soldadura y por el manejo directo de algunas sustancias y materiales -

toxicos en determinados momentos de la jornada.

Si comparamos los cuatro departamentos entre s, resulta que es el pro

teso laboral de Tunners el que fpeeroomhes e oy e S S o

y el de Pistolas, las mas altas. Los procesos de Semiconductores y Cdn

troles ocupan una posicién intermedia.

Con respecto a las cargas quimicas, estas son de mayor importancia en-
los procesos de Semiconductores y Controles en E.C.C. que en los de --
Zenith, sobre todo que en el de Pistolas; esto se explica principalmen
te por el uso generalizado y abundante de sustancias toxicas en los --

Erimeros.

De todas las cargas fisioldgicas, las de meror importancia le corres--
ponden al proceso de Controles, porque requiere menos precisidn y es--
fuerzo visual. En los otros procesos, las cargas fisiologicas son de -

la misma magnitud.

Las cargas psiquicas tienen una importancia considerablemente mayor en
el proceso de Pistolas, debido a que el trabajo que se realiza exige -
una mayor atencidn y responsabilidad, y a que la supervisidn es muy es
tricta. Ademds es g } s obreras el conocimiento de --

que el trabajo en 0 mas desagradabie y con mayo--



res desventajas.

Las listas de dafios 2 la salud de las obreras, que aparecen en los ma-
pas de riesgo, se extrajeron de 1os expedientes ¢linicos, siendo las -

principales patologias encontradas las que tienen una relacidn con las

(3
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Capiiulo 5. HACIA LA CONFORMACION DE UN PATRON DE DESGASTE EN LAS OBRE--
RA> DE LA MAQUILA ELECTRICO-ELECTRONICA.

general de 1a muestra ae es-
adas para su andlisis. La se
ctodo aleatorio simple, de-
fibrica y tomando como --
s en 10s estudios explorato-
en base a un coeficiente de
un error estandar de 6 para
el tamafio de ta muestra ob-
94 para Zenitn, los que re-
presentaron de la poblacidon total, el 14.1% y el 7.05% respectivamente.

\Ver anexo metodoldgico).

Edaa: En ECC, el "rango ae edad es de 20 a 47 afios con una meaia ge 30.9

afios; en Zenitn el rango va de 15 a 61 affos y la media es de

o intervalos de edad (Cuadro No.l)

La a que en las dus fébricas hay una mayor
c n los intervalos ae 15-24a. y 25-34a.,
85.4% en Zenitn y 69.1% en ECC. E1 50% ae 1a muestra en ECC,

tra en el intervalo de 25-34a. y en Zenitu el 48.9% en el de

Lo anterior senala una preferencia en las dos fibrj tr)
jbvenes; en congruencia con !o que se reporta en i
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e & fia
e, una

esta en ce

onde Ze- raEm
nith tiene una clara preferencia por trabajadoras mas jovenes. de
i
CUADRO NO.1
DISTRIBUCI POR GRUPQS DOF EDAD E.C.C. Y ZENITH
MEX. 1984
<z B
EDAD 15 - 24 25 - 34 TOT AL FAS:
o
4 OBRE| % | # OBRE| % # OBRE =
FABRICA RAS. ~ RAS. RAS. 7| | £.C
E. C. C. 26 19.1| 68 50.0 136 100 IEN
ZENITH. 95 48.9| 71 36.6 194  |LCC e
F O D A S S TR A ORI ael  pas . 1984
jereé jovenes se traduce, como es reconocido por 1os -- el
de estas plantas maquiladoras, en ventajas que redun-- .
ctividad de las empresas, tales como la mejor realiza--
po de trabajo delicado, que requiere gran minuciosidad- il
y precisibn. Ademds, segiin ellos, las mujeres son mas Tacilmente con-- e
trolables, responsables, nobles, pacientes y maleables que los hom--- =
bres. gee o

Antiguedad: En ambas fabricas, la mayor parte de las cbreras tienen --




L j?w*(-r‘:‘. -
05 esta en
, donde Ze-

BS .

SENITH

5 ] TOT AL

(2]

# OBRE]
RAS.

e

136

| por los --
cug redun--
i realiza--
(nuciosidad-
[=2nte con--

'35 hom---

iz tienen --
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: El
12 meses a 17 afios, con una media -~

de 7.4; y para Zenith de 4 meses a 13 afos, con una media de 5.2a.

CUADRO NO.2
DISTRIBUCION DE OBRERAS SEGUN ANTIGUEDAD E.C.C. Y ZENITH.

MEX.1934
NTBEHE 0 - 5 afos 6 - 10 afos 11 afios y mas TOTAL
FABRI™_ |# OBRE | % |# OBRL | % | # UBRERAS | % | # OBRE| %
CA. — RAS. RAS. RAS.
E.G.C. 47 34.5 55 40.4 34 25.0 136 100.0
ZENITH 83 42.7 94 48.4 17 8.7! 194 100.0
|

Fuente: Muestra de Estudio. Matamoros, Tamaulipas. 1984.

E1 91% de las obreras en Zenith y el 75% en ECC tienen 10 afios de anti

guedad o menos. (cuadro no. 2)

que a partir de ellos se empieza a ---
aquila tienen una vida laboral maxima-
cado por la inestabilidad laboral, ya-
ado de Proceso Laboral, aunque aparen-
temente obtengan la planta en la empresa, siempre permanece el riesgo-
deﬂedidas;3 esto, aunado al hecho de que existe un deterioro -

tal a la salud, que impida seguir trabajando por mas tiempo.4
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Edad-antiguedad: Es observable un cierto grado de correlacion c..:ic 14
edad y la antiguedad laboral: por ejemplo, en Zenith de los 15 a 34 --
afios Ta antiguedad estd directamente asocjada a la edad. Sin embargo,-
en el grupo de antiguedad de 11 afios y mas, se observa una proporcion-
importante de obreras con edadelME 25-34 a. A partir de Tos 35 afios,-

el nimero de trabajadoras con 11 y m&s afios de antiguedad disminuye no

tablemente. {Cuadro No. 3)

En ECC, es el in mayor propor

cion de obreras qu
los 0-5 a. de an s con
de 15 a 24 ahos y sea mayor de los 25 a 34 anos puede deberse a
ECC no existen oras menores de 20 afios. La

bajadoras del t dad se encuentran mas uniformemen

ie distribuidas as de 11 afos laborando en ia fa-

B, c1 122 t

Ao o v o 14

y el 11% se ubican de los 35 a 44

de que haya ciertas dif
dos fabricas, en ambas
ilmente sobrepasa los 10
s indicativo de un proce
ticas del proceso labora
de trabajadoras de los

los 25-34 afios principal

ta los 44 afios.
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Por ejemplo, en ECC, de Tas 80 obreras contratadas al abrirse la fa--

brica en 1967, sdlo 2 trabajadoras, que represen -

trabajando en ella.

Estos resultados iniciales 1levan a considerar d
desgaste especifico de estas trabajadoras, un pr -

pulsidon que habra que tomar en cuenta al hacer el andlisis de morbili

dad.

CUADRO NO.3
DISTRIBUCION DE LAS TRABAJADORAS POR EDAD, SEGUN SU ANTIGUEDAD. ZENITH
MEX.1984
AN T I G U EDATD
E D A D - - mas TOTAL
% 7 OBRE| %
RAS.
15-24 60 (30.9] 35 |18.0 - -
25-34 17 8.7| 43 |22.1 11 5.6
35-44 5
45 y mas 1
TOTAL 83 [42.7 194 100
Fuente: Muestra de estudio. Ma 4.
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CUADRO NO.4 sare
DISTRIBUCION DE LAS TRABAJADORAS POR EDAD, SEGUN SU ANTIGUEDAD E.C.C. o
MEX. 1984
Al &
ANTIGUTETDATD
- . L
£ D0 A D 0-5 6 - 10 11 y mas TOTAL ;
# OBRE| % |# OBRE| % | # OBRE| % | # OBRE| % edad
RAS. RAS. RAS. RAS. .
15-24 18 [13.2| 8 (5.9 - - 26 119.1 dos |
25-34 23 [16.9] 28 [20.6 17 |12.5 68 |50.0
6| 4.4/ 19 [13.9 15 [11.0 40 [29.4

47 134.6| 55 [40.4 34

. . MENT
stra de estudio. Matamoros, Tamaulipas
I TIlRNE:
En ECC el _ casi en la misma proporcion en ambos ;
departamentos: 52.6% en Semicond % en Controles. Sin em- Fonts

bargo, 1a muestra se distribuye e manera: Semiconducto-

res 62.5% y Controles 37.5%.

En Zenith se sabe, a través de las entrevistas a trabajadoras, que la
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L T -

partaasiento de Pistolas. De la muestra, el 82% pertenece al departamen

to de Tunners y el 18% a Pistolas.

Al analizar la distribucidn de las trabajadoras por departamento y --
edad, no se encontrd preferencia por obreras mis jovenes o de mayor -
edad en ninguno de los 4 departamentos, ya que la tendencia de distri 4

bucidn en cuanto a los diferentes rangos de edad, es semejante a to--

g dos los departamentos. {Cuadros 5 y 6) :
CUADRO NO.5 |
(X DI ifiigi@hmRf OBRERAS POR DEPARTAMENTO SEGUN LA EDAD. ZENITH |
- MEX.1984
Bt EpaD |15 - 35 - 44 | 45y mis
DEPAR # OBR % | # OBRE, % [# OBRE| %
B TAMENTO. RAS. RAS . RAS.

13 7.1 5 |14.2 1|2.8

TUNNERS 79 [49.6 58 |36.4 17 (10.6/ . 5 | 3.1

TOTAL 95 |48.9 71 |36.5 22 |11.3 6 | 3.0 194 [100.0

=00s
n &m- Fuente: Muestra de estudio. M j 984,
Beto- Cu
DISTRIBUCION DE OBRERAS POR EDAD. E.C.C.
M
15 - 24 25- y mis TOTAL
e epaRS0A0 |7 oBRE] % % OBR BRE] % [¥ OBRH %
eima RAS. RAS. . RAS.
[ e NDUC| 17 |20.0 40 26 130.6 2 2.4 85 [100.0
LES 9 |17.6 28 14 [27.4 - - 51 [100.0
AL 26 |19.11] 68 40 |29.4 2 1.47| 136 1100.0

: Muestra de estudio. Matamoros, Tamaulipas. 1984.
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Departamentc-antiguedad: En Zenith se d& una distribucién desigual en
tre los dos departamentos, en relacion con la antiguedad. En Tunners,
mas de Ta mitad de las trabajadoras tienen una antiguedad de 6-10 ---
afios, mientras que en Pistolas, el porcentaje mas alto 45.7% corres--

ponde a 1EEN obreras de 0-5 afos de antiguedad. (Cuadro No.7)

CUADRO NO.7
DISTRIB N DE OBRERAS POR DEPARTEMENTO Y ANTIGUEDAD: ZENITH
l AN T I GUETDATD
ARTAMEN-] O - 5 afios 6 - 10 afios 11 y mas TOTAL
10 # OBRE| % |#OBRE| % | #OBRE| % | # OBRE| &
RAS. RAS. RAS. RAS,
PISTOLAS 16 | 45.7 11 31.4 8 22.9 35 100.0
TUNNERS 67 |42.1 83 52.2 9 5.7 159 100.0
TOTAL 83 |42.7 94 48.4 17 8.7 194 100.0

Fuente: Muestra de estudio. Matamoros, Tamaulipas. 1984.

En ECC también
partamentos en
mayor proporcid
guedad, mientra

afos. (Cuadro No. 8)

cial entre los de--
encuentra que la -
e 0-5 anos de anti-

n el grupo de 6-10-




=igual en
Tunners,
; 6-10 ---

carres--

100.0

~= los de--
sz que la -

2z de anti-

2o de 6-10-
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CUADRO NO.8

R DEPARTAMENTO Y AN E.C.C.

U EDATD

10 afios 11 y ma O0TAL

E| % | # OBRE OBRE | %

RAS. S.

45.9 20 | 2 85 [100.0
31.4 14 |2 51 |100.0
40.4 34 |2 36 100.0

amoros, Tamaulipas. 1984.

En el tercer intervalo de antiguedad, la distribucion de trabajado---

ras, es muy similar en los dos departamentos de ECC;

te mismo intervalo se observa que Pistolas es el depa
yor porcentaje de obreras antiguas, lo cuai puede deb
departamento que requiere mayor calificacion en las t
que, por lo tanto, la empresa tienda a conservarlas durante mis tiem-

po.

Al analizar la distribucidn por antiguedad entre los cuatro departa--
mentos, se puede empezar a identificar en Pistolas y Controles, un --

probable proceso de expulsidn de los 0-5 afios, ya que la proporcién -




En contraste con 1o anterior, Sem cen pre--

sentar este mismo proceso de expu s 6-10 -~

anos de antiguedad.

Distribucidn por puestos:

Se sabe por las entrevistas a la jadoras, que -

del total de obreras de cada fabr nsambladora es
la mds numerosa siendo ademds con oria de las --
trabajadoras en ambas fabricas.

En Ta muestra es esta misma categ 1% lugar, repre
sentando mds de la tercera parte de obreras, tanto en ECC como en Ze-

nith.

NO.9
R CATEGORIA DE TRABAJO

e R

PUESTO NO. DE OBRERAS %
ENSAMBLADORA 49 36.0
OPERADORA 33 24.3
PROBADORA 24 17.6
SOLDADORA 19 13.9
INSPECTORA 11 8.1
TOTAL 136 100.0
Fuente: ?ggztra de estudio Matamoros. Tamaulipas.

sent
las
que

Jo-



prre--
10 -

que -
ra es

25 --

CUADRO
DISTRIBUCION DE OBRERAS P

ZENI

PUESTO NO. DE OBRERAS %
ENSAMBLADORA 66 34.0
INSPECTORA Al 21.1
OPERADORA 21 10.8
ALINEADORA 16 .2
AUXILIAR DE LINEA 15 .7
Y RELEVO.

REPARADORA Y RETO 5 2.6
CADORA.

SIN ESPECIFICAR 30 15.5
TOTAL 194 100.0

m
Fuente: Muestra de estudio. Matamoros, Tamaulipas.
1984.

Resalta e que la proporcidn de obreras que ocupan la catego

ria de i s sea mucho mas elevada en Zenith, representando el

22 lugar .1% y en ECC el 52 con un porcéntaje de 8.1%. Situa
cidon que a basicamente por el gran nimero de fases de inspec
cién por asa el producto en el departamento de Pistolas.
Al inten erar las categorias como puestos de trabajo, se pre
sentaron ientes dificultades: No hay correspondencia entre --
las cate ablecidas por la gerencia y el tipo de actividades-
que la o iza y que es lo que equivaldria al puesto de traba-

jo. Asi, 0S que una obrera que s6lo barniza, lava o estafia ~



no se puede incluir en ninguno de las categorias registradas; g

otros casos, algunas trabaj también realizan otrc ti

po de actividades, como ope alguna pieza.-

Otro problema lo constituyd tener las cate
gorias de las trabajadoras no se obtuvo -
Ta descripcion de la tarea o 1le
van en Ta mismz actividad, xacti
tud, se sabe que hay un cie se en
contrd que algunas categori ti ;-ji
dad en ia realizacion de la goria
de inspectora, se encuentra n vi-

sual, mientras que otras us preci

sion. Esto representa difer as Taborales| onto-

salarial.

-

Ademas si se controntan ECC pcién de las ias -
de ensambladora, operadora e inspectora, las otras denominaciones son

diferentes, dificulténdose asi la comparacidon entre ambas fabricas.

, S0lo se presenta una descripcidon breve de-
reras de la muestra por categoria tal y como
ncia ya que no --

el a ste varia---

En cuanto a la ubicacidon de lo as de --



riesgo, cabe sefialar que como se construyeron a partir de la descrip

sire ti cidn de cada una de las fases por las gue pasa el producto, asi como
~igza.- el tipo de actividades, materiales y herramientas necesarias para su -
las cate realizacidn, si fué posible ubicarlos y por tanto asignarles las car--
“=tuvo - gas correspondientes.
mpo lle
B exacti
To se en
compleii
ztegoria Andlisis del Perfil Patoldgico General.
toifn vi-
jor preci En esta parte se presentan los datos de morbilidad obtenidos a través-
&1 monto- de 1a revisidon de los expedientes clinicos de la muestra de trabajado-

ras selecciorada y que han posibilitado ta construccion de su perfil -

patoldgico. La i
\=garias - cion de los pr

“ianas son ellos. De acuerdo a lo plant

alisis de este perfil, se hizo en fun-

» {E5ers505. 1o 0e. 35 tectadsten L

inricas. co es una dimension del patr

gue sdlo puede ser analizado

trave ce- diente, pues se considera qu
=21 y como cialmente los elementos del desgaste obrero.
| gue no --
2 varia--- Considerando todos los episodios de enfermedad presentados durante el-
[

periodo estudiado, se registraron:

—zpg5 de --




ep1501 0N s  TC..

DAD GENERAL, DE TRABAJO EPIS0DI0S
ZERITH 838 + 37 = 875
E.C.C. 631 + 24 = 655

E1 total de dias de incapacidad fué de 1 1106 para Zenith y 1 168 para-

£CC. £s importante destacs

portaran enfermedades prof

. g X )
del Trabajo~ se encuentran edades como las dermat

sis de contacto, dermatosis rivados de nidrocarburo

enfermedades de vias respiratorias, asma bronquial por la presencia de

para el cadlculo de las tases de morbilidad se usaron los afios persona,

(Ver metodologia): 353.6 Zenith y 265.9 en E.C.C.

on las siguientes:

Las tasas de morbiiidad obteni

E.C.C¥ ZENITH*

TASA ANUAL DE MORBILIDAD TOTA 246.3 247.4
TASA ANUAL DE MORBILIDAD POR EDAD GENERAL 237.3 236.9
TASA ANUAL DE ACCIDENTES DE T 9.0 10.4
PROMEDIU ANUAL DE DIAS DE INC AD POR AROS PER- 4.3 3.1

SONA.

* Tasas por 100 afios persona (A.P.)
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No vue posible obtener datwus sobre morbilidad en otros grupos de pobla
cidn que permitieran un andlisis comparative. Sin embargo, se sabe que
el niimero de consultas por derechohabiente del IMSS para 1985 es de --

2.35,6 que concuerda cen las tasas (por 100) obtenidas para el grupo -

e trabo; NI

Tampoco se contd con un grupo control, que permitiera una comparacidn-
de los perfiles patoldgicos, ya que no se pudo establecer en funcion -
de Tas variables que resultaba indispensable controlar, tales como mu-
jeres trabajadoras derechohabientes que reunieran las caracteristicas-
necesarias, como actividad laboral, salario, edades, condiciones de vi
da, etc. Y de las beneficiarias como las esposas de trabajadores, no -
se pudo obtener con las fuentes de informacidn utilizadas, el tipo de-
actividad que realizan y ademds el patrdn de demanda de servicios es -

distinto pues se reduce bdsicamente a consuitas gineco-obstétricas.

Sin embargo, se puede observar que en lo que se re s de
morbilidad total y por enfermedad general, hay bas en--
tre ambas fabricas. En las tasas por accidentes de trabajo, Zenith pre

i ayor, que aumentd al tomar en cuenta 8 acciden-
Mialmente, pero que se especificaba su origen 1a
boral en el expediente; este hecho, aunado a la existencia de enferme-
rias en las dos fabricas donde se pudo constatar que atienden frecuen-
temente pequefios accidentes, sefialan un probable subregistro de este -

tipo de eventos.




Un dato interesantz es el proporcionado por el IMSS, en rel
1a tasa de incidencia de riesgo de trabajo para trabajadora
ro, que en 1982, nara el sexo femenino fué de 3.5 {por 100), tomando -
en cuenta accidentes de trabajo, (incluyends los de trayecto) y enfer-

tre ambas-

medades profesionales.

tas e d gistra, --

las Zen sobretodo

si se toma en cuenta q rmedad pro

fesjonal.

Con ios episodios de enfermedad regisirados y de acuerdo a2 ta clasifi-
cacién de enfermedades usada en el IMSS, de localizacidn por aparatos-
y sistemas principalmente, se eiabord un primer perfil patoldgico. ---

(Cuadro HNo.l1)

Es importante sefialar que las consultas subsecuentes no se tomaron en-

cu ad se refiere a (a incidencia en el pe

r

En ambas f&bricas el primer jugar lo ocupan la patologia de vias respi
ratorias altas, con tasas semejantes, aunque un poco mayor en £CC  -~-

{45.9), Zenith (42.1).

£l segundo lugar, en los dos perfiles corresponde & 10s estados morbo-
sos mal definidos; es relevante resaltar este hecho ya que en este ru-

bro estan considerados aquellos signos y sintomas con 10s que no es po
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16. Otras patologias

. Patologias respiratorias altas
. Estados morbosos mal definidos

sis in-

urinarias bajas
s padecimientos

tismo y otros
steomusculares
ovascular

TOTAL

y coli
otras infec, de -

1 y de cavidad oral

parto y puerperio

CASOS % TASA
149 17.0 4z2.1
92 10.5 26.0
92 10.5 26.0
90 10.2 25.4
69 7.8 19.5
53 0 14.9
47 13.3
42 4.8 11.9
34 3.8 .6
33 3.7 .3
27 3.0 7.6
22 2.5 6.2
22 2.5 6.2
20 2. 5.
20 2.2 .6
63 7.2 17.8
875 100 | 247.4

1. Patologias respirat
2. Estados morbosos ma
3.
4.

10.
11.

13.
14.

15. Otras patologias
TOTAL

Tasa por 100 A.P.

Fuente: Expedientes clinicos del IMSS, Matamoros, Tamps.
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sible integrar un diagnostico, como por ejemplo: lumbalgia, ce... ., -
mialgia, cansancio, fatiga muscular, astenia, adinamia, vomitos, pares

tesias, etc. y que de acuerdo al planteamiento de este trabajo, estan-

en estrecha relacion con las cargas del proceso laboral identificadas.

tacto y ptiriasis al

Otro rubro que tienen en comin y con una tasa similar (ECC 15.0 y Ze--
nith 13.3) es el referido a gastritis, Glcera gastrica y colitis (7¢ -
lugar). Las conjuntivitis y otras patologias de ojo se encuentran en--
tre las diez primeras causas de enfermedad en las 2 fabricas, ocupando

el 82 lugar en Zenith y el 102 en ECC.

En cuanto a los accidentes totales, aunque e

calizados dentro de las 5 primeras causas, e ugar

y en ECC el 4% con una

inos generales y mas bie
Sin embargo, al hacer el
a se destacan una serie
pretativo del presente trapajo, tienen una clara -

relaciéon con el proceso laboral, tal es el caso de los signos y sinto-

mas mal definidos, Glceras, gastritis, colitis, conjuntivitis y neuro-

&I

‘.I

(]
i
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de las obreras, -

conduce el andlisis a considerar de forma mis atenta una reagrupacion-
‘de patologias que no s6lo estd avalada por un planteamiento tedrico, -

sino por el primer reflejo que en este sentido proporcionan los datos.

Perfil patoldgico reclasificado en funcion de las cargas laborales.

Se presentan los perfiles patoldgicos, con la reclasificacidon propues-
ta (ver anexo metodoldgico) para tratar de establecer la relacion en-

tre el proceso laboral y el proceso salud-enfermedad de las trabajado-

ras. {Cuadro No.12)

E1 hecho de haber llevado a cabo ia reclasificacion de la patologia, -

obedece a i i ad que di

la practic mas rel

este perfi s 10 pri

sas encont a que se

de probabl éstas:

cefalea tensional, gastritis, colitis, hipertensidn, ner
insomnio, etc.)
- Enfermedades debidas a esfuerzo y posicion (mialgia, ar

lumbalgia, neuralgia, varices, etc.)
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- Sintomas y signos relacionados con el proceso laboral (mareos, nai

seas, vomito, astenia, adinamia, fatiga muscular, tos, etc.)

- !nler‘me!a!es!

e 0J0 relacionadas con el proceso laboral (conjunti-

vitis, transtornos de Ta refraccidn, pterigion).

Incluso dentro de las 5 primeras causas, en las dos fabricas estan con

templadas los mismos rubros (aungue en orden):

orio.

o tension.

En relacion co , se observa que: las enfer
medades infecc primer lugar; las enferme-
dades de ojo relacionadas con el proceso laboral, en ECC se mantiene -

y eﬁ Zen

s enfer

medades ion cla-

ra con e s, m--

etc.

Las neur r
fil teni _
dos al r "
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"sion, suben al 22 Jugar, en ambas fabricas.

s de trabajo y accidentes genera

Al

les, ar para las dos fabricas y los -
dos 2 (Zenith) lugar.

Una edades, se procedido a separarlos
en d

ceso laboral.

con el proceso laboral.

Dentro del grupo de patologia de probable relacién con el proceso labo
ral, se incluyeron las enfermedades, que de acuerdo a la definicidn de

cargas del proceso laboral, tienen una relacidén mis evidente con éste.

En la patologia no relacionada con proceso laboral, se en to--
dos los padecimientos infecciosos y aquellos con los que do es
tablecer una relacion tan clara y porque pueden estar det s en-
mayor medida por otro tipo de elementos (las enfermedade in--

cluyen en cada rubro, se encuentran en el anexo metodoldg

Como se puede observar, en este perfil (Cuadro No.13) lo tajes

correspondientes a patologia no relacionada con el proces 1 ---
(63.2%) y patologia de probable relacidn (36.8%), son exactamente igua

les en ambas fabricas y en las tasas correspondientes hay una varia---
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PLRFIL GENLRAL ZENITH PERFIL ¢
P.L. Patologia no relacionadz
iratorias
inales
i0
puerperio . .
22 - 6.
89 10. 25.
Sub-total 553 6 156
Patologia de probable relacidn con P.L4 Pa
1. Enf. rel. con cargas psiquicas o --| 94 10.7 26.6 1.
tension.
2. Enf. debidas a esfuerzo y posicion.| 88 10.0 24.9 2
3. Enf. de ojo 38 4.3 10.7 3
4. Accidentes de trabajo 87 4.2 10.5 4
5. Signos y sintomas 29 3.3 8.2 5
6. Enf, de la piel 21 2.4 5.9 6
7. Enf. de apto. respiratorio 15 1.7 4.2 7
Sub-total 322 36.8 91.1
TOTAL 875 100 247.4

Fuente: Expedientes clinicos del I.M.S.S._

Tasa por 100 A.0.
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- ¢cidn minima.

Dentro del grupo de patologia de probable r_be resaltar que-
los dos primeros lugares corresponden a las enfermedades relacionadas-

con (EEENPERESNGNESIENE, 2 Tas enfermedades debidas a esfuerzo y

posicidon, en las dos fabricas.

Esto es totalmente congruente con las cargas generales de los procesos
laborales, ya que tanto en Zenith como en ECC, las cargas psiquicas y-
fisioldgicas son las que ocupan los 2 primeros lugares. Por otra parte
esto también concuerda con las caracteristicas generales y naturaleza-

de ambos procesos.

Dentro de este mismo grupo de patologia, las variaciones en las tasas-
y orden de otros rubros, bien puede deberse a particularidades de cada
uno de los procesos que necesariamente se traduciran en patologias es-

pecificas.

cion direct
que reporta 0

no infecciosa.

A continuacidn se pres, isi acidad;-

grupos de edad; antigy
mente en las caracteri R

relacion con el perfil

s

=7

3vE

-

|



zltar que-
zzionadas-

zzfuerzo y

5 procesos
iguicas y-
2ira parte

zturaleza-

‘as tasas-
25 de cada
logias es-
Tanipula--
fabrica --

-ciosa como

zzpacidad;-
= crecisa--

‘aboral en

Perfil patoidgico con incapacidad y las cargas de los procesos labora-

Jes.

Antes de iniciar el analisis de Tos datos de incapacidad obtenidos, es
necesario hacer algunas consideraciones sobre el concepto de enferme--

dad incapacitante.

En términos generales, seria de esperarse que el proporcicnar dias de-
incapacidad a las trabajadoras, por algin episodio de enfermedad, obe-
deciera al hecho de brindarles el timpo necesario para su recupera----
cion. Sobre todo si de acuerdo a 1o ya expuesto, sus enfermedades se -
encuentran en estrecha relacidén con el trabajo, por sus condiciones al
tamente desgastantes, y porque se expresan en muchos casos en patolo--

gias concretas.

Sin embargo, se encuentra dentro del criterio médico instituciona

posicion tota de incapacitar a las tr

doras se rige rarlas seres humanos con nece

sidades de re

Es entonces, que por normas institucionales, los médicos deben reducir

al minimo el nimero y dias de incapacidad por episodio de enfermedad.-

o 1 e E RPN IR TR < < =t -

periodo de tiempo.
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se den (nicamente cuando ia -
da para llevar a cabo su tarea
para d

iE
mas agudos. Este hecho es fundamental para el desgas e obrero, ya que-
tiene como consecuencia una fuerza de trabajo que debe Taborar en mu-- i
chos casos e-uwnes totaimente desgastantes. I
AlGn asi con las reservas con que deben ser analizados, hay datos
resu1tan 1m_ de las limitaciones del ¢ -l
sentan en m gravedad de cierto tipo de i
—
mientos. L
i
E1 total de dias de in de 1 116 para Zenith y
; & i
al y accidentes de trabajo, ya que no -
pisodio de enfermedad profesional.
=i |
les por afios persona, son los siguientes: -~
=1y
ZENITH ol wr
3.15 sim a
2.77
- 3=
.37 ——
s =
fabricas, el porcentaje de episodios ermedad gue
& o=

cidad, segiin Tos MCUNGUSHUSIEMEE, o5 poco mayor de la 42 par




:ng0 A -
zu tarea
zintomas-
. ¥a que-

roen mu--

3L0S gue
gS0 ., repre

sadeci---

z Zenith y
‘rzsponden-
/2 gue no -

:sonal.

4,39
3.09

< gue ameri-

gz la 42 par
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te (Zenith 26.4; ECC 27.1).

Se elabord un primer perfil, ci-

dad por rubro de enfermedad,

En este perfil se observan ai n -

relacion a las 5 primeras causas. En las dos, el primer lugar lo ocupan-

las enfermedades infecciosas respiratorias y también quedan inci

tanto los acciden es como los de trabajo. Aungue en EC re-

gistran en 42 y 52 lugar las enfermedades debidas a esfuerzo y posiciodn-
y las enferm . nsion (ambos -
rubros corre ei proceso). En
Zenith, en cambio, estan las enfermedades infecciosas gastroinstestina--

les y las complicaciones de embarazo parto y puerperio.
Al hacer la comparacion entre los perfiles generales de cada fabrica con
los de incapacidad, se observa que hay patologia que se ve desplazada y-

otra que se releva.

As1, en ECC, las enfermedades infecciosas respira

el primer lugar, L es
san a ocupan .2 cid

de 92 pasan a 32 1

ion
que necesariamente Es
las enfermedades r icas 0 tension y las debi-
das a esfuerzo y p azadas, siguen encontrando

se dentro de las 5 table porgue de acuerdo al

criterio médico institucional, no son padecimientos incapacitantes.




IFICADO E.C.C.

% TASA
18.2 44.7| 1. Enfermedad
" rias.
12.4 30.5| 2. Accidentes
9. 22. 3. Accidentes
8. 21.8| 4. Enf. debid
es.
5. Enf. infecciosas genitourinari 8.1 19.9| 5. Enf. relaci
. Accidentes generales 5 12.8] 6. Enf. infecq
9. 7. Complicaci
puerperio,
9.4 8. Enf. infec.
rio.
.0 9. Enf. infecciosas
. Enfermedades infecciosas de piel. 3.3 8.3| 10. Patologia de ojo
Enf. Z2 3.3 8.3 11. °
. Anem 18 2.7 6.8
Enf. de piel relacionadas con P.L.] 18 g1 6.8| 13. Patologias del &
lacionadas copn P
. Complicaciones del embarazo, partol 14 2.1 6.3 Sintomas y signo
Yy puerperio.
Apto. respiratorio vel. con P.L. 11 1.7 4.11 = Anpemia
ivan patotogias 11 in.n .7 = Ouros potologias
I 0l Al
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14.
15.

Anemia e T ad
Enf. de piel relacionadas con POl e 2.
Complicaciones del embarazo, partol 14 2.4
y puerperio.

Apto. respiratorio rel. con P.L. 11 1.7
Otras patologias 71 1n.8

10

iy § e

tihh

| ol Al
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o po s | i & D1VEt o Aim )
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5.3

4.1
26.7

vk

s

i

T amnni |

Patalogtas del apto. v
lacionadas con P.L.
Sintomas y signos rela
Anemia

Otras patalogias

ool nt

LS

L— PERFIL PATOLOGICQ GENERAL RECLASIFICADO ZENITH PERFIL PATOLOGIC
% TASA
1. Infecciones res rias 150 17.1 | 42.4 1. Enfermedades infeccios
rias.

2. Enf. relacionad carga psiqui 94 10.7 | 26.6 2. Enfermedades infeccios
ca y tension. testinales.

3. Enf. infecciosa rointestina-4 90 10.3 | 25.4 3. Accidentes de trabajo
les.

4. Enf. relacionad esfuerzo y { 88 10.0 | 24.9 4, Accidentes generales
posicion.

5. Enf. infecciosa tourinarias. | 67 7.6 | 18.9 5. Comp]icgciones embaraz

6. Accidentes gene 55

7. Enf. de ojo relacionadas con P.L. 38 .

8. Accidentes de trabajo 37 4.

9. Transtornos menstruales 34 4.

10. Signos y sintomas relacionados --| 29 3.
con P.L. P.L.

11. Enf. infecciosas de piel. 24 2.7 6.8 11. Transtornos menstruale

12. Anemia 22 2.5 .2 12. Enf. infecciosas de la
Complicaciones del embarazo, par-| 22 2.5 W2 13. Sintomas y signos rela

Pl

14. .9 Enf. de piel relaciona

15. 2 —~ Anemia
das con P.L.

=~ QOtras patologias 89 10.2 | 25.2 — Otras patologias
TOTAL 875 100 [z47.4 TOTAL

Fuente: Expedientes Clinicos del I.M.S5.S. Matamoros,

Tasa por 100 A.P.

Tamaulipas, 1984.
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En Zenith sucede lo mismo con las enfermedades infecciosas resp™- * ‘235,
‘que siguen en primer lugar, también los accidentes generales y “z trabajo
pasan a las cinco primeras causas dentro del parfil por incapacidad. Los-
otros dos lugares (22 y 52) corresponden a enfermedadas infecciosas gas--

trointestinales y a complicaciones del embarazc parto y puerperio.

Las enfermedades relacionadas con cargas psiquicas y tensidn, asi como --
las debidas a esfuerzo y pesicidn, son desplazadas de estar dentro de las

cinco primeras causas, a 62 y 72 Tugar.

A continuacion se presenta la proporcion de episodios de enfermedad que -
merece incapacidad, por cada rubro de patologias. Esta informacidn resui-
ta interesante, pues aungque después se hard 21 and|isis por cargas segin-
los departamentos y se verdn los perfiles de incapacidad por edad y anti-
guedad, en un primer momento, la proporcion de incapacidades por rubro de
enfeymedad, brindard un primer reflejo de cudles son las enfermedades gue
g2 presentan con mayor gravedad. Sobretodo si se considera que éste es el
pardmetro para que los médicos del IMSS otorguen incapacidades (Cuadro --
No. 16).

En cuanto & las enfermedades que tienen mds dias de incapacidad, dentro -
d= la patologia no relacionada con proceso laboral, se encuentran: las --
complicaciones del embarazo, parto vy puerperio; los accidentes generales,
t2s enfermedades infecciosas respiratorias, las infecciosas gastrointesti
nales, en el caso de ECC 1las enfermedadas infecciosas de piel y los ---

transtornos menstruaies en el de Zenith.
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ratorias

ointestina-

ourinarias 53
les 34 24 7u.
ruales 25 3 12.
22

w S o«

cciosas de

embarazo - 14

1y - -
n 14

414 118 8. 553

AsLE RELA--|TOIAL vE| CON In = 10TAL D
LABOKAL ., EVISUDIUSCAPALIDAQ_ i EP1SQULI0SC
con carga sl 14 17.3 94
n.
tnf. debidas a esfuerzo y po 29 1o 25.4 8o
5icidn. 1
Patoiogia ae ojo 2¢ 4 15.2 38
Accidentes de trabajo 24 22 yl.s 37
bintomas y signos 26 1 3.8 29
Ent. de piel. 18 3 16. 1 21
Ent. de apto. respiratorio 11 1 4.0 15
Subtotal <41 o0 24.9 22
TOTAL 65 178 7.« 875

Fuente: txpedientes Ciincos del IMSS. Macamoros, Tamaulipas, 19u54.
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iosas de piel en LCC y los transtornos menstruales en Zenith ocupan-
ugar importante por incapacidad, Tlama particularmente la atenciodn,-
las enfermedades infecciosas de piel, se presentan en la industria-
cuenta con manejo directo de sustancias toxicas por parte de las ---

ones ocasionadas por estos toxicos como -
P

obreras, y a partir de 1
n, secrecion serosa, pr

se encuentran condicio en-

feccioso.

struales, es relevante el
s médicos del IMSS otorgue

se presenten dentro de Zenith, en donde de acuerdo e

Yy que

tectadas, las quimicas adquieren importancia por la gran

bliograficas consultadas (Ver anexo B}, se o

ente el uso de soldadura y este tipo de tran

tn cuanto al grupo de patologia de probablae
boral, se encuentran en primer lugar fos acc
la tasa de incapacidades por departamento es
(Cuadro No. 17). E1 hecho de que una alta pr

incapacidad no es extraho, ya que en ambas f

riamente peque

meria, donde son atendidos.
camente aquellos que requi una atencion
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FLENLL PATOLOGTCO Cod THEAFALTUAD 1012 e PARTAD
L. C.C.
SEMICUNDUCTORES CONTROLES
NO. LASA 0 | A

PAIOLUGIA NO RELACIUNADA CuN Ev
PRUCESQ LABORAL

Enf. infecciosas respiratorias 2b 25.1
Enf. infecciosas gastroinstesti 10 9.6
nales.

Ent. infecciosas genitourina--- 4 3.8
rias.

Accidentes generales 15 14.5
tumplicaciones de embarazo, par 7 6.7

to y puerperio.

Iranstornos menstruales -

enf. infecciosas de la piel. 3.4
Utras patologias 9 5.7
SUBTUTAL 75 /2.3

PAIOLUGIA DE PROBABLE RtLACION
CON_EL PROCESU LABORAL

Enf. relacionadas con cargas -- 10 9.6
psiquicas o tensioén.

Erf. debidas i
cision.
Accidenges d

SUs 1 OTAL
TuTAL

Fuente:
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IMSS y en e i -
co, pues se

trabajadoras.

bentro de este mismo grupo, el 22 lugar en importancia lo ocupan en ECC-
las enfermedades

des de anarato

totalmente congruente con las tasas presentadas por departamento y las -

cargas asociadas a estre rubro, ya que es en Semiconductores donde las -

ion de las postu--

iedad de movimien-

tos y altos ritmos de trabajo.

En relacion con Lenith y el porcentaje importante de incapacidades por -
enfermedades de aparato respiratorio relacionadas con el proceso labo---
ral, es necesario destacar que se trata de padecimientos no infecciosos-

como laringitis, traqueitis, asma bronquial, etc. que se encuentran aso-

ar para comunicarse, por el a




médi -

s T

n ECC-
‘ermeda
ECC, es
; las -
= las -
zostu--

wimien-

=z por -
labo---
£2i0S0S-
ran aso-
tacion.-
75 de --
que sefa

tipo de
o2 gases
aue el -

ruido -

| de este
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nte, 2n Pistolas existe un cuidado especial del producto. Las ---
tienen que usar batas, gorras para el pelo, guantes y cubrebocas
pa itar contaminar fos materiales. Esto puede explicar el hecho de -
que a presentacion de cualquier episodio que pudiera resultar contami
nante, se dé incapacidad como medida de proteccidn del producto. Esto --

también se puede estar refl cion a los --

otros departamentos) regist s respirato--

rias, ya que en el momento s enfermeda--
des de aparato respiratorio ilidad de que
evolucionen hasta convertir SOS.
Dentro de este mismo grupo proceso labo-
ral, el tercer lugar lo ocupan en ambas fabricas 1as enfermedades de ---
ojo. Estas incapacidades, pueden muy bien tener su explicacidn, en que -
independientemente de la gravedad con que se presenten, son enfermedades
que impiden que la trabajadora lleve a cabo su tarea, pues como ya se -~
vid, de acuerdo a las cargas laborales, su trabajo se caracteriza por re
querir un alto grado de precisi6n, minuciosidad y por lo tanto esfuerzo-

visual.

kn las dos fabricas el 4 jugar corresponde a Tas enfermedades relaciona
das con carga psiquica y tensidn. Lo que 1lama la atencidn, no es tanto-
su presencia, pues es claro que se trata de procesos laborales altamente
estresantes y con serias repercusiones en 1
sino que sean padecimientos que registren i

interviene en f- el criterio

ta muy lejos de considerar incapacitantes e

i
|
i

. —— e

PR —
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Tal es el caso de las neurosis que en este rubro representan los eventos
con mas dias de incapacidad. Siguen en importancia las gastritis, <uii--
tis, hipertensibn, cefalea tensional, etc. que son padecimientos donde -
se expresa, sin Tugar a dudas, un prolongado estado de tensidn. Lo ante-
rior remite a pensar que se trata de episodios que se presentan con un -

alto grado de intensidad, como para resultar incapacitantes.

Los porcentajes de incapacidad mas bajos en este grupo de patologia co--
rresponden a los rubros de enfermedades de piel y signos y sintomas mal-
definidos.
EEE

En cuanto a las enfermedades de piel, cabe recordar, que las infeccio---
sas, incluidas en el rubro de patologia no relacionada con proceso fabo-
ral, tienen un alto porcentaje de incapacidades. tntonces bien puede
tarse de procesos morbosos que cuando se inician no resultan tan gra
pero que por falta de atencidn, aunada al constante uso de sustancia
materiales toxicos, redunde en un Eroceso infeccioso To suficienteme
grave como para requerir ‘incapacidad.

E1 bajo porcentaje encontrado en el rubro de y sintomas mal defi-

nidos, es de esperarse, pues para los médico MSS, no presentan evi

dencias suficientes como para considerarlos 1era un episodio de -

cuenta pues dadas las

ncia es indiIa de

un cierto patron de desgaste en estas trabajadoras. Sobretodo consideran

enfermedad. Sin embargo, es importante toma

caracteristicas de los procesos laborales, s

do que, a pesar de la baja tasa de incapacidad, éstas corresponden a ce-

faleas, cansancio, astenia, adinamia y/o fatiga muscular.

cen ¢
sino
acenrt

ta ac

Se pil
ticul:
el se;

te re|

Pues ¢
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en mug’
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nutrici
una gra
Que dif
hay una
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El proceso de desgaste: La expulsibn de la fuerza de trabajo v 1a mayor

incigencia de enfermedades |aborales.

La propuesta de abordar la relacion trabajo-salud, a la luz del enfoque
tedrico que trata de identificar un proceso de desgaste obrero particu--
lar, en la que el proceso laboral desempefia un papel determinante, hace-
recesario, no sdlo la ubicacion de sus cargas, pues son las que se tradu
cen en un proceso de desgaste que redunda en un deterioro a la salud, --
sino que tambien plantea la necesidad de hacer algunas consideraciones -
acerca de otras caracteristicas de la fuerza de trabajo sobre 1a que es-

ta actuando.

Se plantea entonces la nece

ticulares del organismo sobre el cual actlan las cargas laborales, como-
el sexo y ta edad, asi como ias condiciones generales de vida, intimamen

te relacionadas con el funcionamiento fisioldgico del ser humano.

Pues en este caso se encuentra que las altas exigencias de los procesos-

laborales, tienen repercusiones potenciadas, al tratars

n de infraestructura para reprodu

ntacién que dificilmente cubre su

trabajadoras, son jovenes de 1b a
ede encontrar altas cifras de morbilidad, también-
hay una alta proporcidn de trabajadoras en edad reproductiva para las --

ayor dadas fas con

I bio]_“
diciones en las que se 1 tan las mujeres de-
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mas edad, para las que el tipo de trabajo representa un mayor desgaste -

|
biologico. Estas observaciones, se hacen en términos mas bien _ es-

y se plantean para ser considerados al dar cuenta de Tos procesos de des

gaste de estas trabajadoras.

Jtra variable inuy impor-cance es 1a antiguedad taboral, pues no sdlo es -

va la trabajadora expuesta a -

cuénto tiempo puade hacerla, -

starse, por un lado, en un au-

roceso laboral y por otro, en-

-El desgaste y la edad.

nor 1o cual la
da con especial
ciones contunde

En base a los p i0gicos por grupos de edad, que se analizardn

mds adelante, s grificas que muestran la tendencia de los --




@be se--
[ETO muy-
@ziva, -
wnsidera

fr gfirma

ralizaran

e los --
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dos grupos de patologia. Como se puede observar en las grafgeas 1y 2, -

la morbilidad de la patologia relacionada con proceso labo tiende a-
aumentar con la edad, hasta los 44 afios, en ambas fabricas nque es --
bastante mas pronunciada en Zenith, Si bien el proceso de aste obre-

ro en funcion del aumentc de la morbilidad o la expulsidon de la fuerza -
de trabajo deteriorada, es mas claro al analizar los perfiles patoldgi--

cos por antiguedad, se detectan también en funcion de la edad.

De las patologias reilacionadas con el proceso laboral, las que se aso---
cian a la carga psiquica y a esfuerzo y posicidn, ocupan fos dos prime--
ros lugares en todos los grupos de edad, excepto en el de 15-24 afios, en
el que las enfermedades de 0jo, principalmente las conjuntivitis se en--
cuemtran en segundo 1u- con las exigencias del proceso
laboral, ya que son pr as psiquica y fisioldgica que -

se presentan como las de mayor importancia {Cuadro No.18).

Asim en Zenith se puede identificar una primera expresidon de desgaste en
es trabajadoras, dado principalmente por el aumento de ta patologia -
re [@cionada con el proceso laboral hasta los 44 afios, conjugindose con -
és®8 la salida de obreras que no pueden continuar laborando, en el grupo
de @5-44 afios de edad. Las enfermedades de este mismo grupo que apoyan -
la@xistencia de un proceso de expulsidn de los 35-44 afos son las rela-
ci@lladas con carga psiquica, la patologia de ojo, las enfermedade --

ap@lato respiratorio y los accidentes de trabajo.

En cuanto a los accidentes son las obreras de 35-44 ahos, que en a--

yoria tienen de 6-10 afios de antiguedad las que registran la tasa mds al
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FATOLOGIA NO RELACIONADA CON
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FATOLOGIA DE PROBABLE RELACION
FUENTE Expedientes clinicns 5% Matamoros, Tamps 1924 COMEL PROCESO L ABDR AL
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1.5
2.2

4.4
46.7
1u0

lu.
20.
232.
497,

(SO S ]

16
34

47.u
100

= £asS08 %

enf. intec. 43 15.2
enf. infec. 38 13.5

Enf. infec. 18 6.4
Accidentes gererales. 20 7.1

transtornos menstruales. 13 4.0
Complicaciones de embarazo, parto| 7 2.5
y puerperio.
Aneniia 11 3.9
cnfermedades infec. de piel. 8 2.8
Otras patologias 2y 10.3

Subtotal 1v7 66.3
PATOLOGIA Dt PRUBABLE RtL
CON PRUCESO LABORAL.

CASDS & CiaSos

Enf. relacionas con carga psiqui | 1y 6.7 | 11.1 40 1:.0 30.¢

ca o tension, )
tnf. debidas a esfuerzo y posi-- 21/ 9.0 15.8 27 7.4 20.4

c10n.
Accidentes de trabajo 1y 3.5 5.9 11 3.0 5.3
Patoiogia ae 2jo 0 7.1 1.7 11 3.v 8.3
>intomas y signos 13 4,6 7.6 13 3.6 9.8 3
ratologia de piel 5 1.8 2.9 11 3.u 8.3 4
Env, respiratorias. 1 .3 .6 6 1.6 4.5 ¢

Subtotal 45 30.7 | 95./ 11> 32.9 8v.7 92

TOTAL |28 100 |165.5 | 302 | w0 | 2s3.u| 197

o Fuente: txpedientes Ciinicos del ImSS, Matamoros, Tamaulipas. 19v4.
& 1asas por luG A.P.
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ta. Lo cual puede deberse por un lado a la presencia de 1os solventes --

utilizados en 1os hornos que ocasionan dep

ema nervioso -

central, 1a debilidad y sensacion de atont os por la inha

lacidn de humos y vapores de plomo, que aun zacion de las-

tareas y los altos ritmos, pueden provocar en estas obre~

ras.

En cuanto a la patologia no relacionada con el proceso laboral (grdfica-
1), se observa que sufre variaciones muy similares explicadas esencial--
mente por los siguientes rubros: Enfermedades infecciosas respiratorias-
y de la piel, cuya presencia puewn a elementos -
quimicos (ozono, humo de solidadura) y/o fisicos (calor, frio, polvos) --

ubicados en las cargas de este proceso laboral.

Respecto a las enfermedades gastrointestinales, de las cuales la mayoria
estan reportadas como gastroenteritis, es importante sefialar, que es en-
Zenith, donde se dd el uso mds intenso de soldadura con plomo, que tie
ne efectos acumulativos produciendo a nivel gastroinpestina], meteoris--
mo, constipacidn, célicos intestinales y cuadros de gastroenteritis difi
ciles de detectar en relacidn con este elemento sin hacer una historia -

clinica minuciosa y andlisis de laboratorio especificos; también hay que

recordar, la gran variedad de criterios médicos con los que son diagnds-

ticados.

Otro factor a tomar en cuenta, es que en esta fabrica, la mayoria de las
trabajadoras comen en unas mesas instaladas en la calie, junto a puestos

de comida, donde generalmente compran sus alimentos. A pesar de lo ante-
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r

or, ia faita de

el aumento paulat

laboral conforme aumen , ho gueda tan claro el pro

ceso de expulsidn, po istribuye la muestra segin -

edad y antiguedad, ya iormente (Cuadro No.4), es -

en el grupo de 25 a 3 ayor proporcibén de obreras-

importancia el de 35-

-10 afios y de 11 y --

mas.

£1 hecho de que en estos dos grupos de edad, estén concentradas el 79.4%

En
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de las obreras de la musstra, cuyas a tanto de ---

0-5 ahos como de 6-10 u 11 y mas, dificulta observar en estas edades el-

fendmeno de expulsion.

En cuanto a las trabajadoras mayores de 45 afios, solo representan el ---
1.5% de la muestra y todas tienen una antiguedad mayor ae 11 afios, 1le--
gando incluso nasta los 17, 1o cual es un periodo de tiempo considera---

bte, para que experimenten un a sas de la pa

probable relacion con

a grafica 2.

firmar que estas obrer stido mas --

cias del p e edad avan-

posibilidad reducidas ,-

to se ven e 0 aunque Ssus

condiciones de salud

En general, los rubros de las patologias no relacionadas con el P.L., ex

perimentan disminucion o al

gunos otros presentan var a -~

edad, tal es el caso de las comph’caci-azo, parto y puerpe--

rio y los transtornos menstruales (Cuadro No.19).

Las diferencias encontradas en el rubro de anemias son importante
de tener una tasa de 1.9 en el intervalo de 15-24 afios, llega a el

a 10.1 en el grupo de 39-44 afos. kste a atencion ya

guno de los factores que podrian explic resencia de v

y humos de soldadura con piomo y/o el u es como el to

amhos presentes en esta fabrica.

o e
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PROCES(  4BURAL.
leasos T = T 1asa|easos o L rasa [easos] . TasA | cosos | o TaSA
enf. inrec. respiratorias. 24 2¢.4 62 18.2 15.81 39.2 2 15.4 50.06
Enf. 1nfec trointestinaies. 10 y.3 31 .1 5.7| 21.5 - -
gEnt. infec itourinarias v 9.3 .3 8.7121.5 1 .7 )
Transtorno: struales 6 5.6 .8 ¢.6 . 1 7.1 25.0
Accidentes rales 4 3.7 .3 2.6 .3 - - -
Compicaci embarazo, parto y .9 .0 3.v .6 - - -
puerperio.
Anemia i .9 4.1 lu.1 - - -
tnf. intec piei ) 5.6 2.6 0.9 ¢ 15.4 50.0
utras pato 3 17 15.0 9.7 | 24.0 - -
subtotal 79 73.8 56.9 [145.6 6 46.1 | 150.0
?AI10LUGIA OABLE RzLALION -
1.CUN _ LABORAL : o
CAN0S B TANA % LASA | LASUS % LASA
Ent. v as con cargas -- 10 9.3 | 1v.4 «3.0| 34.2 5 38.0 | 125.0
psiquica y jon.

Enf. debrd esfuerzo y posi- 8 7.5 ] 15.0 12.5) 30.4 1 7.7 25.0

cion

ratologia 0 > 4.7 9.7 17 0 .9 - - - - -
enf. respiratorias 3 2.8 5.8 ¢ 5 1.5 0 3.u| 7.0 - -

Sintomas y signos 1 .9 1.9 15 4.4 11.4 v 4.0 11.4 1 1.7 5.
Accidentes de trabajo - - - 18 §.3 13.7 o 3.u| 7.0 - - -
Enr. de piel 1 .9 1.9 9 2.6 6.8 8 4.1 10.1 - - -
Subtortal 28 20.2 | 4.5 | 126 37.0 95.8[ 0 41.0 |101.3 7 s3.6 | 175.0
TOTAL 107 100 | 2u8.c | 3530 10v 2506.5| 195 100 [c46.8 1s 10v 325.0
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ruente: Expedientes vlinicos 1MS>. Matamoros, 1amsulipas.
Tasas por 10uv A.v.
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Las patologias re con el proceso laboral que ocupan el primer-

y segundo lugar, lacionadas con la carga psiquica y las debi--

das a esfuerzo y en todos los grupos de edad, 1o que es de es-

perarse, ya que 1 de mayor magnitua en este proceso son la psi-

quica y la fisiol

Casi en todos los rubros de este grupo de patologia, las tasas aumentan-

conforme a la edad. Cabe resaltar que la patologia ocular, ocupa el ter-

cer lugar en el grupo de 15-24 afos con una tasa de
12.9 en el de 25-34 y sin registrar ningin episodio
edad subsecuentes, 1o que parece indicar, que este

estén asociadas a la expulsibn de ia fuerza de trab

tempranas.
-E1 desgaste y la antiguedad laboral.

La antiguedad laboral es importante, ya que con el paso del tiempo las -
cargas del proceso laboral tienen su expresidn en las obreras, deterio--
rando paulatinamente su salud, manifestdndose en un aumento en la morbi-
lidad de la patologia relacionada con el proceso laboral, y/o desgastan-

B
dolas a grados tales, que algunas se ven obligadas a salir de estas i

dustrias para entrar a competir en un mercado de trabajo que se ve r
tringido basicamente a las maquilas, dificultdndose asi su nuevo ing

a otro tipo de maquilas por no cubrir los requerimientos de contrata

de estas empresas.

Los mecanismos a través de los cuales las obreras dejan su trapajo, no-
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son tan simples y algunas veces poco evi

elementos. Asf, los exdmenes médices per

de cuidar a las trabajadoras, sirven par

nen limitaciones para ejecutar su tarea, Jo que implica menor productivi

dad para la empresa.

n altos ritmos, aunado a la ---

ajadoras, posibilita-

de este tipo de per-
uerzos para cubrir --
las cuo adecimientos. Por ---
o los usan por miedo a que sus-
bien.

En casos extremos es la

ta que toma la decision de sa-
Tir, porque ve seriamen ud y/o0 por evitar la tension --
que le genera el no cub produccion, lo que representa -

para etlas mayor vigila y castigos.

Es por tanto ae esperarse, que el incremento y/o decremento de la patolo
gia relacionada con el proceso se encuentre en estrecha relacién con la-

antiguedad.

Las graficas 3
en Zenith y EC

en ECC la pato

en el interva
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225.
mas importante en Zenith, posteriormente se observa un decremento nota--

ble =n el Gltimo grupo de antiguedad.

Estos

a existencia de los dos momentos del desgaste ---

obrero ras de Zentih y ECC, dado en los primeros afios de

to de la patologia relacionada con el P.L.-b
existe un proceso de expulsidn de las trab

ras que no han soportado las exigencias de estos procesos laborales.

antigu

pues

En ECC las principales patologias que explican este comportamiento son -
las relacionadas con carga psiquica o tension , las debidas a esfuerzo-
y posicion, sintomas y signos mal definidos. En Zenith son también las -
relacionadas con la carga psiquica,

logia de ojo (Ver graficas 5 y 6).

Merece comentario aparte el comportamiento que presenta la patologia ocu

lar en ambas fébricas, por la importancia que reviste paraque las obre--

ras puedan segui . A diferencia de Zenith, en ECC se observa-

una disminucid las tasas conforme aumenta la antiguedad. -

Esto se explic oceso de expulsidn por este tipo de padeci--

mientos en £CC ervarse desde el grupo de antiguedad de ---

0-5 afios, lo q se basicamente al mecanismo diferencial en -

la contratacio En Zenith &ste es mas estricto, no solo en-
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225
términos de examenes médicos (entre fos cuales destaca la minuciosa re--

vis dn de agudeza visual;, s1no en la preferencra por trabajado.

36venes

Los sintomas y signos mai definidos se comportan también de manera dis--

tinta an ambas fAbricas; en ECC es a ios 6-10 afos que presentan la tasa

el primer intervalo de antiquedad

mas alta, mientras jue en /

uede explicarse para Zenith por un

UL whus » iy

para despues 'r dizminuyend

procesc de expulsidn mas ter 5a.) por estas vatologias.

En Zen1th, la patologia no experimenta un aumento importante

hasta los 10 aifos de antigu bajar bruscamente a partir de los-

11 anns, debido basicamente ami as enfermedades infec-

las s: 0-% afos, ¢9.3; --

¢10sas respiratorias, cuyas
ia 2striba en la pro--

6-10 anos, 53.6; 1l y mas a Su

bable relacion que padrian 1 proceso laboral como ya se men--

ciond, pues estarian explic te el proceso de expulsion (ver --

4]
36

perfil patolégico por antig ith, Cuadrc no.2u).

ECC la tendencia de la patoiogia no relacionada es la esperada, 1la--

decenso que se da agespués de los 10-

|

do 1a atencidn ei significativo

s de antiguedad: 0-5, 71.2; 6-10 afios, 164.5; Ll y mas ados, 120.6; -

jicada fundamentalmente por las infecciones respiratorias y las de -~

rato genitourinario, {ver perfil patolégico por antiguedad, ECC, Cua-

Ne.zl).

Intecciosas respiratorias

EROST proveso Tabornt
AVHIER ol

Ent. infecciosas gastrointestinales

knf.
Ent
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ek alie W s 1
vt e provesa laboral = tasa H tasa n
knf. intecciosas respiratorias 41 2y.3 | 97 5.6 12
Ent. infecciosas gastrointestinales 36 25.7 49 2/.1
Ent. infecciosas genitourinarias 21 15.v 42 ¢3.¢
Accidentes generales <0 14.3 30 lo.6
Anemia 11 7.9 9 4.9
Transtornos menstruaies 10 7.1 2¢ 12.5
knf. infecciosas de piel <] . 13 /.2
Lompl. embarazo, parto y puerperio 6 4.3 13 1.2
Utras patologias 27 19.3 24 24.8
Subtotal 100 1¢8./ | 329 181.8
Patologia de probablie relacion
con el proceso laboral
knf. rel. carga psiquica y tension 30 cl.4 55 30.4 (
Enf. debidas a esfuerzo y posicion <7 29.6 22 25.7 '
Siptomas y signos 14 10.6 1y 7.4 |
P logia de 0jo 1 9.4 23 12.7 .
AE@E dentes de trabajo v 7.1 21 1l.o !
£ de la piel ] 6.4 10 2.5 ‘
Patologia de apto. respiratorio - - 13 7.2 I
103 /3.7 18y 105.9 3

el IMSS
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Patologia no relacionada 0-5 alos 6-10 aftos 11 afios y s
con el proceso laboral " ekl o i hen . eacd
-uf. intecciosas respiratorias
r. infecciosas gastrointestinales
t. infecciosas genitourinarias 1s 19.8 2o 23.4 1u 14.7
Accidentes generales 14 15.4 1¢ 11.2 8 116
Anemia 4 4.4 9 8.4 5 ;.3
Trans tornos menstruales oy 9 12 11.¢ 4 5.9
tnf. infecciosas ae piel 7 1.7 10 5 /.3
Lompl. embarazo, parto y puerperio 4 4.4 7 3 4.4
Utras patologias 29 2v.0 30 2 1/.6
Subtotal 156 171.2] 146 104.» 82 120.6
Patologia de probable relacion i
con el proceso laboral
knf. ret. carga psiquica y tension 2b 28.6 4, 38.3 14 20.6
Ent. debidas a esfuerzo y posicion 23 25.3 21 25.2 9 13.¢
Sintomas y signos 8 8.8 lg .1 4 2.9
Patologia de ojo 11 1c.1 =S .2 3 4.4
Accidentes de trabajo 11 12.1 8 /.5 9 Fiy
Enf. ge la piel 5 5.5 6 2.6 1 10.3
Patoiogia ae apto. respiratorio 4 4.4 3 2.8 4 5.9
Subtotal 85 96.§4 1u7 100 4o 67.4

Fuente: Expedientes clinicos det IMSS
Matamoros, iamps. 1984
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231.

-Desgaste ¢ incapacidad por edad y antig

En el momento de e ob--

serva que en Zenith, a par lemen-

te las tasas por incapacid

Lo que indica la
intervalo de 35-44 afios, est a con-

atoldgico por edad en esta mi

on incapacidad por antiguedad
patologia de probable relacion va aumentando paulatinamente hasta alcan-

zar su pico mas alto en el grupo de 1l afios y mas.

Esto presenta muy claramente el proceso de desgaste por el que van pasan
do las trabajadoras conforme aumenta su antiguedad en el trabajo, ya que
la patologia relacionada con proceso no sdio aumenta en términos de mor-
bilidad, sino también en gravedad, pues son muy pocas las obreras que --
pueden seguir laborando bajo los efectos de este proceso de desgaste, --

que expulsa a ia mayor parte de ellas entre fos 6 y 10 afios de antigue--

dad (Cuadro No.23).

En relacién con ECC, las tasas de incapacidad, también van en aumento --



Patoluyia nu relacivhada
con el proceso iaboral

1524 atos

200 3% anos

enf. infrcciosas respiratorias

Enf. 1nf 10sas gastrointestinales
Enf. 1nt .10sas genitourinarias
Accidentes generaies

Compt. embarazo, parto y puerperio
Transtornos menstruales

Enf. inf®cciosas de piel

Otras patologias

ratologia de ojo
knf. de piel
Patologia de apto. respiratorio
Sintomas y signos
Subtotal

10TAL

tasa n.
1y 27.9 2/ 31.5 7 0.6 2 33.3
2¢.0 11 1.8 9 26.5 -
3 4.4 5 5.8 3 2.4 1 16.7
b 8.8 9 1u.5 ) 14.7 - -
4 5.9 lu 11.6 2 5.9 -
1 1.5 4 4.5 1 2.4 - -
- - 1 l.c 2 5.9 - -
) 8.» 7 8.1 2 5.9 - -
74 86.2| 2y 85.3 3 50.v
9 5 5.8 4 11.8 1 16./
5 4 4.7 <} 17.6 - -
3 o 6.9 13 58.¢ 1 lo.7
2 2.3 2 5.9 -
- - 1 1.2 1 ¢.4 - -
4 4./ 5 14.7 - -

Fuente: Expeaientes clinicos del IMd>S
Matamoros, lamps. 1983.

232.




- S VAE T L e e - ——
L'91 T LA 1 R°6G G vy ot . 5
3 G'92 A 871 17 0°72 §T ale
€7t 4 707 L G 1€ 12 6°L2 AT
UsSey L' T V] 124154 § i 2250 Y u !
agw £ gy | Roue predf | soue pi-4R b L o

. ! ! ! !

15-24 23-34 33-44

GRUPOS DE EDAD L2

.......................

FUENTE : Expedientes clinicos, IMSS. Matamoros, Tamps. 1924,



1 - e i aemiee L e o U a1 |
YT 3 [ . . . ‘ “saru
14 14 erLr 12 870¢ 21 L8 12 £'8 S 0/ 12 -l3s33sutosyseb -aayuy '_-}uj-]
5'82 b Z 9z 2 8 7¢ 6T n Gt ) “setd
s v Lo - Sse:& _:J;N 953; é;‘ Lsgi _g[ -0led1dsas sesotddajul Tju3
I . : LL TR T 1 L & 3 o | A
1 -

R

T T |

n-5 f- 111 b Yy ias

ANTIGUEDAD

REL ACIQN AD ¢

S FUEMTE . Expedientes clinicos, IMSS Matarorns | Tamps. 1994

o1




Paten A o [y, CON P U - ba. é;- Iﬁg. | 1l y mds 4 = ) e |
No. tasa| No. tasa No. tasa | No. tasa
Enf. 1nfecciosas respirato-| 16 ¢8.1| 17 8.3 5 w.9 | 19 3¢.8
rias.
Ent. infec. gastroinstesti- 4 /.0 5 8.3 4 8.7 | 12 20.8
nales.
Enf. infec. genitourinarias 3 5.3 3 5.u 3 6.5 2 3.5
Accide S 10 17.0 8 15.3 b 13.0 6 10.4
Transt ales 1 1.7 ¢ 3.3 - - 1 1./
Enf. i 2 3.5 2 3.3 ¢ 4.3 - -
Anemia - - - - - - - -
compli razo, -- 4 /.0 k) 8.3 2 4.3 5 5.6
parto
utras o 10.5 6 10.0 2 4.3 o 10.4
Subtotal 46 8.8 | 48 8u.0 13 5¢.2 | ol 8s.2
PA10LUG
[ _—
tnf. re 5 6.6 7 11.7 ¢ 4.5 2 3.5
cas o t :
Enf. d 4 7.0 9 15.u 2 4.3 3 5.2
s1cion.
S1gnos - - 1 1.7 - - 2 3.5
Accidentes de trabajo 10 17.0 7 11.7 ) 10.9 4 0.9
Patologia de 030. 1 1.7 1 1.7 2 4.3 2 3.5
Enf. de piel - - - - 3 6.5 - -
Ent. de apto. respiratorio - - - - 1 2.2 - -
>ubtotal 2u 5.1 25 4l./ 15 s2.0 13 2.9
1 0TAL 6o 11>.9 13 1c1.7 3y 84.8 64 11lu.7

tuente: Expedientes vlinicos 1MSS>. Matamoros, Tamaulipas, 19v4.

i




236.

conforme & la edad en el grupo de patologia de probable relacion con el-
proceso taboral, flegando a mantenerse estable a partir de los 3 a

Los rubraos de patologia'que marcan esta tendencia se refieren a las en--
fermedades relacionadas con carga psiquica; esfuerzo y posicion y los --

accidentes de trabajo (Cuadro No.Z8).

El comportamiento de las incapacidades en el grupo de patologia no reia-
cionada con el proceso laboral es distinto; en general la tendencia va -
decreciendo y de pronto, en el intervalo de 35-44 afios, aumenta rigera--
mente para después bajar a O en el intervalo de 45 afios y mas, pues no -
hay ningun episodio de enfermedad con i1ncapacidad en este grupo (grifica
an.8].

£1 andiisis e esta grafica, indica mds la existencia del proceso de ---

desgaste en términos del aumento de la morbilidad con incapacidad, esto-

coincide con el perfil patol fabrica, gonde las mu

Jjeres mayores presentan un a d de la patoiogia rela

cionada con el proceso labor datos por incapacidad
este incremento también se dan en términos de graNBUW, ya que a partir-

de los 35 afios ei aumento en las tasas se mantiene estable.

tsto l1leva a pensar gue los efectos desgastantes del proceso laboral, se
agudizan al actuar sobre organismos con un desgaste biolégico en estre--
cha relacion con la edad. £s importante sefalar que de acuerdo a lo ob--
servads, la antiguedad es la variable que con mayor claridad, muestra la
existencia de un proceso de expulsion, ya que al observar las tasas de -

incapacidaa »or antiguedad, se corropora 13 existencia de este proceso,-

w
‘g

E

>
w
<r

[

A

;

:

[

wl
o
1=
<
23 <
= T 3
- 1
= uw
2
-l ™
e i
=
Lo -
=
5 Z

b
= i
Pl ) |

o
= =
- 1]
=
8 =

1
£
= wy
= W
o4 IS
=Y
=)

I
= @
= S
- L
=| 3

=

<

o

~

I

w0
~

e

Patotogia no relacionada
con el proceso 1aboral

|



-y
B

i

e

- i T
e e e o W e w
5 A s - v " - - =
w Ir'\)‘ w 3 r-% » i a’ B ':: {_; ' -t [} |:|» fw
! — ) 1 Ul ¥ o —_ = (=] ! 8 ) ! '
i ! o i i o 1 a o & T )
(RTETL TV T
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Patologfa no relacionaaa 15-24 afos 25-34 afios 35-44
con el proceso 1aboral n tasal n Taca
enf. infecciosas respiratorias 8 30.7 18 1y.7 12
Enf. 1nfecciosas gastrointestinales 3 13.8 8 8.8 2
Enf. infecciosas genitourinarias 2 y.2 ¢ 2.¢ 5
Accidentes generales 3 13.8 17 18.¢ 4
Compi. embarazo, parto y puerperio 1 4.6 6 6.6 4
Transtornos menstruales - - 1 1.1 r4
Enf. infecciosas de piel 1 4.6 2 2.2 3
Otras patologias 1 4.6 ] .Y 4
Subtotal 19 87.1 63 09.1 36
Patologia de probable relacion
con roceso laboral
ent@B8 1. con carga psiqui 9.¢ 7 7.7 4
Enf B8Bbidas a esfuerzo y y.2 3 3.3 9
Acc tes de trabajo - - 17 18./ 5
Patologia de ojo - - 4 4.4 -
knf. de pies - - - - 3
Patologia de apto. respira - - - - 1
$intomas y signos - - - - 1
Subtotal 4 18.3 3
23 10-.5 94 1lu3.c 59
Fuente: cos det IMdS
1984.
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Los rubros te

feridos a carga psiquica o y posicion -

(Cuadro No.23). Como ya se rdar, 1lama -

especialmente la atencidn, los que pre--

sentan las tasas mas altas ue de acuerdo

a lo sefialado expuisen a la r a presentar

se con tal gravedad que no tica médica -

institucional, asi como tampoco permiten g rmanezcan en-

el trabajo.

Las particularidades de los procesos laborales y el patron de desgaste.

En este apartado se analizard la morhilidad reportada para cada uno de -

Tos cuatro procesos 1 s fabrica

ibi-

litard relacionar los especific sen
tan en los mapas de riesgo, con los dafios a la salud de

plicadas en cada proceso. Asi, se observa en los perfil

por de nto (C es Pistolas el que
mas ba a pato ada con proceso lab
rencia e basi senta menos episodi
en 10s de in torias e infecciosa
rias.

La sob

s o R AR 1+ -




R T I . R— i LE 0,7 11.8 8 4.5 9.7 32 0.3 1.1
RN R A A N A R
DTAL L:Z fzas ;t;;: 74 | 315 | 713.0 8 |36.1 | 7138 274 35.'3 9225

] . 235 | 100 [231.9 | 133 [100 |204.6 742 1 100 | 256.
Fuente: Expedientes clinicos

del I1.M.S.S.
Tasa por 100 A.0. 5.S. Matamoros, Tamps,
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CUADRO NO. 25
PERFIL PATOLOGICO POR DEPARTAMENTO: E.C.C. Y ZENITH
MEXICO, 1984.

241.

Patologia no relaciona- E. C C ZENITTH
da con P.L. SEMI CONTROLES PISTOLAS TUNNERS
== CASOS CASQS % TASA CASOS % TASA CASOS %
Enf. Infec. respiratorias | 71 48 20.4 47.4 23 17.3 35.4 127 17.1
Enf. Infec. gastrointesti 21 8.9 20.7 14 10.5 21.5 76 10.2
nales.
Enf. Infec. genitourina-- 21 8.9 20.7 9 6.8 13.8 58 7.8
rias.
Accidentes generales. 12 5.1 11.8 6 4.5 9.2 49 6.6
Enf. Infec. piel 7
Transtornos menstruales 13
Anemia 6
Complic. embarazo, parto- 9 5
y puerperio.
Otras patologias. 28

Sub-total 161

Patologia probablemente -
relacionada con el P.L.

Enf. rel. con carga psi-- 15

quica-tension.

Enf.rel. con esfuerzo po- 17

sicion.

Signos y sintomas. 5

Accidentes de trabajo. 8

Patologia de ojo. 10 2.4 6.1 12 5.1 11.8 6 4.5 9.2 32 4.3

Enfermedades de la piel. 10 2.4 6.1 8 3.4 7.9 3 2.2 4.6 18 2.4

Enf aparatc respiratorio. 2 - 1.2 9 3.8 8.4 3 2.2 4.6 12 1.6
Sub-total 167 39.8 | 101.4 74 31.5 73.0 48 36.1 73.8 274 36.9

TOTAL 420 100 255.2 235 100 231.9 133 100 204.6 742 LIOO l_

Fuente: Expedientes clinicos del I.M.S.S. Matamoros, Tamps.
Tasa por 100 A Q

#
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(7.7); Controles (12) y Tuners (8.6), es comprensible, ya que en térmi-
nos de cargas, las quimicas son mis importantes en estos departamenius,
representado el 702 para Semiconductores y Lontroles, 60% en Tuners y -

S0% en Pistolas (ver mapas de riesgo, griaficas 1y 2).

En Semiconductores y Controles predominan los vapores, gases y humos de
umos de -

solventas, resinas de epoxy y plomo. E

soldadura de plomo, en los-

nornos. En comparacid ia de ga

ses (ozono) y humos 1dadura -

de arco.

ias infecciones genit|
estrecha retlacion con
gas fisioldgicas; el inci i

las, pude deberse a gt
yor movilidad y posibilidades de ir al Hane®

Otro hecho importante en encontrar mayor incidencia por transtornos ---
menstruales precisamente en aquellos départamentos (Controles y Tuners)
en los cuales es muy importante la soldadura con cautin a partir de la-
cual se desprenden humos y vapores de plomo, probablemente asocidados ~

con estas alteraciones.

Las enfermedades infecciosas de piel tienen la tasa mds alta en Semicon
ductores, el departamento que requiere duamte el proceso el manejo di-

recto de solventes y bamices por parte de las trabajadoras.

Jar

Sin
tor
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logi
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243.

En cuant Togia clasificada como de probable relacién con el -
proceso laboral, las tasas de morbilidad son mas elevadas en los depar-
tamentos de Semiconductores (ECC) y Tunners (Zenith), lo cual parece in
dicar un desgaste mas acentuadgen las obreras que pertenecen a estos de

partamentos.

En ECC, de acuerdo con los Mapas de Riesgo, la magnitud de las cargas -
(psiquicas, fisioldgicas, quimica y fisica) es muy similar entre Semi-
conductores y Controles, por lo que se esperaria un comportamiento seme

Jjante en la patologia de probable relacidn con el proceso laboral.

Sin embargo, es necesario considerar que el departamento de Semiconduc-
tores tiene tasas significativamente mas altas en las enfermedades rela
cionadas con carga psiquica 6 tensidn, patologia debida a esfuerzo y po

sicidn, signos y sintomas, en contraste con Controles en donde la pato-
logia ocular es i i ' r-
Esta situacion se explica por la tendencia de la morbiiidad por depar--
tamento y antiguedad, como se vera mas adelante, en donde se ubican pe-
riodos de expulsidn diferenciales. tn Controles de los 0-5 afios y de --
6-10 para Semiconductores, y por problemas de salud diferentes. tn el -
primero se da por conjuntivitis, transtornos de la refraccion y enferme
dades del aparato respiratorio relacionadas con el P.L., y en el segun-
do por enfermedades relacionadas con la carga psiquica, sintomas y sig-

nos. Esto trae como resultado que las obreras expulsadas antes de los -

6 anos de antiguedad por problemas oculares y respiratorios no tengan -

. e i &

e .




244.
opor] d para reportar tasas tan altas por otro tipo de enfermedades
como Semiconductores (ver perfil patolégico por departamento,
ECC)
En Z Tunners tiene una tasa mayor {27.3)por enfermedades debidas-
aes y poscion, que el departamento de Pistolas (13.8), dentro --
de 1 les destacan la lumbalgias, mialgias y mioGiiSNEEalgias ~-
y ar s.
Aunq porcentajes en los Mapas de Riesgo para la carga fisioldgica

sean iguales (79.2%) en ambos departamentos, es en Tunners donde Ja ---

obrera realiza movimientos mucho menos variados a gran velocidad; en --

cambio en Pistolas, a pesa n in-

psiquica la de mayor magnitud (92.5%) la tasa de las enfermedades rela-
cionadas con é
mas baja que

ye el 72.5%.

igual que en Contro--

les la salida temprana de estas trabaja permite observar una -

se
qu
27,
En
er
liz
dos
12
0-5
piel

esfi
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tendencia para estas enfermedades, como es de esperarse para el departa-

mento en el que la carga psiquica tiene el mds alto porcentaje.

Como es claro, el comportamiento de algunos rubros de enfermedades, va--
ria de un departamento a otro, sobretodo en la patologia de probable re-
lacién con el proceso laboral. Esto conduce a considerar ae manera mas -
aten“ilidad por antiguedad, en funcidén de las car--
gas ubicadas para cada uno de los procesos, pues es a través de este gque
se posibilitard 1a ubicacidn de los dos momentos del proceso de desgaste
que se han venido manifestando a To largo del andlisis (Cuadro No. 26 y-

27},

En de departamento de Pistolas, el proceso de expulsidn queda sefialado -
en el grupo de 6-10 afios de antiguedad (grafica 11); sin embargo, al ana
lizar el comportamiento de los distintos rubros de enfer{iBi#l comprendi-
dos en la patologia de probable relacidn con el proceso laboral (grafica
12}, se observa 10 siguiente: Hay un primer momento de expulsidn de los-
0-5 afios de antiguedad, dado bisicamente por la patologia ocular y ia de
piel, padecimientos que se encuentran en estrecha relacion con el gran -
esfuerzo visual necesario para poder realizar la tarea de la manera tan-
precisa y minugiosa como es requerido para la elaboracion de las pisto--
las. También hay que recordar que la presencia del ozono provoca irrita-

cibn conjuntival, efectos similares causan 10S rayos i ——

sentes en este departamento por el constante uso de s
este tipo de rayos también se les atribuyen quemadura
Torosas en la piel y con gran exposicion, tumores que

nos (ver anexo B).
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CASOS TASA [CASOS TASA [CASOS TASA| CASOS TASA CASOS TASA | CASUS [ASA
Infec. respiratorias. 21 42 .3 39 52.U 11 7.5 23 12 4¢.9’
Infec. « <troinstestinales 15 30.¢ 17 2.1 5 1¢.5 12 7 25.0
Infec. - itourinarias ¥ 16.1 1y 24.0 5 12.9 10 5 17.9
Accidentes generales E] 18.1 9 12.u 4 1v.0 4 14.3 ,
Transtornos menstruaies 5 10.1 5 b.7 < 5.u 2 71
Complicaciones del embarazo, 8.0 3 /.5 - -
parto y puerperio.

LtE RelA--

con carga 2 44, 3 1u.7

uerzo y - lo 32. 4 14.5
Accidentes de trabajo 6 12.1 ¢ .1
ratologia de ojo 3 6.u 1 3.0
Sintumas y signos 3 0.0 -
Enfermedades de la piei 3 6.0 5 17.y
Enrtermedades dei apto. respi-| - - 4 14.
ratorio.
Subtotal 53 106.8 19 6/.9
TOLAL 135 ¢72.2 | 218 167.5 | 1u9 203.4 65 ¢03.1 6L  217.y

ﬁ Fuente: Expedientes vlinicos IMSS. Matamoros, Tamau
lasas por 1u0 A.P.
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LASUS  TASA | LASUS  TASA

i 1.y mhs_
CASUS  TASA

Int.

Enf. i1nfec. gastroinste

les.

Intec. genitourinarias 1 1
Accidentes generales 4 13.8 - - ¢z 13.3 lo 14.4
Transtornos menstruales 2 0.9 3 14.3 - - B 7.¢
vompiicaciones del embarazo,l - - 2 v.5 3 20.0 6 3.4
parto y puerperio.

Intec. de ta piel ¢ 6.y 1 4.8 2 13,4 6 5.4
Anemia 4 15.8 ¢ 9.5 ¢ 13.3 7 0.3
utras patotogias 1 3.4 7 33.3 2 15.3 ¢6  23.5
subtotal 2/ 93.1 3o 17..4 2 146.7 103 1s8.1

PAI10LUGIA DE PROBABLE RrLA-
CIUN CuN EL PRUCESO LABORAL

tnf
psi

cnf
pos

AcC abajo - -
Pat 4 13.8
1 3.4

S con carga 2 0.9 11
on.

sfuerzo y - 2 0.9 4

14.3
9.5 1 0.7 - -

N G - O

Subto 11 37.y 26 123.8 1 73.3 4c 83.0

TUTAL 38 131.0 02  295.¢ 33 ¢20.0 245 2¢1..

Fuente: Ex[igdixntes Clinicos IMSS. matamoros,iamaulipas, 1y84.
Tasas por 10u A.P.
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Este pr proceso de expulsion es de menor magnitud en compara-iAn con

el que a en el peri y de hecho pudo ser

el momento de observar las tasas por rubr

de antiguedad, lo
nadas con carga psi

o respiratorio; la

atologia mds importantes,
en total congruencia co nto de las cargas por depa
to, donde las psiquicas mas importante no sélo en

las, sino en comparacion con los otros tres departamentos.

anos y sintomas mal definidos, es muy impo

ianifestaciones como cefalea, astenia, adina-

bres, naliseas, etc. que pueden tener relacidn

Las enfermedades de aparato respiratorio, seguramente son el
de la existencia del ozono, gas muy irritante de epitelios y

por la soldadura de arco.

Una vez ubicadas las patologias que determinan los procesos de expulsion
en este departamento, es necesario considerar aguellas que sin expulsar,
desempefian un papel importante en el proceso de desgaste. Tal es el caso
de 1 0sicidn, que se incrementan --

con expresan el desgaste de las -

trab
to e

siol

En e
expu
tante
debe
ciada

dura

Aqui

finid
tos pi
sarig
las ce

otros
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trabajadoras, aunque sin impedirles su funcionamiento en el trabajo, es-
to estd en concordancia con el hecho de que la magnitud de la carga fi--

sioldgica sea menor en relacidn con el resto de los departamentos.

En el departamento de Controles también se observan los dos momentos de-
expulsion como en Pistolas, con la diferencia, de que aqui es mds impor-
tante el que se dd en el primer periodo de antiguedad (grdfica 13) y se-
debe basicamente a la patologia ocular y respiratoria, probablemente aso
ciadas a la presencia de vapores y humos de plomo liberados por la solda

dura con cautin y el uso de solventes durante el t-(gréfica 14).

Aqui también se encuentra presente el rubro de signos y sintomas mal de-
finidos como patoiogia que expulsa en este periodo; como se menciond, es
tos pueden estar en relacion con todas las cargas, sin embargo, es nece-
sario aclarar que tanto en este departamento como en Semiconductores, -~
las cargas quimicas ocupan un lugar relevante en comparacion con los ---

otros dos departamentos, y muchos de estos signos y sintomas correspon--

denMcacién con solventes (ver anexo B).

El cialmente por las enferme-

n; las enfermedades debi--

ncia aunque de manera bas

En términos generales, se puede ubicar en el departamento de Semiconduc
tores un sélo momento de expulsidon de los 6-10 afos de antiguedad {gra-

fica 15), dado por los signos y sintomas mal definidos; las enfermeda--
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des rela as con carga psiquica y las debidas a esfuerzo y posicidn;
aunque e on los tres rubros de patologia que expulsan, cada uno de-

ellos ti

As7, en el referido a signos y sintomas mal definidos, se observa que de
una tasa baja en el primer grupo de antiguedad, aumenta notablemente en-

el segun a después disminuir sensible

y mas af edad (grafica 16).

Las enfe acionadas con carga psiquica

de antig ta una tasa elevada (44.3),

do inter guedad y decrece notablemente en el dltimo.

E1 rubro ades debidas a esfuerzo y posicifn también se inicia

con tasas altas de 10-05 (32.2), a partir del cual empieza a dis-
inuir_ligeramente en ndo grupo (28.0) para & r a una-

.5 en el 'inter‘va- afos de an

s Gltimos rubros de patologi on tasas

se por la coexistencia en e e elemen
sidad, nula comunicacion entre las obreras, nula
el trabajo, las posturas en que deben 1levarlo-
de vapores, gases y humos de tdxicos tales como
1 ser inhalados producen inhibicién o exitancién

tral, causando estados de irritabilidad, nervio-

uilidad, mialgias, neuritis, etc. {ver gréfica -

1, mapas de riesgo).
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Es evidente que ea este departamento. el proceso de desgaste se di de -

manera acen la fabrica, pues los elementos de -

las cargas ados a estas patologias, tienen ---

efectos 1in n una vez iniciada la exposicion.

En el depar n son ohservables dos momentos del-

proceso de qui el proceso de desgaste se mani-

fiesta basi mento en la morbilidad la patolo
gia de probable relacion con el proceso laborai (grafica 17 y que es-
td sefialado por ei comportamiento de las enfermedades relacionadas con-
carga psiquica y las debidas a esfuerzo y posicion. Pues como se obser-

vael la gréfica 18, ambos rubros van en aumento con la antiguédad, Tlo-

qu

arece explicarse al relacionar la magnitud de las cargas ubicadas-

pan siquicas son las mas bajas en rela--

cid e su efecto es acumulativo, a mas --

la asta pero sin 1legar a expulsar (ver

ggafica 2, mapas de riesgo).
uanto a las enfermedades debidas a esfuerzo y posicifn, se observa-
eflhismo comportamiento; sin embargo, la carga fisiologica en este de--

pilit amento tiene la misma importancia que en los departamentos donde si

s@motivo de expulsién.

Esta particularidad, podria explicarse por la magnitud que tienen el --
resto de las cargas en este proceso, pues las fisicas y psiquicas son -
Tas menares en relacidon con los otros tres departamentos y, la carga --

quimica ocupa un lugar intermedio, 1o que parece indicar que ademas de-
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los dafios a la salud asociados a cada una de las cargas, la ion
de los elementos de cada una de ellas, en un factor fundament pue
e--

de potenciar los efectos relacionados con cualquiera de los

mentos considerados en las cargas; es entonces que a esto puede deberse

que las enfermedades debid ion, a pesar de tener un

e, no partamento de Semicon--

on mas un largo proceso de des-

aste en este departamento-

Ahora bien, a pesar de que

parece traducirse basic ato
logia de probable relac'

n la morbj

mbién se r,-
el proces
ocular y 0s-

6 afios de

alado la

kn cuanto a la patologia de

tiene para estos procesos la agudeza visua am-

bién los dafios oculares derivados de las e S ,-

un periodo de 10 afios es lo suficientement 0s-

problemas empiecen a manifestarse; por lo tas

patologias en este periodo de antiguedad n

E1 hecho de que los signos y sintomas mal

bién en este departamento como patologia q es-

un hallazgo de gran importancia, pues se h los

cuatro procesos, y se trata de sintomas o ea,
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mareos, vomito, calamhres, lipotimia, astenia, etc.; manifestaciones --
que de acuerdo a lo sefialado estdn en relacion con todas las cargas. --

Asi, se pueden atr] ndiciones estresantes

bajo las cuales de osturas de trabajo; -

al ruido y hacinam durante toda la Jjorna
da, etc.
Es entonces, que e sintomas empiezan a -
representar un pro ienen que recurrir al-
cione su problema, dado que -
ce la relacion del trabajo y-
a Gnica respuesta que pueden-

proporci

omaticos, como analgé-
sicos y/ lucion.

mas se vuelvan mds intenso
nar su trabajo. Este es un
la salud que representa para las trabajadoras e! permanecer en este ti-

po de procesos laborales.

Ura propuesta de perfil patelégico.

Con la reciasificacion propuesta, se elabord un ultimo perfil patolégi-
co, donde todos los rubros de enfermedad tienen relacion con el PgIgge s ©
laboral {Cuadro No. 28). La decisidn de elaborar este Gltimo perfii, aﬁ

pliando el grupo de patologia de probabie relacion con el proceso, obe-

| —
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PROIUE CTA DE PERETL PATOLOUGTLOY
NO. EPISO- TASAS NO. EPISU- TASA
E € .. VI0S. 3 ZENITH DIoS. o
1L tnferi Jades relacionadas con car 106 m: 128 36.2
gas psiquicas y/o quimicas.
¢ Enf. aebidas a esfuerzo y posicin 59 88 ¢4y
3. Infecciones respiratorias 53 38 10.8
4 sSintomas y signos 2U 33 9.3
5. Patologia de ojo 22 29
6 ¢nf. urinarias bajas 18 27
Patologia de piel 18 72
Anemia 18 22
y. Enf. respiratorias 11 15
1G. Aborto espontdneo, amenaza de abor 8 1z
to, amenaza parto prematura, este-
rilidad.
11 Enf. wnfecciosas de ojo. 4 i\
Insuficiencia renal i 1
TOTAL 34b 419 118.4
4/.8
—

Fuente: Expedientes Llinicos dei IMSS Matamoros Tamp
Ley Federal del Trabajo. )
Bibliografia sobre toxicolegia (Ver anexo B)
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dece a qu isisn bihliografica sobre sustancias tdxi
cas y dan r anexo B), resultd una serie de en

estar en estrecha relacion con las
cargas qi . También se incluyeron aquellas en-
e 1levar a cabo el anélisis de morbilidad, mos-
traron un comportamiento poco esperado en funcién de las variables estu
diadas y que podrian tener su explicacidn en otras caracteristicas del-
proceso, por ejemplo, los transtornos menstruales, que se prasentan con
tasas importantes (entre 9 y 10) en el rango de edad de 25 a 34 afios, -
correspondiéndoles las tasas mds altas en el intervalo de 6 a 10 afios -
de antiguedad. Esto es relavante, porque los transtornos menstruales se
esperaria que fueran mas frecuentes entre la poblacidn mis jéven y la -
de mayor edad, dados Tos ajustes hormonales del inicic y final de la --
etapa reproductiva. En cuanto a 1a antiguedad, es importante en 1a medi
da que estd correlacionada con la edad y porque los efectos de algunos -
toxicos, no se manifiestan hasta después de cierto tiempo de iniciada -

la exposicion.

Este perfil se presenta de manera ten

diciones en el ambiente laboral, ni andlisis clinicos y de gabinete en-
las trabajadoras. Esto trae como consecuencia que no se puedan hacer -~
afirmaciones contundentes en este sentido, perc si se pueden proporcic-

nar elementos para generar futuras hipdtesis de trabajo.

Lo primero que resalta, es aue con este perfil, la patologia de proba-
ble relacién con proceso laboral en ambas fabricas, aumenta a alrede--

dor del 50% del 37% que tenia anteriormente.
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El necho de que aproximadamente la mitad de la patologia se encuent

relacionada con el trabajo, es claramente indicativ
para la salud de las trabajadoras, representan este
borales. tn relacidn con los rubros considerados, ¢ --
var se incluyeron i1as anemias, ya que el uso de sol
el manejo de ciertos solventes como el tolueno, est
presentacidn. Ademds, el rango de edad (35-44) y an
donde de pronto hay un incresmento importante de est

tener su ex

que los efe

nada de trabajo.

La inclusién de entidades como insuficiencia renal y nefropatia, obede-
ce a que sun padecimientos asociados muy claramente a la exposicidn de-

solventes y pilomo.

Del rubro de complicaciones del embarazo, p°rto y puerperio, se tomaron
los episodios correspondientes a aborto espuntaneo, amenaza de aborto,-
amenaza de parto prematuro y se agregaron los casos de esterilidad re--

gistrados, porque algunos estudios sostienen gue este tipo de problemas

est
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estar a os de-
plomo; ma 1mpor y 108 -~

elementos altamente estresantes del proceso laboral.

E1 rubro de enfermedades producidas por cargas psiquicas, también se re
laciond con las quimicas, pues hay varios padecimientos que estdn aso--

ciados a las dos cargas. Tal es el caso del insomnio, anorexia, irrita-

bilidad, ne 1uso de sol--
ventes. Las
son una con
tornos mens

relacion co
En el rubro
los conside

generales d

Finalmente, 1a inclusion de

fecciones urinarias bhajas, se debe bd

sicamente a que dada la fo rganizacion del trabajo, ias obreras-
deben permanecer sentadas d toda la jornada, con descansos muy --
breves y espaciados, esto f la retencidn urinaria, de tal manera
que aumenta ia probabilidad sentar estos problemas.

Estan serian en términos ge , las razones por las cuales se optd-
por elaborar este tercer pe omo ya se mencioné, no fue posible ha
cer las mediciones necesari comprobar esto; sin embargu, en la -

Ley Federal del Trabajou, se tran reconocidas una gran cantidad de
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las enfermedades descritas, tal es el caso de las intoxicaciones ~r~ -

sis y conjuntivitis -

plomo, tricloroetileno, tolueno, e

resultantes del manejo de agentes rnices, resinas, etc.

Y asi como se llegan a incluir ha ormaciones por postu-

ras forzadas de trabajo y calambre i6n de movimientos, -
hay huecos muy importantes en esta Ley, sobretodo en lo referente a las

obreras mujeres, que como fuerza de trabajo presentan particularidades-

necesarias de tomar en cuenta.

REFEKRER

(1) Pr

cia

(37 Ibi

(4) Igie
Sep/

{5) Ley
Trab.

{6) rrogy
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CONCLUSIGNES :

Uno de los aspeccos mas relevantas en el estuaio ae las maquilaaoras es el
que se refiere a las perspectivas de su desarroilo. A escala iuternacional
se destacan como factores que limitan su expansidu, el que las ramas o fa-
ses intensivas en fuerza de trapajo tienden a perder 1mportancia relativa
en el conjunto de la economia, pues h arias in--

termonopdiicas se fundan mas en las

e proaucii-

vidad que en el lado salarial

Ovra ue las causas que constituye en

de crisis general del capitalismo, c el
impacto de la recesidn norteamerican

maquiladoras del pais.

Por vtro lauo, 1a resistencia de Jos sindicatos de los paises desarrolla-

dos y la ampiiacidn del ejéreito inaustrial de rogQikieiehdletind il c————

nden a limitar el establecimien

ja L0S

to ge plantas maquiladoras en la pe sundesarrollada.

Sin embargo, existen factores contra tes que explican su crecimien-
10. ~ pesar ae las tendencias creci a la automatizacion de 10s pro-
cesos proauctivos en algunas ramas y fases de proauccidn, en ouras toga--

via resulta mas rentable el uso 1ntensivo ae mano qe obra. Particular--

mente en el caso de la industria electrénica, ya que e acelerado nivel -
de obsolescencia de 10s productos, restringe la implementacion de profun-

das modificaciones técnicas.




2 parte, s1 bien e patron de acwnuiacion se tiende « fundar cada
en las “"rentas tecnoldgicas”, las direrencias salariaies nc

tzner importancia, puesto que siguen constituyendo una de 1as -

principales fuentes de la ganancia extracrdinaria.

ajos costos para su instalacion, de servicios, materias
nicacion y transporte, las facilidaages ae caracter fiscal
y 1a "paz taboral", constituyen ofres tantos factores que favorecen el -
J Yy

establecimiento ae maquilaaoras

Er el caso de nuestro pais, resulta evidente su notabte expansion en -
los G1timos afos. Esto se debe entre otras razones, a su cercania con
la primera putencia capitalista del munao, a que los satarios y la es---
tructura ge tosltos lo si1tdan como uno de ios mas baratos dentro de Vos

g . - P <
paises magyuiltadores. A ello havria que agregar e1 proposivo explicito ael

yobierno mexicano de conceder las mas amplias faciliaades.

Las dos empresa! que se analizaron en esta i_ son casos tipi-

¢0s ae planctas maquiladoras. A

lugar destacado en i1a economia
lugar 257 aentro de las empresa
tados Unidos. Por su parte £CC se 51tud como la 829 en 19
mas modesto no deja ae ser un puesto de extrema imporvianci

ramos que Sse crata de Escados Unidos.

en cuanto a: abordaje ae la reraci6n trabajo-salud a travé
el proceso laporal y sus cargas comu 10s ejes para poder d

tron de desgaste oorero, ha hecho posible la aproximacion
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de este patrdn en las obreras de la inauscr

nica.

En este patron de desgaste se encuentran un par-
tirian aquellos procesos con una org=nizacién y aivisidn taylorista del tra-
bajo, que en términos generales se caracterizan por el control que ei capi-

do en parciaiiza trema de

0S muertos, mono repetiti-

ontrol de movim

En términos de cargas laborales estos procesos implican seri encias -

para las obreras. La gran velocidaa y puca variedad de movim

requeri-
dos para 1a realizacion de la tarea y las posvuras fijas con censivo
de una parte del cuerpo representan una imporiante carga fis a.

En estos procesos también hay que consiuerar especiaimente tas cargas qui-

trabajo sino que repercuten clara y directamente soore la salud de

ras.

Otro clORENEOAESgs oot S FUE B LNy r G oaTR LGN ALI uROR: S5 2 -

Toristas es el referido a la carga psiquica y que estd en estrecha relacidn

con 1a forma concreta ue organizar er trabajo.
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especificos, pues dependen de ciertas particularicades de los procesos }a-
borales, ya que mientras algunos elemenios pueden manifestarse en . uy
clara y directa en la saiud ae las obreras, ciertos padecimiencos pueden ae-
berse a ta accidn combinada ae etementos de mas de una carga; al predominio

ae ciertos elementos v incluso aiguno de elios pueue potenciar Ta accion de

otro. 5

£s nith -

pr recons -

truiaos t0s 0 espondientes y

obtenido info de travajo in-

serta en esto

Ast los resul
30 de Qesgast
pi1Tigad tundan
taboral, en
sidn de la fu
les por patolugias div argas de cada uno de los

procesos laborales.

ts entonces que se ctier destaca la inciden-

cia ue enfermegades rel ensibn; enfermeaades

cepigas a esfuerzo y p y sintomas mat detri-
nidos. Dentro de las c ntidades nosolbgicas
como las neurosis, cef s, hipertensidn, mial-

gias, neuralgias, fumo alea, fatiga muscular,

marees y vOmitos.
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En este mismo grupo de patolugia de probaole relacidn o 1abo-
ral, los rubros referiaos a la patologia ocular, resp: piel -
adquieren relevancia en funcidn de las especificiaades s der -
proceso.
E1 analisis ae morbilicad por vartables, fue apourtando ra la
co ron de desgaste de fas obreras.
muestra un incremento de la morbi nada con
conforme aumenta la edad de las tra ambas --
ose como las enfermeaades mas rele elacio-
uica y tensidn y las debiaas a esf 10n y
de ciertas patologias estd asocia e biold-
lica, estas patologias se encuentr los ---

€s.

En el an§lisis de morbilidaa por antiguedad se expresan claramente las dos

manifestaciones del proceso de desgaste ya mencionadas.

Asi, en ambas fdbricas existe un aumento paulatino de la morbilidad hasta
el intervaio de 6-10 afios ce antigueaad, periodo en el que se ubica en tér-

minos generales la expulsidn. .

Sin embargo, a1 llevar a cabo el andiisis de cada proceso iaborai, se en-

contrd que dependiendo de i1as exigencia

la expulsidn se da en dos momentos, inc

boral. Uno de fos cuales se ubica de 10

damentalmenie por aquellas“

wl

———
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su travajo, tal es el caso de la patotogia ocular, que expulsa en Tos de-

partamen ntroles.

t]l segun en el perioco de 6-10 ahos ae antiguedad, por

patologi sariamente a la trabajadora realizar su tarea,

pero que aducen en un desgaste tal, que tiene como con-

secuenci age la fabrica. La patologia que expulsa en este

periodo n carga psiquica y la debida a estuerzo y po-
sicion.
LOS sint finidos son también motivo de expulsion, de -
los 0-5 n los departamencos ae Controles y Tuners y
de los o ad en Semiconductores y Pistolas.
Resulta que este tipo de manifestaciones, las cuales
estan en las cargas de estos procesos laborales, sean
motivo d Jjo, pues por su frecuencia, se presentan como
una mani tica de estos procesos.

|
tn cuanto a la patotogia ae probabl 1, se

puede afirmar, repor-

taaas en los pe pro-

cesos lacorales

E1 grupo ae pat
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les y anemias.

También es importante 1a presencia de las enfermedades infecciosas genito-
urinarias, transtornos meunstruaies y complicaciones el embarazo ,parto y
puerperio, que son de esperarse en la poblacidn de estudio por el sexo y

la edad.

tstas patofogfas en general tienen una estrecha relacién con ias condicio-
nes generates ae vida, pero tamb1én pueden estar asociaaas a ciertas carac-
teristicas der proceso laboral que pueaen incidir sobre su presentacidn,

tar y como se sefiald en e anflisis de resultados.

£ entan estas ovreras constituye un 1ndicaaor -
”

muy e desgaste, a pesar de que aun no Se ven Ssus

alti de acuerdo a las cargas del proceso laboral

son s cronicos cuyo periodo de latencia es muy --

largo, tal es e caso de los carcinomas, insuficiencia renal y hepatica,

lesiones permanentes al sistema nervioso central y algunos otros como abe-

rraciones c¢ sobre-

todo con e
También ermedaces relacionadas con carga
rtante ya que su presentacion tien-

SOS.

considera vmportante llevar a cabo estudios de
deteccion de aquellas patvlogias que estdn aso-

0s y que por sus caracteristicas se maniriestan
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a mas targo olazo Consigerando para este rin no sGlo a las obreras que -

estan integradas en }a produccidén. sino cambién a aqueilas que han salido

0 han sido expulsadas.

En este sentido es importante sefialar que ya que i1as categorias de andli-
sis empleadas en este trabajo, demostraron su utiliaad en ei estudio y --
comprensidn de la relacién travaju salud, resulca necesaria la continuiaad
de estos trabajos baju el mismo enfoque, pues de esta manera no solo seria

posible hacer comparaciones sino aportar mds elementos para i1a construccién

es necesario destacar :a impor--

e Lravajo. SN0 rambién sus --

ingustrias maquilaaoras repre-
sentan para la vida y saiud obrera, resulca evidente que los alios niveles
de explotacion ae los trabajaacores se han logrado sustener gracias a ia --
desnaluralizacion de sus organismos de clase. Hasta ahora, las pocas mani-
festaciones de resisiencia e insuryencia sinaical no han lograao romper --

con el ¥érreo control del charrismo sindical.

Son muchos los obstaculos que tendrdn que enfrentar las Lrapajadoras de --

atizar su sindicato. Sin embargo, los

Jjan un importante caudal de experien--
en un futuro proximo y junco con ei

en conquiscar la democracia e indepen-
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ANEXOS : 289.

Esta seccion, estd constituida por 4 anexos:

En el anexo A, se en i i i 0
del presente trabajo

das.

En el anexo B, se reportan las suStancias y materiales toxicos que se~
usan en la produccion de los articulos de cada una de las fdbricas y -

los dafios a la salud es--

tén incluidas todas 1

En el anexo C, se giGuGRdkdbmhotmkamamneases Utilizados para la reco-
leccion de la informacion, asi como la guia de codificacion elaborada-

para los formatos de registro del expediente clinico.

tn e: anexo D, se incluye el Contr i i mpo
Inderinido que corresponage a i10S ila-

dora ae la Cd. de matamoros.

w
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ANEXO A

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

E1 principal objetivo de este trabajo es la caracterizacién de los pa--

e desgaste de las trabajadoras de la industria maquiladora eléc

ectronica, buscando establecer su relacidn con el trabajo. Es -
gamino, elaborar su perfil patoldégico -
i6n importante del patron de desgas-
truir los procesos laborales en los
que 0 rgas
de e si0n
ent

no se traduce en patologias especifi

so laboral y detectadas sus cargas,
fica a la elaboracidn de los mapas de riesgo y de esta manera ubicar
el tipo y la magnitud de los dafios a la salud asociados a las distin--

tas dreas y puestos de trabajo.

A continuacion se detalla la o as de es
tudio, asi como las técnicas p Ja infor
macion.

1. PROCESO LABORAL:

Los elementos del proceso laboral que se consideran ejes para su recons
truccidén, son la organizacidn y division del trabajo y las caracteristi

cas de la tecnologia empleada; su eleccidn como categorias de estudio,-



292.

obedece fundamentalmente a que a través de ellos se concreta el control
y consumo de la fuerza de trabajo y que, por tanto, contiene Tos elemen

& gEnbién cabe senalar que de -

ntrar referentes empiricos-

. . Pa
p importantes de este tipo -
: ob:
de procesos.
Para conocer la organizacidn del trabajo se tomaron en cuenta los si--- =
guientes elementos: y
- Cuotas y ritmos de produccidn. =
m" ipo de jornada. B
Par
.. sig
- Horas extras en términos de ¢ an a - 5
cabo.
. -
- F

- Mecanismos dae supervision.
" : = i
- R

La division del trzbajo se determind a partir de establecer:

Obse
] o 7 : " ra o
- E1 tipo de producto de Tas fabricas {intermedio, terminado, etc.)
€i6n
- Fases por las que pasa el producto.
tea ’
- NGmero de obreras cue participa en cada fase.
ca bé

- Tipo y nimero de operaciones que realizan.




3

‘25 elemen
r gue de -
zpiricos-

=2 tipo -

| tos si--~

‘levan a -

“y

control

etc. )}
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- Complejidad de Ta tarea.

- Interconexion entre los puestos de trabajo.

Para caracterizar el grado de de

obtuvo informacidn sobre:

- Tipo de maguinaria utilizada.
- Fuentes de energia.

- Instrumentos de trabajo.

- Material auxiliar necesario para la realizacion de la tarea.

- Instalaciones de la fabrica en general.

Para obtener Ta informacidn sobre el proceso lTaboral se eligieron las-

siguientes técnicas:

- QObservacion directa.
- Entrevistas a trabajadoras.
- Entrevistas a la gerencia.

- Revisidon bibliografica.

Observacion directa: Consistid en hacer un recorrido de la fabrica pa-

bre el medio ambiente Taboral, con guias de observa

a cada departamento y puesto (ver anexo). Se plan--

ion de los procesos laborales a través de esta técni
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Entrevistas a trabajadoras: Se llevarcn a cabo con personas considera-
das como informantes calificados, con el objeto de complementar la in-
formacidn acerca del proceso laboral. Se pide a la trabajadora que des
criba con el mayor detalie posible su actividad y medio ambiente labo-

ral, teniendo como punto de partida las guias de observacidn directa.

Entrevistas a la gerencia: Consisten en entrevistar a algin trabajador
administrativo que tenga amplio conocimiento de la fabrica, para obte-
ner informacion general sobre la misma, como fecha de establecimiento,
nimero de empleados, tipo de productos que se elaboran, normas de tra-

bajo, relacion con el sindicato, etc. (ver anexo).

Revision bibliogrdfica: Para ordenar y sistematizar la informacidn so-
bre los procesos laborales y lograr una primera representacion grafi--
ca, se recurrid a fuentes bibliogréficas de la Organizacidon Internacio

nal del Trabajo (0IT).>
2. CARGAS DEL PROCESO LABORAL.

Para definir las cargas del proceso laboral se recurrio al Modelo Ope-
rario desarrollado en Itaiia per las Centrales Sindicales sobre condi-

ciones de trabajo2 y las propuestas por el Método LEST3.

Se retomaron las ideas de ordenar los factores de riesgo en distintos-
grupos y algunos conceptos sobre los elementos que se incluyen en cada

uno de ellos.

Fina

y ie

rios.

Se h
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Carga
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laci¢
Riesg

ca ca

Carga
guien
dad,
ma, a

posib
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Fina1_ las cargas, asi como 10s elementos

a con ion de esta revision

y la studios explorato--

rios.

Se hi i IS isicas, quimicas, --

eristicas del medie
iluminacion, venti-
ribucion espacial.-
Riesgos fisicos como quemaduras, cortaduras, etc. e irritacidn mecani-

ca causada por fibras y otras particulas.

Cargas quimicas: Dentro de éstas se consideraron las caracteristicas -
quimicas del ambiente de trabajo, es decir, la existencia de vapores,-

gases, hum ices, resinas, dcidos-

y/o metale abajadoras y el proba-

ble sinergi de mads de una sustan--
cia quimic
Cargas psi on en cuenta las si---
guientes ¢ onotonia y repetitivi~
dad, consi rcializacidn de la mis
ma, asi co , grado de atencion, -

posibilidad de iniciativa por part| adora, comunicacion e-
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interdependencia entre ellas, conocimiento del trabajo pelig
sién generada por las malas condiciones de trabajo, grado de

bilidad y supervisidn.

Cargas fisioldgicas: Se refiere a 1a actividad misculo-esquel
al esfuerzo fisico que realizan las obreras durante Ta jorna
ral: Posturas de trabajo, que incluye tanto le posicion en g
sempenada la tarea, ccmo partes del cuerpo utilizadas con ma
sidad; partes que permanecen inmoviles; desplazamientos y la
cidn de esfuerzos de peso; precisidn, variedad y velocidad d

tos, esfuerzo visual y movimiento ocular.

E1 tipo de turno de gque se trate, (diurno, nocturno) es un el
portante, que dificilmente se puede ubicar como parte de una

ga ya que estd en interrelacidon con todas ellas.

Para obtener 1a informacibn sobra lzs cargas dal proceso lab
recurrid a las siguientes técnicas:

- Observacion directa.

- Entrevistas 2 trabaiadoras.

Observacidn directa: Consiste en hacer un recorrido al interior de la-
fabrica, registrando con el mayor detalle posible la informacidn nece-
saria para la delimitacibn de Tas cargas. La quia de observacibn utili
zada es 1a misma que se usa para la reconstruccion del proceso labo---

ral.

Par
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Entrevistas a trabajadoras: A las mismas obreras entrevistadas para --
complementar la informacion sobre el proceso laboral, se pidid informa

cidn especifica sobre Tas cargas del mismo.

Encuesta colectiva: Se forman grupos de 8 a 10 trabajadoras de cada --
uno de los departamentos existentes en las fabricas; con el apoyo de -
una guia de entrevista elaborada para este fin, se promueve la discu--
sidn en el grupo con el objeto de 1legar a la delimitacidn de las car-

gas por parte de las trabajadoras.

3. PERFIL PATOLOGICO:

para la construccion de los perfiles patoldgicos se disefid un estudio-
de morbilidad de 2 afios, que abarcd de noviembre de 1982 a octubre de-
1984, utilizando como fuentes de informacidon los expedientes clinicos-

del IMSS.

La selecci
viembre d
no se tom ntiguedad en el momento de la seleccibn, a --
Tas traba s de dos afios de antiguedad, sélo se les con-
siderd el do para la revision de su expediente.
Para el r informacion se disefid un formato que en la --
primera p s datos generales de la trabajadora. como ---

edad, fab , departamento y puesto. La segunda parte se-

*
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dedicd al registro de todos los episodios de enfermedad presentades du
rante el periode mencionado, diferenciando si se trataba de episodios-
clasificados como enfermedad general, enfermedad profesional o acciden
tes de trabajo asi cemo el tipo y nimero de dias de incapacidad de ca
da episodio. Este formato fué disehado para ser procesado en computado-
ra y se contd con una guia de codificacion para 1lenarlo (ver anexo).-
La codificacion de los diagnésticos se hizo de acuerde a la Clasifica-
cidn Internacional de Enfermedades de la Organizacion Mundial de la Sa

Jud (OMS) por 999.9 causas (1965).°

La revision de esta clasificacion hecha en 1975 tiene algunas diferen-
cias, como por ejemplo, la utilizacidén de un 52 digito para especifi--
car mas el tipo de padecimiento; sin embargo, para los fines de la pre
sente investigacidn la primera funciond de manera més idénea pues fué-
necesaria Unicamente para al procesamiento de la informacidn, después-

de esta fase, 1a patologia se trabajd ya sin los cddigos.

Considerando 21 enfoque tefrico del cual parte este trabajo, fué nece-
sario hacer una reclasificacién de enfermedades tomando como el elemen
to esencial que la sustenta al trabajo exprzsado en cargas laborales.

Se formarcn dos grandes grupos de patologias:

- Enfermedades no relacicnadas con el proceso laboral.

- Enfermedades de probable relacidén con el proceso laboral.
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En el primer grupo se consideran las patologias que no muestran una re
lacién muy evidente con dicho proceso y que podrian tenerla en mayor -
proporcion con las condiciones generales de vida (momento reproducti--

vo).

En el sequndo grupo se encuentran las enfermedades que se detectaron -
en relacion mas directa con el proceso laboral. La deteccion de las -
cargas del proceso fué determinante en esta reclasificacidn, pues fun-

ciond como eje ordenador ante la imposibilid iciones-~

especificas en el ambiente de trabajo y exam y gabi

ne divisid mera--

alidad n r los -

producti e mane-

iz6 para ente es

amiento ra la -
relacion del proceso de produccidon con el desgaste obrero. Otro aspec-
to que fundamenta esta division es el politico, en funcidn de que se -

puede aplicar practicamente en las reivindicaciones que en el plano de

la salud Taboral pudiesen realizar estas obreras.

A continuacion se presenta la reclasificacidon que se hizo, con los ---

diagnosticos que incluye cada rubro.

I. PATOLOGIA NO RELACIONADA CON EL PROCESO LABORAL:
1. Enfermedades infecciosas respiratorias:

Faringitis.
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(w8 )

Amigdalitis.
Faringoamigdalitis.
Rinofaringitis aguda.
Gripe o Sx gripal.
Sinusitis.
Bronquitis.

T B pulmonar.

Otitis media.

Otitis interna.

Enfermedades infecciosas gastrointestinales:
Salmonelosis.

Amibiasis.

Gastroenteritis.

Ascardiasis.

Giardiasis,

[ntoxicacion por alimentos.

Enfermedades infecciosas de aparato gemitourinario:
Condilomas acuminados.

Tricomoniasis vaginal.

vitis, vaginitis.

s
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Anexitis.
Leucorrea,
Flujo transvaginal.

Infeccidn de vias urinarias bajas, uretritis, ¢

I3

retritis.

Pielonefritis.

Enferm el:

Tifia en

Abcesos

Piode

Acné jul
Exantema por estreptococo.
Escabiasis.

Ptiriasis versicolor.

Emb

Amenaza de aborto.
Amenaza de parto prematuro.
Aborto esponténeo.

Aborto incompleto.

avidica.

ectos.

duta mamaria. —

—
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Abceso cicatriz cesdrea.

Transtornos menstruales.

o

Anemia.

~1

8. Accidentes generales.

9. Otras patologias:
a) Infecciosas.
Varicela.
Herpes.
Sarampidn.
Dengue.

Parotiditis.

Estomatitis, g 'ngivitis, abceso dentoalveolar, aftas ora--
Tes, necrosis pulpar.

arpados.

e 0jo.

sas.

complicaciones)

Tical.




Colelitiasis vesicular,
Colecistitis.

Calculo ureteral.
Nefropatia.
Insuficiencia renal.

Caquexia.

Avitaminosis.
Obesidad.
Diabetes.

Paralisis facial.

Endometriosis.

sfuerzos.
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Soplo plurifocal.
Tapdn de cerumen.
Dermatitis solar.
Cicatriz queliode.
Ufia enterrada.
Caida de cabello.
Quiste sebaceo.
Cloasma.

Secuela de polio.
Linfadenopatia.

Adenopatia.

II. PATOLOGIA DE PROBABLE RELACION CON EL PROCESO LABORAL.

1

Enfermedades relacionadas con carga psiquica o tension.
Neurosis.
Insomnio.

Cefalea tensional.

cional.
emocional, nerviosismo, irritabilidad, intranquili-
0 combinados).

trica.

ia a alimentos.

Anorexia.
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as a esfuerzo y posicion:
ulares.
Reumatismo articular.
Artritis.

Osteocondritis y pericondritis.

Artralgias.

Sx del hombro doloroso.
Compresion radicular.
Neuropatia braguial.
Neuralgia y neuritis.

Parestesias.

itis.

Lumbalgia.

Dorsalgia.
Dolor de cuello.
Contractura muscular.
Dolor en torax.
Vasculares.

7 .
Varices.

Flebitis.
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Hemorroides.
Edema de miembres inferiores.
¢} Otras.

Constipacion.

aparato respiratorio, no infecciosas:

Faringitis alérgica.
Rinitis-sinusitis alérgica.
Bronquitis asmatiforme.
Asma bronquial.

P61ipo en epiglotis.

4. Enfermedades de la piel:

Dermatitis quimica.
Dermatitis atodpica.
Ptiriasis alba.
Eritema.
Epitelioma.

Epitelioma basocelular,
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5. Conjuntivitis y otras patologias de ojo:
Conjuntivitis.
Transtornos de 1a refraccion.

Pterigidn.

Sintomas y signos:
- Mareos. .

Lipotimia.
Nalseas.

Vomitos.
Epistaxis.

Tos seca.
Disfonia.
Hipoacusia.

Odinofagia.

Cefalea.
Astenia.
Adinamia.

Cansancio.

Fatiga muscular.
Pérdida de conocimiento.

Simuladora. (SIC)

7. Accidentes de trabajo:
Se incluyen los que oficialmente se encuentran reconocidos co-

mo del trabajo y aquellos que sin estarlo tenian alguna nota -
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en el expediente indicando su origen.

En los nueve subgrupos de patologia no relacionada, ntran to--

das las enfermedades infecciosas y no infecciosas qu stran una-

relacion clara con las cargas del proceso laboral. E rio acla--

rar que con base en la literatura consultada (6,7,8 rca del ti

po de repercusiones sobre la salud que las cargas de pudieran-
ocasionar, se encontrd que existe una mayor predispo ara las en
fermedades infecciosas respiratorias por el uso de s y otras -
sustancias toxicas que son irritantes y ser resul-
tado del uso continuo de soldadura con p

En el rubro de otras patologias, se clas dades que-
no se podian considerar en ninguno de los otros subg omo por --

ejemplo dengue, colelitiasis vesicular, obesidad, et

Dado que las cargas del proceso laboral no se encuentran en &1 de mane

ra Gnica y patologias-
que dieran de ellas --
tomando en -

puede ocasi

cuenta los

o de RN
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Para las cargas fisicas y quimicas fué mis dificil encontrar un subgru

po predominante ya que pueden expresarse en patologias de los siete --

subgrupos.

Como en ninglin caso se encontrd que los médicos establecieran algin ti
po de relacidon entre la presencia de ciertas enfermedades y el uso de-
sustancias téxicas, se elabord un tercer perfil patolégico, partiendo-
de la informacidn proporcionada por fuentes bibliogrdficas (6,7,8, y -
9) y en el que de manera tentativa, se ilustra como seria el perfil de

estas trabajadoras si se reconociera esta relacion (ver anexo).

4. MAPAS DE RIESGO:

T e e aea i LRl ai
Una vez integrada toda la informacidon disponible para la reconstruc---
cidén de los procesos laborales y sus respectivas cargas, se procedid -
a su representacion grafica en los mapas de riesgo. Se tomaron como --
punto de partida las propuestas de los italianos {ver marco referen---

cia])10 fuentes bibliograficas de %ta OIT n y el método LEST.lz

Los mapas de riesgo que se construyeron son un _o que

sintetiza informacion sobre los procesos laborales de cada uno de Tos-
departamentos de ambas fabricas. En Zenith hay dos departamentos: Tu--

ners y Pistolas; en ECC, Semiconductores y Controles.

En los mapas de riesgo se representan, también, las cargas generales -

compartidas en cada departamento, las cargas por puesto, la intensi---
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dad, frecuencia y gravedad de las mismas, asi como las enfermedades o-
dafios a la salud que se encontraron reportados en los expedientes cli-

nicos del IMSS y las cargas asociadas.

Ante la carencia del plano de distribucion espacial de las fabricas, -
se optd por presentar 1os mapas en dos partes complementarias. En la -
primera se trata de un diagrama de flujo que ilustra el ciclo de opera
ciones secuenciales que recorre el producto, desde que entra al proce-
so productivo hasta que sale; sefialando si se trata de operaciones sim
ples, combinadas o de inspeccidn; el tipo de maquinaria empleada, los-
instrumentos y medios auxiliares de trabajo, asi como la ubicacion de-

los lugares donde existen bandas y mesas de ensamble.

Estos diagramas se hicieron para cada uno de los departamentos de las-
fabricas. Para el departamentc de Pistolas en Zenith, se presenta el -
proceso general, del cual se derivan varios tipos del mismo producto.-
Para los dos departamentos de ECC y Tuners en Zenith, el proceso se --
ejemplifica con tres procesos tipo, ya que son varios 1os productos --
elaborados en cada uno. E1 equivalente de los simbolos utilizados se -

presentan en los diagramas.

En la segunda parte aparece el mismo diagrama de flujo, destacando fun
damentalmente las cargas generales del proceso laboral que son compar-
tidas por todas las trabajadoras y las cargas particulares por puestos
de trabajo cuando es necesario, sefalando los principales elementos --

que componen cada carga.
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zzdes o- sy 2 E L G
css ol5 Para representar y diferenciar graficamente las cargas, se les asignd-
un color a cada una:
] s - circulos amarillos.
i-icas, -
- - circulos verdes.
in la -
- c¢irculos rojos.
Ze opera
s icas - circulos azules.
z1 proce-
iones sim
s da circulo proporciona informacidn sobre la magnitud --
e de- e cada carga representa, en términos de: Frecuencia, re
t
1= de las-
centa el - .
b0 - A pesar de carecer de informacidn especifica sobre el nimero de obre--
R e ras por area y puestos, se puede decir para las cargas generales com--
oasC -
1 partidas, que los riesgos sefialados como los mas importantes, son Tos-
mductos -~-
rados se mds frecuentes ya que ademds de tener una exposicion prolongada (toda-
. ) =

ia jornada), los comparten todas o la gran mayoria de las trabajadoras

En el modelo desarrollado por los italianos, 10s mapas de riesgo, con-

tienen informacion sobre la gravedad de los riesgos en relacién con el

por puestos

Tmentos -- tipo de efectos a la salud, independientemente de la frecuencia; dis--

cr i ad, las enfermedades que no produ-

ce si pueden provocar este tipo de in



312.

capacidad y finalmente, aquellas que pueden ocasionar la muerte.13 En
el presente caso, no se tiene este tipo de informacion, sin embargo, -

ferir indirecta y cualitativamente la gravedad, consideran-

e relacidn con la intensidad y que se presenta Ja descrip-
po de riesgo y las enfermedades a las que estdn asociados,-

a 10 encontrado en la revisidon de expedientes clinicos.

La decisifn de representar grdficamente las cargas hizo necesaria su -
traduccion en valores cuantificables, para esto fué necesario estable-
cer 1os criterios de evaijuacidn de cada uno de Tos ziementos de las --

cargas y asi poderles asignar un puntaje.

Los parametros empleados, se basan en apreciaciones subjetivas hechas-
en las fabricas a través de la observacidn directa y con la informa---
¢idn obtenida en Tas entrevistas a las trabajadoras, esto tiene Ta 1i-
mitante, de que los valores asignados a las cargas sOlo representan --
una primera aproximacion a_?as condiciones reales de trabajo de estas-

abreras.

De 1o anterior se desprende la necesidad de realizar mediciones especi
ficas del medio ambiente Taboral, por ejemplo: Determinacion del nivel
del ruido, vibraciones, concentracidon de vapores, gases, etc. 1o que -
permitiria elaborar una escala mas precisa y ovjetiva para evaluar los
elementos considerados en las cargas. Para este mismo fin, la partici-
pacidon cbrera resulta de vital importancia, de acuerdo a lo propueste-

por los italianos, ya que proporcionarian informacidn acerca de como -

viven
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I. Carga fisica: Se parte del hecho da que todos los el
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viven ellos mismos su trabajo.

Para obtener un mejor reflejo de las cargas psiquicas y tensionales, -

de acuerdo al método propuesto por Bertil GardeH.14

Construccion de la escala:

Tomando en cuenta lo anterior y retomando algunos criter

en el método LEST15 a cada elemento de las cargas se les

lor, para sefiala

cion 6 presente
servacion. Los valores del 2 al 4 se asignaron dependien

tancia o intensidad del elemento considerado.

ta carga se encuentran pr oda la jornada de traba-
jo.

ambienEiNESINBERtro de -

a observacion (mes de no-

resencia de aparatos o ma-

as y hornos de soldadu ---

ra.16
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ITuminacién: Se tomb en cuenta la naturaieza y calidad de la ilumi
nacidon: Luz natural, Tuz artificial, y la presencia de encandila--

1
mientos o des!umbramientns.‘7

Ruido: Se Lomd como pardmetro el grado de dificulitad para poder es
cuchar a una persona cercana y £] grado de esfusrzo que debia rea-

lizar pare hecerse oir, por una persona igualmente cercana.

Ventilacicn: Se tomd en cuenta si Tas instalaciones tenian venta--
nas ¥ si éstas permitian 1a circulacion 1ibre de aire. La presen—-
cia o no de ventiladores, extractores y su funcionamiento. La pre-

sencia y grade de saturacidn ambiental.

Distribucidn espacial: Se considerd Ta disfanciaz existente entre -
cada trabajadora y e1 tamafo aproximado de Jos locales, para hacer
en términos generales una apreciacidn del grado de hacinamiente.
Vibraciones: Estas s= caracterizaron cualitztivamente en términos-
del grada de importancia (amplitud), esto se refiere a la dificul-
tad o facilidad para percibirlas por los sentidos, ‘en cualquier --
parte del cuerpo.18

Se buscd establecer tambign el origen de las vibraciones.

Microondas, radiaciones: Dade que estas no sorn susceptibles a la -
observacién, se infirid =u existencia partiendo del tipo de instru

mentos ¢ materiales de trabajo utilizados con el apoyo proporciona

i0.
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nado por fuentes bibliograficas. 19,20

ideran bdsicamente los rayos infrarrojos, ultravio

ctromagnéticas y algln tipo de microondas.

les o instrumentos de trabajo gue puedan ccasionar
16n mecanica: Estc se refiere & la presencia de po
vidrio, etc.: perticulas de algin material que dur
on puedan salir proyectadas e incrustarse en algun -
rpo. También se tomd en cuenta la presencia del ri
ras 0 quemaduras; se valord la importancia de esto

tos, e

Carga las sustan

cias tdxicas consideradas se d& durante toda la g traba--

Jjo. Se valoran en téerminos de su existencia j |

vada en el afifiEiEe laboral.

ion obser-

PolvogmmSe consideran bisicamerte 21 polveo de =poxv, fitra de vi--
dric, cara de nuez y pclvos desprendidos por 1z scldadurs con -
plomo stafio.

Vapor gases: Vapores de tricloroeti . eno, freodon, fiux, tcluenc,

epoxy rnices, estafio y piemo. Gases: Ozecnn, propanc € hidroge--

no.

Humos sicamente lug desprendido gadures Lon o
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estano.

12. Manejo directo de las siguientes sustancias y materiales toxicos:-
Tricloroetileno, flux, fredn, tolueno, epoxy, barnices, estafo, --

crema de silicdon y alcohol metilico.

13. g j i ncia tomarlo en cuenta, aunque en es
el grado de sinergismo existente. -
rario dada la gran cantidad de sus--

tancias toxicas utilizadas en estos procesos. Se valord en térmi--

nos de la menor o mayor posibilidad de su existencia en base a la-

pres 0

sici

satu

I11. Carq SENSNSTORNE.

14, Posturas de trabajo: Para evaluarla, se tcmaron en cuenta las si--

guientes caracteristicas: Posicidon adoptada para realizar la ta---

4

esfuerzos de peso.21

15. Movimiento ocular: Se refiere al grado de movilidad del globo ocu-

tar que se requiere para realizar la tarea.

16. Esfuer
sempef
traba’s

Crosco;

17. Precici

para re

18. Varieda

mero de

del hec:

19. Velocidz

de cada

20. Monotonj

™

dad de iz
mos de tr.
g )

(¥4

Jjo.

21l. Minuciosicz

la reaiizz
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17.

18.

20

21.

(&%)
—
~J

Esfuerzo visual: Se refiere al grado de esfuerzo requerido para de
sempefiar 1a tarea, se tomd en cuenta: £l tamafio de los objetos de-
trabajo, el nivel de percepcidn del detaile, el uso de lupas o mi-

croscopios y el nivel de iluminacion.

Precision: Se refiere a la necesidad de exactitud de movimientos -

para realizar la tarea y a la dimensidn de los objetos de trabajo.

Vari

=D

mero 0

del hecho de que se trata de trabajo muy repetitive.

Velocidad de movimientos: Se considerd la rapidez de rezlizacion -

de cada movimiento y 1z posibilidad de hecer pausas entre ellos.

Carga psiquica: Algunos de los elementos considerados en esta car-
ca son un reflejo de los efectos estresantes aue las otras cargas-

pueden tener.

repetitividad: Se tomd en cuenta el gradc de ciillifie;i-
rea, la variedad de movimientos por operacibn, los rit

jo y la posibilidad de tener vausas durarte el traba--

Manuciosagad: Se evalud la percepcidn del detalle neceszrio para -

la realizacidn de la tarea y la dimensidn del objeto de trabajoA‘J
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22.

23.

24,

25.

Grado de atencidn: Intenta dar cuenta del nivel de reflexion y de-
concentracidon necesario para que las obreras realicen su tarea. Pa
ra evaluarlo se tomaron en consideracion: E1 nivel de atencidn per
ceptual, que se refiere al grado de esfuerzo necesario para perma-
necer conciente y percibir la 1'nformac1'6n;24 continuidad de la ---
atencion, posibilidad de desviar la vista del trabajo, posibilidad
de hablar durante el trabajo, riesgos de accidentes corporales, --
riesgos de deterioro del producto, riesgos de deterioro del mate--

rial, minuciosidad y precision.

Iniciativa: Se refiere a la no limitacidn de la autonomia del tra-
bajador. Tomando en cuenta la posibilidad de organizar su trabajo-
0 de modificar el orden de las operaciones; posibilidad de contro-
lar su ritmo de trabajo, de regular la mdquina (en caso de usar---

la), de intervenir en caso de accidente y de efectuar retoques ---
25

eventuales.

en cuenta la posibilidad de hablar durante -
las pausas reglamentarias; posibilidad de des
a de obstaculos para la comunicacion: Si hay-
comunicarse o aislamiento, ruido, supervi--
de trabajo y el uso de implementos de protec

etc.26

considera el grado de dependencia inmediata -

rabajadora tiene para poder llevar a cabo su-

26.

27.

28.

28,
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trabajo con la trabajadora que la precede y Ta que la antecede.

Conocimiento de trabajo peligroso: Se refiere al grado de conoci--
miento de los riesgos de trabajo y sus posibles dafios a 1a salud,-
ya que esto puede actuar como un factor tensional sobre las traba-

jadoras.

Responsabilidad: Se considera la responsabilidad en términos de --
gue la trabajadora debe garantizar que la tarea se lleve a cabo --

dentro de la forma y tiempo especificados.

Supervision: Se refiere a la vigilancia directa de las obreras por
el personal asignado para esto, se toma en cuenta el nimero de ---

obrer i6n y control de cali-

dad d 0s suplementarios de -

supervision (sistemas de premio y castigos).

es de trabajo:

nal, independientemente de la conciencia que las ob
los elementos riesgosos. Por ejemplo, la presencia

inamiento, que sin estar asociado por parte de las trabajado-
n dafio especifico, se convierten en elementos generadores -

ion.
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Una vez evaluados los elementos que componen las cargas, se procedid- !
a su representacion grdfica por medio de histogramas (uno para cada - :
carga) donde se expresan cada uno de los elementos con barras. E1 por .
centaje que aparece debajo de las cargas indica la proporcion de ele- g

mentos presentes con relacion al maximo establecido para cada carga.-

{ver histograma) . -
1
A continuacidn se presenta el cuadro que resume el puntaje obtenidc - =
para ias diferentes cargas y su correspondiente porcentaje en cada -- i
uno de Tos departamentos de las fabricas: B
CC
PUNTAJE Y PORCENTAJE OBTENIDO PARA CADA DEPARTAMENTO: e
ne
CARGAS PUNTAJE TO | SEMICONDUC CONTROLES TUNNERS PISTQLAS
TAL DE CA-| TORES.

DA CARGA. : En

FISICAS 32 19 59.4% 19 59.4%| 17 53.1%| 20 62.5% i
QUIMICAS 20 14 70.0% 14 70.0%) 12 60.0%| 10 50.0% o

FISIOLOGICAS 24 119 79.2% 18 75.0%| 19 79.2% |19 79.2¢

PSIQUICAS 40 34 85.0% 3 85.0%|29 72.5% |37 92.% .
ra
la
Para la representacidon grifica de las cargas en los mapas de riesgs.- t

se recurrid a circulos; primero se establecid un tamafio uniforme z.s
representaba el 100% de cada carga y de acuerdq al porcentaje regis-- 5.

trado en cada una de ellas por departamento, se obtuvo el tamano pr=-
La

porcional del circulo.
fin

— i




r3as. se procedid-
iz (uno para cada -
con barras. E1 por
aroporcion de ele-

! para cada carga.-

suntaje obtenido -

rcentaje en cada --

EMENTO:

WRERS PISTOLAS
23.1% 1 20 62.5%
£0.0% | 10 50.0%
79.2% | 19 79.2%
J2.5% 1 37 92.5%

s mapas de riesgo.-
zamafio uniforme <.
porcentaje regiz--

tuvo el tamafio preo-
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Los enunciados que se encuentran al interior de las cargas generales,-
se refieren a los problemas mas relevantes, considerando para ello los
elementos que obtuvieron mayor puntaje (3 y 4 de la escala, ver histo

gramas).

Teniendo como referencia las cargas generales, resultd necesario sefia-
lar las particularidades de los puestos detectados como especialmente-
nocivos. Por ejemplo, si alguna trabajadora tenia mayor exposicion a -
vapores que los indicados en Tas cargas generales, se le asignaba un -
puntaje mayor a ese elemento y se obtenia la diferencia del elemento -
con respecto a la carga general, de tal manera que esta diferencia en-
porcentaje se pudiera traducir a una escala en milimetros y asi obte--

ner el ral

£En cada

La lista de patologias presentada en los mapa
medades que se piensa tienen relacion con las
ral. Los puntos de colores a la izquierda tind
1a que estan asociadas. E1 orden de las patol

las tasas obtenidas, de mayor a megpr.

5. ALCANCES Y LIMITACIONES:

La presente investigacidn, constituye una primera aproximacion a la de

finicidn de un patrén de desgasie especifico de las obreras gque labo--
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ran en la industria maquiladora eléctrico-electrdnica, parte del cual-
es compartido por aquelles procesos con una organizacidn y division --

taylorista del trabajo.

Es, también, importante considerar gue metodoldgicamente se logrd la -
de categorias abstractas que demostra-

de la realidad, como por ejemplo, pro-

'isidn del - abokales, -

ervir como ant tro de-
se puedan esta

para futuros

Por otra parte, el obtener informacién a través de fuerites secundarias
representd serias limitaciones como fueron el hecho de trabajar con in
formacion re
rias distint
cion para gque resuite Gtil a Tos fines de la i

te, la imposibilidad de un contacto mas direct

Este GTtimo punto tiene gran relevancia, ya qu
trabajadoras podria proporcionar elementos par
y su participacion en un trabajo que les atafie
resultados mds positivos para emprender practi

ras en este sentido.

ejenp’
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Otra Timitacion j r--
cual-
SoS humanos y ma -
2100 -- . 3
clinicos necesa la-
cion entre traba
A -
=Ostra-
es-
, oro-
1tades, dadas las caracte--
iIes, - . .
risticas de la 1.
En primer lugar, destaca la ausencia de un criterio unificado para el-
Tro de- PR . . .
diagnostico y tratamiento de 1as enfermedades. En repetidas ocasiones-
- se encontraron cuadros clinicos muy semejantes con diagnbsticos y tra-
tamientos muy diferentes o que no correspondian al diagnostico; el ---
ejemplo mas claro de esto es el caso de una trabajadora con un diagnds
zarias . s A . .
tico de gastritis a la que le indicaron metronidazol como tratamiento.
o in . . . )
e E1 resultado fué la complicacion del cuadro,-al grado de requerir hos-
cateqo- . . L.
pitalizacion.
""a__—
naimen
= Otro he emanda de consultas -
zioras. - .
por ent intomas aisiados, la-
respues nquilizantes y ana]gg
n '{35 = -
sicos.
L rico -
moria --

Esta informacion resulta relevante si se cuestiona qué tan fielmente -

puede estar asumida por el IMSS la problematica de salud de las traba-
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jad_ca "=
nec -

La falta de tiempo y de recursos son elementos importantes que impiden

una atencion adecuada, pero también es fu cer que este-

tipo de practica, dada su concepcidn de 1 identifica o

no releva la determinacion que sobre ésta e trabajo y -

las condiciones bajo las cuales deben lab es.

6. PROCEDIMIENTO:

a) Lugar de estudio: La investigacion se 1levdé a cabo en la ciu--
dad de Matamoros, Tamaulipas. La eleccidon de las fabricas ---
(ECC y Zenith) obedecid a que son dos centros de trabajo tipi-
cos de la rama eléctrico-electronica, sobre las que ya se te--
nian estudios exploratorios que sefialaban la existencia de ---

cierto tipo de problemitica de salud.?

b) Seleccion de 1a muestra: Ei primer criterio para definir el --

Tomando como parametro los datos sobre la antiguedad reportada

unive

jeres

cion.

en los estudi tra -
se hizo para
dando como n=

dando como n= mayor,
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para que la

— el
to.

una de las-

el método -
ros aleato-

rios. De estos listados se obtuvo ademas del ndmero de filia--

cion al IMSS, la edad, la antigUedad, el departamento y el ---

N n 2
ECC 950 136 14.31
Zenith 2 750 194 7.05

Del total de expe en la muestra, hubo algu

nos que no se pud 1 archivo del IMSS; esto-

se debid a varias el

dora no acudio a otiv

depurado; a que 1 soli

lo tanto su exped erto, etc. Sin embargo, -

estas trabaiadora n ECC) fueron incluidas-

en todos los calc y elaboracidn de perfi-

les, ya que forma ion trabajadora seleccio-

nada y porque se onsiderarlas trabajado--
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ZENITH*

MUESTRA MUESTRA =70
COMPLETA LAS 22 TRAi:

247 .4 262.8
236.9 251.7
10.4 11.1

A

£S |

ACCIDENT

PROMEDIO Al 3.1 1.3

| PACIDAD, i y
MU

MU

TR

En relacion con el resto de las variables, este grm co

mo sigue:
-
noa 1 psoaa l3saa [asy nﬁ]_
- Ho. Mo % [He. [ ¢

>

2|1 11.3] 6 }3.0 194

22 178 45.3.67 2l12.7] 5 2.9 172




: un sesgo-
Lz repercu-

=0 son altza

| MUESTRA :
Al LAS 22 %

gictribuye co

EOAD: ECC
25-34 35-44 45 y mas Total
Noy % [Nol % No. | %
MUESTRA 68/50.0 | 40(29.4 | 2 1.4 136
MUESTRA 65149.2 |139129.5 | 2 1.5 132
TRABAJAD
ANTIGUEDAD: ZENITH
0 -5a.| 6 - 10a. | 1lla y mas | Total
% | No.| % No. %
MUES 42.7| 94 [ 48.4 17 8.7 194
MUES 40.1) 87 | 50.5 16 9.3 172
TRAB
- FECC
- 10a. | 1lla y mads | Total
% No. %
MUESTRA COMPLETA 40.4 34 25.0| 136
MUESTRA SIN LAS -4 39.3 34 25.7| 132
TRABAJADORAS.

327.

N
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DEPARTAMENTO: ZENITH

PISTOLAS TUNERS TOTAL
No.| % No. | %

MUESTRA COMPLETA 35 118.0 | 159 | 81.9| 194
MUESTRA SIN 22 TRABAJA 30 {17.4 | 142 {82.5| 172
DORAS.

DEPARTAMENTO: E C C.

SEMICONDUCTORES | CONTROLES | TOTAL
No. % No.| %
MUESTRA COMPLETA 85 62.5 51 137.5 136
MUESTRA SIN 4 TRABAJA- 81 61.3 51 |38.6 132
DORAS.

Como se puede observar, es en el caso de Zenith, donde se da una mayor-
diferencia en los porcentajes debido a que son mas los casos considera-
dos sanos (22); a pesar de que las diferencias na alteran la distribu--
cibn por variables de la muestra, es necesario considerar para el anali
sis de morbilidad por variables, que en Zenith este grupo tiene mayor -
peso en el rango de 15-24 afios de edad y en el de 0-5a. de antiguedad -

(ver andlisis de resultados).
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3 mayor-
rszidera-
suribu--
2% anali
mayor -

ouedad -

En el caso de ECC _, sobretodo por -
el reducido ndmero s (4).

Trabajo de campo: Se realizd en dos fases. La primera consis--

ti6 en una visita expl ) para cubrir -

los siguientes objetiv
- Seleccionar la muest ricas.
- Entrevistar a los je
ido a S.
s fabricas.

- eso S.

piloto del formato de registro del expedien-

e nimeros de filiacion de las obreras selec-

uestra, para su localizacion en el archivo.

- Visitar la hemeroteca municipal para obtener informacion ---
acerca de algunos conflictos laborales recientes en esta ciu

dad.

En esta primera visita no se pudo hacer el recorrido a Zenith-
ni establecer contacto con trabajadoras. E1 resto de los obje-

tivos se cumplieron satisfactoriamente.

Una vez concluida esta fase, se hicieron los ajustes necesa---
rios al formato y a la guia de codificacion, se organizd la in

formacion sobre las fibricas para detectar los faltantes, y se



330

elabcrd al nlan de analisis.

En la segunda fase del trabajo de campo (noviembre de 1984) se
1levdo a cabo la revisidn y vaciado de los expedientes clini---

cos. Se hizo una segunda visita complementaria a ECC. En Ze---

rnith. 20r nroblemas interncs, fué imposible tener acceso a la-

jar, no 3070 los apuntd hasta llegar incluso a contar las oie-
zas gque cada una de Tas obreras ensamblaba, sino gue dibujo 12
distribucidon de su banda y trajo consigo un control remotc con

todas las fialar paso a paso todas las -

fases por 0. La misma trabajadora pro--

porciond u 0S gue se elaboran en su de--

partamento, asi como el nimero de bandas que hay en @él.

Para la rec.u:cién del proceso del Departamento de Pisto--

las fué necesario hacer tres entrevistas. Ya que las trabajadc




-~z de 1984) se

zntes clini---

.+ 30ces0 a la-
~<prmacidn ---
~eznruir €l pro
srayistas que -

~-=arias. Fueron

1= =y descrip---

sy a traba---
-antar las pie-
7z que dibujé 1z
=zral remotc con
~::zn todas las -
~:najadora pro--

|ooran en su de--

s==nto de Pisto--

.= las trabajact

ras solo podian describir la fase del pro la que traba-

jaban, ellas mismas nos fueron dando Ta r ia de aquién se

podia entrevistar para conocer la siguien La (1tima de

ellas, como era inspectora y conocia un p odas las fa--
ses, se ofrecid a revisar y complementar acion ya ob-
tenida. Cabe aclarar que no se tenia cono previo de es
tas trabajadoras y a pesar de ello tuvier ran disposi--
cidon para colaborar. También es importante sefialar que todas -
ellas percibian cierto riesgo en su trabajo y mostraban hacia-
€1 una actitud de cansancio y preocupacion. Cuando se les ex--
plicd en que consistia la investigacidon no sblo estuvieron de

acuerdo, sino que aumentd su cooperacion.

En esta segunda fase del trabajo de campo se visito el local -

del sindicato para pedir los estatutos de , asi como los

reglamentos internos de trabajo que fuero os en las fa--

bricas; aclararon que no tenian nada regl 0 con relacion
a las maquilas porque los estatutos vigen elaboraron en-
el afio de 1953. Esta fué toda la informacidn que proporciona--

ron.

Se acudido a las oficinas de la §

Presupuesto de Matamoros para ve
sobre person
bajadas, inv

realizar una
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empresas. La informacidon que tenian era bastante limitada ¥
sigual, pero fué proporcionada sin ningln problema.
Dif] ymacion durante e’

tra del proceso laborz’

se considerd la observacidn directa como la técnica mas imo:

tante. En el caso de ECC fué posible visitar la fabrica en o

ocasiones, pero la falta de familiaridad to de = -
tos procesos, aunada a la rapidez con qu 1 reco
do en En Ze--

nith, er ter
acceso
a trav
hecha udo rz o
una brevisima visita. La falta de recurs de aci-——
so, no permitieron plantear la posibilid r mea:
nes del ambiente ni el registro pormenorizado de tiempos, =

de otro tipo de rie:z:

En cu (SR GOe G SR Cailal e GOl SR er S DI TREANGORNET | Or ~

un grupo de 8 a 10 trabajadoras en cada uno de los departz=
tos de las fabricas, para que a través de la discusion s =
gara a conocer la percepcion de las cargas de su proceso T:. -
ral, si existe conciencia de riesgo, si se identifica algls

fio como resultado de dichas cargas, y si han emprendido z -
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actividad para enfrentar su problemdtica y que tipo de resulta

dos han obtenido.

Esto no fué posible hacerlo porque no se
los
! iza

No es frecuente que las trabajadoras se

1

1idades familiares o domésticas que absorben su tiempo libre.

La imposibilidad de contar con las encuestas colectivas consti

tuyd otra limitaciGn en la reconstruccidén del proceso y delimi

De las entrevistas a la gerencia, qff¢ constituian otra fuente-

de informacién, se puede decir que disponibilidad se dio en
rida; los datos que pro--

a informacion general acer-

ca de las fabricas.
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PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION:

E1 primer paso f de los form

expediente clini
(ver anexoj. El
aplicacion del S
obtuvieron frecu

das.

Esta primera aproximacion a la informacion fué muy importante para
el ajuste de la seaunda fase de andlisis. Por ejemplo, en la edad-
se decidid cambiar el tamafio de los intervalos de 5 a 10 afos. Lo-
mismo sucedid con la antiguedad, que inicialmente estaba agrupada-

cada 3 anos y finaimente quedaron 3 rangos de 5 afios

Con relacion a los puestos de trabajo, esta fase indicd la necesi-

d para determinar su utili--

Finaimente se decid1g usar

d

estos datos de manera descriptiva, ya que el tamafio de 'z muestra,
aunado a la gran variedad de puestos reportados y la incongruencia
entre el nombre del puesto y la actividad realizada, hicieron prac

ticamente imposible la viabilidad de un analisis mas rico.

Calculo de tasas: Para el andlisis de la informacior y construc---
cion de los perfiles patologicos se recurrio a la elapcracior de -

tasas. Estc permitid la comparacion entre fabricas. repartamentos.
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grupos de edad y antiguedad.

La construccidn de los denominadores para el cdlculo de dichas ta-
sas se hizo de la siguiente manera: Se sumé el tiempo de observa--

cidn de cada trabajadora y el total se dividid entre 12 (meses) pa

ra obtener los afos persona.

Es necesario aclarar que dado que el periodo estudiado es de dos -
anos, la mayoria de las trabajadoras tiene un tiempo de observa---
cidn de 24 meses, salvo en aquellos casos en que la antiguedad en-
la fabrica era menor de este periodo, se contabilizaron en el tiem
po de observacidn, los meses correspondientes a su antiguedad en -

el trabajo.

Una vez obtenido el denominador para cada una de las fabricas: ---
ECC=265.9; Zenith=353.6, fué posible sacar las tasas anuales de --
morbilidad total, colocando en el numerador el total de episodios-
de enfermedad general y accidentes de trabajo, (no hubo ningin epi
sodio de enfermedad profesional registrado como tal en los expe---

dientes del IMSS).

Wumerador: Total de episodios de enfermedad gral.+ accidentes de -

trabajo

Depominador: Afios persona=Ztiempo de observacién
12
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Las tasas anual calcularon -

con el mismo de mente los epi
sodios de enfe
obtencion de la es de traba--
Jjo.

Las tasas obtenidas en todos los cas 100. Para los
promedios de dias de incapacidad por on todos los-

dias de incapacidad registrados en ¢ caron en el -

numerador.

Cuando fué necesario sacar tasas por

esultados ya se tenian ejes de and
1isis mas definidos: se contd con la elaboracién de pequefios programas
para el procesamiento en computadora de la informacidon y fué posible-
la obtencién de cruces de variables de tres entradas. Esto posibilité-
la construccidn de perfiles, tomando como eje las distintas variables.
En esta fase se elaboraron también diversos tipos de grdficas (ver and

1isis de resultados).

PLAX

do.
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Los datos que se piden son para cada una de las industrias por separa-

do.

FRECUENCIAS SIMP

No. Vari

2 Industria.
3 Edad 15-64
4 Departamento 1-5
5 Puesto 0-16
6 Antigliedad 0003-1700
7 Tiempo de obser 03-24
vacion.
8 Nimero de episo 00-27
dios de enf. --
gral.
9
10
* Se re

Observaciones

Intervalos: 15-19; 20-24; 25-29;
30-34; 35-39; 40-44;
45-49; 50-54; 55-59;
60-64.

Intervalos: 0003-0011; 0100- --

0300; O
0700-09 s

1300-1500; 1600-1800.

Sumatoria del ti
¢idn, incluyendo
los 99*.

Sumatoria de las
10.

s de las trabajadoras CH sanas;
1zados el No. 9,

22 en Zenith y 4 en ECC, que fueron codificados util
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11 No. de dfas de 000-164
incapa

Diagnd 0000-996.7 Listado de diagnésticos y --
21; 25 frecuencias del nimero de ca
38; 42 S0S.
54; 58; 63; 67;
71; 75; 79; 83;
87; 92; 96; ---
1
112; 116; 121;-
137; 141, i
150.
CRUCES DE VARIABLES:
Observaciones:
3 Edad v.s.4 De grupar la edad de acuerdo

0s siguientes intervalos:

3 edad v.s.5 pu
24; 25-34; 35-44; 45 y --

3 edad v.s.b antigueda més.
3 edad v.s.8 # episodios de
enf. gral.
3 edad v.s.9 ¢ episodios de
enf. prof.
3 edad v.s. 10 4 accidentes -
trabajo.
3 edad V.S. sumatoria de -
8+9+10

4 departamen v.s.8 # episodios de
to. enf. gral.

4 departamen v.s.9 # episodios de

(X371

(871

(o3}



‘zas y --

zro de ca

departamen v.s.6
to.

puesto v.s.8
puesto v.5.9
puesto v.s.10
puesto V.S,
puesto v.s.b
s.8
5.9
s.10
.S.
s.3
s.4

obs.

339

enf. prof.

# accidentes -
trabajo.

sumatoria de -
8+9+10

antiguedad rea iguedad de -
acu entes in-
tervalos: 0-5; 6-10; 11 y --

mas .

# episodios de
enf. gral.

# episodios de
enf. prof.

# accidentes -
de trabajo.

sumatoria de -
8+9+10

antiguedad

# episodios de
enf. gral.

# episodios de
enf. prof.

# accidentes -
de trabajo.

sumatoria de -
8+9+10

edad

departamento
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7 tiempo de- v.s.5
obs.

7 tiempo de- v.s.6 edad
obs.

DIAGNOSTICOS:

Diagnésticos v.s. 3 edad

diagnosticos
diagnosticos
diagnosticos

diagnosticos

dragnosticos
diagnasticos

diagnosticos

v.5. 4 departamento
v.s. 5 puesto
+.s. 6 antiguedad

v.s. dias de incapaci
dad.

v.s. 3 edad
v.s. 3 edad

v.s. 4 departamento

con incapacidad
con
con

con

con

con

v.

V.

V.

S.

S.

S.

departamento
antiguedad

antiguedad

(3.

(5)

(6)
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ANEXO: B

Sustancias toxicas usadas en las i udiadas y dafos a la sa

lud asociados.

En este anexo se hace referencia a as sustancias y materia
les toOxicos empleados en las fabri s, asi como los posi---
bles dafhos a la salud que pueden p uno de ellas. Para su -

elaboracidn se utilizo basicamente el reporte de Pasquini, sobre ries-
o 1 g :

gos en la manufactura de componentes electronicos; todas las investi-

gaciones reportadas como testimonio o prueba de los dafos a la salud -

asociados a estas sustancias, se encuentran en este trabajo.

Como complemento sobre la informaribn general de los toxicos, se utili
zaron las siguientes fuentes: Biava, P.M.,2 Stellman, J. M.,3 y Casa--

rett, L.4

Es muy frecuente gue en este tipo se use mas de una sus-

tancia toxica, de tal manera que e rea de trabajo se en---
cuentren presentes, humos y/o polv y vapores o gases de -
algln tipo de solvente. Las combin n ser muy variadas y no
hay estudios sobre todas las posib 0 es posible hablar de-
una potenciacion o sinergismo de 1 dafios de cada
las sustancias presentes en un mis ejemplo, uno
efectos compinados mds investigado anol en exposi

comitante con solventes industrial studios, muest
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el etanol puede incrementar significativamente la accidon toxica de al-

gunos solventes industriales empleados comunmente.

Cabe sefalar, que ademds del probable potenciamiento, o sinergismo, --
por la combinacién de 2 & mas sustancias téxicas, el efecto o la magni
tud del dafio debe ser considerado en funcidn del tiempo de exposicion,
grado de concentracién de la sustancia y otras caracteristicas de la -
fuerza de trabajo. Ya que hay factores individuales aue modifican ¢ in
tervienen en la suceptibilidad a ciertos agentes ambientales o toxi---
cos, como lo son la edad, sexo, en caso de que sean mujeres hay que --
considerar la posibilidad del embarazo; estado nutricional, condicidn-

hormonal, presencia de alguna enfermedad, factores genéticos, etc.

Solventes: (tricloroetileno, fredon, toloeno). Son varios los tipos de-
solventes utilizados en estas industrias. Primero se mencionaran en --
términos generales los dafios a la salud asociados a estas sustancias -
y mas adelante, se sefalardn las particularidades de cada uno de  ---

ellos.

Los solventes, por exposicion directa causansensibilizacion y dermati-
tis por contacto. La exposicion a vapores redunda en sensibilizacién -
de vias respiratorias altas y bajas: Asma bronquial, bronquitis asmati
forme, rinitis, etc. Son depresores del Sistema Nervioso Central {SNC)
y aumentan la posibilidad de accidentes de trabajo pues disminuye la -
capacidad de respuesta. Son irritantes de ojos Causar intole;ancia al

consumo de bebidas alcohdlicas. y a largo plazc pueden causar lesion -

hepé

Los s
somnge
mia y

da de

Tricle
optice
nervig
se ha

fUSiéﬁ

Un imnc
fosgene
pulmona

noma he

La NIOS-
Timpiacz

tos).

Fredn: |
baja 1s -

ur aumer



1nergismo, --

=zdifican ¢ n
zzles o tori---
z-23 hay que --

=21, condiciér-

¥ los tipos de-
s=cipnaran en --

sustancias -

z22 uno de  ---

azifn y dermati-
=nzibilizacidn -
anouitis asmat’
sz Central (SNC
¢ zisminuye la -

intolerancia a’

~zusar leston -

L
~a

hepética y renal.

Los sintomas generales por intoxicacidn son: Cefalea, mareos., vértigo,
somnolencia, neuritis, fatiga muscular, mialgias, parestesias, lipoti-
mia y nduseas. Con altas dosis, la intoxicacidn puede causar la pérci-

da del conocimiento y la muerte por arritmia.

Tricloroetileno, (T.C.E. hidrocarburo hidrégenado); Provoca neuritis -
optica, pérdida de coordinacidn motora, gastroenteritis y lesion del -
nervio aclistico sobre todo combinado con ruido excesivo. Su exposicion-
se ha asociado con pardlisis del quinto per craneal, causa también con

fusion mental.

Un importante riesgo es cue cuando esta sustancia se celiienta, libera-
fosgeno y dcido clorhidrico, estos dos geseEmBRaMagan graves lesiones-
pulmonares. Administrado por via oral en animales, puede causar carci-

noma hepatocelular con metdstasis a pulmén.

La NIOSH, observd sobreexposicion el T.C.E. durante las operaciones de
Timpiado en la manufactura de partes electronicas (impresion de circui

tos).

Freon: {fluorcarbonado): Disminuye el volimen respiratoric por minuto,
baja la presidn sanguinea y en experimentos con perros se ha observado

un aumento de la frecuencia cardiaca.
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tico), se usa como solvente o base en las-

potente narcbtico que causa sintomas simi-

una gran irritante de ojos, piel y tracto

respiratorio.

Se absorbe en el organismo por via respiratoria y a través de la piel.
Su inhalacidn puede causar asma severa después de un periodo de laten-
cia. Causa lesiones en el olfato y una caracteristica es que se pierde

rapidamente la capacidad de reconocerlo.

Un estudio en trabajadores involucrados en la manufactura electronica-
un aumento estadisticamente significative
nervicso autdénomo y periférico. En la lite
s0s de nabituacidn y abuso ocupacional al-

causar dafc permanente al SNC.

Algunas investigaciones reportan como consecuencia de la exposicidn: -

Alteraciones en el fyncionamiento del higado, crecimiento del organo,-

nima

Fpoxy: Las resinas fenolicas y de epoxy son usadas pararecubrir o en--

capsular materiales en este tipo de industrias.

i
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Resinas epoxicas: E1 contacto con la resina en estado 1iquido causa --
sensibilidad e irritacidn. La resina epdxica sblida cuando se descompo
ne, origina sustancias muy irritantes que pueden provocar asma. No se-
han hecho muchas investigaciones sobre los efectos toxicos de los qui-
micos epdxicos, pero es claro y aceptagu que son extremadamente irri-
tantes y pueden causar amplios efectos de tipo anestésico y sensibili-

zante.

Hay una amplia discusion sobre si son agentes cancerigenos gque cambian
la base bioldgica de las células de la misma manera gque las radiacio--
nes ionizantes, alterando la funcidn celular. También se discute sobre
la

do

En

rado como cancerig omendacidn se basd en un es-

tudio epidemiologi signif

piratorio en traba n estud
mostrd un aumento al enr
exposicion no se d dio en
dio de las ratas f e epicl

6 horas por dia, d a, por

Aunque no todo lo cias se

camente, todo indi con extrema precaucion.

Flux y otros fijad &ctrica son muchas las solda
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duras y fijadores usados y muchos de los dafios a la salud asociados --
con soldadura, son causados por la inhalacion de humos de colofony. El
colofony es un fijador compuesto en un 90% aproximadamente de resina -

acida.

Los fijadores de colofony tienen un uso muy extendido en la manufactu-
ra de componentes electronicos porque no son corrosivos y no conducen-
eléctricamente. Cuando los humos de fijadores con colofony son inhala-
dos, la persona expuesta desarrolla sensibilidad alérgica. La sensibi-
lizacidn y sus sintomas se desarrolla en un periodo de exposicion que-
varia de pocos meses hasta 16 afios, con un promedio de 4 afios. E1 tra-
bajador experimenta falta de aire y sibilancias que aumenta conforme -
avanza la jornada y los sintomas pueden continuar muchas horas después

de finalizada la jornada laboral.

Desgrasadores (1iquidos cortantes): Son una de las principales causas-
de dermatitis por contacto. La sensibilizacion es rara, a menos que --
los desgrasadores contengan colofony, que si causa dermatitis alérgica

ya que es sensibilizador.

Hay intentos para reemplazar los desgrasadores por agua y jabon, sin -
embargo, algunos de los jabones usados como sustitutos contienen colo-

fony.

En una planta estudiada se generd una especie de niebla o vapores acei

tosos a partir de los puestos de soldadura. Esos vapores se produjeror
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¥.. debido a una violenta accion mecdnica de componentes altamente lubri--

p— cantes en las mdquinas de soldadura con plomo. Son varios los tipos de
liquidos desengrasantes y para pulido que se usan en la industria de -
componentes electrénicos. Aceites minerales como la parafina y naftali
na se usan en estado natural, aunque en forma limitada. Es muy frecuen
te que para producir los liquidos desengrasantes se combinen varios ti
pos de aditivos y aceites minerales. Los aditivos pueden ser de origen
vegetal, animal o grasas marinas; &teres, alcoholes u otros quimicos -
como sulfuro, cloruro y fésforo. Se les agrega agua para hacerlos solu

bles y ademas algin agente emulsificante, aditivos y preservativos.

A otros liquidos desengrasantes que no contienen aceites minerales, se
:mnz conforme -
= les ponen sustancias quimicas que contienen nitritos, nitratos o ami--
: moras desplEs
nas.

En un estudio epidemiologico hecho en Inglaterra con trabajadores que-

ciozles causas-
manejaban estos compuestos se encontraron epiteliomas de manos, brazos

z menos Que --
y escroto, y uno de los desgrasadores usados mostrd ser cancinogenéti-

watitis alérgice
co en 3 especies de ratones cuando se aplicaba en la piel.

En otros dos estudios epidemioldgicos, con trabajadores expuestos a va
E Yy jabéna sir - B = & e ok
pores 0 “niebla" de estos liquidos, se demostrd cierta relacidn con la
zantienen colc- . i ]
elevacion de la incidencia de cancer en algunas partes del aparato di-

gestivo como estOomago e intestino delgado.

: o vapores acel ’ . ] ) )
Gases: Su uso se encuentra muy difundido en la industria. Los riesgos-

<: ze produjere”
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provienen de la liberacion accidental, exposicion aguda o cronica y a-
bajos niveles. Muchos de los gases usados pueden causar dafio al tracto

Los gases irritantes pueden tener efectos agudos y créni

lulas de las vias respiratorias.
pueden dividir en 2 grupos:

1° Los irritantes del tracto respiratorio superior.

2° Los irritantes del tracto respiratorio inferior,

»
Los primeros incluyen amonia y gases halogenados acidos. Estos son muy

solubles en agua por lo ¢ ata irrita--
cién del tracto respirato elve toleran
te a los efectos de irritad 5 dafio pulmo-

nar aumenta considerablemente.

Las personas hipersensibles pueden desarrollar asma aln en concentra--

Ci oneszQuUeTnoTSONETrETtaNresEparaspersonas Mo SensiDles e ———

Los gases irritantes del tracto respi

edema pulmonar y fibrosis pulmonar.

Los de uso mas frecuente son el fosfogeno y el O6xido de nitrdgeno.

En estos procesos también se da Tla presencia de gases secundarios muy-

dificiles de detectar, como por ejemplo el ozono, que se forma cerca -

de
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de descargas eléctricas, como la producida por la soldadura de arco y-
generacidn de rayos X. La luz ultravioleta también convierten pequehas
partes del oxigeno ambiental, en ozono. De este mismo gas se afirma --
tiene efectos mutdgenos (se ha observado en linfocitos humanos) simila

res a la sobreexposicién de rayos X.
En humanos, la exposicidn a concentracion de 0.5 ppm en el ambiente --
por un lapso de 6-10 horas, puede ser suficiente para producir aberra-

ciones cromosomales persistentes en nimero significante.

Fibra de vidrio:

relleno en algun

la fabricacidn de semiconductores.

Un estudio epidem uestos a fibra -

de vidrio demostrd un aumento en la incidencia de bronquitis cronica.

Otros estudios epidemiologicos y en animales, encuentran asociacidén en
tre la exposicidn a fibra de vidrio y un aumento en la incidencia de -
fibrosis, tumores malignos y benignos de aparato respiratorio.

GRS ] T e BRI ol By SR A Eamb g S G
Metales: La exposicion a metales o compuestos metdlicos puede ser por-

su uso directo o por la presencia de polvos, humos o vapores.

Los humos de metal pueden causar la 1lamada fiebre por humos de metal,

"enfermedad del lunes por la mafiana". Se caracteriza por la presencia-
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de fiebre, escalofrio, debilidad y malestar general.

La fiebre es transitoria y muchos obreros se aclimatan, no experimen--
tando sintomas significativos. Sin embargo, después de un breve perio-
do de no exposicibn, un fin de semana por ejemplo, los sintomas reapa-

recen con la siguiente exposicion.

Recientemente se ha argumentado que los humos de metal resultantes de-
la oxidacidn o volatilizacidn del metal, se pueden combinar con mondxi
do de carbono para producir fiebre y debilidad. Esta combinacidon ocu--

rre durante el calentamiento de la soldadura de arco o de flama.

metales asociados con soldadura producen la fiebre -

Estafio: Su compuesto inorgdnico es muy toxico e ingerido puede provo--
car la muerte. E1 polvo y el humo del estafio se depositan en el pulmdn
causando alteraciones radiograficas pero aparentemente sin ninguna al-

teracion de la funcion respiratoria.

E1 compuesto orgdnico del estafio es muy irritante y corrosivo, por con
tacto directo causa grave irritacion y prurito insoportable. Un contac

to mds leve, provoca enrojecimiento, prurito y escamacibn de la piel.

Plomo: Muchos trabajadores de la industria de componenetes electroni--

cos se encuentran expuestos a humos y polvos de plomo producidos por -
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los componentes de la soldadura. Los vapores, humo y polvo se absorben

por via respiratoria y digestiva.

- Una intox ato digestivo, --

z- constipac , encefalopatia -

con episo
dial; en
tentes de- particular; en el aparato vascular, hipertensidn arterial, arterioes--
fon moRdxi clerosis precoz e insuficiencia renal.
£ion ocu--
2 | En una absorcidn continua pero menos elevada, los sintomas son: Cansan

cio, fatiga general, sensacidon de atontamiento, debilidad sobresalien-
g Tieore - te, hormigueo en las piernas, 0 boca con sabor extrafio, disturbios de-
la digestion, nalsea y ardor estomacal, estrefiimiento y abdomen hincha

do y doloroso.

we orovo--
=7 oulmon Después de un cierto periodo son facilmente reconocibles males como --
fMnagunz al- gastritis, Glcera gdstrica o duodenal, colitis cronica y todos los dis
turbios descritos, que se agravan progresivamente.
I, Dor con La exposicion a largo plazo puede dafar el rindon con pérdida de
.n contac cion renal y azotemia progresiva. La sospecha sobre los efectos
¢ 1z piel. rigenos del plomo permanece hasta ahora inconclusa, sin embargo
estudios recientes, los trabajadores expuestos al plomo, presen
slzctréni-- mayor frecuencia, (en relacién con la poblacidon en general) tum

os por - del tubo digestivo y trombosis cerebral.
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Se reporta toxicidad del plomo sobre el aparato reproductor maséu]ino-

y ouede ser peligroso para el desarrollo fetal humano.

Otro estudio concluye que el plomo puede estar relacionado con muerte-
fetal, anormalidades del esperma, aberraciones cromosomales, disminu--
cion de la 1ibido, atrofia testicular, desérdenes menstruales y terato

génesis.

Sin embargo, en las mujeres involiucradas en esta ocupacién y gue se --
ven expuestas a humos y polves de plomo durante el embarazo, no se ha-
identificado el agente causal ya que estdn también presentes otro tipo

de quimicos.

Soldadura: Aungue hay de distintos tipos, una caracteristica comin es-
la liberacion de grandes canticades de energia y calor que provocan --
reacciones quimico-fisicas. Estas reacciones liberan distintos tipos -
de radiacidn y muchas sustancias quimicas irritantes y toxicas en for-

ma de humo, polvo y vapores.

Las radiaciones que puede producir son las ultravioleta, infraroja y

a menudo micrgondas y ondas electromagnéticas.

El efecto mas importante de la radiacion infraroja y de la luz visi---
ble, es que puede causar quemaduras, malestar en la cabeza, cansancio-
y dafio ocular. Este tipo de radiacion penetra al estrato subcutaneo y-

puede ocasionar irritaciOn y alteracidn persistente de la coloracibn -
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de 7a piel. En los ojos puede causar cataratas, el cristalino se vuel-

ve opaco.

Las radiaciones ultravioletas causan dafios semejantes a ios de la luz-
solar, quemadura e irritacidon dolornsa de la piel y con gran exposi---
cibn tumores de piel que pueden ser malignos. La soldadura en la atmds
fera con gas inerte es fuente particularmente intensa de radiaciones -
ultravioleta. En cuanto a los dafios oculares, un estudio en trabajado-~
res expuestos a este tipo de radiaciones, reportd conjuntivitis en el-

50% y mas de 1 de cada 10 tenis (HEE NN N -

to pueden causar pérdida permanente de la vista.

Riesgos quimicos: Cuando se sclda se liber:z numc y vapores de sustan--
cias quimicas, que provienen del metal empleado en la soldadura y de -
12 sustancia usada para lubricar y pulir la pieza soldada o su revesti
miento, por ejemplo, el barniz. Esto causa un dafic no siempre correla-
cionado corn la soldadura, perc el gas liberado sustituye 1a cantidad -
normal de oxigeno y puede causar desde sofocamientn hasta una intuxica

cion aquda con manifestaciones craves y facilmente recoficibles.

La soldadura libera también un polvo finisimo cuyo efecto se puede ma-

nifestar después de meses ¢ afios.




ANEXO: ¢

358. FORMATO
Nimero o
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
1.~ Namay
(1) Pasquini, D., Laird, L.: Hazard Assessment of the Electronic --
C ry. Final Report. NIOSH, Cincinna 2% Tdos
t
3.~ Edad
(2) Biava, P. M.: L'aggressione Nascosta. Llimiti sanitari di espo-
sizione ai rischi. Prima edizione. Feltrinelli Editore. Milano, #i4 Depari
1981.
5.~ Puesto
{3) Stellman, J.M., Daum, S.M.: Lavorare fa male alla Salute. I ris
chi del lavoro in fabbrica. Quinta edizione. Feltrinelli Edito- 5.~ Antigi
re. Milano, 1981.
7.- Tiempo

(4) Casarett, L., Doull, J.: Toxicology, the basic science of poi--
New York,-

sons. Second edition. Macmillan Publishing Co., Inc. 8.« g
.= Nimero

rm=rEar S ——

9.~ Nlmero
0.~ NOmero
1l.- Total de

Datos gf

2.~ Embaraze:

3.~ PA.RA

"4.- Abortos
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MATO D! REGISTRO DE EXPFDIFNTE CLINICO.

‘Imero de afiliacién l | ] ]7 ] r I [v7] J‘yl

1.~

2.~

3.~

NGmero de formato

N

Industria
6 7
Edad :D'
8
- Departamento D
9 io
11 12 13 14
Antigiledad:

fecha de ingreso a la fébrica

Tiempo de observacién (meses)

Nimero de episodios

O

NUmero de episodies

21 22

NGmero de accidentes
23 24 25

Total de dfae de inc
Datos gineco-obstétr 26 27

Embarazos Dj
Q
PA.RA m




360.

Anticonceptives 3=
16,- Tipg D
. 33 4
16.~ Tiempe de usg (mepls) EE]
=
17,~ Tipo [___]
18~ Tiempp de use (meses) m
18.= Pipo m
39 e

20, Tiempe de uao (memes) D:]

21.- Diagnéstieo

45
22.= Tipo de epfermedad D
-
23,= Tierpo de incapaeidad ﬁi:[j
28
24,- Pipo de incapacidad D

28,.- Diagnéatiee

o4

28,- Tipe de enferwedad D
58 56 &7

27.- Tiempo de incapacidad EI:D
S8

28.~ Tipo de incapacidad D

9.- Diagnbést.

L.~ Tipo de e

-1.- Tiempo de

‘s
i

i
-
o

o
@
g

3".~- NUMERO DE

34,~ Diagnbstic

5.~ Tipo de er

.- Tiempo de

7.~ Tipo de in

33.- Diagnéstic

2.~ Tipo de en

.- Tiempo de |

<l.- Tipo de in
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n 80 fp &

- Diagnéstico

63
Tipo de enfermedad D
64 65 60
Tiempo de incapacidad
(%4

~0 de incapacidad

NUMERO DE FORMATO ED:D
e [T TT]

9
Tipo de enfermedad []
10 11 12
Tiempo de incapacidad D:D
13

Tipo de incapacidad D

1415 16 17
Diagnsstico [T T T]

18

ﬁfﬁ Tipo de enfermedad D
19 20 21

Tiempo de incapacidad

Tipo de incapacidad D




362. 23 24

25 N

42.- Diagnéstico J

43.- Tipo de enfermedad

44.- Tiempo de incapacidad

45,~ Tipo de incapacidad

32 33 34 3%

46.- Diagndstico [

| |

47,- Tipo de enfermedad

38

[

37 38 3%
48.- Tiempo de incupacldad
40
49.- Tipo de incapacidad | !
41 42

50.~ Diagnéstico [ l

43 44

53.- Tipo de incapacidad

50 51 52 52
54.~ Diagnéstico [ ] [
{ff:
55 56 87

35

&.- Diagnéstics

£9.- Tipo de enf

G0.- Tivmpo de i:

Gl.- Tipo de ine:



Jiagnéstico

Tipo de enfermedad

Tiempo de incapacidad

Tipo de incapacidad

363.

Nl

L]

64 65 66

67
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INSTRUCTIVO PARA LLEUAR EL FORNATO DE REGISTRO DEL EXPIDIENTE CLIUICG

fiimero df afiliacién: para identificacidn del expediente clinics
(no entra « computacién)

6.~ Ant
digitos: Cas
1-2 adscripeién regional
3-4 afio de registro al IIES
5-6 afio de nacimiento
7-10 nimero de folio
1.~ Nimero del formato:
Casillas 1,2,3,4 coédigos: 000-500 7.~ Ties
! Casi
2.- Industria:
Casilla 5 cbédigos: 0-3
= no se registrd Y.~ Néme:
1= Mariscos de Matumoros Casil
2= B.6.C.
3= Zenith
3= Bdnd:
Casillas 6,7 cbdigos: 15-65
“ .~ Nimer:
reglistro de afos cunplidos. Cugill
G- Departamento:
Cas.illa 8 cbdipos: 0-5
0= no sc¢ registrd
1= mariscos 5. - Himurs
2= semiconductares '.C.C. Cas.ll-
3= controles ©.C.CT. SN
4= pistolas Zenit
5= tuners Zenith
£.- Puesto: i
Casillas 9,10 cédigos: 00-16 11.- Total ¢
Casilla;
00= no se registré
Ol= mariscos
02= ensambladora E.C.C.
03= soldadora E.C.C.
04= operadora E.C.C, -
05 probadora E.C.C. 12.- Embaraze
06= inspectora E.C.C. Casillas
07= ensambladorm ZLUITH
08= operacora ZENITH
09= alineadora ZEHITH
10= reparadora ZEUITH A
11= inspectora ZENITH i3.~ Partos y
12= auxiliar de lfnca ZEDITH Casillas

3= relevo ZENITH
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14= retocadora ZENITE

15= inspectora eléctrics ZENITH
16= :nspectora mecénica ZENITH

6.- Antigiiedad:
Casillas 11,12,13,14 se registra la fecha de inprescu a la féabrica y st
considera para el registro de los diagnbeticos.

cédigoe: 0000-1611

aflos de antigiledad y fraccién en meses.

cbdigos: 00-24

tiempo en meses incluides en la observacibn.
Ly ot

medad general:
cddigos: 00-92

nimero total ue episodios por enfermedad pe_
neral, durante el perfodo de obsecrvacidn.
TESE SRRt "LA-A‘):-)
rmedad profesional:

cbdigos: 00-99

nimero totul de episodios por enfermedud
profesional.

(%}

.- uwimero de accj
Cnszllns 21,28

de trabajo:

cbdipos: 00-99

nimero total de accidentes de trabejo.

1l.~ Total de dias
Casillas 23,24

de incapacidad.

12.- Embarazos:
Casillas 26,27

az208.

Partos y cesérecas:
* Casillas 28,29

o
L
I

in

v cesfreesr.
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3.1
i14.- Abortos: -.
Casillas 30,31 chdioe: 00-15 >
nGmero totul de abortin
15.- Anticonceptivos (tipo): 24 —ry
Casilla 32 cbdigos: 0-6 Cax
0= no se registré
1= cral
= DIU
3= inyectable
4= locales
5= sulpingoclasia 2%.~ Dig
6= ninguno Cas
16.- m 26.— ‘_I'm
4 cbdigos: 00-24 Cas.
tiempo de uso en meses
27. - Tiem
- q R Casi
i7.= Anticonceptivor ftipo):
Césille 35 cbdigos: Q-6
28 Tipo
o= Tiempe de usc: Cas:
Casilias 36,37 cGdijos: 00-24
<.~ Diagn
1.~ Anticonceptivos :tipo): Cas.}
Casilla 38 cbdigos: 0-u
30.~ Tipe |
cU- Tiempo du uso:l Casil:
Casillas 3¢,4C cédipou: 0G-24
31.- Tlemyc
Jlae pdugméntico: Casill
"asillae 41,42,43,44 se trnscribe en la Jines thi ¢ vome cota curc
en el expediente, nu SC L ot USR CULLGLL T
diagnésticos probables. 32.- Tipo &
Casil]:

cédigos: 0000-9969
FINAL DE L4

clasificacidn inter: clonal do enfer— A partir de

de 999 causas, con 2! cuarto dipite o
rresponde @ lua cipec, icacidn de! ol i
co de acuerdo i nsil. r.gna clasil. ez Diagnés
41po de
Tiempo
4. Tipe de enfTermedad: Tipo de
Casilla 45 cbdigos: 0-3
fuantas veges
0= no se repiatrd
1= enfernedad pcner
- enfermedad pr f
3= acesdente de




£3.-

B, -

26.-

28.

30.~

1 g 2 ta NS

Ll 32—

Tiempo de incapucidad:

Casillas 46,47,48 cbdigos:

Tipo de incapacidad:

Casilla 49 cbdigos:
L

Diagnéstico:

Casillas s0,51,52,53

Tipo de enfermedad:
Casilla 54

Tiempo de incapacidad:
Casillas s5,56,57

Tipo de incapa
Casilla sg

Magnéstico:
Casillas £9,6C,61,62

Tipo de enfermedad:
Casilla 63

liempo de incapacid:.d:
Casillas 6£64,05,6C

Tipo de incapacidad:
Casilla 67

FINAL DE LA PRII'ERA TARJETA
A partir de agui se anexan mas “tarjetas para el registro de:

Diugnbstico

Tipo de enfermedad
Tiempo dJde Incapacidad
Tipo de incapacidad

~uantas veces Sea necasario.

367.

Gu0-9C0

total de dias de incapiacidad

0-2

0= no se registrd
1= temporal
2= permanentc¢ parcial

Py
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GUIA 0 THNTREVISTA 4 L/ GERENCIA: fabrica

entrevistado

puesto

1.- Instalacién de la f&brica en Hatamoros
2.~ Producto que se elabora
3.- Materia prima, semielaborado, producta intermedio
4.- De dénde proviene
5.- Vinculo de la fébrica zon la empresa matriz (nombre de la matriz y si hay autonomiz
en cuanto a normas o reglamentos juridicos)
6.- Ventajas y desventajas de instalarse en México
7.- Departamentos existentes en el procesamiento del producto (nombre)
8.- Relacién entre los departamentos
9.- Ndmero de puestos en cada departamento y su nombre
1C.- Tipo y nlmero de operaciones en cada puesto
objeto, instrumentcs, fuente de energia, producto resultante
11.- Cuota de produccién (por departamento o puesto)
12.- Formas de pago & los trabajadores (monto salarial)
13.- Duruacidn de la jornada (horas)
8. - Turnos
15,~ Horas extras (fluctuaciones en el afio)
16.~- Descansos en la jornada y duracién
17.- ¥ecanismos de supervisién (n(mero supervisores)
18.- Sistema de premios y castigos
19.- Caracterizacién de la fuerze de trabajo
distribucién por tarea y sexa, proporcién de hombres y mujeres, grado de capacizs
cidén requerido, mecanismos de seleccidn del personal.

20.- Ventajas y desventajas de trabajar con mujeres

<= Rotacié

-+~ Promedi.
-~ Considez
«= Cambiog
tecnolog
-~ Riesgos
-~ Medidas
-~ Problemas
-~ Relacién
+= Puestos g
- Ventajas ,
«= Valor del
.- LISTADO T
-~ Reglamento

= Flujograma
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-1acidn del personal al interior de la fébrica

romedio en afios de duracidén en el trabajo

snzidera que la productividad es satisfactoria

“s=bios en el proceso de trabaso para aumentar la productividad
tecnologia, organizacidn, divisién {origen)

.esgos en la industria

‘zdidas de proteccién

£y % ey “rcblemas de salud, implicaciones en la productividad (incapucidades)
*zlacién con el IMSS (eficierncia y eficacia)

Tuestos de fabrica

Ventajas y desventajas de¢ que las abreras estén sindicalizadas

Valor del producto al entrar y al salir

_ISTADO TRABAJADORAS: no. filiacién IMSS, depto.. puesto, fecha ingreso,sexo.

eglamento interno de trabajo (otros}

Tlujograma y organigrama

Fo ECBco de capacite




