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eess B Medida gue se acumula el capital,
tiene necesariamente gue empearar la
situacidn del obrero cualquiera gue
ses su retribucifin, ya sea fésta alta

0 bajae.

( K, Marx, E1 Capital, FCE, México,1372,
S5ta. Ede, Tomo I, p.547 )



P R E S ENTATZ CTI ON

El presente estudic es producto de la investigacibn realizege-
de en el mbodulo de Distribucifin y “eterminantes de Salud-Enfermedad,
de la Maestrfa en Medicina Social, coordinado y asesorado por la e

Dra, Asa Cristina Laurell y el Dr. José Carlos Escudero.

Esta investigacifn realizada en el sector automotriz es parte
de un trabajo mayor, en que se estudian las conoiciones de salud de
tres grupos oberos diferentes. Nuestro estudio se centralizd en la
Industria Diesel Nacional ubicada en Ciudad Sahagiin, Hidalgo.Su rea=-
lizacibn fué posible graciss al apoyo brindado por las autoridades
Universitarias de la U.A.M.=X, vy @ la apertura, disposicifin y faci-
litamiento de materimsles realizada mor diferentes instituciones, ==
dentro de las gue cabe destacar y afgradecer muy especialmente =2 la
Divisifn Regional y local del Instituto Mexicano del Segure Sccial,
8l Sindicato Naciocnal Independient:2 de Trabajadores de la Industiria
Automotriz, 9imilares y Conexos, y a. la propia empresa Diesel Naciow
nal,5.A., guien ademds de proporciagnar la informacibn requerida, pro
porciend hospedaje 2l grupo de investigadores. Nuestro reconocimiento
también a los propios trabajadores,.quienes mostraron su mejor cola-

boracibn para que éste estudio fuera posible.
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CAPITULO T

DEL PLANTEAMIENTO GENERAL A LA CONCR:SCTION PARTICULAR

1.a presente investigacidén acerca de las condiciones de salud
en un sector de la clase obrera de la industria automotriz forma
parte de un proyecto mds amplic sobre el mismo aspecto a estudiar,
pero con otros dos grupos obreros de la industria mexicana, los
trabajadores del sector eléctrico y petrolero.

Para dicho proyecto se elabord una metodologia comin a las
tres investigaciones asi como una sola hipdtesis general. El nro-
pbsito de cada una congiste en construir el perfil épidemiolbgico
para cada grupo obrero partiendo de una reformulacidén conceptual
del fenbmeno salud/enfermedad y buscando la explicacibén de su cau-
salidad dentro de la sociedad capitalista dependiente como lo es
la sociedad mexicana,

Sin embergo, dado que existen algunas particularidades para
cada grupo obrero, Se plantea la necesidad de llevar a un nivel de
mayor concrecidn tanto la metodologda como la hipébtesis de acuerdo
a las espucificidades que caracterizen a cada grupo por investi-
gar., Por +al motivo, agul Unicamente se enuncian someramente la me.
todologia y la hipbtesis, para posteriormente entrar a la especifi
cacidbén d¢ la forma en que ambas son concretadas en el caso de los
obreros de la industria automotriz.

La idea central de la cual parte la metodologfa general con-
8iste en no disociar la esfer:. de la produccibdn de 1la esfera del
consumo dentro del modo de produccidn capitalista. La catesoria
utilizada para abarcar amoas esferas eg la de Proceso General de

— .

Autorreproduccidn, pues es a partir de ella cue se puede hablar de

la reproduccidn de la sociedad de acuerdo a la forma en aque ss or-

ganizea para la produccidn y el consumo.



En cuanéo a la hipbtesis, ésta que«ad enuncieda de la siguien-
te forma: Las condiciones de salud de un grupo obrero son analiza-
bles a la luz del proceso de trabajo y de las condiciones materia-
les de vida que €1 determina.

Por otra parte existe un planteaniento, nacido del desarrollo
de un trabajo previo(l)} realizado para la togalidad del sector

DNt ons | man sl we
automotriz, en relacibén con la identificucién de la jornada labo-
ral como forma fundamental de consumo de la fuerza de trabzjo y su
importancia en la generzcidn del stress. Es por esto que dicho nro
blema, sin considerarlo desligado del conjunto, va z orientar de
manera importante el desarrollo del trabajo.

Con €8ta aclaracibn se¢ puede proceder a la operacionalizarién
de la metodologfa general. A Continuscidn se descrive como son con
cretadas las categorias iniciclmente planteadas para cada una de

las esferas ya sefialadas por la metodologfa general,

(1). zZcheverr{z T., M.; Lépez, M.A.; Secapdrtegui 0;, R. "321UD Y

CLASE OQBER&RA IEN La INDUSTRYIA AUTOTOTRIZ. ALGUNMOS RELUIENT(S
PRELIIITIIAZESN U.4,M. = Xochimilco. daestria en Fedicna
Social. 1575, '



1,1 LA OPERACICNALIZACION.

Iniciando por el sujeto social, éste ya en el terreno pasa a
ser el grupo obrero en estudio, De €1 interesa conocer: el ntinero
total de obreros que trabajan en la empresa asli come sus veariacio—
nes durante el periodo estudiado (1970-1978), puéé considsramos
que el aum:nto de la productividad no osta en funcifn de aumentos
en el ndmero de personal; la composicidén del grupo segin la edad,
el sexo, la escolaridad y el lugar de origen y de residencis ac-
tval; el trabajo desemperiado antes de ingresar a la fébrica; la
antiglledad dentro de la empresa; el actual puesto de trabajo y el
tiempo en descmperiarlo asi como la categoria con la cual ingreso;

| las jornadas de traoajo; el salario y las prestaciones;
el eztado actual de salud, los riusgos de trabajo a 1os gue aste’
expuesto, las enfermedades profesionales y 1os accidentes sufri-
dos hasta el moiento s-an o0 nn considerados legalmente como labora
les y; el nlmero de afiliacién al I.¥M.S.S. ya que seri el puente
entre la fébrica y los expedientes clinicos a revisar;

in la esfera productiva, momento laboral, la categoris con-
tral es lea de proceso de travajo tanto ¢n su cardcter técnico como
social. En cuanto al'prihero ~caracter técnico- se estudiardn sus
tres elementos principales ., D¢ la fuerga de trabajo concrs=t-mente
nos inter:sa el tipo de desagastie a la que es sometida ¥a que Y...
es posiole distinguir diferentes formas de consuno de la fuerza de
“trabajo (...) que implican formas distintas de desgaste del traba-
jador. Es'as formnas de consume son vincuiadas a la extraccibn de
plusvalia aosoluta y relativa"(2),

En cuanto a los instrumentos de trabajc nos interesa "el eg-

fuerzo fisico necesario para la ejecucibn dsl travajo, el riszgo

(2) L&URSLL, A. Cristina. "Proceso de trabajo y salud®, Cuad.rnos
Politicos No. 17. julio - septiembre de 1978, p. 62. México.



implicado en la interaccidn a2ntre el obrero, el instrumento y el
objeto y el g ado de control que el obrero pueda ejercer sobre el
instrumento” (3). En relacién a su aspecto social "la méquina do-
termina el ritmo de trabajo v Limita <1 poder relativo de decirl’in
del obrero. El primer hecho estd relacionado con 10 que parece .7

el mayor riesgo bajo el capnitilismo avanzado, el stress, - el

2

6]

gundo incrementa en ciertas condiciones la pos:bilidad de acciden-
tarse”" (4).

En cuanto al tercer elemento del proceso de trabajo, el obje-
to, le estudiaremos "sus propiedades fisicasy quimicas cdado que
pued :n ser riesgos serios pura la sslud" y su vtilizacidn se debe
bdsicamente a las exigencias de la produccién capitalista.(S)

Ahora bien, tratando de concretar aun mas en e . proceso do
traoajo y en funcién de la hipébtesis, se habré de buscar especifi-
camente aguellos mecanismos por los cuales s. aumenta la intensi-
.dad de trabajo ¥y que podrian ser: el control ejercido sobre el o-
brero; el aumento en los ritmos de trabajo, la duraciébn de la jor-
nada de trapajo = - ¥ los camoios tecnolégicos habidos en la
empresa durante el periodo 1970- 1978. Todo esto buscando la rene-
racibén de ssrezs en el oobrero manifestado por: dolor de cabeza,
‘gastritis, aeurosis, insomnio y colitis,.

Por oliraz parte y 2 un nivel mas general de las condici nes de
trabzajo hanrd que identificar dentro de la fédorica aguellos lugo-
res donde existin mayores riesgos por exposicibdbn a ruido, vioracio
nes y sustancias tdéxicas, tento fisicas come gquinicas. aAsimismo =e
abordsran los sitemas de seguridad industrizl incluidos 103 servi-

cios médicos de la empresa.

(3) Idemo
(4) Idem.,

(5) Ideme



Finalmen%e, coao un punto central en el estudio del proceso
de trabajo, sedisedarAd un diacrama de flujo donde se especifica~
rdn las lineas de produccién, los puestos de trabajo y el nimer:
de obreros por pu sto de trabajo.

Una vez que ha =ido estudiado el proceso de tracajo, fe pasa
al estudio de la forma en gue ls clase obrera satisface sus donan-
das de consumo socialmente determiradas, entendida en términos ",.
no solamente por el vollmen de biene: y servicios que pueda adgui-
rir con el salario, sino por la satisfaccibdn real de las nece;ida—
des cotidianas" (6). _

Cabe sefialar que en el procegso de trabajo solo se consideraba
al obrero, agul se inciuye a su fumilia, entendiendo nor ésta to-
das aguellas personas que ademé; de la existencia de lazos de pa=
rentesco, convivan bajo un mismo techo y dependan del salario del
obrero,

El patrén de consumo a estudia= sbélo ha de considerar aque-
llés biencs biemes y servicios que t-ngan relacidn directa con el
fenbmeno en estudio. Asi, fueron seleccionados los siguientes: al
tipo de alimentacidn, las condicones dc¢ la vivienda incluycndo su
propiedad o no,el gri:do de escolaridad, el tipe de los servicios
méaicos utilizados, el transporte. oo

¥y el tipo de recreacién a la que tiene acceso el obrero y su fa
milia,

En cuant» al perfil epidemiolﬁﬁico que se pretende construir,
éste se abordard en dos niveles. EHi primero s=ria préducto del mo-
mento productivo. Este nerfil sélo abarded al grupo de jrabajado-
res sin consrderar sus familias, por 1o que nos estari traducien-

la re.cidén entre condiciones de trabajo y salud,

(6) VIZGUNOVA, T. "LA SITUACITN DE LA CLASE OBRERA EN MEXICQO",
Edicionus de Cultura Popular. ¥éxico, 1978. p. 107,



En el ségundo nivel, el perfil epidemiolébdgico abarca el mo-
mento productivo y del consumo.

Con la anterior aproximacidn a la concrecidn metodoldgica
consideramos estar en posibilidad de desarrollar la presente in-
vestigacién y validar la hipbtesis general y confrontar los plane
teamientos antes enunciados. -

Por dltimo, 1os resultados gque aqui aparecen de ninguna ma-
nera los consideramos como algo acabuzado. Pensamos que aun falta
por plasmur todo juicio enriquecedor producto de la critica Qe
todos zguellos que de una manera u otra tradajan por me jorar la
situacidn actual de szlud de los paises latinoamericanos, pero
principalmente, esperamos la critica de¢l sector a quien dirigi-

mos el presente trabajo: la clase obrera.



1,2 LOS PROBLEMAS CON.LA .INFORMACION,.

Para los datos buscados las fuentes bdsicas de informaciébn
seréﬂ el Sindicato Independiente de Trabajadores de DINA; 12 emore-
sa misma; la Clinice-Hospital de Ciudad Sahagin del I1,71,S5.S., ¥y una
encuesta elaborada por el grupo de investigadores,

Cabe serialar que toda la informacidn a mane jar tendré‘que ser
filtrada en base a la conceptualivacidn del fendmeno salud-enferme-
dad del cual partimos, ya aue éste se encuentra formulado sobre caw
tegorias sociales y la informacibn que se obtenga estard apoyada en
la conceptuzlizacidbn biolbgica, de ahi 1la necesidad de descodificar
y recodificar todo ti-o de informacidbn relacionada con el fenémeno
_en cuestibn.

Ya durante el momento de la investigacidn propiamente dicha,
la localiza~idbn de las fuentes de informacién no representd el ma-
yor problema. Sin embargo, a pesar de gue se tenia muy claro el
problema gue representaba la "traduccidn® de la informacidbn, nos
encontranos con gue ésta aparecia fragnpntada y dispersa a tal gra-
do que sblo se obtenian puntos completamente de:sconectados entre
si, Debemos zclarar que €sto no implica gque ezperabamos encontrar
12 informacién reunida en un soln sitio ¥y lista pa:a su andlisis,
No. Lo gque tratamos de seﬁalaregue el mane jo aue se le ha dado a la
informacibn en los sitios donde ésta se genera ha sufrido una frag-
metacidn que no es otra cosa mas que el producto de una "divisiédn

de funciones" generada por el mismo sistema capit.lista. Este pro-

blema d: lu fragmentacidn se presenta como unz gran marais de confu
sidn "iuposible” d: encontrarle forma. Sin embargo, gran parte del
mérito en los datos que se or -sentan son el nroducto de articular
lz infor acibn de: una fuente con lan demé; fuenses,

Anora bie3 el otro problema con las fuentes de informacibn,

la "traducecibdn" se presenta de una forma mas complicada de desen-



trafiar, Se caracteriza por ser un problema eminentemente ideolé-
gico que estd presente en una cifra, en un diagnéstico, en el con
cepto de salud gue cada fuente maneje, en fin, la ideologfa se ha
ce presente a todo momento en cada palabra oral o escrita. Una -
ideologfa hegemébnica gue se dlcta y vali{da dialécticamente, que

va del proceso de trabajo a la organizacibn de la ciudad pasando
por el consumo, Una ideologié que marca como meta la superacibn,
1la productividad, el bienestar y la felicidad, el confort del con-
sumo, el confort del Renault; pero a su vez, el consumo comlo pie -
dra de toque para acabar con toda desigualdad, El1 consumo y no la
explotacidén, E1 consumo y no la organizacién capitalista del tra-
bajo. E1 consumo suntuoso y no el consumo expoliante de la fuerﬁa
de trabajo,

Frente a ésta ideologfa habia que descifrar, habia que enten
der cbmo se manifestaba en un expediente clinico, ya que cuando
se emitfa el diagndstico de lumbalgia, no se mencionaba que el -
obrero pasaba ocho horas agachado frente a una carroceria, o cuan
do se decfa "Cuerpo extrario en el 0jo izquierdo", lo "exiraio" se
rfa que se mencionfra que es un pedazo de metal arrojado por un
torno contra el ojo del obrero,

En fin, fragmentacidén e ideologfa dos problemas siemore pre-
sentes al nmomento de trabajar con la informacién, Dos proble.nas
siempre presentes cuando se oculta cbmo se destruye la fuerza de

trabajo dentro del modo de produccién capitalista.
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1.3L4A INVEST GACIOY EN LA ESCENA POLITICA

Constantesente en los circulos acaddmicos se entabla la discu
sibn en torno a la "pureza" o0 "neutralidad" ocue debe caracterizar
a todo intento de conocer la realidad, Dado aue esta discusidm
continuard en el centro de la lucha ideoldgica acrovechamos eésta 0
casidbn para plantéar nuestra posicidn,

Prente a la corricente que anuncia la '"neutralidad del conoci-
miento" se levanté otra que sostiene que todo intento de conocer
114mese estudio o investigacibn llevard, independientemente del su
jeto o sujetos que la realicen, una orientacidn determinada por la
ideologfa y la conciencia de clase de los mismos,

Una investigacidn desde el momento mismo de seleccionar la
porcién‘de la realidad a estudiar debe planteazrse responder tedri-
ca y practicamente la siguiente pregunta: ;para qué?. Esta interro
gante por si sola marca diferencias entre un estudio y otro. Pero
sl partimos de nue en ambos estudios se plantea la pregunta v se
le da respﬁesta, entonces, la diferencia es %todavia mas profunda
y generalmente antapgbnica, poraue girard en torno de cuil ha de
ser la aplicacidn gue sc¢ espera dar al conocimiento obtenido en la
investigaeibn,

Si bien una mirada superficial apunta hacia la variecdad en el
tipo de respuesta en realidad solo se podr{an agrupar dos tinons de
respuesta: una caracterizada por mantener y validar de alguna u o-
tra forma todo status quo, negur la existencia de la diferencia ce
clases y presentar al sistema capitalista como la forma mas acabe-
da de orgimizacibén socizl a fin de continuar con ﬁqrégihen ac ex-—
plotacidn: la otra se caracteriza cor desenmascarar toda nenirzssta

cién de opresiédn, sedular gque la historia de toda sociedzd decende

G

no de un noore sino de lad acciones de los hombres, dar pruzbes

fehacientes de la existencia de las clases sociales y del untaro-



nismo entre ellas, as{ como serialar la posibilidad de transformar
"mediante la organizacion de la clase trabajadora todo sistema basa
do en la explot.ciébn.

¢ontinusnto con la demostracién de la inexistencia de la "neu
tralidad cientifica y apoyados en las lineas anteriores daremos un
e jemplos ésta investigacidén que s. plantea en términos 4 conocer
las condiciones de salud de un grupo oorero ;cudl serfa su finali-
dad?. Si seguimos con 1los dos tipos de respuesta antes mencionados
tendriumos que, por un lado unos argumentarisn en términos de au-
mentar la ﬁgoductividaﬁ de los trbajadores en oeneficio del capi-
taly; en contraposicida la otra respuesta se argumentaria en fun-
¢idn de acabar con la forma en que es irganigzado el trabajo vy 1a
vida del obrerc destinadas a ia productividad mediante el consumo
¥y la explotacibn de la tuerza de trabajo. 7

Con todo 1o anterior gueremos de jar vien claro que la sunuesta
"ﬁ%%ralidad cientifica" enartolada por 1los corifeos del sistesa ca
pitalista @blo wpunta hacia el estatismo de la clase trabajadora.
Sostenemos que toda investigacidn, todo trabajo acAdemico, desde
su nlantoamiento hasta su aplicacibdn :n la pridctics escan inscri-

tos dentro del marco politico de la lucha de¢ clases,
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CAPITULD II LAS HERRAMIENTAS.

2e1 Las fuentes

Como fué sefialado en el capitulc anterior, tres son las variables
a estudiar en la presente investigacifn: proceso de trabajo, condiciones
de vida y perfil epiedmiolfgico. Pe tal manera gue para obtener los da--
tos sefalacdos en cada una de la variables, las fuentes basicas de infore
macibn se ubican en : 1) El Sindicato Nacional Independiente de Traba-
‘jadnres de la Industria Automotriz, 9imilares y Conexcs, 2) la empresa
misma,Diesel Nacional,S.A.; 3) El1 Instituto Mexicanoc del Sequro Social
en su clinica # 8 de Ud. Sahaglin y 4) la encuests eleborada por el gru-

po de investigadores, asi como la observecifin.

En el capftulo correspondiente a ceua variable se sefalan més especifica-

mentz las fuentes y la forma en gue fueron empleadas.

(ariables BROCESD DE OONDICIURES DE PERFIL EPIDE~-
Instrumentds IraRARD yIne _MIOLOGICO.
D0, SFAOLCATO + x X
DOC. EMPRESA  + X X X

I.M.5.5. + X
ENCUESTA ++ X X X
OSSERVACION ++ X X

+ SECUNDARIA
++ DIRECTA,
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2.2 La muestra.

Se tomb como universo al conjunto de obrerss que trabajan en
las divisiones de camiones, autobuses, motores y plasticos gue re--
presentan el total de Piesel Nacional.
El listado de Bste universo fué proporcionado por el Yepartamento ae
Personal de la empresa, Dicho listado se encuentra agrupadoc en nominas +

y obedecia a los siguientes criterios:

a) por divisibn:Camiones y autobuses, motores y plasticose.
b) dentro de ceda divisibn, por lineas de produccién
c) dentro de cada linea por talleres.
En dicho listado se enconiraban entremezcalacs Dbgros y empleaaus. Nuas=
tra opcibn de muestreoc fué la de escoger solamente oberos, definidas -
as{ segiin categoria. Con esto se quiere sefialar que entraron tanto -
los que estén directamente vinculados al proceso productivo como aguellos
que lo hacen en forms mis indirectz (mantenimiento, cocina, vigilantes,
egtce.)

Segdn las niminas mencionadas el tatal de cberss de DINA (para liov 78)

era de 3120 y se repartian de la siguientz manera:

Camiones y autobuses 2382

Motores 56k

Plésticos 174

Por razones de tiempo y de recurscs se decidid hacer un muestreo zl
azar del cual unicamente se seleccisrarian 100 sogetes, por las mismas
razones se optf por escoger enire ajuelios trabajadores gque residieran

en Sahagin o poklaciones circunveciras,

+ Nbminas correspondientes a Nav 1978, estudio efectusdo marzo 1979,
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Fablaciones seleccionadas :Apan, Irolo, Jaltepee, Saﬁta Clara, Emi-e
lianco Zapata, Tlanalapa, Tepeapulco y por supuesto Sahagine.Todas ellas
correspondientes al estado de Higalgno, solamente Jaltepec del Edo. de
Méxicoe ﬂbarte de las razones sefialadas arripa teniamos conocimiento

de que del 7 al 10% del conjunto obero vivia en Sahagin y el 20 % en
sus alrededares, lo gue motive gue dadg el interé; ae seleccionar

un total de 100 individuos se tomars la desicidn de seleccionar 1 de
cada 6 lo gue nos daria una sexta parte de este conjunte. En la primera
seleccidn se obtuvieron un total de 520 trabejadores discriminados de
acuerdo con su categnrfé ge los empleados. Ye ellos unicamente se ob-
tubo éu matricula, centro detrabajo, taller. El siguiente pasc fué lo-
calizar ela poblacifn ce residencia, para lo cual fué necesario recu--
rrir al tarjeton de registro de la empresa, esta tarea fué llevada a
cabo por personal de dicha empresa. Ubtenido esto, se procedif a discri-
minar aguellos que no cayeran en las poblaciones sefialadas.Ver cuadra 4
Sumando un total de 272 trabajadores, 1o que inmediatamente salta a la
vista es gue los trabajadores gue viven en @aBagun y alrededores fué

un porcentage mayor al que se nos hablia informado por la empresa.

De esta submuestra de 272 sujetos se procedid a seleccionar unuv de cada
dos, obteniendose finalmente un total de 135 trabajadores. Ver cuadro 2
Frodediendose a obtener de cada uno de los seleccionados:

A) Nombre

Hatricula, divisibn y taller, fecha de ingress a la planta, estado civil,
relacion contractual, salario semanal, registro federal de causagies,

afiladacibn al IMS55, descripcibn de categoria.



Cuadro # 1

LOCAL IDAD AUTUBUSES Y

CAMIONES MOTORES ~ PLASTICOS TOTAL
APAN 60 U 3 - 77
IROLO 12 5 - 8
JALTEPEC 13 2 3 18
SAHAGUN 39 8 5 53
SANTA CLARA 13 1 - 14
EMILIAND ZARPATA 19 5 2 26
TLANALAPA 30 8 - 38
TEPEAPULCT 26 2 1 29

TOTAL 212 L5 15 272




.Cuadro # &

AUTGBUSES Y

LOCAL IDAD CAMIDNES MOTORES ~ PLASTICOS  TOTAL
APAN 33 & - 39
IROLO 5 2 - 7
JALTEPEC 8 2 2 12
SAHAGUN 23 5 3 31
SANTA CLARA 6 1 1 &
EMILIANG ZAPATA 9 4 - 13
TLANALAPA 1 3 - 1
TEPEAPULCO 10 - 1 11

TATAL 105 23 7 135




e tal manera gue ese grupo de 135 obreros, cnrrespondi;nte a nuestro
universo, gquedergen inscritos en un listado donode se recogian los datos
ya sefialados, Ben el fFinde usarse come listaco matriz. De aqul se sacd
una lista unicamente con matricula y nimero de afiliscibn al IM5S, para
solicitar =sus. expedientes, de esta confrontzcitn de datos resultd gue
unicamente 96 del universo de estudio ten{an expediente en la clinicea
del IMSS de Sahagiin, 1o gue correspndia al 71.3 # . Sin embargo, éste
porcentaje se vid incrementado al llevar a cabo las encuestas, ya gue
estas Jltimas se hicieron utilizando la lista matriz, guedando finale-

mente la muestra en 108 casos o sea el 80 % del universo seleccionado.

Presentando la siguiente distribucibn geogréfica:

APAN 29 casos 26.8 %
LIROLT g ® Tl %
JALTEPEC 7 » Bl %
SAHAGUN 25 23,1 %
STA. CLARA 3 2.7 %
E. ZAPATA 7 ok %
TLANALAPA ST 12,9 %
tePEAPULEO 26 ¢ 13.8 %

TOTAL 108 ¢ 100.0 %
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2.3 La Encuesta.

En el disefio de este ingtrumento aparscen nuevemente las variables
sefialade s anteriormente, de tal forma que su orientacifn iba precisa =-
mente & tratar de rescatar la percepcifin subjetiva tanto del traba--

jedor comc de su familia cde lasesferasdel trabajo,consumo y salud.

Con tal motive se formularcon un total de 43 preguntas de lag =-
cuales 11 corresponden a proceso de trabajo tantoc técnico come social

13 a condicicnes de vica y 19 a la esfera de la salude (Ver encussta)



ENCUESTA w—e—-

NDMBRE DAL W U D e IR G Pl W SR D T A Ll —— EDAD”-----------——----—
CATEGURIAmemmm e c m e s e v e e e e e e AFIL I MeSeSemmmmmmm e e e -
DDMICILIE ----------------------------------- = e e ey — —————————————————
LCUANDQ FUE LA ULTIMA VEZ QUE SE ENFERMO7wm—me—wa — —

LDE QUE BE ENFEAMITmemmeamsmecaemees R ——

LESTA ACTUALMENTE ENFERMO? SITJ NO [T

LDE QUE ESTA ENFERMO7mme—memmemommramsm——ee e o o — e m———————————

e e S e A S e A U A G Ae S e A A DR T U e e A I DY T A R M M R W T P I o e o o SR s Y S e g v S W SN S S e R B S P e

LEN QUE TRABAJABA ANTES DE ENTRAR A LA EMPRESAY
1 OTRA EMPRESA aUTOMOTRIZ

0 OTRA INDUSTRIA DEPENDIENTE Tl

{1 SERVICILS NO TRABAJABA

1 CAMPO . DESEMPLEADD O
(CUANTO TIEMPO LLEVA TRABAJANDO EN LA EMPRESA? ANDS =emee-- MESES~waax

RELACION CONTRACTUAL: BASE 1 EVENTUAL [ 0TRU=~w= ———

LEN QUE DEPARTAMENTO? - - - - - ————
LQUE PUESTD DESEMPENA ACTUALMENTE EN LA EMPRESA?—- -

LQUE PUESTO DESEMFENABA EN LA EMPRESA ANTES DEL AUTUAL? —e=ecamea-n

- - - T vme A G e A T e gt e o e G D P G e GRS P - e P W G

-

dHA AUMENTADO EL NUMERO DE UNIDADES DE TRABAJO? SIQND O

LA QUE CREE QUE SE DEBE EL AUMENTO7=- o e e o o e e e ————

) R S et e T ek Ty S P e T Y b e e e Y A S o et

T R S T S ke P T Y P AN D L g S G R G DN S . -

LPUEDE PRECISAR DESDE CUANDO ES MAS NOTABLE EL AUMENTQ7=ee=r~ecececwace

LCUANTAS UNIDADES PRODUCE? ADTUALMEWTE eme—m=——=ee  ANTES

P O ———
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LCUANTO TIEMPO EMPLEA EN IR Y VENIR DE SU TRABAJO? ——

LPARA DIRIGIRSE A SU TRABAJO QUE TIPD DE TRANSPORTE ESA?

E:J FARTIC\JLAR D EMPRLSA QTRQ A S 4 e S A WS TR A e S S T O R A U S i e iyl e e S
PUBLICD 3 CAMINA
EEN LA ULTIMA SEMANA QUE DIVERSIONES HA TENIDO7== S
LEN PROMEDIO CUANTOS CIGARRILLOS FUMA AL DIA7e- - ——
LCON QUE FRECUENCIA TOMA BEBIDAS ALCOHOLICAS?Twww—eeme- - -

¢CUALES CREE QUE SON LOS RIESGOS MAS IMPURTANTES DE SU PUESTO?

SAT - e e mm e e e m e e m e m e —— . e ——

SEN EL ULTIMO ARD CUANTOS ACCIDENTES HA GUFRIDO7=mee—smemeemeam—————

NARRENOS LOS MAS IMPORTANTES:

ARGLIDLNLE, —e A
DIA
HORA

INSTRUMENTO

PORQUE

EG.CCRPORAL
HTENBIGN MEDICA
DIAS DE INCAP,
CONSECUENCIAS

S0 DE PROTEC,.

1]

INSTRUMENTUS ESPECIFICOS DE PROTECCION: LOS FACILITA LA EMPRESA SI CJ NO €7
' © L0S ULILIZA REGULARMEN. SI MING O

EPORYUE 2 mmmmmm mm e e e e m S e ————————— —

LQUE ENFERMEDAC SUFRE 0 WA SUFRIDO QUE ATRIBUYA A SU TRABAJDZmmemmmnnm

A oy e i g ooy S ol o o o o - v oy -

e e L b L R A i ——



REL JFAM, [EDAD SEXOD OCUPACIGN DIAGNRSTICO | TIPO ATENC.| PESCiTALLA

- e i ST

LCUALES HAN SIDO LOS ULTIMOS TRES MIEMBROS DE ESTA FAMILIA QUE SE HAN EN=
FERMADQ?

¢EN LOS ULTIMOS 5ANOS QUIENES DE SU FAMILIA HAN MUERTO?

CAUSA==n ————

LCUANTDS#HIJDS HAN NADIDD UIUUS7_- - T T — S G4 S G W S gt Sy e o o b
LCUANTOS HI3Z0S HAN MUERTO7=ww—- - - e s e i

CONDICIUNES DE LA VIVIENDA:

. AGUA POTABLE sI B no O
SERVIC)OS BIG. SI 7 NO 0
MAT. DE CONSTemmmmmmesmee———aee——— e ——————————————— -

No. de HABITACIONES - -
VENTILACION 8O M O

CUANTO PAGA DE RENTA7 emmammcccmccccmae s e e e cc e cmccmacc e — e e ———

LCUANTO PAGA MENSUALMENTE EN: COLEGIATURAZUNIFORMES ,UTILES7mmmanmana -

LQUE DESAYUNARONZCOMIERDN ,CENARDN AYER? memmcmcccmccocecemecom— e — e

D s 5 i s o R P A e A S A A oy Y e Y A A o S

Y L D 07 U S S s M et A S D W et e e U A P A O 45 N v e S e P Y e e
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LCUANTO GASTO AYER EN ALIMENTACIUNT==—a=eee—= m———— - o
LCUANTO GASTA LA FAMILIA EN TRANSFORTE DIARI(Zece—ev~mmeomces ———————————
LEN LA ULTIMA SEMANA QUE DIVERSIONES HA TENIDOD LA FAMILIA7?==—=-==a ———

AQUE PROBLEMAS EXISTEN (QUE PUEDA ATRIHBUIR AL TRABAJO DE SU ESP0OS07

Yt S P v P e S R e P D S WD i S o e D S S S A e N SN e S P SEN GNP YEN i YD D S D e A e S Y G R e e - e -
S A T N S ) I Y e A S S S A S SN e T D P B N S I P SEL LS S SER G LS Gk SR WS N g T M M dmd DR I Vel S e e - - -
W e T R S YD S R e T e el R R e T P - - S S e S e P e Y T S SR D A M e R S S R e D
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CAPITULO III LA UBICACICN DE OINA EN LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ MEXICANA,

3.1 La evalucifin.
£l momentic en que se gesta el proyecto de crear una planta co--

quizadora de carbbn, una fabrica de autobuses y camiones impulsados =
con motor a diesel y de una empresa para la construccidn de carros de
ferrocarril, corresponde a la implantacitn de una politica ecOnomica
desarrcgllista en el pais, qué diversos autores la sitdan hacia 1940,
Como cabeza visible de este desarrollo scOnomico se encuentre el Es=-
tado mexicano gue para entoncesra disedado una politica dirigida e-
esencialmente a impulsar la economia, por medio de activar diversss
ramas. de la produccidn. En este desarrollo se van a distinguir dos -
fases: la primera se inicia en 1540 y finaliza a mediados de la dé--
cada de los cincuentas, y en €lla la produccibn se orienta hacia ague
llas ramas denominadas como tradicionales o oe bienes de consumo | -—
no-duradero, tales como: textiles, alimentos, calzado, etc. En la ==
segunda fase gue se inicia hacia la segunds mitad de la decada oe los
cincuentas hasta 1970, las ramas de produccibn més importantes saon:
las de bienes de consumo duradero, de bienes intermedios y algunos ==

bienes ue capital, por ejemplo: aparstos eléctricos, autnmuuiles,etc.(7)

El desarrcllo ecOnomico del pais, ademds ha presentado la carac
teristica de ser sostenidc, carfcter gque se le ha relacionado con los
siguienies elementas: elevadas tasas de explotacibn oe la fuerza de --
trabajo, una politica estatal de beneficic a los capitalistas, la inter
vencifn de grandes cantidades de capital extranjero.tantu en crinitos

como en iAversiones directas, traslado masivo de los recursos cel ssc-
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tor egricola al industrial, asi como con las diversas formas de control
de la clase trabajadora implantadas por el Estado fundamentalmente =

en el sector incdustrial.(®)

Le industria automotriz no escapa tatalmente a este periodiza --
cién, aunque va a presenter comoha sldo sefialadc en trabajos previos ,
un desarrollo muy particular. @041 )
Sin coincidir exactamente con las fases arriba sevialadas, va a presen-
tar dos periodos : el primero se sitla de 1925 a 1960, en el cual se
sientan las bases para su desarrollo, y el segundo de 1962 a 1976, -~
lapso en el cugl se va a consolider y expander hasta aparecer Comg =
una de.las industrias mis dinémicas del sector manufacturers en té;--

minos de capital invertide, ocupacibn, productividad y ganancias.({7 )

El afic de 1926, marca el establecimiento en México de la nacien
te industriz de ensamble de automoviles, corresponciendo a la Ford =
Motor Company, la creacifn de la primera planta a la gue le van 8 «=

suceder otras. Ver cuadro 3

J.. Alvarez,A.,Sandoval,E.:"Desarrolio Industrial y Clase Obrera en Méx
ico", Cuadernos Foliticos, Ed. EFR, No. 4, Abril=-Junig 1975,pp 6«24
8.~ Idem

lo.- Echeverria, .M. ,L0pez,M.A.,Sempertegui,d.R.: Salud y Clase obrera e n

la Industria ~utamotriz, U.A.M.~X, Meestris en Mediciaa Social,1978.

Ll.- Aguilar,d.:"€1 movimiento obero asutomoiriz en:Méxicov1365=1576", Te-

sis, U.N.A.M. Fac, de Ciencias Policticas y Socieles, 1978. pp

1. Idem



CUADRD # 3

EVOLUCIGN HISTORICA DE LA INDUSTRIA ENGAMBLADCRA DE AUTOMOVILES ¥ CAMICNES.

EMPRESA AND
1.~ FORD MOTCR CO. 1926
2.~ GENERAL MUTORS DE MEXICU,S.A. DE C.\. 1935
3.~ AUTOMOTRIZ O'FARRIL,S.A. 1937
b~ FABRICAS AUTOMEX,S.A. 1939
Se= AQTGMDTRIZ DE MEXICO,S.A. 1941
Ga= AUTOMUTRIZ LASCAND,S.A. 1944
9e= INTERNATIONAL HARVESTER CO. OF MEXICO,S.A. 1944
8.~ EQUIPGOS AUTLMOTRICES,S.A. 1945
.= ARMADORA MEXIGANA,S.A. 1945
10~ WILLYS MEXICAMA,S.A. 1946
11e- AUTOMOVILES INGLESES,S.#. 1946
124« AUTOS PAWHARD,S.A. 1951
13.~ STUDEBARER PACKARD DE WMEXICD,S.A. 1953
44 REPRESENTANTCZS DELTA,S5.A. DE C.V. 1953
15¢= DIESEL NACIORAL 1954

Fuente:Tomsdo del trabajo de Seguridad Industrial, T)%1. Mimefgrafa.
“Yepto. de Seguridad Incustrial. Direccifn de keaicina dz21,Trebajo

SeTePeSe



En el cuadro anterior se observa gue pare el afio en que se instala Die=
sel Naciaonal se encuentiran operando en el mercado nacional un tctal de
catorce empreses dedicadas unicamente al ensamble de unidades automotoe
ras con piezas importadas de wiversos paises, con predominioc de lcgs =

Cstados Unidaos.

El prubecto DINA=-FIAT emerge precisamente en la transicidn de =
una fase a otra del desarrollo ecbnomicoy este proyecto se desarrolla -
ya cabalmente curante la segunda fase. Su localizacifn va @ ser 105 ==
llanos de Irolo én el tstado dé Hidalgo, zona campesine dedicada a la
produccifén de pulgue, que para este momento se encuentra en una preca-

ria situacién ectnamicae(i3)

Lo novedoso oel proyecto era goe no sblo se circunscribia al en-
samble de vehiculos automotores, sino fundamentalmente, a la fabrica --
cion de motores y grupos mecanicos, una actividad completaments nueva -
en el pais vy que.na se ajustaba al grade de evolucifin alcanzaco por la

industria mexicana en ese mamento. ()

La empresa se constituyd teniendo como base un contrato de li--
cencia de febricacifn y asistencia técnica otorgado a Piesel Nacional

por®la campafiia Itsliana FIAT,S.p.Ad. con el objeto de fabricar un tipQ--

[3.-Urteaga,R. 8| 05 SINDICATOS DE SAMAGUN: CUATRO IMAGENES SOCIALESY, Tesis,

Instituto ~acional de Antropoloniz e Historia, 1977,México.

14.- villasefor,V.M, : "Memorias de un hombre de Izguierda®, 2.-De Avila

Caemacho a Echeverrias. £d. GRIJALBO, México,Tercers “dicidn,1978,pp196-137.



de camidn, de los denominados “pesados™:el FIAT 682, con motor de -
combustible diesel, de ciento sesenta caballos. Para tal proposito

se construyeron los edificios industriales en Sahagin y se instala=-
ron quinientas maquinas de diversos tipos--afortunadamente todas ellas
de excelente calidad--a fin de efectuar el "magquinado" de las piezas
de forja y fundicion gue forman parte de los elementos mecénicos del
vehiculo, lncluyendo el motor.Conforme al proyecto, las piezas en ==

bruto deberian ser importadas de italia ... Uf)

Posteriormente la FIAT hace otrao contrato can Oiesel Nacional,
con el fin de ensamblar y distribuir automoviles compactos con motor
a gasolina, el Fiat 1100 y el 1400, con tal motivo se construyen otras
instalaciones separadas por completo de las anteriores. (/)

Rl constituirse la empresa, el capital social pertenece en ma-
yor propo-cibn & la iniciativa privada, s6lo a partir de 1955 gl ==

Estado va a obtener el control mayoritario de éste. @7)

Deade la instalaci6n de la planta en 1954, hasta que se suspende
el contarto con la FIAT (hacla fines de 1959), Viesel nacional operd =
fundamenvalmente dos lineas de producciOn: los camiones Fiat 682, de -
los,gue te ensamblaron un total ce 1076, de estos, 986 unidades fueron
enssmblaidas con piezas terminadas e importadas de Italia y tan sdlo en

noventa del total se emplearon en su fabricacion partes maguinadas en

DINA. (§)

5. IBIDEM pp 2u2-243,
l6.- Ibidem pp 243

7- Aguilarsd.:El moviebento obrers automotriz en Méxica 1965-1976%,

asesPPs



En cuanto a los automoviles Fiat con motor a gasolina, de mayo de 1956
a marzo de 1959 se ensamblaron y vendieran un total de 5 700 wnidaces,
en las cuales los unicos materiales nacionales correspondieron a:pine-
tura, llantas y acumuladores. &)

Para el momento en gue se finiquita el contarto con le empresa
italiana, el estado financiero es muy malo,de una pérdida acumulada =-
durante el pericdo de operaciones , correspondian 4178 millones de pe-

S0Se (20)

En enero de 1960, se establece un nuevo contrato con la emprasa

Estatal francesa Régie hationale des usinmes Renault, Se inicia lz pra-
IR 4

PR SRTSSAE o

duccibn de automoviles Renmault a gasolina, camiones medianos DINA, asi

como la fabricecidn de motores para combustible diesel,

{§.- Villasefior,V.M.,:"Memorias de up hembre de isquierda®,2.- Ve Hyila
Camacho a Echeverria, Ed. GRIJALHO,véxica, Tercera —dicifn, 1978,
PPe 245=246

j¢.. Ibidem

Ap.. Ibidem
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Hacia fines de 1978, se liguida el contrato con la Reanault francesa, sae=
leindo la divisibn automoviles, y esta empresa se constituye con nueva -
razon social=Reanault Méxicana,S5.A.-, gquecando Diesel Nacional como empre-
sa en la que el capital social mayoritario pertenece al Estadoj con tece-
nologia predominantemente francesa y norteamericana y en este Teglin =
trabajé;dnse en la concepcifn de una nueva cabina gue venga a remplezar
las de la casa International Harvester gue hasta este momento se emplean,
se estima que para fines de 1979 se estarfn ensamblandag con lo que el -~
porcentaje =n cuanto a tecnclogia nacional se veréa incrementados

De gran impartancia en el desarrollo de esta empresa de “beneficio
social' sefalamiento hecho por el cstade , ha sido preaisamente gue en -
el diécursu oficial se encuentre impreomado desde gQue se crec la plant a
de un tona nacionalista. Las muestras de estc se observan en Civerscg ==
sitios de la planta, por ejemplo, en la entrada principal se encusntra n
" producir cada vez mejcr es nuestra gran responsabilidad® Obreros y Téc=-
nicas; " %ebemos demostrar al pals gue somos dignos depositarios de su =
confianza?, Superacifin Sahagln; ™ £1 apoyo a estas empresas del pueblo es
una demostracibn de confianza al obperoc mexicanc. Estemos comprometidos
a trabajor mejor". Estas leyendas cumplen completamente su cometido ce =
condicioramiento al citar un jucio de un ejecutivo de mediano nivel ,%en
empersas ded: Estado coma ésta, no-hay patrones ni empresarios, Sino unie-
camente irabajadores: técnicos,administrativcs y manuales, por lo gue al
no haber intereses encantrados nuestra lucha. se reduce a la consolidacifén

de nuestra fuente de trabajo". )

At-Inge Alfredo Lozano, Gerente Divisional de Pléstigcons. Revista Dinz~

mismo #3, o 11, marzo 1979,



Se entiende lo anterior , al venir de un ejecutivo de la empresa,
pero esos sefialamientos de alguna manera inciden en el trabasjador --
precisamente para elevar la produccifin, como lo podemos ver en el
editorial de la revista “inamiemo en el que se dé4 una felicitacidn
por gue®a pesar de estar viviendo una situacidn tensa y angustiosa,
nunca perdieron la calma ni lanzaron atagues en contra de su fuentie
de trabajo® esto en cuanto al moviento de huelpa de fecero de 1979,

y termina dicho editorial haciendo una reflexifn " Veinticuatrc oias
de huelga significan muchas unidades sin producir y cientos de millones
dificiles de recuperar, sin embargo,es tarea de todos remcntar 1a cues-

ta, No serd la primera vez ni tampoco la ultima, juntos resolvimos el

r

conflicto y juntos deberemos recuperar el tiempo perdidnf.
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3e2 PRODUCCION =

En el momento actual en Diesel Nacional existen basicamente.
tres lineas de produccifn: camiones (hasta de un peso bruto vzhicular
P.B.V, de 13,500 kgs) empledos como transporte de carga; Tractocamio—
nes con P.B.Y. de mas de 13.500 kgs empledos para el arrastre de cajas
de cargaj autobuses integrales utilizados en el transporte colectivo.
Rdemas de las divisiones sefialadas se encuentra la de produccibn as
motores V6 y V8 para combustible diesel gue se emplean tanto para los
automotores gue produce, como para surtir atras plentas nacionales y
exportacidn. Existe adembs la divisiln plasticos en la que se elaboran
pruduﬁtos de fibra cde vidrio y pléstico, esta produccibn se dirige al
consimo interno,ss{ como a otras empresas aledafias. Postericrmente se
presentard en que consiste estos productos, en las distintas divisip-=
nes.

Tomando como afo pramedio 15977, podemos decir, gue DINA produce
515.6 camiocnes al mes, es decir, 17.78 diarios, esto sin considerar las
distintos volumenes, pescs, especiflcacicnes tecnhicas de cada unc de los
modelos involucrados en ellos, sino simplemente las unidades brutas.
En cuantd a trasctocamiones, la procucciln mensual para el mismo afo
es de un promedio de 27.6 urnidaces y la diaria de 0.92, o sea, casi =
un tractocemifin diarigo. En cuanto a los autobuses, el promedio mensual
del afo de 1977 es de 34 unidades vy 1 diario de 1.13. Ver Cuadro # 4

Se presenta ademas la produccifin guinguenal psra camiones, tractoe
camianes y autabuses integrales, para 1965,1870 vy 1975 « Ver cuadres
A,0,6,7
La impostancia de DINA reside en 2 puntos fundamentales: a) como mso3ste-

cedors de vehiculos para el transporte de msterias primas y productos oe



CUADRD #4 propuccIon ANUAL DE CAMIONES,TRACTOCAMIONES Y AUTOBUSES INTEGRALES.

1971 1973 1975 1977 Smeses 1978
CAMIONES DINA
5004600
D-1000 —- — 3553 — 1824
D=3000 24,06 — 1197
D-3200 — —- -— -— 234
D=531 E 2183 2060 801 360 —
D=531 K —_— - 1846 1645 1255
D=532 3 476 642 1243 829 810
D=533 G 87 98 172 184 164
D-604 G 8l 669 313 124 111
D604 L — — 1665 980 250
De631 K 1014 1062 410 836 1242
D~661 136 307 817 651 386
=671 — 35 — — -—
431 K — - — 356 166
432 3 - — — 229 211
D-3200 — — — — 3086
;?gggg?” 340 206 595 332 340
AUTOBUSES 345 537 735 409 465

Fuente: A.M.I.A., Asociacifin Mexicama de la Industria Automotriz,a.C.
Boletines 154 v 146,



los bentrns de produccifn a los de consumo. b) la fabricacion de medios
de transpaorte colectivo. Seria importante motive de investigacifin la -
identificacidn del mercado al cual sirve esta produccifne. Ya gue si --
bien, en un pais como el nuestrc, donde la produccibn de triédpcrte

colectivo es vital, é;ta se encuentra muy por debajo de las necesidades

r'd
populares, dandose una mayor proyeccifin a la produccién de sutomoviles,

En ese caso DINA cumpliria un papel pobre para las necesidades rezles,



CUADRD # 5

PRODUCCICN POR QUINGQUENIOS,PARTICIPACIGH POR EMPRESA. (en %)
13,500 kgs de pesc bruto vehkicular (P.B.V.)

CAMIGRES hasta

(unidades producidas)

EMPRESA 1965 1970 1975
CHrysler 7585 23,5 13770 25.1 31514 27.3
FORD Motor 8327 25.8 L4 26,3 22437 19.4
GENERAL MOBTORS 9456 29,3 14061  25.6 19710 17.1
INTERNATIONAL :

HARVESTER 3137 9.7 591 1.07 1439 1.25
NISSAN MEXICA- 212  0.65 3962 7.23 7144 6.20

NA,

VEHICULOS AU-

TOMOTGRES MEX. 1900 5.8 1457 2.66 2185 1.8

VOLKGWAGEN —— - — == 15718 13.6

DIESEL NACIONAL 1626 5.03 6195 11.3 14857 12,9

TRAILERS DE

MONTERREY 23  0.07 253 Q.46 70 0.06
TUTAL 32266 100.0 54735 100.8 115075 -100.0

Fuente: A.M.I.A. La industria automotriz de México en cifras, 1976
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(s)

E n el cuadro anterior podemos observar, la pruducciﬁngpinquenal de
camicnes hasta de un P.B.V. de 13,500 kgs,en u&idades producides vy

el porcentaje gue corresponde a cada empresa como participacifn.

~ Para 1965, de 9 empresas productoras de camiones, DINA se colecd en

un 6%c. sitio con una participacibn del 5.03 %. Para 1970, rebasa

las unidades producidas, colocandose en 4to. lugar con una participa=-
cibn del 11.3 %. Para 19768 , se sitla en 5to. con una participacitén ce

12.9 % en la produccibn total nacional.



CUADRD # [

PRODUCCION QUINQUENAL (eanidades), PARTICIPACION POR EMPRESA (en %).

TRACTOCAMNICNES,

EMPRESA 1965 1970 1975

ALUTOCAR ME=

—— 36 L7.92 121 41.4 3919 4.3

KENWORTH

MEX TCANA 214 423 452 41.6 1452 53,3

TRAILERS DEL

NORTE . 70 138 50 L6 T 2.7
VICTOR FATRON 18 356 21 1.9 123 L,5

DIESEL NACIGNAL 63 185 276 254 595  21.8

TRAILERS UE MONTE=r .0, po.c 66 15.2 63 3.2

RREY.

TOTAL 505 100 % 1086 100 % 2724 100 %

Fuente: A.M.I.A. La industria automotriz de México eh cifras.1976.

La participaciom de DINA en la produccifin de 1965 fu ce 12.4 % lo cue
lgy colocH en el 4to. sitio. Pora 1970 con una participaci@n de 25.4%
se sitla en el segundo puesto. En 1975 permanece en sequndo sitic can

-

una participacifn del 21.8%.



CUADRO # 7

PRODUCCION QUINQUENAL ( en unidades),PARTICIPACION POR EMPRESA (en%

AUTOBUSES INTEGRALES,

EMPRESA 15685 1570 1975

MEXICANA DE

AUTOHUSES . 132 231 345 3G.b 034 54,7
DIESEL NA=-
CIONAL. 242 42,3 327 34,5 735 43,0

TRAILERS BE

MONTERREY-, 197 3L4.5 275 29,0 38 2,22

TOTALES 5741 100.0 % 947 100.0% 1707 100.0%

Fuente: AM.I.A. La industria autumotrii de México en cifras.1976.

En cuanto a autobuses integrales, un 1968 se sitla en primer sitio con
una participacibn en la produccifn del 42.3 %; para 1970 y 1575 ocupa

el segundopuesto con una participacidn de 34,5 y 43.0 % respectivamentes



3,3 La organizacibn obrera.

Como Ba sido sefialads en trapajos previos . ), los obreros del
sector automotriz se han convertido er. punta de lanza del movimiento
obero naciongl, hecho atribuido principalmente a gque estos obreros se
encuentran uticadas en una indusiria dinamica, altamente cebtralizada
y manopflica, con altos niveles tecnolfgicos y que requiere un grada -
elevaco de cooperacidn en el procesao praductivo por parte ﬁe los obres=
T0S. QL

En el caso gque nos ocupa, Se cita como primera manifestacifin de
organizacifn sincical el afo de 1953, constituyendose el Sindicato ce
Trabajadores de la empresa Diesel Nacional,S.R.que ingresa ala CTM,
separandose en 1567, para constiturse como Sindicato “acional Indepen-
diente de traoajadores de Diesel Nacionalyen 1970.Dicho sindicato se
encuentra dentro de la “Unidad Ubeeea Independiente" desde 1972, (3}
esta cen%ral cbrera se encuentra fuera del gnngresu del T}abajo,\y at
- mengs 'dentro del campo automotriz ha impugnado los procedimientos y la
pol{tica desarrollad por la C.T.M. y el C.T. @¢)

A raiz ce ‘la separacibn de Reanault, se cambid el nombre nuevsmente,
constituyendose actualmente en el "Sindicato Nacional Independiente de

Trabajadores cde la Industries Automotriz, Similares y Conexos®.

A%.. Aguilar, J. “El Maovimeinto obrero Automotriz en México 1965-157&",
Op. Cite pp 62.

A3.- P&gina Singical, Uinamismo, Barzao 1979, p Se

l*'--— ﬁguilal‘,;\. I.Jp‘ Cit. pp 78"‘79.
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Las luchas principeles del sindicato se han centreds en la obtencibn

‘de mejoras salariales, przbthclsrescycoenditdones de trabajoe

Seglin datos proporcionados por el deparatemto de personal de la empres a
en septiemhre de 1578, existian un total de 4020 sindicalizedos, co-=

rrespondiendo de estos: 3259 a obreros y 761 empledos.
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LA FUESTRA Y 37 =TNTORI

.~ UN BREVZ ACERCA - .70 AL ESTADO DT HIDALGO.

" ¢l esclave , ¢. 3isrvo , el trabajador asalariac> re -~
cibhen toda una cierts cantid:sd de glimentos que les osraits
existir como esclavo , siervo 0 asalericdéo . Bl conculsta -
dor gue vive del trivato , el funcionario cue vive deal < -
piest: , el propietario de la tierrs cue vive d 1# r-nta
el monje cue vive de ls limosna o0 el 1 vita cue vive del —
diezmo , oObtienen todos una c:ota de la produccidn socicl
gue estd determinada sobre la base de leyes distintas é= 1rs
tue rigen para el esclsvo , etce...." (2T )

Por lo anteriorimente exures&dao podemos decir , cuc en

[

‘el senc de la misma produccidn , se generan todes 1oz aroaug

=
L

o

c

[

tos apropiados para satis r lec neccciduzdes huren: s , He-
ro dentro del proceso prodsictivo , existe una forms d: dis -
tribucidén que est& detsrminada , wor la forma en cvue 21 in-
»

dividuo puede disfruter de los productos obtenidos § de teal
maners cue es posibie observar sn el nodo de wroduceidn ac-
tual , oue no todos 1los individuoz setisfacemos nuszstras na-
caeldades en igual forma , =ino vor =1 contrerioc ; existe

una distribvucidn ys estadlecida de scusrdc a les leye~ rue

m
0
=
fo
1—
@
¢}
ot
1
g
O
n

regulan la sociedad ceanitalista dentre d= 1
situados .

Con estas =znotaciones querenos iniciar el punto d- nar-

tida , para arribar a las condiciones y nivel de vida exis -
tentes en el lugsr , donae s. encusntrz uno de los ¢o:pleios
mids imporitantes de la Industriz lexicansz , es decir : DIZL
y Nacional. y L

( 2¢ ) $it. por Zarlos J=rx,:¥ Introduccidn Gencrsl =

la Critica @~ la Zconomia telitica / 1857. Cuadernoc Preren
te y Pasado , Buenos Aires , 1973 , ». 8 .

Iy



Para ello es necesaris realizer un recorrido breve , =1 Zs-
tado dcnds se encuentra ubicado , nuestrc problenz e o
estudio :

Hidalz> es wn estado de la Reoublica Hexicena , cue tie-
ne unz extsnsidn de 20 937 kn? .Se encuentra en el A tilen-
no Mexicano ; el clina es un verdzdero mossicod térnico , te-
niendo dagde ¢l fric intonsc en la Sierra y el Valle. , 2cmo
temperatura nés cien seca ¢n la Huasteca y leseta oonlrol,

Czenta con 84  niciwvios , cuya deasidad de povlacidn es
de 69.1 hab/kn2. La pobvlaciln econbmicamnente zciiva corres-
ponde & la cuarta varte , siendo 301 9.0 hatitantes , dzdi -
cados en un alto porccntaje ( 61.3 % ) 2 las actividadszss or

maries , v an 10.2 % a las actividades d< trinsfornar én

( Cuzdro Zo. & } El ingreso percédnitaz en los no.lazlo -

res de Hidalqgo ez de 0 X 159.00 sl afo. Z1 37.9 % son nr lra-

”El 52 5 Ge ls 0o anidn carece de sefvicio d= rgus , ¥
1665 localidades no cuent:'n con luz elécirica . En el 48,25
de las viviendas sdlo cuentan con un cuarto nara itods la fa-
milia . La alimentacidn es rica en cardohidrzios , dsu 2CLET
do a oz datoz obitenidos n el Censo , teniendo un 43.2:,ct:
sume pan , leche 21 27, , huevos 17% , y carne =1 3.2 .
Los Servicios gsue cuur:an las nccecidades dogelud en
el Estad> son : la 35.5.A.,el IK3S, y el ISSST..S
rEstas =01 laz condlciones de vide on gerer: . ~ue o

observan en Hidalgo de acuzrdo a los datos estadisticos d=



61

las fuentes de informaciédn secundaria . ( 26 )
Ahora , cuisiéramos intent=r hacer un reconoci -iento
del 4drez , donde estd uvicads la Ciudad , en la cuel -«

AT

construyen coches ¥ <n particular , la Industria BISHL

|
nacional , c1le en éstos nmomentos constituys nuestro obje -

0 d=2 conociniento.

4,2 .- CIUDA SAEAGUN , EL CENTRO DE LA PRODUCCICY

En términos gmeralzs , s= puede decir , que la llamae-~
cd. Séhagﬁn , &8 una <iudad y cue h: zido constraflds como
consecusncia de . desarrollo de un Cfomplejo Industriei Auto
notriz.

Se encucntra locezlizada en l= jurisdicecidn de Tepeaoul
co gue signilica z " Civdaa dsl Cerroc Grande " la cizl ner—
tenece =1 Istado de Hidslgo ) encontrsmioce sl surceriadel

Tepeanulco estd constituids por las sigulentes 1ocrli
dades :

- Tepeanules ( cabecera municinal, )

- Cd. Sahagin ( comolejo industrial )
- San ILiguel de Allende

- 20 d=» Noviembre

- Los (ides

Tnltengo

“Vista Hernosa
Pelo BFueco

( R._ 3 Isv.id
cios Coordinado
1977.

o de Comunidad . Zealizado pér 1o: Jervi-
Szlud Pliblica &n el Tstado d- Hia 1r0

0]
I
s



—~ Francisco Sarabia

- San Jerdnimo Irolo

— Texcatzongo

— Tepetates

El paisaje que rodea & Zd. Saha;un , correspondes cl

Valle de Irolo , donde se aprecia principaélmente un (mbien

te de tierra y polvo cue constantenente ez levantado nor

las rédfacas de viento , esn=cialrente a fines d= Te.rero y
marzo en que las faringnamigdaiitis , come causa de enfer-
medad ocupan un lugar wuy i.portante .

& Cémo surge 2d. Sahagin ? , hay rec.erdos anecdibti —

B

cos que narran la llezade del nresidents dguel Alendn en

|

una gira de trabajo y a su paso nor ese lugar "presunta

4

i

inpresicnado por los vagtos llanos cublzrios de maguey |, o
; de qué vive esta gente ? de lea produccidn d- ~ulruz , le
contestaror . Concluyente dijo Alemdn : " vanos £ soher u-—
ne: fébrice cqui para que se aczben en dxico todo: los ~

hinchad s." {( 27 )

ecr o . i - . . A -
Peroses simplementz una descripeidn wnecddiicz , lo

que en realided sucediz , era la nececided inpericsn d- im
pulser una politica mrewcaEwEwem-, ccondmica de industriali-
zacién , por las exigenciacz gue vnlanteabzn 1los afios 50 r ~

rafz de la Segunds Guerra lundial.

El entrar a Zd. Sahazin , implics d: inmedizto tropes
zar con la pnrescnciz de cusir normes fabrices , como son

lz Zonstructora de mrros de Ferrocarril , Jonstiuctors —-—

i

DISEL Nacional 2 un lado , y al otro Siderdrgica Hacionrl
y Renault . .

( 271.0) Ort=aga , Augusto,: "L
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En este luger se encuentran los i1dividuos .que entre -

gan gran parte de su vide = unz indastria . Junto ¢ éctar

,fdbricas , gz obsesrvan tanbién , unidades hebitacional:s

m

=4

[0)

3

i
t

para 1os trabzjadores cus son de otros Gstados d. -2
blica , 1%s cuales son condcldds como colectivos . Ferd zn
tes de continuar con el recorrido nos gustaria hacer un o123
quelio paréntesis y proporcionar datos sstadisticos cus —-
miestren lzs caracteristicas gsnerzles de losg pobladores
que viven enx este 1uger ;cuenta con 16 704 habitzntes: 7693
corresgponda2n al zexo ﬁascu}iﬁo y 6339 a1 femenino ; es im-
portante mencionar la pres-ncia de una voblaciédn flosente
cuya cantidad son 2 61% havit:ntes . La mayor parie =on cac
sados ( 2 913 ) y soltsroz 1 391 . Segin mencionan lsz eco-
tadisticas , no hay aznalfazbetcs , y}hivel de escolesridsd es
tudiantil promedic oscil: 4 entre estudiantes de sec norris
¥y prevnaratoria .

3@ . Sakagin y ti.me una avenids principel La Igna-io
Allende , en la guc se oObrervan las princinales tieundzs<c 7 —-
centros cotlerciales o E- = oeste nodenos avreciar un velue-
fio narcue central y & gu «lrededOor se encuentra el Zanco 4=
MExico y la Administracidn , en el misao edificio y en l:o -
parte ziperior f~a un lado el zervicio telegrdfico , loz iz
léforos , la izlesiz 4 v en ¢l otro extrzid el Cin:z .

Si tomamos lz Av: ida Salvador Allende y continuarnos

penetrando &l interior Ze la ciudad , encontramcs rultitul

0]

’
Lo
u

[P P

~
o

0
Q

ke

w
{n

de coloniaszs c.iyos nomtres ex resan nars cuié ha =i

™

da dicha ciudad , y azf 4 enresciemnos la Coloniz Jarroz ,--3. .-

dena , 1155, etc.y En estzs zonas y, hay multitvg d: vivi-n-—



das de un 5010 piso cor un promedio de habitantes zntre 5 7y

7,en su inmensa nayoria 4 @1 material de construzciln es <=

/
P
P VR Sy §

D

G
cemento , ti_bicues y ledrillo »redoninentemsnte ,9°
deadas por esces. s zonas verdes . In general las crgar mon
propiedsd de suis moradores .

Al parecer todas estas €rgan , son los lugarass 4ond- el

{9
O
=2
o
3

travrjo , también ejerce susg ritmos de discislines
hacia los ftrebajizadores , donde hay cue renoner 1. Il.erza de
travajo ( 2§ ). Y dentro de la reoosicién , se precisa oue
los habitantes coran 10 suliciente , encontrindo ¢z 1050
fanilies toman van siete dlas a la senens ; leche 945 ; hus
vos 1 135 ; pescado la mecyoria no 1o conzune ( 1602 ), v <
carne durente todsa 12 semrna solo 652 familinse .

Todes estas caracteristicas , cue muestre la ciudsd 7
donde lag diversicnes y Se recucen & itres cines , CO& C8 -
pos d:=portivos uno dz foot - hell , y otro & bass - nall,
algunos varcues , y nor otra narte , las condiciones grne—
rales antes mencionads= , dan la imnrezién

de
fantasma dentro G2l cual existe 1t permenente presencia ds

un coche con marca " RUTAULT " orincinalnente , -us narece
tratar de dar vida , = ne ciudad cue czrece de 1& nlsme ,
¥ que los nmomenios ern cu= vive , 5610 10 hazce pers e

echar andar le rnergla y la produccidn de las i_dustri

o
(9}
I\D

xistentes .

Cozo dijimecsz anteriormente Sahogin , es vna ciudss cus

=

ha sido hechza para producir , donds 1oz rios se nzn eczrmule
do por cables de luz , como se ve #n 10s parcucs -, dond:s
corre

( J28.. ) Foucault , Xichel , : " Vigilar y Castisar ".Sigi
XXT , ¥éx., 1373
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un tamefo concideraivle de los nmismos , parz nutrir de ener

gia y =lectricidad a las industrias .

Hay g.e resaltar 1o presencla de los edificics nrinc

pales , uno con orientacida ai :ste , el cual ha ¢idd dise—

fAado con todas las caracterisiicas necesarias d-: iz aroui -

tectura moderna , mejor conocido comwo 2l Instituto .cxicandc

del 3Sesuro Social ¥ 7 log otros edificios sindicales uticedos ev
el lCentro de lu ciudad , Tog cue marecieran ser losluserss de 14

yor atracecidn vare los sculadorec , existiendo una ccnourrs

cia importante en 1o0s misnods.

K3i.- LO3 TRABAJADCRES D2 LA #TUESTRA
" fa proauccidr es también inmediatamente ccizuno . 20
ble consuro , subjetiv> y objetivo : ¢l indivicuo cue 2l pro
ducir desarrolla sus cepacidades , les gusta tembidn |, las
consune zn el acto da2 la renroduccibn natural es i consums

de fuerzas vitales " [ 29 ).

ILa nececidad d-. conocer lasg condlciones de wvida cug =n
la realidad concreta pregentan 10s trabajiudores d: o indis -
tria DIJA L n ilevd a reazlizer una misztra de los mi-mog ,

siend> el resultado 103 hombrssz , producto de lz wlizrtoreiizi
establecida ; de éstos 7 colerznte pudimos encuesuvar - 51 ,

7 en base & ecto asulsitroroz reolizar cl-unas arnozzzlionss ra-
lacicnadas con la esfers ¢ 1 Consumo .

En primer lugcr , nuestros ir-bajaatres ci.cal un toiel
de 3 259 obrerds y 923 emplezdos esto de 4 192 emnlesdos zare
esté _ndussria g ia edad promedio sn el éa;o pars ..ol r e 108
( 29 ) Cit. por Carlus .=rx , : " Introduccidr. General =

la Critica d= la Zconoxmia Politica / 1857 . luadernss Pre -a-
te y Pasado , Zuenos Alres , 1973, o.
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obrercs , es de 35 afios , ia nayor parte de los mismos ¢oO-
rresponde al sex0 masculino (96.3%), zn alto porcentaje con
casados 57.3 % y¢e0ltercs 338.95 (euwadeo 9)

El nivel de escolaridad princinal fué a primariz
(23.5%) , haciendo la aclaracién gue en 1 23.5% dz los en-
cuestados no se %tomé el dato { cuadro No. 40 ),

ILa mayoria de los obrercs 4e lz ruestra vivian zn les
zonas mé.s cercanzs = Sahazin .

La edad »roandio «n log trabmisdores de la ma ctra o1
ingrecar a la envresa fud dz 24 afios . El grueso de ésdos
ho trabajado en otras industrias (31l.43%) , auncue mucios ioam
bién se dedicaron al camno (27.3%) ( ver cuadro Ko, {I )
"Bl szlario cue percibe: es alto , en comparacidn =i s:;ﬁrio
minimo establecido , encontrando ccio promedio senanal 51395
pesos ( cuadro No. 4% ) |

La. vivienda estd construids genzralmente d-. tatvigues
0 ladrillos ¥ picse #ema d~ rosalco ¢ de cemento y 12 meyo-
riz cuenta con servicio d: sgua , luz y drenaje O en su da-
fecto letrina . Gégo promnedlio de habitantes son 6 nor cads
viviznda , segun el Tenso Generzl ds Poblecidn . Y s} consu-
mo de alizentos obisnico , muestra un” celidad nuiriitiva en
términos ginerales adecuada i nor 1o meaos en las foiilisc
encuestadas,y As{ tenemos cus el 90% de las familias coneu-~
mni% carn. el éie anterior , laeche un 73 % , nan ol 74
huevos 56 ;5 y frutas y wverduras cl 63w { cuadro lo. {3 )
De acuerdo a los célculos r.alizados el »romedio de 0

. elimentacidn , por persona ¥y er semangjfué de § 159,090
En cusnto & diversiones gse reflere el 53

encuestadcs viercn televisidn , el 37;5 salieron de sasec



y el 29 % practicaron cdeportes , (cuadro No. 14- )

En general la Szlud de los obrzros d2

sido at.ndidzn y satisfecha nasta ¢l monento por el

47

la muestra na
05328 7

en 2lzunas ocasiones nor los wuestos de fébrica

Es pertinente anctar , nara nivel y condicions-

vida n todosz loz difrrsntes asHectos presc

nico posivle de plantezr , ron las cerscter

nerales en sus distintos momentos , l:c ¢
nidas , = trevés de Ffuentes de¢ informacidn

ta , como dirscta 3 gbr 1o tento cueden ahbi

tas , para tratar de realizar itiveles an zb

<
[Ab}
l_l
1))
el

, Ttento inf

ertas lsc

stracc’dn

ée

’

-comolejos , lo que nernitired esclarecer en forma oncriuns

7 edecuveada , el mrohlemsz Observsdo , 0 sna
del consums real en los trahzjadores de laz

Nacionel.

; le ritusa

Industrirs

ot dn
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CAPITULO V: LCOME SZ ARMAN LOS CwMIONES: UN PRGCESO CONTRADICTORID

Antes de comenzar el pregente capftulo, sefialaremos las fuen-
tes de donde fueron obtenidas las principales Informaciones. EZ1 pun-
to 3o, Lae Lineas de produscibn, : se elabord principalmente
en torno a log datos proporcionados por la Subgerencia de Personal
de la Gerencia de Relaciones Industriales de DINA y a informacibn
secundaria, el punto )2 g1 trabajo encadenado
en base a informaciones directas y comeéntarios hechos por los tra-
bajadores. E1 aparta@gEJEFLas etmapas del procesg: contiene informacifn
p:%orcionada por el Departamento de Ingenierfa Industrial de la em~
presa desde donde se proporcionaron los flujogramas zdjuntos dg las
divigiones de cemiones y autobuses as{ como la explicacibn de los
mismos, y por la Cerencia de Seguridad Industrial, yuien fzcilité
la informacibn necesaria sobre la Divisibx de Plésticos. In el pun-
to Bl Los riesgos se trabajd en torno de la in-
formacibén progporcionada vor la Gerencia de Seguridad iIndustrial,
la Comisibn Mixta de Higiene y Seguridad d:l Sindiceto, los Delega-
dos de Previsibn y Segurided Social del mismo y la encuesta reali-
zada a los trabajedores, El apartado 2.5 Dbnoe y Chmo trawajan los ooreros:
ge trabajd con la informacibn obtenida al levantar la muesi»ay de
los datos que los listados de la empresa proporcionaron ascbre ubi-
cacibn en divisiones, c¢entrog, ftalleres, categorfas, etc. y de la
encuesta mencionada, Finalmente, el punto 2« Las contradicecicnes :
fue elaborado a partir de las obLservaclones generales del grupo de
investigadores,

5«1 Las Lineas de produccifin,

La empresa Diesel lNacionzl se caracteriza por trazbajar en cua-
tro 1ineas de produccibn diferemtes, Le prinera y mis imnortante
de ellas es la de fabricacibn de camiones DINA, 1@%0 la fabricacidn
de autobuses integrales, la produccidn de motores Diesel y la pro-

duccibn de tractocamiones, Comparada con otras em-
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presas automotrices mexicanas, es la industria més autosuficiew
te en términos del provisionamiento de sug materias primas y su-
xiliares y de su tecnologia., Todas las unidedes de transporte -
NA 1llevan un motor ensamblado integramente en la misma industrnia
¥ una éarroceria elaborada en .una medida importante en el misrmo
lugar.

A pesar de gue, al igual que la casi totalidad de las ir-
dustrias automotrices de nuestros paises latinoamericanos, esta

afébrica tiene como proceso fundemental el del ensamblaje de pie-
zas provenientes de otras industrias y, muchas veces, de paises
extranjeros, se singulariza, sin embargo, por elaborar y maguinar
un conjunto de piezas importantes en su propio local, IZsto inci-
de sobre el tema que nos ocupa, €l proceso de trabajo, ya que
implica una diversidad mayor de subprocesos gue la gue se preésen—
taria en una industria fnicamente enszmbladora, subprocesos que
van degde el moldeo manual de fabricacidn de plésticos hasta el
ensamblaje de grandes autobuses integrales.

Eg importante getfialar en este contexto, la importancia gue
cobra agui el trabajo de investigacibn y creacién de modelos y
tecnologia, teniendo un papel preponderante en el guehacer indus-
trial los depertamentos de Ingenieria Industrial e Ingenieria A~
vanzada.

DINA estf organizada administrativamente en tres divisio-
nes; camiones y autobuses, motores, y plésticos. El personal em-
pleado en lag distintas divisiones se distribuye como e indica
en el Cuadro N'AS

Esta divigibn administrativa tiene su expresién regl en
le fébrica en cuatro naves diferentes, tres agrupadas coatigue-
mente (1, 2, 3) y una (4), separada en uno de los extremos de la

industria.
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En 12 primers nave se meguinan piezas y se producen los
motores Cummins V6 y V8, Zn ls =c-unda, se arman y producen to-
dos los cemiones DINA que bégics-iente gon de cuatro tipos: me-
diano, pesado, pesado con coresza y plataforma y tractocamiones,
En la nave N'3 se ensamblan los autobuses integrales D 300, La
cuarta nave es la encargada de producir el revestimiento plésti-
co de lag cabinas y cofres de los camiones, autobuses y partes
del metro; los tableros tanto de las unidades Diesel como de los

coches Renault y otras piezas menores del mismo material,

B) 5.2 E1 trabajo encadenaco.

Ya hemos dicho que no existe en DINA un solo tipo de pro—
ceso de trabajo, sino varios, Sin embargo, es importante desta-
car la pregencia de un elemento gque da el orden, el tiempo y &l
ritmo 2l conjunto de los procesos: la cadena,

El sistema de fabricacidn en grandes lineas de produccién
o de montaje continuagéée caracteriza por ordenarse en torno de
una banda o cadena ubicada en el piso, en permanente movimient
que transporta de uno a otro extremo el objeto en cuestibn, hw-
ta que, transformado por el trabajo, sale convertido en produc-
to. Este objeto desTila ante una gerie de puestos de trabajo fi-
jos, los gue son llenados por diferentes cantidades de obrercs,
que se céracterizan por realizar un trabajo parcelado, do tino
simple ¥ repetitivo. La programacifn del trabajo les es por com-—
pleto ajena, esti rigurosamente determinada por lasg untidedes de
planeamineto de la empresa, de tal forma que la autononis del o-
brero es absolutamente limitada, sino nula en el proceso; El tra-
bajo tiene aqui un caricter eminentemente colectivizado e imper-

sonal, gue requiere de une autoridad y formas de direc:ibn y con-

(20) Pierre Naville, "Divisibén del Trabajo y Distribucién de



trol con las mismas caracter{sticas. La expresibn en unidades-
de tiempo de esta programacibn del trabajo estéd dada por la ve-
locidad de 1la cadena, Es esta velocidad la que marca los ritme
de cada una de las operaciones a realizar y de la relacibn de
cada operacidn con la anterior y la siguente,

Esta descripcibn general de este sitema de trabajo adquie-
re un carficter especial en una fébrica de cemiones y motores,
como DINA, por los grandes y pesados volimenees de las meteris
que forman parte del objeto de trabajo. El trabajador se enfren-
ta a mAguinas, herrsmientas y materiales de enormes proporciones
en permanente movimiento, Este movimiento es en algunos tallerasg
nmuy marcado y visible, mientras que en otros es casi impercepti-
ble, pero, sin embargo, constante, Var{a teambién segin l=2s eta-
nas y monentos del ciclo productivo., Es interesante destacar cowss
lag dimensioneg, con los consecuentes riesgos para el cuerpo y
vida del obrero, se van transfiriendo de lag herramientas al aob-
jeto segln el correr de la cadena., Al comienzo de cade uns de !
lag lineas de produccifin se encuentran grandes méguinas cuys fun-
cibn es ia de producir pequefiag y delicadas operaclones en mate-
rias tambien pequefias, a medida que se avanza por el flujo pro-
ductivo, las materias se van agregando, ensamblando; van crecien-
"do las aroporciones del objeto a la par con el empeguefiecimien~
to de las herramientas y utensilios necesarios para su produccibn.
Grandes y violentas mfAquinas gue producen pequefias piezas al co-
mienzo, pequefios desarmadores que unin enormes unidades, al fi~-
nal. El peligro para el trzbajador se transfiere agf, en este
pasaje productivo, del instrumento al objeto, de la "prolongacibn
de su brago" a la materia de su propia creacidn,

Hemos descrito la cadena mecfnica que nueve plezzs y 2 hom-

bres que dlaboran sobre esas piezas. Existe, en la linea de pro-

las teress" y Alain Touraine, “"La organizavidn profegional de la
empress” en Tratado de Sociologia del Trabajo, George Friednann ¥
Pierre Naville, F.C.-e
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duccibn de motores, por ejemplo, otra cadena, ubicada paralela-
mente a la anterior, que no es movida con electricidad sino por
los propios obreros, Es importante destacar este hecho por la
importancia que tiene gobre el consuno de la Puerza de trabajo
una y otra forma de li{inea de montaje. En este segundo caso, se
trata tambien de un conjunto de puestos de trabajo interdepen-
dientes unos de otros, pero que se diferenc{an del caso enterior
en gue cada trabajador puede, dentro de los mArgenes de la depen-
dencia fabril, imponer su proplo ritmo al trabajo que le corre-
ponde desarrollar, puede hacerlo mfs ripido o més lento, puede
trabajar ripido 21 comienso y al final , haciendo una pausa in-
termedia, etc. Es un poco més duefio de su tiempo y movimientos
que en los puestos ordenados en la cadena eléctrica.

Si 12 banda de montaje impone la linea de secuencia longui-
tudinsl técnica que hemos tratado de degcribir, impone también
al menos, y muy claramente, en la industria estudiada, otra 14-
nea que podrfamos llamar transversal. Se trata del conmtrol. A
cada obrero ubicado en un puesto de trabajo le precede y lo su~
cede otro ubicado en otro puesto de trabajo a lo largo de la ca-
dene., Pero ademfs, junto 2 esto, &1 es punto de partida de por
lo menos dos o tres personas més que se encuentran detris suyo
cumpliendo, en distintos grados y formas, la tarea de controlar
el.trabajo reﬁlizado. Esta es la cadena, la pequefia ¥y gruega ca-
dena, del control transversel, Horizontal fi§icamente hablando,
pero absolutamente vertical en %términos de jerarquis. Los suje-
t0s gque estén detrés suyo no estén directamente involurrados
en el proceso productivo, pero cumplen un rol fundamen*alk; son
los enlaces necesarios entre la planeacidn cenfral Yy el tradajo
efectivemente realizado. Detrfs de cada oporario existe un jefe

de grupo, un operador, un inspector de control de calidaq: de o-



peraciones, un cronometrista, un jefe de taller. De nuestra mues-
tra de 108 casos, el 16% de ellos cumplian una funcibn de super-
visibn del proceso productivo.

Ahora bien, hemos destacado la presencias de 1é banda por-
que pengamos que le imprime un sello cualitativo particulam al
conjunto del proceso, de ninguna manera porgue sea la finica for-
ma de trabajo en la fhbrica, ni sigquiera la predominante cuarti-
tativamente hablando, Del conjunto de trahajadores de nuestra -
muestra tomada aleatoriemente sobre el conjunto de la poblacibn
obrera, sblo el 27.2% ge encontrd ubicado en la linea de montza-
je, mientras que el 27.8% ge ubicb fuera de ella, Para que el
proceso de ensamblaje (que es el centrel en DINA) funcione 'en
linea, es preciso la existencia de un conjunto de talleres zuxi-
liares gue van alimentando este proceso, por un lade, y un enor-
me y complejo sistema de mantenimiento asi como de almacenanien-
to de unidades y materiales. Sin embargo, el nimero de piezas
que deben producirse, los tiempos y movimientos que deben rea-
lizarse para su ejecucidn, estin determinados por la irigna pla-
neacibn central gue determinz el movimiento de la cadera, Si mi-
remos el asunto en términos de la autonomfm versus la rigidez
del trabajo obrero, las diferencias si son grandes entre aguélilos
que estén automlticamente programados a2lrededor de la v ndr.v ldos
que poseen el espacio de libertad que da el desarrollo indeperni

diente del oficio en alghn taller auxiliar,

5.3 Las etapas del proceso.

‘Hemos hablado de la existencia de cuatro naves diferents
en DINA en cuyo interior se procesan diferentes tipos de produc-
tos. Hemos dicho también que estos diferentes productos rédguie-

ren, en algunos casos, de procesos 0 subprocesos produchiivos di-
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ferentes, 'Hemos hablado de la cadena como:» un elemento cualito-
tivo preponderante en todo el proceso, Corresponderia describir
ahora el diagrama de flujo de cada uns de las lineas de produc-
cibn. No se harf aqui, por problemas de tiempo y espacio, un flu-
jograma detallado de las cuatro naves, sino solamente de dos, =-
fial4ndose para las restantes (Nave 1 y 2) lo fundamental en ellasg.
Hemos escogido para detzllar el diagrama de flujo &e la planta

de autobuses, por ser un caco representativo del sistema de fdxri-
cacibn en grandes lineas de montaje propio de cagi todas lag 11i-
neas productivas de la industria, y &e la planta de plésticos,
por parecernos expresivo de otra forma de produccibn, en que no
existe el trabajo de ensamblaje, en que ge transforma mas direc-
tamente la materia prine y que egth organizada en diferentes ta-
lleres con algin grado de autonomia entre sf.

Nave Nfl: Maguinado y Ensamble de Motores

A) Seccibn Macuin=ado

Aquf se maquinan . diferentes tipos de piezas, trles wo-
mo caja de velocidades, partes de a2luminio de motores,
cabezag de motor}monobloques de motores, etc, Las he-
rremientas mAs importantes utilizadas en los distintos
talleres son: tornos, fresadoras, taladros, taladros
miltiples. El treabajo esth organizado en tallleres
autbnomos y, hasta cierto punto, independientes unos
de otros.

B) Seccibn ensamble de motor

Debemos distinguir tres momentos:
Bl) Montaje de motores

B2) Prueba de motorew

B3) Pintura

Bl) El monteje se realiza en cadena, Se comienza lim-



piando con vapor recalehtado cada una de las plezas, se colocan
los cilindros en el monoblok, luego el cigiiefial,etc,.. hasgta la
colocacibn de cubiertas y la preparacibn para poner bonva de =i~
re y conbusticle,

Sefialébamos mAs arriba, que en esta gseccibn existian dos
tipos de cadena, una eléctrica y otra manual, para dos formas
de produccibn de diferentes motores.
B2) Prueba de motores. Cada motor se prueba por 5/6 horas a la
méxima potencia. Existen 18 cabinas individuales y el trabajador
debe estar chequeando permansntenente distintos niveles de tem-
peratura, ruido,etce.
B3) Pintura. Una vez probado, el motor pasa & la cabina de pin-
tura en donde es pintado manuelmente por aspersibn,

Nave N'2 : Encsamble de Camiones.

Aqui existen diversas lineas, segfin los diferentes tipos
de camiones producidos. Sin embargo, estas distintas lineas se
dividen, a su vez, en otras dos; la de subensamble de cabinas
y la de subensamble de chasis, que se unen en el centro en una
l{nea principal de ensamble.

A)Los =ubprocesos de la linea de montaje de cabina son los
siguenteg: Al)Soldadura de léminas
A2) Hojalaterias de cabina
A3) Limpieza de cabina
A4) Pintura manual con pistola
A5) Hornos para eliminar solventes
A6) Vestidura de cabinas (asientos, vidrios, espejas
- tableros, focos...) Tste trabajo es realizado en
cadena¥

B) Los subprocesos de la linea de montaje del chasis son:

LA
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Bl) Barrenado con taladros radiales de 1los largueros gus

forman el chasis.

B2) Ensemble y preparacibn del chasis. En el ensamble se

forme el bastidoB con los largueros y travesafios correspon-

dientes, uniérndolos por medio de remaches, tornillos o sol-
dadura. En preparacidn se montan algunas piezas atornilia-
das, tuberias, accesorios y grupos mecénicos.

B3) Presentacibn de largueros y travesafios, Remachado de

largueros, travesafios y soportes, Colocacibn de tuberiag,

tubo de escape, silenciador, muelles, ejes traseros, delan-
teros y flechas cardén,

Las lineas A) y B) se unen en una lfinea final C) en donde
gpe une el bagstidor o chasis ya preparado con la.cabina. Los pa~
808 son los siguentes:

Cl)Montaje de llantasg, soportes y tanques de combustibles

C2) Montaje de mecanismos de la direccibn, soporte para

motor v cables de bateria,

65) Montaje y fijacibn de la cabina gy arnes eléchricos

68) Montaje de cofre y lubricacibn general

¢9) Arrangue de la unidad

Todo el trebajo de la lfnes C) es relizado en cadena,

Nave N' 3: Plujoerama de ensamhle de zsutobuses D300.

Ver phginas adjurtas. Es importante sefinlar que en el dia-
grama de flujo aparecen muy claramente diTereciados el trabajo
en linee (gque sigue la flecha) de los talleres auxiliares que

se encuentrsn al centro,
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Nave N' 4: Plésticos. (Ver flujograma adjunto)

Se distingueﬁ bdsicamente dos subprocesos:

a)Proceso de moldeo manual de¢ fabricacién de pléhstico
reforzado de fibra de vidrio {(en el flujograma, color
rojo), y

b) Proceso de moldeo con equipo de fabricacibn de pie-
zag de pléstico reforzado con fibra de vidrio (en el
flujograma, color negro).

2) Moldeo manual.

al) Recorte de fibra de vidrio
a?) Almacenamiento de paso

a3) Moldeo de piezas

a4) Departamento de rebabedo
-aS) Lijado

b) Moldeo con eauipo

bl) Preparacibn y mantenimiento de los moldes parz moldeo
manual y con equipo.

b2)Aplicacibn de desmoldante y limpieza del carro y del mol-
de,

b3) Aplicacibn de gel-coat a los moldes

b4 )Secado de gel-coat en norno a una temperatu_ra de 70%C {(apro:
b5)Aplicacibn de resing, fibra de vidrio y catalizador por
método de aspersibn. Se erectha ademis el rodillado de toda
la superficie de la pieza para evitar que gquede burbujas:de
aire

b6) Recorte de sobranteg de fibre de vidrio en todo el pe-
rimetro de los moldes.

b7)Colocacibn de refuerzos leterales y centrales a 1los co-
fres de camiones. 2

b8) Secado de resina (elimninacibn de solventes en horno de-



el

purado para evitar deflexibn de las piezas 2l deswmoldarlas
b3) Desmolde de las piezas por medio de cufias de madera,
bl0) Rebabado de piezas y verifigscibn de egpesores

bll) Barrenado (perforado) de cofres

bl2) TLijado de piezas con agua y preparacibn pinturs

b13) Aplicacibn de primmer '

bl4) Alnmacenamiento y finalizzcibn 3¢l proceso
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5.4 LOS riesgoss

Segin la clasificacibén elaborada por el Instituto liexicano del
eguro Scciel en cuanto & niveles de riesgos en las distintas empresas, |
DINA se encuentra para 1979 en el Grupo N' III ¥y considerada o
mo de riesgo minimo., En 1972 estaba ubicada en el mismo grupo,
pero clasificada como de rieago medio.

Desgraciadamente, el grupo de investigadores no pudo redi-
zar mediciones de los diferentes riesgos existentes en la fhbrie
ca, La fuente, por tanto, de la informacibn analizada en este
punto es la sefialada en la introducecidn al capiiulo,

El proceso de trabajo que hemos descrito presenta como prin-
cipales riesgos para la salud de los traebajadores los siguentes: (3¢)

1) Ruidoj el ruido parece ser el factor de riesgo mayor pa~
ra los tirazbajadores en DINA, tanto como generador de problemas
aclsticos como nerviosos, %1 medidor de decibeles se hace casi
innecesario en varios talleres devla fébrica y es un elemento
que llama fuéfemente la atencibn desde que se ingresa a ella. Es
importanie sefialar que siendo un riesgo presente cagsi en la td-
talidad de la fébrica, es especialmente alto en los siguentes lu-
gares:

Autobuses: En las Areas de remachado (511-10 y 5110-20),

e decir, en las egtaciones 101, 102, 104, y 105 A,

(3!) Nos centraremos ajquil en el anflisis de los riesgos tradicio~
nelmente reconocidos como tales, dejando el anblisis de con-
silereciones de otro caréicter para la parte final de este
capitulo.



En las Areas de pintura (5110-40 y 5110-66)

Cemiones: en el Area de subensamble de cabinas y en las
secciones de barrenado, ensamble y preparacibn de bastider,
(5111-2% ¥y 5111~10) |
Motores: Cabinas de prueba de motores (5113-30 y 5112-40)

Es importante destacar que éstas solo tienen un afio de exig-
tencla, por lo que anteriormente el riesgo era muchisino m-
yor,

2) Méguinas en movimiento: Las grandes unidades descritas

unidas & su permanente movimiento, congtituyen um factor
de riesgo importante, méds afin puesto que generalmente son
trassportadas suspendidas en el aire a través de grdas via-
Jjeras y polipastos.
Por otro lado, las mhquinas en constante movimiento, espe-
cialmente las que se encuentran ubicadas dentro de la sec-
cibén de maquinado en motorsg y lzs que se encuentran en 4
comienzo de lasgs léness, som otro factor de riesgo muy imper-
tante en términos de los accidentes laborales. Nos referinos
especificamente a: tornos, teladros, brochadoras, esmeriles
y frepadoras., lLes mAquinag sefialadas constituyen un riesgo
potencial de accidente tanto por tratarse de elementos cors-
BSPARCAHIENTY ,
tantes, como por el gasmruxddniento de rebabas que desgrenge
ExRARAS su accionar,
3) El tercer factor de riesgo importante lo constituyen los
diversos compuestos quimicos que en forma de particulas flotan
en el aire, Nos referimos fundanentalmeate a2 los huwnos metélicm
que se desprenden de diversas ejapas del procegso productivo, asi
como & la pregiXenciz de fibra d2 vidrio, =h catelizador y resirwm,

Loe elenentos mf=z pelisro30s cue contienen los humos met &~
f=1 -

licos son fundementalmentelos emanadcs del proceso de soldadura,



remachado y hnjalateria: estafio, plata, cobre y plomo., Zste ries-
go se enzuentra en los siguentes lugares:

Autobuseg: En talleres: 5110-10 (armado est., inferior, ar-

mado est. supsrior, nivelacibn estructura, unibn est, sp.

e inf.)

5110~25 (subensgasmbles pesados y Ho-—
jelateria)

£110-45 { subnmables peguefios soldzdos)

$110-60 (completado y detallado d&e unid,’

5111085 { bérdenes de trabajo, consiruc-
cibn y modificacibn piezas de lémina)

Camiones: En los talleres des

~ hojalateria de cabinas

~ armado de egtructura y laminacibn cabina D-5D0,
d-600 y D300

-~ subensambles scldados, D-500, D-500 y D-800

Motores: En muchos de log talleres de maguinado de piezan~

Es importante destacar la presencia de plomo y otros conta-

minanteg en todog los talleres de pintura de todas las nuves.

En cuento a la presencia de fibrqhe vidrio, es un riesgo
presente casl en el conjunto de la navé de plésticos, pero esp-
cialmente agudo en los tzlleres:

5401-20: Taller de moldeo c¢on egquipo

5401-40: Barrenado y rebabado de piezas.

La presencia de fibra de vidrio en el axbiente se encuetrirs
tembien en algunos talleres de a2utobuses y de camiones,

Otros riesgos, pero yue aperecen con menor grado de inten-
‘sidad e importancia son los siguentes:

4)Uso de solventes, petrdleo, gas avibn y tyner {gue afec-

tan especialmente a la piel)
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5) Riesgo de explosibn y .altas temperaturas en la zeccibn de trao-
tamientos térmicos de 1z planta de camlones.
6) Rlesgo de incendio en todos los zlmacenes en general por la
concentracibn de solventes y dis:" entes,
5.5 DBGrice y COmo tratbzjan los Gl - aSe
r'ef‘ eridas

In este punto presentaremos las caracteristicasﬂal Inbito
laboral, ol proceso de trabajo, del grupo obrero seleccionado
por nuestra muestra, Se ha dicho que ésta fue de 108 casos ele-

259

gidos aleatoriamente sobre un total de poblacilbn obrera de 3259
personas,., Pensamos gue, 2 pesar de su tamafio reducido, resulté
ser bastante representativa del conjunto de los trabajadores,
por las razoneg gque pasamos a sefialar:

- En primer lugay, la distribucibn de los casos por divie-

sibn se 416 de la siguenie manera:

Divigibn N* de casos | Porcentaje
muesira
Autobuses 21 19.4 %
Cemiones 62 57.4 %
Motores 18 16.6 %
Plésticos 7 6.4 %
Total 108 100 %




Si la comparamos con el total de trabsjadores para cziz
una de ella=, presentado en ¢l punto A) ( (), vemos gue resulia
ser numéricamente pr%orcional con estos totales,

~Por otra parte, los cbreros seleccionados se repartierm
casi en el 70% del conjunto de telleres exisftentes en la fébri-
ca. Naturslmente, los talleres mAs numerosos aportan mayor cahe
tidad de casos, mientras que los més pequefios uno o ningin caso,
De egta forma, creemos haber cubierto en buena medida el conju-
to de procesos y subprocesos y de diferentes formas de trabajo
gue se dan en DINA con los trabajadores seleccionados.

- De aproximadamente 98 diferentes categdrias obreras cxis-
tentes (32) salieron representadas 36, es decir, un 374 del %o
tel. Ahora bien, no era nuestro objetivo conscer las caracteris-
tices de los obreros de cada una de las cetegorims existentss,
sino, més bien, de zgrupaciones de ellasg efectuadas con 1los cri-
terios yue orientarosn nuestra investigacidbdm y, en este genti-
do, el nlmero de categorfias que abarcd la muestra llend plens-

_ mente las categorizs buscadas,

Ona vez hechas estas aclaraciones y, por otra parte, tabien-
do perfiledo una parte importante del proceso de trabajo, vearms
ahora dbnde y cfo trabaja un sector representativo del conjurtio
de esta fébrica,

Hemos dicho gue pars nosdtros la cadena imprime un sello

(¥) Ver Cuadro N'IS

(32) Vver "Contrato Colectivo de Trabajo", DINA,S.A. - Sindiczo
Mzcional Independiente de Trabajadores de DINA, S.A.,
1978-1980.



particular a esta industria, y que este sello es més cuclitatis
vo que cuantitativo. Asf{ del total de casos el 27,2% resultb ser
obrero en linea de montaje, mientras que el 72,8% se .encontrd
fuera de la misma (¥ ) Por obreros en linea de montaje, entende-
remos & aquéllos cuyos puestos de trabajo esté&n ordenados en tor-
no de la banda o cadena y por obreros fuera de linea a todos los
gue no lo estén.

Hicimos otrs distincién, que para el estudio de la relacibn
entre proceso de trabajo y salud, nos parecid signifirativa, Se
trata de agrupar a los obreros que tienen una vinculaciénzgizggr

ta al proceso de transformacidn del objeto de trabajo, por un

lado, y a aguellos cuyo trakzjo no estéd relacionado con la tranc-
formacibn del objeto, sino con el mantenimiento, almacenéje, Trans-
porte, etc, sea del objeto, del instrumento o del local, En es-

te Gltimo caso hablamos de una vinculacibn indirecta (xx}. Ocurre
gue el 73.5% de los casos son obreros “directos" y el 26,.5% t¥a-
bajadores '"indirectos"”

Cruzamos 1los cuadros anteriores y nos encontramosg con gue
ak) el 27.2% de los casos son trabajadores en linea y “directos®,
que, neturalmente, no existe ninglin obrero en linea e "indirec-
to", que el 46.1% son trabajadores "directos® y no estén en la
1{nea ¥ que 26,5% son "indirectos" y estéin fuera de la cadena,

Quedarie una dltima diferenciacibn que sefialar, antes de

entrar a explicar el sentido que le vemos a todas &stas, Dice.

(%) Ver Cuadro N' {6

(*%)} Ver Cuadros N' 318 En egte Qltimo aparecen seﬁaladoé log o=
ficios coneretos gue hemos agrupado como directos e -indirectcs.

(%) Ver Cuadro N' |
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relecibén con la existencia o no de la funcibn de supervisibn o
control en el trabajo. Hablamos asf{ de trabajadores con funcidn
de control y travajadores sin funcibn de control (% ). Dentro
de los primeros se incluyen: operedores, rectificadores de pro-
duccibn e inspectores de control de cmlidad de operaciones {gue-
daron fuera de la muestra jefes de tallerez, jefes de grupo ¥y
cronometristas) y entre los segundos, todo el resto. Los resule-
tados son los siguentes:el 16.6% controla y el 83,3 no contro-
1sa.

4Por qué todo esto?

La respuesta global a esta pregunta se iréd desarrolando
en el punto siguente y al explicar el perfil patolbgico encontra-
do y los problemas del =tress y la fatiga. Queresmos adelantaxr
aqui, gue pensamos gue en DINA se realiza un proceso de trehajo
multifacético y contradictorio en muchos aspectos. 21 trabajo
dentro o fuera de la li{nea tiene repercusiones muy diferentes
sobre el grado de tensibn fisica y emocional que ejerce sobre
el obrero, Creemos gue esto ha quedado suficientemqﬁte plantéa-
do al hablar de la falta de autonomia y el contro{KZhe la cadew
na impoie sobre la totalidad del trabajo humano. La ideaz es que
esta forma de alienacibdn rigurosamente programada, cualguiera
gea la intensidzd de esa progranagibn, es generadora de uns si-
tuacibr particularmente estresante,

Por otra parte, vemos iguslmente importante el distinguir

entre nquéllos trabajadores gue ge vinculan directamente 21 pro-

(%) Ver Cusdro Nt 10

(33) Un enélisis muy importaate sobre la pérdida del control del
obrero sobre el proceso de trabaje la hece Harry Eraverman en
nprgbajo y Capitel Monopolista”, Editorial Nuestro Tiempo.
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ceso de transformacidn de aquéllos gque lo hacen de manera indi-
recta, por los grados muy diversos de exposicidn a riesgos tan-
bién distintos gue unos y otros tienen, =1 soldador esté mfs ex~
puesto a enfermar de saturnismo que el chofer de prueba de carre-
tera, y este Gltimo més expuesto & morir en un accidente gue el
primero. De igu=l forma, el probador de motores puede ser presa
mhs fhcil dehipoacucia o la neurosis ue le afanadora, mientras
que esta Ultimz tiene més posibilidades de lumbalgiag o varices
que el probador, Nientras mayof sea la cercania al proceso de
transfornacidn, La%or serd la expogicidn a los riesgos concretos
de ese proceso (ruido, méquines cortantes, humos). ©n la medida
en gque se egté mfésg alejado de ese proceso, 103 riesgos serén de
otro fipo (no por ello mene8 graves) o, se presentarén indirec-
tamente)los egpecificos del proceso.

Hemos diferenciado también entre los que controlan y los
que ejecutan, buscando resaltar especialmente la existencia de
la gran cantidad de supervigores del proceso, Nuestro planteamien-
to es que un sistema de trabajo gue precisa de ese grado de con-
trol, como forma central de organizarlo, es particularmente ten-
sionante tanto para los controladores, como, #%specialmente, DA~
ra los controlados. Las formas de tensidn generadas en uno y o~
tro caso pueden ser diferentes, Cuando hablfbamos de la cadens
transveraal, deciamos jue el oparnrio divecto era el punto de
partida, ofe llegnda, de una serie de eslabones cue tenfan su
otro extremo en la planeacidn central. En el operario directo
el egsfuerzo fisico y la fatiga que le genera su propio trabajo
se cruza con la tensibn de verse doblemente controlados mecéh-
nicamente por lo cadexa y auwnanxrenie por sus supervisores. Tn

los que estip de all{ para atris el problema es el de la red de



controles de unos sobre otros, gque pueden generar nayores grados
de tensibn, pero de tengibn o secas. _
Conviene destacar gue la rotacibn de puestos de trahajo

(que impliquen diferencias importantes en los sentidos sefizlados)
no parece ser una caracterfistica de DINA, Habiendo obtenido una
antiguedad promedio en la empresa de 10.8 eafios por trabajador

de la muestra, el promedio de cambios de puesto resultd ser de
1.68 por persona desde el momenio en que ingresa a la ffbrica.

Ee decir, en promedio, cada trabajador rota de funcibxm una vesz
cada seis afios y medio. Al margen de las importantes consideracio—
nes que esto suscita (que no son del caso analizar agui), nos e~
va a pengar que las distintas formas de insercibn en la organiza~
¢idn productive, asi como log distintos grados de relacidn con

el procezo de transformacibn,etc., tienen un tiempo lo suficien-
temente =mplio como para incidir en forma marcada en los riesgos

que cada uno inplica.

5.6 Las contradicciones del proceso: Una S5intesis,

Hablendo expuesto 16 que nos perecen log elementos centra-
les del proceso de trabajo en DINA, para los objetivos de este
estudip, haremos aqui los comentarios generales que de ellos sur-
gen, sobre la relacibn entre esta forma de producir y las condi-
clones le la salud de los que la realizan.

1} A riesgo de ser repetitivos, volveremos,%&odo de sinte-
sis, al problema de la cadena y su velocidad.

El trabajo en grandesg lineas de montaje continuas, resulta
ser una forma: de trabajo particularmente en%enadora. La creaciénJ
en mancs de una planeacibn central, es por completo ajena =l que
la realiza. El trabajador p%rde absolutamente su esutoneoniz, =

tal gredo que no es ni siguiera duerio de su tiempo ni de sus mo—



vimientos. Vemos 2l trabajo en serie, como catresante en si mis-
no.

Ahora bien, los grados de tensibn aumenten con el aumango
en la velocidad de la cadenz, Nos referimo;zgui al problemz de
los ritmos de trabajo. Estos han variado oscilatoriamente en
DINA a partir dc 1970 (% ) de la siguente forma: se mantienen
nés o menos constantes de 1270 a 1974 (con variaciones poco sig<
nificativas entre cada afio), pars triplicar su intensidad en 75
y 76, volviendo a descender casi al nivel inicial en 77 y aumen—
tando en forma importante en 1978.

Un estudio minucioso sobre este tema arrojaria luces muy
importantes, sin embargze, su dEScubrimientébhoca con toda la
forma de contabilidad empresarial propia del sistema, regida pr
criterios e intereses gue, obviamente, no son loa gue corientun
nuestras visguedsas, Asi, resultoriza obvio, en primera inszteoncisz,
dividir el ndmero de unidades producidas por el nimero de traba-
jadores empleados dureante un pericdo de tiempo determinado, pers
el tiso de unidades, log modeloz, varisu con los aflos (y con e
sa variacidn, el tiempo necesario para su produccidn), luego,
no es posible conocer exactamerte la introduccidn o no de nueva
tecnologia ( en forma aproximaoda pudimos saber yue no habfao L
bido, 2 pariir de 1970, una incorporazcidn significativa de nue-
vas maguinarias y herreminetas y, en cambio, sf nuevas formas de
organizacibn del trabajo). Por otro lado, la produccidn en DINA
parece teber variaciones importantes segfin las épocas del afio,
los problemzas del mercados, etc., lo que repercute obvismente
gobre las varieciones en la plenificscibn de log ritmos. RPingl-

nente, se afiade en este caso rarticular un problena mls y es que

(%) Ver anflisis sobre este tema en el Cap.i¥

| o]



s8blo a partir de 197§ la empresa DINA se separa de Renault IMexdi-
cana, de tal forma cue d¢ alli para atrfs nuchos datos aparecen
mezclados para ambas empresas, siendo prhcticemente imposible
dilucidar cufles corresponden a qué Qﬁ§;§g;,

2)La segunda observacibn fien2 que var con el vollnzn 12
las unidedes producidasg, El objeto de trabsjo, las herramientas,
los locales, todo tiene pf}orciones enormes. El trabajelor es
casl siemnre el elemento més neyueio , en tamafio, del proceso
gue el acciona,

3) Postulamos squi que en DINA se realiza un proceso de

trabajo desgfasado tecnolSsicaacnte, en un doble sentido:

a}s nivel del capitalismo mundial., Z1 tipo de autobuses,
motores y camiones elaborados son propios de una forma de produz-
cibn muy modernz, tanto nor gus dinensiones, preciszibdn, resisten~
cia y calidad, como por la funcibdn gque desempefian en cuzato "ob~
jeto Qtil"™ en el procego de circulzcidn, 4 moners d= gjemrln, o~
demos decir gue en paises del capitalismo central como Francia,
motores como estos son probados en cémaras selladas y ea un vi-
mero de 25 unidades, que en los EEUU las empresas homblogas pin-
tan sus unidades por sumersidn, que Bn Suecia el nivel ce tecni-
ficaciéﬁﬁlcanzado por la rama automotriz; precisa de srabajadores
con delantales blancos que sccionan botones o mueven pejueflas
perillas o desarmadores. Claremente, no es esta la manera como
se hacen los coches ni los camiones en nuegtros paises 1At 106
mericanos. Hay un claro, y muy clero en DINA, desfase eatre el
producto elaborado y la tecnologia empleada para su elzhoracidn,

Pensemos uee el avance modernizador del objeto no va zpare-
jado en el mismo grado con un avance en las magquinarias ¥ herra-
mientas recesarias para producirlo, Va aparejado, mis tien, c.:

> un avence en la forma de organizar el trabajo, de intersificar-
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lo. Este desfase creemos que repercute como un factor de riesgo
importante en el c-njunto de la industria. Pensamos que puede

ser uno de los f#»c.sres determinantes que expliquen la alta in-
cidencia de enferu.dades treimaticas v accidentes,y 2 Wermedddes
por esfuerzo y posicibn gue se describirsn més adelante en el --

capitulo correspondiente.

2) Al interior del propio proceso. Deciamos que el gr-cuso
de trabsjo en la industria nos parecia contradictorio en muchos
sentidos, Quizese el més importante see el de su desfase tecnolb—
gico interno, El recorte manval de lz fibra de vidrio en plasticos,

crdcticemente artesasnal, frente e los taladros miltiples

[y

traba jo

. .
sellados ¢ modernas fresadoras autonztices en maguinado, nos
1lad ls dernas fresadoras automnz'ice q do,

Am

dan una dimensibdn de {sta contradiccidn, 51 taller de pintura -

=

con pistola a mano contresta fuertemente con el inmediatmente
prbdxino de modernos hornos secadores. La cadena eléctrizc parge-
la produccibdn de un tipo de motor gue corre pgaralela a la humana
para la produccibn de otro tipo es otra expresibn de este misao
fenbmeno.,

Im combinacibn en una fébrica de secciones muy modcrnas —-—
con tslleres casl srtesanzles, es , seglin nuestros garscer, una --
fuente ¢e explicacibn posible de la variada gema de enefrmedades
y accidentes del trabajo encontrada en el perfil patoldgico,
Aparecen con una alta incidencia tznto las enfermedades y acci--
dentes oropios de los paf 2c certrales {enfermedades producto del
stress)como, los corre¢cpondientes & los sectores atrasados.de los
paises dependientes (enfermedzdes infecciosas, de origen treliod--

tico, por esfuerzo y posicibn).

4) El Control. Sobre esto ya hemos -hablado suficiente. Rez-
firmemog unicamente la idea central: un sistemn= Je estricto contrel,
en que la autonomia casi no existe, tensa, estresa. En este caso,

gin embargo, la tenslibn ge ve acrecentada debido al “esfase tecno-
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lbgico: 1a inadecuacién de una%z otras "piezas" del engranzaje
productivo oculta, al hacer irregulares las ccdencias del tra-
bajo, la precisibn e lre refeﬁ;cias " objetivas" de la produc-
tividad. Con ello tanto el trabasjador yue es controlado como su
contralor se ven obligados a una atencibn compulsiva sobre cada
movimiento, sin poder contar por tanto con el h&bito como meca~-
nismo de d¢rcanso. Pensamos que una fuente adicional de riesgo
tento de stress, de fAtiga y de posibilidzades reales de accidon-
tarse’se originan en 1o contradictorio de un sistema de contral
gue no se basa en lz precisibn de un reloj automético sino en la
combinacibn inarménica de niveles tecnolbgicos dentro de un mis-
mo proceso de trabajo.

Finzlmente, esta contradiccibn permsnente caracteristica dei
del conjunto del proceso tiene otra expresibdn més a nivel del pro-
blema del comtrol: contradiccibn entre obreros gque son severaierte
controlados pero jue carecen ellos mismos dc Ltodo control sobre
su propio trabajo. El contro%%obre el descontrol serfe la dltimz

relecidn que quisiéramos destacar y gue nos lleva = pesar en 1z
distancia gue existe,en egtavlorma social concreta“,ciiiﬁﬁxﬁcﬁjs
como "™un proceso entre la naturaleza y el hombre, proceso en que
ésfe realiza, regula y'controla mediante su propia accidn su inter-
Gihan
cambio de-mnterizs cdn-ia naturaleza", Mucho mé§73€-aguello en gue
g la per gue de este modo actla sobre la naturaleza exterior a
€l y la transforma, transforma su prapia naturaleza, desarrollando
las potencias gue dormitan en &1 y sometiendo £1 juego de sus fuer-

zas a su propia disciplina." ( 34)

( 3¢) Carlos Marx, "“El Capit=al", Cap. 5, p.130, FCE.



CAPITULO VI. DE CO¥0 SE DISHACEY QUIENES HACEN LOS VEHICLL2S,
HACIA UN PERFIL PATOLOGICO DEL SECTOR OBRERC,
‘B 1. LS LUTAS PATVIAS.

Fl

Balale oo SUZ WO APRRECE Ullh PATOLOGIA DE CLASE.

Detrds de la neutralidad y cientificidad de un diagndstico, eg
tan presentes un modelo causal y una intencionalidad clasifica
toria. La manera como la raalidad se da2nomine; el polo gue ze

considere como causal y las categorias en las cuales se quiera

explicitar una sintesis de fendmenos estan determinados vor el

zar los fendmenos mismes.
El pradominio de la dnicausalidad bioldgica en Medicing ea,de
un lado producte de la ¢oncepcidn de la enfermedad como evankten
individual, aislado, reprezcentado en un escenario cuya luminoe
sidad sa centra en el agente y el huésped, quedando un fondo -
clarcoscuro para el entorno en el cudl apesnas asoman confusas
y opacas redes de factores relacionados pero no determinantes
del suceso. De otro lado, este paradigma, cuyos aportes impore
tantes se aceptan, permite al mismo tiempo concentrar todo el
enfosue en el escenario antes descrito, logrando =no inocente—
wente~ soslayar lo que ha venido a llamarse una causalidad ge-
nétizay una causalidad estructural (¥x). Y desconocida en la =
(»5) . Sagatovski, V. N. y Antipov, I.G.

*Acerca de la correlacion entre los conceptos 'causa', -

‘condicion®, 'etiolcgia', patogénesis®
Mimeo pag. 6y 7 .



practica tal causalidad, que las nomenclaturas y tipolcgias -
patoldgicas se encargan de encubrir mejor, todo el fendomeno
salud=enfermsdad aparece abstraido de su entorno socio=econd-
mico y simplemsnte va a posibilitar relaciones frente a varia
bles individuales como edad, sexo, 0 a variables de grupo de
tipo ambiental, geografico & profesional ¢ & difusas y decore
denadas "redes causales" (3¢ ) que encubren un subterranco ag=
nosticismo.

Es entonces légico que no aparezca =ni se acepte en las codi-
fiqaciones oficiales- una nomenclatura ni una tipelogia pato-
légica que presente en gl primer plano las determinacionss so-
cloecondmicas. Y pese a la clagificacidn da los ingleses (37)

y 2 los mas serios esfuerzos qug se van haciendo, pasard aun

da deje de serlo-~ hasta cuando aln en el campo de la medicina
se hable un nuevo idioma, reflejo y simbolo a la vez de una =

nueva manera de ver e intentar transformar la realidad.

(3¢ ) Berlinguer, Giovanni.
"Medicina y Politica".
Edit. Nueva Era. Pig.

(37) Mac Mahon, Brian y Pugh Thomas.
"Principios y Métodos ce Epidemiologia®
1a prensa médica mexicana. 1976.
pag. 21,
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Be.l.2., DX LA POSIBILIDAD DE CONSTRUIRLA ¥ SUS PROBLEMAS PRILCIFALES,

No obstante lo anterior, el esfuerzo del presente trabajo se
inseribe en la linsa de ir construyendo, a partir de los mol-
des existentes, modelos v tipologias patoldégicas que permitan
ir apuntando hacia la causalidad y la entidad social de 12 en
fermadad como evento colectivo.

S5i bilen el esfuerzo es viable, su dificultad es lgualmente maw
nifiesta. Detrds de compleijidades terminoldgicas y de problee
mas técnicos y practicos, se devela =y se rebela- lo que roale
mente estd en jusgo y que constituye por tanto el nucleo de la
dificultad: la apropiacidén que de "lo cientifico® y "lo obice
tivo" ha hecho la ideologia que domina también en el suber ni-
dico, y por tanto la casi imposibilidad de probar —en esa opti
ca- la objetividad y cientificidad de otra mirada.

Con tcdo, €l desarrollo mismo de la investigacidn ~cuya mate-
ria prima para la construccidén delperfil patolodgico, tal como
se verd mds adelante son los diagndsticos oficialmente estable
cidos y aceptados- iba orientando al mis desapercibido investi
gador a pensar que algo mds, y adn algo distinto a agentes bag
terianos o virales, estabz <latras de los 338 diagndsticos en=-

contrados de amigdalo faringitis en la revisidén hecha. Y gua =
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algo tenia que explicar el hecho de que el tercer motivo de =
consulta de los trabajadores investigados fueran los traumas
de miembros superiores. La investigacidn misma, pues, hacia no
sblo poeible sino necesario repensar lag etiologias y la géne=
sis de la patologia encontrada no ya en el individuo X, sino
en un determinado grupo obrero. Tal como afirma Cristina Lau-
rel al terminar su articulo “Procesc de Trahajo y Salud" : -~

" Analizar el problema de la zalud desde el punto ds vista del
procaso de trabajo como un proceso social y téenico abre la -
perspectiva de entender qué es la cxplotacidn del trzbajo y -

cdémo ésta explotacion desgasta al trabajador™ . (33)

Gg2. L. CLUTUICH TE LAS FULLIES Y SU MNANEJO,

6eZa1dn5 TUUIES POSIBLES!

L

Tres fueron las fuentes principales a las cuales se recurrid -
para tratar de comprender el problema salud-enfermedad-colecti
va er el grupo en estudio: las encuestas, los expedientes y do
cumertos del Instituto Mexicano del Seguro Social (I.M.S$.5.),
v los expredigntes existentes en el Puesto De Fibrica. Huslga -
precisar el caricter esencial que para el intanto de compren-
8ién e interpretacidn del fendmeno en estudio tuviercn tanto -
(33) Laurel, Asa Cristina.

"Proceso de Trabajo y Salud”
Cuadernss politicos No. 17 pag. 79.
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la detallada observacidn del proceso de trabajo, =-cuya sinte-
8is se refirid en el apartado anterior= como de la forma de

vida de los trabajadores, descrita también antes. No pcdria -
ser de otra manera si se quaria mirar la salud desde el dnrgu-
lo globalizador del procesd de reproduccidn social. Convicne
detallar las tres fuentaes principales, las formas como s las

procesd y el valor relativo que se les asigna.

2.1.A, LAS ENCUESTAS Y L&: SUBJETIVIDAD CERERA, Puera de los
detos generales sobre edad, estado ¢ivil, sexo, antigtiedad en
el.trabajo, educacidn etc., la encuesta rezlizada estaba en
buena parte orientada a la percepcidén subjetiva (del trabaja-
dor y su nucleo familiar) del fendmeno en estudio. Las preojun-
tas especificas pretandian determinar: la percepcidn del esta~
do de salud dsl trakajador: lmn percepcidn de la relacidn entre
su estado de salud y su trabajo:; la percepcion de los principa
les riesgos propios del trabajo para su salud; los consumos -
principales del obrero y su «osto proporcional; una descrip— =
cién de los que el obrero considerxaba los.principales acciden=
tes sufridos desde su vinculacidn a la empresa; y finalwente,
la percepcidn del obrero y su compaiiera en relacidn al problams

del STRESS.
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Como se anotd en la parte respectiva, Unicamente se obtuvieron
51 respuestas confiables, las cuiles sgi bilen carecen de signi-
-ficancia en términos matemiticos, la aleatoriedad con que fug
seleccionada la muestra permite a partir de ellas formarse una
idea genaral de los aspectos en eatudic, sujeta evidentemente
a la pruecba de mas profundos andlisis y de una muestra mis am-

plia cuantitativamente.

652.1.B. E1l I.M.5.S. Y LA OBJETIVIDAD OFICIAL. Indudablemante 1a
fuente mias rica en datos fud el IMSS. Dentro de la instiltucidn
se privilegiaron tres documentos: los expedicntes de los cbre=-
ros de la muestra existentas en la clinica de Cd. Sahagun; los
informes mensuales de sctividades de la institucidn local; y -
los formularios para incapacidades definitivas por enfermadades
profesionalgs y accidentes de trabajo existentes en la dalega=
cign regicnal del IMSS en Pachuca capital del estado de Hidalgo
en cuya jurisdiccion opera la clinica de Cd. Sahagun.

En la revisidn de expedientes de los trabajadores se orocadisd
asi: ~Se solicitaron a la institucidn los ° ~ expedientss de =
los obreros sgleccionados en la muestra. Se obtuvierou 96. Los
restantes trabajadores, por diferentes motivos (como su lugar
de residencia, por ejemplo) no tenian su expediente en la cli-

nica de Sahagun.

=56 determiné como periddo a revisar el comprendido angre el
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lo. de enero de 1970 y la fecha en la cual se iniciaba la revi

s8idn: 23 de marzo de 1979.

« Se elabord un formate -ver modelo adjunto~ para el vaciado
de la revisidn de cada uno de los 96 expedientes, el cudl -
constaba de 4 columnas distribuidas asi: la primera para ang

tar todos los diagndsticos que aparecieran en el expediente

dentro desl periddo revisado haciendo constar en cada uno la
fecha en que se producia y copiandolo litexzimente. L2 segun=-

da columna estaba destinada a describir los accidentes que

aparecieran calificados como accidantes de trabajo por el -
IMMSS =con forms RPM~-1 =, anotando en cada uno de ellos: fe-
cha; hora, instrumanto, regidn del cuerpo principalmente afecta
da, dias de incapacidad, secuelas. La tercera columna estaba
destinadz a anotar las que eran certificadas por el 1138 como

enfermedandes profesionnles «=forma REM=7 -, anotando e¢n cods

una: la fecha en que se demandaron y en que se calificaba; el
agente o riesgo y el tiempo de exposicidn; la region corporal
principalmente afectada; la secuela dejada: la cuantla de 1la
incapacidad funcional u orgdnica; y la duracidén de la incapa
cidad laboral. En la cuarta columna finalmente, se anotaban

con sus respectivas fechas los diagndsticos que se considera

ban eran fundamentalmente producidos por el problem: dgl = =
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STRESS Yy que con base en otreos estudios se estimaban eran
los siguientes: neurcsis en cunalquiera de sus formasg; =« = =
cefaleas cuando no aparecia una causa oxganica; trastorrnos =
del suefio: trastornos de la libido y de la potencia sexual sien

pre y cuande no apareciera un agente u otra patologia doter-
minante: los trastornos da personalidad: las gastritis y las
colitis sélo cuando explicitamente el expediente las relzeip
naba ccn factores psicogenos & cuando no aparecian en gl cu=
pediente factores infecciosoz, quimicos o parasitarics. Ia =
parte inferior del formato facilitabha un espaéio para oLsor=
Qaciones relativas a las anotacionss anteriores a 1970 § pa-
ra aspectos que ajuicio de quien hacia la revisidn merecie-
ran destacarse en cada expediente. Este formato ~complonmanta
do con las encuestas- permitid procesar en una siguionte fa-
ge los siguientes datos: pramedio de consultas por ailo ¥y por
obrero: total de consultas =2n el periddo:; total de consultas
pox posible STRESS, su proriedio anual y el porcentaje de =~ =
éstas en relacion al total de consultas.; 3 primeros motivos
de consulta individual; nimero total de accidentes del traba
jadoxr desde 1970 (incluyendo. los reconcecidos como de trabajo
Yy los fuera de trabajo): nd., total de accidentes de trabajo
reconocidos como tales (con férmula RPM-1): no., de acciden-

tes de trabajo no reconocilos institucionalmente (sin - = =



férmula RPM~1): no., total ds accidentes fuera del trabajo:
promedio de dias de incapacidad por afio y por trabajador.
Para la revision de los formularios de incapacidad definiti
va por accidente de trabajo o enfermedad profesional de obre
ros de DINA se elabord otro formato de sinteais que inclufa
fecha (2e revisaron los afios de 1976, 1977, 1978, Unicos da-
los qua se disponia la informacidn): fecha de calificacicdn;
descripeidn sintética del accidente de trabajo 6 la enferme=
dad profesiocnal; diagndstico final; porcentaje de la ircapa-
cidad orginica: tipo de incapracidad puss avnque el titnlo e
del formulario habla de incapacidad "definitiva", la inmensa

mayoria eran calificadas coms "proviaionales".

Siendo el IMSS, el encargado de legitimar la percepcidn de aen=
fermadad del cobrero v con el acceso a las fuentes referidas, =
se conzidera que el trabaje s¢ nutra en parte importante do -

los datos socialmente instituldos y aceptadosgs como la miaxing -
cbjetividad cuando de hablar <de la salud de los trabajadores

ge trata.

' Bo2.1l.c. EL PUESTO DE FABRICA Y LA NEUTRALICAD EMPRESARIAL. Exis
te en la emprasa un puesto médico de fibrica en el cudl lahora
un médico de turno (durante el dia) y personal auxiliar de en-

fermeria. El puesto esta dotedd con dreogas consideradas como -
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de urgencias y minimo equipo de inyectologia y curaciones. Se
le lleva alli un expediente a cada trabajador en el cual z¢ =
incluye el exdmen médico de ingraso y zlgunas esporadicas y =
muy sintéticas notas de las consultas qua ahi realiza el obre
ro.

Se tuvo acceso a los expadientes de 73 de los . obrercs deo
la muestra, el resto no tenian alli su expediente bian fusra -
porgue su ingreso habia sido anterior al afio reciente en el =
cual se estructuxd el servicic o por encontrarse en la scchidn
de plasticos gue tiene actualmente su servicio aparte.

Dado que las notas evolutivas o de consulta de los cbreros = =
eran minimas, el formato de sintesis se limitd a anotar: fccha
peso v talla de ingreso del obrero, ocupacidn anterior y lugar
de residen¢ia al ingreso. Estas carencias en el expediente cdzl
puesty médico de fabrica quizds traduzcan lo que a primera vis
ta e# una posicidn de neutralidzd de la empresa que deja al -
IMSS la calificacidén v el manejo del evento enfermedad del tra
bajador. Y quizas también detrds de la neutralidad esta lo que
al principio del trabajo se analizd como aquello que desarticu
lado le ha servido mas a algunos. Y este trabajo intenta tam=

bién buscar su articulacion.
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6o2.2. LOS CRITERIOS DE PROCESAMIENTO,

fio, 202.A. LA ORDENACION DE LOS DIAGNOSTICOS. En base a una ravi=-
5idn de los motivos de consulta inventariados, se listarcn en
un total de 38 diagndsticos, solo se inclufan bajo un mismo
diagndstico aguellos que en términcs de la nomenclatura ofi-
cial fueran idénticos S el médico los utilizara indiscrimins-
damente. Se listan a continuacidn anotando en cada caso los -
diagndsticos incluidos, en cada casilla y con el ndwmero que
identificé a cada diagndstico en el procesamiento utilizadc =

también posteriormenta para elaborar la tipologia ratoldgica.

1. Gripa, Influenza, Catarro. Rinitis Catarral.

2. Amigdalo-faringitis.

3. Laringo-traqueo-bronquitis. (en conjunto o individualizadnsl
4. Otitis.

5., Sinusitis.

6. Patologia dentaria.

7. Tuberculosis de cualquier localizacidn,
{solo se encontrd pulmonar).

8. Absceso de cualgquier localizacidn.

9. Gastro-enteritis, colitis, entero-colitis, infeccionsas v/o
parasitarias. Incluye dos casos de apendicitis.

10, Infecciosas urinarias.

11, Ulla encarnada (v su exéresis cuando se producia).



12.
13.
14.
15,
16.
17.

18.

19,

20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28,

29.

Micosis, de cualguier localizacidn.

Politraumatismo.

Trauma de cabeza, cara y cuello.

Trauma de torax.

Trauma de abddémen, incluve hernias por esfuerzo.

Trauma de miembros superiores.

Trauma de micrbros infariores, Pn todos los casos, Gl dlag
néstico de trauma incluye: contusiones, heridas, esguinces
fracturas y escoriaciones miltiples,

Quenzduras, de cualguier localizacidn.

Miositis, dorsalgias y lumbalgias por posiecidn y/oc esfuar-
ZO.

Varices

Paralisis facial.

Conjuntivitis,

Dermatitis.

Embarazo, parto y puerperio.

Cefaleas.,

Gastritis (no infecciocsa ni quimica)
Colitis (no infecciosa ni parasitaria).

Neurosis de cualquier tipo, incluye nerviogismo e insom—-
nio.
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30.

S8

Dorsolumbalgias (casos en los cuales no aparecia en la - -
historia relacidn con posicidén y/o esiuer
zo, 6 pertenscian a pacientes considera- -
dos por los médicos como “consultBres®).

31 Artritis y artropatias.

32.

33.

34.

35.

36.

Hipertensidn arterial.

Alteracicnes enddcrinas y matabdlicas.

Tumores da cualquier tipo y localizacidn.

Transtornos no traumdticos de la visiodn.

Sintomas y estados morbosos mal definidos, incluye adendis
loz que son califiiczdos en el expediente como “propable...”
Yy "en eatudic...."

Enfernmedades venéreas.

Trauma de olos.

2.2.B. EL ESQUEMA PARA LA TIPOIOGIA PATOLOGICA. Con base en l®

38 diagndsticos anteriores que incluyen la totalidad de los -

2,264 diagndsticos revisados, se procedid a construir una tipo

logfa patoldgica, oricntada fundamentalmente por los criterios

de causalidad anotados al principio de ésta seccidén, vy qua, por

tanto, permitiera aproximarse en mejor foxma al problema de -

salud-enfermedad-colectiva del grupo de trabajadores en estu-

dio. Se construyd entonces un modelo de ocho tipos de patologia

el primero de los cudles (enfermedades Infecciosas) se sub- -
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dividid en cuatro subtipos, segin la localizacidn del proceso
infeccioso. Ios tipos de patologia son los sigulentes:
I. Enfermedades Infecciosas.

I.1l, Del tracto respiraterio,
Incluye diagsticos: l=2<3-~—527,

I.2 Del tracto gastro-intestinal.
Incluye el diagndstico 9.

I.3. Del tracto genito-urinaric,
Incluye les diagndsticos 10 y 37.

I.4. De otra localizacidn.
Incluye los diagndsticos 4348, 11, 12, una erisipela vy
un caso de parotiditis.

II. Entidades Traumaticas.

Incluyen los diagndsticos 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 38.

IIX. Enfermedades relacionadas con posicidn y/o esfuerzo.
Incluye los diagndsticeos 20 y 21,

IV. Enfermedades reactivas a agentes quimicos y/o fisicos.
Incluyen los diagnésticos 22,23,24.

V. Erfermedades por posible STRESS.
Incluye los diagndsticos 26, 27, 28, 29 y 30.

VI. Fnfermedades congénitas y degenerativas.
Incluyen los diagndsticos 31,32, 33, 34, 35.

VII. Exbarazo y parto, puerperio.
Diagndstico 25.

VIII. Sintomas y estados morbosos mal definidos.
Diagndsztico 36.
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6¢ 3+ UN INTENTO DE PERFIL,

Be, 3.1. DI'TRAS DE LOS MOTIVOS DE CONSULTA,
Una primera aproximacion al cuadro patoldgico del sector obre-
ro la constituye la reflexidn scbre los 38 diagndsticos encon-
trados, organizados va en basge al orden descendente de fracuen
cla con que cada diagndstico se efectud en la muestra estudia-
da.
El cuadro.Z/ presenta los diez primeros motivos de consulta en
orden descendente de frecuencisa.
Las_amigdalo—faringitis gue ocupan el ler., lugar, con un 15%
del total de los diagndsticos denuncian tanto una patolegia in
fecciosa que mucho tiene que ver con los problemas urbanisti-
cos, climdticos, geograficos, y con lag condiciones de vida de
los trabajadores fuera de la fibrica, como con una patologia -
laboral -tal como la revisidn puntual de expedientes lo parmi-
tidé ver~ por la franca relacidn con el puesto de trabajo y sus
condiciones de temperatura, humedad, agentes irritantes ete. =
Por estar fuera del objetivo de la presente investigacidn, ap=2
nas se deja enunciade aqui el problema de la practica médica -
que esto igualmente devela tanto en términos de constituir en
entidad lo que qui;és es 80lo el sintoma mas externo y por tan
to mds facil empiricamente de diagnosticar, como en términos
del eanfoque terapéutico pues indiscriminadamente -por ejemplo-

los 338 diagndsticos de amigdalo~faringitis fueron tratados -






I.a.-
N

con antibidticos sin sospechar siguiera una posible etiologia
no infecciosa de los procesos. 2 expedilentes -entre muchos- -
ilustran bien esta problematica: 1 corresponde a un obrero de
prueba de unidades y en el cual se encontraron 31 diagndsticos
de amigdalo-faringitis, con un promedio de una consulta mensual
durante 7 afios y el cual siempre fué tratado con antibidticos
sin indagar nada mas sobre el proceso. Tenia un antecedente de
TB. tratada anteriormente. En el otro caso, despuds de 14 diag
nosticos de amigdalo-faringitis en 5 afics, siempre tratados -
con diversos antibldticos aunque nunca sa encontrd fiebre szl -
momento del exdnen, se remitid el obrero al otorrinolaringdlog
el cudl, tras evaluarlo, opind gue nc se deberian utilizar mis
antibidticos por tratarse de "una etiolegia viral®". Era un -~
obraro de varios arios en_pintura {en las condiciones ya anotae
das) el cual ademds consideraba subjetivamsnte que su nroblema
principal era la exposicidn al plomo.

Las gastro-enteritis, entero-colitis, y colitis infecciosas -
y/c parasitarias, ocupan en conjunto el segundo lugar de los
motivos de consulta con un 1ll1% del total de los diagndsticos.
Su ubicacidén habla claro de problemas como el agua, las con-~ =
diciones higiénicas de la vivienda y los hdbitos alimenticios

de los trabajadores .
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El tercer diagndstico de mayor frecuencia fué el de trauma de

niembrosg superiores con el 8.8% del total de diagnésticos. El

trabajo de los obreros estudiados es fundamentalmente manual,
Son sus miembros superiores agentes esanciales del pxocaso da
trabajo. Trabajo que a la vez precenta el desfase tecnoldgico
ya enunciado, exponiendo al obrexo a materiales e instrumentos
de trabajo riesgosos, poniéndolo en contacto con grandes masas
por mover & en rovimiento llevdndolo a realizar acciones de -
precisidn controladas en las que el tiempo cuenta en fracciones
de segundo y las preslones, volimenes y velocidades en accidn
no Eon pequeilas. Pero la problemitica no se agota en el puesto
de trabajo. Ciertos consumos condicicnados -quizés el del auto
movil particular sea.. un buen ejemplo~, cilertas modificacionas
en el ritmo y estilo originarios de vida de quiénes de campesi
nos devinieron obraros, daternminadas actitudes de precminencia
basada en la fuerza fisica y otros elementos, que estando como
los anteriores dentro del proceso total de reproduccidn social
pero mids alld del proceso de trabajo inicialmente enfocazdo, =
dan cuanta de esta selectiva y especifica patologia. Mds adaw--
lante al analizar globalmente el problema de la traumatologia

sa volvera sobre el tema.
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Cinco de los Siete restantes primeros diagndsticos (miositis y
dorsolumbalgias por posicidn y/o esfuerzo, trauma de miewbros
inferiores, artritis y artropatias, conjuntivitis, y dernati-
tis) parecen relacionarse en una forma mids directa con ¢l pro
ceso técnico de trabajo. Las 2 restantes (neurosis y gastri- -
tis no infecciosa ni parasitaria) empiezan a relevar el proble
ma del STRESS cuyo analisis ocupard la parte final del truba-
jo.

Si se establece una comparacidn entre estos 10 primeros noti-
vos de consulta de log obreros y lcs mismos en la consulta de
los llamados "Médicos Familiazres" del Seguro Social en la nis-
ma clinica de Cd., Sahagin {(gue incluyen tanto al obrero comm
a su familia), y en la consulta general del Estado de Hidalgo
realizada por la Secretaria de Salubridad y Asistencia, se ob=-
tienen observaciones imporxtartes (ver cuvadro No.22). Ccho de
los diez primeros motivos de consulta al médico familiar rasan
a ser ocupados por entidades infecciosas y/o parasitarias, que
dando los dos restantes (trauma de miembros inferiores en quin
to lugar y diabetes mellitus en el séptimo) para problemas - =
traumdticos y endocrinos. En el estado de Hidalgo, considerade
entre los “cuatro mids pobres" del pais, los ocho primeros moti

vos de consulta externa de la Secretaria de Salubridad son en
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su totalidad entidades infecciosas, tres de ellas de las consi
deradas inmunoprevenibles. El contraste es clarc y elccuente.

Tanto el orden descendente de frecuencia en que se presentaron
los 38 diagndsticos, Eoro en particular el orden de los 10 pzri
meros motivos de consulta, empiezan a orientar la c5nfirmﬁcién
de la existencia de un determinzdo y especifico perfil patold~
gico para éste ssctor dela clase obrera G, en términos de la

hipdtesis que se ha manejzdo, que a8 posible analizar vy COm= =
prender el perfil patoldgico a la luz del proceso de reproduge

cidn social.

3.2. POR LA TIPCLOGIA AL PERFIL.
Al construir y cordenar por orden de frecuencia la tipologia po
toldgica se obtiens en primer lugar el cuadro nimera 23

en base al cuil se construyeron las graficas .7 J < .

Aparecen en el primer lugar con un 39,.3% del total de los diag
nosticos las enfermedades INFECCIOSAS. Algunas reflex:iones -
ayudaran a comprender su predominio. Se anotd al describir el
medio gecgrafico de los trabajadores las condiciones climiti-
cas, la sequedad del terreno, y el relativo indice de hzcina-

miento en que viven. Estos factores explican en parte el que
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sean las enferimzdades del tracto respiratorio las que dentro =
del tipo patoldgico ocupen el prirar lugar con un 20.5% del to
tal de la patologia. Pero hay otro factor igualmente importan=
te. La revisidn de los expedientes y la relacidn con el pueato
de fébrica permiten plantear -como ya se enuncid anteriormente-
el qua muchos de los diagndsticos de amigdalo=faringitis gua -
los expadientes califican como infeccilosas -y gue por rigor -~
mantuvimos como tales al construir la tipologia- pertencoen =
realmente al grupo de laz entidades reactives a agentes guimie-
cos8 y/o fisiros y/o biolégicos, con lo cual disminuiria signi-
ficativamente el rubro de las infecciosas del tracto respiratn
rio. Dentro del mismo tipo de antidades infecciosas ocuran el
gsegundo lugar las dsl tracto GASTROINTESTINMAL, con un parcenta
je sobre el total de diagndsticos del 11%. Ya se adujeron log
factores del agua, de los hdbitos alimenticlos y de las condi-
ciones higiénicas de las viviendas. Los otros dos subtipos -
(del tracto genito-urinario y <de otra localizacidn) tienen me-
nor presencia en la muestra debido en parte a que se trata de
una muestra practicamente masculina y al bajo registro de en-
fermedades vendreas. Vale la pena anotar que dentro del subgry
po "INFECCIOSAS DE OTRA LOCALIZACION" la casi totalidad corres

pondia a patologia de la cavidad oral. Mirando en conjunio el

grupo de las enfermedades infececicosas no parece que pueda - =
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asignarse fundamentalmente al problema del consumo deficiente
por el andlisis factorial aqui esbozado el cudl se inclina -« =-
nas de des lades principalmente: condiciones materiales de tra
bajo y condiciones fisicas de vida con consumos mds alianados
que deficientes.

Aparece en sggundo lugar el tipo de los problemas TRAUMATICOS
el cudl da cuenta de la quinta parte dal cuadro patoldaico ge=
neral y el cuil, si se subdivide el tipo de las enfermedades
infecciosas, pésaria a ocupar el primexr lugar en la tipologia
genaral tal como se aprecia en la grafica no., < . La
descripeion del proceso da trabajo hecha en el apartado ante-
rior nos evidenciaba un desfase tecnoldgico en la ampresa el
cudl en buena parte da cuenta da la importante presencia de la
traumatologia. Al terminar una mirada gensaral sobrae el perfil
patologico se intentarda dar una mirada de conjunto a este pro=-
blema.

Vienen a continuacidn los problemas relacionados con el STREISS
con un 12.2% del total de los diagndsticos. Dada la importan-
cla del problema y por tratarse de una de las ideas bdsicas -
que motivaron el presente trabajo, se discutird en el apartade
final.

81 con.el criterio basico de mirar el problema de la salud des

de el angulo del proceso de reproduceidn social, y, adn - - -



manteniendo las infeccicsas tal como han sido calificadas en
los expedientes, se podria sintetizar el grdfico nimero -1
en el grafico nimero 2 , Unicamente con tres grandes -
grupos: primero las entidades relacionadas mds directamente
con el proceso de trabajo las cudles inclulrian: el tipo II -
traumas; el tipo III, entddades debidas a posicidn y/o esfuer~
zo las cudles esztén poniéndo en escena el problema cde la fati-
ga: el tipo IV, enfermsdades reanctivas a zgentes cuimicos y/c
fisicos y/o bioldgicos (cuya importancia creceria notablemanta
gi leos diagndsticos estuvieran nds préximos a la realidad); y
el.tipo V., enfermedades por posible STRESS. El segunde grupo =
lo constituirisn las enfermedades infecciocsas responsables del
cuarenta por ciento del problema (con las anotaciones hechas),
y quedaria un tercer grupo en él cudl, con una menor importan-
cia y un 123% de la patologia se reunirian los tipos VI, enfar-
nedades congénitas y degenerativas, vy el tipo VII, correspon-
diente a embarazo, parto y puerperio, y el tipo ?III, sintomas
y estados morbosos mal definidos. EL PRIMER GRUPC «=EN7ERMEDA-
DES RELACIONADAS MAS DIRECTAMENTE CON EL PROCESO DE TLABAJO-,
REPRESENTA EN LA PRACTICA LA MITAD DEL TOTAL DEL PROBILEMA DE
SALUD QUE MANEJA LA CONSULTA DEL SEGURD SOCIAL EYM CD. SAHAGUH.
No esté’por deis anotar que al confrontar el consumo-.de far
macia de la clinica del IMSS de Cd. Sahagin -clinica qus para

1978 tenia un total de 43,500 adscritos- con la tipologia ~ =
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patolégica construfda para este perfil se encontrd una franca
correspondencia: las enfemedades infecciosas (40% de la pato-
logia), se enfrentaron con ANTIBIOTICOS que ocupan el primer
lugar en los consumos de farmacia con un porcentaje de 73.3%
sobre el consumo total medido en unidzdes (ampollas, grageas,
capsulas etc.). El segundo conzsumo de farmacia lo econstituyen
los analgésicos (18.1%) en correspsndencia con los dolores -
por traumas. El tercer lugar, tal como se aprecia en el grifi-
co nimero < . lo ocuparon los sicotrdpicos (4.2%) en co=
rrespcondencia con el tercer tipo de patologia: la atribuible

a problemas de STRESS. Conviane tener en cuenta que hecha la
reduccion regpectiva se encontrd que durante el sfic informad
(1978) el IMSS en Sahagin consumid €8.5 KILOGRAMOS DE SICOTRO-
PICOS, de los cuales 33.4 Kilogramos corresponden a DIAZEPAM.
Semejante manera de enfrentar un tal problema, semejante gasto
en drogas (cuya inocuidad, ademids, nadie sostiene) no es un -
problema local. Es estructural. Y la estructura (politica, - -
econdmica, sanitaria) sabe bien por qué y para quiénes se man

tiene.

3.3. PARA ABORDAR LA TRAUMATOLOGIA Y LAS LLAMADAS ENFERMEDADES

PROFESIONALES.,
Quedd demostrado como el 50% de la patologia de los obreros es
tudiados en DINA, esta fundarmentalmente relacionada con el pro

ceso de trabajo. Se establecid también cdmo la mitad aproxima-
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damente de dicha patologia ccupacional son los problemas trau-
naticos globalmante considerados. Un tal perfil es una aproxi-
macidén mucho mAs real a la relacidn basica proceso de trzbajo
y salud y a la relacidn globalizadora proceso de reproduccion
social y salud que la legitimnda por el IMSS y aceptada por la
empresaeSE incribe en la linsa de causalidad ya c¢itada, retoma
da entre otros por Ana Ma. Tambellini (39) y dentro del enfo-
qua general de salud ocupacionnl plantezdo entre otros por = -
Pablo Vinacur (4s). No obstante se considera de interés procen
tar algunos de los datos obtenidos en relzeidn tante con la -
percopeidn individual del trabkajador como con la legitimacidn
en las diferentes instancias del Seguro Scceial de log eventos
conocidos como"riesgo ~accidente de trabajo y enfermedad profs
sional®.
105 riesgos principales percibidos tanto por los trabajadoresa
como por la empresaysus médicos, y los médicos del siniicato,
pueden sintetizarse como se anotd al describir el proceso da
trabajo en tres grupos: a) ruido: b) humos metdlicos v partiecu
las voldtiles y ¢) maquinarias herramientas y objetos en movi-
miento. Quizas muchos ctros cabrian en la categoria de los = =
(¥1) Tambellini, Arouca, Ana Ma. .

"Contribuszao a Analise epidemiologica dos accidentes de -

Trangito". ‘

Tese de doutoramanto.
Campinhas, Brasil. p. 51.

(40) vinacur, Paulo. »

"Estudio sobre salud ocupacional en trabajadores bananeros”

Institutoc Nacional del Seguro de Costa Rica.
p. 1 a 17.
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"riesgog no percibidos" (un ejemplo puede ser el control total
a que esta sometido el trabajado;quya determinacidén sobre la
concresidn de accidentes y enfermedades no parece ser rcemota.
Cuando los riesgos percibidos y los no pexcibidos se conaretan
en enfermedades & accidentes, los raesultados son bien importan
tes y crecido el salde rojo de la produccidn de vehiculos. Se
pueden mirar desde distintos dngules., La encuesta permite una
primera aproximacidn con los ojos del trabajzdor: la inmensa =
mayoria habia sufrido su primer accidente en los primsros diag
de vinculacidn a la empresa; la regidén corporal principalmente

afectada (65.8%) habia sido los nienbros superiores; el 347 =

g

de quiénes relataron su principal accidente de trabado lo ha=-

bian gufrido con asu especifico y diwecto instrumento e trabha-

jo, y las secuelas principalas habian sido limitaciones funcio
nales y amputacidn de falanges en miembres superiores. Hsto se
aproxima bastante a los datos obtenidos al revisar las formas
REM=17, de la delegacidn regional del IMSS (valoracidn da inca
pacidad permanente por accidentes de trabajo y enfermadades
profesionales) correspondientes a DINA durante los afios 1976,
1977 y 1978 {cuadro no., <& ) los cudles muestran que
el 51% de los accidentes que ameritaron incapacidad orgdnica o
funcional correspondian a loz miembros superiores. Se estd en~
tonces frente a un trabajo en cierta manera violento:; frente =

al desfase tecnoldgico ya anotado; frante a instrumentos de =
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trabaio agresivos (en especial en la princra fase del proceoso)
y ante los cuales los instrumsntos de proteccidn y las campaiias
de la seguridad industrial apenas si logrﬁn advertir =qua no
superar-el riesgo. Cabe finalmente anotar acqui, cémo da un to=
tal de 376 zcoidentes consignados en e)l periddo revisado de

log e¥pedientes, solo el 9.8% aparecen cnlificados y maneijados
comn accidentes de trabajo. Un 14.1% aparccen como accidentos
de trazbajo que no curgaron como tales, quedando un total de -~
286 accidentes (76.% dal total) presuntivancnte acaccidos por
fuera del horario y lugar de trobajo. Asuniendo que realmesnte

este alto porcentaje (76%) havan sido por fuera del trabajec v
el transporte hacia y desde é:, reafirma la importancia de no
establecer una relacidn exlusiva vy mecdnica entre procesc téc-
nico de trabajo y salud,-y lo correcto y declsivo de estableew
cer la relacidn integrando los aspectos determinados por los
elenentos sociales y los consumos generados por el trabajo nig
mo »

Viene luego el problema del RWIDO. Mientras para la empraesa vy
el INSS preocupa fundamentalnente la disminucidn de la agudeza
auditiva, conocida oficialmente como "gortipatia bilateral ror
trauma acistico”, para el triabajador y principalmente para su
esposa interesan mucho més sus efectos sobre la esfera emccio-

nal, Al 48.6% de las esposas que respondieron a la pregunta de

qué problemas de salud del esponc atribuian a su trabajo les =
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preocupaba fundamentalmente los transtornos emocicnaleg. = =
Curiosamente da los 2264 diagndsticos revisados en los expe= =
dientes del IMSS, sdlo UND hoefa alusidn al problema del trau
ma aclUstico. Y de las 45 entidades que durante los tres aiios

revisados en la delegacidn regional del IMSS ameritaron incapa

cidad orgdnica & funcional, dicz 6 sea un 22.2% eran "cortina=
A

tia bilateral por trauma acistico" (cundro no., ¢ ).

Dada la rigidez conceptual y 1a alta tecnologia con que el = -

IMSS mborda el estudio de los problemas auditivos, el hecho da
que en la enpresa en tres afios diez obreres hayan sufrido lo =
institucionalmente calificado como cortipatia bilateral por -
trauma aclstico, reafirma lo que quizds sea la mds comin = ine
mediata percepcidn de empresa,sindicato y trabajadores: el pro
blema del ruido comp riesgo destacado. ¥ si del problema audlm-
tivo se pasa a sus efectos emocionales ~igualmente percibicos

por el comin de los implicados~ se resalta ain mds su importun

cia.

3.4. ALGO EN RELACION AL PLOHMO.
Dada la importancia que el secter cbrero vy en especial el sin-

dical confieren al riesgo del Saturnismo se tratd de observar

el problema y tener acceso a algunas fuentes ae cuantificacidn,

Llamo la atencidn el que en la revisidn de los expedientes de
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los obreros de la muestra sdlo tres dlagndsticos se referian a
"posible Saturnismo". De los 45 ¢asos de incapacidad orgdnica

6 funcional concedidos por la oficina de medicina laboral dao la
delegacidn del Ii3S MIIGUIIO tenia relacidn con Saturnisio.

En el puesto médico de la enpresa se tuvo acceso al inforna de
la medicidn de niveles de plumo en sangre y orina de 243 ohre=-
rog seleccionados. ILa determinacidn la realizd el laboratorio
de Microandlisis con sede en México, durante los dias 22 y 24
de Junio de 1978. La selecoidn de los chreros se hizo en basa

a los puestos de trabajo que son considerados comd de mayor ex
posicidn al riesgo especifico, tales como: pintura, scldodurs,
hojalateria, y punteado. Las unidades de medicidn son: psra ab
gorcidn en zangre: microgramcs por cilen gramos: para excrecidn
en orina: microgramos por litro, El1 laboratoric establece cua=-
tro nivelesz fundamentales asi: a) NORMAL una concentracidn en
gsangre hasta de 25 unidades y en orina hasta de 35 unidades; =
b) LIGERAIMENTE AUMENTADA, cuando los niveles en sangra van de
26,0 a 40,0 unidades y en orina de 36.0 a 60.0 unidadis: ¢) =~
MODERADALENTE INCREMENTADA, en sancre de 41.0 a 50.0 vnidades
y en orina de 61.0 a 70.0 unidades v d)} SEVERAMENTE IICRUUEN=—
TADA, en sangre mas de 50.0 unidades y en orina mas de 70.0 -~

unidades.

Con base en estos criterios se revisarcn los 243 informes v se



construyd el cuadro no., <39 » @n el cual se destaca que
el 72.4% de los obreros egtudiados presen’sron niveles ligera-
mente incrementados. S6lo el 20.2% tenis a3 niveles dentro -
de limites normales. El 6.2% presentaba nivales marcadanante =
inerementados y tres casos, el 1.2% tenfa en la fecha niveles
gaveramonte incrementados.

Ain aceptande que el diagnd=tico da satuznismo solo puede esta
blecerse al-correlacionar los niveleshemitico vy de oring de =
plomo con los signos y sintomas clinicos indicadores del procs

B0, datos como 1los anteriores confirman no yva un riesgo sing =

o

una anormalidad existente la cual, hosta donde pudo observars
golo es tratada tangencial e individualmente (cambio de ruesto
per ejemplo) pero sin eliminar 6 cambiar esencialmente log = =

puestos y el elemento del riesgo.



i.':{.': |

b=

|
B

==

J [
5 f i




- CAPITTTI" VIT

TITITY TNT A RTITR T T AT T TITY AT "I"I‘*-t— [adir} s Snlulod
WODSTRY FPTANVTSITIENTO TARCICUTAR T34 TAT0, STRESS
AN TTTMAMT I TAC
Y.- t_r"“j 'j,u.ﬁ,,g
.
- .

1) ACTARACIONE
Hesta este momento,la tdnica zeneral del presgente tralcoic hn
buzsczdo coloezr yuxtamicatarente les difersntes elementos qun
conforman la hivndtesis, y que son: un prosazo de Ttrab-io,ur-s
condiciones de vida ¥y un perfil epidomioldgicsy correzreondicr-
5 vn JTUpe obhrord conersato.fonsscuenies ¢on la maebtodn
planteada inicialmente,eada uno de los asrpectes citadns hia =zi-
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do btrata £ o iaklae pfarvalagicnanhlen con Tofna 1
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derda,es decir.con la ~lobolidad del procesn dz r
gocial,an recumen,como la sintosis de miltinles deterrminneio-
nes, (41). 91 %ien,dentro de la sistenctizasidn da 1oa worinhlon

i
ge van nerfilsnde aristas que incitan a2 cierto +
evit

2 . | .
ipe o intarra
nas = T = al - T » 1 b AL T~ —~
RR-Kaki narvicnlnreas, =ehrahe eviiar,Hagta anaps

="

iso,raroue el Aamorrnalte
de esta conTinleo A=l trabairc,raferidof{como 1o explicits- am -
levard a oriller ~f2 2

cerca el velirro de eonfreontar frammentos de realidad en arcs
3

4. Yarx,Farl.,I7IRCTOCCIAT ATTRRAL A TA ORITICA DT 14 IC0-
NOMIA TOITIICA (1P57), uadernog de Tasado y Treasznbe,

12 2d.,127%,5.41



Ye2la rar lo tanto exponar,ciderds,ciarto antecedente:

n v brabeic anterior,ranlizado 2 nivel dz2 1o industris =2uto-
(1)

o
motriz en seneral,ze a raron clamiznioes gue sugerion auve 2a-
ta rarmz incrawventnka sus tesas de canancia en hase 42 una invter-
rroceso da trabaio,intensificacidn que se zpora-

nte ea moecanismos a2adrinistrestivoa fue en in
novacionzsa te.zoldqicas
2 »lanfearnog que el &
flog acd,s= enfrencaba a una crecisnte intenzific

ritmos ds trakajo.Troblens auz no

¢
enn un tipo ruy parbticulzr d2 ratoloria como es el gtroca,

2) INTTISTFICACTO™ DE 1IN RTTICS,7TRISS

De estudlios aue se conocen sobre el giress en relacidn al tra-
bajo Lm@,r demos entenderlo ccome el conjunto de manifasiocicnes,
e en difarazntes niveles ,fraducen wn parsictente ecstz o de a-

ol

4

-

o frents s vnt exicsgnela 4z matiz infomso o

-~

erta derl indivi-

=

v g
caracsaristicz =zog

concientemente frente a una situzcidn que reclama de si un ~dxi-

L] - T Lo P 4 ] 3 oy m b Y
CETIL U8 . L. LrEDE 1A A0 rece res Ionsry. gun %
tenlda. Tl trobzjador rarece reaccicntr oun

mo de eefuerzo ¥y concentracidninzrmonenterente insatisfecho 7o

0
una labor parcelezia,repetiltiva » muchas vecos incorrriansible.,

Tste tipo de concepio.rsenerado a partir de la observazoeidn de
procesos en vaises cuvaes fuerzes rroductivas estdn muy desarro-~

49 . Tyer,J.and Stariing,?.,"Strasg-iclated Vortal: sy znd
Tion®, TV REVIET O RADICATL "I ITTICAL

4

{
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3in erbarso,lzz cosas no son tan ssnelllcs eame ravegen. unona
lo dieho fuera ciartalnoe olvildzros que 21 siress v la fati
neran &1 12.2 v &1 R,£7 32l toial de conoulims de los ohrs
invastimdng,ccupsnis 21 32 ¥ Sfruestes),no aueremaz hacer
afirracidn gin antes probleratlizar un noeo en torno =21 asunto.
Bl problemn a plantearse tienc dos n~zrectos:
In rrimey lurzay,convinuanoz roesistidndonos a constralfp o7 2
Yineiles de cavsnlidadrinteasi] -v-er‘S,lﬂ*ﬂ"“lﬂfdu'ﬁtf 7
:-)O‘Lu ﬂ".‘_".'j o :}hr:f\:-)j-r'"(} 0o e --.__\1 o e 1';_0 ﬁ,—}"l AJ,)-:'-“:..— , ~ :“_f'} _,_., gain bl o BA N =

ided no < mieden relae onor 1oz cozas con onata si-vlarn, Joe
lidad no < mueden ral =iy g
iando por fuerza caszl la fot2lid~d de los savectos de nroducce:
vy Ge consumo.
™ oserundo Tiors, {afh haeiends cone ariso de lo anterinrionin-
mos que Io variable:intansidzd A2 los rifiros,2s3id lefos de fa-
ber sido verificada errfricorente.

to o digvinmeidn de 12 in-

In efecto,cnando habtli-mos de auvrent
tensidad da les ritoras,:d

surieren conraracidn eont wn vrardveiro que des rraciadal:

j$v]

tenemosg.To exiglte sicuiera wn

Como 1o arunta Tarx, (44) "...el car’cter norral de los £2c%n

rd3 v el wmenos inevitahlaman:a

nos

,
1Ne

Al

convencidn de “ritmo nomoaslt.

-

44. Marxz,Xarl.,Z1 Carital, 7.I, V.1,31gl0
pP.237

i.a..L §- l' t.-a\J- C’)
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objetivos del ftrabajo,derende solarente del capitalists...”.
de allf su enorme variabilidad.
Tntentemoa,sin embar-o,encontrar un rardreatro nrov rio en =27

tiempo ¥ 21 egsracle loharalzsa,lDimmos,por e;emplo.ov; laz ahre-

ros de DTNA producen rds cccres (el doble si go quiersl-hora,

)

gues hace alsunos alosjio éi Tmas aue 1os obreros del H2172r X

producen dogs vecez mdsg piezna de la mizma clese que losz del ta-

o

ller Y. n 2mbos cazos nodrismneg decir que log obrero

L S, P
o DS NS

fJ)

t21laop,

O

jan a2 un ritrwe rds intenso cu2 antes o gue en el oir
3in embarzo,bien nodrian decirmos que antes o0 en el otro %a-
ller exiagtia un rifro sudbnoia2l,y cue 8l z2e'ual es 21 ritmo

normal de zunrovecheniento 4o la fuerza de trabaje.

Tuérfonos nor le tento,dsz un pordmetro lakornl de medlictdn,

N

conviene entonces bugcar otro tipe de signoo ~ue an almims e

LN | o ’ g 4 P My I
gida rasuslvoen nnestroe »robklconma,

Ahora bien,(y en terreno de otra variable),la rrdetica redicza
reconoce convanciones gue pueden ayudarnos.lor lo fanvo.noz

permitirveros torar(de entre una arpliza gams de posibilidadasd

8 Jos fand snos de astress y de fatios como pordmetrms=s hinll i

wag

cos de 1= intensii2d de los ritmog de tratajo.

Creemos a esta altura del trabaje,aue nuestra propogsicien ini-
cial ha variado fundsmentalmenta,y cue no huscamos ahora los
conzecuencias bioldcicas de un fenduweno leborzl,sino nda Tien,
indicedoras nds o menos rdlidos de la existencia de dizho Tand-
meno.

Dstablecida esta tdnica rsenersl,coentinuarsres en 12 evrosicidn

de este teom2 a la luz d2 1ng dafssoz obhitenidas en las 3ifarentan

)]

fuentes.Facemos incapid en que tantn los datog lahorzles com
loz %ioidgicos,iratardn de ser utilizados concatenadarente on
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1a verif onoidn de la existencia o no de ritmos de intengidad

-

supranorral en el proceso de trabajo.

In la referida concatenscidn particinsrin los sisuientez rard-

metros:

2) Tercersidn mor “arte dal trobajsdor

b)

c)

d)

Tndice hegado en la inforrncidn racogids madiante la =rnoves-

L 4 L

ta zcoerven del raconseirisvts o0 no de un 2 onto en Yo meadnc-

Fs

-

tividad personzal,y el fuector conctidzrado como couszn fa ini-
cio del chraro) d= dicho aurento.

Cantidad de unidadez rrodicldas por tradbaicdor ¥ ror 2%o
Tato elabornds 2 rpartir dz infors=2cidn direots.®l miszs 23
al resuliado de recdiucir los diferentes tipos de sutamsinran

producidos,a une solo,tnrendn coro referencia su osz=o,

Wimero de conszulfng anuclea per ztrags

4L

Tomado de log ewradientes Jel Tnszt

b i

itutec Mexicano da Sourie
dad goecirl,mertenccientes a los trabajadores de muiastern mMmins-
tra,dz acverdo a2l criterio aue sirvid nmara elaborar 1o tirvo-

los7a dsl c¢nx¥inlo de rerfil enifamioldrico.

T"dmeros de consultas anuales por fatigm
Toradas de 1a ante entzrior v aus corresnonden,en Sdr-inos

generzales ,a los vroblemas patold icos arrupados ccro "anlar-

medzdas por nogicidn ¥ esfuerzo” en el eanfiulo referido,

ando 2 la explicitacidn de los nardmetrceg indicados,en la

S
Afica 5 A ,encontrzmos que de 42 itrabajaderes interro~ados,
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el_70% (34) de los mismos reccnoce que en la actualidad rro-cez
mds que en otra &poca; mientras que el 307 restznie (15) no do-

tectan eate gituacidn,

Tn cuznto a la czusa presunta do esta sumenbo A0 rvoductivii-sAa,

Y] o
o
3
>
e
A

las ¢2 respucstas obtenidas sa distribuyen asi: T,nusv
r

z¥235,2umente d2 rerecnsl;8,rofetics o experi

o
]
=3
Q
s
)
&g
)
[aW}
:j
12a
1
f
Ay

cacidn de la eupresa.{ver srifica SR}

Ta grdfica 6 musatra tras cirvaa gue corircanonden,de atsjo Lo-
¢la arriba a;ﬂ“:tidad de unidadas producidas vor trabajador(r);
consultas por fatiz=(B); v coimnltzs por atrass(C).

Tn 1o gque resroceta a la curva A,co cbaerva que luarn ds un hrens
curso =ds o nennw eztshla hazta el afio 1073jexperimanta un tss
fio cracimiento en 107’(2.76},:1 =iemo sue nlemmza su dico o

to en 1076{0)tpamsaryn relicbivarente este nivael en 1074 (8,100
para dascender en form= e¢osi vertical en 1977 a cifras casi ol-

milares 8 1974 (2.81)

S dJ
unt eifra inielsl de © congulisa en 1€71,21conza un trimsr pico
de 17 en 1073 7ara volver a derripirse an 1074 (9).lizeisnic

forma francamente notgble en 1875,z2lcanzonde su segundo ¥y 'xi-

nte en 1977 (17) v s~

-

mo nico en 1074 {28).Descier 7: rus

o H

rentiens estable en 1078.

™

Fn cuznto a2 la curva de shrazs ({),se observa uvn inicio rel-ti-
varente alte en 16871 (21);:;1-220,una brusca depresidn(Q) en 1072.
A parttir de sg9e romento la cirve ge elava congtantezenta, =z
rarczdanante entre 1772 y 1974 ,venos hagta 1377,7 luesn macho

-~

mde rarcadamenta en 1978 (52,

2
!
L}
o
-

1

reado 1a Sendencia zeneral dz las curvas B v C onede 2€ir-
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TArse ove 2mbhes presanisn ung inse d2 comnnrfariento muy £corde
con el curso ds la curva A duranie el rerTodn T75-76 [weriods 4
rdrime prod-ceidn).Toskeriors snte mientras 1a curva 2 desciande
a2l imt=l gue A,1la enrva J,encsrbio,no selo gue no dageiende zon

4 gino que contimfa sn franco =oconso.
Tntz-oretz.do lo hazta aoul exousszfo,diremocs:

Tas »rz-ro~tnn de losm “robnicderoo nos perriten afirmar aue se

He 2leo»do 29 nroduccidn FDPSFTﬁl en 1o T

\ J‘

orica,y vfs an,nee
permiten roconocer que este aursnto de vroduccidn no tiene co-

2 e E LR Sy 559 P et [ h} 5 = -
mo Tunda=erntc Imporiints wa 2uzilic fachicldsizo,ni otrn tirc 4
= o) - bl -~ 4 : b P Doy m
pravisiones quae no gre 12 exclnziva racionalizacidn ds 1a Tuer-
R e - o Al JEaTETRE e ] = O .
z2 laboral,lldfrezs dnfg iplenisicacidn,axnorisheia,nrdetion,ofn, .
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Toz detos Ae utnildadss rrodunidns por ohraro,permiten coi rohorar

le iaformacidn anteric>».Tero zrros indieadnras s4lo iustifiorn

( como v2 ge hab¥a comentado) raconocer un auvmento en la intcn-
idad de los ritmes de ftrabajo,zin contribulfr a2 dilucidsr ol ca-

rdeter normnl o gnorral del nlivel de estos »itnos

En 1o que corresvonde a la fatisza,an gencral se considera ceorn

unz entidad re2lneicnads en f2rn Tagiante iireeua,ihreiiqﬁé it

derostrahle con el ezfverzo fisico.Te esta manera podefa ofir-
rarse que & ravor internsidad de trobajo corrszponderd,en l1ovoo

rdz o renos corto,uns weyor contidad de dolencizs correstonlian~
tes a 12 pogicidn vy 2l esfue?zo,y ane tucden ser defini la:

- il

fatiza,.?s vor dzto,nue nos rorece boctente 2rrowivzds = 1o rotu-
recinizsndo ¥ d2scenso de 8w curva,lt £V o9-

lagidn con 1o curva d2 intensificzeidn de la produceidz
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Tor el cornitraric,las manifestaciones de stress,nuestran
ralmeate un comporiovianto mencs rigido y menos relacinnp-
con el aarento del asluerzo. 21fn,narecen en cierta moporr

indenendientza de &5%e.y asocicdos w43 bhien a les meecanic—nc

"

gque viatvilizon las intengifieseidn del proeceso:diviszidn rarea-
da del tTrabajo,laberas renasitivas,resvonanbilidad,rpresidn 42l

s
tierpo ¥ 4ol control,ete.,atc. TFor ofra parte,con

cro manifootioe
cionas muchas veaces inconscienfzs da una car-z pratdrita A2

miltinles matices,no ruerdsn an reneral une estrecha ral-cif
cronoldsica con el ferdmene =zl gue reneralmante se asocion,
Aroennsd qua adtas esracterfstionz pueden observarse en 2l ovi-

g0 de la curva,y contribuirlian a explicar,incinsive,el trormud

o

lo3 fendmenos de gtrass contlnion en ascenso,2tn despud

2 7

1a intensidad del procssoc lovorel hae dzaeendido.
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Mnalmeanta,v volwviendo a nusatra preocupacid

demos que log reauvliaclos exruasias nos p2rmiten sucerir T4 va-

b1

1idzz Ae tomar indiecsiores tinldricos tar de confor-

2
mar un esrectro indieial de 1= oxiztencia de un fondmens la-
e

a
boral.®™n ece sentido tanto feti m,co tress,ror si coloz,re-
g

o m
sultan inguficientan: rero ée zu sfntesls bien rodrfe drdiiairs
se gus en a2l mroceso e3isudind? sxishe una intensidad sunrracre
mel de ritmog de trabajo; que esa intansidad posee mecan’zmoz
v caracteristicas muy pariiculsres,ry gue esta situzcel T D
cute ds {1 “arentes wanernz (no acotadas por las exrtuesias) en

deomedro dz 1a zalud de log tral~indoras.
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Hastz &1 rowenks aros incado con la fatiga v el siress en el



parel de indiecadores da una incldencia Ioboral.tn
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toria rds difTeil el tretzmionto del tema.¥o tenamos,renlniiaz,
ar-mentos dz2 neso para ostorrsr a estogs fendiranos patCId’f”i?
un parvel nfz irmnortante.Tenlcendn tan sdlo clara la intenecidn de
acercerncs o ellos,itentareros responder a una prequnta:

§{ Ouidnes soe stregan y gquidnec sze faitieson mds en la fdbrien Az
auntomotores DT Y

Para respondar ezata rremvnta arrursremos a log frabaindnpras da
acnerds a oeu rmiesto de travejo v dsfinirerns como afectadns e
stress o Qe fatirca,sclamente & Gquellos 2n suyo exrediznis oons
tg ol ina Aa estag entidades envrs sus tras nrimeras caunrs do
consulta,

Antes de que el lector ohserve el cuadro W226,que rrefendns Yo
noa la ~olucidn,nermftasenos = a rieszo dz egquivocarmng) o-
witir loa simai-ntes juicing nrevios:

Trobablerente aquellos obrersy cuyas tarans estfn rds 1ixm =3
al proceso ds transformacidn y acrotidos,por lo tento,a ln-
ries~oa del ealuerzo que ello cenlleva,serdt quienos ezt -
sultands pde fatimdes que anusllos que =dlo rardiciran iniliran
tamente de 1las labores o que lasz controlan

Con mwurha saouridad,adendz,~~121los ohreros aque pariiciran sl
proces:s en crdena,somesilos,ver Qo tantc,a ung laoboar AlwriATa-,
rerstitiva v controlada,y en conascuencia a urx atmndsforn de
ténsidr,estardn estresdndoze ~f3 que agnellos que son ~fg o=
flog da au nrocaso de trab2jo o cus lo escdn superviszands.

;& Cud nos dicen las cifrnz 7
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Wog resvonden aue tenemos razda o1 el primer punto.™ afects,
los dmtos,de msnera bastante fir“a,indic:n a tendzneia ors-
ciente del rorcexatzie dg falti-a 7rned

q
cos ¥ de gurervisidn,taeis log oliraros rectos,y

Hos dicen que nos eguiveesros en el segsundo plentesriento,x

gue (con rds cleridad que 2n el wanecto de 1o fatima),encon-

-
'

traroz qua no son 1og elegmentos nresuntamente sometidns o fon-

a4

sidn ocuienes so ceatresta,gino nfs hien aquzllos gue cenbrita-

yen con su control a craar el cliza do tenszidn y que,vor oty
B

Tueno .’ se nunde fanzsr sienrre, diramos.

regnonanhilidnd s conkrolar 2fants md

o

- ?
& Tud tal gi ol marentizer el funclonamients de una mfauvina
comprorabe wds gus ¢l vaarla?,; cue tal i el ser wencs obroa-

re ¥ no ga2r,ain evbarso,patr,sonera rdes nncustia que ol 90—
g obrern? Adands,el misme comurol gurantiza
al obrers directo la reciificacidn oportunz.y, por %tonto,la
esecazs trascendeccia de zus erroren,gluldn responde,en cznkio,
por el obrovwon Juunrvisen?

Bien, odria ger ooV, Pero.....

Por otrs nnrte, ¢ A quidn le ioportan la fatisa y el stirvecs ypov
81 solog 7

Cuando diasmosticamos fatiza o atress,casl giempre,nos preocur-
mds 1o por wvenir qus el pasado.zn sste caso e3 dable y le~Ftimo

buscar cornsocucenciaz rmds gque indicing,
& L el vens=ang en los zaccidantas?

Se nos rasvonderd que hay ourercs que por 12 Indole téeonica de
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cu lakor estdn mds exnuastces gue oiros a accidentarse,

Pien,a3 cierto.Pero la jornoda laboral durs 3olamente cche ho-

De log datos obbtanidos en la roevisidn de exmedientes da nuao-

E
tro mueatra,-aeontraros aue el S07% de los obreros sufre rd:

ncclidentes fuora del trahajo cuz dentro 4s €13 ¥ de asta c¢i-

"

sl . = y i [
fra,el 4375 se aceidenien exclu:ivamens» fuera de su Jornadns
laborsl

& Tad nog dice,en wverdad,el hacha de gqua,tonto ohrares fatl -

e o et o

-

dos,como surervisores estrezados terminsn destrozdndose on ou
eapaecio revrodicative? 5 Yoz hablis,acaso,de ung enommae ingi 4on-
cia da strogs vy fatira no detactados? T™n eae gaso, garla vwIllds
panaar que el trabojizdor ostd enceontrando,en ou mormendto dz con-
surmo, laz plesas gusz faltck2a gm0 =u pagqueta d2 caunsslidad v <o

J.a

timadog niveles Ao tensif

Com0O &2 eywrragn en otyo lurcr da aabte ftr-bajo,2l elegir lu ruoa-
tra ,y por razoneg de factibil? i-I,escoginmos ocho pueblos alela-
fos a cindad Sahasta, ¥ ocon elle limitemos nueotroe ~rupo on on-

2dio 2 indiriduocs da ord -eon praidorminanterenta rurel.

Tog datos recoridos ¢n la encuestz confivman que les obroros o-

lacridng,an 1 norveeniais mavoriiario (55H);hab1an degsarnaiado

( vy muches eoatimion hoeidndole) labores ~—>Tonlzs.
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cedontes 2-r7Yoalag,se branvorta hakitua'renta 2 su trabaio en
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del grupo investics

con
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el

do.

fatl

W la noche) rcaenlta Ralets

n
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cn nuestro trajinado esgueona To-
atallizta da ™MVA,T0 veras hoy

en =u eczea 4o Ting la 1 o.Tn mka =webrz 4l furen dg Tiewss
rorenz ¥ otro,zohre gl ecnceroto dz un zZarudh RecordaToz no V-
ber cong2didn, entonesa,irnorbeneia o ez datnlle. Hhora yalss
hueinan r Ailie mds gues eagualided en o 1 hecto: =27
que nos rdg de £az dualidzd que prezgalimoa; que visiny”
ale fe W oA e Jimde pindegise,entre 4l clalo awe promaio
1lover schre su eA~Td zerbrado,y nuesitra licja de pApel ke o
cibe sus avabtorss ds obrero.Teatzros ghora gus squella Ifnes, o
tierra y concreto,pusnzba por continever estﬁb?qr?enﬂo el ?*"f—
te gl mrasanie de agqual horkre ¥ su oneestro.Y por worso
oz se nog s=miairha ahonrdo ous 2 vesliimeate de obraye pudic-
22 raeidir con ton inanizm2da nabursiidad su sudor de campesino
que tantos CalixSos rmue

¥ para sienprea,ds sus canno -
cal Jende,on susflo de o B
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