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Aprende de ayer, vive para hoy, ten esperanza en el manana.
Lo importante es no dejar de cuestionar.
La curiosidad tiene sus propios motivos para existir.

-Albert Einstein

Educacion en tiempos de pandemia.

La educacién a distancia es uno de los temas mas tratados en la actualidad, la cual
encuentra un apoyo muy eficiente en las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones. A nivel mundial se aplica mucho este modelo de educacién que
brinda un espacio de intercambio entre profesores y estudiantes, investigadores,
especialistas en una determinada materia. Pone a disposicion una gran cantidad de
informacion que puede ser consultada desde cualquier lugar y en cualquier
momento. Es importante abordar el papel de las redes de aprendizaje en el marco
de la educacion a distancia, espacio que propicia la interaccidn entre los profesores
y estudiantes. La educacion a distancia requiere que el estudiante sea responsable
y creativo en la construccidon de su aprendizaje, que adopte estrategias, estilos de

aprendizaje y conocimiento de si mismo.

La investigacion tiene como propdsito analizar qué tipo de interaccion se dio entre
los profesores y estudiantes del plantel CBT N°4 en el aula virtual. Para la
informacion, se realizara formularios y las platicas con la directora del plantel; como
es poco tiempo me delimite al grupo 2°1 del CBT para realizar dichos formularios

que me ayudaran a obtener informacion.



Contexto de la pandemia

En diciembre de 2019 empez6 a gestarse una crisis en la que el mundo se veria en
la necesidad de transformar su ritmo de vida habitual, pues la llegada del COVID-
19, una nueva cepa del coronavirus, de la que no se tenia conocimiento, azotaria el
bienestar de la sociedad y atentaria con la vida. Fue asi como el mundo entero se
vio en la necesidad de tomar diversas medidas de seguridad sanitarias para que el
virus dejara de propagarse. Diversos paises pidieron a sus habitantes que se
resguardaran en sus hogares durante un determinado tiempo. Iniciando una

cuarentena de mas de 1 ano.

En México el primer caso confirmado de contagio por COVID-19 fue el 27 de febrero
del 2020', en este caso se trataba de una persona de género masculino, quien tenia
antecedentes de viaje, por lo que se infiere que posiblemente fue la via del contagio.
A partir de ese momento, las autoridades del pais comenzaron a monitorear y a
emitir informes de la situacion, pero no fue sino hasta el 16 de marzo de 2020 que
la Secretaria de Salud implementé la Jornada Nacional de Sana Distancia® para
prevenir el aumento de contagios. Fue asi como en la sociedad mexicana se
suspendieron de manera temporal actividades no esenciales, los eventos de
concentracion masiva y las escuelas suspendieron actividades. Se establecieron
fechas para que la jornada concluyera, pero con el tiempo se fue ampliando y con

ello se fueron suspendiendo mas actividades.

Los darios que deja el coronavirus a su paso por México son profundos y con fuertes

repercusiones en materia econémica y social, por ejemplo miles de personas

! https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7250750/

2 Aplicar de manera correcta la sana distancia en la poblacidn, es una de las medidas sociales mas
importantes para reducir la frecuencia de contacto entre las personas y disminuir el riesgo en la propagacion
de enfermedades transmisibles como el COVID-19; por ello, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
promueve la Jornada Nacional de Sana Distancia, estrategia anunciada por la Secretaria de Salud. En
http://www.imss.gob.mx/prensa/archivo/202003/142#:~:text=Aplicar%20de%20manera%20correcta%?20la,
del%20Seguro%20Social%20(IMSS)%20promueve




perdieron sus empleos durante el primer cierre de actividades para evitar la
propagacion de contagios. (Expansién, 2021)

La enfermedad por Covid-19, ha transformado la normalidad para muchos de
nosotros. Todos nos vemos afectados por la pandemia, las escuelas cerraron y la
educacion en el hogar se convirtié en la norma. Algunas personas pueden tener que

adaptarse a otras modalidades de trabajo o quiza no puedan trabajar.

Otras personas quizas hayan estado en contacto con alguien que ha dado positivo
por el virus y ahora debe evitar el contacto con los demas durante dos semanas o

mas. (Karova & Topalova-Pirinska, 2014)

La pandemia por el coronavirus (COVID-19) ha provocado una crisis sin
precedentes en todos los ambitos. En la esfera de la educacién, ante esta
emergencia, la SEP definio el cierre masivo de las actividades presenciales de todos
los niveles del sistema educativo con el fin de evitar la propagacion del virus. Enla
nueva circunstancia, maestros y alumnos fueron confinados a sus casas para desde
alli comunicarse a traves de distintos medios de comunicacién, como la
computadora el celular, tablets, radio y TV, entre otros para llevar a cabo el
programa desarrollado para la SEP, “Aprende en casa” y en las escuelas media
bésica y media superior, llevar sus programas a través de los (TIC’S) los cuales,
han ganado un lugar cada vez mas relevante en la educacion a distancia. Las TIC'S
tienen ventajas sobre otros medios porque ofrecen comunicacién, las TIC'S
permiten el acceso a contenidos practicamente ilimitados, conversaciones virtuales
entre multiples personas, herramientas diversas y el procesamiento remoto de

datos, entre otras ventajas.

En el caso de la escuela CBT N°4 a principios de la pandemia, fue dificil contactar
a los estudiantes, ya que no todos contaban con un teléfono o celular en casa, asi
que los profesores empezaron a investigar el domicilio de los estudiantes para
poderles informar sobre como iba a ser la nueva forma de trabajar, para poder
apoyarlos a todos los estudiantes. Es precisamente por estas razones que me surge



la pregunta ;Cémo se construy6 la interaccion entre profesor y alumno del grupo
2°1 del CBT N°4 durante la pandemia? Y mas aun, ;,Con qué medio electrénico se
estan comunicando? Y ;Cudles son los efectos inmediatos de la pandemia en los

estudiantes del grupo 2°1 del plantel CBT N°4?

Ademas, sabemos que la “nueva normalidad” a la que cada vez mas se acerca del
Estado de México, gracias a su cercania del color verde dentro del semaforo
epidemioldgico. Esta investigacién por el contrario es de corte sociol6gico, donde
se busca abordar el tema de las relaciones sociales al interior y sobre todos sobre
la comunicacién que se esta llevando a cabo en el CBT N°4, y esta es precisamente
su relevancia, el enfoque sociolégico permite una comprensién estructural de las
relaciones y vinculaciones sociales existentes en el aula virtual del grupo 2°1, lo que
podria dar pie y paso a otras investigaciones que puedan relacionarse con la” nueva
normalidad” en todos los niveles educativos que eso representa . Ademas de esto,
es pertinente realizar esta investigacién debido a que el momento que se vive de
pandemia por Covid-19, ha marcado y modificado en su totalidad la forma en la que
la sociedad vivia e interactuaba, por ende, es pertinente estudiar e investigar cémo
se modifican las relaciones sociales, con base en la “nueva normalidad” donde las
nuevas formas de actuar se veran reconfiguradas por la continuacion de las
medidas sanitarias. Y mas aun, porque los alumnos son los mas afectados, social y
econémicamente, a raiz del confinamiento, alumnos como los profesores se

encuentran ansiosos para que las escuelas abran sus puertas.

Con base en lo anteriormente sefalado, debo destacar que el objetivo de esta
investigacion es analizar como se construyé la comunicacion educativa entre
profesores/ras y alumnos/as del grado 2°1 del CBT N°4 durante la pandemia Sars-
Cov 2, y detectar cudles fueron los efectos de los estudiantes el CBT N° 4 durante
la pandemia de Sars — Cov 2, también, detectar el tipo de comunicacién que se
construyé a través de cada uno de los instrumentos tecnologicos que utilizaron los

estudiantes y profesores del CBT 4.



Sin embargo, para lograr esto me apoye en una metodologia cualitativa, con
entrevistas con la directora del plantel CBT N°4 y con la metodologia cuantitativa,

haciendo cuestionarios hacia los alumnos y profesores.

La estructura

Es importante subrayar que esta investigacion es de corte cualitativa y cuantitativa,
y la herramienta disefiada para obtener informacion es las entrevistas la cual sera

adjuntada en el anexo de este trabajo.
Las entrevistas seran con la directora del CBT N°4, Guadalupe Diaz

Para esta investigacion la poblacién muestra son alumnos y profesores del grupo
2°1 del CBT N°4.

Se realizaran dos cuestionarios, uno para los alumnos y el otro para los profesores
del grupo 2°1 del CBT N°4. También se realizaran observaciones en las clases

online.

Los cuestionarios y las observaciones hacia los alumnos y profesores, se realizaran

con la finalidad de percibir la comunicacion entre ellos.

La problematica

La problematica que surge en el contexto actual (COVID-19). Donde nos vemos en
la necesidad de abrirnos al uso de nuevas tecnologias digitales y esto nos lleva a
re-pensar los multiples obstaculos a los que nos enfrentamos, y se enfrentan todos
los alumnos/as de todos los niveles educativos. Se cierran las escuelas y se abre el
espacio doméstico a actividades muy distintas de las propiamente cotidianas del
hogar, todo ello implicd ademas adaptarnos al confinamiento por tiempo indefinido

Un parrafo puente en relacién a lo anterior, general y lo educativo en particular.



La Secretaria de Educacion Publica (SEP) implementé el programa “Aprende en
casa’, asi, el hogar se convirti6 en un espacio de enseflanza y aprendizaje con
diversidad y muchas imposibilidades o dificultades, en el cual muchos de los
estudiantes.

En México hay 80.6 millones de usuarios de internet y 86.5 millones de usuarios
de teléfonos celulares: ENDUTIH 2019. El 76.6% de la poblacion urbana es
usuaria de Internet. En la zona rural la poblacion usuaria se ubica en 47.7 por
ciento. De los hogares del pais, 44.3% dispone de computadora en México hay
80.6 millones de usuarios de internet y 86.5 millones de usuarios de teléfonos y
92.5% cuenta con al menos un televisor. (INEGI, 2020:1)

Estas cifras a comparacion del ano 2015, ha aumentado los usuarios a tener acceso
a internet. Segun el INEGI:

De los 80.6 millones de usuarios de Internet de seis afios o mas, 51.6% son
mujeres y 48.4% son hombres. Entre 2017 y 2019, los usuarios en la zona
urbana pasaron de 71.2% a 76.6%, mientras que en la zona rural el incremento
fue de 39.2% a 47.7% de usuarios de 6 afnos o mas. (INEGI, 2020:1)

Estas estadisticas permiten caracterizar el fendbmeno de la disponibilidad y uso de
las TIC a nivel nacional, en ambito rural. Aunque el nimero de usuarios de internet
en las zonas rurales ha incrementado segun el INEGI, si es un pequefo crecimiento,

aunque, todavia es mayor los lugares donde no hay acceso a internet.

Desde marzo de 2020 el sistema educativo publico y particular en México se enfrento
a un desafio sin precedentes implementando clases a distancia, donde la poblacién
escolar ha realizado sus actividades de estudio desde sus hogares para concluir con
el afio académico pasado y continuar con el actual. (INEGI, 2021:3)



Para eso el INEGI presenta resultados de la encuesta sobre la medicion del impacto
covid-19 en la educacién en todos los niveles educativos (ECOVID-ED) 2020. Son

datos nacionales.

33.6 millones de personas entre los 3 y 29 arfios estuvieron inscritas en el ciclo
escolar 2019- 2020 (62.0% del total). De ellas, 740 mil (2.2%) no concluyeron el ciclo
escolar: 58.9% por alguna razon asociada a la COVID-19 y 8.9% por falta de dinero
o recursos. Para el ciclo escolar 2020-2021 se inscribieron 32.9 millones (60.6% de
la poblacion de 3 a 29 afios). Por motivos asociados a la COVID-19 o por falta de
dinero o recursos no se inscribieron 5.2 millones de personas (9.6% del total de 3 a
29 anos) al ciclo escolar 2020-2021. Sobre los motivos asociados a la COVID-19
para no inscribirse en el ciclo escolar vigente (2020-2021) 26.6% considera que las
clases a distancia son poco funcionales para el aprendizaje; 25.3% sefiala que
alguno de sus padres o tutores se quedaron sin trabajo, 21.9% carece de
computadora, otros dispositivo o conexion de internet. Mas de la mitad de la
poblacion de 3 a 29 afios tiene mucha disponibilidad para asistir a clases

presenciales una vez que el gobierno lo permita. (INEGI, 2021:1)

En el caso de estudio los/las estudiantes del CBT N°4 tuvieron que adaptarse, y en
muchos, casos con mayores problemas que otras escuelas del mismo nivel, ya que
su poblacion tiende a ser de menores recursos, por lo que tienen muchos menos
recursos de todo tipo. Ellos tuvieron que enfrentar y ver cdmo en estas condiciones
tan dificiles en sus hogares, seguir en la escuela, sin medios para hacerlo ya que

muchos y muchas de las y los alumnos/as no contaban con un celular
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“sabemos que la tecnologia no es la solucién
para todos y cada uno de los problemas

que enfrenta la educacion y la capacitacion,
pero creemos que no se encontraran

soluciones permanentes sin tomar en cuenta

”

el impacto de la tecnologia

- Lucent Technologies

Conociendo CBT

El Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios (CBTIS) es
un subsistema de educacibn media superiorde México. Junto a los
Telebachilleratos Comunitarios, los CBTIS son parte de la Direccion de Educacién
Tecnolégica Industrial (DGET]I) de la Secretaria de Educacion Puablica.
La Secretaria de Educacién Publica (SEP) en el afio 1968 creé una educacion
denominada tecnoldgica que frenard la carencia de profesionales que pudieran
egresar directo del nivel medio superior al mercado laboral. En 2013 tenia 168

planteles en las 32 entidades federativas de su pais. Actualmente hay 271 Centros
de Bachillerato Tecnoldgico. (DGETI, 2018)

Datos del CBT N° 4

El CBT N° 4 esta localizado en el pueblo de San Juan y San Pedro Tezompa,
Chalco, Estado de México, es una escuela media superior con carrera técnica, la

escuela se instituyé en el afio 2013.

11



A falta de local e infraestructura basica para iniciar las clases, estas se impartieron
en la presidencia municipal del pueblo, donde trabajaron por 3 anos.
Posteriormente, a consecuencia del sismo del 2017, se fueron a una capilla del
Sagrado Corazo6n de Jesus, ubicada en la calle reforma, muy cerca de la presidencia
municipal, la capilla fue prestada por los encargados de dicha capilla®; ya que la
presidencia municipal quedd con algunas grietas, y no era seguro tener a los
alumnos ahi. Estuvieron impartiendo clases en la capilla dos afnos
aproximadamente, ya que los encargados de la capilla, ya no deseaban seguirle
prestando al CBT N°4 ya que para ellos era una falta de respeto al espacio religioso.
Por ello, se regresaron a la presidencia municipal hasta que el gobierno de Miguel
Gutiérrez (2019-2021) les entregé un terreno. El Instituto Mexiquense de la
Infraestructura Fisica Educativa (IMIFE) y la directora del plantel, se encargaron de
iniciar lo mas rapido posible la construccion donde actualmente se encuentra.
Cuando recién empezaban a dar clases eran 50 estudiantes en un solo “salén”
multigrado. Conforme pasé el tiempo, en el pueblo se fue conociendo el bachillerato
con carrera técnica, por lo cual, empezaron a llegar mas jévenes a inscribirse en el

CBT N°4. Ahora hay 97 matriculados entre los 3 grupos del plantel.

La escuela CBT N° 4, Chalco, es una escuela del sector Publico, de nivel
educativo Medio Superior, de turno Matutino. (Los Municipios, 2015)

Este centro educativo pertenece a la rama de bachilleratos técnicos publicos; el
plantel esta ubicado en la calle la palma en San Juan Tezompa, Chalco, Estado de
México.

3 Los encargados es gente del pueblo para organizar todo tipo de evento dentro de
la capilla

12



Estructura del CBT N°4

[ CBT N°4 }

e
|

Subdirector

— |

Orientador Vinculadora Secretario escolar

[ } 4/_{ Profesores/as }
Alumnos/as

[ Padres de familia }

El CBT N°4 esta conformado por 5 personas administrativas. Jerarquica

organizadas, que van:

La directora y el subdirector son responsables de vigilar a todos para que el plantel
trabaje en orden; el secretario escolar, es quien maneja papeles administrativos del
plantel y esta al pendiente de los profesores que estén llevando sus programas. La
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vinculadora se encarga del papeleo de los alumnos en su formacién profesional,
como es el servicio social, y liberacidén de su carrera técnica. Y el orientador esta al
pendiente de los alumnos, si estdan cumpliendo con entrar a clases y realizar sus

tareas.

EL CBT N°4 ante el covid-19

Con la llegada del virus SARS CoV-2, a los estudiantes de todos los niveles
educativos e instituciones educativas, nos cambio la vida por completo. En el CBT
N°4 fue mas dificil, porque no se tenian posibilidades de contactar a todos los
estudiantes, porque no se tenian sus datos, en algunos casos nada mas se
contaban con sus domicilios. Por ello iniciaron una investigacién, para obtener los
datos necesarios para comunicarse con ellos, y de esta manera continuar con el
ano escolar desde sus casas, y asi empezaron los cursos desde distintos medios

de comunicacién, asi que enviaban actividades desde la aplicacién de WhatsApp.

Al principio de la cuarentena los y las estudiantes del CBT N°4 fueron dificiles de
contactar para informales sobre como se trabajaria en esta institucién. Significé
algunas semanas de investigacion para poder contactar a todos/as los/as
estudiantes y a los padres y madres de familia, para que los estudiantes pudiesen
iniciar las clases en linea. De esta manera los padres y madres de familia se dieron
cuenta que tenian que apoyar a sus hijos/as y hacer todo lo posible por acceder a
los medios tecnoldgicos necesarios (comprar un celular, una computadora o Tablet,
etc.) para que sus hijo/as tuvieran la posibilidad de seguir aprendiendo . Este fue el
inicio de esta nueva forma de “aprender en casa”, con algunos conflictos de
conectividad, de acceso a las tecnologias, y de condiciones de trabajo en los

hogares, asi como de permanencia en la escuela.

Después de transcurridos 6 meses, la supervision escolar (a quién pertenece)
empez0 a solicitar actividades y evidencias de que realmente estaban trabajando

con las clases en linea, pero como no todos los estudiantes contaban con internet

14



0 con datos para enviar diario las tareas, las personas administrativas y docentes
del plantel, llegaron al acuerdo, que permitian a los estudiantes enviar todas sus
tareas en un solo dia de la semana, el dia viernes, de esta manera estos no
gastarian tanto dinero en enviar sus tareas y evidencias por via Classroom. Este

sistema les ha funcionado y han tenido mayor participacion por WhatsApp.

En este CBT N°4, el orientador es el encargado de que los estudiantes sigan con
sus actividades, de esta manera cuando alguno/a de los estudiantes se retrasa o
no envia sus tareas , habla con el/la estudiante, y si no ve interés, habla con los/as
padres/madres de familia; también los padres de familia en este tiempo de
pandemia han participan en el grupo de WhatsApp, para ver cdémo van sus hijos/as,

evidentemente, existen quiénes no son tan accesibles, y descuidan a sus hijos.

Antes de la pandemia eran 109 matriculados entre los 3 grupos que tiene el CBT
N°4, durante la pandemia, hubo desercién escolar ya que, ahora tiene 97
estudiantes. Esto representa el 1.12% que se dio de baja, que es poco
representativo. El nimero es significativo si tomamos en cuenta que se trata de una
escuela pequefia como es el CBT N°4. En el grupo 2°1 eran 34 alumnos antes de

la cuarentena por covid-19, ahora son 30 alumnos de ese grupo.*

Ante este abandono escolar detectado en el CBT N°4, En el caso del grupo
estudiado, que es el 2°1 del plantel, se detectaron 4 estudiantes que ya no pudieron
seguir estudiando. Los nombres seran andnimos ya que no tenemos consentimiento
de los estudiantes dados de baja, y la informacion siguiente nos dio la directora del

plantel. °

* Informacion obtenida por la directora del CBT N°4 la directora Guadalupe Diaz
> El primer caso dejo de estudiar porque fallecié su papa victima de Covid 19, entonces tuvo que

trabajar ya que no contaba con el apoyo econémico para seguir estudiando, ni una entrada
econdmica en su casa. El segundo y tercer caso por cuestiones econdémicas; y el cuarto caso, se

caso.
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La Secretaria de Educacién expide los certificados de estudios correspondientes al
Plan de Estudios del Modelo Educativo de Transformacion Académica con la
denominacion de "Bachillerato Tecnolégico con la carrera de técnico en informatica
y electronica” la estructura reticular del Bachillerato Tecnol6gico se integra de 43
materias y 5 Médulos. Comprende una carga horaria de 40 horas a la semana. Los
alumnos laboran en promedio un total de 7 horas diarias. Cuenta con un semestre
comun a todas las Carreras Técnicas y a partir del segundo semestre inicia la
Formacién Tecnoldgica especializada en electronica en el CBT N°4. El plantel cuenta

con 15 profesores para impartir clases entre los 3 grupos.

Primer semestre

Asignatura Horas a la semana

Comprension lectora |

Inglés |

Etimologias grecolatinas |

Pensamiento numérico y algebraico

Informatica

Filosofia y l6gica

Biologia general

Pensamiento critico

Wl O | W W O B WO O

Habilidades basicas de pensamiento

Segundo semestre

Asignatura Horas a la semana

Comprension lectora Il 4

Inglés lI 3

Pensamiento  algebraico y sus|5

funciones

Informatica Il

Etica
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Biologia humana 4
Métodos y pensamiento critico
Formacién profesional 15

Tercer semestre

Asignatura

Horas a la semana

Literatura

Inglés Il

Pensamiento trigonométrico

Informatica Ill

Fisica

Quimica

Gestion del conocimiento

Formacion profesional

= W & D WO A WA

Cuarto semestre

Asignatura

Horas a la semana

Artes

Inglés IV

Pensamiento geométrico

Razonamiento complejo

Historia universal

Fisica Il

Quimica ll

Formacion profesional

S N N N A N RN

Quinto semestre

Asignatura

Horas en la semana
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Inglés V

Calculo diferencial

Antropologia social

Historia de México

Ciencia contemporanea

Creatividad y toma de decisiones

Al W B W o] w

Formacion profesional

Sexto semestre

Asignatura

Horas en la semana

Pensamiento del célculo integral

Probabilidad y estadistica dindmica 4
Sociologia 3
Nociones de derecho positivo | 4
mexicano

Geografia y medio ambiente

Psicologia

Formacion profesional 17

Actualmente con el programa de “aprende en casa” los profesores tratan de cubrir

sus horarios, respetando un descanso entre cada clase para no aburrir a los

estudiantes.
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"Las raices de la educacion son amargas,
pero la fruta es dulce”.

-Aristoteles

Educacion online

El autor Bdérje Holmberg teoria de la interaccion y la comunicacién, tuvo un gran
acercamiento al estudio de las caracteristicas psicopedagdgicas deseables en los
materiales didacticos de un sistema de ensefianza abierta y a distancia. Para
Holmberg lo interpreta que la educacién a distancia es un medio de incrementar el
interés, motivacion y mas involucramiento del aprendiz, fortaleciendo la autonomia

de quien la aprende.

La educacion a distancia tiene como finalidad promover el aprendizaje sin
limitaciones de ubicacion, ocupacion o edad de los estudiantes. Esta modalidad de
estudio se caracteriza, por la presencia no fisica de los profesores y alumnos; y
con el uso la tecnologia de informacion y comunicacién TIC'S el material
digitalizado, estd" al alcance de cualquier persona que tenga acceso a una
computadora y sobre todo acceso a internet.

“La educacion virtual ha sido definida como la educacion a distancia a través del
ciberespacio, posible mediante la conexion y uso de internet, que no necesita de
un tiempo y espacio especificos, que permite establecer un nuevo escenario de

comunicacion entre docentes y estudiantes.” (Bonilla: 2016: 78)

La Educacién a Distancia, se configura hoy como una herramienta imprescindible
para la educacién en general, la formacién profesional, la capacitacion, la
actualizacion de conocimientos y la promocién cultural a diferentes niveles. La
educacion ha puesto en marcha, desde hace mucho tiempo el modelo de la

Educacién a Distancia, como una estrategia que ha conducido a una renovacién
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total de la ensenanza, que da respuestas a las nuevas exigencias de los estudiantes

y la sociedad.

... aprendizaje abierto y a distancia, y el uso de las TIC [que] ofrecen oportunidades
de ampliar el acceso a la educacion de calidad, en particular cuando los recursos
educativos abiertos son compartidos facilmente entre varios paises y
establecimientos de ensefianza. En este contexto se planted que la tecnologia
desempenia una funcion decisiva en el empefio de mejorar la calidad de la educacion
para ajustarla a las exigencias de las sociedades del conocimiento del siglo XXI
(UNESCO, 2009).

La Educacién a Distancia puede ser igualitaria como la educacién presencial, en
cuanto a las tecnologias y métodos adecuados, en cuando exista una interaccion

entre los estudiantes y el profesor.

Aunque, debido a la pandemia mundial que seguimos viviendo por el Covid-19,
muchas escuelas de todos los niveles educativos, han tenido que adaptarse a un
sistema online; capacitando a sus maestros para garantizar el aprendizaje de los
alumnos. Sin embargo, las instituciones, debe asegurarse que tenga un buen
acompanamiento y adquiriendo conocimiento de alta calidad durante el periodo de
las clases en linea; y cuente con la garantia de que los aprendizajes seran igual o

mejor al que recibian en el aula presencial.

Hoy en dia la Educacién a Distancia es mucho mas facil, rapida y sencilla gracias a
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion que nos brindan
herramientas como correo electrénico, blogs, foros y aulas virtuales, pero no todos
tienen la posibilidad de contar con un celular, Tablet o computadora; mucho menos

del servicio de internet.

Las nuevas tecnologias

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién ofrecen diversidad de
medios y recursos para apoyar la ensefianza; sin embargo, no es la tecnologia

disponible el factor que debe determinar los modelos, procedimientos, o estrategias
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didacticas. Las tecnologias son de vital importancia para el aprendizaje de los
estudiantes de forma virtual, es aqui donde los docentes deben ser didacticos e
interactuar con el alumnado, evitando las distracciones al momento de estar

impartiendo las clases.

Para que una modalidad de educacion virtual sea de calidad, debe contemplar
ciertos requisitos, tales como: contar con los recursos tecnoldgicos adecuados
y el servicio necesario para acceder al programa educativo,; que la estructura y
el contenido del curso virtual ofrezcan un valor formativo; que se realicen
aprendizajes efectivos y que sea un ambiente satisfactorio tanto para los

estudiantes como para los profesores. (Marciniak y Gairin-Sallan, 2018: 19)

La busqueda de estrategias enfocadas al aprendizaje es una de las premisas mas
importantes para direccionar el proceso docente educativo, si se tienen en cuenta
las herramientas tecnolégicas utilizadas y sus beneficios, elementos que motivan
para la creacion de materiales que respaldan las instrucciones educativas en este
tiempo de pandemia por Covid-19, en el que la ensefanza virtual es la modalidad

vigente en las instituciones educativas.

En esta situacibn marcada por el miedo y la incertidumbre frente a los
acontecimientos sanitarios y sus consecuencias sociales, laborales y econémicas,
la figura del docente ha cumplido un rol fundamental que ha ido mucho més alla de

los aspectos pedagdgicos.

Practica pedagodgica
La educacion es la llave que abre todas las puertas.

“La educacion es la mejor herramienta para construir el futuro de la sociedad,
es indispensable para identificar y construir colectivamente los procesos
formativos. La practica pedagogica debe ser planteada desde la pedagogia,
implicando la su sistematizacién y organizacion alrededor de los procesos
intencionales de ensefianza-aprendizaje. Las intervenciones pedagdgicas son

las que emergen del proceso de conocimientos y experiencias de formacion de
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sujetos, capaces de resolver las diferentes situaciones que se presentan en su

adaptacion al proyecto de vida académica.”

“Las practicas pedagodgicas son las variadas acciones que el docente ejecuta
para permitir el proceso de formacion integral en el estudiante, el docente debe
efecutar acciones tales como: enserfiar, comunicar, socializar experiencias,
reflexionar desde la cotidianidad, evaluar los procesos cognitivos y aun, el
relacionarse con la comunidad educativa. La funcion del docente, no es solo dar
clase y brindar informacion tedrica, también debe desarrollar el acto mismo de
dedicar conocimiento con toda la pedagogia que requiere para la construccion de

nuevos saberes que resignifiquen la realidad del estudiante.”

“Las practicas pedagogicas son todas las herramientas y estrategias que utilizan
los docentes para la orientacion de las clases, en donde los principales principios
pedagdgicos que promueven los docentes se fundamenten en el respeto, la
equidad, responsabilidad, lealtad, ética y comunicacioén.” (Duque et al 2013:pag.
18)

Entonces, la practica pedagogica es un manual para los maestros, y asi llevar a
cabo sus clases, ayudar a los alumnos a obtener un conocimiento de alta calidad; y
asi los profesores siguen actualizando su informacion y trabajando nuevas

metodologias que debe llevar a cabo en clase, ya sea presencial o en linea.
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La educacion no cambia al mundo,
cambia a las personas que van a cambiar el mundo.

-Paulo Freire.

Historia de la educacion a distancia en México

“En Meéxico, la educacién a distancia inicié por la necesidad de alfabetizar a las
poblaciones rurales. En 1941, se cred la Escuela de Radio de Difusion Primaria
para Adultos; de igual forma se ofrecian los denominados “cursos por
correspondencia” a los alumnos que vivian en lugares muy apartados que no
podian asistir a la escuela y que por su dificil acceso tampoco era posible su

construccion.” (Navarrete, et al. 2007: 67)

La educacién a distancia en México, estd fundamentalmente representada por la
Telesecundaria, y posteriormente y en menor medida por la Tele preparatoria.

- "El 5 de septiembre de 1966 inici6 la fase experimental del proyecto
Telesecundaria, cuyas clases eran en vivo, gracias a la tecnologia de micro
hondas, por medio de un circuito cerrado de television. La telesecundaria fue una
gran apuesta para llevar la educacién formal media basica a través de la television
a los sectores sociales mas alejados de los centros urbanos, si bien el programa
nunca llegé a ser educacién a distancia como tal.”

“-En 1972, la Universidad Nacional Autbnoma de México UNAM creo el “Sistema

de Universidad Abierta de la Universidad Nacional Autbnoma de México”

-En 1974, el Instituto Politécnico Nacional inici6 su Sistema Abierto de
Enserianza SAE en varias de sus escuelas: una de las primeras carreras en
ofertarse fue la de Comercio Internacional (en 1974)

-En los arios 70 y 80, en México, diversas instituciones educativas crearon sus
sistemas de ensenianza abierta o mixta que después se convertirian en modelos
especificos de educacion a distancia; por ejemplo: en 1976, la Direccién General
de Educacion Tecnologica Industrial, con el propdsito de ampliar sus servicios
educativos”. (Navarrete, et al. 2007:70)
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El propésito era de alfabetizar y organizar a la poblacién adulta, al mismo tiempo
que se proponian las bases del sistema educativo mexicano. Era entonces un
sistema de educacion que puede caracterizarse como no formal, y que contenia
elementos de la educacién abierta, como la atencién a personas adultas en horarios
extendidos y diferenciados de las actividades de trabajo laboral, y con métodos

especiales.

A partir de los afios 90, la educacion a distancia ha crecido en gran medida.
Cada vez se utilizan menos los cursos por correspondencia y la educacion
abierta, ahora es mas frecuente el uso de las “plataformas virtuales” donde
los contenidos ya estan creados y donde se cuenta con utiles herramientas
como son: correo electronico, blogs, foros y aulas virtuales (educacion en
linea) y donde un profesor-asesor dirige el aprendizaje del estudiante. A
mitad del siglo XX, México fue un pais precursor en el uso de las TIC'S con
el objeto de apoyar a las personas menos favorecidas socialmente.
(Navarrete, et al. 2007:70)

Entonces los recursos tecnoldgicos se incorporaban en el afio de 1948 cuando se
establecié el Servicio de Educacion Audiovisual de la Direccién General de
Ensefianza Normal, y la Secretaria de Educacion Publica cre6 un Departamento de
Ensefianza Audiovisual. La cinematografia y la television fueron dos recursos

tecnoldgicos que le dieron un nuevo perfil a la educacion a distancia en México.

La Universidad Pedagdgica Nacional se cred en agosto de 1973 con el propdsito
de profesionalizar al magisterio nacional; ademas de ofrecer educacion superior
presencial, desarrollé un Sistema Educativo a Distancia, para la formacion de
docentes que no pudieran o no desearan asistir a clases regulares. En 1974, el
Instituto Politécnico Nacional puso en marcha su sistema abierto de ensefianza

en los niveles medio superior y superior (Navarrete, et al. 2007:70)

A nivel medio superior fue importante en el afio 1988, el inicio de actividades del
telebachillarato del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

(CONALEP), por su caracterizacidén en el uso de diferentes medios y tecnologias.
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Explicar, y conectar el discurso era tendencia a la creacion de instituciones
educativas para el manejo de proyectos de educacién abierta y a distancia, ademas
fue favorable que se estableciera un mecanismo para facilitar el intercambio de
propuestas y experiencias institucionales. En los afios 1990, la educacion abierta y
a distancia fue considerada entonces, desde la 6ptica de la politica gubernamental,

como una modalidad no escolarizada.

En 1993, se incluyd en el Articulo 3° constitucional la obligatoriedad de la educacién
secundaria, con la finalidad de atender la problematica de analfabetismo en México,
asi establecer un modelo de secundaria de educacién media abierta y a distancia.

En el periodo 1996-2000 se realizé el Programa Secundaria a Distancia para
Adultos, con lo que se otorgaban validez oficial. Para el ciclo escolar 2000-2001,
el Programa Secundaria a Distancia para Adultos ofrecio sus primeras
asignaturas, y se considerd que ademas de atender a la poblacion mexicana en
el pais. (Bosco, et al. 2008:52)

En el proyecto nacional de desarrollo en el sector educativo, del gobierno mexicano
del sexenio 2000-2006, se plantearon diversas lineas de desarrollo apoyadas en el
uso de tecnologias para fortalecer a las diferentes modalidades educativas. Asi
plantearon las necesidades de las instituciones de educacion, para una realizacién
de reforma académica hacia el desarrollo integral de los estudiantes, la formacién

en valores y la disciplina intelectual.

En 2004, fue creado el Espacio Comun de Educacion Superior (ECOES) por
iniciativa de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), el Instituto
Politécnico Nacional (IPN) y la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), con
el interés de integrar una red de cooperacion entre las universidades e
instituciones publicas y privadas en México, para fortalecer la educacion y la
investigacion en beneficio de la comunidad universitaria. En 2006, los rectores
de 30 universidades publicas y privadas firmaron un convenio de colaboracion
académica para desarrollar proyectos de investigaciones conjuntas, programas
académicos a distancia y una red de bibliotecas digitales para aprovechar la
infraestructura y equipamiento tecnologicos disponibles en las instituciones.
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Con el propdsito de enfrentar esta situacion, dada la dificultad de transformar
las complejas estructuras politicas, académicas y administrativas de las
universidades, las tendencias de la educacion superior a distancia en el mundo
se han orientado hacia un ordenamiento de redes de instituciones para

configurar un nuevo sistema educativo (Bautista, 2010).

A pesar de las nuevas tecnologias y gran avance tecnoldgico en el tema educativo,
no es lo misma calidad de educacién y aprendizaje para los estudiantes de todos
los niveles educativos. Aun se siguen presentando casos de la desercion educativa
por falta de recursos econémicos; y mas ahora .En el afo 2020, a causa de la
pandemia por el Sars- Cov2, estudiantes y maestros de todos los niveles
educativos empezamos a trabajar desde casa y con la obligatoria educacion en
linea, la desigualdad tecnolégica junto con la falta de orientacion y dominio de las
herramientas tecnoldgicas y pedagdgicas por parte de los docentes, han causado
una gran dificultad de adaptacién para los alumnos y profesores.

Menos de la mitad de la poblacion tiene acceso a las tecnologias y la otra
mitad esta en situacion de pobreza, es dificil imaginar que el recurso
tecnoldgico sea una solucion total. Apenas 44.3% de los hogares cuenta con
computadora, 56.4% cuenta con conexion a Internet y 10.7% acceden a
Internet fuera de su hogar (INEGI, 2020).

La Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través de la Subsecretaria de
Educacion Media Superior (SEMS), invita a los usuarios del Programa
Aprende en Casa Il a seguir los nuevos programas para media superior que
se transmiten por television abierta e internet. La SEMS informa que la barra
de programacion para este nivel educativo se denomina “Jovenes en TV”y es
una produccion original, elaborada en su totalidad por la SEP, y disefiada
especificamente para las condiciones educativas y sociales en las que se
encuentra el pais. (SEMS, 2021)

El siguiente ciclo escolar se caracterizara por una ampliacion de las areas tematicas

bajo las que se desarrollan los programas que buscan fortalecer el desarrollo
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integral de las y los jovenes propiciando mayor interaccion entre ellos, con sus

docentes y familias.

“La programacién incluye 8 programas diarios, cada uno de 30 minutos, que se
transmiten a través de television abierta en la sefial de Ingenio Tv, en el canal
14.2 y en Multimedios en el canal 6.3 en un horario de 8:00 a 12:00 horas., o en
su retransmision de 18:00 a 22:00 horas. Ademas de los programas para
bachillerato, en los mismos canales, pero en un horario de 12:00 a 14:00 horas.,
se transmite la programacion para los Tele bachilleratos Comunitarios, y ésta se
retransmite de 22:00 a 00:00 horas, de lunes a viernes. Los nuevos contenidos
incorporan en un solo programa diversos formatos televisivos para estimular y
retener la atencion de los jovenes, lo que permite generar producciones audaces

y entretenidas.” (J6venes en casa, 2021)

Como se ha visto en algunos estados de la republica que ya estan en verde segln
el semaforo epidemioldgico, las escuelas ya estan regresando a clases presenciales
paulatinamente, y con todas las medidas sanitarias para seguir frenando al covid-
19y sequir cuidandonos. Con la finalidad de parar con el abandono escolar en todas

los niveles educativos.

Un posible regreso a clases presenciales

Asi es, se ve una luz al final de tunel, después de mas de un afo de confinamiento
por el Covid-19 ya esta muy avanzado el proceso de vacunacion en la mayoria de
las personas adultas, muy pronto los jovenes de 18 a 29 anos ya podran ser
vacunados. Ademas, desde el 7 de junio el Estado de México paso a color verde

segun el semaforo epidemioldgico.

Delfina Gémez Alvarez, titular de la Secretaria de Educacién Publica, informé que
en el inicio del ciclo escolar 2021-2022 se mantiene la expectativa de que las
clases sean de forma presencial en todo el pais, siempre que se cumplan los
protocolos sanitarios de autoridades locales y federales.
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La titular de la institucion también presento el calendario del ciclo escolar 2021-
2022 y la Estrategia Nacional para un Regreso Seguro a Clases, donde el retorno
alas aulas sera el lunes 30 de agosto, de manera escalonada. Sobre el calendario
escolar, se indicé que el personal administrativo y docente tendra dos periodos
vacacionales: en diciembre y durante Semana Santa. Como consecuencia de la
pandemia de COVID-19, el abandono escolar es un fenémeno que se ha
presentado en todo el pais, la SEP amplio el calendario escolar de 190 a 200 dias
de clase, con lo que se espera concluir el afio escolar el 28 de julio de 2022. (El
Financiero, 2021)

En el caso del CBT N°4, decidieron abrir sus puertas el 14 de junio para los alumnos
que estan muy bajos de calificacién, con la finalidad de reforzar y mejorar su
aprendizaje. Las autoridades del CBT N°4 han decidido abrir las puertas al resto de
los alumnos hasta el nuevo ciclo escolar, que sera en el mes de agosto del presente
ano, claro, si todavia sigue en color verde en seméaforo epidemioldgico, y con todas

las medidas de salubridad.

Para eso se tendran 3 filtros, el primero serd en casa antes de ir a la escuela, ¢En
qué consiste? En checar la temperatura o cualquier sintoma de Covid-19. El
segundo filtro sera en la entrada de la escuela, checando la temperatura, ofreciendo
gel antibacterial y rociando desinfectante. El tercer y ultimo filtro sera antes de entrar
al aula, checando temperatura y gel antibacterial. Ademas las bancas tendran una

distancia de metro y medio.
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En conclusion

En base a los resultados presentados en los anexos se puede concluir con lo

siguiente:

En relacién a las observaciones en clase, considero que la comunicacion
entre alumnos y profesores es buena, a pesar de no tener un contacto fisico
entre ellos el cual, fue dificil acoplarse a las clases en linea, sin embargo, los
profesores nunca abandonaron a sus alumnos, siempre estaban al pendiente

de ellos, de sus familias.

En los cuestionarios de ambas partes (alumnos y profesores) ambos
coincidieron que les fallaba mucho el internet o datos en alguno de los casos.
Los profesores siempre tienen su camara prendida, pues ellos consideran
que es fundamental para los alumnos puedan percibir su “presencia” y asi
tener una calidez en la interaccion y sobre todo en la ensefanza, los
profesores buscan la manera de que los alumnos aprendan, participen y no
se aburran en clase, a pesar de que todos los alumnos tienen apagadas sus

camaras, se ve mucha participacion.

En algunos resultados de los cuestionarios realizados por los 109 alumnos del

grupo 2°1:

El 74.1% cuenta con celular para conectarse a clase y realizar tareas y el
25.9% tiene computadora. El 74.1 % cuenta con un servicio a internet, el

25.1% se conecta de sus datos del teléfono.

La interaccidon entre alumnos y profesores del grupo 2°1 del CBT N°4, tiene
una gran funcion de coordinar tareas en trabajos y/o proyectos grupales, asi
como intercambiar opiniones y aprender de las experiencias de los demas.

El grado de interaccién es adecuado, pero depende en buena medida del

29



diseno de las actividades. El papel del profesor sigue siendo importante como

promotor de la interaccién en el grupo.

Me atrevo a decir que esta investigacion puede dar pie y ser un parteaguas a futuras
investigaciones acerca de la educacién a distancia y todo lo que pasan los alumnos
y profesores para organizarse en el aula virtual y con el posible regreso a clases
con la “nueva normalidad”, ademas que, no hay mucho acervo sociolégico acerca
de esto, y hay muchos temas sobre la educacion a distancia que se pueden abordar

con miradas socioldgicas.
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Anexos

1.1 Entrevista- platica

El propésito de esta entrevista es abordar y conocer a fondo la organizacioén del
CBT N°4, que usted nos pudiera ayudar a entender y describir todo lo que sucedi6
durante esta pandemia a consecuencia de Covid-19, también para entender c6mo
la pandemia y el confinamiento dio un duro golpe a esta instituciéon y sobre todo a la
comunicacién entre alumnos - profesores y asi poder entender como sera la nueva

forma de vida cuando se regrese a clases presenciales con “la nueva normalidad”.

Buenas tardes profesora Lupita.
Buenas tardes Sandy.

Vengo a que me cuente sobre el CBT N°4, ya que usted es la directora, al
proposito, muchas gracias por la facilidad de la informacién profesora.

Claro Sandy, al contrario gracias a ti por acercarte a esta institucion.
Gracias, ¢ Me permitiria grabar?
Claro Sandy adelante

Empecemos. Cuénteme sobre la institucion, ¢cuando se cre6?, ¢cuantos

alumnos tenia?, en ;dénde estaban?

El CBT N° 4 esta localizado en el pueblo de San Juan y San Pedro Tezompa, Chalco
Estado de México. Es una escuela media superior con carrera técnica, la escuela
se instituy6 en el afio 2013 en la delegacién del pueblo, ahi estuvimos como 4 afnos,
y teniamos 50 alumnos entre los 3 grados, y después del sismo del 2017, nos fuimos
a la capilla de sagrado corazén de Jesus, porque la delegacién a consecuencia del
sismo, tuvo grietas considerables y no podiamos seguir ahi. Estuvimos en la capilla
gracias a los encargados, ahi estuvimos 2 anos, ya que los encargados ya no
estaban tan conformes, ya que era una falta de respeto para el espacio religioso, y
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bueno, tuvimos que regresar a la delegacién. Hablé con los delegados y fuimos a
ver al presidente Miguel Gutiérrez, le llevamos un escrito, pero tuvimos suerte y nos
recibid, le planteamos el problema del lugar y se resolvié muy rapido. Una vez que
el presidente nos entregé las escrituras del terreno, meti papeles y el Instituto
Mexiquense de la Infraestructura Fisica Educativa (IMIFE) nos encargamos de
iniciar la construccién donde actualmente nos encontramos. Como te diste cuenta
el terreno esta muy grande, y solo hay 3 grupos, yo quiero que incrementen las
matriculas, actualmente hay 109 matriculados, y por eso algunos alumnos se dieron

de baja.
Sabe ¢ Cuantos alumnos exactamente?
Antes de la pandemia teniamos 118 alumnos y ahora 109

En 1°1 fueron 3 alumnos, del grupo 2°1 se dieron de baja 4 alumnos, y 3°1 fueron
2 alumnos; la mayoria fueron hombres que desafortunadamente perdieron a su ser
querido ya sea mama o papa, y 2 alumnas porque se casaron y estaban

embarazadas.
¢ Cual es la estructura del CBT N°4?

Mi funcidon como directora es ver que todo esté en orden administrativo, con los
docentes y principalmente los alumnos, que estén recibiendo una buena educacion
de calidad, junto con el subdirector. Estd el secretario escolar, él es como el
administrador que justifica los gastos, y estd al pendiente de los profesores que
estan dando sus clases, etc. La vinculadora se encarga del papeleo del servicio
social y de tramitar sus cédulas a los alumnos, y el orientador se encarga al 100%

de los alumnos, que estén entregando sus tareas a tiempo, que entren a sus clases.

¢ Como afectd la pandemia a esta instituciéon?

Pues fue un cambio radical pues para todos al acostumbrarnos a estar en casa todo

el tiempo.
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Por ejemplo, yo para asegurar la construccién, al evitar un saqueo en la escuela,
tuve que contratar un velador de confianza que estuviera al pendiente, y ese gasto
yo lo estoy dando, de mi bolsa pero es un gasto necesario. Ese es un punto; el
segundo punto, es que nosotros 5 como administradores nos exigen mucho
papeleo, papeles que estan en la escuela y nuestros supervisores nos piden mucho,
yo prefiero trabajar presencial, estando aqui en la casa, trabajo mas horas, por
ejemplo presencial trabajamos en nuestro horario determinado de 7 am a 2:10 o
hasta las 3 de la tarde por mucho, ahora no, no tenemos un horario de salida, luego
yo estoy trabajando en la oficina hasta las 8 de la noche. Y los alumnos si tienen su
horario normal de las 7:00 am hasta las 2:10 pm.

Bueno por parte de los alumnos teniamos que contactarlos, pero fue dificil de
contactar a todos, asi que entre el orientador y yo, nos dimos a la tarea de investigar
sus domicilios, visitarlos y que nos dieran los teléfonos tanto del alumno como del
padre o tutor, nos llevo como 1 semana para localizar a todos y también pusimos
un cartel en la puerta de la escuela con los nimeros de WhatsApp eso nos ayudo
muchisimo. Una vez localizados creamos grupos de WhatsApp, y desde ahi
enviaban sus actividades, los profesores enviaban actividades y ellos enviaban.
Trabajamos muy bien si hubo mucha participacion por parte de los chicos. Hasta
que supervision exigia actividades y vigilarnos si estdbamos trabajando asi que nos
pedian que subieron los alumnos por Classroom, ahora el problema era que no
todos contaban con crédito para subir 3 o 2 tareas diarias porque no todos cuentan
con internet y usaban sus datos y al subir tareas diarias, se les acababa rapido su

recarga, asi que decidimos que subieran todas sus actividades los viernes.

¢ Entonces no toman clases en linea?

Antes no, todo era por WhatsApp, ahora ya toman clases por Google meet, de todos
modos los profesores no han sido tan exigentes con la asistencia, porque ya sabes
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que no falta que te falle el internet, que a lo mejor, no le alcanza para una recarga,
una de las soluciones es que el profesor graba la clase y la sube por Classroom, asi
los chicos pueden repetir la clase, la otra es subir el documento explicando el tema,
o que los alumnos investiguen el tema, hagan una actividad creativa, como mapas
conceptuales, pero actualmente si estan en clase, hay mucha participacion por parte
de los alumnos. Eso si la mayoria de los alumnos no prende la camara por la
recarga, o simplemente muchos no cuentan con un espacio para tomar clase, por
ejemplo muchos toman clase en la cocina y pues las mamas estan pasando cada
ratito, eso si los profesores si encienden sus camaras para que los alumnos no se

sientan ignorados.
¢ Me permitiria entrar a observar algunas clases?
Claro Sandy, sin problema

Gracias por permitirme entrevistarla, si requieres de mas informacion le
mandé un mensaje.

Si, siempre estoy al pendiente del celular, cualquier cosa me mandas mensajito

Gracias profesora Lupita, cuidese mucho.

Platica con |la directora del plantel a una semana de estar en semaforo verde segun

el semaforo epidemioldgico.

Buenas tardes profesora Lupita

Hola Sandy, te mande mensaje para ponerte al corriente con el posible regreso a la

escuela
¢ Todos van a regresar?
No, no todos, te cuento.

Claro, pero ¢ me permitiria grabar?
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Claro.
Bien, listo

En esta semana que pasamos a semaforo verde, los supervisores nos anunciaron
que podemos regresar paulatinamente, (poco a poco) asi que nosotros decidimos
que regresaran los alumnos que estan bajos de calificacién, ya que son pocos y asi
poderles ayudar en las materias que salieron bajos, y asi poderlos ayudar. Pero
para antes teniamos que limpiar y desinfectar las aulas, estamos en eso, pero ya
falta poco. De hecho los alumnos entran este lunes 14 de junio. Las autoridades
anunciaron que para el regreso, se tiene que contar con 3 filiros de sanidad, la
primera, es la casa del alumno, en checar la temperatura y/o sintomas de Covid-
19, el segundo es en la puerta de la escuela checando temperatura, proporcionar
gel antibacterial y desinfectante, y el tercer filtro es antes de entrar al salén, igual,
checando temperatura y gel antibacterial.

¢Y la hora del descanso?

Cada grupo tendra un horario “establecido” para que no haya una aglomeracion en

los alumnos.

Entonces, ¢ ya es un hecho el regreso a clases presenciales?

Si, todos los profesores y nosotros administradores ya estamos vacunados ante el
Covid-19, y pronto serdn vacunados todos los chavos de 18 a 29, asi ya podremos
regresar mas tranquilos, aunque sin bajar la guardia. Ademas que es necesario para

todo el regreso a clases presenciales, se necesita esa interaccion con los alumnos.

Estoy muy contenta porque tenemos 40 alumnos de nuevo ingreso, aumenté el

numero de alumnos.
¢ De verdad? Qué bueno profesora Lupita

Yo quiero que crezca esta escuela.
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Y asi sera, muchas gracias profesora por abrirme las puertas de su casa y del

CBT N°4, por acercarme a los alumnos y profesores, de verdad muchas

gracias.

De nada Sandy, ya sabes que yo te estimo mucho.

Gracias de nuevo.

1.2 Observaciones en las clases virtuales

Guia de observacién
en la clase virtual, con
la finalidad de percibir
la comunicacién
educativa entre
docentes y alumnos

del CBT N°4

Lunes 24 de mayo

Clase Fisica ll

Profesora: Nancy Yescas
Horario : 8:40 am — 10:20 am

de

observacion de clase en

Primera clase

linea con el profesora

Nancy Yescas

Hora que entro a
clases

Cuando se conect6 el
profesor, ¢, habia
alumnos conectados?
¢(Saludos  a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Cémo
estan?  ;Preguntan
por sus familiares?

actitud

¢, Mostro

Reunién por Google meet.
Ingrese a la sala alas 8:40 am
en punto, todavia no
empezaba la clase.

8:50 am

profesora, y eran 6 alumnos

se conectd la

conectados, poco a poco se

fueron integrando mas
alumnos.

855 am, 25 alumnos
conectados, todos los

La clase empez6 un poco
tarde, no es tan puntual el
horario establecido.

Cuando empezé la clase
y pregunté como estaban,
fue muy amable en
preguntar. De hecho es
muy empatica por que la
profesora compartio
pantalla para presentarles

el trabajo de una alumna.
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abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Cémo empezd la

clase?

alumnos con el micréfono y
camaras apagadas.

(Enciende su camara la
profesora y habla): “Buenos
dias chicos, ¢;cémo estan?
Algunos alumnos
respondieron y paso lista.

Empezé la clase preguntando
si se acordaban que vieron la
clase pasada, y 3 alumnos
respondieron. Después de las
participaciones, expuso una
La

comparti6 su pantalla y era

alumna; maestra
una foto de la exposicién de la

alumna, era un mapa
conceptual a mano, pero muy
bonito, con colores, un mapa
muy creativo, mientras ella
estaba exponiendo la
profesora complementa lo
que decia. La exposicion durd
como 16 minutos. Después
expuso otra alumna, ella
compartio pantalla y realizé
un Power Point. La misma
dindmica. La exposicién durd
13

aproximadamente.

minutos

Profesora: “eso es todo por

hoy chicos, para la siguiente

Los alumnos muestran

respeto hacia los

expositores, y participan.

Cada que un alumno

acababa con sus
exposicion la profesora
complementa o]

preguntaba si  tenian

preguntas.
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clase ya saben quién expone,
no falten, por favor. Cuidese

mucho”

Lunes 31 de mayo
Clase Fisica Il
Profesora: Nancy Yescas

Horario : 8:40 am — 10:20
am

de
de la

Segunda clase
observacion

profesora Nancy Yescas

Hora que entro a
clases

Cuando se conecto el
profesor, ¢, habia
alumnos conectados?
;Saludos a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Como
estan?  ;Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud
abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Coémo empezd la

clase?

Me conecté a las 8:40 am con
Google meet, todavia no
empezaba la clase.

8:55 am

profesora, y eran 10 alumnos

se conectd la

conectados, poco a poco se

fueron integrando mas
alumnos.

9:01 am, 25 alumnos
conectados, todos con el
micréfono y camaras
apagadas. (Enciende su

camara la profesora y hablo6:

“‘buenos dias chicos, como

En esta segunda clase, la
profesora no es puntual al
iniciar su clase en el
horario establecido.

Fue muy amable en
preguntar como estaban.
En esta segunda clase y
seguian las exposiciones
me dio mucha curiosidad
que una alumna, prendid
SuU camara y expuso con
una lamina pegada en su
pared, expuso muy bien,
se vio segura de lo que
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estan?  Algunos alumnos
respondieron y pasb lista.
clase

Empez6é la con

exposiciones, expuso una
alumna; prendié su camara y
al fondo tenia una lamina
de

conceptual, por lo que vi,

(cartel) un mapa
estaba conectada desde su
celular, y senalaba con su
mano y explicaba muy bien,
termind de exponer y la
profesora solo complemento
su exposicién, la exposicién
dur6 como 13 minutos.
Después expuso otra alumna,
ella compartié6 pantalla y
La

exposicion duré 13 minutos

realiz6 un Power Point.

aproximadamente.

Y expuso un alumno,

comparti6 su pantalla vy
también era un Power Point,
Se puso un poco nervioso el
alumno y la profesora lo
apoy6é en explicar un poco
mas de o estaba
hablando.

Profesora: “eso es todo por

que

hoy chicos, para la siguiente

clase ya saben quien expone,

decia, fue wun mapa
conceptual.
Las exposiciones han

sido muy organizadas,
de

profesora complementa y

ademas que la

pregunta si alguien tiene
dudas del tema expuesto.
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no falten, por favor. Cuidese

mucho”

Lunes 24 de mayo

Clase: Inglés IV

Profesor: Jaime contreras
Horario: 1:10 pm a 2:00 pm

de

con el

Primera clase
observacion

profesor Jaime

Hora que entro a
clases

Cuando se conecto el
profesor, ¢, habia
alumnos conectados?
;Saludos a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Como
estan? ¢ Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud
abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Coémo empezd la

clase?

Ingrese a la sala 1:08 pm

El profesor ingres6 a la a la
1:10 pm y habia 15 alumnos
conectados.

1:15 pm habia 30 alumnos
conectados, todos los
alumnos con el micréfono y
camaras apagadas. El
profesor dijo: “good afternoon,
how are they?, i’'m going to roll
call. Bien chicos vamos a
revisar la tarea, van checando
Sus errores.
El profesor compartié Ila
pantalla y él leia el texto y los

alumnos responden. Fue una

El profesor se conecta
puntual para iniciar la
clase y se ve que los
alumnos ya saben que es
puntual.

En esta primera clase, se
me hizo muy dinamica,
cuando checaban la
tarea, la mayoria de los
alumnos participaban.

Y la actividad que tuvieron
es muy divertida, son
paginas de internet en
hacer

inglés para

ejercicios, el profesor

explica la actividad y deja
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actividad muy activa, todos
los alumnos participaron.

Después de revisar la tarea.
El profesor mandé un link en
el chat, una pagina de internet
de acuerdo al tema que vieron
en la tarea, el profe dej6 20
minutos para esa actividad,
les dio las instrucciones. Entré
ala paginay fue una actividad
muy dinamica.
de
la actividad, el

Después la actividad
revisaron
profesor seleccionaba a los
alumnos al azar para que
leyeran el texto, mientras los

demas participaban en las

respuestas.
El profesor: “eso es todo
chicos, gracias y siganse

cuidando, bye”.

ciertos minutos para que
los alumnos realicen la
actividad. Una vez
acabando la actividad, la
checan y la mayoria de
los alumnos participan.

El profesor es muy
amable y su clase me
pareci6 muy dinamica y
los alumnos son muy

participativos.

Lunes 31 de mayo
Clase: Inglés IV
Profesor: Jaime contreras

Horario: 1:10 pm a 2:00 pm

de

con el

Segunda clase
observacion

profesor Jaime

Hora que entro a

clases

Me conecte 1:10 pm por

Google meet. El profesor se

En esta segunda clase, el
profesor es puntual al

iniciar su clase, si hay
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Cuando se conect6 el
profesor, ¢, habia

alumnos conectados?

;Saludos a  los
alumnos? les
pregunta ¢, Cémo
estan?  ;Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud

abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Cémo empez6 la

clase?

conectd 1:15 pmy habia 15
alumnos conectados.
1:20pm, 27 alumnos
conectados, todos con la
camara y micréfonos
apagados.

Y empieza la clase, el
profesor prende su camara:
hoy veremos un nuevo tema.
El profesor compartié la
pantalla y les dijo que
abrieran su libro virtual en la
pag. 78. El profesor leiay
explicaba a los alumnos la
explicacion del tema duré 30
min, y puso un ejercicio facil.
Profesor: le mando las tareas
por WhatsApp, ya saben las
envian el viernes, eso es todo

chicos, gracias.

varios alumnos
conectados.

El profesor inicié la clase
con un nuevo tema,
compartié pantalla en el
libro virtual. Primero
explica en espanol, y
luego en inglés.

El profesor explicé muy
bien de qué trataba,
pregunté si tenian dudas.
Y dejé un ejercicio muy
corto.

Es muy amable y tiene
una buena dinamica en
clase.

Clase: Artes
Profesora: Josefina Vazquez

Hora que entro a
clases

Cuando se conecté el
profesor, ¢ habia

alumnos conectados?

]

video-1622778749.mp4

o

WhatsApp Video 2021-06-03 at 11.0

Esta es la Unica materia
gque no toma clases en
las

linea, todas

3.01 PM.mp4
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¢;Saludos a  los

alumnos? les
pregunta ¢ Cémo
estan?  ;Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud
abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Cémo empez6 la

clase?

]

video-1622779338.mp4

Son algunos videos que me
envio la profesora Josefina.

Los videos son de bailable
regional mexicano que cada
uno de sus alumnos hizo vy
mandaron como participacién

de la semana.

actividades se envian por
Classroom.

La profesora me comentd,
museos

que  visitan

virtualmente, y hacen
mapas conceptuales de lo
que les gusta, investigan

sobre las culturas, etc.

Miércoles 26 de mayo 2012
Asignatura: Historia Universal
Profesor: Edgar Benites
Horario: 10:40- 11:30 am

de
con el

Primera clase
observacion

profesor Benito

Hora que entro a
clases

Cuando se conect6 el
profesor, ¢, habia

alumnos conectados?

¢(Saludos  a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Cémo
estan?  ;Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud

Ingrese a las 10:40 am, por
Google meet aun no ha
ingresado el profesor.

10:45 am acceso a la clase y

estaban 20 alumnos
conectados, 10:47 am 27
alumnos.

10:49. Profesor: buenos dias
chicos, ¢ cémo estan?
bien

Algunos  alumnos:

profesor, ¢y usted?, bien.

El profesor es puntual al
iniciar la clase, y si habia
varios alumnos
conectados.

El profesor se muestra
muy amable al saludar a
los alumnos, al
preocuparse como estan.
Su

participativa, pero hace

clase es poco

que otros alumnos
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abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Cémo empezd la

clase?

Profesor: También chicos, voy
a pasar lista.

Profesor: bueno  chicos
recordemos que vimos la
clase pasada.

Pasada, ¢ alguien me ayuda?
Todos los alumnos con
camaras y micréfonos
apagados.

Levantaron la mano 7
alumnos, y el profesor le dio la
palabra a una alumna,
después el profesor anuncio
en nombre de un alumno que
no levant6 la mano, el alumno
se tard6 en contestar, pero
respondio.

Profesor: bueno lIsrael, pues
empiezas con la clase, nos
vamos a las actividades
programadas para hoy, el
profesor compartié pantalla y
el alumno Israel empez6 a
leer. Era un relato, después el
profesor puso un video de 28
minutos.

Termino el video.

Profesor: eso es todo por hoy
chicos, envian sus tareas,
cuidese mucho

Alumnos: gracias profesor.

participen en las
actividades.

Y pone videos para que
no aburran tanto en las
lecturas, es menos

pesado un video creativo.
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3 alumnos le pidieron al
profesor si se podia quedar
con ellos, tenian una duda,
me queria quedar, pero el
profesor me pidié que saliera
de la sala por respeto a sus

alumnos.

Jueves 27 de Mayo 2021
Asignatura: Historia Universal
Profesor: Edgar Benites
Horario: 10:40 am - 12:20 pm

de
observacion del profesor

Segunda clase

Edgar

Hora que entro a
clases

Cuando se conecto el
profesor, ¢, habia
alumnos conectados?
;Saludos a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Como
estan?  ;Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud
abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Coémo empez6 la

clase?

Ingresé a la sala de Google
meet 10:40 am y todavia no
ingresaban a la reunion.
10:42 am habia 17 alumnos
conectados

10:45 am habia 25 alumnos
10:47 am habia 28 alumnos.
los alumnos

Todos con

camara y micro6fonos
apagados
Profesor Edgar: buenos dias
chicos, ¢como les ha ido esta
semana?
Alumnos: bien profesor ¢y a

usted?

El profesor es puntual al
iniciar la clase.
es

El  profesor muy

amable en preguntar
como estan y que los
alumnos le responden y
que pregunte por él, eso
me parecio muy bien.

Las

exposiciones en

clase, estuvieron muy
bien explicadas, hubo una
que otra falla, pero nada
como el equipo rescatara

de la exposicion.
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Profesor Edgar: bien chicos,
todo bien. Voy a pasar lista
creo que ya estan todos. Bien
empecemos con las
exposiciones de equipo, ¢,qué
equipo quiere pasar?

3 alumnos abrieron su
micréfono y dijeron nosotros,
pero eran 2  equipos
diferentes.

Un alumno del equipo
compartié pantalla, era un
Power Point, su equipo fue de
3 integrantes todos hombres,
expusieron muy bien
coordinados. Y  después
expusieron el segundo equipo
eran 4 alumnos, la alumna
compartié pantalla y un poco
de dificultad con una de sus
comparneras que exponia casi
no se escuchaba,
probablemente le fallaba el
internet.

Profesor Edgar: no se
preocupen chicos ustedes
sigan con su exposicion.
Acabaron las exposiciones el
profesor complementé un

poco del tema.

Ademas que el profesor
complemento6 mucho
sobre el tema, que
estaban exponiendo.
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Profesor Edgar: eso es todo
chicos, la siguiente clase los
demas que faltan por favor.
Cuidense.

Jueves 27 de mayo 2012

Primera clase de

Asignatura:  Razonamiento | observacion del profesor
complejo Horacio
Profesor: Horacio Garcia
Horario: 7:00 am — 8.40 am.
Hora que entro a|lIngresé a la sala de Google | EI profesor es muy

clases

Cuando se conecto el
profesor, ¢, habia
alumnos conectados?
;Saludos a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Como
estan? ¢ Preguntan
por sus familiares?
¢ Mostré actitud
abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Coémo empez6 la

clase?

meet a las 7:00 am y el
profesor todavia no ingresaba
ala sala.

7:05 am ingrese a la sala

habia 17 alumnos
conectados.
710 am, 29 alumnos
conectados.
Todos los alumnos con
camaras y micréfonos

apagados.
Profesor: buenos dias chicos,
¢,cOémo amanecieron?

Alumnos: bien profesor.

puntual al iniciar la clase.
Y es muy importante que
el profesor te de animos
de que ya es fin de
semana. Eso me parecio
muy bien de su parte.

La clase estuvo muy
dindmica en que los
alumnos participaron en
los ejercicios, y si tenian
de

preguntarle al profesor.

dudas una vez

Y que el profesor

unos 3

explique en
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Profesor: animo, ya casi es
viernes, fin de semana.

3 alumnos respondieron: si
profe pero estamos llenos de
tareas.

Profesor: no se desanimen ya
casi, si se puede. Voy a pasar
lista.

El profesor compartié Ila
pantalla, con los ejercicios.
Profesor: bien chicos van
alzando la mano, quien quiere
participar en los siguientes
gjercicios a ver si estan bien,
;esta bien? asi van viendo
que todos estén bien y si
tienen dudas me avisan.
Varios alumnos alzaron la
mano, y uno por uno iba
decidiendo, creo que todos
los alumnos participaron.

Asi fue toda su clase, fueron
muchos ejercicios, y todos
participaban. Y si algunos
alumnos tenian dudas en
unos cuantos ejercicios, y el
profesor resolvia el ejercicio
gue tenia duda.

Profesor: Muy bien chicos
todos muy bien. Eso es todo,

ejercicios para aclarar

dudas.
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descansen nos  vemos
manana y siganse cuidando.

Alumnos: gracias profesor.

Jueves 3 de Junio 2012 Segunda clase de
Asignatura:  Razonamiento | observacion del profesor
complejo Horacio
Profesor: Horacio Garcia
Horario: 7:00 am — 8.40 am.

Hora que entro a|Ingreséalasala7:00 am,aun | El profesor es muy

clases
Cuando se conect6 el
profesor, ¢, habia

alumnos conectados?

¢(Saludos  a  los
alumnos? les
pregunta ¢ Coémo
estan? ¢ Preguntan
por sus familiares?
¢, Mostro actitud

no ingresaban a la sala.
7:04 am,
profesor, habia 19 alumnos

se conectd el

conectados.

puntual al iniciar la clase.
Y es muy dinamica, y
hay mucha participacion
de los

por parte

alumnos.

A parte el profesor es
muy empatico.

51



abierta y amistosa
hacia los alumnos?
¢, Cémo empezd la

clase?

Profesor: buenos dias
jovenes. ;Cémo  estan?
¢, Como amanecieron?
Alumnos: bien profesor, ¢y
usted? Bien chicos, pues
vamos a empezar.

El profesor compartié Ila
pantalla, y dejé 12 ejercicios
para que los alumnos los
resolvieran.

Chicos, son 13 ejercicios,
copienlos en sus libretas vy
empiecen a resolverlos, les
doy 20 minutos a ver cémo
van.

Pasaron 20 minutos vy
pregunté cémo iban, unos ya
habian acabado y otros no, y
dej6 5 minutos mas.

Después el profesor
nombraba al azar un alumno
para que le respondiera el
ejercicio.

Profesor: bien jévenes, eso es

todo.

1.3 Cuestionario hacia los alumnos del grupo 2°1 del CBT N°4
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¢, Qué instrumento estas utilizando para realizar tus tareas, clases, etc.)?

a) Computadora ( escritorio o laptop)
b) Tablet
c) Celular
d) Otro dispositivo

;cuentas con servicio a internet?
Si
Uso de datos

Coémo trabajan tus profesores para impartir clases
Describe

¢, Has sentido que algunos de tus profesores tienen dificultades para
realizar, impartir clases o dejar tareas?

Lee y responde cada una de las casillas

siempre Casi siempre | A veces Nunca

Tus
profesores
han sido
empaticos
ante esta
situacion de
pandemia

Si tienes
alguna duda.
¢ El profesor
te ayudar a
aclarar la
duda?

¢ El profesor
cuenta con
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una dinamica
parala
clase?

6- Lee y contesta las casillas

siempre Casi siempre | A veces Nunca

¢, Te ha
costado
concentrarte
en tus clases?

¢ Entras
puntual a tus
clases?

¢, Realizas en
tiempo y
forma tus
tareas?

Respuestas del cuestionario hacia los alumnos del grupo 2°1

1- ¢Qué instrumento estas utilizando para realizar tus tareas, clases, etc.)?
e) Computadora ( escritorio o laptop)
f) Tablet
g) Celular
h) Otro dispositivo




Recuento de ;Que instrumento estas utilizando para realizar tus tareas,
clases, etc.)

Computadora (escritorio o

25.9%

Celular
741%

2- ¢Cuentas con servicio a internet?
c) Si
d) Uso de datos
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Recuento de ;Cuentas con servicio a internet?

Uso datos
26:9%

3- Coémo trabajan tus profesores para impartir clases

La mayoria de los alumnos contestaron que, al principio todo era por WhatsApp,
pero ahora es por Classroom.

Que las clases son muy dinamicas, los alumnos sienten que los profesores
buscan la manera de que no se aburran, y de que aprendan.

Alumnos:

Desde la plataforma Classroom

2. Mediante grupos de WhatsApp clasificados por cada materia y ahi es donde
dan la explicacién de las actividades o por medio de meet, y subimos
evidencias en Classroom.

3. Pues desde mi punto de vista es un poco complicado porque dejan trabajos
relacionados a la carrera muy largos o de computacidén y yo no cuento con
aparatos de computacién hay cosas que no puedo hacer.

4. Algunas veces tenemos sesiones en meet para que puedan explicar el tema,
pero por lo regular siempre dan la clase por WhatsApp y ahi explican los

temas ya sea por audios o por texto.
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Pues son ordenados y dan los temas de acuerdo a la clase, nos explican los
temas, aunque algunos maestros su trabajo es diferente, por decir unos nos
dan materia como videos para guiarnos otros nos explican, y asi.

Excelente ensefian muy bien y me gusta su forma de ensefar

Haciendo sus clases no tan aburridas y entendibles para que entendamos
muy bien el trabajo que nos han dejado.

Dan una cierta hora para impartir la clase y dan dinamicas para trabajar en
ello

Trabajan de manera muy bien, de manera dinamica y divertida que hace que
el trabajo sea méas entendible y facil al realizar. Gracias al apoyo de ellos al
resolver nuestras dudas, y en ovaciones mandar documentos de apoyo

genera un gran conocimiento sobre el tema al realizar de cada materia.

10. Por otra parte no se realmente con qué material tecnolégico cuentan y

trabajan y quienes lo cuentan, pero sé que algunas son con el celular y otros

con computadoras.

4- ;Has sentido que algunos de tus profesores tienen dificultades para

realizar, impartir clases o dejar tareas?

Todos dijeron que no. En general trabajan muy bien, a veces falla la conexién
entre los profesores y alumnos.

Alumnos:

o &> 0o

Si a veces por la falta de internet

No mucho por lo normal es la conexion de internet

Si debido a problemas de conectividad

Cdmo todos, tenemos problemas de conexidn.

Solo algunas veces debido a que a veces les falla el internet, pero fuera de
eso todo bien.

A veces es la falta de conectividad

Sélo cuando se les va el Internet o la Luz.
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8. Si porque hay maestros que luego se destraba su micr6fono o no es agarra
bien la senal de internet

9. Si aveces mandan mensajes al WhatsApp tarde de retardo unos 5 min.

10.Si. Porque algunas veces tardan un poco en dar alguna pagina o link para la

clases

5- Lee y responde cada una de las casillas

siempre Casi siempre | A veces Nunca

Tus
profesores
han sido
empéaticos
ante esta
situacién de
pandemia

Si tienes
alguna duda.
¢ El profesor
te ayudar a
aclarar la
duda?

¢ El profesor
cuenta con
una dinamica
para la
clase?
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Recuento de Lee y responde cada una de las casillas [Tus
profesores han sido empaticos ante esta situacion de

Casi siempre
11.1%

Aveces
1d B%

Siempre
T4.1%

Recuento de Lee y responde cada una de las casillas [Si tienes
alguna duda. ;El profesor te ayudar a aclarar la duda?]

AVECes
7.4%

Casi siempre
25:9%

Siempre
A6.7%
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Recuento de Lee y responde cada una de las casillas [ El
profesor cuenta con una dinamica para la clase?]

AVECes

3 70

Casi siempre

22.2%

6- Lee y contesta las casillas

Siempre

74.1%

siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

¢ Te ha
costado
concentrarte
en tus clases?

¢, Entras
puntual a tus
clases?

¢, Realizas en
tiempo y
forma tus
tareas?
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Recuento de Lee y contesta las casillas [, Te ha costado
concentrarte en tus clases?]

Munca
11.1%

Casi siempre
7.4%

Siempre
1M11%

Aveces
70.4%

Recuento de Lee y contesta las casillas [;Entras puntual a tus
clases?]

Aveces
14.8%
Siempre
40.7%
Casi siempre
44 4%
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Recuento de Lee y contesta las casillas [;Realizas en tiempo y
forma tus tareas?]

Aveces
33.3%
Casi siempre
51.9%
Siempre
14.8%
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1.4 Cuestionario hacia los profesores que imparten clases en el

qrupo 2°1

¢, Qué instrumento electronico esta utilizando para realizar tus actividades en
aula, clases etc.?

Computadora ( escritorio o laptop)

Tablet

Celular

Ninguno u otro

¢ Trabaja en su casa?

¢ hay otros miembros de su familia que requieran un instrumento electrénico?
¢, Qué le parece lo mas importante para impartir sus clases?

¢,Hace una planeacion de cada una de sus clases de acuerdo a los
contenidos?

¢, Qué es lo que toma en cuenta para hacer su planeacion diaria?

Considera usted que, ¢sus clases y /o tareas son dinamicas para sus
alumnos/as,

¢,Gomo cree que los alumnos aprenden mas?

¢, Usted prueba distintas metodologias dependiendo de los estudiantes que
tenga?

10-¢Ha sentido que sus alumnos/as tienen dificultades para realizar tareas y

actividades?

11-Del 1 al 10 ¢qué tan empatico ha sido usted como profesor, hacia el alumno?

12-¢ Conoce la situacion de sus alumnos y las posibilidades de conectividad que

tienen?

13-Del 1 al 10 4 Qué tanta comunicacién tiene con sus alumnos?

14-; Considera que la misma comunicacidon con sus alumnos durante la

pandemia?

15-¢Se comunica con ellos fuera del aula virtual?
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16-¢ Los conoce por su hombre y los reconoce cuando les habla?
17- ¢ Usted como interpreta que todos los alumnos tengan las cdmaras apagadas

cuando estan dando clase? ;se siente ignorado por los alumnos?

Respuestas de los profesores

1- ¢Qué instrumento electronico esta utilizando para realizar tus actividades

en aula, clases etc.?

Profesor 1: Computadora
Profesor 2: Computadora
Profesor 3: Computadora
Profesor 4: Computadora
Profesor 5: Computadora
Profesor 6: Computadora

Profesor 7: Computadora

2- ¢ Trabaja en su casa?
Profesor 1: Si
Profesor 2: Si
Profesor 3: Si
Profesor 4: Si
Profesor 5: Si
Profesor 6: Si

Profesor 7: Si

3- ¢hay otros miembros de su familia que requieran un instrumento
electrénico?
Profesor 1: No
Profesor 2: No
Profesor 3: Si
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Profesor 4: No
Profesor 5: Si

Profesor 6: No
Profesor 7: No

¢, Qué le parece lo mas importante para impartir sus clases?

Profesor 1: Estrategias que ayuden a los alumnos obtener los
aprendizajes esenciales.

Profesor 2: La conexién de los alumnos

Profesor 3: Que se logren conectar la mayor cantidad de alumnos
Profesor 4: El internet

Profesor 5: La claridad con la que se presentan los contenidos vy
actividades a realizar por los alumnos, ademas de atender sus dudas para
que los temas queden bien comprendidos.

Profesor 6: La conexion del internet

Profesor 7: La disposicion de mis Estudiantes, es indispensable. Si no la
tienen, se las otorgd, a base de moverlos del lugar a través de la emocion.

¢,Hace una planeacién de cada una de sus clases de acuerdo a los
contenidos?

Profesor 1: Si

Profesor 2: Si

Profesor 3: Si

Profesor 4: Si

Profesor 5: Realizo planeaciones mensuales, y preparo dos clases por
semana por materia.

Profesor 6: Si

Profesor 7: Si, las realizo por mes y todas llevan una secuencia didactica,
inicio, desarrollo y cierre, procuro obtener un producto.
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6-

¢, Qué es lo que toma en cuenta para hacer su planeacién diaria?
Profesor 1: Aprendizajes esenciales, contenido central y el contexto que
enfrentamos actualmente, tanto el profesor como los alumnos

Profesor 2: Interés del alumno y contenidos basicos

Profesor 3: La situacion real de los alumnos

Profesor 4: Libros planes y programas

Profesor 5: El temario que nos proporciona la SEP, material bibliografico
y material con el que cuento en mi carrera como docente, ademas de los
datos del diagnoéstico realizado a los alumnos al inicio de cada semestre.
Profesor 6: la situacién de los alumnos.

Profesor 7: Las necesidades de mis estudiantes.

Considera usted que, ¢sus clases y /o tareas son dinamicas para sus
alumnos/as?

Profesor 1: La mayoria, ya que en ellas deben aplicar el razonamiento
critico.

Profesor 2: Si

Profesor 3: Si, es de acuerdo a sus intereses

Profesor 4: Si

Profesor 5: Si, porque trato de interactuar con ellos para saber si estan
comprendiendo el tema, lanzando preguntas o retos que hagan que los
alumnos despierten su interés y recuerden lo que ya han visto en
secundaria.

Profesor 6: Si

Profesor 7: Si, siempre trato de basarme en casos practicos y que sean
entendibles para los estudiantes.

¢,Cdémo cree que los alumnos aprenden mas?
Profesor 1: De forma presencial
Profesor 2: Que todos contaran con un dispositivo e Internet
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Profesor 3: Interactuando

Profesor 4: En clases presenciales

Profesor 5: En un ambiente lo mas 6ptimo posible, en este caso de
pandemia, depende de la situacién en el hogar, de los recursos con los
que cuenta y con la atencion personal de sus docentes.

Profesor 6: De manera presencial

Profesor 7: Moviendo sus emociones. Aplicando ejercicios de coucheo.

¢, Usted prueba distintas metodologias dependiendo de los estudiantes
que tenga?

Profesor 1: Si

Profesor 2: No

Profesor 3: Ni

Profesor 4: Si

Profesor 5: Trato de hacerlo dependiendo de la tematica.

Profesor 6: Si

Profesor 7: Claro, cada Grupo es diferente y se crea una atmésfera
peculiar, con sus propias carencias y debilidades, el examen diagnéstico
se aplica a diario en medida que se va trabajando con ellos.

10-¢ Ha sentido que sus alumnos/as tienen dificultades para realizar tareas y

actividades?

Profesor 1: Si

Profesor 2: Si

Profesor 3: Si, no cuentan con las herramientas necesarias

Profesor 4: Si

Profesor 5: Por su puesto, por lo cual se le brinda apoyo y
retroalimentacion a través de la plataforma y otros medios alternativos de
comunicacion.

Profesor 6: Si
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Profesor 7: Si, se han dedicado a trabajar.
11-Del 1 al 10 ;qué tan empatico ha sido usted como profesor, hacia el
alumno?
Profesor 1: 9
Profesor 2: 9
Profesor 3: 10
Profesor 4: 9
Profesor 5: 10
Profesor 6: 10
Profesor 7: 9
12-¢ Conoce la situacion de sus alumnos y las posibilidades de conectividad
que tienen?
Profesor 1: Algunas
Profesor 2: Si
Profesor 3: Si
Profesor 4: Si
Profesor 5: Los orientadores nos brindan informacion si alguno de
nuestros alumnos tiene dificultades de conexion, econémicas o familiares
que no les permitan estar en las clases en linea.
Profesor 6: Si

Profesor 7: Si, muchos ni si quiera poseen un celular tampoco Internet.

13-Del 1 al 10 ;Qué tanta comunicacion tiene con sus alumnos?
Profesor 1: 8
Profesor 2: 9
Profesor 3: 10
Profesor 4: 9
Profesor 5: 8
Profesor 6: 8
Profesor 7: 9
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14-; Considera que la misma comunicacién con sus alumnos durante la
pandemia?
Profesor 1: No
Profesor 2: Si
Profesor 3: No
Profesor 4: Si
Profesor 5: No, hay varios factores que la limitan, no todos cuentan con
el recurso al 100% vy viven situaciones que dificultan la comunicacion
como los mencionados, familiares y econdémicos.
Profesor 6: Si

Profesor 7: No, insisto, la mayoria no tiene Internet.

15-4Se comunica con ellos fuera del aula virtual?
Profesor 1: Si
Profesor 2: Si
Profesor 3: Si
Profesor 4: Si por WhatsApp
Profesor 5: Si, por medio de redes sociales como WhatsApp y Messenger.
Profesor 6: Si por WhatsApp y las redes sociales
Profesor 7: Si, hago llamadas personalizadas.
16-¢ Los conoce por su hombre y los reconoce cuando les habla?
Profesor 1: No a todos
Profesor 2: Si
Profesor 3: Si
Profesor 4: Si, es importante mencionar sus nombres cuando se requiera
de su participacioén, para ir conociéndolos y entablar cierta confianza y
empatia.
Profesor 5: Si
Profesor 6: Si
Profesor 7: No, los identificd por sus apellidos a todos y si identificé sus
voces, hasta su risa a través de la computadora y/o celular.
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17- ¢Usted como interpreta que todos los alumnos tengan las camaras
apagadas cuando estan dando clase? (se siente ignorado por los
alumnos?

Profesor 1: Es una forma de apoyarlos porque hasta donde yo sé no todos
cuentan con un servicio fijo a internet. Yo no tengo problemas con eso,
en clase y en las tareas se ve que le estan echando ganas.

Profesor 2: Pues es raro hablarle a una computadora, y al principio si me
sentia ignorado, pero también pensando en la situacion de los alumnos
es comprensible.

Profesor 3: Yo no tengo problema, nosotros como profesores debemos
tener la camara prendida, para que ellos no se sientan ignorados.
Profesor 4: Es comprensible que no todos los alumnos cuentan con
servicio a internet, asi que yo no tengo problema.

Profesor 5: Por mi esta bien

Profesor 6: los alumnos son muy participativos, yo no tengo problema que
tengan las camaras apagadas, lo que me interesa es que aprendan.
Profesor 7: Mientras yo prenda mi cdmara, y que ellos no se sientan solos

esta bien. Ademas demuestran interés de hacer las cosas.
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1.5 fotos adjuntas

El presidente Miguel Gutiérrez entregando la construccién oficial del CBT
N°4, ahi esta la directora Guadalupe Diaz.

Bailables por los alumnos
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aner

Bwrem Pestse

. 2. You __MUSTN'T play tennls inside the school.
MODAL VERBS 'ngggsgﬁ hsickdo coms b. Students _ MUSTN'T speak French in their English lesson.
¢ |__MUST domyt k every day.
d. People  MUSTN'T _speak loudly in a museum.
I ABLTY  Con, Coud wﬁxﬁzmmwﬁ e pro i sosiode e e. Professional foatball players ___MUST train every day.
*w”"‘;’w plss f. we __MUSTN'T write on our desks.
PRMISON ConCoiMy 3 Colgm b g People _ MUSTN'T take photos in the museum,
3 by ooy deiray h.You _ MUST drive on the left in Britain.
i. We MUSTN'T give any food to the animals in a zoo.

J. Peaple _MUST| wear a seatbelt on a plane.

Type Exanples ~CoukT iniea posibadad o hbadod snel
P

phrases as complement,

Evidencias del trabajo y participaciones de los alumnos

@ genially’
EXERCISE 3. Complete the next sentences using should or shouldn’t for giving advice and|
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