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PRESENTACION

La presente investigacidn forma parte de un trabajo realizado duran-
te dos afios conel Sindicato de Trabajadores de Ta empresa RENAULT -
SOFASA en Colombia, la cual permitic obtener elementos para-le nego-
ciacion de la Convencidn Colectiva y el Reglamento de Higiene y Se-
curidad; permitid ademis el desarrolic de una amplia Tabor educati-
va con los trabajadores en torno al problema de Ta salud en el tra-
pajo y Ta elaboracion de periddicos y manuales sobre salud ccupacio-

-

ne

Contiene bAsicamentes el marco conceptual para el andlisis de 1a pro-
biemdtica del trabaio v su aplicacién en el diagndstico de Ta salud
del trabajador a partir de sus condiciones de trabajo. Es importan-
te mencionar el esfusrzo de colzboracion e intercambio de experien-
cias por parte de los directivos sindicales y los trabajadores de
base para el andlisis del proceso de trabajo, y el planteamiento

de Tos problemas principales a estudiar.

fn o1 presente documento se prosentan 1os elementos concepiuales,
glounos rasgos distintivos de la empresa Sofasa y su organizacion
sindical, la metodologia de investigacicn y los resultados obteni-
Ins.  Se prasentan comp anexos el Reglamento de Higiene y Seguri-

o

ad propuesto, la Programacién de Cursos y Boletines Educativos.
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a la investigacidn y confid en la imwnortancia de sus resuliados para

Ta organizacion de los trabajadores; a los compafieros Jestus Ruiz, Fer-
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tante interes en el trabajoj;a mi compafera Margarita quien participd
en la investigacidn y la revisiias del documento v, a la compafera Ma-

rielena Ramirvez Cardenas quien realizd el trabajo mecanourdfico, y muy
sinceramente.a la Tscucls ocional Sindical, Antioguia, en donde encon-

tré un creciente interés y apoyo al trabajo realizado.



INTRODUCCION

A finales de Ta pasada década y a principics de ésta, se inicid con
mayor consistencia la necesidad entre los trabajadores y sus oraani-
zaciones sindicales por mejorar las ccondiciones de trabajo que inci-

w

den sobre su salud.

Este movimiento que tiene sus crigenes en Curcpa y América desde Tla
Tucha gor la reauvccidon 72 la ‘ornada laboral, se expresa %3 direc-
tamente en torno & lc¢= rroblevas de 1a salud en la fabrica. Para
ello se ha~ utilizado diversos =2todos, técticas y estrategias aue

co dan como una respuesta a los elevados indices de mortalidad y mor-
bilidad , derivados del “rabajo y basicamente, dei trabaio en Tas -
qrandes industrias de iac mas divorsas ramas.

Variedad de métodos utilizados resulta una heterogeniedad muy enri-
guecedora que finalmerte podrd 1levar a una generalizacidn sistema-

tica de 1a lucha por majores condiciones de trabajo y salud.

Frn esta labor, los trabajadores han pasado de ser sujetos pasivos a
sujetos activos en la lucha por mejores condiciones de trabajo y sa
Tud, aunaque todavia la gran mavoria de ellos siguen siendo victimas
de la nocividad del ambiente de trabajo, auienes con su vida paaan

la elevada cuota de las condiciones de trabajo.

F5 un hecho interrsante de mirar, el que Tos trabajadores prelendan
cualificarse en 1a lucha por nrjores condiciones de trabaio v salud
o Lravés de sus orgenizaciones propias come el Sindicato y la Escue-
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de Ta salud confronten en Ta prictica sus teorias y convicciones poli-
ticas para que se desarrolle una conciencia diferente entre trabajado-

res y técnicos.

Sabemos que los trabaiadores en diversas partes del mundo han empren-
dido una importante Tucha por majorar sus condiciones de trabajo, en
donde se convierten en verdaderos sujetos de lucha. Sin embargo, es
necesario diferenciar Tas caracteristicas de todos estos trabajadores
cuyas luchas y métodos se presentan distintos, de acuerdo a sus plan-
gamientos politicos, econdmicos y culturales , insertos en una rea-
Tidad propia.

RPajo esta premisa y guardando una relativa distancia y respeto por las
condiciones propias, consideramos importante comenzar por desarrollar
y probar un método propio de diagndstico de las condiciones de traba-
jo ysaiud nora el trabajador Colombiano, ya que éste a traves de sus
crganizaciones sindicales demanda constantemente tanto explicita como
jrplicitamente iniciar y generalizar una lucha contra la nocividad
del ambiente laboral.

Cabe mencionar que Colombia, dentro de Tos paises del Pacto Andino
es de los mas industrializados junto con Venezuela, y tiens como

una caracteristica muy peculiar presentar al interior del movimien-
to sindical los mic diversos matices de corrientes politicas e ideo-
Tdaicas que se expresan por ejemplo, en la existencia de cuatro Cen-

trales Sindicales diferentes y un elevado indice de sindicalismo in-~
dependiente de izquierda que oscila entre el 40 y 50%.

Este hecho es importante para nosotros si consideramos la necesidad
de esclarecer un método preciso y véalido de diagndsticar las condi-
ciones de trabajo y salud que pueda ser acogida por diversas corrien-
tes politicas y sindicales. [0 obstante este poryecto ambicioso ,
consideramos que se encuentra inacabado y su perfeccionamiento depen-
derd de la cualificacion del mavimiento sindical, pero que tiene que
pr-sentarse como propuesta a través de las Escuelas Sindicales para
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que sea probado en la practica por las organizaciones sindicales y
trabajadores que a ella acuden en busca de conocimientos y técnicas

Ny

para iuchar contra la nocividad del ambiente laboral.

En la actualidad, la Escuela Sindical para Ta que presentamos este
nroyecto recibe Ta demanda de diversas organizaciones sindicales cu-
yos matices ideologicos son distintos, y se plantea dentro de un am-
biente de ﬁ?ﬁralismo nolitico, ofrecer a los trabajadores herramien-
tas concretas para la lucha por mejores condiciones de trzbajo y sa-
Tud.

PROPOSITOS DEL ESTUCIO

Intentamos reivindicar la importancia que tiene la articulacion en-
tre Ta participacidn activa ¢z los trabajadores tanto como sujetos

y objeto de estudios, con una visidn conceptual clara y consistente
para el es”udio de 1a salud en la fabrica, en torno a la organizacion
del trabajo y sus caracteristicas estudiadas por la econoria politi-

ca.

Este aspecto 1o consideramos importante va que permite desarrollar
un método correcto y valido para todos Tos trabajadores con un con-

tenido Jjusto.

L1 trabajador es el sujeto activo en tanto estudia y conoce su pro- -
coso de trabhajo y la relacidn que cuarda con la salud, utilizando
las premisas que le brinda T4 economia politica v sistematizadas pa-

ra el estudio de Ta salud por Tos profesionales.

No se trata de una labor paternalista y demaadgica, sino la implemen-
tacion de una serie de conocimientos sistematizados para gue el tra-
bajador los utilice y tenga un plena reconecimicento de 'as condicio-
nes de trabajo y salud para que de éste surjan propuestas prepias a
su lucha sindical.
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Los principios de =ste método parten de gue el conocimiento universal
oenerado por los tedricos de la economia politica ha sido una herra -
miznta de lucha para los trabajadores en sus reijvindicaciones justas
no obstante Ta necesidad de retomar estos conocimientos para el es-
tudio de 1a salud guardando el debido respeto por la especificidad

que tienen algunos problemas prapios del campo de las ciencias mé-
dicas.
Sin embargo, consideramos que el conocimiento central parte de ubi-

car Ta relacitn entre la salud y el trabajo, y que de este concci -
miento partird su articulacidon con Ta Tucha por la salud en la fiébri-
ca

E1 primer propdsito es entonces 1levar Ta anterior propuesta a un
sindicato colombiano y utiiizarla para la Tucha concreta de negocia-
citn colectiva y Ta generalizacidn del trabajo en salud con la base,
=n l1a cual los trabaiardores reconozcan los efectos del trahajo snbre
salud, identifican T1ns principales riesgos v relacion de éstos

con la organizacion técnica del trabajo.

Dtro propdsito es que con esta experiencia, 1os trabajadores del sin-
dicato pusdan transmitir su experiencia a otros trabajadores y con -
tribuir en la lucha obrera y sindical por mejores condiciones de vi-
da y trabajo.

n ese sentido, nos planteamos iniciar la aplicacion de un método cu-
vas premisas y marco conczptuzl estd mas o menos claro en el terreno
de la practica a través de una asesoria sindical a los trahajadores
del Sindicato de SOFASA RENAULT, quienes demandaban un servicio en
los momentos en que preparaban su pliego de peticiones para el afio
1983.

Con todo &sto, iniciamas el trabajo haciendo algunas consideraciones



generales que son las siguientes:

a. Que los trabajadores colombianos manifiestan en general ura preo-
cupecidn por la nocividad d21 ambiente laboral propio, ernmarcada
en condiciones politicas, econdmicas y sociales distintas a la de
otros trabajadorcs que han iniciado la lTucha cn otros paises como

[talia, Francia v México, onlre otros.

b. Que existe Ta necesidad de desarrollar y probar un método en el que
los trabajadores, auienes .se manifiestan preocupados y activos en
torno al problema, sean Tos sujetos y objetos de la investigacion,
baio premisas conceptuales coherentes y sistemdticas que normitan
un desarrollo tedrico-practico capaz de ser generalizado y transmi-

-

tido a otros trabajadores.

c. Due es un método de trabajo a prueba, cavaz de recibir -wdificacio-

nes, pero que siente las bases para aque se de un avance constarte
en la lucha por mejores condiciones de trabajo.

d. Cue es un método de trabajo cuya finalidad es politica en tanto oa-
sa de la denuncia a la accion.

“:jo estas consideracicnzs, iniciamos el trabajo, esperando tener éxi-
“a no sblo en cuanto al diagnostico de las condiciones de trabajo y sa-
Tud y su aplicacidn para la convencion y el trabajo de base, sino tamz
bifn en su neneralizacion como método con sus posibles modificaciones

y enriquecimiento; ésto d1timn, se saldra de las conclusicnes del pre-
sente trabajo y quedaré a una ovaluacidn posterior, en la cual la préc-
tica sera el mejor calificador.
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1. ANTECEDENTES

1.1 LA CONCEPCION [ LA SALUD OCUPACIONAL EN LA FABRICA

Cada dia, Tos probleras con 1a Salud Ocupacional en la fabrica, tales
como: ruido, calor, agentes téxicos, humos, vaoores v otros, han veni-
do cobrando importancia tanto para los directivos de la empresa, como
para una c¢ran cantidad de obreros de todas las ramas de la produccidn,
distintas organizaciones gremialaes y sindicales y, la sociedad en gene-
ran.
Los gobiernos han dispuesto entidades y programas especializados en sa-
Jud ocupacional a fin de evaluar las condiciones del ambiente Taboral
en las fabricas y demis dreas de la produccidn, sugerir algunas modifi-
caciones y mejoras que permitan  un mejor desarrollo de los procesos
productivos, mas bien dirigidos al aumento de la preduccidn y a la pre-
ductividad que al bienestar de los trabajadores. Asi, Tos problemas

de Ta salud ocupacional cada dias se hacen mas evidentes y las recomen-
diciones para su atencion se esién quedordo en io0s escritorios de 145

instituciones oficiales sin dar siquiera una solucién a ellos.

Es de interds anotar aue,acds 3s se presentan diferentes matices en el
trabajo que se realiza a nivel institucional en salud ocunacicnal. Te-
nemos poﬁ eiemplo el caso de Colombia, pais que estd sufriendo un ace-
Terado proceso de industrializacidn dentro de los paises del Pacto Andi-
no v que nara Salud Ocunacional establece normas y leyes mds o menos
precisas que delinean el trabajio a desarrollar por las instituciones de
lud ocupacional. Colombia, muy a pcsar de ésto, presentd vacios muy

qrandes en el trabajo do satud scupacional, nues se observa que en alqu-



nas ciudades existe una intensa actividad en medicion de riesgos,in-
vestigacidn de Tas condiciones ambientales, etc., mientras en otras

existe una completa ausencia de estudios en salud ocupacional, dando
Tugar en 1a mayoria de ellos a una completa burocratizacidn del tra-
h>3ipo en esta drea.

ta evaluacidon de riesgos, si bien constituye una infraestructura vale-
dera para el. diagnostico de la salud en la fdbrica, por si misma re -
sulta ineficdz y secundaria en lo gue se refiere a la modificacion de
Tos riesgos en el trabajo. MNo se invalida la 1mp0rtahcia que tiene la
evaluacidn v medicion de Tos riesgos en ia fébrica tales como el rui-
do, el calor , Tos polvos, etc,sino que 10 que se quiere plantear es
Ta necesidad de desarrollar un diagndstico y evaluacidon que en si mis-
mo plantee a Tos trabajadores aliternativas precisas para modificar vy
meiorar las condiciones del ariiente de trabajo. Con el i:3todo de Ta
evaluacion ambiental, hasta ahcra no se ha logrado resolver este proble-
ma preciso y por ello se requiere iinlementar medidas que modifiguen
positivamente Tas cn-dicicones que afectan Ta salud de los trabajadores.

Esi , el problema de Ta salud en la fabrica ha sido tradicionalmente
explicado como una mera cuestidn del ambiente laboral. La mayoria de
Tos estudios realizados sobre seguridad industrial tienden a investi -
gar estos problemas especificos como el ruicdo, el caler, la iluminacion
los agentes téxicos, etc., todos ellos, problemas relacionados con el
medio ambiente en la fabrica. Mo obstante, Ta importancia de estos es-

tudios y dada la creciente magnitud de agentes fisicos, auimicos y bio-

1Anicos implicados en el trabajo, 1a respuesta que se purde dar, o mas
bien, que sc ha dado para modificarios ha sido nula, nues no contiene
ura metodologia que 1Teve en la practica a que la empresa c:»italista
se vea obligada a modificar dichas condicicnes.

Baio esta concepcidn ambiental del problema de ta salud-en Ta fabrica,
se da prioridad al medic ambiente laboral y se deja el probiema del tra-
bain y de su organizacidon en un segundo plano. La concepcion ambiental
ha derivado una metodologia de andiisis muy particular, que parte de



considerar como la interaccion de diferentes facteores, ac“’:n en la

vision multicasual en la que se da a los factores causantes un valor
que es el resultado de una consideracion empirica en la que se prio-

rizan aqlellos que ara-entemente actlan como causa directa del fendmeno .

Dentro de esta concepcion estd el modelo ecoldgico que es el que se ha
utilizado ivocuentemente como marco para analizar el probicma de la sa-
lud en la Tébrica. ste modelo desglosa los factores en el itente, el
hudsped y el -ambiente. En Ta mayoria de Tos casos, se parte de evaluar
primariamente el medio ambiente por ser el factor que mas claramente se
vincula al fendmeno de Ta enfermedad; tal es el casc de ambientes noci-
vos como el aire ccniemirado, la poca iluminacidn, la existencia de té-
xicos, etc., que llevan a considerar estos agentes (incluidos en el am-
biente), la parte Tuaczmental del fendmeno. Dicha jerarquizacidn se ha
ce, como menciondbamos, desde un punto de vista empirico,2nalizando las
calsas mas inmediatas del fendimeno. En esta concepcion sucede que, ade-
mz5 de no plantear las formas mis consecuentes para modificar 10s medios,
cuando no encuentra las causas "evidentes" del fendmeno, pasa a buscar
en el FuZsrcd, o sea en el trabzjacdor la causa del fenémeno.

1.2 DE DONDE VIEME EL CONCEPTO DE MEDIO AMBIENTE

L2 palabra "medio" sueie usarse para indicar una determinzda relacidn
espacial de posicidn de "algo" respecto a otras dos cosas. Se dice que
ese algo "estd en el medic" si estd entre decs o mads cosas. Asimismo,
suele usarse para aludir a todo aquello que, ademas de estar entre dos

0 mds cosas, de alguna forma las reune o enlaza{l).

'a palabra "medio" ha venido evolucionando y su aplicacidn se ha dado
dantro de Tas ciencias exactas y naturales. En el terreno de 1a quimica,
por ejemplo, el concepto de "medio" adquiere un significado 1:3s .rico,me-
nos extrinseco respecto de 1cs términos que en €1 o por 27 se relacionan.
ET medio en que se producen las reacciones quimicas ya no puede ser algln
te impocderable(como el éter) o la ausencia total de ma'nria(como el

(1) SAMAJA,Juan Alfonso. "Légica,hiologia y sociologia mcdica®. Revista
Controamericana de Ciencias de Ta Salud. Mo.8, pda.30. 1977



vacio)". f#si, “con el paso del 'medio mecanico' al 'medio quimico'
se ha producido una cierta atenuacion del caracter extrirseco al medio

ressecto de los términos que mediante €1 se reunen".(2).

Al pasar a la concepcidn bioldgica "este rasgo de exterioridad queda
suprimido, y no es casual que la determinacidén bioldgica del concepto
de 'medio' haya sido expresada con la cualificacion de 'medic interno'.
tn efecto, si prosiquidsemns las elucubraciones precisamente semanticas
anteriores, ‘debiéramos decir que en el terreno de la biole:ia, ¢l medio
en el gue ocurren los procesos especiticamente vivientes, estd intima-

mente ligado a dichos procesos..." En consecuencia, los términos cuyas
relaciones o procesos integran al ser viviente,y el medio en el aue ta-

les relaciones se expresan y realizan han 1legado a una estrecha unidad"(3).

Con ello, el medio exfernn paza a ser estudiado por la ecoiogia desde
el punto de vista dz la terminologia ambiental.

No hay que olvidar gque la ecologia surge inicialmente como una rama de
Ta zoologia y que el sello que imorime este hecho a esta disciplina de
las ciencias bioldnicas es que se reduce al hombre a una dimensién ani-
mal y bioldgica (4).

En este esquema se consideran Tas conexiones externas que interactian
entre Tos factores hombre-agente-medio. EI hombre es consideradoc un
factor ambiental que puede modificar a los demas factores, que a su vez
influyen externamente sobre el huésped u hombre. ET resultado practico
bajo este esguema, es que las variables se demuestran, y se valoran sus
resultados por la via empirica, la jerarquizacidn de Tas mismas se hace
por la via empirica, en donde la condicidn externa del factor es elemen-
to fundamental a estudiar.

Asi, los factores da medio ambiente Taboral que son considerados, son

2) SAMAJA, op.cit., pag.31
3) Ibid, péag.32.
4) J. BREILK. "Medicira, Economia y Politica". Ed.Sespas.



1os factores quimicos, fisicos, mecanicos, etc, que como tales puecen
ser medidos por medio de las ciencias exactas y naturales, consideran-
dose adomis el factor trabajo como una causa externa que altera el me-
dic internc rompiendo "ei equilibrio" que supuestamente debe existir .
Es decir, que se parte de Tos problemas mas inmediatos, Jos cuales se
acotan v no permiten una explicacidn de mayor profundidad, dejandose
en un mismo plano y en un mismo nivel de complejidad, Ta multiplicidad
dr factores existentes en el medio laboral.

1.3 INTERPRETACION DE ALSUNOS FENOMENOS DE LA SALUD-ENFERMEDAD POR LA
LA CONCEPTUALIZACION AMEIENTALISTA Y ECOLOGICA. LGOS ACCIDENTES.

Los esquemas de Leaver y Clark han sido la base para interpretar md1ti-
ples fenémenos de ta salud enferimedad, entre ellos los accidentes. Pa-
ra analizar Tos accidentes por eciemplo, el modelo ecoldgico utiliza Tos
siguientes razonamientos. Con respecto al huésped plantea solucionar

1.3 siguientes precuntas:
a. Quién se accidentd

tn To que se refiere al medic, plantea la nccesidad de resolver los si-

cuientes interrogantes:

a. Donde se accidentd.

b. Cudndo se accidenté

c. Como se accidentd

Y ~ira analizar el agente plantea:

a. Cudles fueron las causas

b. Cudles los factores causaies en tanto la direccitn, las miquinas,las

superficies de trabajo, herramientas, etc.

En el modelo ecoldnico una vez que se dan respuestas a 1os interrogantes

[y



anteriores, se pasa a ubicar Ta actividad cue realiza el trabajador y

so consideran todos los factores ambientales que 10 influyen dentro de
éstos; el mismo trabajo queda como un problema ambiental puesto que ,
las caracteristicas que presenta el trabajador en cuantoc a distraccion,
fatiga, cansancio fisice y mental se consideran cowio causas inherentes
al trabajador para un momento cspecifico como derivadas del trabajo,en-*
tendiendo este Gltime como un factor ambiental y no come un elemento e-
sencial que organiza el hombre, al desarrollo de sus funciores y su ac-
tividad corporal. Por ello este esquema con su particular enfoque
Timita las posibilidades a dos alternativas (nicas para explicar el ac-
cidente, y que son: a) O fue causado por una condicidn ambiental inse-
qura; b) 0 fue un acto insequro, acto que se considera “culpa del tra-
bajador" ya sea por descuido, por movimientos inadecuados, adelantados,
u otras causas inherentes a éste, denominado "el agente causal".

Esta explicacion limitada del accidente deja por fuera muchos elemen~

tos tales como las caracteristicas mismas del proceso de trabajo y su
or-2nizacidn, Tas caracteristicas de Ta fuerza de trabajo y su in-
sercion en el proceso productivo. Dejando de lado la croanizacion del
trabajo, podemos constatar el "maravilloso aparato ideolégico, nerfecta-
mente compatible con la tendencia mercantil del orden productivo v sus
necesidades de funcionamiento { 5) que conlleva esta explicacion dominan-
te y simplista de Tos accidentes; es por ello que planteamos Ta necesi -
c: de un analisis mas cientifico.

Z: Ta practica cotidiana, esta forma de analizar los accidentes en la fa- =
brica deriva del 80 al 90 de ellos como "actos insequros”, pues los téc-
nicos de Ta salud ocupacicnal no encuentran por lo regular que la causa
por la cual se explique el accidente sea una condicién peligrosa. Y to-
do ello se deriva de que el accidente es estudiado desde ias ciencias na
turales, la ecologia y no desde las ciencias sociales como la economia
politica que es la base para estudiar y entender el trabajo y su relacidn
con el fendéweno de la salud-enfermedad.

(5} J.BRLILIL. op.cil..



1.4 IMPLICACIONES POLITICAS DEL MODELO ECOLOGICO

En la fabrica capitalista se da la finalidad de organizar el trabajo
para valorizar el capital y obtener plusvalia. Es decir, mediante el
incremento de la productividad del trabajo {mediante su organizacidn),
en la fabrica se logra obtener una mayor cantidad de mercancias, de
las cuales se obtiene pna aanancia, el plusvalor. Dicho plusvalor se
basa en que el ohrero, aue es cuicn las produce, recibe un page que no
¢s el valor de lo producido, sino el pago por la utilizacion de su fuer-

za de trabajo.

En la fabrica se buscar crear las condiciones minimas y Ooptimas para su
funcionamiento, buscando una produccién constante de mercancias. ET ca-
pitalista no se interesa en hacer modificaciones serias en las condicio-
nes de trabajo que redunder en bienestar de la fuerza de trabajo que pa-
ga por que ésto afecte la ganzrcia. E1 obrero cuya fuerza de trabajo
creadora se halia inmersa en la fabrica, sometido a condiciones ajenas

a su decisidn, es el (nico capaz (puesto que se encuentra en el verda-
dero espacio de la :roduccidn), de modificar las condiciones bajo las
que trabaja.

E1 natrdon dificilrente modificard las condiciones de trabajo, el cbrero
debe luchar por modificarlas, a no ser que se vea obligade a ello por ia2
presién de la lucha obrera organizada. Este espacio de la modificacidn
de las condiciones de trabajo se libra en el terreno general de la luchz
de clases que se presenta, a su vez, dentro del espacio de Ta féabrica,
mismo espacio de la produccién capitalista. Por ello debomos considerar .
las implicaciones politicas del Modelo y el Diagnéstico, ya que con el 3
modelo tradicional de diagndstico (6) tenemos que los trabajadores que-

dan distanciados del proceso investigativo y de las soluciones por no
participar directamente en el proceso mismo. Todo ello incide en 1a par-
Licipacidon que pueden tener para 1as modificaciones del ambiente laboral

y las condiciones de trabajo. Por otra parte, se expresa un cierto des-
precio por la capacidad que tienen los trabajadores para la modificacién

de Tas condiciones de trabajo, ya que se considera oue dicho cambio depende

(6} A1 respecto ver: Navarro Vicenle, "Trabajo vy Cicncia: ¢l caso de 1a
Medicina. Rev.Latinoamericana de la Salud,No.2, Ed. Nuzva Imecen.
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de condiciones técnicas, es decir, se invalida toda posibilidad de
gestidén cbrera.

Los trabajadores, no obstante de predominar a nivel general 1 modelo
d- diagnoéstico ambientalista, han generado alternativas propias a tra-
y8s de su¢ organizaciones sindicales, gremiales o consejos de fabrica.
Dichas alternativas han sido bdsicamente la denuncia sistemitica de la
institucionalizacidn de los problemas de salud ccupacional, tanto a ni-
vel de Ta consulta médica como de los estudios que realizan las insti-
tuciones; la investigacion por medios independientes de Tas condicio-
nes de salud en la fibrica. Entre Tas alternativas cabe mencionar la
de Ta denuncia, que desde finales de la década de los sesenta{1968-
1969), Tos trabajadores han realizado movimientos masivos en Francia

e Italia cuestionando la ciencia institucionalizada y han desarrc!lado
r<todos propios como el del control de la nocividad en el ambienta la-
boral (7).

Te~oién cabe mencionar ctras como Ta de 1os electricistas en México
(8), los siderlrgicos en Monclova (9), los mineros de Pachuca Hidalgo,
México, y la de numernsos consejos de fabrica en Italia (10}' Proba-
bleiante se escapen muchas otras de mencionar, oero cabe sefialar que
en las dos Gltimas décadas, 1os'trabajdores estdn buscandc alternati-
vas propias al probiema de la salud en la fabrica.{11}.

(7) ADONE I. y otros. [fmbient di Lavoro, la Fabrica Nelterritorio.Ed.
Sindicale Italiane, Roma 1877

(8) R.AJENJO y Otros. Revista Latinoamericana de Salud No.?2

(9) ZAMUDIO H., Los Trabajadores AHMSA y su lucha por la salud.

10} BASAGLIA, Franco. La Salud de los Trabajadores. Ed. Nueva Imagen.
11) LAURLCYL, Cristina. Tendencias ern Ta Investigacion de la salud del

trabajador. Ponencia ..ra el Seminario en Cuenca, Ecuador. Mi
meografo. -



1.5 LA LUCHA POR LA SALUD AL INTERICR DE LA FABRICA

Las experiencias de lucha por la salud han tenido un orden creciente.
Indudablemente que ésto se articula a Ta profundizacion del modo de
produccion capitalista en cuanto a las condiciones Taboraies que este
moda impone.  Sin cwbargoe, las expeviencias todavia se presentan  de
una manera coyuntural y nor tanto esponténea. Responden mas bien ai
constante deterioro de las condicioncs que al hacerse inscucrtables
generan una respuesta en los trabajadores. Si bien dichas coyunturas
son fundamentales para desencadenar Ta lucha por la salud, no podemos
esperar que dicha lucha se dé de manera coyuntural; por ello se hace
necesario sistematizarla e ir perfilando una metodologia aue pueda ser
implementada por los trabajadores, partiendo de ias caracterisitcas
esenciales de Ta forma de produccion canitaiista.

La investigacion de Ta salud en Ta fabrica desde el punto de vista co-

lectivo y con narticipacion de los trabajadoras requiere unos recursos

minimos,tanto humanos como técnicos. Por una parte, se requiere de una
cierta direccidn del trabajo a fin de jdentificar los principales pro -
blemas a estudiar y Ta manera de investigartos. Si bien los trabajores
conocen la problemdtica general a un nivel perceptible, es necesaria la
apiicacion de métodos y técnicas para identificar 1a diversidad de pro-
blemas. Dichos métodos rueden ser desarrollados por los trabajadores

siempre y cuando estén claramente especificados y delimitados, desarro-
1lando una participacién e intercambio con Tos profesionales de la sa-
Tud.

Para el diagndstico colectivo a su vez, se necesitan recursos de carac-
ter politico sindical; por ejemplo, capacidad de movilizacidon en la ba-
se, efevado nivel de participacidn, métodos de trabajo sindical &giles
¥ constantes.

Dichos recursos en ocasiones no se encuentran fécilmente disponibles ;
sin embargo, existe Ta posibilidad de ubicar algunos minimos para la
realizacidn del diacnostico de salud en Ta fabrica.



1.6 PORQUE SE RHACE NECESARIA LA SISTEMATIZACION DE UN METODO DE
DITAGNOSTICO DE SALUD DESDE LA PERSPECTIVA OBRERA

Los diagndsticos de salud en Ta fabrica indudablemente interesan en mu-
cho a 1os empresarios y a las instituciones oficiales, mds adn, cuando
se observa la posibilidad de obtenerlos antes de que los trabajadores
tengan conocimiento e informacidn sobre aspectos que resulten tangibles.
Ya se mencionaba que en numercsas ocasiones los patrones y las institu-
ciones dependientes del Estado hacen desaparecer las evaluaciones rea-
lizadas, ya que consideran que las evidencias técnicas resuitan peli -
grosas en manos de los trabajadores. Es por ello que prefieren adelan-
tarse y conocer aquellas medidas que con pocos costos mejoren la produc-
cion. Sin embarge, los trabaiadores van encontrando Ta manera de cono-
cer esas evaluaciones oficiales, darle cierta utilidad vy producir sus
propios estudios. Cabe aclarar que los trabajadores a 1o mds que han
podide 1legar con esa informacidn es a Ta denuncia de Tas condiciones,

pues para generar una modificaciin de las condiciones han tenido que
articular dicha informacién a miétodos propios establecidos en el pla-
ne sindical y de la lucha por meiorar las condicianes de salud y traba-

Jjo.

Tenemos el caso de los trabajadores del Sindicato de Monclova Cohauiia,
en donde con Ta informacidn obtenida por las entidades oficiales ( y

a pesar de ser una informacidn viciada), Tos trabajadores comenzaron

a exigir la disminucidon de la jornada de trabajo en secciones en don-
de el ruido y el calor rebasaba los Timites permisibles. Para apoyar -
sus exigencias, articularon planes tortuga, etc, a fin de establecer

un plano de negociacion sindical. Esta experiencia se ha observado
también en ta Renault- en Francia, para disminuir el tiempo de trabajo

y aumentar el descanso.

Dichos métodos y experiencias sobre la base del estudio y del trabajo,
podrian ser sistematizados teniendo como eje Tos cambios en Ta organi-
zacidn capitalista dei trabajo. Es por ello que se considera 1a nece-
sidad y la posibilidad de sistematizar una metodologia que pueda ser
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utilizada por Tos mismos trabajadores para luchar por la salud, par-

i

tiendo del diagnostico de Tas condiciones de 1a misma fabrica.

1.7 RASGOS DISTINTIVOS DEL SURGIMIENTO DEL TRABAZZ CAPITALISTA
La oroanizacidn capitalista del trabajo se inicia en la ¢noneracion .
simple caracterizada por aue el control del trabajo todavia esta” en
manos del trabajador aunque el producto y Yos medios de produccidn

no le pertenecen y se halla bajo el mando del capitalista. No obstan-
te, el trabajador mantiene un conocimiento que le da un control dada

Ta simpleza de la division del trabajo v las herramientas simples.Con

el desarrollo que se da a 1a forma de cooperacién simple, se crean Tas
condiciones para que los trabaiadores se agrupen en el Taller. Este pa-
so es fundamental porgque se inician condiciones bajo Tas cuales Tos tra
bajadores se ven ubicados en condiciones de trabajo que tienden a ser
homogéneas. Este paso significa una tendencia a la agrunacidn de los
trabajadores que desde el taller artesanal comienzan a coniormar socie-
dades mutuas comp expresion de esta aglutinacion de los trabajadores.

E1 surgimiento del proletariado es inherente al surgimiento del sistema
capitalista que como tal basa su desarrollo por medio del obrero a quien
compra su fuerza de trabajo. ET capital es gquien se encarga de dirigir
Ta produccidon y con ello Ta definicidon de tas condiciones de trabajo a
que debe estar sometido el obrero. Con el avance y consolidacidn del
moda de produccidon capitalista, Ta cooperacifn pasa a periodos mas desa-
rrollados en los cuales se da Ta manufactura y la gran industria. El1 ca-
pital organiza las fuerzas productivas,aumenta su capacidad incrementan-
do su composicion organica. Primero, este aumento de la capacidad produc-
tiva se basa fundamentalmente en: una mayor divisidn del trabajJo y con
ello de las tareas rue se realizan;una parcializacidn de tas tareas y un
incremento en el ritin de trahajo que se basa en una mayor definjcién de

Tos ritmos y de los movimientos con 10s que Se realiza el trabajo.

Por ello, Ta Torma de nraduccidon capitalista es la primera que se trans-
forma en un modo de explotacidn queo inicia la época; en un modo de de-
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sarroilo histdrico ulterior mediante la organizacidn del proceso de
trabajo y el perfeccionamiento gigantesco de la técnica (12).

Este desarrollo del capital ha significado entonces un enorme desarro-
110 de Ta capacidad productiva del hombre; sinembargo, dentro de un mis
mo procesc ha desarrcllado dos estructuras: la primera , referente a la’
estructura técnica gue se hace caaca vez mads rigida y Jjerdrquica, y una
seounda estructura referente a las relaciones sociales en las que se
tiende a reducir tas diferencias de habilidad y de especialidad, favo-
reciendo los impulsos igualitarics, tanto en términos de calificacidn
cora de salarios (13).

Asi, en cuanto a la estructura técnica, el hombre se hace un apéndice
cada vez mayor de la produccidn que ahora, dentro de Ta gran industria,
va estar definida por la maguinaria, y en tanto a las reiaciones socia-
les, hay una tendencia a 1a homegenidad de Tos trabajadores. Entre es-
ta tendencia a Ta homogeneidad, tenemos como ya habiamos sehaladc, el
salaric. No obstante existen diferencias de salarios por el tipo de pro-
duccién y el tipo de proceso de trabajo dominante, 1o que explica el pa-
go de la fuerza de trabajo y la cantidad de plusvalia extraida. Asi, te-
nemns por ejemplo, que entre tres grandes empresas: la de la industria
mecanica, ensamblaje y ararato eléctricos, existen diferencias salaria-
les en dordn la industria de ensamblaje puede pagar salarios muy altos
debidc a "una fuerte intensidad del trabajo, la que puede lograrse mer-
ced a la imposicidon de una gran disciplina laboral", y por la utiliza --
cidn de combinacicnes productivas complejas" (14) '

Con ello, el Capital tiende a definir desde la modalidad de 1a explota-
cidn de la fuerza de trabajo, la calificacidn y el salario. Sin embar-
go, la tendencia general del desarrollc capitalista es a hemngenizar

(12} MARX, Carlos. E1 Capital. Tomo 2. pdag.42
{13) BASAGLIA, Franco. La Salud de los Trabajadores. pag.237

(14) SALAMA, Pierre. Bidsqueda de la gestién libre de una fuerza de
trabaio y divisiones internacionales del trabajo.
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Tos procesos de trabajo en términos del incremento en Ta intensidad
y la combinacién de formas productivas complejas como un medio para
incrementar la plusvalia. Todo ésto significa especializacion, par-

cializacidn, segmentacién y desarrollo tecnoldgico del proceso.

Las modalidades de explotacidén del proceso de trabajo, particularmen-
te para América Latina y el Sudoeste Asidtico (15), se basan en un do-
hle mecanismo: en la combinacién de Ta sumision formal {plusvalia ab-
soluta) y la sumisidn reat (plusvalia relativa). Todas estas modali-
dadas y formas de explotacion se traducen en una manera de agotar a
los trabajadores y desarrollar en los mismos el proceso de Ta salud -
enfermedad. La tendencia existente en el modo de produccidn capitalis
ta a hemogeneizar los procesos de produccidn, perc con la existencia
de una diversidad de formas de produccidn, significard para el diag -
néstico de las condiciones de salud una salvedad y una problemdtica a
enfrentar para establecer un modelo de diagndstico de Tas condiciones
de salud en la fabrica. |

Aoui se hace necesario precisar la idea de que "asi como la anatomia
del hombre es una clave para la anatomia del mono®” (16), tomando bdsi-
camente el punto que Marx sefiala cuando dice que "Ta sociedad burgue-
sa es la m&s compleia y desarrollada organizacidon histérica de la pro-
duccion", las categorias que expresan sus condiciones y la comprension
de su organizacidn, permiten al mismo tiempo comprender la organizacidn
y las relaciones de produccidn de todas las formas de sociedad pasada',
y con ello se trataria de sistematizar Tas categorias cque distinguen

al proceso de produccitén existentes, pero considerando Tas formas his-
toricas que las dominan... y cobire esa base desarrollar un modelo para
el diagndstico de la salud en Ta fabrica o en el proceso de trabajo,que
nos sirva para distinguir y comprender Tas particularidades en fa rela-
cion salud-trabajo.

{15) 1Ibid, pdg.31
{16) GRUNDISSE. Carlos Marx, E1 Método de la Economia Politica.
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1.8  MODALIDADES DEL PROCESQO DE PRODUCCION CAPITALISTA EN AMZRICA
LATINA.

Existen algunas modalidades que se estén dando dentro de ios procesos
de produccidn en América Latina y en Sudoeste Asidtico y que son eén
los que mayor acumulacién se viene presentando (17); dichos procesos

se dan dentro de la casi totalidad de las firmas multinacionales vy cen-
tran el esnueleto basico de Ta organizacidon capitalista del trabajo.
Estas modaiidades consisten basicarente en la segmentacion v deslocali-
zacion de los procesos de trabajo y poder combinar modalidades en la
explotacidn de Ta misma. ETV cirital mediante estas modalidades puede
combinar intensificacion de la jornada con extensidn de 1a misma, com-
binacion que se logra desmovilizando a los trabajadores politicamente,
pues con esas modalidades los desarticula tanto especialimcnte como en
términos que se permite una constante rotacidn del trabajador.

Estas modaiidades significan finalmente que “en poco tieir~o las indus-
trias acotan a los trabajadores. La mano se vuelve insegura, la vi -
sidn se debilita y el trabajador se rechaza" y reconsideremos Ta afir-
macion de Pierre Salama al afirmar gue "“ia segmentacién (entre una de
las modalidades) puede implicar un deterioro de las condiciones de tra-
bajo y una usura preratura de la fuerza de trabajo", generandose  con

ello un desgaste prowaturo de Ta fuerza de trabajo.

1.9  MODALIDADES DE PRODUCCION Y LUCHA DE CLASES B

"La caracteristica esencial del proceso de produccidn capitaiista es
que al mismn tiempo que es un proceso laboral, técnico de produccidn
de bienes (valores de uso), es 21 proceso de produccidn de valor{valor
de cambio y plusvalia)" (18). Estas caracteristicas se van a expresar
particularnimnte en cada proceso de produccidn; sin embargo, ésto signi-

(17) SALAMA, op.cit.
(12 MARX, op.cit., Capitulo V..
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fica que "el proceso Taboral asi, no es mas que un medio de! proceso
de valorizacidn del capital que le impone su 16gica"”. Estudiar el
proceso laboral entonces equivale a descubrir bajo gué formas concre-
tas el capital consigue maximinar la plusvalia, problema que estd in-
disolubiemente lioado a la lucha de clases, dado gque el capitalista

no s6lo persigue el capital, sino aue estd obligado a hacerlo de cara
a la resistencia obrera" (19).

Hasta ahora, hemos analizado aspectos esenciales de cémo el capital ha
buscado implementar formas de produccion que desmovilicen a los traba-
jadores, tales como Ta segmentacidn, la desiocalizacidn y combinacidn
de formas de explotacidn; queda por ubicar cémo desde la perspectiva
de los trabajadores se da un2 resistencia ante esa ofensiv: del capi-
tal en el terreno mismo del nroceso de produccion.

La resistencia obrera es la farma como Tos trabajadores se oponen en
el terreno de la produccidon a las modalidades de explotacidn que im-
none la ciase del capital, ya sea de manera organizada o de manera de-

sorganizada y espontdnea.

La resistencia obrera ha sido considerada desde dos perspectivas o for-
mas de conceptualizaria: una desde un punto de vista burqgués que la va-
tora como una expresion de la incapacidad de la fuerza de trabajo obre-
ra, de la indisciplina, la flojera, Ta violencia que 1levan “en si" 1los
trabajadores y Ta ignorancia, y otra vision totalmente contrapuesta a
la anterior, que ve en las formas de resistencia obrera la expresidn dé
una oposicion al trabajo alienante, desgastante y embrutecedor. La re-
=istencia obrera se expresa en diversas formas tanto individuales como
colectivas de entorpecer el curso det desarrollo del proceso productivo
durante. el proceso de trabajo. Estas expresiones son: el ausentismo ,
1a automutilacion de Tos miembros del cuerpo para obtener incapacidad

(19) LAURELL, Cristina. E1 desgaste Chrero. México, 1982. Mimeo.
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laboral, todas las formas de neoludismo como: el dafo a Tlas instala -
ciones, la desturccién de la maquinaria, etc, y otras como los planes
tortuga o tortuguisme, el retardo en la alimentacidn de la cadena, los
paros técnicos, las "huelgas salvajes"(2), v otros que comienzan a ser
una forma sistemitica de expresion de la resistencia chrera que se da
contra la forma de orqanizacidn capitalista del trabajo. E1 ausentis- -
mo creciente es una forma de resistencia obrera que se ha venido dan-
do en las diversas fibricas y €5 quizéds una de las mas evidentes; cabe
resaltar que ésta ha sido tomada como una expresidn de las resisten -
cias que dan los trabajadores al proceso de produccidn capitalista en
Lanto éste se torna desoastante y alienante.

La resistencia obrera comienza a pasar de una forma espontinea, desor-
ganizada e individual a una formas mds organizada y politizada. Tene-
mos por ejemplo, el caso de los obreros de la Renault de Francia que a
principios de 1983 Togran 1a paralizacion de Ta casi totalidad de los
trabajadores,partiendo de un retardo en la cadena, paro técnico de una
seccign, hasta el paro completo derivado de la paralizacion en la cade-
na de produccion. Cabe mencionar que dicho paro partid de la exigencia
de mejores condiciones de trabajo y eliminacidn de Tos riesgos nocivos

nara la salud.

La resistencia obrera en tanto una forma organizada y sistemdtica pre-
senta enormes posibilidades como un espacio de negociacion sindical y
de presidn para mejorar las condiciones de trabajo. Cabe nombrar el ejem-
nlo anterior de Tos obreros de la Renaut] que pusieron en entredicho-la <
actual administracidn del presidente Mitterrand {21). 3

flouna articulacidn se ha dado en 1a historia de la resistencia obrera

con la organizacién sindical y la lucha por mejores condiciones de salud
y trabajo. Por ahora me voy a detener a analizar esa forma de resistencia
al trabajo que es quiza la mas antigua de todas y la que parte-de una ma-

(20) TOMASSETA. La Salud de los Trabajadores.
(21). L HUMANITE. Periddico,Enero 16 de 1982,
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nera espontdnea e individual: el ausentismo.

E1 ausentismo es unc de los problemas mas notorios y de mayor predcu-
pacion para las empresas. Usuaimente, el ausentismo es interpretado
por la clase capitalista como =xpresién de la flojera e irresponsabi-
lidad de Tos trabajadores para con el trabajo. Con este arqumento,
Tos capitalistas justifican una seriec de medidas disciptinarias y co-
hercitivas que son introducidas a los reglamentos internos de trabajo,
comn parte de todo el regimen cuartelario que se impone en la fabrica.
La clase del capital ha buscado una enorme cantidad de remedios opara
combatir el ausentismo, tales como las sanciones, los castigos y otras
como la incentivacion por falta de ausencias, premios por no tener nin-
gura falta en el afo, etc.

Estas medidas por supuesto no tienen ningln beneficio en los trabajado-
res; sin embargo, en las empresas, en multiples ocasiones prefieren ha-
cerse 1so de la "vista gorda" ante Tas ausencias de los trabajadores ,
plies saben que permitiends un cierto grado de ausencias al trabajo, la
produccion puede caminar correctamente, sobre todo cuando el ausentis-
mo no afecte seriamente la oroductividad de Ta empresa, puesto gque los
capitalistas han sabido como remediarlo mediante cdlculos de pérdidas

y formas de permitirio hasta cierto punto minimo. La empresa con el
ausentismo toca un punto neurélgico de la clase obrera, nues si Ta pri-
mera presiona mucho a la segunda, corre el riesgo de despertar la in -
quietud y firccidn entre los trabajadores, por eilo,"en realidad el au-
sentismo, en la medida en que caracteriza a Tas naciones mas industria-
Tizades denuncia un origen mas complejo, que debe buscarsce centre otros,
en una forma particular de defensa contra el stress derivedo de los rit-
mos , de la monotonia, del ruido , de la despersonalizacién, de la insa-
Tubridad. dei ambiente y de 1a progresiva descalificacion® (22). Asi,te-
nenns que considerar fundamentalmente como "el ausentismo no es-mis que

una forma de recuperacion de una condicion fisice y psiquica debilita-

(?2) RUCHIT, Renzo. La Muerte Obrera. Ed.Nueva Imagen, pdg.297
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da" (23), es necesario entonces, para resoiver el problema del ausen-
tismo, eliminar las verdaderas causas del fendmeno desde su raiz y no
mediante el castigo al trabajador.

Sin embargo, el ausentismo como una forma de resistencia cobrera se da

de una manera espontdnea y desarticulada, pues no se llega a dar como

un planteamiento politico al trabajo alientante de la fdbrica. Los sin-
dicatos pueden enarbolar en torno al problema del ausentismo toda una se-
rie de demandas politicas (y de hecho en la préctica lo han venido ha -
ciendo) {24); con respecto a las medidas cohersitivas que toman las em-
presas contra esa forma de resistencia.

El ausentismo puede ser articulado y programado por las instancias or-
ganizativas como un medio de protestar por 1as condiciones de trabajo
imperantes en la fabrica.

(23) RUCHIX, op.cit.

(24) SINTRAGRULLA. Pliego de Peticiones para la Convencion Colectiva,
1982.
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2. MARCO CONCEPTUAL

2.1 ALGUNQS RASGCS DBISTINTIVOS DEL TRABAJC CAPITALISTA NECESARIQS
PARA EL DIAGNOSTICO DE SALUD EN LA FABRICA

Para comprender el trabajc capitalista en su estructura esencial es
necesaric ubicar como es que ha venido evclucicnando el trabajo has-
ta 1legar a su forma especificamente capitalista, aspectc que ya he-
mos hablade, pero scbre el cual existen conceptos centrales gue con-

siderc deben quedar clarcs.

Al hablar del trabajo es necesario partir de 1o que consideramos como
un procesc que tiene lugar exlusivamente entre el hombre y la natura-
leza, en dende el hombre media y controla su metabolismo con la natu-
raieza (25). Esta actividad exclusiva del hombre se presenta como u-
na actividad orientada a un fin y que distingue al hombre del animal
porque esta abtividad, al consumarse el proceso de trabajo, surge un
preducto que ya se encuentra en la imaginacion del obrero, antes de
ser consumado como producto. Este trabajc en el mode de produccidn )
~ capitalista, se da comc una actividad subordinada a los intereses del = -
capital para la creacidn de mercancias que son valor y oue lo autova-
lTorizan. E1 capital se apropia del trabajo del obrerc por ser el ca-
pitalista quien posee los medios de produccién y define todas las ca-
racteristicas del procesc de produccién, hasta la propiedad del pro-
ducto def trabajo.

{25) MARX, Carlos. op.cit., pag,215.



Por ello, en la realizacidn del trabajo, el capitalista controla to-
dos Tos movimientos del trabajador y ha ido encontrando la manera de
regular de una manera cada vez mas uniforme y rigida, las acciones
del trabajador durante el proceso de trabajo.

Es por medio de la organizacion cientifica del trabajo come el capi-
tal ha logrado desarrollar la capacidad distintiva de la fuerza de tra-
baio y con ello de las fuerzas productivas y llevando el uso de la tec-
nologia, "es pues su caracter universal, su impulso hacia una constan-
te revolucién de las fuerzas productivas materiales, lo que distingue
fundamentalmente a Ta produccién capitalista de todos los medios de
pro“uccidn anteriores" (26).

La forma como el capital ha logrado desarrollar Tas fuerzas producti-
vas del trabajo se expresa pues, en una tendencia a la mayor divisidn
técnica y social del trabajo y se concreta en una parcializacidn y es-
pecializacion de las funciones del obrero. Para comprender cémo se 1le-
g6 a eilo es necesario ubicar como se presentaba el trabajo en formas de
produccidén precedentes.

Entre las formas capitalistas que sirvieron como sustento y base para
el desarrollo de las formas de produccidén tipicamente capitalista como
la manufactura y la gran industria, se encuentra la cooperacion simple.

Esta se basa en la unidn de fuerzas para la realizacidén del trabajo,me-

diante la acumulacidn de fuerza de trabajo en Ta realizacidn de un obje-

tivo comin. “Lo caracteristico de esta forma de cooperacién radica en
el control que tienen todavia los trabajadores sobre la parte del pro -
ceso de trabajo. Es decir, mantiene un conocimiento que les da un con-
trol sobre el proceso dada la simpleza de la division del trabajo y las
herramientas simples" (27).

(26) ROSDOLSKY, Roman. Génesis y estructura del capital. pag.467.

(27} CHAVIRA, G., Gomera. Proceso de trahajo y situacidn de los
mineros de Pachuca, Hidalgo. Tesis. Proyecto, 1882.
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Sobre esta forma de cooperacidn se desarrolld la manufactura que co -

rresponde a un perivdo ullerior, desarroilado de manacra mas consls -

tente en Ta forma mercantil sinple que establece una cierta diferen -

ciacion de tareas que agiliza la creacién de valores de uso. Median-
te la divisién técnica del trabajo que agiliza el proceso productivo;

ast, "lo que se destica de esta forma de cooperacidn, es la parciali-

zicion de funciones en.el proceon de trabajo, Tas cuales cspecializan

el proceso de trabajo corpleto, ademas de que depende de la capacidad

que pesean los obreros™ (28). Esta forma de produccidn es la que el

capitalismo desarrclla para incrementar la capacidad oroductiva  del

trabajader. La manufactura es la cocperacion que agrupa a los cbreros
en el Taller artesanal y crea las condicicnes para el desarrcllo de la
fabrica moderna, base sobre la cual se da la gran industria.

La fdbrica moderna corresponde a Ta feorma de organizacion mas tipica-
mente capitaiista y gue modifica completamente la ccoperacién, pues en
ella el proceso de trabajo ya no se basa en la capacidad de la fuerza
de trabajo sino en el medio de trabajo y que va a ser Ta miquina. AsfT,
si bien "en la manufactura y el artesanado el trabajador se sirve de
la herramienta, en la fabrica sirve a la maquina. En la manufactura ,

el movimiento del medio de trabajo parte del hombre; agui es el hombre

guien tiene que sequir el movimiento de éste". (29). En la gran indus-
tria entonces, la maguina expresa al! capitaiista y al control oue éste
necesita y gue ejerce scbre el .cbrero para la mayor produccién de mer-
cancias.

iy

En esta etapa, la maquinizacion es tal que el obrero pierde completa-
mente el control no s6lo en cuanto al producto, sino en cuanto al rit-
mo y a 1la forma de producirlo; las herramientas complejas han determi-
nado To externo y éstas que a su vez son definidas por el capitalista,

determinan toda Ta vida de 1a fibrica, los espacios y las condiciones

(28) MARX, ap. cit., pdg.51
(29) ibid.
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de trabajo. "E1 capitalista parcializa, simplifica y ccordina exac-
tamcnte el trabajo de los obreros" (30). En los periodos de la manu-
factura y la gran industria, se configuran "las condiciones materiales
bajo las cuales se ejecuta el trabajo fabril" y con ello "todos los or-
ganos de los sentidos son uniformemente agredidos por ta elevacidn ar-
tificial de la temperatura, la atmosfera cargada de desperdicios de ma- "'
eria prima, el ruide ensordecedor"; condiciones bajo las cuales se cons-
tituyen en "un robo sistemdtico, en perjuicio de las condiciones vita -
Tes del obrero durante el trabajo" gque se traducen en numerosas enferme-
dades que constituyen la condicion de vida del capital.

2.2 LA LUCHA POR LA SALUD DEEL DARSE AL INTERIOR DE LA ORGAMIZACIOM
DEL TRABAJO

Censideramos hasta ahora algunos rasgos distintivos sobre el surgimiento
del trabajo capitalista, entendiendo con ello que el problema de Ta sa -
Tud en el trabajo no es simplemente un problema técnico sino que més
bien estd vinculado a la forma como se valoriza el capital a traves de
Ta organizacidn del trabajo que impone y define.

Si Ta salud se expresa en la forma como estd organizada la produccidn ,
podemos asumir entonces que la lucha por 1a misma se encuentra al inte-
rior de Ta produccidén. Sin embargo, no podemos quedarnos en un nivel

simplista, dado que la forma comc se organiza Ta produccidn no responde

=

resuzonde a la valorizacidn del capital comprende una planeacidn que tam- =

a una mera planeacibn técnica del trabajo, sino que en ia medida en que

bién es pnolitica pues se da de cara a los trabajadores. La lucha porla
salud no pusde dejar de lado este aspecto.

Cristina Laurell y Margarita Mirquez en su articulo sobre el desgaste
obrero, seitalan como al pasarse de una forma de organizacidén a otra,des-
de el maquinista sinnle hasta el proceso automatizado, Tos perfiles de
desgaste varian y con ello las perfiles de morbilidad y accidentalidad.

(1) CHAVIRA. G. op.cit.



Estas variaciones se vinculan directamente al proceso de acu~ulacion

y sobre el cual se distinguen distintas modalidades de enfermar y morir.

Con este andlisis nos encaminamos a diferenciar cémo el fendmeno de la
salud-enfermedad se vincula al proceso de trabajo en tanto proceso de
valorizacidn. Sin ecmbargo, todavia se hace necesario llegar a especi-
ficar aGn mas y con mayor precision qué elementos de la organizacion
capitalista y, en qué ncdida se vinculan a los perfiles del fendmemo de
1a salud-enfermedad, faltando por profundizar aln més, en qué medida
Jos distintos tipos de organizacion potencian los efectos sobre la sa-
lud del ambiente laboral, Tos riesgos y Tas distintas condiciones par-
ticulares a Tas oue el trabajador debe someterse y que &1 mismo padece
(antecedentes de hipertensidn, diabetes, etc).

Para desarrollar dicha especificidad es necesario a su vez inscribirse
dentro de procesos de trabajo concretos y particulares, no resultando
suficiente realizar investigaciones muy generales y que desde "afuera"
demuestren Ta relacion salud-trabajo, sino que resulta necesario inser-
tarse en un proceso activo "que explore nuevas modalidades de aproxima-
cidn al saber, en gue los trabajadores no sean solo objetos sino suje-
tos del saber y Ta accidn en salud" {31); en el que conocimiento de la
especificidad 1leve a modificaciones reales y concretas en el campo de
Ta Tucha por el trabajo desde Ta organizacidn misma de los trabajacores.
Necesitamos porello, valorar en'el terreno de los hechos y como parte
del proceso investicativo, qué cambios son necesarios y en qué medida
er0s cambios inciden sobre ia salud del frabajador; solo en la medida -
" en que los trabajdores sean agentes activos de esos cambios, podemos
ubicar Ta especificidad y la veracidad de nuestros conocimientos; Tos
trabajadores puecen convertirse en los agentes que busquen modificar

las condiciones de organizacién del trabajo que incidan sobre su salud.

(31) LAURELL, Cristina, op.cit.
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No obstante existir limitaciones para que los trabajadores modifiquen
las condiciones de la organizacidn del trabajo definidas por el capi-
talista, esta Tucha, expresién misma de la contradiccidn entre la cla-
se del capital y Ta clase del trabajo, puede darse en el espacio mis-
mo del proceso productivo,convirtiendo Ta lucha por la salud en un ins-
trumento politico que la clase obrera puede tomar y que en la préctica
se ha venido utilizando {32). E1 Ludismo y el Neoludismo son una ex -
presidn tangible de dicha practica (33). Sin embargo, todas las for -
mas de Tucha al interior de! proceso productivo no han sido sistemati-
zadas, menos aln en 1o que se refiere a la Tucha por la salud, no obs-
tante existir un elevado nimero de experiencias positivas al respecto.

E1 diagnéstico de las condiciones de salud sobre la base de la catego-
ria del trabajo, tomada esta iultima como eje aralitico, permite dis -
tinguir Tas multiples determinaciones bajo las cuales se inscribe el
proceso salud-enfermedad de los trabajadores. E1 trabajo como concep-
to fundamenizl permite y garantiza las lineas analiticas a seguir en
Ta investigacidn del fendmeno de la enfermedad. Este concepto puede
también a su vez implementar en el analisis del problema del desgaste
obrero y uso de la fuerza de trabajo. Todos estos conceptos pueden
ser identificados por Tos trabajadores y realizar su identificacidn

en 1a realidad, mediante un proceso activo de investigacidn.

Partimos de que el trabajo en sus diferentes modalidades puede ser i-
dentificado por el mismo trabajador en su propio plano organizativo,

va sea identificando Ta manera como se subordina al trabajo y Ta mane-_
" ra como le determina una forma de desgaste.

E1 tipo de organizacidn del trabajo que se da en Ta sociedad caoitalis-
ta ro es dnico, sino que adquiere modalidades distintas que pueden ser
identificadas por el trabajador en su propio centro de trabajo. Tomando

(32) FRAMCO, Saul. Salud y Trabajo. Pdg.29.

(33) Ver M. Bosquet. Las patronos descubren la equivalencia fabrica-
colonia-penal.
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como base analitica el trabajo, los trabajadores han ido ubicando el
tipo de relaciones que se establecen en é1, como un instrumento orga-
nizativo y reivindicativo para dar la lucha contra el capital en el
terreno de la misma organizacion laboral. Se considera entonces gue
los trabajadores pueden hacer suyo el diagndstico de Ta salud en la fé-
brica partiendo de 1a categoria trabajo.

2.3 EL DIAGNOSTICO DE L2 SALUD ASUMIENDO LA CATEGORIA TRABAJO COMO
EJE ANALITICO

Si recapitulamos céro se ha dadn hasta ahora el diagndstico de Tos pro-
blemas de salud en la fabrica, encontramos dos enfoques: uno que ya he
venido analizando y es el enfoque sanitario-ambientalista ,"dentro del
cual todos Tos datos de la ocatologia obrera como: tasa de mortalidad,
de invalidez y de mir-dilidad son reducidos a sus causas mas inmediatas"
(34}, v que Tos va a considerar como los riesgos ambientales, asumiendo
cue la organizacidn dé} trabajo dnicamente presenta aspectos técnicos,
independientes del modo de produccién en que se encuentre. Y otro en-
foque bajo el cual ~Tanteamos inscribirnos y que asume algunas hipdte-
sis necesarias de considerar, cuyas principales son:

a. Existe interaccidn entre la salud de la fabrica y Ta salud de la
sociedad.
b. E1 Tugar de trabajo se modela segln los valores y las reglas ex-

presadas en {a sociedad global. ~

c. El1 modo de prciiccion determina también las condiciones objetivas
de Ta organizacion del trabajo.

d. Existe una estrecha relacidén entre patologia y organizacidon del
trabajo".{35)

Este enfoque ha sido y va siendo implementado en la practica de algunos

(34) TOMASSETA. op. cit.
(35) Ibid.
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trahajadores y ha 1levado a Ta necesidad de desarroliar el control del
proceso de trabaio por parte de la clase trabajadora a To que se Te ha

c¢a2nonrinado el control obrero.

E1 control obrero se ha presentado en la medida en que el avance tecno-
1ogico con la profundizacion del modelo de produccidn capitalista ha sig-
niiicado una mayor jerarquizacion, reyulacion y control cienlifico del
trabajo por parte de la clase capitalista. Ante ésto, los trabajadores
tienden a organizarse para resistirse a dicho avance y plantear formas
politicas de Tucha. La generalizacidn del proceso de‘trabajo capitalis-
ta crea condiciones para luchar por el control obrero y es un punto que
planteo retomar, como necesidad fundamental para esbozar una metodologia
del diagndstico de las condiciones de salud en la fabrica.

Si bien en los paises europeos, en donde el modelo de produccidn capita-
lTista se ha afianzado y a su vez se ha presentado una lucha por el con-
trol obrero (3€), en América Latina van surgiendo experiencias que acu-
san en ese sentido. Tenemos como ejemplo de dichas formas de Tucha, la
presentada por 1os electricistas de la tendencia democratica en México;
la Tucha de los obreros de Monclova por la reduccion de la jornada; la
Tucha de Tos obreros e Sofasa en Medellin por el control de los tiempos
y movimientos y otras {37-38) que van iniciando un proceso de maduracidn
en una forma de control obrero sobre las condiciones de trabajo.

Diversas experiencias demuestran que en la Tucha por Tas condiciones de
trabajo, los trabajadores se agrupan en torno a las mismas y luchas umi-
dos por modificarlas; esta modalidad de Tucha se expresa en Tos denomi-
nados Consejos de Fabrica, grupos homogéneos y otros que junto a otras
formas organizativas como los Consejos de Barrio, han dado una respuesta
organizativa, articulando Ta Tucha obrero popular y demostrando parcial-

(36) TOMASSETA, op.cit

(37) Ver: Metodologia Sindical de Andlisis y Control de las condiciones
de trabajo. Union Sindical de Madrid de CC.00.

{o0) MANDIL, [ Control Obrero, Concejos Ohreros.
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mente las hip6tesis que anteriormente se han enunciado.

E1 diagndstico de las condiciones de salud, puede ser entonces un ‘ins-
trumento mas de organizacidn de la clase trabajadora, orientado a la

lucha por Ta salud y articulado a la forma organizativa de los trabaja-

doves. Este diagnéstico de ta salud en cuanto a método general y no es’

quemdtico, es el propdsito inmediato del presente trabajo.
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3. EL PROCESO DEL DIAGIOSTICO DE LA SALUD EM LA FABRICA

PROPUESTA METODOLOGICA

Partiremos de que el trabajo v mas especificamente el trabajo asala-
riado, por ser este (ltimo la expresion del trabajo en ta sociedad ca-
pitalista, serdn Tos elementos analiticos centrales para realizar el
diagnéstico de la salud en la fabrica y con ello Ta distribucidn del
fendmeno de ta salud-enfermedad en la misma.

Como el trabajo asalariado se presenta en el trabajo capitalista bajo
dos modalidades y que son a saber: en tanto un proceso de trabajo (cre-
acién de valores de uso) y un proceso de creacién de valor (creacién de
vatores de cambio). ET diagndostico debera por tanto, partir de estos
elementos analiticos.

3.1 PRIMERA FASE DEL DIAGMOSTICO

Fr la estrategia sindical para el diagndstico del problema de la salud
en la fabrica, los aspectos anteriormente sefialados, deben ser contem-
plados y servir como eje analitico y de discusién en una denominada PRI-
MERA FASE DEL PROCESO DE DIAGNOSTICO y que consistiria en : 1) ubicar el
problema a estudiar o investigar; 2) seleccionar Tos grupos a estudiar y,
3) determinar los criterios tanto técnicos como politicos de lo que se
quiere obtener en el diagndstico, es decir, qué utiiizacidn se le preten-
de dar al mismo.

Para la realizacion de estos tres elementos que componen la PRIMERA FASE



DE DIAGNOSTICO, se pueden articular Tos aspectos mencionados del tra-
bajo asalariado de Ta siguiente manera:

3.1.1 Trabajo Asalariado

En cuanto al trabajo asalariado desde el punto de vista de que este

es un proceso para la creacidn de valores de uso, se requiere analizar
el proceso de trabajo en tanto un proceso "técnico" de trabajo, a tra-
vés de sus elementos mas simples v que son: el objeto de trabajo.” =
medios (1nstfumentos y medic de trabajo) y el trabajo mismo. Es decir,
que podemos partir de enumerar y ubicar todeos estos elementos simples
que aparecen duranrte el proceso de produccidn en la fabrica, ya sea
dentro o fuera de ella.

Para Ta ubicacidén de estos elementos simples, se puede recurrir a una
andlisis del proceso gque comunmente se conoce entre los trahajadores co-
0 "fiujo de produccién” o flujo de trabajo, consistente en las distin-
tas fases del proceso de produccion y el cual 1lega a ser conocido am-
pliamente por numerosos dirigentes sindicales sobre los centros de tra-
bajo en que Taboran. E1 sindicato puede realizar al interior del Comi-
té Ejecutivo o del Comité de Seguridad e Higiene, un anadlisis pormeno-
rizado del proceso de trabajo en tanto proceso técnico, destacando to-
dos esos elementos simples y que lo llevaron a ubicar todos aquellos
tipos de trabajo, herramientas-maouinas y fases del proceso técnico de

tronajo.

Todo ésto, si bien ¢s conocido por la dirigencia sindical se hace de ma-
nera aislada, por ello pretendenos sistematizar el conocimiento dei mis-
mo, pues resultara fundamental para el diaqnﬁstico y para la misma es -
trategia de T1a Tucha por la salud, como lo senalaré mas adelante.

Con este andlisis del proceso ac trabajo se 1legard a establecer gru-
pos homogéneos de trabajadores, que se diferenciardn e igualaran segln
Tos elementos simples del trabajo a los que estén vinculados. Para es-

tablecer estos grupos homogéncos se pueden tener en cuenta los siguientes
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criterios:

3.1.1.1 Anadlisis del objeto de trabajo: Ubicar a los trabajadores
segln su objeto de trabajo, es decir, segln el producto al gue dirige
su trabajo, que puede ser por ejemplo: la suela del zapato, el zapato
completo, la piel o la tela en una fabrica de calzado. La cabina, el
chasis, la defensa, el motor o el carro completo, en una fibrica de au-
tos. La roca, el tunel, Tos rieles o Ta pared de la mina, en un traba-
Jjo minero.

Con ello ubicariamos a los trabajdores segln su objeto de trabajo, ubi-
cacion que se asemeja al de la distribucidn en la fabrica por seccio -
nes. Sin embargo, no es muy confiable hacer esta diferenciacidn basén-
dose Unicamente en las secciones o talleres, pues en muchas ocasiones
existen secciones ¢ talleres en donde hay dos o mas objetos de trabajo
distintos, por ello, es importante distinguir en cuanto al objeto y pos-
teriormente, si las secciones se diferencian segln el objeto, se puede
pasar a establecer wuna correlacion entre ambas, lo que facilitard el
diagnéstico.

3.1.1.2 Andlisis de Tos medios de trabajo: Ubicar a los trabajadores
segin sus medios de trabajo, 1o que significa ubicarlos segln los me -
dios de trabajo a los que estan articulados y que son las herramientas
de trabajo, Tas mdquiras, las areas de produccidn, En esta parte es
muy importante distinguir el nivel de desarroilo en que se encuentra
la empresa, 1o que se establece diferenciando el tipo de divisidn téc-
nica de trabajo existente y el desarrollo de esta divisidn técnica. La
division técnica del trabaio puede deducirse de los oficios existentes
0 puestos de trabajo. Sin embargo, lo fundamental a distinguir es el
grado de desarroilo existente en torno a la divisién del trabajo, que
se da en base a los medios.

Para este analisis es importante remitirnos al desarrollio de Ta coo-
peracidn, desde la cooperacidn simple hasta Ta gran industria, pasands
por la manufacturera ,ver en este mismo documento, el numeral 2.1, en

donde se analiza que la diferencia fundamental radica en el grado de
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control que tiene el trabajador sobre el proceso técnico de trabajo.

Asi , por ejemplo, podriamos observar oficios en los cuales el nivel

de desarrollo es tan simple que el obrero tiene por medios, {nicamente
unas cuantas herramientas simples y es el obrero quien decide como uti-
Tizarlas; el momento en que debe hacerlo y quien define si quiere pa -
rar o seguir trabajando, este tipo de trabajo se dd bdsicamente en el
taller artesdnal,

Sin embargo, existen fabricas en donde subsisten ofic%os que Taboran

de esta manera. Se observentambién todos los oficios especializados

y superespecializados que existen en la empresa, 10 que expresa una ma-
yor divisidn técnica. Conforme se va complejizando el proceso técnico,
el obrero va perdiendo el control, hasta que se encuentra en oficios en
que va @ ser una maquina la que le impone el ritmo de trabajo, bien sea
por ejemplo una cadena de produccion en la que el obrero cuenta con un
tiempo determinado por la mdquina para cumnlir su trabajo o bien sea
una maquina automitica o semi-automdtica a la que el trabajador debe
servir,

La diferencia basica que debemos hacer entonces en torno a los medios
de trabajo radica en el tipo de'instrumentos utilizados (herramientas
simples o maquinas), y Ta division técnica de trabajo existente, lo cual
fortalécese con el flujo de ﬁroduccién sistematizada y con el conoci -
miento de todos los oficios existentes.

Aqui To importante ¢s considerar que el trabajador labora bajo control
del capitalista, secgln el grado de desarrollo de la cooperacion ante el
trabajo como se expresd anteriormente.

Con el analisis del proceso de trabajo en tanto creador de valores de
uso, se puede Tlegar a establecer lo siguiente y que resulta 1o mds fun-
cional para el diagnostico de la salud

a. Ubicacion y seleccidn de Tos trabajadores existentes, segln seccidn ,
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oficios v/o puestos de trabajo. Conocimiento del nimero de ellos
y determinacién de una probable muestra a seleccionar.

b. Identificacion de elementos simples y por ello de todas las vari-
antes oue pueden investigarse con mayor profundidzd sobre los mis-
mos, por ejomplo: existencia do maquinas gue provocan ta trabajo
muy intenso, exisiencia de oficios en Tos cuales s¢ recarga ¢l pro-
ceso productivo y por ende mayor subordinacién al trat.jo; To que
significa mayor ruido, estar parado, etc.

c. Conocimientc de las zonas basicas del proceso de produccidn en tan-
to productividad.

d. Con el conocimicnto del proceso de trabajo se puede pasar a identi-
ficar toda la gama de riesgos que existen en cada uno de Tos eiemen-
tos simpies. Por ejemplo: se puede proceder a ubicar segln puestos,
secciones, oficios, los riesgos: fisicos (calor, ruido, etc), quimi-
cos {polvo, humos, etc), bioldgicos, ergondmicos, mecadnicos, psiqui-
cos existentes y con ello definir 1o que se puede investigar péra el
diagnostico en tanto riesgos de trabajo.

3.1.1.3 Analisis del proceso en tanto creacidn de valor: Una vez ana-
lizado este aspecto, se pasarad -a analizar el proceso trabajo , desde el
punto de vista de éste como proceso de creacidn de valor. Para ello se

requiere analizar varios aspectos que en su investigacidn resultan més .

dificiles de conseguir que en el aspecto anterior y ello porque comenza-
ras a meternos en aspectos como el capital con que cuenta la empresa,ios
salarios v las ganancias; informacidén que se considera de uso exclusivo
de las empresas y que usualmente se mantiene en secreto. Sin embargo,
v sindicato organizado v con amplia participacién de Ta base, en donde
el proceso de produccion resulte pococomplejo, es posible iniciar esta
tarea.

El analisis del proceso de creacidn de valor estd originado basicamente

cn uhicar Ta forma de valor que.se establece en ¢l proceso de produccién
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v que se da mediante el valor de la fuerza de trabajo, o sea el sa-
lario; las formas que éste adquiere ya sea salario por tiempo, por
produccidn(incentivo),el valor de la produccidn realizada y el plus-

valor obtenido.

Una forma mas porrnorizada para llegar a este analisis consiste en
doeterminar los costos directos o indirectos de Ta empresa. El1 cono-
cimiento qué'tengamos del proceso de trabajo (técnico) es fundamen-
tal,puesto que de ahi partira el analisis de costos,es decir,podemos
Ttegar a determinar los costos totales, determinando los costos en
cada uno de los puestos de trabajo,sumandolos,desde el mas simple,pa-
sando por el costo en cada seccidon o taller y hasta Tlegar al de toda
la empresa. Esto se determina de la siguiente manera(establecido bajo
la asesoria de un Ir-eniero de Produccidn y Sistemas).

(5]

Determinar el costo de materia prima que se necesita para obtener

una unidad del producto qgliz se busca o que se fogra en una jornada

diaria de trabajo.

2° E1 salario recibido en una jornada diaria de trabajo

3° E1 valor que tiene la maguinaria utilizada, considerando su valor
inicial {(nueva) y descontandole un 10% por cada afio que tiene de
utilizacidn (depreciacién);

4° Lo producido en un dia de trabajo

5% Los costos indirectos, determinados por el gasto que se hace en una

jornada en cuanto a energia, lubricantes, reparacidn, combustible.

£% Una vez obtenidos los anteriores, se hace el cé&lculo para una auin-

-
g 4

cena O un mes y <o le anaden otros gastos indirectos como los gastos =
de mantenimiento, salarios de personal no productivo {mantenimiento,
administracidn, gerencia, servicios médicos) y costo del area de
trabajo.

7% Se calcula lo producido contra lo gastado y se obtiene el plusvalor

recibido.

Este andlisis como sefialaba anteriormente, puede resultar complejo de
realizar,sobre todo en aquellos procesos en que existe una complejidad muy
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grande en cuanto a maguinaria, materias primas y que resulte dificil
obtener algunos datos. Sin embargo, es factible de realizar si el
sindicato inicia buscandc esa informacidn por fuentes como la misma
empresa, el Ministerio de Trabajo, etc.

3.1.2 Lla Salud Enfarmedad como proceso.

Una vez obtenida la informacidn anterior se puede proceder a identifi-
car los aspectos del fendmeno de la salud-enfermedad que se considera
fundamental identificar y reconocer por medio del trabajo de campo.
Sin embargo, para todo tipo de investigacifn resulta importante inves-
tigar los perfiles de fatiga y stress que se encuentran segin el tipo
de trabajo asatariado y que son indicadores de proceso.

3.1.2.1 La Fatiga: La fatiga es Ta disminucién de Ta capacidad de
trabajo consecutiva a la realizacidon de una tarea. La manifestacidn
subjetiva de 1a fatiga es la sensacidén de cansancio.

Se pdede definir la fatiga como el deterioro de las funciones vitales
para realizar trabajo, vy depende de Ta relacion entre el trabajo rea-
lizado y la capacidad de trahaio. La fatiga es una situacion de ten-
si6n (stress fisico, psicoldgico y fisioidgico).

La fatiga revela una alternacidon del equilibrio fisioldgico, o Ta inca-
pacidad para mantener ese equilibrio en las condiciones de carga de tra-
bajo. No presenta alteraciones morfolégicas, pero si numerosos sign6§

y sintomas funcionales y bioldgicos. La reversibilidad de la fatiga es
una caracteristica tipica de ésta.

Se debe .diferenciar la fatiga (manifestacidn general del organismos) de
la fatiga muscular, producida por.una sobre carga de trabajo, con agota-
miento de las reservas‘energéticas- La fatiga muscular es un componente
de la fatiga del organismo.

El trabajo humano puede variar en intensidad desde las escasas demandas
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del trabajo intelectual puro, hasta la carga extrema, fatigante de los
trabajos mas rudos, en condiciones de trabajo y ambiente extremas: co-

mo es el caso de 1os minerosy trabajadores de siderirgicas.

Se han utilizado diferentes cltasificaciones de la intensidad de trabajo,
cuya terminologia es diferente, y que no coinciden en los Timites, aun-
que todas se basan en el consumo de oxigeno por minuto como medida de

la intensidad del trabajo, ardemis del consumo calérico. Aciarando,que
traricionaimente no se toma en cuenta factores coadyuvantes como seria
el ausentismo, forw: osta de resistencia obrera a la intensidad y ritmo
del trabajo, que Te provocan fatiga.

Otro de los factores que se ha venido tomando en cuenta, dentro de 3os
estudios de la fisiologia del trabajo para analizar la fatiga, es la ap-
titud fisica del trabajador, que es ia expresidn cuantitativa de las con-

diciones fisicas de un individuo.

La aptitud para realizar una tarea especifica que requiere esfuerzo mus-
cular, en la cual la velocidad y resistencia son los criterios de evalua-
cidn, es una medida de aptitud fisica del sujeto. Esta depende de condi-
ciones fisicas, estado nutricional, habilidad técnica, fuerza muscular pa
ra soportar una carga dada, motivacion y factores psicoidgicos inhibito -
rios.

Un sujeto fisicamente apto puede realizar un grado de trabajo o ejerci-
cio ligero, moderado 0 exhaustivo, con mas eficiencia y con menos trans-
tornos en su mecanismo de reqgulacién. Un sujeto fisicamente apto puede
establecer un estado de equilibrio uniforme en grados mas intensos  de
trabajo; su ventilacion es mas econdmica y eficﬁente; puede alcanzar
consumos maximos de oxigeno mas etevados para una intensidad dada  del
trabajo; el cociente respiratorio es menor, y la lactacidemia menos e-
levada; puede tolerar niveles mds altos de dcido Tactico; tiene un menor
incremento para el trabajo submiaximo; desarrolla mayor potencial; y es
capaz de recuperarse m&s rapido.

t
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La aptitud fisica se puede medir utilizando diferentes parametros fisio-
16gicos, entre Tos cuales se pueden enumerar 1os siguientes: frecuencia
del pulso, presidn arterial, consumo de oxigeno, eliminacidn de COp, co-
ciente respiratorio, gasto cardiaco, ventilacidn pulmonar ~licemia, lac-
tacidemia, E1 indice mejor y mds fdcil de obtener, es la ' =zcuencia del

pulso, la que guarda una buena correlacion con el consumo de oxigeno.

Asi que se hace necesario referirnos a las causas, 1os tipos y los fac-
tores que inciden en Ta aparicion de la fatiga. Las causas de la fati-
ga las dividiremos en: orgdnicas y psiquicas, las que a su vez subdivi-
diremos en: principales y coadyuvantes.

Causas oraoénicas.

a. Principales:

Tipo de trabajo

Intensidad del trabajo

Ouracidn (trabajo prolongado)

Ritmo del trabajo

Actitud postural inadecuada

Esfuerzo excesivo para la edad o el tipo fisico del trabajador

b. Coadyuvantes:

Falta de reposo

Alimentacion inadecuada )
Condiciones ambientales: calor, humedad, ruido, mala proteccidri” - =-
contra accidentes

Estado de salud del trabajador: enfermedades agudas, crdnicas, dege-

nerativas, etc.

Causas Psinuicas:

a. Principales:

Actividad psiquica
Tensidn emocional
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. Condiciones materiales de existencia

b. Coadyuvantes:

. Trabajo mondtono
. Desajuste profesional

. Excitantes sensoriaies: ruido, vibracicnes, iluminacidn defectuo-
sa, olores desagradables, etc.

Tipos de Fatiga

1. Fatiga que aparece ‘después de un trabajo breve e intenso

2. Fatiga que sigue a un ejercicio menos intenso, pero mas prolongado
{agotamiento). En este caso, ta capacidad para continuar el trabajo
es nula.

3. Fatiga crdnica, que aparece como consecuencia de la actividad prolon-
gada, sin periodos suficientes de reposo periddico que faciliten la
recuperacion.

La fatiga puede afectar a todo el organismo o un grupo de misculos.

Factores de aparicion de la fatiga: el principal factor de fatiga es
la actividad muscular voluntaria, donde se observa una reduccidr pau-
iatina de esta actividad por:

-

1. Agotamiento de los depdsitos de energia quimica (ATP, fosfocreatina
vy glucégeno).

2. Acumulacién de metabolitos (dcido lactico)
3. Fallo de los mecanismos reguladores (hipoglucemia, hipertermina).

4. Trabajo anaerdbicoe prolongado, que provoca disminucidn o cese 'de la
actividad muscular.
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3.1.2.2 Las Enfermedades: Por otra parte para ubicar el tipo de en-
fermedades que se deben investigar, se debe analizar qué tipo de enfer-
medad puede desprenderse, segin los elementos simples del proceso de

trabajo (medios y objetos de trabajo), y las caracteristicas del mismo;

de estos elementos simples se deducen los tipos de riesgos y enfermeda-

des ocupacionales que se encuentran y los efectos que se sospechen en

el trabajador (complementar con los temas de vroceso de trabajo y ries-
gos). Indudablemente que la patologia que debe buscarse nara observar
el proceso aue se da con la misma, es agueila que colectivamente es con-
siderada por los trabajadores como predominante; sin embargo, no pode-
mos olvidar que el eje del diagndstico de salud es el proceso de desgas-
te de los trabajadores que se expresa en la accidentabilidad, 1a fatiga,
el stress y las patologias de diversa indole que se agrava su presencia
por los riesgos existentes. De ésto se deducira el tipo de exdamenes mé-
dicos a realizar, de laboratorio, etc.

Se puede pasar a valaorar segln las capacidades y 10S recursos con que

se cuenta, todas Tas condiciones de salud del trabajador por aparatos

y sistemas; las condiciones de salud a valorar pueden ser clasificadas
segiin Tos perfiles de enfermedad que los trabajadores ubican comc predo-
minantes entre si mismos. Entre los aspectos que resulta fundamental
investigar en los trabajadores,entendidos éstos como la fuerza viva del
trabajo estan: sexo, edad, antiguedad en Ta empresa, nivel de capacita-
cibn, adiestramiento (trabajo pasado).

Todos estos elementos mencionados, forman parte de la primera fase del
diagndstico de la salud y se da sobre la base del analisis y discusion
sindical, tanto a nivel directivo como enfre Ta base trabajadora.

Hasta el wmomento existen serias dificultades para proceder a realizar
el andlisis del trahajo cn sus dos aspectos {valor de usp y valor de
cambio);es factible realizarlo aunque muchas veces no existen condicio-
nes; sin embargo, el andlisis que mas se ha efectuado es el del proceso
de trahajo, con ol cural se puede arrancar, dejande para un momento pos-
terior el del valor de cambio, aunque este G1timo contienc una cantidad
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de elementos e indicadores que son de vital importancia. Sin embargo,
1o fundamental a considerar es que la fabrica se convierte en nuestro
objeto de estudico, del cual surgen numerosos aspectos a investigar y que
se articulan al mismo, tales como : 1a historia del sindicato, de la em-
presa, de los trabajadores, sus familias, el entorno de la féabrica, Tos
etc., y otros que se articularian idéneamente al proceso de diag-
nostico de T1a salud en la fabrica, pero que aqui no se van a contemplar
por ser motivo de un desarrollo posterior.

3.2 SEGUNDA FASE DEL DIAGNOSTICO

Una vez realizado el analisis del trabajo asalariado por parte del sin-
dicato y la asesoria de diversos profesionales tales como médicos, eco-
nomistas, socidlogos, etc., se pasaria a la segunda fase y consiste en
seleccionar el grupo de trabajadores a estudiar, los puestos de trabajo
a analizar y sus componentes en tanto los riesgos que contiene desde sus
elementos simples. Todo este proceso significa el disefio de una encues-
ta, la determinacion de los recursos técnicos necesarios tales como me-
didores de ruido, calor, Tuz, gases, etc que acompafiaran al proceso de
diagndstico. Para ello resultard fundamental realizar un cronograma de
actividades que se dard segln Ta cantidad de trabajadores a encuestar y
Tos puestos de trabajo en Tos cuales se realizaran las mediciones; es
decir, las actividades a reatizar. Teniendo en cuenta Tos recursos hu-
manos disponibles se sabrd Ta profundidad con que se pueda realizar el
diagnéstico y el tiempo gue se tardard én realizarlo.

3.2.1 Aspectos Técnico-Metodoldgicos

Existen algunos aspectos técnico-metodoldgicos que son necesario consi-
derar y que son:

a. Quiénes participaran en el diagnostico
b. Qué puntos se van a investigar, es decir, puestos de trabajo, nlme-
ro de trabajadores, enfermedades, cantidad de accidentes, areas ds
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trabajo, tipo de mediciones y el tiempo sobre el cual se va a rea-
Tizar la investigacian.

Es importante entonces definir claramente los puntos a investigar que
ya deben estar trazados desde la orimera etapa y que son: en cuanto al
proceso de trabajo, sus etementos simples; en cuanto a la fuerza de tra-
bajo, 1as caracteristicas del trabajador, tales como su capacidad viva
y su trabajo pasado (edad, sexo, antiguedad en la empresa, empleos an-
teriores, capacitacion y adiestramiento); en cuanto al proceso de crea-
cion de valor, salarios y plusvalia obtenida.

Todos estos aspectos quedaran entonces fijados en una encuesta v otros
procedimientos investigativos como por ejemplo, la entrevista o los da-
tos que den Tos dirigentes sindicales y que pueden referirse al flujo
de produccidn, el nivel de caracitacidn por secciones, las principales
dreas de conflicto, las zonas de incentivo y las estrategias que uti-
Tiza la empresa para aumentar la produccidn por secciones. Datos que
enrigueceran los diferentes aspectos que se investigardn en el diagnds-

tico,

Con todo ello se procede al diagndstico propiamente dicho de la fébri-
ca y que consiste en todo el proceso de recoleccidn de datos y Ta in-
formacidn que se pretende obtener. Con la ayuda y asesoria profesio -
nal se puede definir Ta técnica precisa para la encuesta, la medicidn
y otros que es importante tener definido lo mas estricto posiblie para.
que los datos no resulten mal tomados. o 3?

3.2.2 Recursos Humanos

En cuanto a los recursos humanos,es fundamental considerar la partici-
pacion amplia de Ta base en estos aspectos. Ya ha sido demostrado que
los trabajadores purden participar en la medicidn de alqunns sintomas

y signos clinicos como por ejoinlo la tension arterial. Los dirigentes
sindicales podran participar a su vez, en la medicion de riesgos, la rea-
Tizacion de 1a encuesta. Los recursos especializados también deben ser
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valorados en cuanto a su participacidn, como por ejemplo, los que to-
mardn mediciones mas complicadas como pilomo en sangre, plomo en el am-
biente, muestras de sangre, etc., 1as cuales deben ser definidas den-
tro del programa, por la dirigencia sindical y los trabajadores. Como
podemos ver, a esta parte le damos mucha importancia, ya gue se parte
de que es Ta dirigencia sindicdl v los trabajadores quienes deben orieg\
tar el trabajo en salud y por otra parte, se considera fundamental Ta
[ﬂrtiC1paC16h amplia de las bases en el diagnéstico mismo, tanto para
aportar al estudio, como para gue tengan un constante- conocimiento del
estudio. Esto Gltimo deberda formar parte del mismo provecto.

Para la primera y segunda fase del diagndstico cabe destacar que no

es necesario abundar en todos los problemas aue sobre el fendémeno de

la salud enfermedad se da en Ta fabrica. EIT diagnbstico de la salud

en Ta fabrica, si bien es un planteamiento global y amplio puede ser
desarrollado partiendo de problemas muy especificos como la aparicidn
¢ nroblemas de salud en un grupo de trabajadores, la existencia de
problemas laborales en una seccidn por motivo de condiciones riesgosas,
etc. Lo que se quiere dejar puntualizado con este diagndstico es que
debemos partir de un andltisis del fenbemno de la salud en la fdbrica,
partiendo de la forma de trabajo asalariado existente de donde se va

a desprender la existencia de ciertos rasgos y enfermedades, que si son
estudiados por si solos, van a.aislar el problema del eje central, que
‘es el proceso de produccién, Por ello insistimos que aungue se busque
investigar determinados riesgos y/o enfermedades, podemos inscribir ég
tos dentro del problema del trabajo asalariade (trabajo capitalista}),me
diante el método de diagndstico que aqui se expone.

E] nivel de investigacion dependerd entonces de los recursos, de los in-
toreses del sindicato y de los trabajadores, 1o que determinard la mag-
nitud del diagnéstico, pero que partiendo del andlisis del proceso de
produccion signifTica madificar Ta magnitud pero no la profundidad del
cstudio, Hecho que revierte on las acciones a realizar y la estrate-
17 a sequir en la Tucha por la salud, ya que, dc como demostremos a

los trabajadores y a la empresa los fenémenos que se presentan, depen-

1

ik



derd el nivel de lucha a realizar.

La segunda fase podrd durar seglin la magnitud de 1o estudiado de 4 a 8
meses. La tercera fase inicia precisamente cuando ya ha side recolec-
tada ta informacidn y se va a proceder a analizarla. Esta fase es de-
finitiva, puesto que dependiendo del nivel y la cantidad de analisis
que se realicen sobre el problema de la salud en la fabrica se obten-
dran interesantes propuestas y alternativas a seguir,

Es importante definir come se va a recabar y a sistematizar la infor-
macidn obtenida en 1a segunda fase. Alguncs. criterios para agrupar la

informacion serian los siguientes:

[ol)

. Agrupar las encuestas sobre datos generales (edad, sexo, antiguedad,

por seccicnes, talleres y/u oficios.

b. Igualmente agrupar las encuestas por enfermedades, por procesos de

trabajo.

c. Identificar aguellas mediciones que se realizarcn con los talleres,

secciones, y/u oficios a los que afecta.

d. Establecer los resultados brutecs y preparar la informacidn para es-

tablecer el cruce entre ellos.

3.3 TERCERA FASE DEL DIAGNOSTICO

Una vez realizada la agrupacidn de la informacidn, se debe valcrar to-
do el trabajo y volver a plantear qué es 1o que se busca demostrar.
Asi, por .ejemplo, si el sindicato busca demostrar que los trabajado -
res de una seccién y con mayor antiguedad en el trabajo, radecen mds
enfermedades y por lo tanto la cmpresa debe modificar las condiciones
de trabajo y de distribucion salarial.

Todos estos analisis que se hagan de los resultados obtenidos estaran
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orientados a esta demostracidn y aunque no se logre demostrar totalmente
los supuestos, esta orientacién es la que nos brindara informacidon de lo

que esta sucediendo reaimente y de lo que podemos tratar de modificar.

Otro ejemplo seria cuando el sindicato pretende encontrar los efectos
que tiene cierto riesgq (toxico, ruido, calor) en los trabajadores; en- -
tonces tendremos que el analisis de Tos resultados se orientaran a di-
cha demostracidn, en donde comenzaremos a encontrar efectos diferencia-
bles por seccidn, por oficio, nivel salarial, utiiizacidn de horas ex-
tras, incentivos, antigquedad en Ta empresa y otros que nos daran una ma-
yor especificidad de los problemas a tratar, es decir, no sélo nos de-
dicaremos a "cuestionar" el riesgo en cuanto tal, sino a demostrar oue
Jos pocos salarios, las horas extras, ciertos oficios, etc, son en los
oue el riesgo ambiental ejerce su mayor influencia y por .~ 'rnte. o]
sindicato podra establecer demandas que van mas alla del canbic

go y e permitirdn tener un mayor espacio de negociacidn con la empresa.

Asi, que lo qﬁe se quiere plantear es que entre una mayor cantidad de
informacidn pueda ser comparada con el propésito inicial, tendremos a
su vez una mayor cantidad de puntos a demostrar y sobre los cuales se
definira la estrategia de lucha.

[xisten otros muchos aspectos que son de finteres demostrar como por e-
jempio: si el sindicato pretende demostrarle a la empresa que los tra-
bajadores que se ven sometidos a una mavor explotacion (extraccién de
plusvalia), por extensidn de la jornada de trabajo y por intensifica -
cion del mismo y que por este motivo los trabajadores sufren numerosas
enfermedades , debido a que tienen que trabajar mas horas, estar ex-
puestos a ruidosas maguinas, humos, vapores, etc, y ademas, la empre-
sa las fuerza a desgastarse mas por el uso de incentivo. El sindica-
to orientara toda la informacién buscada y recabada a la demostracion
del problema, To cuil le servird no sdlo para denunciar el efecto del
trabajo cn esa empresa, sino para proponer medidas correctivas. Es de-
cir, con ello podremos pasar <o denunciar simplemente la Ingenieria Es-

tandar como tal, a cspecificar mas y con hechos concretos, los cfectos



de dicha ingenieria sobre los trabajadores, planteando modificacic -
nes en aspectos muy especificos de ta misma (quitar incentivo, re -
ducir el ritmo de trabajo, modificar madquinas, cambiar una seccidn,
etc.).

La. demnstracion de 1os ‘efectos del trabajo capitalista sobre el tra-
bajador, se da por el tipo de desgaste fisico y psiquico aue se pro-
duce en &1 como fuerza de trabajo; que se expresa en enfermedades,su
cansancio y fatiga, Ta predisposicidn a padecer ciertas enfermedades
que se relacionan con el uso que hace de su cuerpo como por ejemplo,
estar sentado todo el turno, estar sometido a un calor extenuante ,
estar sometido a ruido y dada la organizacidn que da la empresa so-
bre su trabajo, le facilitan y favorecen 1a aparicidn de las enferme-
dedes. Es decir, que la estrategia de Ta empresa para obicner sus ga-
nancias se expresa #n ta salud del trabajador, hecho que nusde ser
comprobade si nos dedicamos a estudiar su especificidad en Ta fabri-

ca, a través del diagnostico de salud.

Todos estos elementos serdn cruciales para la estrategia de lucha y
por ello debe partirse de 1o gue se guiere demostrar y de todos los
hechos que se van demostrande a 1o largo del andlisis.

Por otra parte, se debe tener en cuenta también aquellas acciones
practicas que se encuentran a nuestro alcance y que son factibles de
reaiizar, ya que variaran mucho de acuerdo a circunstancias muy con- -

[
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cretas. Por ello serd distinta la estrategia a seguir en el diagnds-
ticg de saiud si se busca utilizar dicho diagndéstico para la prepara-
cién de un pliego y/o para la elaboracidn de un reglamento de seguri-
dad industrial, o para demostrar Tos efectos del trabajo en ciertas

c~rciones en donde cxista algin tipo de exigencia de los trabajadores.
fnloy anpecles seran de consdevaciaon exelusive del sindicale y de Tos
trehajadores, quicncs definirdn on Ta primera fasc, el rumbo que debe
tener el dingndstice de Ta salud en la fabrica y los fines para los

que se ha de utilizar. Por el momento, lo mas importante a considerar
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aqui es gque debe darse una socializacion del trabajo en la Tucha por
Ta salud tanto a nivel de sus fines de Ta informacidn que obtiene vy
de los resultados a 1os que ella se refiere, asi como de la amplia
participacidn de 1la base en el diagndstico.
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PROCESO DEL DIAGNOSTICO DE SALUD EN LA FABRICA

PRIMERA FASE
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4, UNIVERSO DE TRARAJO Y METODO DE TRABAJO

4.1 RASGOS DISTINTIVOS DE LA EMPRESA SOFASA Y LA CRGANIZACION SIN-
DICAL

l.a Industria Automotriz en Colombia se inicid a partir de 1956(1)afo
en que fue aceptada la solicitud de la empresa Colmotores y se esta-
blecid el compromiso de montar una planta de ensamble con capacidad
minima de 5.000 vehiculos anuales.

Es interesante observar gque durante ese afio en Colombia se implanta
el método de la Ingenieria Standar (2) y se inicia el control de los
tiempos y movimientos dentro de la produccion lo que permite un rapi-
do proceso de desarrcile industrial, en el cual la introduccidn de

ia industria de ensamble en Colombia jueca un papel importante para
el desarrollo industrial del pais.

Las empresas de ensamble significan en general el empleo de métodos
mas avanzados en la produccién. Con la utilizacién de las cadenas de-
produccidn, y el uso de tiemnos y movimientos, se establecen nuevas
medal idades de desarrollo de 1os procesos de trabajo, en donde, 1a in-
tensificacidon del trabajo y el surgimiento de procesos repetitivos y
mondtonos se convierten en las nuevas formas de trabajar a Tos gue los
obreros deben someterse.

Dicz afios después de puesta en marcha la empresa Colmotorcs, en 1970,
surge la empresa ensambladora que construye los autos Renault en Colom-
bia (SOFASA). Cabe recordar que la Renault ha sido piedra angular de

il
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Ta industria francesa desde que fue nacionalizada POr el gobierno fran
cés a finales de Ta segunda guerra mundial (3).

Esta empresa transnacional ha tenido como politica diversificarse y
construir nuevas sociedades {en la cual se incluye SOFASA). Con la es-

trategia denominada "para defender sus pérdidas"” Ta Renault a nivel in-

ternacional construye: robots industriales, eguipos para fincas, bici-

cletas para carreras, motores fuera de borda, herramientas y carros de

carrera formula uno. Ha establecido negocios con otras compafiias a ni-
vel internacional como la Volvo Sueca, la Volkswagen Alemana y Ta Ame-

rican Motors Company.

En Colombia Ta Renault conformd Ta empresa SOFASA de capitalmixto jun-
to con el gobierno colombiano y tiene el monopolio andino de los ca -
rros pequefios {4).

La empresa SOFASA estd montada en tres ciudades de Colombia {(Duitama,
Bogotd y Medellin), siendo esta (G1tima en donde tiene la cadena de en-
samble como proceso de produccidén. En 1970, se producen 871 vehiculos
pero siendo 1a capacidad productiva existente en la cadena de ensamble
elevada al afo siguiente alcanzan a producir 4.756 vehiculos y, poste-
riormente, en solo tres afios, 1& empresa con una poblacidn aproximada
de 1.000 trabajadores Tlega a'producir 16.157 vehiculos.

Estos datos nos dan una idea de como una empresa basada en procesos

de trabajo disefiados sobre la ingenieria standard significa una utili-

zacidn intensiva de la fuerza de trabajo, y llegan a tener una capaci-
dad productiva muy elevada.

"si , la Ingenieria Standard basada en la organizacidn cientifica deT
trabajo no se reduce a una serie de normas s$ino que corresponde.a una
expropiacion del saber hacer obrero sobre T0s procesos de produccidn
para trasladarlos a la direccidn de 1a empresa teniendo como resultado
la pérdida de la autonomia del trabajador (6).
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Por ello no es casual que SOFASA después de diez afios haya cumplido
con una cuota de produccidn (7), cuota que sin embargo, no podemecs
ver de lado, pues estadevada cuota de produccidn, significa un pro-
fundo esfuerzo para los trabajadores, quienes en su mayoria han teni-
do que entrar y salir por la empresa, entregando toda su fuerza de
trabajo a procesos de produccion en el que se 1Tegan a reportar come
en el afo de 1982 "solo" 13 millones ochocientos mil pesos de ganan-
cia.

En evaluaciones realizadas sobre negociacion de convenciones colecti-
vas en Colombia, se demuestra que los trabajadores de SOFASA son de
Tos que mejor han pactado en términos salariales (8), sin embargo,hay
que recordar que las empresas como SOFASA funcionan con altos indices
de productividad y obtencidon de plusvalia, To que les permite pagar
altos salarios. Aunque debemos reconocer que este aumento salarial
estd indudablemente vinculado al proceso de lucha sindical, pues no
es s6lo el que la empresa puede pagar mas, sino que los trabajadores
pueden exigir mas dada su organizacién sindical democratica, amplia

y combativa. Podemos constatar la observacidn anterior con el siguien-
te ejemplo: al analizar un aspecto del desarrollo de la organizacidn
sindicalSintrasofasa, veamos lo siguiente (9).

Hacia 1972 los trabajadores de SOFASA sdlo recibfan un 1.7% mds que
el satario minimo para ese afio. En ese afio el sindicato poco hacia
por los trabajadores, pués este habia sido creado por la misma patro--
nal desde 1970; a partir de 1974, los trabajadores camienzan a arran-
carle a la patronal el sindicato, manifestandose su combatividad cuan-
da en 1975 realizan un paro del cua! fueron suspendidos y despedidos
trescientos trabajadores. |

En 1977, le arrancan a la patronal el sindicato c0mp1etamente,'y'es en
esos periodos en que se dan verdaderamente bucnas negociaciones de la
convencidn. En 1981 estallan en huelga defendiendo sus justos dere -
chos, entre los cuales se manifiesta un correcto aumento salarial. Sin

embargo, en el campo de Ta salud, los trabajadores si bien han alcarzado

An
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algunos lcgros convencicnales a partir de 1977, e inclusc han plan-
teado la realizacion de estudios sobre el ambiente de trabajo como en
1979. La empresa ha dilatado completamente Ta modificacion de Tas
condiciones de trabajo que se mantienen en un estado de riesgo para
la salud de Tos trabajadores. Los patrones han dilatado constante-
mente todo trabajo en las comisiones de seguridad e higiene ya que

el desempefo de éstas le significan mayor gasto en mejorias de sus

instalaciones, cambios de métodos inadecuados de trabajo y otros.

La combatividad de los trabajadores, una vez conseguido el justo au-
mento salarial, se va ubicando en exigir condiciones de trabajo ade-
cuadas, en que los ritmos de produccidn no lo afecten, en que 1o0s rit-

mos de la cadena no le resulten dafiinas.

Asi , finalmente es en este contexto en que ahora nos encontramos y
bajo el cual los trabajadores cumplen un papel fundamental, donde se
ve la necesidad de reestructurar el reglamento de higiene y seguridad
de Ta empresa, del cual deben surgir lineamientos concretos para mejo-

rar las condiciones de trabajo.

La presente investigacion pretende dar un aporte que esperanos sirva

a la lucha por mejores condicicnes de trabajo, demostrando a su vez
los efectos de la cadena de monfaje sobre las condiciones generales

de salud de Tos trabajadores en la empresa SOFASA y ubicando sus prin-
cipales problemas de salud. |

4,2 OBJETIVOS DE L& INVESTIGACION

La investigacidn sobre condiciones de salud en Tos trabajadores de
SOFASA tienen como objetivo fundamental conocer las principales mani-
festaciones de Tas enfermedades presentadas en los trabajadores y su
relacidn con el proceso de trabajo que realizan. Como objetiVO”parri-
cular se busca identificar la presencia diferencial de accidentes con
retacidn al proceso de trabajo que realizan y el grado de fatiga y des-
gaste que éste ocasiona.
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Para alcanzar estos objetivos se establecen tres grupos de trabajado-
res de acuerdo al tipo de trabajo que realizan:

a. Trabajadores en cadena de produccidn
b. Trabajadores vinculados directamente a la produccidn pero fuera
de 1a cadena. .
c. Trabajadores no vinculados a la produccién, pero dentro de 1a .
pianta.

4.3 PROCEDIMIENTOS DE IMVESTIRACION
E1 procedimiento de trabajo desarrolld los siguientes pasos:

4.3.1 Analizar del proceso de trabajo con dirigentes sindicales

4.3.2 Analizar la ndmina general de SOFASA para conocer el universo
de estudio y Ta distribucidn por areas o secciones de trabajo.

4.3.3 Seleccionar una muestra cde trabajadores representativa del u-
niverso por estratos, con base a tres grupos de acuerdo a la
participacidn o nd en la produccidon. Estos grupos son:

a. Cadena de produccidén: Talleres 200, 300, 400,500,600 y 700.
b. No cadena de produccion: Talleres 50, 100, CKD y retoque .

c. No produccion en planta: mantenimiento y taller industrial.

4.3.4 Revisidon de tas estadisticas de accidentes de trabajo reportados
al Seguro Social durante Ta década 1972-1982. Y Andlisis de 10s- 3=

accidentes reportados por mes durante el (1timo afio (1962).

4.3.5 Recoleccion de informacion directa con los trabajadores selec-
cionados mediante entrevistas, encuestas e interrogatorios mé-
dicos.

4.3.6 Preparacion v participacidon de los trabajadores en la toma de
la tensigon artertal y registro de signos vitales esenciales.

4.3.7 Procesamiento y andlisis de la informacion recolectada.
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4.3.8

4.3.9

4.3.10

Preparacidon de un audiovisual

sultados.

para la presentacidn de

Presentacion de Tos resultados al Sindicato v a 1z

tiva.

Asesoria al Sindicato, Directiva Nacional y Sec

la inglusidn de runtos de convencion colechiva

materia de salud v da ro

tas de Sequridad

cion de Tan o
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Breve resefia de industrias ensambiladoras on ! b3t i o
980 ¢

Suplemento- Informe Ecunlmico, pio.3.

foma

publicado e?! martes 15 de Tnero de

ta Ingenieria Standard surue de la denamis adint :

tifica del trabajo creacno por W.F.Taylor, |

camente expropiar el conocimiento y conti

bajo a los trabajadores y trasTadarlos a 13

todo ésto por medic de controladoves, ingenic g |l .
taces, monitores y fundanentalmenls maqu inss o o Nl
gen el trabajo, como las cadepas 2 ensanl . 5 an g los
trabajadores el control sobre su trabain v

Tas labores del cbrero, el cual debe seguirias de

“cientificos".

CL COLOMBIANQ, Jueves 22 de Abril de 19057,
Idem.1 3t

Idem 1. vy Periddico E1 Mundo, Martes 17 do Diciewla <o b 4,0 M
Vicepresidente ejecutivo de SOFASA T;¥.,} .

produccion total del afio en Colombia Tué do 24 il ) ML
des. De &sto, va a haber unos 18 mil vohicul

SA. '

Ver HARRY BRAVERMAN, Trabajo y Capital Maonopo
Tiempo, México.



EL COLOMBIAND, Agosto 31 de 1980, do /litu

Afirmaciones del profesor Ivan Darin dso

ciones Calectivas en Colombia. Uniyvers

nal Sindical e Ipstitute Popular de Capacit

E1 aumento salarial de Tos Lvalaindooes
1873-1982 fue de 1.557°0, cuandn ¢l
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un aumento real con relacion al aw

(Ver Convenciones Colectivas de TUFATH
Inflacidn y Carestia 19€0-1980) Ravisto
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5.1 DEFINICION DE LA MUESTRA

La némina de la empresa SOFASA ¢ Dicienby
total de 11.30 trabajadores activos; 22k on cargn

dos medios v persenal administrativo, ubicados en

la planta y sin participacidn directa en la prod
Jjadores dentro de la slanta incluides los tres
el capitulo anterior y a guienes 2 considerd conn

cidn para seleccionar la muestra

La muestra seleccionada conformada por 1106 trabaod

al 12.4% del universo total. Laos trabaiadyres
al azar por el denominado arranque aleatnric, con-|
un ndmero al azar del 1 al 9, a partir d=1 cus
trabajadores ordenados por orden alfabitice dentr
da taller.

5.2 INSTRUMENTO PARA RECOLLCCGCTON DL INFORMAC O]
Los trabajadores incluidos en la muesira {uuron
rativa,lugar donde se aplicd la encussta, 2l ini

y Ta medicidn de signos vitales

CONTENIDO DE LA ENCUESTA

R

La encuesta tenia como elementos a invescinar Too cingnioy



5.2.1
5.2.2

5.2.3

5.2.4

Antiguedad en la empresa, oficio y secciir

Datos referentes a los instrumentos que b

el taller en nue labore, la vipculacion o
duccion y el ndmero de nperaciones Lisi
bajo. Estos datos con ol Fin de corrnba
nece 1 trabaiador v diforenciar ol qopnro
por grupo.

Registro de signos vitales e intormacion

(6]

medades presentadas durante los ltimos

encuesta, los sianos y sintomas pringipa

Se incluyeron en Ta encuesta los datos rofer

el trabajo y la fatiga prasentada fuera de
fatiga acumulada. Este interrogatorio |

signos y sintomas de faltioa presentes en 1

cuaies fueron clasificados en ¢lnco extadios

1. No fatiga; 2. Fatiga leve;, 3. Faliya
tensa;. 5. Fatiga muy intensa.

Estos ¢inco estadios se dieron sobro |
dos fundamentales de falina quie s¢ conar

ta médico, manifestados on:

a, Laxitud que comprende: sensacion subjeti

desaparece con el reposo.

b. Agotamiento: que incluve marco, taculs

somnolencia, vertinns, dolores puacul,

c. Surmenage: repeticion o intensificacio

significa pérdida do? apatito, fotops|
S visibn borrosa, irritabiiidad, dalor

cansancio, insomnio.

d. Esforzamiento:. gue sianiflica lranca cro

mas anlLeriores hasto pvoducirae oobaon



5.2.5

En este sentido se agruparon entonces (s

a. Fatiga leve para laxitud
b. Fatiga moderada para agotamicnto
¢. Fatiga intensa a muy intenss para sul

Cabe resaltar que ios sinfemas de Ta Voldine i

sa se encuentran mas fucra dol cupacio 1obo

sobre todo el dnsomnio, la irritzbilidad v o1 d

Se incluyeron datos referentes a lTos accoilinte
te Tos G1timos auince dins, v la relacion

nentos simpies del ftrabajo, considerandol

Objeto de trabajo : cabina, chasis o carro Lerulnm

a la materia prima

Instrumentos : herramientas, miquinas re

Medio de trabajo : el espacio circundante, entrs

gbjeto de trabaio.
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5.3 DESCRIPCION DEL PROCESO DE TRABAJO

SECCION CARACTERISTICAS PROCESD DE TRABAJO ELEMENTOS SIMPLES DEL TRABAJO

0BJETO

LE
DESCRIPCION 0F1CI0 [NSTRUMENTOS

/

200 3abye6a8 operaciones. tatonero, solda- Pistola neumética de pin Cabina
Repiten 40 a 50 veces xdia dor de autdgerna,  tura, llaves, taladro,
- argon, montador martillos diversos, ra -
de lateneria. ches.

3ul 3 2 b operaciones repetidas Sintores, Dreca- Fistolas neumdticas,li- Cabiina
entre 30 a 40 veges par jo radores de gin- jas, mastik, cuchillas;,
nada. tyra. thinner y solyentes

i

20 : Igual al antsrior de 3 a 6 Pinturas, Tatone- Tgual anterior fzhina
eptre 30 v 40 veces re- 3%, Prefarasores

74
piten por jornada. de pBintura, moni-

(AN
[
[
-
[
i
¢
-
|
¢
¥
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5.3
SECCION CARACTERISTICAS PROCESO DE TRABAJO ELEMENTOS SIMPLES BEL TRABAJO
DESCRIPCION OFICIO [NSTRUMENTOS OBJETO
700 De 3 a 5 operaciones repetidas Ensamblador Pistola de aire, leznas Cabina,
de 40 a 50 veces por jornada cuchillas, llaves de to- piezas de

Copntrol-

Cadena
Talleres
74

Menns de 2 y repiten de 40 a Caritrol cadena

50 veces.

3 a5 operaciones por 40 a 50  Pintores, pre-
veces dia paradores pin-
tura

Entre 3 v 5 y repi
a b0 weges.

ten de 40

cabina,de-
fensas, te-
cho, sal.

do tipo

Techo, sal-
vicaderas
cabina

| {nternas, calibradores.

£ el ] ] PR Tl
E15101la a8 alre,pintu-

ra, solventes, manglu=sra.



6. RESULTADOS DE LA INVESTIGA

Los resultados se presentaran de la siquiente Tor

a. Resultados referentes al grupo estudiads en

muestra vy su relacidn con el universzo estud]

b. Resultados sobre Tas princinales caraclterist

lizado; tiempo de antiguedad en la enpress

ciones y nimero de veces promedio que la roali

qin vinculacidén o no a la radena de producad

c. Resultados referentes a la fatiga acunulada o

segln 1os tres grupos basicos.

d. Resultados sobre Tas princinales manifestacin

tentes segln los tres gruins basicos

e. Caracteristicas de los accidantes, su distrin

grupos y las secciones.

f. Cuadro de andlisis del proceso de traboic
cién y principales hatlazios.

6.1 Resultados referentes al grupo esturdiodn v

g

verso. Indice de aleatoreidad y confiabilid

asistieron.

E]l total de trabajadores que asistieron al osliil

cientes a la muestra seleccionada, y 35 aue no pov

y que se sintieron motivados por el estudio. =
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poraron al estudio por no pertenece al o

Con los 81 trabajadores que consideramos 13
resultados, tenemos una muestra del S.500 =obire
tres grupos mencionados. Si comparamos Ta i
Ta muestra con la distribucidn del universo b

GRUPO ¥ EN EL UNIVERSD i LA
C. de Producc. 62. 0 52
flo. C en Producc. 19.59
No. Prod. en P. 18,14 ;

En el cuadro anterior observamos que la nuesira

niverso de 1a poblacién estudiada cifi

pos vy +-10% para cadena de produccion gue 1
tal motivo y con el fin de verificar 1o conli
en relacidén con el universo, & realis |4
ver el indice de aleatorijedad de 1o murctia {CH
ello estar seguros de= que no oxiste algin =esgn

confiabilidad de los datos.

El resultado de esta prueba nos indica que |
de antiguedad, nlmero de operaciones pov iy

presencia de enfermedadss Tatiga acumalads y on

de aleatoriedad se ubicd entre un 07 y 100
muestra tiene una confiabilidad del 12.57. ¢!
toria.

6.2 Resultados sobre las principales covack
tres grupos: antiguedad en la empresza, o
dad promedio de operacianss onooi Lralall
titividad por jornada Taboral.

6.2.1 Antiguedad en la emproa.
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La antiguedad en la empresa SOFASA es un dali
nos refleja tanto la estabilidad Taboral on |

exposicion al medio Taboral existente en la oy

rorcentual fue la siguiente:

GRUPDOD - 1 ano 1 a 6 {iios
Cadena de Producc. 2.3% 67.4%
Mo Cadena en Producc. 11.1 38.8
Mo Producc. en Planta 5.0% 75.0
Al analizar los datos nos encontramos con dos

primero, que tanto el grupo de cadena en pradios

en planta tienen similares dictribuciones en cu

En ambos el tiempo de antiguedad predominante ¢a

do, que el Grupo CON MAYOR ANTIGUEDAD LN LA
L. EN PRODUCCION y a su vez, mantienc i

de vinculacion.

£1 tiempo de antiguedad en el trabajo no:

empresa vincuta a los trabajadores recion conly

la produccidn, bien sea dentro de l1a cs
son evaluados en su rendimientn Tabora

plod

de prueba, y a lo que el trahajador se acisotr

tamente a la cadena en la cual permansce un [
después de este periodo, el trabajodor, cuando

se ha reducido, es pasado a olras seccicnes.
ra de la produccion, pudiendo prsentarse oor
de Ta empresa.

Asi’ observamos entonces que: Ta vinculacicl

después del primer afio de trabajo, y despuls =
a otras secciones o despedido. Para ubicarse 1

en secciones tales comn recepcinn copcrcial, o

J
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niriento se necesita ser o bien un trabajadon
trabajador con un minime de capacitaciin técnica,

observamos, este universe de trabajadores correas

ESTOS DATOS SERAN DE VITAL IMPORTANLCIA CUANDC O
DUOFATIGA Y LA APARICION DE L0 DIVERSOS STHION
TRE LOS TRABAJADORLS.

6.2.2 Promedio de Operaciones [asicas.

Este dato que fue recabado en la encuesta, se raiiore 0
del trabajo, en donde se observa aus a menor numero ivaciones ha-
sicas, mayor monotonia en el tvabajo dada la renoe il

mismas.

En tos tres grupos se enconirn In siguie

GRUPOS _OPERACIONES SEGUN O]

Cadena de Produccion 23.2% . 456.5% 215
No cadena de produccidn 5.567 50.( 3L 5. 06
No produccidén en Planta - . 55,00 ; -

Se observa entonces que el grupp que realiza menes gperacinees promed™
es cadena de produccidn y que conforme se awments la cantirod de opera-
ciones basicas, éstas tienden a aparzcer en no codona y Hinalmente  en

no produccidn.

Por 1o tanto se observa que la mayer monctonia do aparacis s <& da den-
tro de 1a cadena de operacidn en donde el 22,70 voaliza e rf-:rs 0-
peraciones bdsicas y vemds que el 69,774 realiza monns apeyaciongs bisi-
cas contra el 55% de no cadena y el 55 do no produccion. 10 LLAMATIVOES
QUE EN LA CADENA DE PRODUCCION CXISTEMN MENOS OPERACIONTS DASICAS DURANTE
EL TRABAJOC.
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£.2.3 Repticion de las operaciones durante la jornada

Si bien en el date anterior veiamos que el crupo
medio tiene en cuanto a& operaciones fijas es o de ca
cidn, en este rubro podemns cbservar como es

el que mas repite su ciclo de operaciones basicas
laboral, de donde podemnos confiviar que el trabojo

na de producéién presenta mayor repetitividad y

tros dos grupos. Miremos los siguientes resultar

GRUPOS _ 1o 10-20 30-40
Cadena de Produccidn T 5.0
No cadena de produccidén .80, Elavi 334
v produccion en planta  90.0.  10.07

&

Se observa entonces gue entre quienes estin en |
realiza mds de 40 veces la operacion bisica mien:
cion en planta, el 507 realiza la misma operacios
Jornada dada la mayor diversidad do tareas. [
NES ES MENOR EN QUIEMES NO ESTAN VIRCULADOS A LA TRO

Podemos observar entonces que el grupo que Lresen o o,

el trabajo es el de cadena de produccion siguiendoie

duccion y finalmente, no produccidn en planta.

€.3 Resultados con respecto a Ta fatiga en el
acumulada.

Los resultados con respecto a es0s dos tipos ¢n falin
cuatro grupos basicos y que son:

a. Mo existencia de fatiga
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b, Fatiga leve
3. Fatiga moderada

d. Fatiga intensa o muy intensa

Los datos seqdn nuestros tres geunos bisicas

TRABAJADQRES EN CADENA DE PROI
Expresada en el porcentaje =calin ol i

FATIGA ACHMULADA FATIGA

a. No fatiga L S a. No lati

b. Fatiga leve 114 4 b. Fati

c. Fatiga moderada :26 % c. Fati

d. Fatiga intensa a d. Fafiga i
muy intensa 153 muy intensd

En la Fatiga Acumulada, predomina la Faliuz 1§
el 537 de los trabajadores

Y Dentro de la Fatiga en el trabaio, vredoming
37% de los trabajadores. '

TRABAJADORES EN NO CADENA DE FJ

FATIGA ACUMULADAR FATTI
a. No Fatiqga 0 a. ko fati
b. Fatiga leve 31k X b, Fating 1
c. Fatiga moderada 23 ¥ c. Fatiga
d. Fatiga intensa a d. Fatina i

muy intensa 166 v nmy inte

bl



- En la Fatiga Acumulada, predomina la Fatiga Inta

en el 66% de los trabajadores.

T: n

- Y en cuanto a la Fatiga en el Trabajo, predominz

el 33% ; sin embargo, la difrrencia con la Fatina

tensa es sdlo del 10,

TRABAJADORES EN PROD

K1IWVELES FATIGA ACUMILADA
No Fatiga 5%
Fatiga Leve 655
Fatiga Moderada 25%

Fatiga Intensa a
muy intensa 5%

UCCION ER PLANT

De este grupo sobresale To siguiente:

- Que 1a Fatiga en el Trabajo intensa a muy intensa os =3

mente menor que en los dos grupos anteriores.

- Que la Fatiga Acumulada leve.es predominante a

pos anterijores.

Ast , si comparamos los grados de fa

vamos 1o siguiente:

al]
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GRADOS DE FATIGA ACUMULADA POR

GRADC DE FATIGA  CADENA DE PRODUC.

Ho Fatiga 7

Fatiga Leve 14
Fatiga Moderada 26%
Fatiga Intensa a

muy intensa 53%

NO CADENA EM
PRODUCCION

11%
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La informacidn mas importante a resaltar es la referente a la fatiga
intensa a muy.inténsa en donde se observa qde predomina francamente en
el grupo de trabajadores de No Cadena de Produccidn con el 66% siguién
dole los de Cadena con 53% y finalmente los de No produccibén con un 5%.

GRADOS DE FATIGA EN EL TRABAJO POR GRUPQS

GRADO DE FATIGA CADENA DE.PRO- NO.CADENA EN PRO- NO PRODUCCION EN

DUCCION DUCCION PLANTA
No Fatiga 11% 129 15%
Fatiga Leve 37% 33% 45%
Fatiga Moderada 30% 23% 25%
Fatiga intensa a
muy intensa 22% 32% 15%

Se destaca entonces que predominan los niveles de fatiga intensa a muy

intensa en los trabajadores de produccidn sobre los de no produccidn ,

mientras la fatiga Teve presenta su mayor indice en el grupo de no pro-
duccion.

6.3.1 Conclusiones finales referentes a la Fatiga

Por la importancia que tiene y por 1o que significa, la Fatiga Acumula-

da es la mds interesante a considerar; primero, debido a que en ella-se .
expresan verdaderos sintomas nocivos y patoldgicos para el trabajadc: '
tales como el insomnio, el nerviosismo y la presencia constante de dolo-
res musculares. Esta fatiga acumulada predomina como se observa en los
cuadros, a nivel de los trabajadores vinculados en la produccidn pero

fuera de 1a cadena, y le siguen los trabajadores que estdn en la cadena.

La explicacién a estos resultados se da con base e Ta antiquedad que tie-
nen los tres grupos que como vimos en los datos referentes a antiguedad,
los de No Cadena en Produccidon son Tos mas antiquos dentro de la empresa.
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Mientras que los otros dos grupos tienen mas o menos el mismo tiempo

de antiguedad.

Por otra parte podemos observar la influencia que tilene la fatiga acu-
mulada sobre el desarrollo de 1a fatiga en el trabajo. Aunque cabe ob-
servar que la fatiga en el trabajo tiene una 1inea descendente que se °
interpreta como el hecho de que los trabajadores al ir acumulando fati-
ga, es decir;‘presenténdo sintomas como insomnio, nerviosismo, etc, te-
niendo menor capacidad de desarrollar su trabajo y por ello, un menor
rendimiento que Te produce menor fatiga. Esto lo podemos constatar por
el simple hecho de que la empresa SOFASA tiene como politica de reubi-
cacion de puestos, incorporar a los trabajadores a la cédena, a excep-
cion de los mds especializados y posteriormente conforme se van adies-
trando los pasa fuera de la cadena. También podemos tomar como explica-
cion el hecho de que los trabajadores con fatiga acumulada comienzan a
declinar en su productividad y se expresa ademas en mayor ausentismo ,
necesidad de incapacidades y accidentabilidad misma que como veremos

mas ade]ante,'se presenta con mayor incidencia en los Talleres es dé-
cir, en la Cadena de Produccidn.

6.4 Resultados con respecto a la presencia de sintomas de enfermeda-
des por grupos de cadena, no cadena y no produccion.

Estos resultados los presentamos segin el -tipo de sintomatologia méas
significativa en los grupos basicos. - . =

PORCENTAJE PE SINTOMATOLOGIA DE ENFERMEDADES EN LOS TRES
GRUPOS BASICOS

SINTOMATOLOGIA DE CADENA DE PRO- NO CADENA.DE NO PRODUCCION

ENFERMEDARES DUCCION PRODUCCION ~ EN PLANTA -
Respiratorias y :
digestivas 0 44.4% 0
Solo digestivas 27.9% 27.7% 35%
Solo respiratorias 55.8% 16.6% 5%

Ninguna 16.3% 0 45%
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En los tres grupos, los mayores sintomas de enfermedades aparecen en
la no cadena de produccién, encontrdndonos en una estrecha relacidn
con la antiguedad en el trabajo, dado que la mayoria ha pasado por Ta
cadena y tiene mayor tiempo de vinculacién dentro de la empresa. En
este grupo todos presentan manifestaciones clinicas de enfermedades
o al menos sintomas explicitos de fatiga.

Por otra parte es interesante observar que entre los dos grupos que
tienen el mismo tiempo de antiquedad y que son los de la cadena de
produccion y no produccidn, Ta diferencia en la no presencia de sinto-
matologia es francamente distintiva pues en los de cadena, el 16.3%

no manifiestan sintomatologfa mientras en no produccién, el 45% no 1a
manifiesta. '

Resulta muy importante observar gue en los de cadena se observa el ma-
yor porcentaje con sintomas respiratorios, pues cerca del 60% de los
trabajadores presentén problemas. Sintomas que van desde catarros en
Tos Gtlimos 15 dfas, hasta falta subjetiva en esfuerzo leve.

Aparecen ademds, sintomas digestivos expresados desde las dispepsias
intestinales conocidas como agrieras, acidez estomacal,hasta problemas
de tipo ulceroso que predominan en los trabajadores de no cadena en pro
duccidén. En general, podemos observar una relacién entre la gravedad
de 1a fatiga, la aparicidn de sintomas de enfermedades y la antiguedad
en la empresa, en donde a mayor'antiguedad con incorporacion a la pro=
duccidén y sobre todo dentro de 1a cadena existe una mayor tendencia a
encontrar sintomas graves de fatiga y de diversas enfermedades.

La mayor aparicion de enfermedades respiratorias dentro de la cadena
expresa yna alta existencia de humos, vapores y sustancias tdxicas,que
desarrollan problemas respiratorios entre los trabajadores.

Los problemas digestivos a los gue nos hemos referido, se orientan a
patologias derivadas del stress, caracterizados por la presencia de
signos y sintomas de {lcera gdstrica tales como las dispepsias, acompa-
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fadas de acidéz estomacal y mala digestidn. Es importante resaltar
que estos padecimientos son poco considerados en la consulta externa
del Instituto de Tos Seguros Sociales e incluso son valorados como
sintomas "mafiosos" que el trabajador expresa para faltar al trabajo.

Par todo 1o anterior, podemos concluir que entre los trabajadores de
SOFASA, predominan los padecimientos derivados del stress y la fatiga
asociados a la elevada intensidad del trabajo y que se refleja en los
trabajadores.de cadena de produccidn, los cuales al ser pasados a o-
tras secciones 1levan ya este desgaste en el trabajo de la cadena y
que va a repercutir en su estado de salud en general asi como en la
fatiga acumulada.

6.5 Los Accidentes

La investigacion de los accidentes se basa en datos secundarios obte-
nidos del Seguro Social. Estos accidentes son 1os reportados por la
empresa al Seguro Social y se refieren a aquellos que fueron manifesta-
des por el trabajador y que por tanto se levantd un acta del accidente
que fue la que se envid -al seguro social.

Cabe anotar que existe subregistro y depende de: el reportaje del acci-
dente por parte del trabajador; la existencia de alguien aue haga el

informe y tercero, que se redacte una copia para el Seguro. En gene-_

ral, podemos considerar que no existe un importante subreoistro de los °

accidentes por 1o confiable de la informacidn sobre la existencia del
mismo. Lo que si panemos -en duda es el andlisis del mismo ya que depen-
de mucho de los criterios de 1a persona qué'hace el reporte del acciden-
te y de una cierta metodologia empirica en el andlisis del mismo, por
ello no és casual que en el total de los accidentes analizados .en el

ano 1982 y que fueron 244 accidentes, el 8.45% fueron considerados ac-
tos inseguros, como quien dice, culpa del trabajador.

Desde 1975 hasta 1984, hubo 4.037 accidentes reportados, distribuidos
de la siguiente manera: '
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ARO ACCIDENTES

1975 625
1976 425
1977 490
1978 | 504 )
1979 578
1980 ' 809
1981 362
1982 244

Estos datos se representan en cifras totales, considerando que el nlGme-
ro de trabajadores totales en SOFASA ha oscilado entre 1000 y 1500, por
To que puede asumirse que el periodo con la tasa mas alta fue 1980.

E1 afio de 1982, que fue el que presentd precisamente menos accidentes,
fue el afio analizado con mas detenimiento. Este afio, no obstante ser
el de menor accidentabilidad, presentd una tasa del 21% que comparati-
vamente con la tasa nacional se encuentra elevada.

E1 método utilizado en el andlisis de los accidentes fue basicamente el
mismo que el utilizado con Ta muestra, con Ta dnica diferencia que en
cuanto a los datos de los accidentes se tuvo que delimitar en torno al
referente que existia en el Seguro Social.

Los accidentes fueron analizados, primero, considerando la seccidon o

L

L

taller en aue ocurrieron, si Ta relacidn del accidente fue predominan-
te con el instrumento, medio u objeto del trabajo, y considerando o més
bién distinguiéndose el accidente fue dentfo de la cadena, fuera de e11a
y dentro o fuera de la produccidon. Los datos fueron 1levados a la tasa
porcentual .

Como resultados tenemos:

- Los accidentes predominan francamente dentro de 1a cadena de produc-
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Cigi, durdde se observa una tasa del 39.37 anual, mientras que en no

Cé ienia, €5 de alrededor del.21% en no produccion del 18 al 20%..

- Con 01 on a los tellerves, predominan aguellos en los que so i-

et i -adena de oroduccion, tales como el taller 200, en l nde
fa t: ~abasa el 50% anual, o sea, 1 de cadena 2 se accidente ai
El resultado de las tasas encontradas es la sigoi e
TALLERES PORCENTAJE
50 29.16
100 37.5
200 2.2
300 _
400 27.8 total cadena 29.7%
500 19.4
600 356.6

700 2.9 total o cadera de eadureidn

muestra, £6.0.

90 23.0
Retoque 21.1%
Mantenimiento 10.4
Taller Ind.

Todos esios datos corroboran la hipdtesis de gue es en cadena en don-
de se [noeducen la mayor cantidad de accidentes y se vincuian directa-
mente a los mayores perfiles de fatiga y de enfermedades encontrados
entre  los trabajadores.



7. CONCLUSTONES FINALES

En 12 investigacion sobre condiciones de trabajo y salud en SOFASA,

e demuisstra que la cadena de montaje tiene importantes efectos sobre
ta saiud de los trabajadores, encontrandose que entre €stos predominan
y se desarrolla un mayor desgaste fisico y psiquico expresado en mayor
fatiou, enfermedades y accidentes.

Se eituentra también como la oolitica administrativa de la empresa, en
teoninos de ubicacion, reubicacion, formas de tontratacidén y despido ,
intluye directa e indirectamente sobre la salud de los trabajadores ,
auicnes presentan distintas formas de desgaste de acuerdo a la manera
ome Ssen ubicados y trasladados dentro de la empresa de una seccidn a
gtra, o de un taller a otro, lo que va a incidir definitivamente en su
rendimicnto laboral con Ta probable y consecutiva posibilidad de despi-
do en tanto resulta menos (til para la empresa. Esta demostracion ‘se
fiace wbservando las distintas formas de desgaste del trabajador, segin
los Laileres a que pertenece y de acuerdo a la real y objefiva carente

liabilidad laboral en Ta empresa.

i

{

For otra parte, se analiza la influencia directa que tienen las carac-
teristicas de proceso técnico de trabajo sobre l1a salud del obrero, lo
que Tleva a considerar Ta importancia que tiene conseguir una verdade-
ra meioria de las condiciones de trabajo para la salud del trabajador,

por 1o cual, vemos que esta mejoria puede darse sélo modificando las con-

diciones del proceso de trabajo

Hemos ubicado también cdmo v cuales condiciones técnicas del proceso

.



fnciden en problemas especificos de la salud del trabajador, infor-
macidn que nos ha sido de utilidad para la elaboracioén del Reglamen-

to de Higiene y Sequridad en tanto propuesta sindical.

Floddnenie se destaca la alta accidentabilidul cavslonte on 105 fas
liercs de Produccién y ia elevada presencia de sintomas de enferme-
(atdes vespiratorias y digestivas entre &stos. Sabemos con certeza
e Gas condiciones del proceso productivo en SOFASA tienen muctlio

vor en la salud, el desgaste v los accidentes, lo que ouiere de-
1" que son 1as condiciones técnicas y sociales del proceso de traba-
Ju, ¢l eje de lucha por la salud del trabajador. Posteriormente s<e
utilizé la informacidn del Flulograma, 1os resultados encontrados pa-
ra la elaboracién del Reglamento de Higiene y Seguridad propuesto por
el Sindicato y aue figura como Anexo 1.
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6.6 DESCRIPCION DEL PROCESU DE TRABAJO,RIESGOS Y CONDICIONES DE SALUD EN SOFASA

SECCIUN  CARACTERISTICAS PROCESO DE TRABAJU  ELEMENTOS SIMPLES DEL TRABAJO FUERZA DE TRABAJO  CARACT.FATIGA ACCIDENTES ENFERMEDAD
DESCRIPCION OfFICIO INSTRUMENTOQS OBJETO Y RIESGOS
Talleres 3 a 5 operaciones. por Pintores, Pistola de aire, Cabina i?gﬁgg;? aros an- Muy intensa Iwgo/r:e{:el' ?g:gtga;;ma
80 40 a 50 veces /dia. pfegaradores E1ntura,solven— carrog trabajadores tie- 3. Tasa en 1009,
pinturd. €s,manguera. ne ruido. 23% inci-
dencia.
200 Jabyb6a8opera- Latonero, Pistola neumatica Cabina  Pintura y solven- Moderada a Tasa 2.2% Respiratoria
ciones. Repiten 40 a  scldador, de pintura,llaves tes,equipos de intensa incidencia 32.%. Diges-
50 veces por dia. soldador de  taladro,martillos soldadura autoge- 62%.Tiene  tivas 1.6%
autogena, diversos,raches. na y argén.Marti- et 15.5%
argbén,monta- 1Tos. Tiene 61 T=38.
dor de lato- trabajadores an-
neria. tigliedad variada
desde 1 a $ aros.
300 De 3 a 6 operaciones Pintores, Pistolas neumdticas, Cabina Antigliedad varia- Mun intensa 300-400 Digestivas
repetidas entre 30 a  preparadores 1lijas,mastik,cuchi- da desde 1 a 9 A. en 100%.
40 veces por jornada de pintura 1las,thinner y sol- Hombres,tiene 29 1G.3TI .Res-~
‘ ventes trabajadores. piratorias
Riesgos: solventes, 33%. Tl=
) cuchillas, fisi - 3.4%.
cos,ruido.
igual ai anterior Pintores, ‘qual anterior Cabina Tiene 98 trabaja- intensa a Tasa 1. Nigestivas
a8 latoneros, ' dor=s.antigileaad muy intensa 27.0% del en S54%.
preparado- antre 1 y 6 afios. otal TI 6.1% Res
res de nin- Fiesgos fisicos, 11.68% piratorizs
tura,monito- quimicos.mecdni- 36%. T1=
res,ensambla COS. 3.06%.

anres,




6.6

SECCION CARACTERISTICAS PROCESO DE TRABAJO  ELEMENTOS SIMPLES DEL TRABAJO FIJERZA DE TRABAJO  CARACT.FATIGA ACCIDENTES ENFERMEDAD
DESCRIPCION - QFICIO  TINSTRUMENTOS OBJETO Y RIESGOS .

500 Predominan entre 6 y  Ensamblador. Martillos,leznas Partes Tiene 77 trabaj. Intensa a muy Total 10% Respiratoria
8 operaciones en una 1laves,raches, cabina. con antigiiedad intensa T1=12.9% en 33%. Tl=
repeticion de 40 a pistolas neuma- techo entre 4 y 8 a- Grupo 4% 2.5%. Diges-
50 veces y hasta mas. ticas,gatos hi- cabina  fios.Riesgos fi- tivas en 50%

draulicos. sicos,mecéanicos, TI=1.2%.
ergondmicos ,e-
léctricos. ,

€00 Predominan de 3 a 5 Ensamblador Llaves variadas Partes Tiene 132 trabaj. Total 44 Respiratoria
operaciones repetidas electricis- y alicates,lez- cabina. con antiguedad TI=33.3% 7%. TI=14.2%.
mas de 50 veces. ta.tapicero nas, cuchillas. Area e- de 1 a 6 afios. Total 18% Digestivas

de cadena. Téctrica Riesgos fisicos, 85%. TI=4.5% -
techo mecanicos,ergo-
) nomicos.

700 De 3 a 5 operaciones Ensamblador Pistola de-aire, Cabina Tiene 62 trabaj. Intensa a Total 50% Digestivas
repetidas de 40 a 50 leznas, cuchillas, piezas  Antiguedad de muy intensa TI= 5.3% 6.4%
veces por jornada. 1Taves de todo tipo cabina, 1 a 6 afos. Accidentes

defen-  Riesgos fisicos, 20%
sas te quimicos, meca-
cho, nicos,ergondmi-

_ . sal. os.

Cantrol Menos de 2 y repiten  Control Linternas,calibra- Techo 64 trabaj. 1 a Moderada ‘Total 33% Respiratoria

Cadena de 40 a 50 veces. Cadena dores. salpi- 8 anos Antiglie- 1.5%. Diges-

cade- dad. Riesgos tivas 1.5%
ras Fi51C0s.evrgono-

— S A P I — _ cebina  micos. . I P =
Total Entre 3y & repiten 740 trapajadores ‘ntensa & muy  Total 55 Respiracoria
Cadey + 40 a 50 veces. 14 6 gnos anti- intensa 2.2%. Dides-

ailedad. Riesgos: tivas 2.9%
fisicos.auimicos, Accid. 2%

waanicos,erqonc-
1 COS.
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ﬁNDlCATUNACH]NALDETHABAJADUHESDESOFASA
SUB-DIRECTIVA ENVIGADD

PLHSGNESIA Lo DICA 0854 DE FEBRERD DE 1371

crnpPplrupLne I
BISPOSICIONLS GLWERALES

Articule 1 OBJLTIVO Y APLTICACION

E1 presente reglamento tienc como finalidad prevenir los acciden
Les y enlernedades que puedanocurrir a los trabajadores en los diferentes fren
Les ue trabajo e implica hacia la empresa una ob11gator1edad el cumplimiento
di las disposiciones de higiene y sequridad aqui establecidas. La seguridad e
bijiene nocen parte de toda labor en cuanto a las reglas establecidas en este
reglamente y las normas especificas que se determinen para cada actividad o
trabaje en perticular. R
i1 acher del trabajador no consiste unicamente en cjecutar ia labor a €1 asig
i 0 tambien en desarrollar su trabtajo dentro de las normas de Seguri-

dad g'hi jenn establecidas, a fin de prevenir y evitar todos 1os riesgos gque
pucidali cavcar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales o que aten -
ten conbra Ja salud e higiene individual o colectiva.

Ariicule 7 VIGENCIA Y CONTROL

E1 Comité de Higiene y Sequridad Industrial ejercerd vigilancia

aidnents en todos los frentes de trabaje, a efectos de que la empresa cum-

con codas las disposiciones legales y aqui establecidas de higiene y se-

guitdad industrial; para ello tendra en cuenta las sugerencias de los trabaja
dures en 1ot diferentes sitios de labor, ademdas costeard la capacitacidn de
lu. antigrantes del Comité de Higiene y Sequridad lndustrial en su totalidad-
;Lo judures gque éste designe.

Briicuio 3 RCL, ONSABILTDADES DE LA EMPRESA

La empresa tiene la responsab111dad de hacer las inversiones ne __

arias gue dictamine el Comité de Migiene y Seqguridad Industrial para:

a) Prevenir todo riesgo que pueda ‘causar. accidentes de trabajo o enfermeda-
aes profesionales., -

k) Ffrectar la atencion y auxilios inmediatos al lesionado en caso de acci-
dente de trabajo y cumplir estrictamente los procedimientos tanto lega-
Tee o médicos. : '

c) tuducar y motivar a los trabajadores sobre la necesidad de aplicar las dis
pusiciones que dictamine el Comité de Higiene y Sequridad Industrial so-
bre el particular.

Pardagrafo Para analizar las causas fisicas, mecanicas o humanas de 108 ac

cidentes o de las enfermedades profesionates y para descubrir -
“jes atlos insegures de ipns trabajadores; la empresa pondra a disposicion  dél
Comité ¢e Higiene y Sequridad Industrial, los documentos y aatos que éste re
qu1L1, para implantar normas y proced1m1entos unificados en la ejecucion de

tos trabajos y correcta utilizacion de las herramientas, equipos, etc.

—
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1A * 5 SINDICATO NACIDONAL DE TRABAJADDRES OF SOFASA

: ' " SuB-DIRECTIVA ENVIGADO

FERSONERIA JURIDICA 0354 DE FEBRERO DE 1871

Beliculu 4+ RESPONSABILIDADLS DE LOS TRABAJADORES

Todos los trabajadores realizaradn sus tareas dentro de las mejo
cos conaiciongs de sequridad, para 10 cual haran sugerencias y propondrdn los
disposilivos y elementQs ae proLecciun que requiéere cada taoor, a tin de eli-
minar cuslguice riesgo, peligro de accidente ‘o enfermedad.

Lrabajadores tienen plena 1ibertad para comunicar a la empresa o al Comi-
e HWigiene y Seguridad Industrial cualauier falla humana, ambiental, fisi-
ca 0 mecanica que se presente en la realizacidn del trabajo, para que €stos -
tonen las medidas preventivas necesarias. '

Los
]

CAPITUELO Il
HIGIENE TRDUSTRIAL Y RILSCOS

hiticuio 5 E1 Comité de Higiene y Seguridad Industrial determinard los pro-

‘ cedimientos a seguir en cuanto a la evaluacion, verificacion y
iudificacian de riesgos, contemplando las disposiciones senaladas en los arti
cutos siyuientes,

Eriiculeo 6 En toda la planta y puestos de trabajo se buscardn las condicio
nes ambientales Optimas para los trabajadores, teniendo en cuen

ta [imid tales que no resulten desagradables o perjudiciales a la «alud,

BrLkels Para la determinacidn de limites, el Comité realizara ¢n conjun

to con organismos especializados cn salud ocupacional evaluacio

heticulo 8 Los trabajadores deberdn estar protrgidos por medios naturales
o artificiales de las corrientes de aire. ce los cambios -“brus-
cus de tepuratura, de la humedad o sequedad excesivas.
Luanido se presente situaciones anormales de temperaturas muy bajas o muy ‘:al-
tas, o tuandd las condiciones mismas de las operaciones y/o procesos se reali
Cén oA eatas temperaluras, se concederan a los trabajadores pausas o relevos -
e .'|Q?|C.;;.. : .
faragrato - Para realizar la evaluacidén del ambiente térmico, tendrd encuen
ta ¢l indice W.B.G.T. calculado con tempcratura himeda, tempera
Lura de plolo y temperatura seca; ademads se tendra en cuenta para el calculs-
ded dedice U.B.G.T., la exposicion promedia ocupacional. Tambien se calcula-
74 ¢l Tndice de tension térmice, teniendo en cuenta el metabolismo, los cam-
Aos pur conveceidn y radiacidn expresados en kilocalorias por hora. Para el
taleu.o oel indice temperatura seca efectiva, se tendra en cuenta la tempera-

lira seca, la temperatura humeda y velocidad del aire.
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hirticule 9 Una vez valoradas las condiciones térmicas de la planta, se to-
mardn las medidas adecuadas para controlar en los lugaresde tra
Loiw les condiciones de temperatura ambiente, incluyendo el calor transmitido
pur radiscion y conveccidn-conduccion, la humedad relativa y el movimiento dd
nlie uoomancra de prevenir sus efectos sobre el organismo,:y sobre la eficien

£i4 Je Jous trabajadores., -

Fara ¢rio se tomaria como Timites permisibies, para los trabajos pesados, un
valor de ¢25% C, para los trabajos medianos, 272 C y trabajo moderado 29%

cticulo 10 Dado el caso de que no se pueda 1legar a estos niveles, el Comi
té de Higiene y Sequridad Industrial, tomard las siguientes me-

.
1) Seicceionara el personal
L}} (i “.l..l'v!_.ré ]a ac11mataC1én
L} i .L;'..-;T-!aré el Trabalu coun Lienpos ue r‘upuSu

4)  Modificard los métodos de trabajo.

Articulo 1) El Comité de Higiene y Seguridad Industrial valorard constante-

mente estas condiciones, para lo cual podra disponer de los re-
cursus necesarios hacia la prevencidn de los efectos de dichos riesgos, teni- .
€idy en cuenta la consulia a2 los trabajadores sobre los efectos de los misinos.

Arlicuiv 12 La empresa esta obligada a buscar gque las condiciones de venti-
lacidn sean adecuadas, especialmente en los talleres: 50 - Y0 -

1 - 2uu - 300, - 400 - 500 R-4 v R-18 - £00 y 600 R-9 y parte del S.C.P;, ¥y
(hitea terer un ambiente que sea inofensivo y comodo para la realizacion - de
tos trabeios. Para ello cumplira estrictamente la. determinaciones asumidas -

por ool Lhmité de Higiene y Sequridad Industrial, luegyo de que é&ste haya valo-
iado conjuntamente con organismos especializados los diferentes frentes de tra ..
pijo aque no cumplan 1os requisitos de ventilacidn, de Conformidad can las dis™
posiciones legales. =

Lgs sistenas de ventilacidn se mantendran en todo.momento en cond1c10nes per-
iecias de funcionamiento,

Articule 13 El Comité de Higiene y Seguridad Industrial dispondra de los me

“canisinns y recursoS necesarios para mantener en todo momento la
ventilacion en perfeccto funcionamiento y para realizar la descarga de colecto
ies y descargue de materislies que constituyan riesgo para la salud. iy

firticuio 14 Todo los lugares de trabajo tendran la iluminacidn-adecuada e

indispensable de acuerdo a la clase de Tabor que se realice; a
la vez se deberan satisfacer las condiciones de seguridad para todo el perso-
nal, ta iluminacion podra ser natural o artificial o de ambos tipos. La ilumi
nacion natural debe disponer de una superficie de iluminacidn {ventanas, cla-
raboyss, lumbreras, tragaluces, techos en dientes de serrucho, etc) proporcio
naleente & la del local y clase de trabajo que se ejecute, complementandose -
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cui necesario con luz artificial. Cuando no sea factible 1a ilumina -

cién natural se optard por la artificial en cualquiera de sus formas que:

4 )

wy

{iu produzca deslumbramiento a causa de la reflexidn, del foco luminoso -
¢n la superificie de trabajo o foco luninoso en la linea de visidn.

"o produzca visionamiento de la atmosfera del local ni ofrezca peligro
de Tncendio, o sea perjudicial para 1a salud de los trabajadores.

agyrafo 1 E1 nimero de focos, su distribucidn e intensidad estaran en re-

tacion con la altura, superficie del local y de acuerdo al trabajc que se
realice, )

¢

¢ E1 Comité de Higiene y Seguridad Industrial dispondrd de los me
. Carssmos necesarios, en tedo momento, para mantener debidamente
1ns sitios de trabajo.

I* Er todos los es.ablzcimientos de trabajo en donde se produzcan-
vuidos, se deneran realizar estudios de caracter técnico para a
wmis & métedos que nuedan reducirlos o amortiguarlos al maximo,
jra e orefzrencia 1. manuinaria vieja, defectuosa o en mal estado-
Frienting, ,us“ndf-: 0 rennvina, T seqdn el caso; se deberén cam-
Ttuir 128 pisras defertyoses. #7ustandolas correctamente, i es -
reem*lozar 103 norans oo matilicne por otros no metalicos o por po
wdoles o equilibrindo.is bien N

1 Los motoras o explosidn foheo”  wstar cguipades con silenciador™
eficienia. 1: arvel mis'me Lo fsTole gara ruidos de caracter -
los lugares de {raow!s, .55r3 (1 e £h ueCIDe?e de nresion sono-
g Jugares do WAl 2y Cogl forE Tnoopeadiente de o frecuen-
L por segunda N her o
b donde 1a intensidad 01 o HASL ntyL T wasier per-
TFT"—]"‘":, ,C‘ 5"“!:.}'1. =yt '-."-L.:'. Fig g - (R | ‘(n 'Eﬂ".:!' L ' -[':
st
ET Comtta s M vrobe y Seguesainl o Tonilagadre de o, me O
CATUSIANY. ¥ S S0 AR tiae, o e Lug IBE
2 neritisibi i -d de' —uide.
410 1. A mds tirdar el 31 de Enero e 1884 80 Lainicé de Higiene y Se-
yuridad "Tndusuriias weberd sl el el coLliddd W el gMLE=

al joar 1as sustancias tdxicas, humns v vaucrns o alicpe ¢xistentes -

4

plenta  asi come 'a identidad de los riecgos oicine o . Para tal efec
piprasa pondra a disposicién del Conité e! asesorenianto de organismos

‘a1l cados en Sequridad Industrial.

wcluido eioe tudio vy hahiendo enconi:, riesgos ouimicos y/o bio-
% empress? vat: olligaca a 2liminarios o ipso-facto
] El 'n!':c {z Kinienes y Sequrida. industrial, en conjunto con

MedrCina Coupasiona: del 1S5, o ernvidades espec1a112adas en el ra
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e, tealizardn un estudio, inmediatamente lo solicite-una de las partes repre
centadas en el Comité, sobre los riesgos ergondomicos, considerando posicio =
fLs Insceguras, sobrecargas de trabajo, monotonia, etc., el cual se hard espe-
lin}uluL_ en los oficios: tapiceros, guajeros, mecanicos, montacargas y con -
ductures, operadores de mdguinas, oficinistas en general, recepcibn técnica,-
cte.. Concluiao el estudio, la empresa estd obligada a cumplir las determina-
cignes vmanadas del Comité de Higiene y Seguridad Industrial.

cticulo 18 En los mismos términos del articulo 17, se realizard un estudio
de los niveles de vibraciones de todas las maquinas gue los pro

duce. En las 1ugares de trabajo donde se produzcan vibraciones por el uso de
aparato, equipos, herramierntaw, etc., que den origen en los trabajadoresa.sin
tonas de alicraciones vasomotoras, alteraciones en los huesos y articulacio -
des, signes ¢1inicos neurologicos, etc. se deberan tener en cuenta los sigui=

ERtEs elunus para su control:

) Scomejorard los disefos de las herramientas, miquinas, equipos, aparatos
productores de vibraciones {forma, soporte, peso, etc), o se-suprimird -
su w.c en cuanto sea posible.

L) Se enticnard al personal sobre la manera correcta en su ut111zac1on y ma
oju para evitar esfuerzos inutiles o mal dirigidos. —<

¢ Le hara seleccidon del personal rechazando para tales trabajos a trabaja-
dores imposibilitados.

d} St reducird la jornada de trabajo.o se rotard al porsonal oxpucsto a las
vibiraciones -para prevenir las lesiones

Acticule 19 E1 Comité de Higiene y Sequridad Industrial valorara y evaluara

los riesgos eléctricos a que haya lugar en los sitios de traba-
16 ¥ Luwara las medidas tendientes a evitarlos.

CAPITULOG 111
SEGURIDATD INDUSTRIAL

fruvcute 20 Queda entendido que el problema de la Seyuridad fndustrial enla

empresa Sofasa estd intimamente ligadoal problema de 1os acciden
tes de trabajo y por ende 1o fundamental es desarrollar actividades que pre -
vengan los accidentes. Por tal motivo la orientacion del Comité de -Seguridad
¢ tigiene ©s hacia la prevencion de los mismos, la empresa asumird en lo mas
inmedia o posible las disposiciones que le forimule el Comité con miras a 1a
prevencicon ce los accidentes y las enfermedades profesionales.
Articuto 21 E1 Comité de Seguridad e Migienc se encargara de valorar perid-
‘dicamente las condiciones que intervicnen en la seguridad de1
trabajadar, asi dicha periodisidad se establece de la siguiente manera:
a) Se velorard guincenalmente: Dotacidn de equipos de proteccidn, uso del g

fuipu de proteccidn, uso de prendas y camb1o zona de peligro en labores
instalaciones eléctricas. '

[
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L1 equipo de proteccidn deberd reunir las condiciones técnicas especifi-
Cadas, considerando fundamentalmente que éste permita el desempefio adecu
edo de las labores para 1o cual deberd ser confortable y como parael tra
bajader.
. -
£)  Se wvalurard mensualmente lo siguiente: Bafos, desvestidores, ordeny aseo
¢) - Se valorard semanalmente: la dotacién de la herramienta, su uso ylascon
diciones de la misma. Las condiciones de la maquinaria, desperfecto y su
funcionsmiente. Las instalaciones eléctricas, soldadura y hornos en 1o
g s¢ refiere a 10s riesgos que significan para el trabajador.
(Juedz entendido que lo importante de la valoracidn del funcionamiento, -
cordiciones y caracteristicas de la maquinaria y demas equipos es en 1o
que e refiere a los riesgos que representan para el trabajador ‘
frticyte 220 Para el cumplimiento de la valoracién y evaluacidn de las condi
' ciones de Seguridad Industrial, se utilizaran los recursos téc-
nichs huawnos necesarios que impligue la valoracidn de dichas condiciones. La
comizidn dispondra de dichos mecanismos a fin de prevenir los accidentes.

hrticulo 23 La responsabilidad de que la Seguridaed Industrial signifique -

condicianes Optimas para el desarrolio del trabajo - re
Lae sobre la empresa guien rendira un informe periddico de sus actividades pa
io tar 1in. E1 Comité de Seguridad e Higiene tiene por obligacidon desarro -
Tlar un trabaJo sistematico en salud ocupacional.

pLiculo 24 La ensehanza en Sequridad Industrial juega un papel fundamental™
para la prevencion de los mismos- lo cual s¢ dara dentro del ar
Tty Yy se orientard bdsicamente a que los trabajadores prevengan los acci
11en pare 1o cual deberdn conocer los riesgos que se presentan en su traba-
14y oo condiciones Bn gue 1aporan en custte a las ympilcaciones aue tienen

feitut . o5 Los accidentes de trabajc se hayan muy vinculados a las condici
ones de Seguridad Incustrial, a las condiciones de salud, v al
currelin del trabajo, por tal motivo el Comité de Seguridacd ¢ Higiene iraba

ior& pors il efecto er las siguientes actividad:.. =t
a) lMegioiro y evatuacidn de los accider as
L Hearvsteo y conocimiento de ias condiciones - salud acel trabajador. -

2)  Registro de las condiciones de Sequridad Industriai.

Para ilevar a efecto~ Yo anterior, se dispondra de los recursos técniles y hu

manos necesarios, para 1o cual la empresa presentard. 10s recursos ce ! due -

cuente pava ello, la informacion serd de manelo del Comité de Seguridag e Hi-

gqlene.

Lriicule 26 Los incendios deben ser prevenidos, para tal motivo se dispon -
drén: .

a) FRecurios contraincendio

L) nuodidas preventivas de tipo humano coniraincendio

¢)  Fycparacidn constante contraincendio.
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Aeticule 27 Las herramientas manuales que se utilicen en los estab?ec1m1en-
tos de trabajo seran de buena calidad y apropiadas al-trabajo -
para 21 cdal han sido fabricadas.

ulo 28 La empresa esta en la obligacion de suministrar a sus trabajado
res herramientas adecuadas para cada tipo de trabajo, y darles
cilvenanientn e instruccién para su uso en forma correcta.

Articulu 25 Las herramientas de tipo eléctrico deberdn ser revisadas antes

. de ponerlas en funcionamiento, para corregir posibles aislamien
lufectusses 0 conexiones rotas. Todas las herramientas elécticas de mas de 50
voltios enlre fases, deberdn tener la adecuada conexidn a tierra.

Paraiarafu I\' sy nnv-mw!'\rn al nen Ao harvamiontac da mann rnon \'10'] tajes SU-

periores a 120 vo]t1os, con conexién a tierras.
Articdle 3u No se deberdn usar herramientas eléctricas en sitios donde pue-
dan existir gases o vapores inflamables, a no-ser que sean dise
nadas o prueba de gases.

Articulo 31 Cuando se trabaje con pintura a presion, la empresa deberd to-

mar medidas necesarias para proteger a los trabajadores contra-
lo: ¢ractos daninos en la substancias usadas y prevenir 1os riesgos de incen
dio & explosidn inherentes a este tipo de trabajos. -

Articulo 32 Lés vias respiratorias, los ojos y la piel de operador de pistg.

13 pulverizadora, seran adecuadamente protegidos segiin el grado
de exposicidn. En caso de altas temperaturas, concentraciones de pinturaenla
atmfciera smbiental, el operador usara una mascara especial que provea de ai-
re qgure tumado de un ambiente no contaminado.

frticuto 33 En los establecimientos de trabajo, toco 5itio destinads a pin-
7 tar piezas con pistola deberan estar provistos de cabinas . con
caipanas e aspiracién y construidos de manera que 1as emanaciones de la pin-

turs no afecten los demds trabajadores.

‘iiculo 39 Los sitios o cabinas deberdn estar adecuadamente separados en — -

las 3areas donde se hacen trabajos .en caliente, y se colocaran
ayivsns e no fumar., ' '

s

-

fiticulo 35  Las cabinas serdn construidas de material resistente al fuego,y
: sus superficies interigres serdn libres y facil limpiezar Las -
entraaas de los conductos de aspiracion estaran provistos de trampas para pin
iura y los ventiladores deberdn ser a prueba de explosidn. Las instalaciones-
de 1as cabinas se hardn de tal forma que el operario no tenga que situarse en
tre 1a toma do z2spiracibn y el objeto que pinta.

Articuic 36 Los conductos de aspiracidn de las cabinas serdn de  construc-

ci6n incombustible, de capacidad suficiente y herméticos al ai
re. Su dezcarga estard situada a conveniente distancia de toda abertura a los
editicios. No deberén tener cabidas en las cuales puedan acumularse mezclas -
cxplosivas y tendrdn de facilidades para la limpieza. Estaran aislados de to-
do material inflamable y tendrdn conexidn a tierra.

Articulo 37 Los objetos pintados o barnizados drberdn extraerse de las cabi

nas y sus dispositivo, por 1o mencs una vez semanal. Cuando Q[
Lhos equipns se empleen en el mismo ‘dias pinturas que contengan aceites no sa
6 nitvrados orainicos o compuestos de ésie., deberan extraerse 1os re-
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siducs cads dia. Se evitard producir chispas en la eliminacién de los resi -

Jog Jdu pintura o barnices de dichas cabinas y no deberdn usarse substancias-
ioflscoliey para la 1impieza.

Articulo S¢ Las crtines utilizaedas-a la operacion de pintado con pistola -
pulver zidora seran ventiladas artificialmente! La cantidad de

s = aey deb.orda s suficiente para evitar dispersidn de-soiventes en

b ank itz (e sobrepass las cantidades méximas permisibles. En cualquier ca
ioote owel o tdad minima B g7 drea ebierta de la cabipa sera de 38 metros por

£ icayl Los hornos o secedores cerrados que se utilicen para el secado
forzadin de objetes pintados, deberdn construirse de material in
Libie con juntes de exdansién de su armadura. Deberdn disponer de ven-
facton pecanica para mantease-la concentracion de vapores inflamables  por
?5% del nive! min.mo de exhlosion, £1 sistema de circulacion de
~ombinarse - v fuente de calor 3 objeto de interrumpir la cale

2 ! ar de Tunciomss gl cistema de ventilacidn.

TN R TI A No se Ceberan evectuar trabajos de pintura por pulverizacidncon
productes 4o Cntengan sulfuro de carbono, terraclorurc de car-
iz y romraestns ig arsenia o que tengan mas del 1% de venceno ©

#tilico
Ero tec Tugares de trabajo donde se apliquen por pulverizacion -
productos “jue contengan nitrocelulosa u otras substancia infla-
w-berd tiar un ndmere suficiente de extinguidores de espuma @

Ll d
Cafacye

_
5t
uedo,

Los trabajadore ocurados en operaciones de pintura por pulveri
zacion. deberdn 2slar provistos de delantales, guantes, respira
LU otre rntecoion para la cabeza, y dispondrdn de suficente can
cauctos asrcpiacr o para Yimpiarse las manos y la cara de pintura o

. "Mzara.

ol Los trabzjadores dedicacos a labores de pintura por pulveriza -
cidn efertuado: con pinturas a base de silice, deberan disponer .
. cuLidad su¥iedisnte ne aana raliente para el lavado. cepillos y jabén.

e Para prevenir accidentes de trabajo o enfermedades de cua?quier
génerc que perjudiquen a los trabajadores, la empresa esta ob
o .+ +air }as siguientes recomendaciones:

) hntes de comenzar a funcionar los equinos de soldadura en cada turno,ten
drin que ser revisados diariamente como minimo durante 10 minutos.

¢} Los polipastos diariamente antc. d. iniciar el cargue tendrdn que hacer-
s¢les un recorrido completo € rirga, para que el operario esté seguro
de que funcionamiento es perfecto v que no afrece ningln riesgo. Igual -
cnte se prorederd con los diferenics elevadnres de carga.
‘las rerramicntas y maquinaria que noyan cuplido su-periodo fe -
acion, asi como 'as que no ofrezcan 13f  garantias de seguriaad ©
L.i6n ohenletan,

Sv 'a amnrezs notoucata las anterior waidas sroventivas, nopo
Ard oabl ger rningun trabajador 2 uperar los eouipos de soluadu
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Pare ello, el Comité utilizard todos 10$ recursQs necesarios.

Articulu 51 E) Comité de Seguridad Industrial e Higiene adelantard estudios
a los trabajadores de: fatiga, ansiedad, nerviosismo, insommio,
i Coig de oproblemas gdstricos, de alcoholismo y farmacodepgndencia. Evalua-

ues v valoradns estos estudios, el comité tomarda las medidas preventivas nece

=al Ias .,

Articato 58 Con los trabajadores enfermos por dolores lumbares, dermatosis,
etc. se deben tomar las siguientes medidas:

aj tn caso de que el 1S5S no los incapacite, se les debe dar permiso en ho-
rat «de trabajo para su fisioterapia. /

L) Se le= debe reubicar en otros pugstos, teniendo en cuenta que el nuevo -
pucsio serda de libre aceptacidn por el trabajador.

c) Se dehe abolir el riesgo en forma inmediata.



