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INTRODUCCION.

La escasa informacidn sobre el érea odontoldgica, en cuanto
su evolucidn y sus conflictos, hace necesarios algunos estu-—
dios, que aunque parcisles, permitan una mejor comprensidn

del tema en el marco social del capitalismo.

El trabajo a continuacién desarrollado halla su origen éh la
percepcidn de dicha carencia, consideramos gque aiin nO'Sé'Han
explicitado las caracteristicas que presenta en el ﬁanorama
odontolégico, el proceso de "inmovacidén",ni aclaraddo su
mecanismos y efectos, asi como su relacidn con las crisis

que hoy vive el sistema capitalista.

La "innovacién",definida como "...cambios en la escala valora
tiva frente a la problemdtica de salud y no como simple alteras
cidén de formas,tiene el propdésito de introducir mecenismos

que permitan modoficar cualitativamente la formacidn de recur
sos humanos de modo gue é€stos puedan crear,adaptar y utilizar
formas de alta eficacia y bajo costo en la atencidén de la
salud oral.Constituye su finalidad ultima extender la cober-—
tura de los servicios haciéndolos accesibles a toda la pobla
c¢idén y proporcionendo al mismo tiempo al trabajador de salud

un alto grado de satisfaccidén y realizacidén humana..."(1l).

A1 amparo de la "innovacidén', surgen "modelos de servicio",
organizados como unidades de produccidn fabril,dependientes
de instituciones o de inversionistas privados,equipados con
tecnologia "simplificada™ y con una organizacidn tendiente

z amplier la cobertura, a un costo reducido,por otro lado

1) Gillespie,G....4ntologia de experiencias en educacidén y ser
vicio odontoldgico en i.L. en Educacidén médica y salud.
vol.1l2 no. 4 1973 p. 343



los cembios en la educacidn odontoldgica tienden a dividir
un drea de conocimientos, que hasta hace poco estaba conferi

da a una sola persona,el odontdlogo.

El sector odontoldgico relativamenté olvidadd, por la produc
cidn capitalista y gue ha permanecido asi, a diferencia de

la medicina general,tiende ahora a organizarse en una prédctica
mds coherente con la produccidén de tipo capitaliéta,confi:—
tiéndo al odontdlogo individual-artesanal, en odontélbgo'.
aselariado,con las ventajas que para el sistema capitalista

significa ésto.

A lo anterior ha contribuido el enfogue funcionalista,cuya
dominacidn oblige a utilizar procedimientos que resultan
limitantes y con los cugles se ocultan realidades en lugar

de aclararlas, se concentra en el andlisis de los comvonentes
con el supuesto esperanzador de lleger a la coumprensidn de

la totalidad. Tal perspectiva es especialmente atractiva en
el estudio de las ciencias de la salud,cuya mayoria de pro -
ducciones han enfocado como preocupacidén central los componen
tes "internos",bajo la dptica de considerarlos factores deter

minantes(2).

Este enfoque ha considerado a la odontologia como una instan
cia susceptible de zndlisis al margen de una estructura social
determinada.En €sta tarea ha jugzedo un papel central les
ciencias sociales "acsdemicistas', con una comprensidn inevi
tablemente parcializada gue imnide entender la realidad en el
sentido de totzlidad con sus factores determinantes.il enfla-

tizar el dato en la demostracidn emnirica de hipdtesis,ha re-

2)nevarro,V. La medicira bajo el cepitalismo.Barcelona,Grijalbo
1974 pa L3



legado a segundo término el oapel de la teoria en la ordena-
cidn e interpretacidn de tales datos,concediéndoles "status”

de objetividad "per se".

Dicha situacién trasladada a la odontologla ha permitido que
é€sta sea tomeda como una situacidén dads,es decir,tomarla tal

y como cada guilen la encuentra'y/o adaptarse a ella de la
manera mas conveniente.utilizando la parte razonable de Ella,
en la medida en que le hace falta para los fines précticbs;
sin que haya necesidad de discutir sobre aspectos sociales
involucrados. El pretendido rigor cientifico de éstos estudios
en ciencias de la salud,utiliza principalmente como vehiculo
legitimador la perspectiva y conceptos de la biologia(biolo

gisno).

Ta debilidad central de éste concepcidén del sentido comin
-parafraseando a J.C.Garcia—, es que ha hecho a sus adeptos
completamente ciegos frente a los cambios econdmicos,poli
ticos y soclales gue han dado como resultado una determinacda
préctica odontoldgica. Semejante actitud no puede engendrar
nada nuevo hacia una organizacidén de la produccidén odontold

gica en beneficio de la poblacidn.

La comprensidén de la realidad odontoldégica escapa a las posi
bilidades de enfoques unidisciplinarios o multidisciplinarios,
reguiere de una roroximacidén distinta en la que las cerscteris
ticas del objeto de undlisis establezcan las pzutas de aproxi
macidn, considerendo a la odontologia en un contexto amplio

-la sociecad como totalidad—, y los vinculos y relaciones

gue entre si estuvlecen.



La produccidn,distribucidén y consumo odontolégico,es un
proceso social, en vista de ésto,pretender restringir su-
estudio a los productos de éste proceso,ignoréndolo, o de
uno de ellos aislado,implica impedir su propioc entendimien—
to. Es preciso situarlo,situando sus medios y sus resultados
construyendo un punto de enlace entre lo concreto mental ya

elaborado y lo concreto sensible como objeto de estudio(3).

Es nor €sto que una de las primeras tareas sera seilclar o
determinar las relaciones gue envuelven al fendmeno y que
condicionan sus nexos internos para despues paser a un and-
lisis experimental gue permita comprender determinada situa-
cién concreta —puesto gue ésta sélo puede ser entendidg &
través de su codificacién conceptual- mirada ésta en el sen-
tido inverso de la proporcidén(4).

El paso de una_categoria 2 otra este determinado por las
relaciones objetivas de los fendmenos,la multiplicidad de
las relaciones entre fendmenos hace necesario determinsr el
nivel de anélisié, o sea ubicar el fendmeno en un determina

do contexto de relaciones concretas{5).

3) Tecla,J.A. Metodologia en las ciencias sociales.México,
Teller abierto. 1978 pPe222

4} La liberacidén de la imaginacidn puede conseguirse a veces
invirtiendo deliberadamente el sentido de la proporcidén.Si
urna cosa parece muy diminuta,iméginedla simplemente enorme
¥y preguntacs:iin gue puede importar eso? y al contrario con
los fendmenos gigentescos. Actualmente por lo menos,yo nun-—
ca plenso en contar o medir realmente algo,antes de haber
Jugado con cada uno de los elementos,condiciones y conse —
cuencias en un mundo imzginado en el gue controlo la escala
d? todas les cosas. Wright,M.C. La imeginacidn socioldgica.
rexico, F.C.E. 1931 p. 225

5) Tecle,J.A op. cit. p 221.



Este trabajo de acuerdo a lo anterior,exige un esfuerzo
" de delimitacidn,clarificacién y desarrocllo que toma por
base la actividad intelectual en relacién con la informa-
cidn especifica existente sobre el objeto y dentro de la
perspectiva de aplicecidén de elementos conceptuales del

materialismo histérico.

Hasta aqui quedan esbozadas las hipdtesis que guiardn
nuestro trabajo,asi como la justificacidn del pfocedimiento
a seguir.En la primera parte daremos una visidn global de
le educacidn y practica de la odontologia.En la segunda
parte abordafemos el objeto de estudio propiamente dicho,
"la innovacidén odontoldgica",en 1la tercera parte,analizare
mos la experiencia de la EscueléFNacional de Estudios FPro-
fesionales Zaragoza, y su programa innovador "Investigacidén

de modelos de servicio".

En cada parte expresaremos corclusiones parciales,las
cuales al final se integran e interrelacionan en el marco

dei:una. conclusidén general,

Insistimos al igual que en el principio,en que se trata de
un acercamiento parcial,que requerird del constante enri-
quecimiento y de una cuidadosa y mas elaborada interpreta-

cién de la prdctica odontoldégica .
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10.

l.- ANTECEDENTES DE LA PROFESION ODONTOLOGICA.

Algunos investigadores ubican el surgimiento de la prdctica
médica ligada a la situacidén de extrafiamiento que enfrentd

el hombre primitive, al advertir en su organismo,una sensa-
cién de la cuel no habia precedente.inte esta situacidén de
extrajlamiento y no obstante lo limitado de sus procesos men-
tales,el buscd explicaciones e implementd actividades téndieg

tes a desaparecer esa situacidn extrafia,

"...en el alba de la humanidad,antes de todms vana creencia,
antes de todo sistema,la medicina,en su integridad,resi -
dia en una relacidén irmediats del sufrimiento con lo que

lo aliviaj;ésta relacidén era de instinto y de sensibilidad
mds aun que de esperanza,estaba establecida por el indivi-
duoc,por el mismo y para sl mismo antes de entrar en una red:-
social;la sensibilidad del enfermo le ensefla que tal posi-
cidn o tal otra lo alivia o lo atormenta.Esta relacidn es-
tablecida sin la relacidén del saber,es comprobada por el
hombre sano y esta observacidén misme no es opcidn para un
conocimiento por venir,se cumple en lo inmedalato y a clegas
nultiplicada por si misma trazmitide-de log wnos z.los otros
se convierte en una formz general de cconcliencia en la cual
cada individuo es a la vez el sujeto y el objetoj;todo el
mundo indistintamente practicaba esta medicina...","las
experiencias de cade uno eran conunicadas entre si..."”,
"...y estos acontecimientos pasaban del padre a los hijos.
Antes de ser un saber,la clinica era una relacidn universal
de la humanidad consigo misma..."(1 ).

Lentamente el accionar del hombre sobre la naturaleza, trans-
formé esa relacidn universal y simple,en una compleja red de
relaciones sociales en las que la divisidn del trabajo,nermni-

tid la confor:zcidén de actividades especificas.

1) Focault,kiichel. Fl ni.cimiento de la clinica. .fxico XXI

1978 p. 85



La medicina como actividad especifica ejercida por al, nos
individuos iria adquiriendo matices caracteristicos segin
el espacio en que se realizaba y la poblacidn a la que se

Gl I‘l :_ia .

Anves de que lo anterior se observara,estos "protomédicos",

dice Foceult--atendian de manera "integral' a los individuos-,

saber y uns tecnologia rudimentarios e implementados en un

gEpaclo determinado.

Encontramos asi un primer "consultorio" en el cual la "préctica
odontoldgica era ejercida ligada a la nréctica de la medicina”
~— o [ s

( 2.

Hasta entes de la revolucidn industrial la odontologia
constitula una activicad esporddica,se dejebe gue las enfer
mecades de los dientes siguieran sw curso y se trataban con
remedios populares,cuando la odontologia se separa de 1la
medicina =ligada ésta Wltima a una valoracidn de la salud
general en relacidn con la nroduccién-, la odontologia per-
menece coro una prédctica artesanzl, cuyas caracteristicas
estan determinadas por la pequefia produccidn mercantil,
vigente sin en éste periodo ¥ en donde el odontdlogo realiza
v controla casi todo el proceso de produccién del servicio.

=

dgice no puade ser ajena a2l avance de lg

La prédctica odonto
tecnologia de los metzles,y acepta cierta diversificacidn

de los instrumnentos y materisles,esto favorece que algunos

individuos se dediquen a practicar enteranente como dentistas.

2) lain,E.P. Historia de la medicina, Barcelona, vol II 0.2235
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Bl srupo de personas gue ejercen como dentistas,se empieza

a agrunar en gremios,los cuales establecen una serie de cog.
diciones para ejercer la profesidn.Se crean alzgunas escuelas
independientes con cardcter universitario.Hasta medisdos del
siglo pasado la odontologia apenes se consideraba una profe-
g8idn,pues aun en los paises mds industrializados por lo ge -

neral la ccupacidn se tresmitia de maestros a aprendices.

Ia medicina y la practica odontolégica en el siglo XIX y la
mitad del siglo X¥,se mentuvieron en gran parte del mundo
capitelista con un cardcter y une organizacidén predominante-—
mente liberal situacidm que esta dltima adin conserva en forma

ﬂ.fﬂ..'.if.‘ ant €

Cuzndo el capitelismo desarrclla su cardcter monopolista y
miltinacional ejerce tzmbien su influencia sobre la medicina
en tanto unided de produccidn distribucidn y consumo,organi-
zando a la medicina de acuerdo a como orgeniza la sociedad
toda respondiendo a sus intereses.Siendo la tendencia del
capitzlismo monopblico la organizacidn de la sociedad entera
segun su imagen y de acuerdo a sus intereses,es visible como
sectores cada vez més amplios son sometidos & sus leyes,en
esta ldégica es gue enmarcamos el endlisis de los cambios que
se vienen operando en el sector odontoldgico,los cuales no

- | = |

se dan de manera lineal ¥ no contradictorie, ¥y que por 1o

- o

mismo, constituyen tambien opciones coyunturales gue posibi -

litan wn replenteo de tales cambios en un sentido nuevo me -

diante la investigzcidn de modelos de servicio con perticipa

i

cidn de la comunidad tradicionzlmente desprotegida.

-y
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Z2.— PRGANIZACION DE LA PRECTICA ODONTOLOGICA

Los medios de produccidn y la fuerza de trabsjo,constituyen

los elementos invariantes de cuslouier proceso de produccidn,
a partir de la identificecidén de estos elementos y de las

formes gue resultan de su compinacidn es que podemos sefialar

las mpdelidades que resulten pares la prdctice odontoldgica.

Fodemos caracterizar tres tipos resultzntes de ésta combina

cifn y segin sea la relacién bajo la cual se den.

Directamente productiva.

Cuando posibilita la produccidn de plusvalor,convirtiendo
de manera dirécta el trabajo en ceapital(3 ).

L=

Los medios de produccidn,las condiciones materiales de trabajo
no &éparecen como subsumidas por el trabajador,sino gue eque-
lios lo usen a el y ésto es lo gue los convierte en capital.
El capital emplea trabajo. No son m=dios para gque el cree
vroductos, ya sea en forma de medios de subsistencia diréctos,
o de medios de intercembio,mercancizs,.Pero el es un medio para
ellos, en parte pare mantener su vialor, en parte pera crear
plusvalia,es decir pare sumentarlo,para absorber sobre-trabajo

(4).

Fste es 2l caso del odontologo —fuerzs de trabajo-, enfrentedo
al trakbajo coléctivo, para ser extraida una parcela de plus-

_valor de su trabajo. Y en una empresa de cervicios médicos

- % -
3) Marx,C. Te

rizs sobre la plusvalia. led. BsAs. Cartago p.332

(8]
4) Ibid., p. 330.



én €l gue zsume una posicidn mds dirédeta,de la cual se puede
exfraer el plusvelor en esta empresa  con caracteristicas .-
elaramente capitalistas.

En estos ejemplos el ocdontdlogo-asalariade realiza una
nréctica dirdctamente productiva yz que el dinero empleado
en la cowpra de sus servicios se transforma en capital en

el proceso de acumilacidén.

En €l proceso de produccidn concreto,el trabajo vivo se
convierte en capital dehido al hecho de que por un lado re-—

ital veriasble

procuce los salarios es decir,el valor del ca
y por el otro erea plusvalia, y gracias a éste proceso de

transformacidn, tode suma de dinero se convier

-
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pungue la parte de él que veria de modo di

perte invertidae en selarios. En otres palasbras,la suma pri-

mitiva de dinero o magnitud de valor se ha empliado y muestra
T

un valor que al mismo tiempo se mantiene y adem#s aumenia.

El pdontdlogo aszalsriado,de uns industrie o de empresa de
servicios médicos realiza un trabajo gue produce plusvalia
para su empleador o que transforma lasg condiciones objetivas

de trabajo en capital y a su duefio en capitalista.

El intercambio que se da en este modalidad(empreza de servi-

¢ dinere por el servieio prestado,

Fe
]

cios), ung cierta cantids
no es un intercambio eguivalente a las horas que el odonté-
logo u otro profesionsl,emplea en la produccidn del servicio,
en consecuencia el excesivo costo del servicio,leciona tan-
to a8l aselariado =-en virtud del travajo no pegado—, como

2l solicitante del servicio cuya ocurrencia con el odontdlogo



siynifica la reduccién de su capacidad para reproducirse,
y si :ensancha y enriquece a un grupo ;rafpﬂlohul cuyea

jerarquizacidn se de por los valores en turno,prestigio,
etc., y marcado por los intereses de la industris que abas

tece este espacio(5).

A éste consumo suntusrio carecteristico del grupo odontold-
gico para el cual todo un mecenismo publicltario susclta
artificialmente la necesidad de comprar productos sustan -
cialmente idénticos,creando alternativas ficticiaus en cuanto
a equipos, materisles e instrumental,elevando asi los costos
de operacidn en aras de una "glta caslicad de préctica", se
le ggrega la preparecidn escolar gue hasta la fecha prepara
a los odontdlogos nara el ejercicio de ls profesidn dentro
del sistema de libre empresa y competencia caracteristico

del =ais(6).

Indiréctamente productiva.

El ocdontdlogo se encuentra asalariado sirviendo al Estado

L

en los sistemes de sepuricad social.

Su trabajo contribuye a sumentar la productividad,participa
en el aumento de plusvalia relativa,disminuyendo el tiempo

trabajo necesario, y puede ayudar tacmbien en 1r crezcidn

o
h

e plusvalis gbsoluta,en ls medida en gque manteniendo al

(% H]

trabajador en buenss condicioneg de selud, hace posible la

5) Tercero,S.L.A. Cordén,J. Anotaciones prelimineres para uns

eritice de le economie politica de la salud.Un enfogue
letincasericano.doc.liineo,.1977 p.19

6) Chaveg,li. Odontologia social.Rio de janeiro,Lzbor do brasil

377 ».



Teglizacidn de jornadas extraordinaries de trabajo(IISS,

ISE5TE] .

El costo de éste ssrvicio implica una cuota puesta por el
capital varieble en cuanto deduccidn dirécta del s=alario,

otra que ap

IJ-“

temente se deduce de la parte patronal,

tenbien esta contemplada en la asignacidn reel al ca;iﬁ&l

variable y existe aun otra parte de dicho insreso,gue es

»

aportada por el Estado,€ésta no es sinoc una parte del exce-
dente producide por los productores tanto diréctos como

indiréctos,cantada por el Estado a través de la tributa -

cidn de impuestos.

Una varisnte al interior de é=ta modalidasd es la destinada
a la poblacidn denominsda "merginal™ la cual es financiada

diréctemente por el Estado a través del gasto miblico.

La préctica odontoldgica dentro de los preozrames de salud

piblice no es ya diréctamente sobre la poblecidn productora
o asalariads sino gue esta orientada en general & une coher
tura de sectores denominados ”:arginales“} en un intento de

contrel y alivio de tensiones sociales.

Relacidn comercial simple.

zste modalidad se caracteriza por una relaeidn simple de
cambio entre odontdlogo y paciente en donde el odontdlogzo
que es dueilo de los medios de produccidn y & la vez se
emplea como trebejador, es capaz de renrodincir no sdélo su

L4 em

jrus

]

5 Se apropia de su pronio

[ih)

fuerza de trabajo,sino aue



A

sobre—trabajo, a pesar de ésto su modelidad de produccidn

no €s considerada capitalista.

Los medios de produccidn se convierten en capital sdédlo en

=
fu

medida en gue se han separado del trabajador y enfrentan

al trabejo como fusrza independiente.

El trabejo productivo desde el punto de vista capitalistsa,
es trabajo que produce plusvalia para su empleador;o que
transforima las condiciones de trabajo en capital y a su
duerno en capitalista es decir gue crea su propio producto

como capital(7).

94

1 el odontélogo no explotz a alguien(ssalariado),trabeje
solo, su trabajo no es productivo,en el sentido capitelista
es decir, el sdlo cambia réditos de sus clientes pDor serv:

cios en la medida en que es remunerado.

Las modalidades anteriormente c&racterizadas,no son difEFEE

C'.h

tes en tanto gue estan articuladas como blogue de rels n
contribuyendo a la reproduccidn social del sistema capita-

licsta dezendiente.

La ldégica del capitelismo es la de seguir el movimiento
contradictorio de concentracidn y acumilzcidn y avanzar
aobre dreas no alcanzadss min por ésta forma,estebleciendo
en ellas la predominancie de relaciones que le son propias.
En la fase monopolista el capitslismo transforma e todz la

sociedad en un gigantesco mercado, o serR incorpora a le tote

7) karx,C. op.cit. D235



%

lidad 81 individuo,la fawilia y las necesidsdes sociales y
2l mismo tiempo que las subordina al mercado da las rmevas

formas para que sirven a las necesidades del capital.

Esto significa gue el capital penetra inclusive en ramas

o actividades y/o procecos de trabajo que hasta el monento,
estaban fuera de su dmbito de accidn,extendiendo haste éstas
la forme de mercancia,Bstablece un proceso que lleva a-to—
de la2 vida social a depender del mercado,las necesidades

R el ol = - o . 3 " -
materiales,los servicios y los patrones emocionales son
satisfechos a través de relaciones impersonsles de compra

¥ venta.

"...el canitel a medida gue avanza a todos los sectores de
econonia, penetra en el drea de servicios convirtiéndolos
en mercancias y asalariando & sus profesionsles.Este es el
ce=o del sector de prestacidn de servicios de salud,donde
lz empresa cepitalista tiende a apropiarse progresivamente
del trabajo especifico de los profesionales del dresa,que

haste entonces trabajaban como auténomos..."(B).

Ll sector servicios es utilizado en épocas de crisis,dada
su flexibilidad para el evence en eficiencis e ilnnovacidn,
",..una interrupcidn en el proceso de circulacidén que esta
condicionado por la senaracidn de la compra y la venta,

uede extenderse desde su punto de origen a toda laz econo-

nfia..."(9), apurece entonces la consecuencia conocids,

8) Paix=o,H.H. A 0d
9) Sweezy,M.P. T

ntologia sob o capital.Toc.Mimeo. pn.5
0o 1
1974 P+ 25

L]
- - 7
- | al e & =5
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la crisis, en la gue coineciden existencis de servicios
Y necesidzdes inssiisfechas. Fl sector industrisl de le
odontologia,genera eguipo,instrumental,medicementos,ete.,
¥ s1 encuentra interrupciones en el proceso de circuls —
cidn, puede iniciarse entonces una contraccidn gue dera
origen al fendmeno de la sobre-produccidn, situacidn aue

puede observarse taumblen en la produccién de odontdlogos

Una de las fuerzas contrarrestantes a la situacidn anterior
es la expansidén del sector servicios,que opera como freno

sobre la tendernicig al subconsumo.

En la préctica el odontdlogo duedio,tiene que hacer gastos,
tento por fuerza de trabajo(ssistentes,asuxiliares,otros
odontdlogos etec., ), como por el local,instalaciones y
materiales auxiliares.Desde el punto de vista del odontdlogo
los gustos tienen el cardcter de capital en el mismo srado
que sus compres de mercancias(equipos,instrumental), para

la produccidén del servicio, por lo mismo, el margen entre
preclos gue el paga al comprar mercancias y los costos de
sus servicios debe ser suficientemente grande no sdlo vara
proveer una ganancia en el sentido anterior,sino para

garantizar su constante reproduccidn.

Lo enterior se torna czda diz méds dificil,debido a pgue el
ineremento del alumnado y el consecutivo aumento en el ezre
so enual de profesionseles no tlene correspondenclia con el

jo gque se habren snualmente en

mimero de plazas de trahaj

nsercidn

las institucionsas, guienes no encuentran forma de
¥ 4



én =1 sicteme de sielud estetal,se dirisen a la nrictica
privada, aqul estardn sujetos a diversas formas de explo-
tacidn por parte de intermediarios(ecréditos ONerosos, por
ejemplo), y enfrentan tembien la competencia de los ya

establecidos gue la mayor de lss veces les resulta ruinos=a,

Como =u ingreso para subsistir se beea en el diferencial

de precios entre lo que comnran y lo gue venden,su TESPHEE
ta "normal", ante los nrocesos inflacionarios consiste en
ampliar ese diferencial mediante el incremento de los pre

cios de venta. Este mecaniswo aunedo a sus mayvores costos

js %
1]

operacidn los conduce inevitablemente & la contraccidn
en el nivel de sus operaciones a medide que otros odontdlo
gos{o invercionistas), pueden ofrecer mejores precios a lo

consunidores,absorben poreiones crecientes del mercado.

Tal contraccidén acentia su necesided de sumentar oprecios y
acelera el proceso hasta su deszparicidn, se enfrentan asi
a la necesidad de vender su fuerza de trabajo, a ser diri-
g£ido ¥y manejado en =u trabajo por octro o per otros.Estas
nuevas relaciones,estructuran la unidéad de produccidn
odontoldgica, con relacicnes antagdnicas entre los gue ven
dernt su fuerza de trabajo como unica aliernative para su
sobrevivencia y los que procuran extraerle el mdximo de
plus—-trabalio.

El incremento del tonercio ofontoldsico via su ampliacidn
de una préctica grunsl, asociade etc., constituye una deduc
¢idn mée amplia de la plusvaliz, y en ésta medide,el con

suno social aumentz reduce la acumulacidn y provee un mer-
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A 2 ~

Orno & €StoS gue los productos gue ge fabrican son cada
vez mids sofisticados,dicho mercado se estructura en las
capas mAg:, altes de ingreso, gue son las unicas con posi-
bilidedes reales de ampliar su conswno, en consecuencia
los nuevos productos son més ceros.cmn torno 2 éste mercado

es gue todo el anerato productor de la odontologie ha es-

tado organizudo,

Lo anterior es la explicacidn de la prictica odontoldgica

denominada tr&dician&l,elitieta,sofistica&a,ﬁominante etc.,
pera la cual la educecidn odontoldgica ha contribuido pre-
parando grunes de profesionzles provenientes de cepas su -

periores de la poblacidn,situmecidn gque marcadamente sSe obser

=

vé hasta la década de los 6!

Leze caracterdisticas de la educscidn odontoldgica son seila
lades con claridad el analizar la curricula de la mayoria
de las escueles de odontologia, dichas carecteristicas

observeadas en los plenes de estudio sonj

-Organizacidén en base a materias o asigneturas
—Duracidn anroximmda de cuairo afios

—~Dedicacidn de los dos primeros arfos a 1los aspectos
bésicos.

—Ilinimo coritenido curriculsr en c¢ciencias socisales

;:-.
I8

—llaterias preclinices orientadas 2l fomento de hebili

m

des psicomotoras
-Las ciencias clinicas eparecen 2 partir del 3o.ale,
generalmente motivan al estudiante hacie los aspectos

esnecificos de lm profesidn(especialidades).



—-lio existe ningina correlacidn entre los contenidos
de cilencias bdsicas,sociales y clinicas, gue se mane-

-
5

jan en forma aleatorie,muchas veces, y desfasadas e

3

el ti EUTO
—lo esten fundamentadss en la realidad 7y sus objetivos

implicitos o explicitos no se logran por el tipe de

orgenigacidén y métodos con gue se implementan(l3l,.

La educecidn odontoldgica,esta orientada predominantemente
a formar una élite, con ung funcidn mds en el sentido iceo-
logico-politico y alejada un tanto del proceso productivo
en general de la sociedad,su orientaecidn fundamentalmente
liberal le hace aparccer como una de las dltimas vrofesio

nes "indevpendientes".

La vocacidn por leo extranjero —ausente la produccidn nacio
nal-, hace gue la "buena odontologia™, esté ascociada a la
utilizacidn de eguipo,instrumental y medicementos importa
dos ¥ con recursos humznos formsdos de acuerdo & 10s esil-
los de vida,costumbres y lenguaje de los paises centrales,
cuyo grado de sofisticacidén de los recursos tecnoldgicos

¥y los zspectos psicoldgicos del desarrcllo profesional del
odontdlogo,se centran en la atencidn recuverativa y rehabi-
litatoria, a su vez limitada & conocimienios simplemente

introductorios,de carvécter tedrico y poca capacitecidn de

-

o8 componentes tecnoldzicos, fevoreciendo con ello la

l.

especializacidn en Arezs clinicas fundementalmente.

El conoeimiento gue se maneja en estos nlanes de estudio es

proporcionato & ftraevés de fuentes de Zo. ¥y 20., meznaoc ¥

13) AKFEQ. ©




la Busencia : de actividades de investigacidn determina
ung conducta pasiva en el alumno el cusl debe guiarse

de cierta tecnologia.

TAS por instrucciones sobre el uso
zste tipo de conceimiento trasmitido por la ensenanse
no &8 tedrico en el centido ectricts, ya que consiste en

% -

-~

la mayor parte de los s en una introduceidn sobre el

,...
o]

'y

ad para apliecarlo.

=]

mismOo y en clerta capaci

La actuacidn docente esta implicada en lo anterior,éste
docente—-sabio, no reguisre conocer asvectos pedacdricos y
educecionales,requiere sdlo profundidad en su drea o es-
pecialidad y con éato su comportamiento tiende a reprodu
cir su imegen profesional,estableciendo un vinculo de de-
pendencia con el alumno,impidiéndole asi generar el compro
miso de su aprendicaje en relacidén con la colectividad

Las experiencias précticas favorecen asi una atencidn par-
cial de los problemas y un abordaje individual sobre una
noblacidn seleccionada por principios didéctieos fundamen-—
talmente. El alumno de ésta forma refleja el sistema en
que esta inmerso ¥y no reconoce ningdn compromiso més alld
del interés individuzl reproduciende asi el modelo preva-

lente de prdctica orientade & sectores de alta cznaciaad

de pago.

- oy

Lz expaneidn educetive gue comienza en la mizad de los
H0,viene a conmocionar los sistemas educativos,le zeeifi-
cacién de la ensefimnza impulsada por impersetivos politices

pera favorecer la distribucidn y logrer un ejuste interno



14 ) ander-Egg, E.

del cepitalismo,le exige modificaciones a la educacidn
acordes a una sociedad cambizante,incluso se le otorgsa un
papel estratégico,para la reordenacidn sociml y se 1le
hace responsable en la solucidn de conflictos politicos
generacos en el crecimiento de sectores urbanos de cla -

en un intento democratizante
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del epsrato estatal y de los servicios en los que se ri-
queriré personal canacitado para incorporarse 8 las acti-

vidades productivas.

La importencia otorgada s la sducacidén la ubica en fun-
cidn de las necesidades de la sociedad y en el supuesto
de pue se reguieren respuestzs tecnoldgices lo cuzl se

enmarea en una politieca desarrollista.

La necesidad de producir o perfeccicnar la produccidn

de los bienes odontoldgicos,deteruinard la tecnclogia ¥
la innovacidén tecnoldgica. La tendencia a aumentar le nro
ductividad y le expansidn de servicios conforma un seba
lemiento politico de los 60's y gque necesariamente afec-
tard las técnices de produccidn o le racionalizacidn de

le organizacidén del trabajo para extender la cobvertura.

Este sefmlamiento poiftico(ia),da origen sen A.L. &

innumerables prozramas desarrollistas,que refuerzan ls re-

L]

laeidn de dependencia con peises centreless, a2 nivel nzcio

I

n2l dicho sefialamiento,constituye mecanismos de moderniza

cién eficientiste y de control soecial de tensiones.

-+
treves de

comin. p. 55



La asesoria cientifica y tecnoldgica se deriva de organis
mos internaclonales y nacionales cuya accidn junto con

la industria trespacional,multinecional,la eduspeidn ete.,
se encarzen :de propicinr le substraccidn y saroniacidn

de plus-trabejo cjeno y le formacidn de condiciones so -
ciales econdiicas,icesldpicas,administrativas y ool

para que ello l(suceda y se reproduzca.



S EGUNDA PARTE.

DEPENDENCIA E INNOQVACION ODUNTOLOGICA.



l.— L& DECADA DFL 60

Le década del 60 ve surgir una 1inea de critica quUEe procurs
mostrar que los problemes fundamenteles de América Letina,
—-persietencia de estructuras agrerias atresadas,desempleo,
aumento de pobreza etc.- son resultado del proceso de indus
trielizacidn cepitelista y de las condiciones especifiu"a

de la economia mundisl en que tiene lugar dicho proceso.

Le industrializacidén en los paicses "en desarrolle”,se ubicse
en el marco del proceso de integracidn capitalists mundial
bajo el dominio del capital monopdlico gue convertido en

el centre dindmico de la burguesiaj;extiende su predominio
sobre medios de comunicacidn,de educecidén y de produccién
intelectual; en respuesta a lo anterlior,tambien surge un
proceso de radiecalizacién politica, en base & hechoa concre
tos que comenzaron & abrir un nuevo csuce a la preblemdtica
latinoamericana,entre los cuales se pueds esefialar la revo-

lucidn cubane, que sacude al continente.

Ante éste mcontecimiento comsiderzdo como una "amensza & la
independencia politica de los Estados smericanos®(l), la
reaccién nortesmericana como es "natural” la afrontd median
te un progrema de vestas proporcicnes denominado "Alianza
para el Progreso"; el cual fue aprobado por los goblermos
latinoamericanos en lae reunidm del CIES en 19613 y en la
cual se comprometieron asdemds (carta punta del éste), m ace-

lerar €l dessrrollo y f{evorecer la justicia social.

1) CREFAL.bol, trimestrel Vol VIII(1).



En dicho prograca se cefinleba que "...para la preservacidn

¥y fortelecimiento de las instituciones libres y democrdtices
en las repiblices americanes,exiglian un esfuerzo sin pre -
cedentes para impulsar su desarrollo econdémico y socisl...",
"...reformas econdmicas y sociales y en segundo lugar impul-
sar industrias bésices...","...intercembio de materias pri-

mas y estimular la modernizacidén y expansién de los serviciocs

En éste Sptice surgieron en todo el continente latinoameri
caric una cantided de organismog oficiales encamingdos a
desarrollar une heterogeneidad de innumerables "programes"

y "proyectos", en &ste zspecto (aparte de la asistencia de
orgeniemog de cearécter internmacionel), se conté con lea pre-
sencia creciente de los E.U.A.,a través de sus agencias guber
namentales especializadas; la OEA y las fundeciones priva -

das del mismo origen nacionsl(Ford,Hockeffeller etc.)

En el panorzma de la odontologia se generarcn las criticas
por parte de los elementos responsables en materia de ense-
fienze de las presentes deficiencias de ésta,y esto fue el
justificante para la realizacidén de un foro donde se hiclera
un andlisis de los problemas pedagdgicos—odontoldgicos del

momento.

La OPS, decidid tomar lsesiniciativa de organizsr una serie de
serinarics entre latinoamericanos sobre la enseilanza de la
odontologia.Pera éste fin obtuvo la colaboracidén de la fun-
dacidn W.K.Kellogg y de la Asocisacidn Latinosmericana de

Facultades de OGdontologia(ALAFO).



Es a partir de éstos seminarios, que se dejan sentir sobre
la ensefianza y prdctice de la odontologia uns serie de
"acclonea™ cuyo significado adquiere sentido dentro del
marco general de la dependencia estructural. Dichas zccio-
nes contribuyen ofreciendo un "modelo de innovecién®, y
suninistrando recurseso finencieros y humanos para su imple

mentacidn.

Este modelo de innovecidén en cdontologia eparece en un

marco genersl en que se consolidan por un lado las criticse
a los sistemas educativos de América Latina,donde la "Univer
sidad se consideré separada de la sociedad,porque no forma

ba el personal que le eccncmia regueria"(2).

Junto & ésto tambien surgen les proposiciones de moderniza-
cién edministrativa y organizativa,en un intento por conferir
le a1 sietema educative la eficiencia de une unided de pro-

ducecidn modernsa.

Las sugerencias expresades sobre la formacién odontoldgica
implican generar nuevos recursoso humanos, principalmente
personal auxiliar,involucra tambien un capbio en la orienta
cién en cuento a tipo de conocimientos,aptitudes y destrezsas,
etec.,y todo ello supone tambien un "necesariec proceso de

raciorielizacién en la produccidén del servicio".

Este proceso de innovicidn en la odontologia puede ser

definido como un proceso de progresivo ajuste & les condi-

2) Honey,Vizuet,E. Ung wvisidn de la Universided letinoamericens
en Perfilea educetivos. CISE.UKAE 1978 no. 2 p.37



ciones de desarrollo del cepitalismo monopélico dependiente.
Tal proceso se expresa a iravés de determinasdas caracteris
ticas,las cuales si bien aiin no son las dominentes,expressn
8 nuestro juicio,las tendencims méds profundas y a larro

plazn .

2.— LOS SEKINARIOS ODONTOLOGICOS.

La realigacidn de tres seminerios odontoldgicos,en 1962,
1964 y 1966, promovidos por OP5, establecen en sus objetivos

los siguientes:

-FProporcionar a los profesores de odontologia la oportuni
dad de establecer contactos personales e intercambiar pzare
cere8 sobre la ensefianza dental.

-Fomentar la publicacidn y distribucidn de trabajos sobre la
ensefianza de la odontologie estimulando a los profesores &
divulgar sus experienciaes,traduciendo trabajos escogidos,
publicados en otros idiomas y reproduciendo otroe pocos
conoclidos ya publicedos en espafiol o portugués.

~Promover la experimentecidén de nuevas ideas y métodos sobre
la ensefienza de la odontologia,las evaluacidn de la labor
docente actuel y la preparacidén de planes a largo plazo para
perfeccionarlia.

~Reunir informacidn bédsica sobre la ensefienza zctual de la
odontologia para proceder a sus andlisis con la mayor obje-
tividad posible. '

—Preparar informes y recomencdacionee sobre lz enselfznze den-
tal, de acuerdo con la opinidn prevalente de los docteos cn
le materiz, que sirven de epoyo a los directores y profe -
sores interesedos en renovar los planes de estudio vigentes

(3).

3) OPS.Seminerio letinoamericano sobre la enseifianza de la
b cdontolozla.BPogot4,1962 p.c. 77 1963 Introduceidn p.VvI



JEl primer seminario latinoamericeno sobre la ensefianza

de la odontologia(Bogotd 1962); el segundo(México 1954),
ambos auspicizsdes por la OPS, con la participacidén de ALAFO
Yy el aporte econdmico de la fundecidén W.K.Kellogg, son dos
acontecimientos cuye influencia Se traduce en cambios
curriculares en escuelas y facultades latinosmericanas,la
primera de ellas es la facultad de odontologla de la Univer
sidad del Zulia en Venezuela, que a continuacién, analizare

mos considerando sus caracteristices principales.

3+.— LA EXPERIENCIA INNOVADORA DE VENEZUELA.

En 1966 se inicia la experiencia extramural de la facultad
en tormo al "disefio y desarrollo de laboratorios experimen-—
teles de astencidn odontoldgice integrada a la comumidad",
en ésta experiencia les teoria de sistemas es fundamental
apoyeo, en realidad les "leboratorios", som pequeiias unida®-
des de produceidén gque reunen bajo un mismo control y espa-

ciosrecureoso Administrativos,fisicos y humanos

A continuacidén presentemeos un resumen de sus priacipales
caracteristicas expresadas por unc de sus principales pro-

motores(4).

-En términos especificos,en los "laboratorios de comunidad",
se desarrollaron procedimientos orientades a fortalecer y
acelerar la funcidn social de le profesidm odontoldgica me-
diante el sumento de la productividad del operador,tiratan-
do de facilitar con ello,la ampliacidn de la cobertura.Estos
procedimientos deberian ser aplicables tanto en el ejercicio
piblico como privado. h

4) Jiménez,N.H.(et-al) Laboretorios de comunidsd como instru-
mentos para la investigacidn cientifica de salud y so-
cieded,en Educacidn médice y salud.Vol.l2 mo.4 1978
pp. 399,400 Say



~Los aspectos operzstoriocs principales en éstas experiencias
fueron le eplicacidn de la técnica de atencidn odontoldgica
a2 cuatro maupos y el trabejo en equipo.El propdsite princi-
pal en la técnica de odontologf{a a cuatro manos es economi-
zar tiempo.Para ello,loes tratamientos odontoldégicoe zon eje-
cutados por un cperador y una asistente,quienes simultan=za-
mente figuen una secuencia de pasos prestablecida.,

=

Esto implica que una vez efectuado el diagndéstico,se
ma el tratamiento de mamera que requiera un tiempo minimo
para su culminacidn sin ésto signifique deterioro de la
calidad del servicic.En esencia la técnica se basa en la eli
minacidn de los movimientos o procedimientos innecesarios,
para lo cual es preciso redistribuir los componentes que in-
tervienen en el tratamiento odontelégico,simplificando tanto
como sea posible. :

ih
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La técnica comprende aspectos diversoso como;

-utilizacidn de bandejas con el instrumental indispensable
(seleccionzdo sobre la base de los casos frecuentes ¥y no de
los casos excepcionales).

~ubicacidn de los instrumentos y materiales en una posicidn
cercana al lugar de su utilizacidén final,ordenados segin la
secuencia en gue serdn emplezdos,

-limitacidén al minimo de la fatiga del operador y del asisten
te(que estan sentados) y del paciente(acostado).

-reduccién al mdximo del desplazamiento de las manos & un
radio minimo teniendo como centro la boca del paciente.

~eliminacidén de todo el movimiento innecesario del tronco

TAZOS ¥y MANOS,

-utilizacidn de una secuencia de movimientos bien definida
con sefiales que permitan un rdpido intercambio de instrumen
tos cada vez que sel& necesario.

~preparacién de los materiales{por el asistentie)inmediatamen
te antes de su uso, y colocacidén de los mismos tan cerca de
la boca del paciente gue no reguieran movimientos amplios
del operador.

Es conveniente resaltar el médulo constituido por un odontd-

logo ¥y tres asistentes.Utilizando dos sillones,en cada uno de
108 cuales se atiende -a cuatrc manos-— a un paciente.lLa ven-

taja de éste mddulo es que modifica favorablemente la rela -

cidn odontbélogo-asistente (de 1:1 a 1:3), siendo por lo tanto
de gran impertancia desde el punto de vista escondmico,



Se se.ala tambien como ventajas en dichos laboratorios

de comunidad lo siguiente:

—-Los estudiantes son organizados para gque aprendsn a tra-
bajar en grupo y a esdministrar y supervizar los médulos,

lo cual permite reducir eignificativemente los costos
operativos de los laboratorios.

En cuanto al proceso educacionel,los leboratorios de com-
nidad representan centros de docencia en servicio.Los estu-
dientes de la facultad rotan por dos o mds de los laboratorio
durante un semestre académico,periodo durante el cual viven
en le comunidad y entran en contacto dirécto con ellls me-
diante encuestas y visitss domiciliarias, y posteriormente

a través del trabajo clinico(5).

La descripeidn anterior sefiala las ceracteristicas que en

la Universided del Zulia asumid la "innovacidén odontolégica",
dicha experiencia en Venezuele,se reforzd con el estudio

que sobre "planificacidn integral de odontologia en Vene -

zuela", se efectiio de 1967 =z 1968.

intes de entrar en el andAlisis de ésta experiencia,vezmos
algunas de les caracterfsticas del contexto venezolano

en el cuzl se da la "inmovacidén" y que son mencionzdos en
un trabajo del CEVES , "...desde la década de los 60 ha
habido intentos crecientes de consolidar,en una seola orga-
nizacién,al conjunto de mds de 100 instituciones oficirles
de salud,con miras a racionalizar el gasto y sumentar la
productividad...",;"...este propuesta nﬂciﬁa a nivel téecnico,
tiende a tomer impulso,probablemente por su compatibilidaed

con las necesidades generales del nuevo modelo econdémico...”

5) Jiménez,N.H. op. cit p. 401



"...en los Wltimos afios homos asistido a le implementacidn
de los llemados médulos dv serviclo,instittuciones desti—

nagas a la atencidn primaria de la demanda en dreas mroinzles

Qo

urbanas.Este programa cumple 1la doble funcidn de atender
& bajo costo para el Estado, una demanda inpmensa,..","...

adem#s cumple una importante funcién de control social...®,

"...en realidad la cobertura real de é€ste programa e3 redu
cida, y es discutible que su funcionamiento se traduzcs en

urna modificacidn de la situzscidn de salud-enfermedad"(£).

Les caracterf{sticas gue c=ciala el trabajo del CEVES,sobre

la realided venezolena,encuentran relacidn en el marco
general laﬁinoamericano donde la creacidén del mercado

comin de los grandes capitzles, por la ALFRO con la finali-
dad de que pueda ser mejor explotzdo-, eliminando los sectores

capitelistas menores e impulsando una monopolizacidn méde

d

emplia de la econcmis,ocaniona gue las grandes ciudades se
conviertan en el mayor polo de atraccidén de las poblaciones

en las regiones "scubdesarrollodas".

£} mismo tiempo que la expznsidén industrial favorsce el
surgimiento de una burguesla incipiente que respalda las
tésis tecnoldgicas-indusiriales, y que encuentra su prin-
cipal base en la masa de proletariado urbuno recien emigrado

del campo.Asi orientan politicas de desarrollo sustentnaas

en el nacionzlismo y populismo; ¥ en el desarrcllo entradido
como un desarrollo de fuerz&s productivas gue algin disa
redundard en teneficio de todos.

6) Castellenos,L.P. llotes sobre el Estzdo y la szlud en
Venezuela.CEVES., en revista latinocerericans de =zlud

no. 1 jul.l1G81 edit. nueva ioa



Iste ideologia tecnocrdtica sefilala que es la ciencia y
tecnologia la que gufa el desarrollo; niega la intervencidn
politica del Estado y no reconoce que la educacidn sl occu-

parse de former recursoso humances esta opersndo ideoldgi-

camente.

El intento de tecnocretizacidn en le educscidn odontol; ica
se inscribe en la linea del Estado,que promueve un proceso
de modernizacidn eficientista.Esto es lo que " Se:.eLserva en
los "laboratorios de comunidad de Venezuela", gue son la
traduccidn fiel del taylorismo,eplicade a la produccidn

del servicio odontoldgico,dirigido a una corunidad consi-
derada ceomo "laboratorio", donde los alumncs aprenden ¥y
donde se soslayen los fzctores econdmices y socieles en

ares de "alta productividad y bajo costo™.

funado a lo znterior la nocidn de "comunidad" cuye elebore—
cién es obviamente artificial y contradictoria,esta conce-
bida sobre la base de la primera formacidn socioecondmica,
gue conocio la humanidad,cuyas ceracter{sticas econdmicas
¥ sociales mds importantes, fueron totalmente destruldas
por las formaclones sociales que en su orden {uergn apere-

ciendo.

Sin embergo no es dificil entender que su utilizacidn sdlo
ha servido parz oculter los verdsderos efectos del streco
¥ la miseria y por el otro reprimir en forma disirazade

las aspiraciones y derechos de la poblacidn.



La forma en que ha sido manejado tal concepto,he represcrnfado
el primer obstéculo en la corrécta comprensién de la proble—
métice de selud, a tal grado que esto ha contribuido por

una parte a interpretar las scociedudes como un todo honogéneo
¥ & impedir por otra la explicacidn,de como sus diferentes
problemas se relacionan con la estructura social imperante

en cada una de esas sociedrdes, -dicha concepecidn ha deter-
minado la forma parceleria y aislada(funcionalista), con

que se ensefla y practica la odontologia,

A la luz de una concepcidén liberadora de la medicina es po-
sible rescatar de la expresidn "comunidad" sus velores ese.-

cizles mediante una teorim y una prdctica consecuente.

Este punto de vista significarfa de partide para todo pro-
fesional una reflexidén seria,un cuestionamiento profundo y
critico al interior de cada uno,gue conduzca al replantea-
miento,con vistas & una recuperacién de prestigio social
y de contribucidn solidaria y decidida con los sectores
populares. Si hemos de entender la medicina comunitaria,
como el conjunto de acciones intre e extrahospitalarias
de medicina integral que realiza un equipo interdiscipli -

nario de salud con la participacidén activa de la poblacidn.

Debe asi entenderse como "comunidad" no ese modelo delibers
iemente elaborado eobre la base de una serie de elementcs ==
ya destrufdos y barridos por el paso de las suscesivas
formaciones socigles sino la reproduccidén de una determinada
estructura sociceconémice mds amplia(globel), en un plano

relativaemente mds restringido y de la cuasl es parte,deter-

1

minede soclelmente por el meodor de produccidn imperente en
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cade época historice.Esto cuzndo se le apligue a una

socledad determinada.

Es decir en la comunidad,estan presentes en interaccidn
dieléctica,los mismos elementos gque integran y determinan
a la totalided de la sociedad; un modo de produccidn,relaciones

de produccién,una divisidn social del trabajo.

Deciamos que la experiencia de Venezuela traducia fielmente
los principios del taeylorismo; a continuscidén analizaremos
el porgue de ésta afirmacidn gue hacemos .y su relacidén con

la divisién del trabajo

4.-— EL TAYLORISHO EN LA INNOVACION.

e Aglietta,sefiala que el taylorismo; "...puede definirse
como el cornjunto de releciones de produccidn intermas en el
proceso de trabajo que tienden a acelerar la cadencie de

los ciclos de movimientos en los puestos de trabajo y a dis-

minuir el tiempo muerto en lz jornada del trabajo..."(7).

Estas relaciones se manifiestan mediante principlos genera-—
les de organizacidén del trabajo que reducen el grado de
autonomia de los trabajadores y los somete 2 una vigilancia
¥y a un control permanentes en la ejecucidén de la norma de

rendimiento.

El taylerismo alcenzd su auge en E.U.A. en las industrias

de transformacidn de metales g partir del final del siglo

7) Aglietta,M. Regulacidén y crisis del capitalismo.iXI,México
1979 p. 90



XIX; la separncidn y especializacidn de las funciones
tiene por objetivo combatir el control sobre las condicio-—
nes de trabajo gue la autonomia relativa de los puestos de

trabajo puede permitir a los trabajadores.

El estudio detallado de los puestos de trabajo,concebido
como andlisis de movimientos, junto con las investigacicnes
sobre las reacciones psicofisioldzicas de los individuos
sometidos a la repeticidn de diferentes configuraciones

de movimientos,proporciona la informacidn que permite al
especlialista del anglisis del trabajo la superacidn de tz
obstéculo,dicha informacidn es la base de la simplificacién

de los movimientos.

El taylorismo encuentra su conclusidn 1dégica en lg organi-
zacidén del trabajo en equipo.El trabajo en eguipo unifica
todas las reglas de organizacidén que buscan la redaccidn

del tiempo muerto.El trabajo en equipo se generalizé despues
de 1a segunda guerra mundiel en la mayoria de las lndustrias

tanto norteamericanas como de Europa Central.

Este taylorismo se presenta en la actualidad encubierto en
una ideoclogia productivista,con los supuestos siguientes;
el carécter liberador de la técnica o de la revolucidn cien
tifico-técnica; el carscter liberador de los nuevos tipos
de organizacidn del trzbajo etc., el énfasis de lo anterior
observado en el programa de Venezuela forma parte de la
linea de modernizacidén eficientista que sefialamos anterior-

mente.



La incorporecidn y énfasis’. de éste "formalismo cientifico",
precente en la "innovacidn", formula expresiones como '"cambios
en la produccidén de servicios",tendientes a disimular ante
la critica su cerficter estdtico, esta reazdaptacidn meramente
formal entiende el carbio como ejuste de la prdctica tradi-
cional-individuslista & las condiciones de lo que ssgin 1a
"innovacidén" seria una adontologia adecuada a las necesida-
des socisles; esto es utilizado tanto en la experiencia de
Venezuela,como en algunas otras,tfatando de explicar los
mecanismos de una préactica "dada", por interesados en trans-
former a los mlumnos en tecndcratas que elaboren "modelos

de servicio" con las ceracteristicas funcionalistas de 1la
nocién de sistema.

El riesgo de lo anterior es sefialgdo por IM.Chavez,cvando
expresa; "...al patronizarse técnicas y movimientos,se supri
me una diversidad de trabajo.los casos fuera de norma son
separados para tratamiento individual.Los casos normales
frecuentemente semejantes son tratados por procesos patreo-
nizados.Como consecuencia de la repeticidén se gens tiempo
por la mayor destreza adquirida,Pero se sacrifica el lado
humano ,negnadosele al profesional universitario el trabajo
estimulante desde el punto de vista intelectual a que aspira.
La racionalizacidn del trabajo origina uno de los dilemas

que la odontologis de hoy tiene que resolver..."(5).

Lo citado anteriormente,esboza apenas el "dilema', y consi-

8) Chavez,l. Odontologzfa social.Rio de Janeiro.Labor do brasil

1977 p. 412



derdndolo solamente desde el punto de vista del profesional
8in tomar en cuente los efectos que para el paciente tiene
esta relacidon "racional", en la gue tambien se "sacrifica
el lado hunano".

Esta aplicacién del taylorismo no sdlo en la odontologias

sino en diversas drees, es un componente central de difu -

sidn de la Organizacidn Internzcional del Trabajo.

5.- LA ACCION DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO.

La divulgacidn del taylorismo; tiene un centro difusor =

nivel 2mplio en la Organizacidn Internacional del Trabajo.

La promocidén de los principios generales de la organizacidn
del trazbajo, en cumlquier campo de produccién,son el componen
te fundamental que la OIT recomienda como & continuacidn

observamos;

".,.e81 se produce mas al mismoc costo o si se obtiene la
misma cantidad de produccidn a un costo inferior,la co-
munidad en conjunto obtienen beneficios que pueden re -
flejarse de varias formas...","...una ﬁayor productividad
ofrece posibilidades de elevar el nivel general de vida,
principalmente mediante;mayores cantidades de bienes de
consumo como bienes de produccidn,a un costo menor y a

un precio menor..."(9).

0 como se expresa a través de uno de sus informes especifi-

camentie sobre paises en "vias de desarrollo™.

) 0.I.T. Introduccidn al estudio del trabajo. 1977 Italis p.7



"...pErece imperativo estudiar todos los medios gue permi
tan elevar la productividad de la mano de obra con un ca-
pital minimo.Zntre eszs medidas pueden promoverse;

—-creaclidén de instituciones centrales de documentacidn y for
macidn encargadas de reunir y difundir todos los conoci -
mientos sobre las técnicas econdmicamente viables que exi-

gen gran densidad de mano de obra..."

-Asesoramiento industrial técnicamente competente ;ara ayu
dar a ; la pequefia industria y la artesania; entre otras

co=as a mejorar las técnicas o los procesos disponibles
haciendo inversiones de capital relativemente pequerias..."

~icesoramiento téenico acerca de métodos para aumentar la
productividad,utilizar mds econdmicamente la mzaguinaria,
las metarias prlmaa...'(ll).

La estratezia del empleo . gue sugiere la OIT, requiere ante
todo la rédpida transformacidn de mucha mano de obra califi-

zda en mazno de obra semicalificada y calificada, y la nme£s
emplia divulgacién de consccimientos -tanto de loe nuevos como
de los ya probados— sobre los ﬁétodos de produccidén econd-

micanente viables.

"...cuando no sea posible formar el nimerc necesario de
trabajadores plenzmente calificados o cuando no pueda dis
ponerse con suficiente rapidéz de tales trabajadores,pue-
de recéurrirse a trabajadores formados :para una especiall
dad muy concreta en un periodo de tiemno corto.En lugar de
atribuir una tarea compleja & un trabzajador calificado,
dicha tarea cuando sea posible puede fragmentarse en varias
tareas especializadas mas simples cénfiadas a varies tra-

ba jadores..."
En cusnto a la tecnologia la OIT,recomiends;
"...existe la apremiante necesidad de identificar tecnoclo-

gies apropiadas y éptimes,es decir, técnicas de produccidn
y de gestidn mejor adaptadas a los recursoso y al poten -

11) OIT.Programe mundial op. cit. p.26



"+veen los Wltimge afios un gren mimero de paises en vies
de desarrollo se sienten cada.veg méds preocupados ante la
necesidad de un esfuerzo deliberado para utilizar més ple
namente sus recursoso humanos para el desarrollo.Ello se
refleja en la octava conferencia de los Estados de América
miembros de la OIT en 1966, en ls sexta conferencia reglo-
nal esiatice,celebrada en Tokio en 1968, y en la peticidn
de la comisidn consultiva africana reunide en Dakar en
1967, tambien es producto de aguella preocupacidn la reso
lucidn sobre la cooperacidn internacional para el desarro
11lc econdmico y social,zdoptade por la conferencia ‘nter-
nacional del trabajo en su Sla., reunidn(l967) en la que
se pedia que, con ocasidn del quincuagésimo aniversario de
la OIT, se preparara un "plan mundial para el empleo y el
desarrollo de los recursos. humanos,que exponga los obje-
tivos y las medidas concretas gue deba adptar la OIT para
satisfrcer las urgentes necezldades universales en materla
de desarrollo econdmico y social..."(10).

Tambien @parece £guella preoccupacidn en una resolucidn adop-
tada por el Consejo Econdmico y Social de las Naciones Ilnidas
en 1967 relativa al desarrcllo y utlllﬂaCién de lo8 recursos
humznos en la que invita a la OIT a gue estudie con las
Haciones Unidas,la UNESCO y las demds organizacionee especia
lizadas e iileresadas,las c-3idas que convendrisa edoptar a
fin de prestar atencidn porticuler en los programas a largo
plazo, gue ran de seguir al prescnte decenio - ~décalade v
1970-, paxr= el desarrollo.
Surge 251 la propuesta de la OIT preparada en respuesta a
las anteriores resoluciones.
",..aparte la politica de poblacidn,la idnica manera de
afrontar el problema es la utilizaecidn mds producti
posible de 1la wmwano de obra dlisponible para acelerar el
crecimiente econémico y sobre todo para suplir la esca-

géz de caepital con el empleo de mano de obra cuando ello
Sea econdmicamente factible...".

10) CIT.Progrema empleo.llemoria del Uiréctor
3
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cial de desarrollo futuro.los paises en desarrollo de -
berfan llegar a un rezonable equilibrio entre les técnicas
de alto coeficiente de capital y las de mano de obra

para lograr maximizar el crecimiento y el empleo y satis-
facer las necesidzdes bdsicas.Esta estrategia deberia asi

migme tomar en cuenta la voluntad de adon ptar técnicas avan
zadas cop el fin de reducir la dlferen01a tecnold; 1fa...”—
".vecada TPals en desazrrollo deberias acelerar la foroule —

cién y la puesta en prdctica de un plan de formacidn a los
ai

oﬁ-

™

guientes niveles:

~Técnicos de nivel medio y mano ﬂe obra celificade para
aplicar tecnologias de produccidn relacionadas con los
bienes y servicios que se reguerirén para satisfecer las
nececidades basicas...","...l08 organismos internacionales
¥ los programas bilaterales deberdn asignar fondos y
prestar asistencia técnica para cowpletar los esfuerzos
de los paises en desarrollo.

-Las empresas trasnaciocnales,conforméndose a las politi-
cas establecidas en los planes nacionales de desarrollo,
respetando la legislacién necicnal y las prioridades y
respetando plenamente la soberania de los paises recep-—
tores deberria;

introducir tecnologias gue generem a la vez crecimiento
y empleo diréctz o indiréctamente,

adaptar tecnologias a las necesidedes del pais receptor

Contribuir a1l financiamiento de la formacidn de dirécti-
vos y técnicos nacionales gpare la mejor utilizacidn de
la tecnologia.(12)

En la actualidad y debido a la complejidad de las relacio —

nes socilasles la formacidn de consenso u opinién piblica es

labor gue corresponde a "centros de elzborscidn del pensa -

T W T e

miento", como la OIT, cuys sctitud acentus marcadzmente

1a perspectiva del desarrollismo. No obstante gue sus plantes

mientos se presenten encubiertos en una "neutrzlidad Técnica

12) OIT. Programa mundial op. cit. p.64



Sus planteemientios enfitizan la necesidad de "identi

i1ecer

beby

tecnologias apropisdes y Sptimas", es decir, "teénicas de
produccidn y de gestidn mejor adaptadas & los recursoso ¥

al potencigl de desarrollo futuro”.

Teciamos al principio del trabajo que el proceso de "innovae
cién", constituia un progresive ajuste a las condicioi.czs

de desarrollo del capitalisma-munapdlico dependiente y <sto
es asi debido a gque el avance del capital monopolista al
socializar ain mds la produccidn da lugar & un creciente
grado de proletarizacidén, buscando la elevacién de los ren-
dimeitnso mediante una més slta composicidn de capital,
compactendo y aglutinando sectores de produccidn pequefia,

lo cual se compagine con el desarrollo de tecnologia "simpli

ficada" gue utilizae mayor mano de obra.

En el sentido anterior podria pensarse en la "innovacidn"
como un hecho positivo y necesario,ya que p:rmitiria un
mayor acceso de la poblacidén a los servicios,es decir, una
me jor distribucidn del serficio odontoldgico,sin embargo -
en el marco de las presentes ceracteristicas sociales;los
intereses de la industria odontoldgica trasnacional;la mar-
cada tradicidn liberal del ejercicic odontoldgico; la innao-—
vacidén y principalmente el instrumental tecnoldgico gue per
mite la eficacia y eficiencia,se incorpora en la bisguedsa

enancia en el marco genersl de uns

de una nfs alta tasa de

economia de competencia..

Es asi que los cambios que 8e procesan en la sociedsd capi-

telista dependiente llevan a la concentracidn de capital



tambien en el sector servicios, en el caso especifico de
la odontologia permeada por la divisidn y la cooperacidn,
surge la modalidad de empresa de szlud,cuya reproduccidn

y empliacién de la produccidén no es solamente una inclina
cidén lucrativa natural que se encuentra en toda empresa,sino
condicidn de supervivencia frente a la competencia y sobre
todo resultado de la operzcidn de la ley general de .cumu
lacién.No obstante ain se observan procesos productives en
pequeflz escala gque toman formas que difieren en parte de
las empresarisles y sin embargo son capitalistas, o sea
tienen -ne orientacidn y forma técnica de produccidn de

éste tipo y estan integradas al sistema.

La tendencia a largo plazo sera la de absorber en proceios
cepitalistas a todos los factores que permitan ganancias
suficientes,la via principel de transformacidn capitalista,
es la proletarizacidén del trabajo,evidenciada en la politica
de la OIT, en las recomendaciones de loge seminarios odonto
l6gicos,El hecho de observarse ésta tendencia no iurlica

la desaparicidén de la modalidad del odontdlogo como duefio

de medios de produccién y agente dirécto en el proceso de

produccién,situacidn gue es negada al capitelismo dependiente.

6.— DIVISION DEL TRABAJO Y FOHNMACION DE PERSONAL AUXILIAR.

Los intentos de modificacidén del trabajo odontoldgico que
se han multiplicado a partir de mediados de los aifios 60,
se han conecretadeo en el desarrolle del contrel de le pro -

duccidn y en la perspectiva de transformacidn de las rela -



ciones de produccidn heeia un zjuste capitalista.

En la actualidad todevia no ha surgido como forma dominante
en. el sector odontoldgico, la "empresa de salud", sin em-
bargo,nos es posible exponer el significedo de los princi-
plos actuelmente observados en algunas experiencias,desde

el punto de vista del incremento del trabajo asalaricde.

Lz modificecidn de los principios generales de la organiza
eién del trabejo hacia una direccidn capitalista,es facti -
ble con la "standarizacidén",por ejemplo,la cual introduce
una importante modificacidn,porgue sustituye la integracidn
rigida del principio mecanico,por una integracidn mds amplie
y flexible,bzsada en un control global por un sistema general
de informacidén que permite anmlizar y corregir los pardme—
tros de la produccidn o norma de rendimiento.El personal de
éeta forma no esta ya sujeto a restricciones de tipo indi-
vidual (deserrolle de ciertas habilidedes por ejemplo),

sino a un plan coléctivo de produccidn,

Lo anterior consecuentemente obliga a8 examinar las diferen-
tes experiencias vigentes sobre el proceso de trabajo en
odontologia bajo el criterio de existencia o inexistencia
de nuevas relaciones en la produccidn ya que el desarrollo
cientifico-tecnoldgico en el drea de la salud, al mismo
tiempo que amplia las posibilidades de interpretacidn e
interferencia sobre las condiciones de salud,imposibilita
el dominio,por el profesional de la totslidad de los cono-

cimientos debido al cimulo de inform=cidn y a su grado de



elaboracidén cientifica,permitiendo el surgimiento de la
especializacidén como una forma de divisidén técnica del tra
bajo y como resultado mas inmediato la complementariedud

¥y la dependencia surgidas por la mediacidén de dicho desarro
1lo en el contexto de avence del modo de produccidn capi-
talista, tembien es cierto que al mismo tiempo es factor

de nuevos desarrollos de los medios de trabajo y por iz:'to,
se ligan 2l surgimiento de nueves modalidades de ejercicios
de la profesidén representados por la progresiva substitu -
¢idn del trabajo profesional aislado por el trabajo en

equipo, como sugiere la siguiente consideracién;

"...la foruacidén de personal suxiliar viene a ser tambien
una de las respuestas gque promueve la innovacidn,"...el
uso de personal auxiliar bien adiestrado,trabajo en dos
sillones,cada uno con su eguipo de asistentes y circulan
tes.La introduccidn de personal subprofesional etc..."(13).

El énfasis en el personal auxilier,empieza a tomar auge

en el 66, en donde la facultad de odontologia de la Universi
dad de Antioquia, "...en busca de un cdontdlogo general mis
cefiido a la época inicidé un ensayo gque consistia en preparar
personal auxiliar como técnica de operacidn dentsl,el fu -
turo odontdlogo delegdria en éste personal funciones menores

y rutinarias..."(14).

. ’ i - -
Dicho enfesis se refuerza en 1970 a partir del estudio,

efectuado por el Dr. Stephen,J.Garza, consulior 0F5,=sobre

13) Navarrete H.F. Odontologia:Una profesidn en crisis.en
Odontdlogo Woderno vol.3 no. 18 jun 1975 p.15

14) Jiménez,G.A. y Gémez,0. Utilizacidn de la "enfermera den-
tal para mejorar el plan de estudios. bol.OP5 63:5
1970 p. 416
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le utilizacion Y wdiestiramiento de persongl suxiliar de

- 4 - - -
odontologia, una de sus conclusiones expresa "...puede de -

ja Tl

cirse gue los pocos cursos existentes en A.L., pars el sdies
tramiento de personal auxiliar en oﬂontologia no satisfacen
las necesidades de la regidn,nuevos programas deberdn ser

establecidos lo antes posible y los que ya existen requieren

1

W

fortalecerse en sus aspectos administrativos y docent=s..." ]
El mismo autor de tal estudio,expresa en 1972, que “elgunos
programas de educacidn de auxiliasres son dignos de mencidn
eSﬁecial por ejemplo el programa para asistentes. odontold-
gicos de la facultad de odontologia de 1a Universidad de

Costa Rica,que se prepard con la colaboracidén de la fundacidn

W.K.Kellogg"(16).

En ésta perspectiva de la formacidn de personzl auxiliar
tambien interviene el Banco liundial(1l7), y se establecen
experiencias en las gue incluso se repite el modelo de Hueva
Zelanda, a muchos afios de distancia, en Canada en la provin
cia de Saskatchewan, en donde "debido a la seria escaséz ds
cdontdlogos, particularmente en las zonas rurales de la pro-
vincia y a la pobre salud dental de los nitics,el gobierno

anuncidé en 1972 gue en septiembre de 1974 comenzaria un plan

15) Gémez H.B. La utilizacidén en latinosmerica de personal
auxiliar. en revista CEZRON vol 2 no. 3 sep. 77

16) Garza,J.S5. Preparacidén académica del personal auxiliar
para latinoamerica y reglamentacidn para su sjercicie
Ponencia V congreso de ALAFO nov. 19T76.en revista ALAFD
vol., VIII no. 1 enero 1973. San Jose Costa Rica.

17 Hollanda AU de H.Proposta de inovacoes no processo de capa
citacao de zuxiliares de saude.presentado al CENDRHU da
SEAB/FUSEB. Consultoria do Banco Iundial.Doc.liimeo.



dental para nifios", "la persona prinecipal en éste servicio
L Ll - = e |
seria la enfermera dentalm gquién seria entrenada en dos

aries"(18).

de llega incluso & expresar comno “"indispensable en el momento
actual de desarrollo de las ciencias de la salud, gque ante
las crecientes necesidades asistenciales de la poblacidn y

la escaséz y deficiente dis 1buc1dn de los profesionales
responsables de satisfacerlas, se establezea y apligue una
politica en materia de desarrollo de recursos humanos en
odontologia"(1l9). Donde la creacidn de "carreras técnicas
guxiliares con funciones delegzdas resulta indispensable

pera la formacidal: del "equipo de trabajo" en odontologia
a-los fines de desarrollar y aplicar los "sistemas de aten

cidn odontoldgicos"(20).

Hay gue mencionar gque taubien se elevan criticas a ésta
"diversificacidn de personal', sobre todo cuando se "justi-
fica la formacidn y utilizacidén de personal de la misma
comunidad". En nuestro Pais la experiencia d2 la S.S.4, en
la formzeidn de recursos le he permitido conocer,como ~-
expresa uno de los odontdlegos participantes gue "...cuzndo
preparamos como técnica a una sefiorita extraida de la comu-
nidad, pobre, ésta persona generalmente no tiene problemas

para guedaerse & ejercer en esos lugares.@in cambio cudndo
8) Lewis,M. El programa odontoldgico de Saskatchewan,en r.
CERON wvol 2 no.l mar.l1977
19) Jlmenwz lM.H. Fundamentos para el establecimiento de una
politica para el desarrollo de personal odontoldgico
auxiliar. en R. ALATC Vol. 10:1 enero 1975
20) ibid.
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B Trailnao de llovar pdontologos o técnicos & otras
comunidades alejadss,5iempre hay resistencia para trasla-
darse"{(21).

Situaciones come la anterior fueron ampliesmente debatidas

en el I congreso de odontologia Institucional, donde "...por
un lado el conjunto de expertos de UFPS,que demostraron

las bondades de numerosos sistemas en diversas eircuns -
tancias de organizacidn pelitica,en los cuales la utiliza-
cién de personal auxiliar en quien el Cirujano Dentista
delega actividades rutinarias ha logrado una cobertura
amblia con una excelente czlidad en el serviclo.En estos
casos” se ha comprobado tambien la disminucidn del costo

de servicio como fendmeno paralelo al alto rendimiento...”,
"...sin embargo tambien se contempld que éste sistema crea
en 1los profesionales la inguietud de desalojamiento en
fevor de personal con menores pretensiones econdémicas.
Aunado % ésto a la sobrepoblacidn profesional,se comprende
la razdén de dicha inguietud y la necesidad de gque éste

recurso sea debidamente analizado..."{22).

Esta "nueva respuesta", permite, "...reiwvindiszr la -Jon-
tologia general baszda en dos tuntos,delegzcidn real de

furiciones en personal auxiliar y extensidén de su radio de
accidédn hasta terrenos que estaban asignados a las especla

lidades"(23), y ésto se pretende via la utilizacidén de una

P g
L L

tecnologia gue sea "efectiva,eficiente y efics

21) Ooontdlogo loderno.Fquipos multidiseiplimrios gnequlém
para el odontdlogo sdélo?. 1276 p.17 Eatrevista al Dr.
Hejia.

22) I congreso de odontolegia Institucional.ADM vol X¥XIII no.
sep.oct. 1976 pp. 65-63
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23) Jinménes,G.A. Fersonal auxiliar y especizlidades en laz odor
tologia general. en r.CERON vol 2 no 3 sep. 1974

24) 0P5.Centro Penamericano de Planificacidn de la Salud.
Sistemes;algunos conceptos de la teoria 19 0Cs PalT



embergo es "...preciso tener clero gque la utilizaecidn
de una tecnologia apropiada es apenas una de las formas ecn

que se puede llever "serviciocs de salud" a una mayoria"(25).

Lz participacidn de proporciones significatives de personsl

auxiliar y de mando med

B

0 ha demostrado en programas de
varios paises de las américas, que constituye en el
un recurso indispensable para brindar servicios adecuados

2 un cesto racional. Ya no se discute la necesicdad y pro-
cedencia de la formecidn y participacidn; en realidad el
grado de avance logrado en ésta década permite augurar que -
en un futuroe prdéximo la mayorias,si no todos los paises de
éste continente, estardn empleando personal auxiliar y de

nivel medio en los servicios odontoldgicos(26).

El énfesis en la utilizacidn de personal suxiliar en odon-
tologia, puede ser mnalizado desde el dngulo tecnoldgico

debido a gue éste establece la menera como se combinan los
recursoso humenos fisicos y administrativos.La tecnologia
esteblece asi las caracteristices de la divisidn del tra -
bajo y determina cualitativa y cuantitativamente las cate-

gorias profesionales.

Sin embargo desde éste s8dlo andgulo, se limitaria la posibi-
lidad de entender el interés de una nueva dicisidn del tra-
bejo odontolégico,y las consecuencias y efectos,en la situa

cién de dependencia estructural,en donde se observa gue &

25) Pita C.A. Tecnoclogia apropizda en odontologia.laestrado
en odontologia social.Universidad Federal do rio grande
do soul 1981 Doc. Limeo. ©p.b

26) Beltran,R. Relato general del taller scbre atencidén odon-
toldgice comunitaria.Cuba 1876 Doc.Mimeo.
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nivel industrial en un emplio sector no hay alternatives
tecriologicas,peroc en otros sectores orientados a la produc

cion de otros bienes y servicios,donde aparentemente existen

alternativas tecnoldgices y no imposiciones téenicas -ca:

espe¢ifico de la produccidn del servicio odontolégico-, la

situacidén se determina predcminantemente en el nivel econd

mico.

Tedricamente es posible sustentar diversas combinaciones

de recursoso humenos fisicos y materiales,en la realidad hey
Unes pocas gue sobreviven a los mecanismos de competencia.
Los otros desaparecen en la medida en que la produccidén del
servicio los haga incosteables, con ésto se sefialan las
deterrinantes econémicas en la opcidén de tal o cuml alterne
tivae tecnoldgica, ¥y no por acciones reivindicaztivas o buenss

intenciones del profesional de la cdontologia.

Los fundamentos tedricos del tipo de consideraciones citadss
anteriormente y expressdas por funcionarios tanto de escuelas
y facultades n:zionales asi como orgenismos internacionales,
desconocen o mds bien encubren el cariacter complejo e inte-

gral de los aspectos econdmicos y sociales involucrados.

El contexto latinoamericano se caracteriza por articular
formas de orgenizacidén de la produccion mercedamente diferen
tes,estas formes sccimles ¥y su articulacidn generan una de
guel apropiacidn del producto sccial; estas diferencias de
desarrollo de los sectores,adquiere carcateristicas de "per-
manente desigualdad", lo cual se traduce tambien a la estruc
tura profesional de laz odontcoclegia,educativa y de servicio

en donde permenecen formas esrcaicas gue el proceso de "inn

1o



vacion" pretende ajustar,

El pepel de la educzeién odontoldgica en éste procsse, al
igual que la tecnologlia que se aplica, esta de manera - .
indirécta contribuyendo a la permaneuncia de los sectores
domipnantes, puesto que no se relaciona con la estructura
productiva diréctemente de acuerdo a le dinfémica im; 11sada
por los sectores dominantes,pero si por una imposicid.. de
estructuras educativas en algunos casos y por una significea

cidn ambigua en otros.

La divisidn del trabajo en odontologia esta basada en ls
posibilidad de acumular el producto del trabajo,disefiando
formas mds complejas de produccidn.Lo cual desde su inicio
tiene efectos o manifestaciones en otros niveles al interior

del sector ocdontoldgico.

La divisidén del trabajo produce no sdlo una Yespecielizaciodn"
de lzs tareas sino tambien una diferenciacidn del personal

y relaciones de dominacidn y subordinacidn., Este dinernsidn
politica de la divisidn del trabajo tiene consecuencias
diréctamente pare el sistema formador,pues éste contribuye

a la reprpduccién de la fuerza de trabajo a nivel técnice,y

a nivel ideoldgico,les ensefia y entrena en la organizacidn <&

jerdrguica y autoritaria del trabajo.

Encontramos asi que "...la produccidn de conocimientos en
A.L., es congruente con el paradigma hegemdnico de practica,
es decir presenta un cardcter de dependencia en relacidn con
economias centrales,la trensferencia cientifico-tecncldgica
en el campo de la salud se da cocmo resultado de la interzc-

cidn de un conjunto de sgentes como la educacidén médica,las



corporeciones multinucionales y la asistencia técnica in-
ternacional.Asi la cdontologfa gue se practica es uns odon-
tologia cientifica(flexneriana), que se caracteriza por le
concepcidn mecanicista del hombre,por la reduccidn de las.
enfermedades bucales a su dimensidn bioldégice-instrumenta
lista y en la especializecidn que surge siguiendo la dimen
sién econdmica,de las necesidades de acumulacidn del cani-
tal gue exige la fragmentacidn del proceso de producciin

¥ el productor via la divisidén técnica del trabajc(27).

27) Vilaca,lendez,E. La produccidén de conmocimientos para la
practica odontoldgica en A.L. Ponencia I conferencia
de facultades y escuelags de odontologia UDUAL oct.1580
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l.- LA DECADA DEL 70

En una socledad donde el modelo econdmico dominante, es el
capitalismo dependiente, y donde se configuran les desigual
dades sociales resultedo de la distribucidén de rigueza desi-
gualmente apropiada por la burguesia, el Estado interviene
como moderador de tensiones socizles y antagdnicas, ¥ en

ese papel define politicas de asistencia que indiréctamente
funicioran como mecanismos de redistribucidén y control sccial.
A partir de 1970, diversoso indicios dan a entender que ecta
intervencidn en el campo de la salud y en especial de la
gdontologia tiende a aumentar significativamente.Entre los
eapectos de ésta politica se destacan las siguientes direc-

trices;

—prioridad al grupo iniantil
—enfoque a poblacidn marginal
-programas de amplia cobertura y maxima simplificacién

de

'|-h

neumos, principalmente en cuanto a equipos,técnicas
¥y recursos: humanos,

—formacidn en servicio y utilizacidén en masa de personal
auxiliar,

-regionalizacién de la atenciédn,amplitud de serviciosa

conaiderzdos esenclales.

El antecedente de ésta marcade intervencidn, es la crisis

politica estudiantil y popular de 19c68,que vino a demosirar

a los grupos gobernantes del Pails que el modelo de desarrollo
stabilizador estuvo & punto de romper Las riendas del coatrol
social(l).

[ N - - . 4 LA Ll
l)ﬁﬁrggva,a. Ila crisis del capitalismo en Héxico. en la Crisis
de la educacidn superior en México.Nueva Imagen 1981 p.40
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Este leccidn a los grupos gobernantes les permitid replan-
tear algunos objetivos fundamentales que caracterizaban al
sistema de dominacidn, en ésta perspectiva se proponia mo-

dificar la politica del gasto piblico para contribuir & lo

g
que se llamd "Desarrollo con redistribucidn del ingreso".zl
cuadro de agquel entonces es carascterizade por Carlos Tello . e

de le siguiente forma:

"...México, hacia 1970,era para muchos el Pais subiesarrg
llado que en ciertos aspectos podia compararege con los de
sarrollados en sus mejores épocas;pero esa imagen de Wéxico
al final de la década paesada,sblo correspondia & una parte
de la verdad.La cual contenia que los desempleados se acu
milaban répidamente y la satisfaccidén de las necesidandes
de servicios educativos, mfdicos,sanitarios y de vivienda
tenfa un retraso de lustros..."

"...el crecimiento del mercado interno tambien se estancsba
poco podian comprar los obreros cuandc sSus ingresos aumen
taban con un retraso de dos afios con respecto & los precios
y mucho menos alin los campesines cuyas remuneraciones obts
nidas por sus productos y su productividad, fueron forzadas
de modo persistente a la baja.Por su parte la clase media
de un modo artificiaml,se expandia y se endeudaba para com=-
prar. cosas cada vez mds superfluas.Estos factores econd-
micos, junto con la inercia de la imitacidén limiteban cada
vez més a la inversidn a producir satisfactores ilusoriocs
para los privilegiados; para cada vez més mexicanos, el
crecimiento,la solidéz monetaria,la solvencia crediticie

y el control politico eran muy convenientes para los nego-
cios de los gue ya eran ricos, saungue su horizonte para
invertir se fuese estrechando.Mientras tanto millones de
mexicanos empobrecian en términos relativos o absolutos

Yy apenas les guedaban elternativas inaceptables; quc&arse
en el campo Sin recursos para producir o emigrar a la mar-
ginacidén y el desempleo urbanos;encontrar gue despues de
una vida de trabajo para la industria o los servicies no
s0lo no es real la oportunidad de gue los hijos se desarro
llen. 1a través de la educacidén,sino que tendrén dificulta-
des incluso para encontrar un empleo cualquieraj;descubrir
que el desarrollé y la proyeccién del pais no dan,de
hecho,para que el hijo de la clase media Lrlud’ﬁxte, el



prafesionista ya titulado, no este destinado a otra cosa
que & la proletarizacidén y la enajenacidén y sometido tam -
bien al fantasma del desempleo..."

"...en 1970, el 35% de la poblacidn mayor de seis aiflos uZle
efa de algin tipo de educacidn formal y sélo el 22% del
total de la poblacién mayor de esa edad habia terminado la
escuela primaria; 5 cerca de ocho millones de personas
ayoree de diez afios no sabian leer y escribirjapenas el
59% de la poblacidn entre los 6 y 14 afios asistia & 1la es-
cuela primaria,segin el censo del 70 el nimero de per--LasS
que no comian ninguno de lo= siguientes alimentos ers;
carne 10 millones,huevo,11.2; leche 18.4; pescado 33.9

pan de trigo 11.3 . Por otro lamdo, el 69% de las vivien-
das del pais tenia hasta dos cuartos por casa habitacidn
(el 40% tenfa un cuarto); el 39% de las viviendas no dis-
ponfan de agua entubada; el 59% no tenia drenaje y el 44%
utilizaba lefia o carbdén como combustible para cocinar.

Sclo el 244 de la poblacidén era derechoabiente de alguna

de las instituciones de seguridad social del Estado.Por lo
demgs estas cifrad gue son promedices nacionales no reflejan
las grandes diferencias prevalecienies entre la poblacidn
rural y urbana u entre las distintas zonas del pais.Por
ejemplo, mds del 40% de la poblucidn mayor de diez afios en
los ectados de Chiapas,Guerrero y Oasxaca no sabia leer y
escribir; en cambio,en el Vistrito Federal menos del 10%

de la poblacidn mayor de diez afios no sabia leer y escribir,

"...en 1970 la desocupacidn en l‘€xico era consideratle.A
pesar de gue el censo de poblacidén de ese afio indica que
sélo el 3.8%4 de la poblacidn econdmicamente activa(PEA)
estaba desocupada, una cifra cercana al 7% seria mis rea-
lista,Por lo demiés sdélo el 81% de la PEA estaba ocupada por
mds de 9 meses a¥ afio y un porcentaje considerable de éstz
se ocupaba en actividades poco productivas.Si se define comp
subocupadas a las personas cuyos ingresos mensuales por tra-
bajo son menores que el salario minimo,cerca del 45: de la
fuerza de trabajo en léxico en 1970 estaba subocupada.

Concentracion édel ingreso,productividaed desigual de la mano
de obra,desocupacidén y subemplec son resultados,en buene
medida, de la forum en gue se fue concentrando la propiecad
de los medios de produccidn en liéxico.



Ei"égs%bbﬁﬁﬁlico en lo= renglones de bienestar socigl e
particularmente bajo; una parte considerable del de por ©Bi
reducido monto del gasto publico en bienestar sucial se con
centrabz en el Distrito Pederal .DLioe gasfos. por persona

en educacidn en el distrito federal eram el doble del pro-
medio nacional ¥y los de educacion secundaria cusatro veces
més grandes que los que se gestaban como promedioc en el Pais.
El gasto en salud y seguridad social tambien se concentrana
en los centros urbanos y favorecia a las personns con ma =
Yores ingresos en términos relativos.

En suma el México de finales de la década de los sesentas
era muy distinto al gue se imaginaban los circulos de pad9r
econdmico; junto a la solidéz monetaria,el crecimientoc eco-
némico y la zparente estabilidad,estaban la creciente con -
centracidén de la rigqueza,los rezazos en la atencidn de los
servicios socieles,la concentracidn de la propiedad de los
medios de produccidn,la penetracidn del capital extranjero
la insuficiencisa &gropecuaris,la ineficiencia industrial,el
desempleo,le represidn y el debilitamiento del sector pdbli-
o« M2} .

La situacidn descriptaz en el cenjunto anterior, no es sino la
exacerbacidén de un desequilibrio gque iba ecompafiado desde el
principio a la inducirializacidn capitalista de lléxico, y que
en la etapa llamada estabilizadora se consolidd y acelerd su

ritmo.

El Estado tuvo ante si un triple problema; por un lado lntentar
compensar por la via de su gasto la demanda efectiva,costrefll
de por el freno de la inversidn privada,por otro,continuar

con sus funciones prcductivas cuyo rezagoe era notable,y por
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tar de atenuar,nor la wvia del gasto en bienestar,
las contradicciones agudas gue se acentuaban en las grandes

urbes del Pais.

°} 11’e"lta C“"las. La politica econdmice en lMéxico. 1970-1G¢76



Lo uteva politica en el plano de ls educacidn superior fticnac
a regualar y orientar el funcionamiento y desarrollo de irg-
tituciones cuya agiteda dindmieca interior, vinculada con 1zs
fuerzas sociales,les permitia asumir direcciones propiaB gue
resultaban conflictivas en el sistema de dominacidn,ya sea
por su corrupcidn e ineficacia -indtiles tambien para el Estnd
y pers las cleses dominantes-, o principalmente poroue ce

convirtieron en ceniros de disidencia radicael,potencialr :n-

te aceleradore de conflictos mds amplios.

Dos lineas :bdsicas se proyectan por parte del Estado,la pTo
mocidn de un proceso de modernizacidn eficientista,que esta-
blezca una mayor funcionalidad entre las instituciones y las
necesidades de reproduccién socigl, y el desarrollo de meca-
nizmos para prevenir la generacidn de movimientos de oposi-
cién politica, asi como fijar los limites dentro de los cuales
puedan menifestarse legitimamente,cusndo tales movimientos

llieguen a manifestarse.
En éste contexto las necesidades sociales, se entienden como

requerimientos de crecimiento econdmico y de productividad es

decir de modernizacidn de la ecconomia.

2.- LA EXFERIENCIA DE LA S.S.A.

f

Los postulados de la innovacidén odontoldgica tanto en el ser-
vicio como en la ensefianza encuentran condicidn propiciz en la
S.5.A., del Estado de México que es la gue inicia las primeras

experiencias de la "nueva odontologia"(3), en ciudad “etza -

-y
1

3) Odontélogo iodernoc. Odontologiz social:;Le .mejor eleccidn?
Vol. V no.8 oct. 1976
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hualcoyotl, estableciendo un programa cuyas principales

ceracteristicas son;

"...en el ¥stodo de liéxico,se inicidé un nuwevo progrens,con
ceracteristicas propias,que permite enfrentar los problemaes
fundamentales basados en la formaecidn y aprovechamiento de
nueves recursos. humancs,asi como en el disefio de mfs racio
nales sistemas de prédctica odontoldgica...","...los aspec =}
as importantes de éste programa son; la utilizacidn de
equipos simplificados,el tratamiento por cuadrantes,el em-
de nuevos biomateriales,el uso de técnicas odontoldgi
"

de la técnica a cuatro manos,y Seis mMenos...".

Los resulitzdos permiten afirmar que é3te nuevo sistema
de atencidn estomatoldgica es superior a2l tradicionel,por
lo menos en cuanto a posibilidades de mayor cobertura,m=yor
czlidad y reduccidén de costos.Con esa base se decidid re-
procducir el programe en todo el Estado de México...","...de
acciones de salud general que sSe realizan en el Estsado
ge el programa de adiestrazmiento a auxiliares de salud
Estado de #éxico,dentro de él se entrenan durante un &afo
menere orgenizada y formal, & Jovenes entre 19 y 22 arios
de ecad,quienes come objetivo final tienen la responsabili-
ded de la promociodn y las accilones simples que llevan al
cuidedo mantenimiento y mejoramiento de la salud,sobre un

mimero determinado de familias Al afice.."
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",..ddndole asi une visién diferente y mas profunda a la
profesidn,lograda a través de la redistribucidn de funciones
"...l05 nuevos sistemas se esten consiruyendo en base a ocho
sillones,puesto gque los estudios de tiempo y movimientos
demostraron una mayor eficiencia...","...la participacidn

del euxiliar gue trabaja en el mueble central y la disposi-
cién adecuada,hace posible que en el sistema opere la técnica
de sels menos, en cada uno de 1los ocho sub-médulos..."."...un
estomatdlogo tiene a su cargo el diagndstico,formulacidbn del
plan de tratamiento,ls supervisidén de éste dltimo y final
mente actua diréctamente en situsciones para las cuszles no

se he entrenado a2l perscnal auxiliar y técnico...”.



"...de esta manera se reeliza un trabajo mds integral y
desde el punto de vista odontolégico, mds productivo, a
un costo operativo mds bajo y de mejor ecalided.,..","...el
tratamiento se hace por cuadrantes,debiéndose concluir lo
gue se denomina -saneamiento basico-, de la boca,en un
promedio de cinco sesiones como méximo por ceda nifio..."
".s.la programacidén que actuslmente se implemente en el
Estado de Kéxico...","...es un nuevo enfoque,cientifico,
tecnoldgico y social orientado a las poblaciones margina-
das con énfasis en los nifios..."(4).

El énfasis de éste programa en la extensidén de cobertura

nos hace citar lo que expresa Sanginéz, en cuanto a ﬁn 8igmni-
ficade dual, primero en las crisis del sistema en que el Estado
se torna benefactor, en que el Estado viene a tomar parte de

la economia,debido al crecimiento monopdélico, ya que gran parte
de le poblacidn esta desempleada, es lo gue se llama capi -
talismo de Estado,que se manifiesta en la economia de dos
maneras; diréctamente como interventor y como prestador de
servicioe socieles. Pero la extensidn de cobertura juega otros
papeles importantes,no sélo juega el papel de legitimador,

sino favorece la acumulacidn de capital por las empresas capl
talistas monopdlicas...","...a medida que 2e extiende la aten-
cidn médica va a ser exjendida segin la concepcidn gue tene-
mos de salud-enfermedad en el Estado, en la sociedad dominan-
te...","...al mismo tiempo la extensidn de cobertura da emplecs

Yy crea una burccracie al servicio del Estado..."(%).

llo obstante lo pesitivo de la experiencia de la S.5.4., en el
terreno cdontoldgico,se confirme lo expresado por Sanzinéz;

considerzndo las caracteristicas de la zona en gue se 1inicia,

4) Baz,Diaz,L.G. y Hermosillo,G.G. Programa de estomatologla del
Estado de México.presentzdo en 1la II reunidn anual del
programa de Impovaciones en la ensefianza y el servicio
odontoldgicos.Lima Ferd nov. 1978

5) Sanginéz,C.A. L medicine familiar comunitaria.

en [ledieinag
para quién? éxico nueva socioclogia 1980 p.&85



ed. lletzahualcoyoli(e).

lunedo a lo anterior que -tumbien expresa Sanginéz-, es le
concepcidén que de salud-enfermedad,se tiene en el prosrama
mencionado y gue se traduce en unae respuesta minima "sanea-

mento basico".(7).

Siguiendo con el andlisis de la situscidn presente a mediados
de los 70, se observa que todos los planteamientos hechos
desde la campafia electoral del gobierno echeverrista, como

el de "modificar las relaciones injustes en que venia desarro
liandose la economia", o el de utilizar "el gasto piblico como
palanca gue impulsara el desarrollo”; tuvieron resultados

muy negatives.El periodo echeverrista en su final contenia
razgos como le devaluacidn, el incremento del proceso infla-
cionerio, la recesidn econdmice "consecuencie de la fuga masiva
de capitales en 1974"( ©), el éesempleo y la permanencia de
los deseguilibrios sectoriales y regionsles,situacidn por lo
demés relacionada con las caracteristicas gque a  nivel mun-

dial se observaron y gue son sefaladas como asigue:

—-Agudizacidén de las contradicciones entre las potencias
imperialistas y recrudecimiente de las précticas protec-
cionistas y discriminatorias en el comercio intermacional
las cuales afectan,sobre todo a los paises subdesarrolla-
dos;

6) Seain liartin de la Hosa, "podria ser definida como uns po-
blacién marginal", aunque éste concepto en realidad oculta
las relaciones econdmicas y politicas de dependencia que
carecterizan a los paises lgtinoamericanos. EL problema de
los "marginales" dice de la Rosa,es relativo,para el capita
lista es un mercado de mz2no d= pbra barata,pero tambien un
mercado de consumo para la industria de medicamentog;pare el
goblerno significa un gran problema politico cuando los
"merginales"adguieren fuertes proporciones y cuentan con me-
dios de presidn,se ve entonces obligado a hacer fmertes in

V?rbl%PEs un tanto improductivas, Netzahualcoyotl. F.C.E.127¢
L) e

7) Conjunto de acciones consideradas minimas para la salud
bucal,
BY Clrdova_Arnaldn. nn.rit. n A5
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~kmpeoramiento de la situncicn de las balanzes comerciales

y de-pagos,en especial de los paises subdesarrollados, y
creclente endesudamiento externo de é€stos,cuyo servicio
sustrae una alta proporcidn de los ingresos procedentes
de las exportaciones de bienes y servicios.

~resquebrajamiento del sistema monetario internacional exis
tente y aparicidn de presiones inflacionarias de cardcter
crénico que rédpidamente se propagarian a nivel mundial;

-s8ecuela de devalumsciones monetarias gue reducen la cepa-
cidad de importacidén de los paises subdesarrollados . mscen-
tdan sus desequilibrios comerciales y financieros(9).

- La situacién capitalista a nivel mundial en los afios 77-73
se caractefizaba por la permanencia de los bajos indices de
crecimiento anual de los paises industrializados,es en éste
contexto que la nueva gestidn presidencial encasbezada por
lépez Portillo,adopte unz nueva politica tendiente en lo fun
dawental a administrar la crisis, para que de esa forma el
Estado contimie con la tendencia de gue via su intervencidn
en las actividades econdmicas aseguren las condiciones favora
bles a la acumulaciodn privada de capital. De manera gue para
estos propdsitos,tenemos que un importaﬁte instrumento de
apoyo en que el Estado basa su accidn,viene a ser el gasto
publico,cuya medida de aplicacidén tuvo como principal objetivo
establecer una meyor racionalidad(reduciendo el gasto impro-
ductivo) éon el fin de tener un control mds eficiente de las
ramas estratégicas del aparato productivo, por ésta razdn
la ;uliticé de gasto piblico que aplicd el régimen se vio
influida en una primera fase por las instituciones financieras
internacionales,principalmente por el fondo monetario inter-
nacional, el cual condiciond sus Créditos como en el ceso

de México.

9) Informe de la comisidn relatora de la comisidn no.l del II
congreso de economistas del tercer mundo.Estretegia.no.40
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Esto se tradujo en la austeridad del gasto publico,lo

cual tenfia como finalidad la reduccidn del gasto inflecio-
nario a través del no aumento del circulante asi como de
lograr el equilibrio de la balanza de - pagos, 1o cual se
lograria en la medida en que el grueso de los recursos esta
tales se destinaran hacia el apoyo de las actividades produc

tivas(l1l0).

Iice E.Carridn, gue ",..pese al optimismo con gque,en gran
perte a causa de la petrolizacidén del pais,se trata de la
recuperacidn del ciclo...","...lo cierto es que los razgos

de 1a crisis,se siguen acentuando,los principales son;

-La inflacidn qus ya para éste medio afio se calcula haya
. rebasado el 31%

-las crecientes desproporciones,frato del aun mds intenso
desarrollo desigual de la economfa y la sociedad mexicanas;

-lLa incontenible monopolizacidn, y profuncizaciodn de la
dependencia estructural respecto a los EUA.

~La abultada desproporcidén entre exportaciones de peiroleo
y algunos de sus derivados y la de productes manufactura-
dos y de otra clase debidos a la expensidn industrial y =81
impulso capitalista & ciertas industrias;

-El papel que las importaciones de capital de Pemex juega
en los desequlibrios de la balanza "comercial;

~La creciente deuda publica y privada que respecto a la
primera alcanza ya 36 mil millones de dolares y a la segun
da se calcula en 16 mil; )

as mltas cifras de subempleo pese & la creecidn de nuevas
= creciente numero de braceros gue emigran a las
es o hecia el exterior.

0
L
=
&
Qi W

10} Jiménez,0.J. y lendozz,G.G. La importancia del gasto mi-
blico en el proceso de acumulacidn de capital en
héxico 1960-1978. Tésis,economia 1930 p. 144



-La congestidn andrquica e irracional de las principales
ciudades(México sobre tode) con cinturones de miseris,
transportes gue multiplican las horas—hombre empleadas
cuando se posee trabajo; contaminacidén, insalubridad,
alcoholismo,gunento de enfermedades nerviosas,desnutri -
cidn etcétera.(1l).

Eete Ultimo punto va a ser argumento principal para el pro-
grama "ateneidn a la salud a poblacidn marginada en gra-des

urbes", como es ldgico por parte de la 5.S5.A.

Dicho programs incorpora a la odontologia bajo el rubro de
"subprograma de salud bucal",del cual resumimos sus caracteris

ticas principales a continuecidn;

"..ela 5.5.A., conociendo la problemdtica de salud bucel,
procura establecer sistemas de atencidn odontoldégica que
incorporen la tecnologia de mds alto nivel.Por ello tiene
interés en los nuevos sistemas simplificedos de atencidn
odontoldgica,que ya han mostrado su eficacia y eficiencia
es ", "o.ien programes realizados por la S.8.A., desde 1974
¥y tuyos resuliados han sido satisfzctorios...”.

"...l8 S5.5.A., apoyada en su experiencia incorpora entre
otres los siguientes aspectos que, en conjunto constltu-
yen el nuevo sistema de ztencidn estomztoldgica gue se
propone se desarrolle en las dreas marginadas de las gran
des urbes..."(12).

"...el sistema de simplificacidn de la atencidn estomatold
gica se plantea como una corriente surgida en A.L. y par-
ticularmente en Héxico...","...que constituye una origina-
lidad propiz de paises que preocuren llever salud a la
mayoria de la poblacidn...","...fundamentalmente mediente;

—disminuir procedimientos sin bajar calicad
~incremento de eficacia y eficiencia
—-simplificacidn

11) Carridén,Jderge.la situacidn politica.Estrategia,Vol 4
no.40 p.30
3.5.he Atencidn a la salud a poblacidn marginada en gran-
des urhes.l981 entecedentes- p.2
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".ssuna actividad puede ser reclizada en mencr tiempo

y & wéds bajo costo ein deteriorar la calidad..."

"..oteanto la eficacia como la eficienciae son criterios de
evaluzcidn,el primero investiga el logro de aquello que
fue planeado o progrémado y,el segundo valora el costo de
las acciones realizedad..."

".esbuscar en todo el programe una tendencis rumbo 2 la
simplificacidn...","...en los siguientes sspectos...",
"...recursoso humanos,equipos,sistemas,métodos y +evA1cas
de trebajo,instrumentel,espacios fisicos..."

“"..s8l gjercicio de la prédctica estomatoldgica actual no

gs adecuado,en la medida que el odontdlogo realiza una
serie de funciones o actividades de varios niveles gque van
de la sencilla a la mayor complejided,sin el apoyo de otros
recursos humanos..."

"..o.cugndo se 2plica al equipo el concepto de simplifica-
cidn,se retomen y utilizan los mismos conceptos expresados
anteriormente,de ésta forma en los disefios tradicionales

se han venido haciendo cambios que eliminan a aquellos cons

tituyentes considerados poco pricticos y de dudoso valor,
procurando gue la accidn del equipo permita una alta cali-
dad trabajo,ésto en especial a lo referente a unidades

"...la simplificacidén de sistemas viene a complementar la
E:mpllfinacién del equipo,ya gue se generan nuevos meétodos
y técnicas de trabajo tales como,el trabajo por cusdranies
y las técnicas a cuatro manos y seis manos..."

"...en el trabajo por sistemas,por ejemplo a cuaitro Mmanos
puede llegarse a establecer-.un instrumental minimo nece-
sario gue permita realizar las acciones con alta calidzd...
"...nasta el momento se han logrado notables avances en el
disefio de los sistemas pars uﬁ.,4*eu.uueru,59is v acho
médulos siguiendo los mismos cenceptos de simplificzcidn,
en un mismo espacio que permiten utilizar los mismos elemen
tos posibles en el espacio minimo zdecuado para el fun-
cionamiento..."(13)

]

13} S.S.A. op. cite pp. 3-11 Justificacién.



Volvemos a observer en la descripeidn de éste programa,con

ne diferencia de 7 aiios del mencionado anteriormente,las

caracteristicas de 2o.edicidn, corregida y aumentada,con 1los

-3
I'I

1ismos planteamientos,de la "eimplificacidn" y de una
concepcidn de salud-enfermedad estatal,que se traduce en
un servicio minimo, en un saneamiento bdsico.El prograns es
aplicado en las prircipales ciudades,en lzs que el proceso

de erosidn rural,ha generedo poblaciones “marginales", en-

(2

gte proceso, el sistema de salud sigue la misma "racionalidad",

e
]

=

estoc que la concentracidn de la poblacidn en grandes ciu-
dedes obliga a la concentracidén de ofertas de servicios,
y al descuido de grupos o pablaciones aisladas.

e el ~H 0o

pgremas como los anteriores, "...revelan una pregcupacion
clare por proporcionar glpgin tipo de servicios médicos a la

. -

poblacidn,perc al miemo tiempo perfilan la preservacion
nitida de un sistema de salud clacista,ys que cada grupo
socizl sezdn si importancia econdmica y politica,tiene ser-

vicios distintos de los demds grupos"(1l4).

14) Lzurell,&.C. Le politica de salud en los >0.Cundernos
politicos. THA 1880 no. 23: 89-97



Jo= LA nEFOGIA EDUCATIVA Y LA EZPEKIENCIA UNIVERLIWARIA.

Le crieis del 68 evidencidé gque el aparato de contensidn
sociel y politica dejé de funcionar con la eficzcia rcon qus
& hecho antes.

El modele de "desarrollo estebilizador" vino a demostrar a

b

los grupos gobernantes que habia agotado su cepacidad ¢

instrumento para el sistema de dominacidn.

La pérdida de consenso por parte del Estado,en el 68,les
obligd & replantear los objetivos fundamentales de su ges-

tidn, y generaron dos principzales lineas de accidn;

a2 promecién de un proceso de modernizacidn eficientista

tendiente en lco fundamental a establecer una mayor funcio-

]

1i=lidad entre las instituciones y,

- El1 decsarrollo de mecanismos para prevenir la generacidn de

movimientos de oposiciém politica,

A pesar de gque el movimiento estudiantil no hacia peticiones
importantes en aspectos tocantes a la educacidn,el Estado
suponfia gue el descontento surgia en gran medida por la presidn
de las capas medias para su insercién en la educacidn su -
perior, y que ademis ésta Ultime,carecia de una estructura
institucional adecunda gue permitiera la formacidn de recur

z085 humarnos idoneos parz el desarrollo,

La solucidn "negociada", que propusc el Estado,fue uns
"profunda” reforma educativa", sefialdndose la importancia de

resolver las "disfuncionalidades" de la universidad,ahcra n



s6lo a través de la planeecidn sino por medio de una "refor
me integral", consistente en estructurar el sistema educa-
tivo nacicnal con el objeto de gue atienda la creciente deman
da en todos sus grados y eleve al mismo tiempo el nivel

ultural cientifico y tecnoldgico del Pais(15),

Dicha reforma planteo las siguientes caracteristicas

generales;

-habia de estar fundada en el didlogo,la participecidn y
el consenso,
—habia de ser un proceso permanente gque impulsars y orientara
el sistema educativo.
—-habia de ser integral en cuanto que abarcara todos los ni-
veles y formas de educacidn
-kebia de ser guiasda por los principios congruentes con
“"zpertura democrdtica"; actualizacidn medisnte nuevas t
nices apertura para llegar a todos los grupos sociales y
popularizer la educacidn y flexibilidad tanto para adaptar
se a los requerimientos sociales como pera facilitar los
movimientos horizontales y verticales de todos los educan-
dos;
-hatia de centrarse en el maestro,considerdndolo "factor
primordial de la educacidén", pero enfatizando el papel
activo del alumno en el aprendizaje"(18).

le
F.l"
e

Todas las acciones gue se emprendieron, dentro de ésia refor
ma,éstaban encaminadas a establecer una estructura global

gue permitiera llevar al Pais -por el camino de la ciencia y
la tecnologia—, al "desarrollo con redistribucidn del ingreso",
soslayando la accidn del imperialismo en su fundamento esen-—
cizlmerte econdmico y utilizando como discurso central el
nacionalismo y enfatizando el pzpel de la ciencia como inica

forma de ser independientes.

15 ):i¥endoza, Rojas,J. El proyecto ideoldgico modernizacor de ias
politicas universitarias en liéxico.en Perfiles educativos
i CISE-UNAM no.1l2 1980 p.13
16 ) Latapf,P. Andlisis de un sexenio de educacidn.kéxico 6€

™
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Aungue la reforma educativa se planieo a todos los niveles

es clerto que el nivel superior fue una preocupacidn bdsica,
en el era dinde se habia dejado sentir de manera mds pslpable
las contradicciones y el descontento; en éste nivel se pre-
tendid dejar a las Universidades libertad para gue llevaran

a cabo dicha reforma.Sin embargo, la importancia otorgada

por el gobiermo & la ANUIES, al haberle encomendado uns serie
de estudios de planeacidn, sobre los cuales se "fundementaron"
las decisiones tomadas para el nivel medio y superior,des-

mienten lo anterior.

Y es en base a dichos estudiosil7),y dentro de la reforma
tendiente a "former profesionales acordee con la reslidad
nacional e initegrando la docencie,el servicio y la investiga

€idn y estiwmulando la interdisciplinariedad®, se crea la

Universidad Metropolitana y el colegio de bachilleres(18).

Con el programa de descentralizacidén de estudios profesiona-
les de la UNAM, se crean las Bscuelas de Estudios Profesio-
nales(19),éste programa pretende fundamentarse en el ergu-
mento de los problemes de sobrepoblacidn en la ciudad uni-
versitaria, pero esta descentralizacidén por sus consecuen-—
cies se puede afirmar gue respondio a una  situacidn de cardc
ter politico; eras necesaric dosperzar la organizacidn sin -
dical y la pﬁﬂibilidad de aglutinamiento con la poblacidén

estucdiantil gue se incrementaria notablemente.

17) ANUIES.Estudio sobre demanda de educacidn media superior y
nivel superior,proposiciones para su solucidn.lkimeo,.1973

18 ) Pantoja,Moran,D. Sintesis de la ponencie del colegio de cien
cias y humanidades.™ perfiles educativos.CISE-UNANK.no.B8
1960 p. 16

19 ) UNAM.Informe del rector 1979 p.18



73.

En ésta perspectiva era importante colocar centros educa-
tivos en aquellas gzonas de la periferia, particularmente
probleméticas, que regquerian respuesias inmediatas,tal es
el ceso de la zona oriente del distrito federal, La EVEP-Z,
se establece freute & cd. Netzahualcoyotl,y extiende su

accién via las cllinices médiczs y odontoldgicas.

4.— INNOVACION EN LA EDUCACION ODONTOLOGICA.

En el contexto de la reforme educBtiva,los hechos relevanfes

para la innovuacidn odontoldgica fueron los siguientes.

Con la iniciativa de algunos directores de escuelas y fecul-
tades de odontologia se& ¥ cred la Asociacidn mexicana de
facultedes y escueles de cdontologia (AMFEQ),para su funcio-—
namiento éste organismo contd con el respaldo econdmico de
ANUIES.Casi al mismo tiempo se cred en léxico el Centro
latinoamericano de tecnologia educacional para la salud’
(ELATES), con el muspicio de la OF5/0MS y el apoyo financiero
de la fundacidn W.K.Kellogg. Poco tiempo despues de su crea-
cidén AMFEQ y CLATES establecieron contacto y empezaron a
explorar las posibilidades. de desarrollar un programa con —

junto @0) .

Se formula asi el programa de odontologia CLATES-ALTFEO-UZC.

L4

para el cual se obtuve el apoyo econdmico de la fundacidn

in

Kellogg.Se realizaron numercsos talleres de andlisis sobre
distintos aspectos educativos y "...fue emergiendo la duda

de si era adecuado reforzar la ensefianza actual sablendo gue

20) Hérmosillo,G.{et-2l). Formeecidén y utilizacidén de recursos
humanos odontolédgicos en Wléxico.en Educacidn lédica

Sselud. vel 12 no.d4 1978 P« 461

o
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en ésta se forman recursos humanos que luego pasan a ejercer
la profesidn en un sistema que merece serios reparos...",
"...y en dichos andlisis se puso de manifiesto la necesi-
dad de profundizar mucho mdés en las investigaciones sobre
nuevos sistemas de ejercicio...","...para ello se presenté
una oportunidad excelente...","...lae creacidn de nuevas
escuelas de odontologim, que ademds de adopter sistemas
innoveiores de ensefianze—-aprendizaje,llevan incorporadés

la investigacidn y aplicacién de nuevos sistemas de ejer-

cicios como preocuraciones centrales{2i),

Esta situacidén marcé la pauta para que varias instituciones
intentaran eplicer nuevos sistemas que tivieran como 4eno-—

minadores comunes los sigulentes planteamientos;

l.-La utilizacidn de varios tipos de recursos humanos
en vez de uno como ha sido tradicional.

2.-El uso de equipos y tecnologia simplificados

3.-La deterainacién de instrumental minimo

4.-La utilizacidén de nuevos wateriales

5.~La aplicacidén de nuevos sistemas,entre los que cabe
destacar la utilizacidn de ténicas de "cuatro" y "seis”
manos y el trabajo por cuadrantes{??).

Los puntos anteriores se enmarcan en la proposicion -~
general de investigar el establecimiento de los modelos

de servicio distintos a los tradicionales,dicha proposi-—
cidén fue aceptada por algunas escuelas,la ENEP-Z, sSe con-
siderd ubicada como "Institucidén que empezd con curricula
tradicional pero que esta traansforméndose en programa inno-

vador" £3)

| ?1) Hermosillo,G.{et-al). op. cit p.462
22) ibid. p. 463
23) ibid. p. 465
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Procederemos a analizar en ésta parte del trabajo,la
experiencia educativa de la escuela de zaragoza, y parti-
cularmente, la experiencia de odontologia que traduce en
forma similar 2 los programas institucionales revizados
anteriormente,los aspectos tedrico-prdcticos que'enfatiza
la "innovacidn" en la "investigacidn de nuevos modelos de

servicio".

&

5+— MODELO DE SERVICIO Y PLAN DE ESTUDIOS.

In las conclusiones de la 11 reunidén regional de la zona
I en junio de 1979, la Asociacién mexicana de facultades
y escuelas de odontologfa, las"definiciones aceptadas™, en

cuanto a Modelo de servicio fueron;

"Modelo de servicio es la forma(s) empleada(s) para la
entrega de acciones de atencién para la salud,a través
de la integracidén planificada o no, de recursos. fisicos
humanos y administrativos,que son utilizados para dar so_
lucidn a problemas individuales o coléctives, a nivel
local regional o nacional dando lugar a normas formales
o informales para su reproduccidn". -

nifodelo de servicio es la representacidn parcial o total
de un sistema de atencidn, gue establece los lineamientos
para la planificacién €jecucién y evaluacidén de acciones
encaminadas a resolver problemas de salud del bombre glo
balmente considerado,en una sociedad y momento histdérico
determinado™ (24 ).

Tambien como parte de las conclusiones,se relev$é la impor-
tancia del "modelo de servicio" como el "factor determinan
te" del perfil del estudiante y del egresado.Al igual que el

curriculum puede estar implicito ejerciendo, no obstante,

lec misma influencia formativa.El perfil del egresado puede
/| 24)AMFEO-CICS.Conclusiones,reunién regional.jun.1977 Doc.kime



modificarse como resultado de la interscecidn con factores

externos(25).

Lo anterior releva la importancis que se le da en un foro

educativo al modelo de servicio en la formacidn odontolégica.

Veamos ahora 1o gue dice el plan de estudios &l respecio.
En la seccidn de propdsitos de cambio,los cusles se encuen-
tran agrupados en cuatro apartados,se sefiala en el no. I
"...preparacidn de Cirujanos Dentistas capaces de trabajar
en distintos modelos de servicio adecuazdos a las condicio-
nes sociales econdmicas y culturales de las localidades de

- — i i

la Zona de control de EREF-Z...".

En el apartado no. III,se expresa ",..disefio y comprobacidn
de nuevos modelos de servicio gue puedan constituir alter—.
nativas de interés para otras instituciones u organismos

de salud, dentro de los cuales el aspecto de invectigacidn

aplicada ocupe un sitio de importencia constante...'"(26)«

Se sefiala en lo enteriormente citado, que oparece en el
pian de estudios, gue el "modelo de servicio” o la instan
cia asi denominada,constituye un dmbito determinante para
la"foruacidn" o "deformacidn", del alumno.Y tal como apare

ce en lea redaceidn, la nocidn tradicional de "clinica" es

¥
T

reks

{ e
B
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f

mejor dicho incluida en una expresidén mes in-

clusiva como €5 "modelo de servicio".
25) AMFEO. op cit. p. 5




Cuando se sefiela en el apartado II de los “"propdsitos”,
"...preparacion de Cirujanos Dentistas con conocimientos
equllibrados e interrelacionados de los elementos dados

por las ciencias bdsicas,las clinicas y las sociales...",

y en inciso correspondiente a "ciencias clinicas",se definen
las funciones destrezas y habilicedes de un odontélogo cli
nico de prdctica keneral...", cezpacitado en la "...preven
cidn tratamiento...","...rehabilitacidén etc...", en el pia-
no estricto y tradicionalmente clinico,se confirmﬁ lo

anteriormente argumentado.

Sin embargo en la "deccripcidn general del plan de estudios
propuesto”(pag.12), aparecen expresiones conceptuzles como

"elinicas de atencidn odontoldgica"(pag. 14); y en la pag.ld,

4

se expresa "...en el 7o, y Bo.,semestres se encuentran los
médulos Seminarios de Integracién I y II, que estédn
orientades al estudio y resolucidn de problemas a través de
investigacidén bibliogrdfiea exhaustiva, la discusidn con
especialistas y la investipgacién aplicada. En estos semi-
narios se abordan no sdlo problemms clinicos,sinc tambien
de disefio y desarrollo de sistemzs de atencidén,de uso de

tecnologia,les caracteristicas del espacio econdmico en

Héxico etC...".

Y en el rubro de "objetivos terminales de la carrere de
Cirujano dentista", en lo gue respecta a "realizacidn de
tratamiento®(pag.25); se ecpresa "...serd capdz de efectuar

los procedimieuntos necesarios para mantener con



vide el paciente cuendo se presenten sltuaciones de emergzencie

en el consultoric dental (szubrayado nuestro).

.

En la peg. 27; se sefiala en el rubro "rarticipecidn en siste-
mas” y en el esquema "resunien del semestre To.(pag,34), en el
egpacio de "objetivos generales de semestre", no se menciona

ninguns referencia a sistemas de atencidn o modelo de servicio.

En el esqueme correspondiente sl 8o. semestre pag.35, en el
egpacio de "objetivos generales '+ hay uno que expresa; "...al
finalicar el cemestire el alumno serd capdz de participar en el
disefio y comprobacién de diversos sistemas de atencidn odontold

giCa".

Lo citado hasta squi, muestra un manejo indiscriminado de dos
expresiones principalmente; "sistemas de atencidn" y "Modelo de
servicio", de los cugles conesideramos necesario hacer un bre-
ve andlisig en relacién con el concepto de"innovacidn" ya que
son utilizades en el plan de estudios como expresiones centra

les de dicho concepto.

El concepto de "inmovacidén", y su significado como algo "cuell
tativamente superior", se tiende & relaclonar comn pProgreso,Como
algo mejor o més apreciado para conseguir determinados objeti-
vos, en éste sentido, innovacidn, aparece equivalente a progre
80.La ides de progreso, tiene su raiz en la triicidn ideoldgica
europee del siglo XIX, por mpuel entonces es adoptada por el
vocebulario en general revolucionario de la época. EL concepto
de innovacidn en caubio aparece con cierta frecuencia en la
primera mitad del sizo actual, en textos socioldgicos nortea-—

mericenos, ligseda a aspectos tecnoldégicos, en dreas, como pro-



éduccion incuetrial, educacidn eic. Es utiligedo mds como
115ITes de, =y ta5ts cierto punte para juetificar—-, la resli
dad del ceplitel imperislista y sus efectos.

Lg identificacidén de -innovacidén-, con los términos, esvolueidn

o desarrollo, es de otra indole. Ambos conceptos son de origen
biolégico,organicista, de influencia darwinista; especialmente
por lo que respecta & evolucidén., Desarrollo lleva ademds impll
cita la idea de fases o estadios de un proceso de evolucidn,

y es frecuentemente considerado como incluido beajo el co-cepto
de evolucidn. imbos conceptos estrechemente ligados en su ori-
gen se refieren al proceso natural gue un organismo puede ezEperi

mentar,

En la perspectiva del funcionalismo, el proceso de desarrollo
corporal de un individuo(organismo) desde la infancia hasta la
ve jéz se considera idéntico al desarrollo econdémico,politico y

social, de una sociedad.

Ia biologfia utiliza el término desarrollo para expresar la -
aparicidn de un organismo adulto a2 partir de ura célula;la apro
pilacién por le socioclogia funcionalista de éste concepto,es

para deferenciar en el proceso soclal, llamado "deserrollo",
diversas fases o estadios, Il desarrollo sirve asi para designar
—-cierto tipo de cambios: aquellos gue en el seno de un marco de
referencia y una escala de medidas dadas representa un incremente
cuantitativo de un fendmeno considerado como positivo de acuer-

do con un sistema de valores dado.

El coi.cepto ée "innovacidén", tiene una nocidn mZs amplia que
desarrollo, porgue ademds de variaciones cuantitatives compren
de tambien elementos cuzlitetivos, como son log camblos en los

sistemas de valores,actitudes y conducta de los individuos que



componene una socledad, De esta forma se mplica s la cdonto-
logla,cuando se hazbla de la "innovecidén', definida como"...cambio
en la escala valorativa frente a la problemdtica de salud y no

como simple slteracidédn de formas..."( 27).

la idea de evolucidn de origen bioldgico, trisladada tzmbien

a la sociologia funcionalista se utiliza bajo la premisa de

gue nuevos elementos (especialmente culturales), pueden zurgir
de una pauta o modelo antiglio & través de un proceso de diferen

ciacidn.

De acuerdo a los distintos origenes, que hemos tratade dde
caracterizar,ideocldgicos—-culturales en el caso de progresoc y
bioldgicos en el caso de evolucidn y dessrrollo, estos dos
tltimos parecen ser concomitantes o subsumidos a la nocidn

de immoveacidn. mientras que con la idea de progreso, la innova-

cién eperece con una conmotacidn opuesta de aguel,desde el

punto de vista histérico,.

En relacidn con la nocidn de cebio social, para el funcionalig-
mo la innovecidn sugiere implicita la idea de superioridazd
mientras que la nocién de cambio social, no la posee ni sugiere
necesariamente. Le "innovacién” aplicada & la odontologia,se

se relaciona con el esfuerzo por alcanzar una mayor "eficacia",
mediante la aplicacidédn del conocimiento cientifico en la crea-

cidn de nuevos"modelos de servicio".

Etimoldgicamente. Kodelo proviene del italiano lodello y éste
del latin modulus,molde,médulo. De modelo proviene modelar,
concepto que evoca una cierta idea de construccidn. In el len-

00B.

guaje comun, el concento de modelo se usa en varios sent
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Ve ordinario,designa una persona u objeto gque se propone iwiier
6 reproducir,tiene de algin modo, una connotacidn norm=tiva o
idea de perfeccidn. De agran aceptacidén en las cilencias cocizles,
el térinino no significa la realidad sino una representzcidn o
construccidn simple de una clase de fendmenos,destinada & expli

car la realidad o actuar sobre ella.Su utilizacidn a partir de

iy

los afies 40's, se inicia con la denominada investigmcica opers

ciomal( »¢ ), ¥y su mayor apliczcidén se ha dado en ecomomiz, para
representar de una mtnera simplificada, pero completa, la evo-

lucidén econdmica de una socieded y las relaciones existentes

entre las megnitudes econdmicas.

En sociclogim,la palabra modelo se utilizs,por lo menos con

bohy
-

]
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iones o alcences diferentes; modelo como tipo
ideal (perteneciente a le tipologia desarrollada por lax Weber);
modelo como paradigma(en la perspectiva de R.K.Herton; modelo
como mecanismo,interior,oculto,facilmente imeginado que explica
todos los fendmenos observables(Parsons,es de los principales
exponentes); modelo como patrén o parémetro,es decir, como lo
deseable ; y en matemativas como teoria explicativa( z3).

El modelo simplifica la complejidad del mundo real,mediante el
uso del lenguaje simbdélico,y en ello reside su utilidad(facili-
dad en la manipulacién de datos) y tambien su desventaja (la
complejidad de la realidad escaepa a las excesivas simplifica-
ciones) .o obstante los "modelos" comstituyen auxiliares efec-
tivos pare hacer avanzar el pensamiento por caminos mas seguros

N Dregggos,pero no pueden ser sustitutos de la tz=rea de pensar.
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Asi podemos hablar ce modelos estéticos o de estructuresimodelo
de tipo dindmico o de funcionemiento y;modelos de previsiodn

0 midelos de decisidn.

Otro concepto (presente en el plan de estudios de enep—Z), con
el gue gusrde sinonimia,es el de "sistemas", éste concepto
proviene del griego, como significacidén general refiere a un
conjuito de elementos diversos. que depeliden reciprocamente

los unos de los otros{30).

El fendmeno tecnocrético,epresa FP.Achard, que goza del presti-
gi0 general de la ciencia presenta,sin embargo otro aspecto,

"en la linea de un pensamiento mecanicista promueve la fantasia

L4 I’

de unz administracion-méguina, Jjusta en tanto que objetiva,
imparcial en tanto que automdtica, "matemdtica" que suprimiria
el problema politico.Esta fantasia, continda el autor,tiene su
versidén capitalista...en el"sistema" suefio ideal de las fuer=as
sociales dominantes.Desde su interior serd "orden de las cosas",
"control", "seguridad". El sistema es insostenible peroc los
defensores del "orden'" no se persuaden de ello: si fracasa,la
culpa seria de aquellos que no aceptan las prdcticas de control

y de vigilancia que esta fantasla justifica"(3l).

La "teoria general de los sistemas" es la expresidn actual de

mpre:

pretensidn unitaria de la ciencia. "La necesidad de una co

8idn mds profunda de los fendmenos bioldgicos,psicolégicos ¥y
sociales,despertdé el interés ein el estudio de los sistemas| <.

=

30 ) Johnson.R.A.(et-al). Lu4mnistracién de sistemas.Wéxico.lirusa

1974 p.l4

31 ) Achard,P. Discureo bioldgico y orden social.Néxico.lueve ima
gen 19380 Pe337

32°) Bertalanffy,Von,L.(et-al) Tendencias de la teoria gemeral de
sistemes.l’adrid. ;11¢un;. 1978 n, 9
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ya legitimacidn certifica la biologia,el modelo de gestidn-
edministrativo industrial,se transforma en modelo de gestidn
del Estado, y de aqui se deriva a todas las instanciss estr
turales,y ain cuando dichos procedimientos son de hecho innpli-
cables,sirven de todos modos como justificacidn a la cre=mcidn

de un aparato de obgservacidén y control(p.Achzird).

El sector salud,viene & ser una de las estructuras en guc 1le

teoria general de sistemas encuentra ceupo de operacidn.

El conccyto de "servicio', como accidn social generada entre
los individuos,grupos y comunidades,con la finalidad de satils-
facer sus necesidades,se restringe en el campo de lga éalud, a
une labor,que se realiza desde centros hospitalerios, de szlud
etc., hacia la poblacidn gque habita el entorno.

ElL manejo indiscriminado que se le da a los conceptos anteriores
nos hace recordar, la necesidad de la desmitificacidn,em el
sentido en que la expone P.Preire, cuando expresa,"...he obser-
vado en mi experiencia actual, en forma muy acentuada a numero
sos pedagbgos que no ven las dimensiones politicas de su préacti
ca pedagdgica...","...una tal separacidén entre educacién y zcli
tica,ingenua o astutamente hechg -—-enfaticémoslo-, no sdélo es
irreal,sino tambien peligrosa, pensar en la educacién indepen-
dientemente del poder gue la constituye,desgarrarla de la rsa-
lidad concreta en que se forja nos lleva & una de las siguien-
tes consecuencias; por una parte a reducirla a un mundo de ve-—
lores e ideas abstractas, que el pedagdgo construye en lo in-
terior de su conciencia,sin querer percibir 1los8 condiclonsmien
tos que le hacen pensar asi; por otra parte a convertirle en

un renertorio de técnices de comportamienton(33).

cientizecidn desmitificsda por Freire.
el seminario celebrado en Ginebrs
n
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33 ) Freire,P. la ¢
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Este proceso de desmitificacidn,encuentra un soporte funda
mental en el andlisis de contenide y con los cuzl se eviden
cia, lc que se denomina "curriculum oculto o escondido%, y
gue lo conforman los aprendizajes gue S8e logran en el trans-
curso de la educacidén y que esten implicitos en los objetivos

contenidos,métodos etc., del programa escolar(34).

6.— EL HETAVENSAJE DEL CURRICULUM OCULTO.

Una caracteristica frecuente del curriculo semin expresa
H.Taba, "...ya sea que Se organice por materias,temas o uni-

dedes es su neturaleza amorfa,que dificulta la adopcidn de

[= T}

cecisiones agcerca de les

L1e}
"

imensicnes importantes gue merecen

edic

P

1]

eién"(35); y es obvio que ésto no es fruto del

mayor

azar puesto que en la elaboracidn del curriculum -especifica

mente el de odontologia-, participaron numerosas gentes; si
consideramos adem#s que es a través del pensamiento como
el hc:bre comnstituye su vida mental, -—-un objeto cualguiera-,

ger viste e diferentes memieras por diversag personas,

[is

pdr

e

dependiendo de la posicidn de la cual se observe,en conse-—

cuencia el curriculum refleja diversas posiciones.

Estas posiciones desde las cuales se observa,constituyen un
gmbito productor de pensamientos,los cuales a su vez sg lnser
ten en uno més amplio referido como marco social,en Wltima
instancia determinante de los mencionados primero.Y es & tra-
vés del lenguaje —-posiblemente la via principal-, que el hom-
bre se comunica con sus congeneres,expres&ndo sus pensamient

es declr los resultados de su pensar;conceptos,julicios reci

nios.
) Galédn,I.Semiologia ¥y educaﬂién.en perfiles educetivos.CISE

0y - ]
idn del ecurriculo.Bsis.Troguel 1974 p.399



Uno de los hechoe gue ha evidencizdo el andlisis de la
comunicacidn colectiva, "es el uso de conceptos que genera
uri inico mensaje indiscriminadamente para todos,observédndose
incluso la reduccidn del lenguaje a mensajes a tal punto
simplificados que no son mds informativos,sino que estan

impregnados de ideologia,de valores,ligados a la clese

dominente"(36).

La clese gque constituye el poder material dominante de la
socliedad constituye el mismo tiempo su poder intelectual pre
dominente y "...es el contenidc esencial de la ideologia

en la sociedad clacista, y consiste en presentar a las

hdeas gue defienden los intereses,como ideas dtviles a

A - PR
w0dos" 37 ).

De esta forma es gue todo curriculum implica una doble
finzlidad 1la implicita generalmente relacionada con la re-
produccién de la ideologia dominente y la explicita repre-
sentada por los objetivos de aprendizaje y contenidos y don
de se mznifiesta en alguna forma,las funciones que cumple

la educzcidn"(38).

En una primera aproximacidén y apoyados en las aportaciones

del andlisise de contenido,revisaremos la eXpresidn conceptual
gque apareee en la'"descripecidn del plan de estudios propuescsto",
(pag: l4),yrque dice "...en el T7o.,¥ 8o0., semestres se en-
cuentran los mddulos...","...en éstos seminarios se abordan

no sélo problemzs clinicos sino tembien (subrayado nuestro),

de disefio y desarrollo de sistemas de atercidn...".Esta pro
36) Lutzeberger(et-al).Cultura,comunicacidén de mesas y luchza de
clases.léxico.Nueva Imsgen 1978 pp. 146-148

37) Suchodolski,B.Teoria marxista de la educacidn.léxico,Grijal
38) Pansza,M.Ensefianze modular.Perfiles educativos. nolll p.3l



posicidn nos parece pertinente de ser analizada ya gue tra
duce una forma de pensamiento o mejor dicho una posicidén

determinada sobre el objeto.

Utilizarewos las caracteristicaes o cualidades de extersidn

y contenido o significacidén del concepto,£sto Ultimo hece
referencia 8 la mayor o menor inclusividad,por ejemplc la
"unidad","problemas",de definicidén muy general refiere a
situaclones o hechos ante los cugles —por lo menos de momen
to—-, no se tiene una respuesta. La unidad "elinicos" es com-
plemento de "problemas" y los espeeifica,se deriva de un
Zmbito restringido, bioldgico-individualista,la clinica,
egpacio limitado en el gue tradiclonalmente se desarrolla

el ejercicio odontoldgico.

El enlace utilizado con la expresidn "...diseilo y desarrollo
de sistemas de atencidn...", conceptos todos ellos de una
extensidn o aplicacidén muy =mplia,es el de "“tambien", que

de acuerdo a la estructura logica formal,de toda la expre-—
sién tiene la connotzcidén de un "ademds de™.

Las cuxiidades de los conceptos;extensidn y conienido o sig-
nificacidén guardan un érden ldégico que tiene en si un dérden
jerdrquico de superior a inferior por ejemplo,clasificando
los conceptos antes mencionados tenemos en forma de | esguema

lo siguiente;
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Se dice que el significado o contenido y la extensidn se
encuentran entre si en reiacidn inversaj;es decir, g medida
que swnenta el contenido de un determinado concepto disminuye
su extensidn y viceversa.De acuerdo a lo anterior observa -
mos gue-hay conceptos mds genersles.BEn la expresidn que
estamos analizando,el concepto que tiene mayor significado

o contenido es "elinicos" gue proviene epistemoldgicamente

de un Hmbito restringido y un sustrato biologista .

De acuerdo a lo anterior encontramos gue la secuencia de
accidén gue sugiere la expresidn,considerada como mensaje,

manifiesta un significado o contenido altamente"clinico".

Ceda mensaje dice E.Verdn, "...metacomunica normas para el
desarrollo - futuro-. de.la relacidn..."(39), de tal forma
que en el nivel de metamensaje laieXPTESién analizada,meta
comunica,la importancie de los "“problemas clinicos",a los
cuales "tambien" .se les agrega en un plaeno inferior,log de
Fdisefio y desarrollo de sistemas de atencién...", éste me-

tamensaje difiere del manejado en los "propdeitos de cambio",

39) Verén,E. Conducta,estructura y comunicacidn.Bsis. Tiempo
contemporanen.l1972 p.



Si el intento de mensaje en ia expresidn znalizada es el
enfatizaer la "lmportancia.igual de "problemas clinicos y
tambien de disefio y desarrollo de sistemas de atencidén", el
metemensaje que definird la situacidn futura del alumno,
enfatigza la importancia mayor a la "clinica", dmbito como
hemos sefialado anteriormente diferente &l de un sistema de
atencidn(connotacidn de modelo de servicio), como es expre

sado en los"propdsitos de cambio...".

Escaparia a los fines de éste trebajo,analizar todo el
curriculum de odontologia y en toda la amplitud que signifi
ca la "oble finalidad mencionada anteriormente,pero si guere
mos relevar que lo pianteado hesta este momento.evidencie
elementos de una funcidn méds inclinada hacia la conserva -
cidén y reproduccidn en una perspectiva “cientificista™ y

"academicistar.

Feta afirmacidn trataremos de consilidarla, analizando
en particular el "programa innovador" que susftenia la carrera
de odontologia, pzra lo cual es necesario,tratar de preci-

sar las categorias que nos servirdn para dicho analisis.

6.1. CATEGORIAS FARA EL ANALISIS.

Irogrescs recientes en las ciencias socizles han generado
una gran variedad de nuevos couceptos y hechos,algunocs dg
los cuales arrojen criticas sobre muchos de los aserios
implicitos en los sistemas profesionales dominantes y otros,
prestan apoyo y especificacidn a ideas que sdélo habian sido

corazonadas o creencias fileosdéficas ¥ otros mfs,presentan



W

posibilicades totalmente nuevas. Ideas y teorims mds zven-
zadans sobre la educacién general y en lo especifico de la
odontologia,descubren otra potencialidad & politicas edu-
cativas modernizadoras en las cuales subyacen proyectos
ideolégicos concretos,gue utilizan en su discurso,conceptos
gue son interpretados de acuerdo con el proyecto ideoldgico

respectivo.

En consecuencia,la construccidén de alternativas que_r95§a§
dan & una concepcidn coherente con la realidad,requiere la
generacidn de una ruptura conceptual de fondo,gue impligue
la po2ibilidad de cambio legitimo y real y gue transforme

en préxis concretms, una activided desplegada en la préctica

educativa,una revisidn continua y sostenida de los fundamen

Tal sctividad construida a partir de una nueva relacidén entre
el sujeto y objeto de estudio implica tambien una modifica-
cidn,una trﬁnsformacién conciente de un proceso de irabajo;
significa unsa prdctica profesional gue consoclide un nuevo

contenido con el caracter de reconstruccidn constante.

La conciencia hussna en preocupacidén por descubrirse a si
misma en lo posible y real,se aproxima al objeto a través
de intentos que parten del andlisis de como se produce un
conocimiento y de como se aplica la teoria del conocimiento

en sus diversoso conceptos de aprendizeje y realidad.

Antes de proceder al andlisis del programa "“investigucion de
modelos de servicio", consideremos necesario elaborar algunas
lineas vdlidas para el andlisis de dicha experiencia.Inten-

F

taremnos entonces aclerar,en una eproximecion concepntual,



categories propias del congeimiento, de los social y 1o

educativo, udtiles para el endlisis que pretendemos.

Categorias del conocimiento.

El estudio de la elaboracidn de los conocimientos wvalidos,
es5to es el estudio ge las condiciones de accesSo al conoci-

miento,es el dmbito de la epistemologia; y 2 la légive 1=

v

corresponde las condiciones formalea de validéz.

Lz epistemologia precisa el significado del conoeimiento

en funcidén de su medio de construccidén y la ldégice propor
ciona las bases del andlisis cientifico en la estructurs de
su formueidn, a través de una reflexidn continua con fines
ge ex2licacidn.

Dieha reflexidn opera internamente en situaecidn de erisis,
que se produce por las construcciones internas de conceptos,
métodos y principios,crisis objetiva de la propia ciencia y
subjetiva por la interpretzcidn dada,que conducen a una per-
manente revisidn de principios y de instrumentos del conoei

miento.

Los zétodos gue contribuyen al andlisis epistemoldgico se
aplicen a las ~propias condiciones de conocimiento, a su
forzalizacidn y la experiencia del sujeto, ex funcidnm de

ey desarrollo o de su miema farmecidn.

El conocimiento en su spreciacidn cldsica,sefiala le proce-
dencie del misnmo a través de los sentidos como resultado de
unez esbstracecidén deda a partir de datos sensorisies,perc la

sensacion y le percepcidn sdélo consiituyen elementes del
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18 DETUTBELEZAEX].o0t .2 (Uin..155°5 socialelR y Se 00—

V1eri€ en una =cTividad indiviausl y colectiva orientaca

& ur fir pue intenta transformar mediante 1z (Td¥iS TTT ..

t2irdat y g si misni.

SIVE, & I

le preya

mn

TEmplan &5 une DeceEiCRO de Ccreavivicad,O0f exnrs-—

2idn ¥ comumidari’rn :7 sogrrescreacion Ge uns cSueve ceEliis

gque permits la 1nsercidn conciente 8 las relacicnes de ory

duccidn en le sociedsd,tanto =n el trabejo mismo,como en &-

£rte o la politice.la préxis transformeadora como activiind

im

meterinl se ejerce diréctamenie sobre la realicad.3e pusd

]
k=

B

Bfirmar gue un conocimiento es udtil si puege transiormar

1z Teglicad.

Lia teoria como fuente inagotsble de la préctica,como parte de

-

un procesc nistirico sociel,responde a8 las nececioades ae o

LE pTACTICE LULEn&.ATLAS * ITAITICE,Sf enCuUEnLTILL

v
i

€n Tutua Gependcencia ¥y eno relscldon objetiva y subjeisva couk
Betividad social. El andlisis ge los social Supone una pers-
pective ha:storica cdonde £e consideren 1ips formas ce transfor
mecidn del hombre con la escgciedad y su tipo ce Télacidn.ls

gferencia & lo sBociel como un todo donce =& descusTen las

.1

1deas que tendriarn los hombres en ung detrroinace situscion

hietérice ¥ &r una detsrminaca situacidn practice.

Cetegorias educetives.

La educacidr €5 une forma de transformicidn humana donde
iBe BcCioneE culmingn en la prédxie eritice y ecfiva,marizs. <

- - - = . = gy == P - Y e e g - o} —— -
GEL rEcozoii-Aesnitt fi& urns TEL_LLES .7 G2 uaNE DpROIECEE LDTE



Se considers tambiern coc? effusr=0 © Lo TeusT 48 1B DriXab
fumena dpnde el sujeto,el hombre,Se =nNCUELIYE en  CORGIIZCi
de Construlrse en sSU propia historia; una posibilided de
lozrerio v= g rumisacacion €ialspo-critica,con £ misng

¥ Con 105 GEmes,COom0 Conciencia oe elaboracidn Cel mundc.

Lz comuricecidén como libertmd y unidad dialéctice cexnstituyve
un comproxiso de le priaxie come expresidn objetive de 51 misme
¥ de su reelifad y voop percepcion critica de anroximacidn

a lo corcreto, L& comunmifacidn eE asimismo, unae opcidn gue

menifiesta el proceso nistdrico del hombre.

-
¥ milt

Lls

Lz comitniceeidn 7 lz secdidn lgplican,ern uns SOnLE DL
disiectica trensformacidn,construccidn de nuesves categorias,
critica y movimiento de las ya establecidas y una construc -
cidr. remlifts en coherencie cton el desarrolloc de las educa -
€idn,ls socieded y el pensamiento & trevés del lemuaje @

ideologie diferentes,

iz formeeidn concenptutl del nombre depsnde de BT-ISricres
experiencias de su formacidn,de le educacidn 7 de las condi-
cionee generales del medic,en Sus campos CouCentuales donds
redefine i1ops5 Eucesgs,lg interaccidn de los e_emenL3ts ZnOTEE
mencionadof en un proceso concereto como es la educmcidn neErte
del tipo Q& reiecidn gus ¢ da entre el sSujeto poSeenor Ge
una eStIUCTUre CORELSLCITIVE 7 i objeto,con BuU esliruciure
conceptuel ,aonde dicre uveravcion cenforma la estructura

wmetodoldogice necessria para el proCesc e4ucativo.



El pruceso educative st proZuts e...ie .1: suje-=:= del 8psen-
dizaje & traves del mivel de apropiscidn del objeto Ae =zstusy
Dicna erro-iecion se treansforma de 1a objetividad de 1le -ie-
S1E B L& Sub)eTtividald Cel BUIsDc Bl cOonDVErtiTsSe an poSesdlr.
L& coniraCicclion en €ste casd se de 2i les iareas cognbscei-
tives planiesdacs por EL MAESTTO No alcanzan el nivel
conceptual donde =e encurnire el slummo,convirtiéndose el
Pprocesc de ensefignze-aprendizaje en un probleme de gjuste

B lgs posibilideces potencimles del sujetc.

Algunos modelos didécticos coincider ern esteblecer como
tlemenios esenciales leg estructuracidn ae Iines,.ec=s y obje
Tivos; la seleccidn u organizacidn de contenidos; + la eva -
luacion. todoe elleps coadyuvenies al procesce de aprendizaje
& vraves fe la praciice concreta ¥y de 1le metodologia cien-
tifica.

Il sentido ¥ le funecidn de le educacidn es determinado por
varios factores entrs ellos,le luche y los intereses de las
clases eocigles. 1.8 ensenanza Como 1INEIrUMeEnic PAYE Dantensr
las estructuras soCigles se g en un planteo tradicionsl y
£8n en la llemsda escuela nueva,mediente 1ls alienscidn ael
ser humpno, a traveés de las zctiones ¥ tareas previemenie
gelimit=cas ¥y usualmente Bir l& consideracidn de lo gue el

=ujeto realmenie glleTre BOrenaer.

Lz transmisidn de la izformaridn reguiere ser incorporens ¥
trensformada;reguicre ser prooieuatizada y analizada critica

mente a tTravés de la resolneidn ce problemis.



Elpensar Ccomo e€j& os. [ IEnLI-ZI v 3€ eOCUSNTIa =n pesvan -
culacidn disocimtiva enire el contenido informetive y ie

TArea. LE MItpLure de esteredtipds medlani: ALLianes ae

e g s & - p— . e " ey :
COMLTOLLSTICTH, BeluyTJareE L. NeAns s il L Fe oL sAHREE

'E-El PROCE] PR Bt sl £ EWwnaooolbe

Les categorigs anterioreE, QOED BITUDACLIONES mAS generales
d& conceptos gue sSirven para 4dividir,separar,clesificar y

relacionar 1los objelos,represenian los aspecios esenciales
c¢e le reaiiced,esi como las relacionss gue se dan entre los

2=12%0%S.

Ez utilizando estes catescoriss, v & través del snalsis ade
conteénido, Como preiéndenss eviaenciar los funadmentos gue
sSubsisten 8n 1as acciones gue 1nplica &l Programia innovassr
_denominado "investigacidn ds modelos de servicio", gue la

ENZP~Z, aesarrolla comc alternativa en la formarcidn de recur

508 numancs en ofontologia. Dicno programa postule;

"amplier le cobertura de grupos RErglnedds gut 210 reciben
lgs peneficios de instituciones del sector saiud oi de ls
practica profesional privada”.

gue a2n & los futurcs egresados umiversitarios,la 16es so-
Dre sisiemas as Atencidn splicebles e potleciones tradl -
cionftlmente Gesprovisies de medioss perz la satisfsccidn
de sus necesicades de atencidn opucel".



“Cfrecer modelos glierniizvo:s d: &iancidn odontoldgick,
cuyas atribuciones egsnciales sesn la amplie capaciaand
de coberture ¥y la relacidn favorable de costo-beneficio,

8 insiiTioioner Je] Beftdar salud.escuelas ¥ Isculvages

SF DROATCLOLZE 242 DuRGHRN BST rETrofucicsy e
SES LJL S0 enatsrE I UeSATrdllo SultuostLlidniol ¥ ChaTuTe-
les d-ferenta™L < 0.

La seleccidn el .ontern_.ds & analizar,se centra =2n 1ps ob-e-
tives y conteridosa, y por unidades de contexto gue estaols

cerédn las relaciones enire 108 primerots elemeanios y e. Cil-

Tenido.

-z Telmcidn concentuel con 10s nechof observasdys ot e. TT -

sTa.5 Bf gerivan de los sigulenies SUDUBSTOS;

—-Carscen 4 ressussia autentiss de= transformacidn socia.

-Intrsducen peguefios cartics w=2enoidgicos en la practice
cdontoldgica.

~Intentan cumplir con un_ compromiso més de forme que de
fondo en la formacidn ocdontoldgica.

endlisis apunta a aevidesnciar la congruencis y vigencia d=l

rJ E,'I

.J

ps variebies a considerar se apuntan en el cuactr:c rinstel

=

GesSCritrTIive ¥ en la utilizacidn de unidades de regflsSTro ¥
de contexto pare relecionarlies con las categorias selecCionk
das. El procedimients o: Irank)L, sSe bEsa en el andlisis e
contenido y en la interpretacidn del significado manifiestc

las categorias enuncisgas anieriirmente.

rograms con 18&s categorias de conocimiento,sscinl ¥ educartivas.

fads T

L2
(1]



Indicadores de les categorias;

1la seleccidn de indicadores parg caoc: aiz 4+ las categoriar

CoERprende,; el el ConOCiTlEenic:

~-felacidn sujeto-objeto: Iipo de =e_sclép gug se establzce
8l aparece 0 no explicite en €l procrass.

—Producecidn del conocimiento: Si el contenido exige una -
interpretacisn eritica,de ruptura en el esguema refersn—
cial.

~Asimilacidn del conocimiento: 51 los objetivos ¥y el conis
nido tienden & gue el sujeto S¢ apropie 8in andlisls de
lo eprendido. '

-Heflexidn: 5i tiende & proQuUCir un C4AmDdIC €¥pliCIlTAAL I
terno o externo en su estruetura coucentual.

Para le:s ¢ategoriae socimles leos indicacores son:

—Relacidn teoriz-priactica:; 51 umbas se presentan como es-—
tructure metodoldgica,

~-Conservacidn y reproduceidn: 5i se dirige a mantener ls rea
lidsd exastente.

—Transformacidn: 9i tiende al cambio de estructuras econd
mico soclales.

.

-Realidad social: Si éste es considerads como punto de peT
tica.

Para las catezoriass educativar e seleccionsron los Sigulen-
ie2s indicadores:
—~Transmieidn: Si el prograna sélo 8e dirige a proporeionar

informacidn y contenido,sin niveles de spropliecidn asl

E18M0 .



-Participacidn;: 5i el gouesnte,s. ‘_umno y le comuninad ==
INtegran e€n un profeso.

—JeCuencla: 51 presenta €1 programa ungé integrscion por
3 SomplEjicad.

-Zrofundéizad: =i posibilita 10: pivelL&s A& conienido eser-
cial y necesarios pare lleger & un conglimiesso integral.

Las unidedes de contexto se medirdn relecionando las cste -

gorias en forma total,mediante dos criterios o variables;

-Cungruencia: 5i guardan una relacidn de correspondencia
¥ eouxrlibrio proporcional entre los elementos del DTOETL
ma sSeglin les tres caiegorias.

-Vigencia: 4l log programas posesn actusliasd en re.acidn
& los tundamentos gue les sZrven de pase.

El signo de positaivo,represernterd la presencia de cada 1ndi-

cador por categorim,de no ENCONTTYArSE Se SenAlard negativo.

Denemos recordsr egui que €l andlisis lo extendemos s todos
1cE componentes gue junto cor el programa "investigacidn de
mpdelos Ge servicio”, conforman ¢l mdaulc, estos son: el pro
£rama de clencias socinales ¥y el coatenido e SeminAarios ae

Integracion.
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Categorias del conocimiento.

il

i

r lege categeries de conocimiento,el indicadar Fup SenelB

& reizcidn entre el sujeto ¥ el objeto,anarece,poco clars,

=t

Y & pesar de gue sS& =efals en slgunas partes dsl contenido ce
ciencias socisles dadc el cardcier verbdlista de la ense -
fianza de éste conterids,el modelo de relacidn gue predomina,
es el llamado “activista ideslista", es decir el sujeto es

el creaner de lz realidad;ia rezlidad exterior pierde impor-
tancie, , gue es transferida & la actividad el sujeto Bl cual
se mtriouye €l papel de creador de ésta realidad. Al destacar
€l papel de uno de los componentes en €l pruicCeso de conocL
miento,niesga la interaccidn eatre 4iCnes COTDONEnTesS y B

reiuerza el individuslismo.

Esta concepcidn refuerza el sislamento d=l frabajc etuca-
tivo,con respecto & una situecidn socizal méds amplia y es
adecuada para encubrir la contradiccidn que se da por el

hecho de : fragmentar el conocimiento de la realidad.

£ lo anterior se sumaris la labor docente,nue consistirise en
proveer un suficiente numero de estimulos, -popular proce
dimiento diddctico,ae crigern socrdtico— al alumno, CONEl
derzdo un yecentor. Ef 1&g fisciplink mentel ¥ su fundaoensy
mis gntiguo, “el conocimiento &S irnatlc,perc no se puede

evocar sin la eyuiia de un experto"(cl).

El funcamento filosdéfico ideazliste de la discipline mentel,

coldzices de 1z educecidn.Véxico,

in
Lan ey

83
3



SE iTEdUCe en &gl humprnons iy, B

== 1a digtaze-z e
enire el hombre ¥ el munae 2 -z neturalezs,se Tel.Tocen
cuglicaces unicas en el hombre gue lo separsr de las formas
mis _t,aF de 1z naturaleza.ls creencie 2r 1p Tacultac as L2

voluntad,ef JUSrTenente GeSRTTOI-EBOA,CON UnE LABNTT BLoeTLs
tenflente a forteleceria,manten-=ndd I5TenCisni_merse, car
sos dificiles, y tediosos,oblizBnco =L ef pecesaTic, TaTE

gue 1o estuciantes cumplaen con Sus Tareas.

El extremo d& lo anterior en la actuamlidad,he sido desarrolils
do por le escuele empirista,con 1o cual se optiener progre
mas rigpidos, con exceso de frasmentacidn del Tendmeno.lugndo
los ovjetivos estan redactados en upn navel iern &lid @€ Iraer
msnLi=Ci6n, como Se cbserva en lob comoonentes e “Leminarics
Ge Integrecidn® e "investigacidn de mocelos Qf SErViCit,e:f
Zucl. Observar e. exceso de conductes insignificantes =
memoristicas gue Se esStablecen, ¥ la ausencia de spreiclzz-
Jes,sintetices 3 e relaciores|ls gue =lgunos autores lismar
"ppjetivitis®), y que na sico cnmn¢etauﬂ comn lgee “certes

desceriptivas", forms de presentecidn de los tres componen -

tes znalizados.

Lz preduccidn del conpcimiento,coms TELC ¥ TuTuIE 8 navel
¢e genesis crestive,se Ga en 10s proCes0S Cuye LBSE COEnos-
citive ubice 1o recisnal y epaistemeldgico del peEnseciento,

v}

HEUEENLE Een 185 cohiters ,Jizpdoe, a excepcidn ge, el ce

1]
%3
o
m
W
-,.-

ciencias esciales, gue aunque evite une recaccidn ten Irag-
centzés de los objeiivos, ¥ se EpOYE &n la expresiin “proces:
salud~-enfermedad", cuyo seaoitido originel en le eplsisemo_o-
gie cientifica ez el desarrollo del objeto de estndie como

estructuracidn progresiva,efencislmente ToleLTivVe, €n conde



ia vids social constituye unc ‘e ios factores Qetsrminan-—
tes, pierde reglidad &1 -iTCuURSCTrirlrse BhL unBe actividad

vertelista,

la esimilecidn ael conocimiento,en forma tradiciopal ,al
prevalecer el modelo activiste ideslistis,parsce ser la
finelijdad Ge los conternidos analigzados,donde ss piantes

por ejemplo en "seminarios" y "modelos de servicio";

"...con la finalidad de superar la crisie de ensefianze
v la crisis del plan de estudios, no asi la crisis
del mercado surge el sisteme de ensefianza modular.
Este plan...","...consiste funcamentalmente en la
creacidn de unidades de ensefianta gue Tlenen Como
objeto de transformecidn un problems social,el cual
8 un objetc de lpvestigecion en(subrayado nuestro),
iz universidad...","...éste probieme deberé ser sbor
dado i1nterdisciplinariamente y sus resultedosB serdn
ur. nuevo conccimiento cientifico..."{4%2).

&La investigacidén por ls investigacidén?,:la ciencia es
neutra? jlLa investigacidn &l margen de 18 realidad en tormo
2 le cual surge le universidad?,,la univer=idad comc 1lavoTa
torie?.

Lla ciencie pura,eséptica, "objetiva”, tel es el enfoque

gue Uscar Varsazky dencmine “ecientificismo", "“...y tiene
por objeto calificer una generslizeds y dirfundics actitud
ante 1a ciencia ¥ su labor. Sus principaleg caracteristicas
son;le ciencie es universal;es neutrae politica e idegld -
gicamente,el rigor metodolégico de la ciencie hace més ciern

tifice lg investigacidn:la cienciga implice necesariamente

42) ENEP-Z Programae de seminsrios de integreacion.



progreso y desurrollc:las cisnciss neturales sor mas
cientifices gue las ciencias sociales...","...estuE exidmas
en términas generales son los gue orientan el trabajo
aocente.Incluse a2lgunos docentesf innovadoreS nen tretadc

G& iNCOYpOrar & SuE recursos8 GICACLLICOE instrumenta. Tee-
nologico gue mAs gue actuar sobre los aprendizejes signai-
ficativos hern tsidec impuestos & manera de injertos moﬁerﬁiQ

zanteS..."(43).

La prevalenciag del modelo anterior "activieia idealista",
implice graves problemas por un lado,se niegan las condi-
ciones objetivas propias del objeto G€ conocimiento € 1nde-
vendientes de le subjetividad del. Su)eto gue conoce.Lo gue
trae como consecuencia conocimientos subjetivos e ideales
con una CcaErga de verdad detras difiecil de sustentar en

ia préctice.Por otrc, el objeto al pasar a ser instancis

¥ condicido oe lus igege del sujeto es facilmente deformaac
o eancubierto,lo gue implica un estade de ensjenacidn del
sujeto tanto en el pleno de le reflexidén como en su rela-

cidén diaria con el objeto.

Une concepcidn alternativa, a diferencia del idealismo,
considera al sujeto y el objete em el marco de une préactica
social sometida a condiciopeEmientoe diversos gue iniro-
gucen en el conocimiento una visidn sociel e historice de
la reelidad.Este modelo hace referencie & 1ls concepctidn

mETX1STA BoUre el provleme del conocimiento.

43) Witker,J. Universicad y depencencia. en la Crisis de ia
educzcidn superiocr en béxico,Nueva Imagen 1981 p. 212



e

¥l conoecimiento sur<: 4 2£ié 1040 8 pATTAr @& ls oracilca
social del sujeso y de 1la relacidn gue se de sntre €1 y el
otjeto,destacando ademds al sujeto como elemento gue pueds
ejercer unae nfluenecis transformadcra en el Drogésc ae

conscimiento de la realidmd y en la Teslidad m-sSmh.

En éste sentidp el conocimiento es un proceso en gue el
sujeto y el objeto counformen una unidad de contrarios,en
donde lo fundementel es el mcip transformador considerando
gue le realidad no 2 zlgo & lc cual hay que apropiarse de
manera dada. El conocimiento es de éste modo un proceso
histdrico y social y los criterios de veraad son,asimismo,
proCtesos abjstivos 0 verdades relativas & las gue los obje-
tos se ven referidos.Debido a gue los objeics no estan
remitides & Tendmenos de antemanc cados y externos,los
julcios de verdad no pueden adoulrir esa valoraciodn abso-
luts.BEstoe por tanto sdlo tienen significacidn en la medids

que se conciba la reelided como prdctica objetiva.

Czatezorias soclales.

las categorias sociales sefialan en el indicador dz la
relacion tecrfa—-practica, una amplia vendencia & un manejo
discursive pero sir iraduccidn real, ls llamede integracion
docencia-servicio,suponeé el planteamiento de une serie de
aspectos,theles como; ia relacidn entre teoria y practica

v el pasc de una visidn parcializada a une visidén totalize
dore,Supone uns nueva concepcidn cientifica en la relacidn
sujeto—objeto,le cuasl d=be orientar la eleboracidn del
curriculo y al miemo tiempo el cardcier de 1es experianclas

gue vivird el elumno.



Lo serialedo en el plan de estudios en cuanto & perfil dice
"...concebimos 8l odontdlogo como el profesional experto

en el mantenimiento de 1a integridad,la estétice y el Tus-
cionamiento del aparato estomatognédtico,paré coniribulr &

la preservacidn y restauracidn del Estado general de salud
de individuos y comunidades..."(plan,22).

La concepcidn implicite y explicita de dos dimensionses

en las cuales el cdontologo debe ser un "experto“,encusntran
serios obstdculos al privilegiar mds un eierto modelo de

practica en contra de otro,

Lo anterior lec afirmamos, considerandc gue el curriculo es
uri plan pare el aprendizaje, ¥ si los abjetivos determinan
qie aprendlzaje es importante,se deduce entonces gue el
planteamiento adecusdo &l curriculo comprende la seleccidn
¥ la organizacidn tantc del contenido(teoria),como de las

experiencias de aprendizaje(prdctica)(44).

¥l proolema de identificar la teoris y la prédciice,eXpresa
Gramsci, "se plantea en el sentido sigulente:construir sobre
ceterminada précticae una veoria gue coincidiendo & identl
ficdndose con los zlementos decisivos de la practica misma
acelere el proceso histdrico en acto,tormdndose la préctica
mde homogénea,coherente,eficiente en todos sus slementos,

s decir; torndndola podercsa al méximo; o bien,dada clertsa
posicidn tedrice,organizar el elemento practico indispensa

Dle para su puesta en préctica"(45).

44) Teba,H. op.cit. p. 351

45) Gremseci,A. Z1 materialii
B.C. Méxaco, J.I, 19

smo histdrico y lz filosofis ce



La instameis "préactica", en La EUnlllBE alumnoes rezlizan

Su experiencia conforma un "Modelo de servicic", aue ern
generael se encuentra a lo largo de la carrera de 3o. & Ho.,
semesires.Con el fin de mndlisis hemos identificada tres
momenios, gque tamblen podemos sefialar come “modelos de ser-
vicio", cuyas caracteristicas principales se describen en
el esquema de la siguiente pdgina, y en donde 7es observanle
el privilegio del modelo no. 1l; enfocado fundamentalmente

a la docencia servicio,en un #mbito fisico contruido por

la UnAM, con equipo “tradicional"™ predominantemente;trabajo
& Cuetro mEnoS y por cuadrantes administrado por empleados
de UNAM; relacidén médico-peciente individual tradicional;

¥V realizando acitividades esenciaslmente clinices,

El otro "modelo de servicio", dirigido a la dimensidn co-—
lectiva o comunitaria estaria integrado por los nos. 2 y 3;
los cuales tienen caracteristicas similares al no.l y con la
mitad de horas en relacidn con el mismo,lo cual no permite
hablar de "experiencias equilibradas™ y s{ 1s importancia
gue la institucidén otorge al "modelo no.l", cuys susten -
t2cidn tedrica es eminentemente de clinica zradicionsl

(individualista).

Con el privilegic del modelo anterior,se cesarrollan capa-
cidedes instrumentales adaptadas & la practica odontoldgica
domin&nte, con lo cual se "“costriiie y deforms la Tendencis
social latente en cadas individuo®'(45); de éste forma se
considera a la relacidn teorim-prdctica como parte éel proce

80 en ogue Se comete el alumno para habiliterlc en el dessmpe-—

45) Merani,A. Neturslese humanz y ef@ucacidn.liéxmco,Grijzlso.
1977 pp. TU-T1
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fio de metividades prozs=zionu.ss 4c Danera més eiluez,
poniendos el Alumno ern CLOnTecso ~on 14 practica profcsional
dominante. in éste sentido se ocbserva un fundamento cragmé
tico,reforzado ademde por una concepcidn funcioneliste de
ia realidac en iz gue la educacidn reduce soue.lcs Tipos

Ge experienCleE qus nc Sirven pare cumplir las metzfs plan-
teadas aun cuandc £€stas aparszcan explicitamente diferentes,
tanto en el periil esperzdo,come en los propdsitos ce& cambio

sefalandes en el plan de estudios,

El eprendizaje gue sSe procuce mediarte una ordctice que
fragmente la funcion tedrica de la funcidn préctice correspon
de cualgulera gue ses el Terrent gue aborde, & un” grprendi-

zaje 1cfeoldgico.

En una préctice educativa,el cconocimiento ne consiste tan
S0lo ern ensSelar o WOSTTAr un conjunto de realidades existen
Te5,581in0 en Duscar los meﬁ;csipara conocer Su razdn de ser

¥y las implicaciones gque enclerra. ES decir,la rezlidad no se

conoce mni en formams intuitivas, de andlisis o comprensiones
tedricas dnicas, ni & través de la manipulacidn,observacidn

0 comprobacion de fendmenos,=ino um sujetc conoce la realidad
siendc parte de ella,teniendo una préctica socizl e histéricas
objetive e individuel ,reconociendo gue su prédctice no esta
gislada,sino pue tliene gque ver con la historia critica ¥

practice de otros hombres.

le concepridn de teoria-préctica en €1 curriculum de odon-—
tologia y en los programas anclizados,es de gue el elemento

de comprobacidm de la tecria es el servicio,dicho servicic



& su vez,teniendo como bise un "programa",le pu:z - una
funcifén de tipo técnico.Toda vez gue la "investisz-idn" es

apenes un comenterio &gregedo & ls docencim-servicio".

Asi el servicic tiene un cerdcter de comprobvacidn de habila-
dades y aptituces de los alumnos,en une comunidad como
ambito de eplicacidn,émbito idoneo para el desarrol_o el

curriculum.

Para superar la fragmentacidn de loe contenidos y la dico-
tomia entre teoria y prdctica,es necesario una nrdctica
diarie en la realidad gue vaeys unida & una reflexidn inter
pretadora,la cuzl en €l proceso del conocimiento no es otra
CCsa gue un producto de la actividad del hombre sobre su
realidad objetiva y meterial,éste ciclo se repite en forma
constente, traducido a la educacidén, no significa un activismo
pedagdgico; Sino une “Yautoconstruccidn”, le escuela no la
produce,sino gue simplemente debe proporcioner el embiente
paraz gue esa Butoconstruccidn no se deforme por las circuns-
tancias™(47),ésto implice un esfuerzo para el desarrollo de
métodos cremtivos del pensamiento,que permitﬁn extraer con -
cuidado,de los diverspoe campos, el conocimiento procedente
de diversas disciplinas,preservandc tanto le cuzlicad dis-
tintiva de las idemas y los conceptos tal y como se les inter
prete en el contexto de lo odontoldgico,como lograr amplitud

¥ alcence en le comprensidn y percepeidn de las relaciones

con otras disciplinas.

Si suponemof gue ceda discipline realiza una contribucidn

unica €S posible argumentar gue peEra "abarcer" tales funcio-

47) Merani,A. op. cit. p 71



-

nes e5 indispensable el conitacto con contenidos d: una
cantidad de disciplinas en tormo a algin centro unico.

Se acepte en la esctuelidad gue la preparacidén més efective
en une serle de operaciones mentales se podris logrer s
través de la "integracidn" de conocimientos de varias disci
plinas en el estudio de un tems o problemm,porque de ésta
manera, sSe expone a8l estudiante a procedimientos compara
tivos de pensamiento,ee lo enfrenta con la necesidaed de
construir diferentes niveles de abstraccidn,més ain si las
ideas se& aprenden a través de ung instancie aplicative,se
ofrecerian oportunidades adecusdas para completar el "acto

de aprendizaje”.

Cuanto mds amplio sea =] alcance de la splicacidn y més
grande el “alcance perceptual®,desde el contexto original
er el cual la idea fue desarrollada hasta el campo del pro

bleme sl cuel ge le aplica,mejor serd la idea aprendida y

‘mayor la utilidad pars el sistema de pensamiento del indl -

viduo.Es 1fcito decir entonces gue un eniace entre campos

tedricos y précticos, proporcionard el médximo de opertuni-
dades para generar ideas cleras y biern comprendidas asi comeo

para aplicarlsas.

1& sccidn de mantener es dominente en relacidn con ls trans-
formacidn,resultado légico de la separascidn entre escuels

Yy =sociedad,éstm separacidn niega la situacidn de gue en la
escuels se reflejan conflictos de la sociedad,y =i en cambio
ee le hace responsaeble en lea misidn de conservar y repro —

ducir mediante la trasmisidn de la cultura. a4si las propues-



tas o concepciones de nuevas practicas resultan la mayor
de las wveces irreales,pues su planteamiento carece de bases
eientificas que se generen & partir del estudic ae la es-
iudio de le estructura social ae donde emergen,gue les da
s1gnificado y les fija limitaciones.Convirténdose asi estas
propuestas en la itraduccidn mds fiel del eficientismo y de
la materializacidn del pensamiento tecnocrédtico en la
educacidn,donde la trasmisidn de conocimientos o mejor
dicho le colocaecidn en la cabeza de los Blumnos de los ya

digeridoe es la constante.

Categorias educativas.

El criterioc de participacidn,presente en el discurso escrito
y verbal,se traduce en la realidasd con la connotacidn de
"extensidn,como algo gue es llevado por un sujeto que se
encuentra,atras del muro", & aguellos gue se encueniran
"méds alla del muro", de ahi gue se hable tambien de clinieas

extranurales(48).

Este concepcidn de -lo de adentro y lo de fusra-, gue sub
yace en el desarrollo del plan de estudios y en su proZramna
mAs "importante",lleva a los siguientes resultados;mantener
el vinculo "natural",de dependencia del alumno con el maestro,
esto & s5u vez implica los siguientes supuestos;gue el pro-
fesor sabe mds gue el alumnoj;oue el profesor debe proteger

al elumno de cometer errores,gue el profesor puede maniener

la legitimidad de los intersses del alumno,estableciendo

48) Freire,P.Comunicacidn o extensidn.México XXI p.20C



en ésta comunicacidn con el glumnc.cddigos y contenidos
institucionales de donde trabaja,c6digos de su disciplina,
persondles etc.,2 través de todo lo cual se vincula el

alumno con el maestro en el proceso de ensSenznca.

Que aprende el alumnc? Aprende lo gue no se le ensefs,

de un modo sutil y no conciente,se infiltran de ésta forma
en el acfo de ensenar,las contradicciones propies de 1a
estructura scecial(teoria de 1a reproduccidn), la circula-
¢idén de metamensajee mediante los cuales se metacomunica
todos esos supuestos "naturales", se trasmiten e instalan
durante el actoc educativo como unz estructura perpetuadora
de las relaciones presentes en el sistema méas amplic,no son

fdciles de adveriir.

El profesor (pedagdgo segin Preire),puede pensar gue sSus
intenciones son "buenas", puede pretender desarrollar en
el alumno la reflexidn critica,la ensefianza activa,etc.,
pero definido el vinculo pedagégicoe como vinculo de depen-
denciag,resulta dificil o mejor dicho imposible gue lleguen
a concretarse las "buenas" intenciones del profesor y en

Gltime insteneis de la institucidn.

Cuzl es la particpacidén de lz comunided? E1 vinculo del

glumnc con la comunidad tambien resulta un vinculo de depen
dencim,pues ésta Wltime sufre una invasidén cultural a través
del contenido llevado,que refleja la visidn,ideas y actitu-
des de aguellos gue "llevan",que Ee impone & le de agquellos

gue reciben.



La presencia de objeto= nuevos,de técnicas,de formas
diferentes de proceder,en una comunidad,provoca actitudes

gue pueden ser de desconfianze,de rechazo total o parci

o8

'
como tamblen de acepiacidén,sin embargo en el nivel de percep
cidén en el gue se mantienen los objetos,técnicas ¥ proce-
dimientos y la misma comunidaéd condicionada por la estruc-
tura social,abren la- posibilidad. de ser perclibiaons,con

caracteristicas "mdgicas" y por lo mismo distorsionadas.

Todo lo anterior desvitaliza y empobrece,en relacidn con
1os mlembroe involucrados,profesoree,aluunos y comunidad

las posibilidades de una odontologia diferente.



CONCLUSIONES.

A manera de comentarios finales & éste trabajo y no conciu

slones en sentido estricto,sefizlaremos lo siguiente:

1. La ldgice del capitalismo es la de seguir el movimiento
contradictorio de éoncentracién ¥y acumulzcidn y avanzar
sobre dreas no aslcanzadas adn por ésta forma,el incremento
del comercio odontollgico via su ampliacidn de una préctice
grupal,asociada etc., aunado el incremento del alumnado,el
consecuente aumento del egreso anual de §rofesionales y la
no corresﬁondencia con el mimero de plazes que se abren
anualmenfe en las instituciones de salud,hace que éstos
profesionales enfrenten diversas formas de explotacidn por
parte de intermediarios.vendlendo su fuerza de trabajo ¥

estructu-dndose con ello nuevas "formas*,en las relaciones

de =-rsduccidn del servicio odontolfzico.
s ]

2. El séctor odontoldgico,desde la década del 60 empieza &
acepi®r con reletiva facilidad las directrices capltalistas,
algunas de las cuales soﬂ-en forma muy general;la predispo
sicidn a la tecnologie capitalista,la introduccidén de nue-

vas técnicas y procedimientos,la bisgueds de nuevos merca-

o]

]

;la divisidn del trabajo etc., gue son 1la constaate de

"recomendaciones,observacidn de tendencias y resolu-

=
m
mn

ciones", que se derivan de la asescria cientifica y tecno

]

ca d

#

» organismes internacionales y pacionales cuya

w
Cn
i

aceidn junto con la industiria trasnacional,multinacional,

iz educacidn,etc., se encargan de propiciar la substraccidn

ciones sccieles econdmicas,rdeoldgicas,administrativas y

polfticas pare que ello suceda y se reproduzca.



3.

La "innovaciodn er oiintologia™ aparece en un marce general
en que se conso_idan por un lado las criticas m los sistemas
educativos en América Latina,al mismo tiempo gque se elevan
las propdsicioﬁes de modernizecion administrativa y organi
zativa,en un intento por conferirle al sistema educativo la

eficiencia de una unidad de produccidén modermna.

Las sugerencias expresadas sobre la formacidn odontoldgica
implican geierar nu-vos recursos humanos priucipalmente
personal auxi..ur, involucra tambien un cambio en la orienta
¢idn en cuanto & tipo de conocimientos,eptitudes y destrezas,
y todo ello supone tambilern un "necesarlio proceso de raciona
iizacidn en la produccién‘del servicio". Este proceso de
innovacidn deviene del progresivo ajuste general de las con-
diciones de desarrollo del capitalismo monopdlico: dependier

te. _ — —

L& tendenciactecnocrdtica en la educazcidn odontoldgica se
inscribe en la linea del Estado,que promueve un proceso de
modernizacidén eficientista en la gue la separacidn entre
escuela y sociedad genera una concepcidén de lo de "adentro",
¥y 1o de"afuera", y éste"afuera",es un laboratorio,es un
campo de experimeniecidn,es enfermedad gue hay gue enfrentar

y controlar es eufemisticamente una "comunicad".

El Temz central de éste innovacidn en cdontonlogia es propi-
ciar "cambios en la produccidén de servicios', tratando de

disimuler ante la critica su cardcter estdtico,sin embargo,



esti readaptaiidn w.ramente formal entiende el T©arzlo como
un ajuste a las condiciones,de lo que segin la “innovacidn®

serisa una odontologia adecuada a2 las necesidades sociales.

E=So ez atilizado tanto en la experliencla de Venezuela,

como en la de la escuela de zaragoza, tratando de explicar
los mecanismos de una prdctica "dada", por interesados en
transformar a los alumnos en tecnocrdtas que disefien

"modelos de servicio™, con las caracteristicas funcionalistas

de 1la nocidn de sistemas.

El papel de la educacidn odontoldgica en éste proceso, al
igual que la tecnologia que se a;lica,esta de manera indirég
ta countribuyendo a la permanencia de l1los sectores dominantes,
puesto gue no se relaciona con la estructura productiva
diréctamente de acuerdo a la dindmice impulsada por los
Eectores dominantes,pero sl por una imposicién.de estructuras
geducativas en el mavor de-los ceRsoS ¥y por una significacidn

ambigua en otros.

A partir de 197.,diversos indicios dan a entender gque la
intervencidén del Estado en el caﬁpo de la salud i'en esSpecial
de la odontologia,tiende a aumentar significativamente,
sizuiendo las directrices de la "simplificacidn” y la exten
sidn de cobertura,con una concepcidén de salud-enfermedad,

que se traduce en un"saneamiento bdsico". Los programas se
>an en las principales ciudades en donde el proceso de
erosién-rural, ha generiado poblaciones "marginales®™, ¥y en

éste proceso el sistema de salud sigue la misma “racionali

dad", conecentrendo la coferta de servicios en las grandes



ciudades y descuidande los grupos o poblaciones aisladas,
con 1o gue se preserva en forma nitidae el sistema de salud
clasista,al estar orientado el tipo de servicio por la
importancie econdmica y politica de los diversos gruuos

poblacionales.

Lz ausencia de trabajos tedricos,dentro de una perspectiva
transformadora de la enseflanza y practica de la odontologia

ha contribuido a entender esta actividad como una profesidn
"independiente® de la estructura social. La produccién tedrica
en éste sentido deberlia tomar como punto de partida el contexto
del modernismo propiciado por el capitalismo monopdlico cuyos
intereses son los de organizar a la sociedad entera,segun su
imagen y de acuerdo a sus intereses. Tales estudios permitirian
comprender como la "inmnovacidn en la ensefianza y servicio
odontoldgico™ no puede "per se", constituir =solucidn uUnica

a la problemdtica entre odontologia y sociedad.

Con 1la necesidad Ge tales estudios tambien se plantea necesaria
una reflexidn seria por parte del profesional de la cdontologia
un replanteo prfundo de su actuacidn con vistas & iz recupera
cién de prestigioc social medianfe ia actuacién solidaria con
loe sectores mds necesitados.Una actucacidn como expresa Gramscl,
de "intelectual orgdmico a la clase mayoritaria",reconociendo

la apariencia y la esencla de los hechos y situaciones atinentes
2 su profesidn; esta actuacidn como interprete,debe vincularlo

2 la de ejécuto:._igado a las tareas coléctivas de la comuni-
t¢-i,en la blisgueds de condiciones adecuadas para la cbiencidn

y mentenimiento de 1la salud.



Le educzcion odontoldgica en éste sentide debe estar orients

a

2 en e5te reconocimiento de lo aparente y lo esenclsal, y

(o)
m

Jjar ia concepcidn utilitaria del profesional seclamente

como un "recurso",desde el punto de vista economice para la
extensidén de cobertura. Anul se releva la importancia del
docente como organizador de experiencias gue cualitativamente
permitan una mejor formucidn de recursosc humanos,abandonando
el cariacter funcionalista de la ensefianza de tipc modular,
como se interpreta en la experiencia de Zaragoza,cuyo resul-
tado es una formacidn tecnoldgica en el alumno alejado de

toda accidén transformadora con la comunidad.
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