


Casa abierta al tiempo

Universidad Autonoma Metropolitana
Unidad Xochimilco

Divisién de Ciencias Sociales y Humanidades
Maestria en Desarrollo y Planeacién de la Educacién

“La sustentabilidad en el curriculo de la licenciatura en administracion de
la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco: entre rupturasy
encuentros con el ambiente”

TESIS

Que para obtener al grado de
Maestra en Desarrollo y Planeacion de la Educacion

Presenta:

Melissa Vianey Diaz Rocha

Director de tesis:

Dr. Claudio Gustavo Ruiz Lang

Meéxico, D.F., Septiembre de 2012



Director de tesis:
Dr. Claudio Gustavo Ruiz Lang
Sinodales:

Dra. Edith Ariza Gémez
Dra. Janette Gongora Soberanes
Mtro. Enrique Mendieta Marquez
Dr. Victor Luis Porter Galetar
Dra. Maria Elena Rodriguez Lara



DEDICATORIAS Y
AGRADECIMIENTOS

A mis Pac]rcs:

For transmitirme su fuerza de vida, por su amor inconc{icionaL su comPaﬁfa, comPrensién
Yy carifio en todos los momentos de mi vida. For comprender que debia partir de casa

para estucliary contribuir a la construccién de un Pafs mejor. | osamo Profunclameﬂte.

A mi hermano:

(Como muestra de que hay otros rumbos, de que si se Puede lograr un mundo mejor‘
(Gracias por toda la luzy alegrl’a que le pones a mi vida cuando estas conmigo. Teamo

hermano‘

A mi familia:

A mitia Lupita, a Yadira ya Ricarclo por su apoyo incondicional en esta travesia de
vida, por abrirme las pucrtas de su casa, por compartir los alimentos, por abrirme su
corazony de paso aguc{arme a sanar el mio... los amo y estoy agrac{ecida con ustedes

infinitamente. A mi abuelita Yy mis tias Ani, Com} Mcche, Fatg y Marg, por seresas

guerreras de luz que me transmiten su impctu y fuerza a cada instante de mi vida.

A mis amigos y amigas:
A Cristina, Marisol, [~ rika, Nadia, ] ania, Martin, Alberto, ( arlos, Lety, Fatg,

[~ duardo... gracias queridos amigos por ser, por estar, por compar‘tir momentos de
a!cgria y tristeza en este travesia de vida tan hermosa... (Gracias también a quiencs se

{:UCFOTI POT' haber es’cado...



A\ mis Maestros y mentores:

Malc, Bettg) Gus: Seres de luzg sabiduria que abrieron sus mentes y sus corazones

para recibirmc, para darle un rumbo ético a mivida ya mi Progesién. Mis mas grandes

resPetos Yy mi carifio para ustedes.

A mis lectores y lectoras:

For sus agudas obscr\/acioncs, por su ticmPo Yy dedicacion para ayudarmc a mejorar mi

trabajo. ii(racias!!

A\ mis estudiantes:

For su l'mpctu, sufuerza y ganas de aprcndcr, por darle a mivida un sentido y cristalizar

el Poclcr de hacer de este Pais un lugar mas cligrxo para VIVIT.

A mi amada Madre tierra y al (Jniverso entero:

For clespertar mi conciencia en el momento inc{icado, conlas personas inclicaclas, bajo

las circunstancias indicadas, por siempre darme lo que Pido y necesito.
[509 afortunada!

A mi misma, pormi constancia y amor Progunclo hacia la vida Yy confianza enla

humanidad.



INDICE

Resumen / ADSEracCt...........ooii i
INTFOUCCION ... e
CAPITULO 1. Ambiente, sustentabilidad y educacion para la sustentabilidad:
ISCUISOS Y POSICIONES. . ... ettt ettt et ettt e e et et et et et eae e
1.1.El concepto de ambiente. ..........ovuiiniiiiiiiitiit ettt
1.2.El concepto de sustentabilidad: su naturaleza paradigmatica.........................
1.3.Educacion y sustentabilidad: posiciones y COTTientes. ..........ovvvveeeneennennnnn.
1.4.Corriente de la Sustentabilidad en la educacion................c..oooiiiiiiinn.
1.4.1. Momentos clave hacia la Educacion para la Sustentabilidad..............
1.4.2. Discusiones en torno a la Educacion para el Desarrollo Sustentable y la
Educacion Ambiental..............cooiiiiiiiii
CAPITULO 2. Concepciones sobre ambiente y sustentabilidad:
aproximaciones a la relacion del ser humano con la naturaleza......................
2.1.Enfoques en torno a las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad...........
2.2.Teorias de la racionalidad: anclaje teérico de las concepciones sobre ambiente y
sustentabilidad. ... ...
2.2.1. Un acercamiento al concepto de racionalidad...........................eeee
2.2.2. Laracionalidad ambiental: La propuesta teérica de Enrique Leff..........
2.2.3. Conformacion histdrica de la Teoria Critica. La Escuela de Frankfurt....
2.2.3.1.La razoén instrumental: La Teoria Critica de Max Horkheimer y
Theodor AdOrno.........oveiiiiii e
2.2.3.2.De la razén instrumental a la razén comunicativa: La Teoria Critica
de Jiirgen Habermas..............coooiiiiiiiiiiiiiiii e,
CAPITULO 3. Concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en el curriculo
de la licenciatura en administracion de la UAM-Xochimilco......................
3.1.Concepciones SOBTE aMbIENTE. ... .oveiieieiieite et et eieeeiee e e eeeeeaee e
TR0 P OO I 70T 3P
3. 120 EStUAIANTES. ..uenetitit ettt

3.2.Concepciones sobre sustentabilidad.................oooiiiiiiiiiiiiiii e,

15
15
18
29
37
37

40

46
47

61
62
64
67

69

72

717
77
77
86
&9



32,10 DOCENEES. ...ttt 89

3.2.2. EStudiantes..........o.oinuiniiii e 99
3.3.El ambiente y la sustentabilidad en el curriculo de la licenciatura en

administracion. rupturas y encuentros con la naturaleza............................... 103

CAPITULO 4. Curriculo, educacion y la licenciatura en administracion en el 107

Sistema MOAUIAN ...
4.1.El concepto de curriculo. ... ..ooueieiiiii e 107
4.2.Curriculo ¥ €dUCACION. .. ...ttt e 111
4.3.La sustentabilidad en el curriculo..............oooooiii i, 114
4.4.Una postura conceptual..........c.ovuiiiiiiii i 116
4.4.1. Abordaje de curriculo para el desarrollo de propuestas..................... 119
4.5.Panorama del curriculo de la licenciatura en administracion en México.......... 120

4.5.1 Instituciones que ofertan la licenciatura en administracion en el sur de la

Ciudad de México. Las caracteristicas de sus curricula............................. 121
4.6.Modelo educativo de la UAM-Xochimilco: El sistema modular..................... 129
CAPITULO 5. Propuestas de incorporacion de la sustentabilidad al curriculo

de la Licenciatura en administraCion. ...........ooo e, 133

5.1.Conceptos de ambiente y sustentabilidad en el curriculo de la licenciatura en
administracion en la UAM-X. ... 133
5.2.Propuestas de los docentes y estudiantes de la licenciatura en administracion de
la UAM-X sobre la incorporacion de la sustentabilidad al curriculo................ 136

5.3.Propuestas de incorporacion de la sustentabilidad al curriculo de la licenciatura

en administracion de la UAM-X. ... 143
53,1, Contenidos. .. ..uuee et 144
5.3.1.1.Intencionalidades. ...........coouiiiiiiii i 144

5.3 1.2 T@MATICAS . . ettt et ettt 145
5.3.1.3.Experiencias Curriculares. ...........coovueeiiieiiieiiieiiieeieeieeaaannn, 150

5.3.2. Losactores y los Ambitos.........c.ovuiiiiiiiiiiiiiiii e 153
CONCLUSIONES. . .. e 156
BIBLIOGRAFTA. ..ottt e, 162

ANEXOS



Resumen

El objetivo de esta tesis es la incorporacion del enfoque de la sustentabilidad al curriculo
de la licenciatura en administracion de la UAM-Xochimilco a través del conocimiento de
las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad que en él coexisten. Los resultados
develan que en el curriculo de la licenciatura estudiada existen rupturas con el concepto de
ambiente posibilitadas por la racionalidad instrumental que omite a la naturaleza; sin
embargo, también hay encuentros que viabilizan la construccion de una racionalidad
ambiental. Las propuestas son innovadoras y permiten trascender la sustentabilidad como
tema, colocandola como accién compleja y posibilitadora de un mundo mejor. Es un aporte
al tema de las concepciones sobre naturaleza al ofrecer un anclaje tedrico basado en la

racionalidad.

Abstract

The Purpose of this dissertation is to attain the addition of sustainability to the corpus
(program) of the Major in Business Administration at UAM-Xochimilco through the
knowledge of the commonplace notions of environment and sustainability therein. Results
show that the program of the Major analized exhibits gaps related to the concept of
environment. Such gaps stem from the instrumental rationale which omits nature; however,
there are contact points that allow the construction of a viable environmental rationale. The
proposals offered are innovative and will enable the transcendence of sustainability as a
topic, placing it as a complex action that could enable a better world. It is a contribution to

the topic of concepts about nature, offering theoretical anchoring based upon rationality.



Introduccion

Las universidades, como centros de generacion y construccion de conocimiento en ciencia
y tecnologia, bajo el proyecto de modernidad, instrumentalizaron una racionalidad técnica
que brindara pragmatismo, eficacia y pretensiones de verdad a sus resultados cientificos
con miras a ser aplicados de manera aséptica y objetiva en la realidad. Segun la logica de
esta racionalidad, la ciencia debe producirse a través de enunciados empiricamente
comprobables, asi como controlar al ambiente que se reduce a variables ajustables a la

observacién y a la técnica.

Este afan de objetividad, verdad, positivismo, cuya memoria ain sigue permeando el
quehacer cientifico en las universidades, ha tenido efectos de diversa indole en el mundo
actual: distribucion inequitativa de los resultados de la ciencia, usos cuestionables de la
tecnologia generada, pobreza, desigualdad, devastacion ambiental; todo lo anterior
legitimado por la logica de los medios y los fines —¢l fin justifica los medios-. El problema
radica en el papel que la universidad tiene en esos efectos que la ciencia positiva ha
generado, en no plantearse las preguntas sobre lo que hay detras de los conocimientos,

teorias, supuestos que produce y reproduce, incluso a los que se le opone.

Entonces la responsabilidad de estos centros educativos como formadores de personas que
actuardn y decidiran el futuro de la sociedad, que pondran en marcha los propositos detras
de las ciencias y las técnicas, deben dirigir sus esfuerzos a la construccion de una
racionalidad que replantee estas formas de relacionarse con los objetos del conocimiento,

con el mundo, con el ambiente.

Bajo este esquema, se plantea que el enfoque de la sustentabilidad incorporado a los
curricula de las carreras, es una estrategia para poner en marcha la construccién de una
racionalidad alternativa que coadyuve a la recuperacion del ambiente como una
interconexion compleja de saberes, culturas y diversidad natural; asimismo, que responda a

la urgente necesidad de incorporar esta dimension en las disciplinas universitarias.

(Por qué sustentabilidad? Enrique Leff (1998, 2004) desarrolla una teoria acerca de la

construccion de una racionalidad ambiental que forje los caminos hacia la sustentabilidad.



Esta racionalidad se construye en la base de lo colectivo, lo complejo, el didlogo de
saberes; abriéndose el camino de la subjetividad ante el pantanoso terreno que la

objetividad positiva hizo germinar.

(Por qué en el curriculo? La relacion entre racionalidad y curriculo se expresa a través de
todo el acto educativo: textos, teorias, palabras, expresiones silenciadas, la relacion
docente-alumno, etcétera. En este sentido, Giroux (1990: 43) comenta que todos estos actos
concentran siempre un conjunto de presupuestos acerca del mundo, un tema determinado y
diversos intereses. Estos presupuestos sobre el mundo, posibilitan la accion desde
determinadas posiciones ante ¢l, de manera conocida o no, los sujetos las apropian, las

rechazan, las reconstruyen, pero siempre estan presentes. Son sus concepciones de mundo.

Se sostiene aqui que las concepciones modernas sobre ambiente tienen un anclaje tedrico
en la racionalidad la racionalidad instrumental, cuyos mecanismos de operacion dan lugar a
ciertas maneras de concebir el mundo que se reflejan conscientemente o no, en las

relaciones cotidianas que el ser humano establece con el ambiente y sus congéneres.

El planteamiento central de esta tesis, es que para que el enfoque de la sustentabilidad sea
incorporado a los curricula, se necesita una manera de concebir el ambiente acorde con los
supuestos principales de la sustentabilidad; los cuales, como se vera mas adelante, difieren
en esencia de los de la racionalidad instrumental que dan paso a concepciones
unidimensionales y utilitaristas del ambiente. Al hacer evidentes estas concepciones, se
hace evidente la posicion del ser humano ante el ambiente, su manera de verlo, de pensarlo

y, por lo tanto, de actuar sobre €l.

Argumentar¢ estas ideas a partir de seis ejes argumentativos que guian este trabajo de

investigacion:

1) El sistema educativo como lo conocemos hasta ahora, particularmente en el nivel
superior, ha sido una importante institucion donde el proyecto de modernidad, basado en
generacion de ciencia y tecnologia y en la construccion de conocimiento, se ha
desarrollado, teniendo impacto a dos niveles: el primero corresponde a los “avances”

cientificos que tienden a considerar —en el mejor de los casos- como constantes e



irrelevantes los efectos que tienen en el ambiente (Orr, 2006; Leff, 2004; Chavez, 2006b).
En un segundo nivel, en la formacion de sujetos cuya practica profesional dificilmente
considera los efectos que sus acciones, como estudiantes, y futuros profesionales, pueden
tener en el ambiente.

2) La propuesta de una sustentabilidad basada en una racionalidad ambiental y con
principios como el “reconocimiento del valor de la diversidad bioldgica y cultural, el
fortalecimiento de las capacidades (self-reliance) de las comunidades, la promocién de la
participacion ciudadana en la gestion de los recursos naturales y del medio ambiente”
(Sachs, 1982 en Leff, 2004), incorporada a los curricula de las licenciaturas y en general a
la vida universitaria, puede generar espacios para que la reflexiéon y la accion sean dos
actividades indisociables en la practica profesional del docente-investigador, del egresado,

del estudiante y del administrativo.

3) El enfoque de la sustentabilidad posee diversas concepciones sobre naturaleza y
ambiente, lo que obliga a conocerlas, a hacerlas evidentes para contextualizar y generar
planes de incorporacion congruentes con la cultura, creencias y concepciones de la

institucion.

4) Es innegable que la sustentabilidad se hace necesaria ante la devastacion ambiental: la
transformacion de los océanos en fuente de CO; en vez de sumideros debido al aumento de
temperatura; las modificaciones en las migraciones de aves con graves consecuencias para
la biodiversidad; las alteraciones en las precipitaciones y un aumento de la frecuencia e
intensidad de los fendmenos extremos, etcétera. Siguiendo a Leff (2004), esta devastacion
tiene, como una de sus multiples explicaciones, la ciencia anclada en la racionalidad
instrumental y fundada en el proyecto cientifico de la modernidad, cuyas concepciones y
formas de acercarse al mundo para conocerlo y utilizarlo, han desestructurado a los
ecosistemas, degradado al ambiente y desnaturalizado a la naturaleza. Esto a través de

practicas econdmicas y administrativas de las organizaciones en las que operan.

5) La administracion se plantea aqui como una de las disciplinas que ha participado en
esta devastacion ambiental a través de la racionalidad técnica con la que opera: métodos,

técnicas y herramientas al servicio de la produccion de bienes y servicios, la coordinacion
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de espacios y tiempos, el gobierno de las organizaciones, la mercadotecnia, las estrategias

financieras, la publicidad y la gestion.

Como consecuencia de todo lo anterior, de la mano de Mier (2006) concordamos en que

La administracion, como saber y como creacion de ambitos estratégicos de
control, produce una composicién particular entre tiempos y espacio, una
racionalidad sustentada en concebir calidades, magnitudes, relaciones y de
ordenarlas, ponderarlas y controlarlas segun criterios jerarquicos y de
exclusion. Producir jerarquias entre magnitudes, calidades, y relaciones
instrumentales entre ellas, es inscribirlas también en un régimen formal de
confrontacion, entre elecciones que conllevan supresiones, condenas,
liquidaciones segun criterios formales y coédigos de equiparacion del valor.
Administrar introduce en el espacio el régimen de la cantidad, cuantificar lo
incuantificable, cuantificar [...] establecer cantidades de tiempo en lugar de
reconocer en el tiempo, su modo particular de desplazarse en la continuidad...”

(Mier, 2006: 49)

La administracion se erige como una instancia de poder que concreta los principios de la

racionalidad técnica, absorbe en sus 16gicas de control al ser humano y a la naturaleza.

En este sentido, la licenciatura en administracion se abre como un espacio de reflexion
sobre las formas en las que actua sobre el ambiente, por esta razon se ha elegido trabajar
sobre esta licenciatura en una universidad cuyo modelo educativo ha luchado en contra de

los efectos de esta racionalidad en las disciplinas que ofrece.

La licenciatura en administraciéon de la Universidad Autéonoma Metropolitana, unidad
Xochimilco (UAM-X), tiene como objetivo “Formar profesionales con una preparacion
solida tedrico-practica que les permita comprender, adaptar, desarrollar y aplicar conceptos,
métodos y técnicas para proyectar, construir y gobernar el desarrollo de organizaciones
productoras de bienes y servicios capaces de lograr sus objetivos sociales y econdmicos en
forma eficaz y eficiente. Para ello se consideraran las debilidades y fortalezas de tales
organizaciones, asi como las oportunidades y restricciones que les ofrece e impone el

contexto en que se desenvuelven, para definir con esa base, su estructura y funcionamiento
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operativo y estratégico” (Plan de estudios de la licenciatura en administracion, 2012). De
esta manera, el egresado de esta licenciatura, participa en la proyeccion, construccion y
gobierno de organizaciones econdmicas y sociales, publicas y privadas, las cuales son uno
de los moéviles de la racionalidad econdmica, ya que es en la mayoria de ellas en donde se

concretan las concepciones de mundo, alli se hacen efectivas.

Asi, la licenciatura en administracion representa una oportunidad para introducir el enfoque
de la sustentabilidad como alternativa al papel que esta disciplina ha jugado en la
progresiva dominacion de la naturaleza y del mundo. Bajo estos ejes argumentativos, el
objetivo de esta tesis es plantear propuestas de incorporacion de este enfoque en la

mencionada licenciatura a partir de las siguientes preguntas de investigacion:

e ,Cuadles son las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en el curriculo de la
licenciatura en administracion de la Universidad Auténoma Metropolitana unidad

Xochimilco?

e /Cudles son las propuestas de docentes y estudiantes de la licenciatura en
administracion de la UAM-X sobre la incorporacion de la sustentabilidad al

curriculo de dicha licenciatura?

La primera pregunta ha permitido observar los supuestos racionales que sostienen el
concepto de ambiente en la licenciatura, como se concibe y a qué tipo de relacion con la
naturaleza estd conminando. La segunda pregunta recoge las ideas sobre coémo profesores y
estudiantes piensan la incorporacion del tema a su curriculo. Ambas preguntas han

brindando los argumentos necesarios para la posterior elaboracion de propuestas.

El disefio metodologico utilizado ha sido la fenomenografia, metodologia desarrollada por
Ference Marton (1994), psicologo de la educacion y profesor de la Universidad de
Goteborg. Para ¢€l, la fenomenografia es un planteamiento epistemoldgico desarrollado en
las investigaciones de cufio interpretativo y se fundamenta en la nocidon del sujeto como
constructor de realidades y de sus comprensiones en torno a las multiples dimensiones del
mundo que habita. Segtn Friss (1998), la fenomenografia estudia empiricamente el nimero

limitado de las formas cualitativamente diferentes en las cuales los individuos
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experimentan, conceptualizan, entienden, perciben, aprenden, conciben, varios fenémenos

y aspectos del mundo.

Los tres campos de aplicacion de la fenomenografia son: a) las experiencias de aprendizaje,
b) las diferentes formas de entender el contenido aprendido y c) la descripcion de las
concepciones del mundo que nos rodea. El tercer campo conceptualiza metodolégicamente
a una concepcion como una manera cualitativamente diferente de percibir el mundo por un
individuo y sera el campo a investigar en este documento. Marton en Torsten y Neville,
(1994), al describir las diferentes maneras en las cuales podemos concebir o entender el
mundo que nos rodea, menciona que estamos caracterizando el mundo tal y como se nos
presenta, lo que equivale a caracterizar la mente colectiva, abarcando las diferentes formas
en que somos capaces de dar sentido al mundo. En este sentido, la fenomenografia
reconoce que las significaciones que el sujeto elabora no son abstracciones generadas por
situaciones aisladas, por el contrario, el sujeto que atribuye significaciones envuelve su

propia historia en las concepciones que configura.

El resultado de la investigacion de este campo de la fenomenografia es “la obtencion de un
sistema de categorias que representa formas cualitativamente diferentes de aprehender,
concebir, entender el fenomeno estudiado. El sistema de creencias esta basado en una
descripcion analitica del material empirico” (Nagle, 2004 en Martin, 2007: 215). Estas
categorias se convierten, para el tercer campo, en la gama de concepciones que los sujetos
tienen sobre el mundo, en el caso especifico de esta investigacion, en la gama de
concepciones que los docentes de la licenciatura en administracién de la UAM-Xochimilco,

tienen sobre el ambiente y la sustentabilidad en el curriculo.

En los Anexos 1y 2 se presentan los mecanismos de seleccion y los instrumentos utilizados

para el trabajo de campo.
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TEHUATL TITLALTICPACTLE,

TI TATAH;

TEHUATL TITLALTICPACTLE,

TT NANAN.

ICA CE TEZCACOPALLI

ICA CE TEZCAHUITL

NICAN TEHUATL NIMIZCAMAHUAZ
TEHUATL NICAN NIMITZNONOTZAZ;
TEHUATL NICAN NIMITZONMACAZ,
CE TEZCACOPILLI

CE TEZCATLAHUILLI

Poema Nahuatl

TU, LA TIERRA,

ERES PADRE;

TU, LA TIERRA,

ERES MADRE.

CON UN COPAL RELUCIENTE,
CON FIESTA BRILLANTE,
AQUI TE HABLARE,

TE LLAMARE AQUI;
AQUI TE DARE

COPAL RELUCIENTE,
LUZ BRILLANTE.

Poema Nahuatl
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CAPITULO 1. Ambiente, sustentabilidad y educacion para la
sustentabilidad. Discursos y posiciones

1.1.El concepto de ambiente

La palabra ambiente procede del latin ambiens —ambientis- y ésta de ambere, que significa
"rodear" y/o "estar a ambos lados". Su desarrollo como concepto ha dependido de las

disciplinas que lo han utilizado, por ejemplo:

e Para la biologia, el ambiente es un conjunto de condiciones externas que influyen en
los organismos, estd compuesto de elementos fisicos y quimicos que son
determinantes para el comportamiento de los seres vivos.

e Para la geografia, el ambiente estd constituido por elementos bioldgicos, fisicos y
sociales que, de manera directa o indirecta, causan un efecto en las actividades
humanas y en los seres vivos; y desde la teoria de los sistemas, el ambiente estd
conformado por sistemas multidimensionales cuyas interacciones son complejas y
sujetas a continuos cambios, el ambiente aqui interactiia necesariamente con los
seres Vvivos.

e Para la ecologia (cuya raiz etimologica del griego es «oixog» oikos, que significa
“casa”, y «Loyoc» logos, que significa “conocimiento”) el ambiente juega un papel
primordial ya que esta ciencia estudia a los seres vivos y su ambiente, y como sus
propiedades de distribucion y abundancia son afectadas por la interaccion entre
ambos. Aqui el ambiente estd formado por propiedades de dos factores: los
abidticos locales (clima y geologia); y los factores bidticos (que son los demas
organismos que comparten el habitat).

e Desde la administracion, el ambiente “se refiere a todos aquellos factores externos a
la empresa que tengan una influencia significativa en la estrategia empresarial y que

la misma no puede controlar” (Saez, Garcia, s.f.)

Estas concepciones limitadas sobre el ambiente, lo han fragmentado para el pensamiento de
la humanidad imposibilitando un acercamiento digno que rebase las lineas de la utilidad y
el pragmatismo. Mas alla de estas definiciones divididas, incluso mas alla de un discurso

totalizador que pretenda la unidad del conocimiento, Enrique Leff (2004) aborda la
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cuestion ambiental desde los limites que ha impuesto al sistema economico. La crisis
ambiental irrumpe en el proyecto de la modernidad a través de la degradacion entrdpica del
planeta, imponiendo limites no s6lo a su base de recursos naturales y modos irracionales de
produccion y consumo, sino a todo el esquema de significaciones, concepciones de mundo

e imaginarios que lo sostienen.

Con este telon de fondo el autor advierte la necesidad de un pensamiento dialéctico del
ambiente, en el que pueda ser conceptualizado “como una estructura socioecologica
compleja que incorpora bases ecologicas de la sustentabilidad y condiciones sociales de

equidad y democracia” (Leff, 2004: 60).

El ambiente se abre asi a un concepto en movimiento que depende de la diferencia, la
diversidad cultural y del conocimiento, una fuente de creatividad impulsa nuevas maneras

de concebir el mundo.

En este sentido, Lucie Sauvé (2002) reconoce que el ambiente esta sujeto a diversas
concepciones, entre las que se destaca: el ambiente como naturaleza, sujeto a ser apreciado,
respetado y preservado; el ambiente como recurso debe ser manejado, administrado; como
problema estd sujeto a ser resuelto; como un lugar para vivir el ambiente se conoce, se
planea y se cuida de él; como biosfera, es un lugar en donde todos vivimos juntos en el

futuro; y como un proyecto de comunidad, el ser humano estd involucrado.

Con respecto al tema del ambiente en la educacion, concordamos con Sauvé (2002) que el
ambiente no es un tema, sino una realidad cotidiana y vital que escapa a toda definicion
consensuada, es decir, es la suma de las concepciones que se tienen sobre él. La siguiente

figura muestra el complejo entramado:
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Figura 1. Ambiente como la suma de las concepciones que se tienen sobre él.
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decisiones)

que destacar)

Sauvé, Lucie e Isabel, Orellana (2002), “La formacion continua de profesores en
Educacion Ambiental: la propuesta de EDAMAZ”, Topicos en Educacion
Ambiental, vol. 4, num. 10. Pag. 53.

El ambiente como suma de concepciones diversas abre la posibilidad de transgredir las
barreras de las ciencias y acceder a interpretaciones que pueden emerger de la riqueza de la

experiencia, de la cultura, pero también de la ciencia y del conocimiento. Ademas permite

conocer como los sujetos se apropian de €l en determinado tiempo y espacio.

La figura 2 muestra como Sauvé (2002: 54) explica la relacion educacidn-ambiente como la
“referencia a la esfera de relacion a si mismo, la esfera de relacion con el otro, que toca a la

alteridad humana; la esfera de relacién con Oikos (éco-), la ‘casa de vida’ compartida en la

que existe una forma de alteridad relacionada con la red de otros seres vivos”.
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Figura 2. Educacion-ambiente. Esferas de relacién.

El medic ambiente
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Sauvé, Lucie e Isabel, Orellana (2002), “La formacion continua de profesores en
Educacion Ambiental: la propuesta de EDAMAZ”, Topicos en Educacion
Ambiental, vol. 4, nim. 10. Pag. 54.

Desde esta perspectiva, la educacion permite hacer contacto con uno mismo hasta las
esferas de lo otro en una relacidon que va de ida y vuelta, lo cual implica una apertura hacia

la transdisciplinariedad y la comprension.
1.2. El concepto de sustentabilidad: su naturaleza paradigmatica

El concepto de sustentabilidad se ha ido conformando a través un proceso historico
caracterizado por las mas diversas posturas epistemoldgicas, politicas y econdmicas tanto
de organismos internacionales como de paises periféricos. Estas posturas evidencian
algunas caracteristicas comunes en cuanto al término: en primer lugar, la amplia diversidad
de las concepciones sobre lo que es sustentabilidad, que pueden ir desde paliativo a la
escasez de recursos naturales que pone en riesgo la capacidad de los seres humanos para

satisfacer sus necesidades, hasta aquélla que en sus analisis incorpora las dimensiones
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politicas, sociales, culturales y ambientales; en segundo lugar, la sustentabilidad vista como
un enfoque que refleja tensiones politicas y prioridades econdmicas, es decir, la
sustentabilidad es siempre una propuesta politica que tiende a lo econdmico y, en tercer
lugar, la discusion sobre quiénes “deben” incorporar qué sustentabilidad, como y para qué,
sobre todo ante las brechas entre los patrones de produccion y consumo de los paises del

centro y periféricos.

Uno de los primeros antecedentes del concepto de sustentabilidad segiin Garcia y Priotto
(2009) -haciendo referencia a Gudynas (2002)- fue el término “sostenibilidad”, utilizado en
los sectores forestales y pesqueros hacia la década de 1960. Lo que se pretendia era generar
ritmos de extraccion que estuvieran dentro de los ritmos de renovacidon naturales para
mantener las tasas anuales de produccion. El término utilizado es “sostenible” que proviene

de la ecologia y deriva del latin sustenere que significa sostener o mantener elevado.

A partir de ese momento, el proceso historico que ha transcurrido para conformar los
diversos significados sobre sustentabilidad ha variado y se puede observar en las
heterogéneas interpretaciones que el concepto ha tenido. Autores como Pierri (2005) y
Gudynas (2009), reconocen que fueron tres corrientes que surgieron a principios de los

sesenta, las que pueden considerarse importantes en esta conformacion:

1. Ambientalismo moderado o sustentabilidad débil: Es una vision antropocéntrica y
desarrollista pero reconoce que los limites son impuestos por la naturaleza, es decir,
propone al desarrollo con crecimiento econdmico pero con los margenes de
conservacion. Estd basado en la economia ambiental y es apoyado por los
organismos internacionales (Declaracion de la ONU, Estocolmo, 1972). En esta
corriente lo ambiental no se limita a lo biofisico, sino que incluye a lo social, y el
cuidado de los recursos no es un fin, sino un medio para favorecer el desarrollo y
mejorar las condiciones de vida de la sociedad. Resulta curioso que en esta
propuesta el crecimiento econdmico sigue siendo necesario para superar la pobreza
bajo el supuesto de que los problemas ambientales de los pobres son generados por
sus necesidades.

2. Corriente ecologista conservacionista o sustentabilidad fuerte: Basada en el

conservacionismo naturalista, el ecocentrismo, la ecologia profunda y la economia
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ecologica. Esta corriente se basd6 en el modelo World-2 generado por los
investigadores del Club de Roma y contempla cinco variables: poblacion, inversion
de capital, recursos naturales, contaminacién y produccion de alimentos. La
propuesta dice que el equilibrio so6lo se lograra a través de reducciones hasta llegar a
un crecimiento cero en todas las variables, excepto los recursos naturales que
continuarian decayendo lentamente. Un modelo refinado (World-3) llega a la
conclusion de que, ain con la aportacion de la tecnologia, se alcanzan limites de
crecimiento que son absolutos y que solo se alcanzan con crecimiento cero,
poniendo en contraposicion sociedad-naturaleza, economia-ecologia y crecimiento-
conservacion.

Corriente de la sustentabilidad super fuerte: Sostiene que el ambiente puede
valorarse desde lo econémico, pero también desde lo cultural, ecologico, religioso o
estético. A diferencia de la sustentabilidad débil cuya vision tiende a lo
antropocéntrico, la sustentabilidad super fuerte amplia la concepcion de la
naturaleza aceptando que ésta no puede encerrarse en valores eminentemente
econdmicos, sino que tiene caracteristicas propias que van mas alld de lo humano o
de lo utilitario. Dentro de esta corriente podemos encontrar la llamada Carta de la
Tierra, la cual fue prevista desde el afio 1987, en la Comision Mundial de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente y Desarrollo y fue trabajandose en
diversos foros mundiales como la Cumbre de la Tierra, celebrada en Rio de Janeiro,
Brasil, en 1992, hasta lograr una versiéon definitiva en marzo del 2000. El
documento consta de cuatro principios: El respeto y cuidado de la comunidad de la
vida, Integridad ecoldgica, Justicia social y economia y, Democracia, no violencia y
paz. De entre los cuales se destaca el reconocimiento de la interdependencia entre
todo aquello que forma parte de la naturaleza, ademéas del valor que posee per se,
mucho mas all& de la utilidad que represente para los humanos.

Corriente humanista critica: Tiene sus raices en los movimientos anarquistas y
socialistas, es una propuesta desarrollada desde los paises pobres y subordinados.
Esta corriente esta expresada por el ecodesarrollo de los sesenta y tiene dos
subcorrientes: anarquista cuyas propuestas consisten en promover una ‘“sociedad

ecoldgica” basada en la expansion de la vida y en los valores comunitarios lo que
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propiciaria el achicamiento gradual del mercado. Se reconoce por su preocupacion
por preservar las culturas tradicionales y la sabiduria ambiental que portan. La
subcorriente marxista reconoce que el problema ambiental no estd dado por los
limites fisicos externos sino por las formas de organizacion social que determinan
qué recursos usar, como y los ritmos de extraccion; por lo que la solucién la colocan

en la necesidad de transitar hacia otras formas de organizacion social y del trabajo.

Ademas de estas corrientes que han marcado el paso historico del concepto, han existido
concepciones sobre sustentabilidad que han contribuido a delinear los marcos teéricos
desde los cudles se ha abordado, ademas de sus interpretaciones e, incluso, sus posturas

epistemologicas.

Garcia y Priotto (2009) proponen cinco concepciones que han tenido mayor reconocimiento
a nivel internacional, sin embargo, se agregara también la linea del desarrollo sostenible

como otra de las concepciones sobre el término en cuestion:

Ecodesarrollo. Es una propuesta formulada por Maurice Strong, director ejecutivo del
PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente) en 1973, y por el
investigador francés Ignacy Sachs (1981). Segun este ultimo, el ecodesarrollo tiene tres
caracteristicas: sus objetivos sociales basados en un reparto equitativo del tener, la
aceptacion voluntaria de las limitaciones ecologicas, y la eficacia econémica que apunta a
un desarrollo justo, ecologicamente compatible y econdmicamente viable. Los origenes de
esta propuesta se remontan a las estrategias de desarrollo rural, cuyos objetivos radicaban
en lograr un desarrollo mas igualitario, menos dependiente y con tendencias a una

racionalidad socio-ambiental para el manejo de los recursos.
Los principios que sostienen al Ecodesarrollo son:

e Aprovechamiento de los recursos naturales especificos de una region para
satisfacer las necesidades de la poblacion.

e EIl ser humano es el recurso més preciado por lo tanto el ecodesarrollo debe
conducir a su realizacion.

e La gestion de los recursos se hace desde una perspectiva de solidaridad
diacroénica con las generaciones futuras.
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e Reducir los impactos de las actividades humanas en el ambiente aprovechando
todos los elementos y utilizando los desechos con fines productivos.

e Aprovechar energia alternativa y disminuir el uso de energia comercial.

e Promueve la ecotécnica para la produccion de alimentos, vivienda, energia,
etcétera.

e La educacion ambiental como complemento para la planificacion y gestion de

los proyectos y los recursos.

Desde esta perspectiva, Sachs (1981) ubica como condiciones para planificar el
ecodesarrollo: tomar como punto de partida la l6gica de las necesidades, un desarrollo que
cuente con sus propias fuerzas, que esté abierto al cambio institucional y que promueva la

simbiosis entre las sociedades humanas y la naturaleza.

Segiin Leff (1998), esta nocion postula “la necesidad de fundar nuevos modos de
produccion y estilos de vida en las condiciones y potencialidades ecologicas de cada region
asi como en la diversidad étnica y la autoconfianza de las poblaciones para la gestion

participativa de los recursos.”

A pesar de los esfuerzos del ecodesarrollo por convertirse en un proyecto de desarrollo
alternativo, entrd en contradiccion con el orden econdmico: los paises de América Latina se
vieron obligados a recuperarse econdémicamente por las crisis que los atacaban
complejizando asi los problemas ambientales; de esta manera el discurso del ecodesarrollo
comenzo a decaer y el de desarrollo sostenible tomo fuerza, “si bien muchos principios de
ambos discursos son afines, las estrategias de poder del orden econdmico dominante han
ido transformando el discurso ambiental critico para someterlo a los dictados de la

globalizacién econdémica” (Garcia y Priotto, 2009: 4).

Los limites del crecimiento. La sustentabilidad como aquélla que reduce el crecimiento
economico y poblacional, surge de las tesis de los limites fisicos al crecimiento econdmico
y poblacional. En los antecedentes de estas tesis, se sostiene que la poblacion crece
exponencialmente mientras los recursos alimenticios lo hacen de manera lineal por lo que
llegaria un momento en el que los alimentos resultarian escasos para la satisfacer a toda la

poblacion.
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Estas posturas fueron retomadas en la década de los setenta por el llamado Club de Roma
en su texto Los limites del crecimiento (1972) y Mas alla de los limites del crecimiento
(1993). El punto central que Dennis y Donella Meadows (1972, 1993) plantean, es que la
crisis econdémica tiene como tope los limites fisicos de la naturaleza, lo que obliga a
disminuir de manera drastica el crecimiento hasta llegar a un punto cero, en donde el
incremento de la poblacion, la produccion de alimentos y los recursos obtenidos de la

naturaleza, logren una estabilidad que permita llegar a una situacion de equilibrio global.

Uno de los problemas encontrados por Garcia y Priotto (2009) es que esta postura observa
al problema ambiental como una crisis de dicotomias entre sociedad y naturaleza,
crecimiento y conservacion. El punto es que estas dicotomias no son absolutas, de la misma
manera como la economia no se encuentra totalmente separada de la ecologia y la sociedad,
tampoco lo estd de la naturaleza, por el contrario, se influyen y son interdependientes.
Critican asi el pensamiento lineal causa-efecto que, ademas de disolver radicalmente las
diferencias entre los paises y sus responsabilidades en cuanto lo ambiental, iguala los

efectos que los paises del sur y los del norte han causado al ambiente.

La conservacion y el desarrollo. En la Estrategia Mundial para la Conservacion en 1981,
realizada por la Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN), el
Fondo Mundial para 1la Vida Silvestre (WWF) 'y el Programa de
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA); el concepto de desarrollo sostenible
toma forma como “la modificacion de la biosfera y la aplicacion de los recursos humanos,
financieros, vivos e inanimados en aras de la satisfaccion de las necesidades humanas y
para mejorar la calidad de vida del hombre. Para que un desarrollo pueda ser sostenido,
debera tener en cuenta, ademas de los factores econdmicos, los de indole social y ecologica;
[también] la base de recursos vivos e inanimados, asi como las ventajas e inconvenientes a
corto y a largo plazo de otros tipos de accion” (Garcia y Priotto, 2009: 6). La conservacion
es vista aqui como la gestion de la bidsfera por parte del ser humano para que produzca
beneficio sostenido para las generaciones actuales sin comprometer la capacidad de las

futuras para satisfacer las suyas.
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Esta vision de la sustentabilidad conservacionista y desarrollista, si bien se muestra de
acuerdo con la necesidad de incorporar factores ecoldgicos y sociales en las decisiones
economicas (lo que representa un avance en el pensamiento hacia la sustentabilidad) ubica
en el centro de sus intereses las necesidades humanas, las cuales son planteadas social y

culturalmente, lo que pone en riesgo de nuevo a los ecosistemas.

La conservacién de la naturaleza se logra al integrar el uso de los recursos vivos silvestres
dentro de la accion mundial en pro del desarrollo sostenible, fomentando medios de vida
para las poblaciones humanas y contribuyendo al resguardo de las especies del planeta. (El

uso Sostenible. Declaracion de Politica de la UICN)

Nuestro futuro comdn. En el Informe Brundtland también llamado “Nuestro futuro
comun” en 1987, surge el concepto de desarrollo sostenible consiste en satisfacer las
necesidades de la presente generacion sin comprometer la capacidad de las futuras para
satisfacer sus necesidades. El documento plantea que no “debemos” hipotecar el futuro de

nuestros nietos con las acciones del presente.

Una de las virtudes de este informe es que presenta un analisis de las interrelaciones y
multiples causas que los patrones de consumo de los paises del norte generan en el
ambiente en comparacion con la pobreza de los paises del sur. Sin embargo, el Informe
aboga por el crecimiento econémico, colocandolo como la punta de lanza para lograr la
sustentabilidad en ambos hemisferios del planeta, consiguiendo eliminar casi por completo

el contenido ecologico que originalmente guia al concepto de sustentabilidad.

En este sentido, el documento caracteriza a la economia como un imperativo que va a la par
de importancia con la ecologia: “la economia tiene qué ver no sélo con la produccion de la
riqueza, y la ecologia no s6lo con la proteccion a la naturaleza; ambas son igualmente
relevantes para mejorar el destino de la humanidad” (Documentos de las Naciones Unidas,

Our common future, 1987).

El objetivo principal del desarrollo en el Informe Brundtland es la satisfaccion de las
necesidades y aspiraciones humanas para lo cual el crecimiento econémico es fundamental,
mas aun en las sociedades en donde la pobreza es mayor. Refleja, ademads, las posiciones de

control demografico (sobre todo en los paises pobres) para disminuir las necesidades de
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consumo; posicion obvia la degradacion intensa generada en los paises del norte y
colocando el problema en paises cuyos niveles de consumo estan por debajo de lo necesario

para vivir.

Los autores que critican la posicion de este informe, aseguran que no considera el tipo de
estructuras econdmicas y sociales que podrian tener caracteristicas sustentables. Agregaria
ademds que no se ponen en tela de juicio las acciones humanas, particularmente de

produccion y consumo, que llevan al deterioro ambiental.

La sustentabilidad como proyecto de cambio. La sustentabilidad como proyecto de
cambio representa una alternativa a las visiones economicistas y desarrollistas planteadas
por los organismos internacionales. Esta vision de la sustentabilidad implica identificar y
caracterizar las dimensiones que lo componen: econdémica, politica, social y ecoldgica. Los
autores proponen también las dimensiones éticas, estéticas y espirituales. Este modelo
permite visualizar la complejidad de la sustentabilidad, las interdependencias e
interrelaciones que se dan entre las dimensiones y posibilitan proyectos mds inclusivos y

realistas.

e Dimension econdmica. Bajo esta dimension, la sustentabilidad es concebida como
desarrollo y no como crecimiento (definido como incremento monetario del
producto). La economia desde la propuesta de la sustentabilidad es un “subsistema
abierto del ecosistema terrestre (biosfera) que es finito, no creciente y materialmente
cerrado. Cuando el subsistema econémico crece, incorpora una produccion mayor
del ecosistema total, teniendo su limite en el 100%. Por tanto su crecimiento no es
sostenible, también debe atender necesidades humanas reales (materiales e
inmateriales). [El problema radica en que] mientras la economia crece, no lo hace el

sistema mayor en el que se inscribe, la biosfera.” (Garcia y Priotto, 2009: 11).

e Dimension social. Esta dimension postula la preservacion de la diversidad en todos
los sentidos: la sociodiversidad y la biodiversidad. La sociodiversidad garantiza que
se respeten los codigos culturales, los valores, practicas e identidades de cada
region. El respeto a la biodiversidad amplia la posibilidad de que se preserve la vida

en el planeta.
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Dimension ecoldgica. En esta dimension existen basicamente dos vertientes: la
primera tiene que ver con una vision ecosistémica en la que se reconoce que la
capacidad de carga de la tierra no es infinita y por lo tanto la economia actual debe
ajustarse a los limites que la naturaleza le impone, obligindole a incorporar los
costos de la misma a sus operaciones. Por otro lado, autores como Leff (1998, 2004)
aseveran que la sustentabilidad solo se logra si hay un replanteamiento del sistema
econdmico actual, en dénde es imposible reducir a la naturaleza a costos sino
reintroducirla con sus propios valores, ademds de rescatar las capacidades de

produccion locales y los saberes diversos sobre el mundo.

Dimension politica. Esta dimension estd estrechamente vinculada con la
profundizacion de la democracia y la construccion de la ciudadania. Segin Garcia y
Priotto (2009: 12), contiene dos objetivos primordiales, el primero consiste en
fortalecer las organizaciones sociales y comunitarias, redistribuir los activos,
promover la capacidad de andlisis sobre las organizaciones y mejorar la toma de
decisiones; el segundo objetivo consiste en abrir el aparato estatal al control
ciudadano asi como incorporar la responsabilidad politica en las actividades

publicas.

Dimensién cultural. La dimension cultural en la sustentabilidad se abre a una serie
de saberes y cosmovisiones sobre el mundo que la racionalidad econdémica ha
olvidado. Se trata de una racionalidad cultural (Leff, Argueta, Et.al., 2005) que
manifiesta los conocimientos diversos de las comunidades étnicas y sus formas de
acercarse y apropiarse de la naturaleza, todo ello constituye un patrimonio de
recursos naturales y sociales cargados de nuevas formas de comprender el mundo,

dando paso a la diversidad cultural y sus riquezas.

Dimension espiritual. La preocupacion por la dimensién espiritual en la
sustentabilidad ha tomado auge en los ultimos afios, instituciones sociales como
Iniciativa de la Carta de la Tierra, que es una red global de personas, organizaciones
e instituciones que promueven la implementacion de los principios de la carta de la
Tierra, ha desarrollado el proyecto Las dimensiones espirituales del desarrollo

sustentable. Su proposito es reunir diversas organizaciones religiosas, espirituales, y
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¢ticas para promover y profundizar la comprension, la conciencia publica y la
aplicacion practica de los fundamentos éticos y espirituales del desarrollo

sostenible. (Iniciativa de la Carta de la Tierra, s.f.)

Desarrollo sostenible: Sin afan de entrar en la amplia discusion sobre la diferencia entre
los términos sostenible y sustentable, se aborda aqui un acercamiento a esta tendencia ya

que también implica una concepcioén importante sobre sustentabilidad.

Enrique Leff (1998), afirma que la ideologia del desarrollo sostenible engendra un
simulacro que pretende ocuparse del deterioro ambiental, pero que en el fondo ignora la
dependencia del sistema econdmico basado en la extraccion de recursos naturales con la
propia naturaleza, incrementando asi las paradojas del modelo. Bajo la panoramica de la
sostenibilidad, estan las pretensiones de hacer sostenible en el tiempo la supervivencia del
modo de produccién neoliberal, sin replantear de fondo las formas de organizacion politica,

social y econdmica que llevan a la muerte entropica del planeta.

En esta carrera desenfrenada hacia la sostenibilidad, se incorpora la naturaleza al modelo
econdmico en forma de “externalidades”, asimilacion de costos ambientales, desempefio
durable, esto, afirma Leff (1998), instrumenta una operacién simbolica que codifica al
hombre, la cultura y la naturaleza como formas de un mismo concepto universal: el capital.

De esta manera se gestiona la naturaleza desde la racionalidad econdmica.

Mas adelante se expondra el anclaje tedrico de este apartado, en donde se comprende cémo
la racionalidad ambiental surge como alternativa, marcando la sustentabilidad “como un
campo abierto a lo posible, generado del encuentro de otredades en un dialogo de saberes,
capaz de acoger visiones y negociar intereses contrapuestos en la apropiacion de la
naturaleza. El didlogo de saberes se plantea desde el reconocimiento de los saberes —
autoctonos, tradicionales, locales- que aportan sus experiencias y se suman al conocimiento
cientifico y experto, pero implica a su vez el disenso y la ruptura de una via homogénea
hacia la sustentabilidad...” (Leff, 2004: 326). Es, en breve, una fractura con la razén

modernizadora que se dirige hacia la sostenibilidad de un modelo econémico insostenible.

Estas formas de concebir la sustentabilidad permiten observar su naturaleza paradigmatica

y la diversidad de concepciones sobre ella. Estas concepciones en ocasiones responden a
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marcadas tendencias politicas y econdmicas tradicionales y en otras responden a la
necesidad de replantear la manera de tomar decisiones en cuanto a la economia, el

ambiente, la sociedad y la politica.

El término que aqui se utilizard es el de sustentabilidad y, sin afan de encerrarlo en un
concepto totalizador, lo defino como un enfoque desde el cual se concibe la relaciéon entre
la actividad humana y su ambiente. Es un lente que permite ver, en el presente y siempre
proyectada hacia el futuro, la actividad humana como una interrelaciéon compleja de
acciones en donde confluyen los elementos del ambiente: la naturaleza, la economia, la
sociedad y la politica y la diversidad de concepciones que se tienen sobre ¢él. La
sustentabilidad es una manera de relacionarse con el ambiente desde todas las gamas de
significados que, como ya vimos, la sustentabilidad puede tener. Por ejemplo, una persona
cuya concepcion tienda hacia la sostenibilidad, en donde el objetivo es la preservacion de
recursos para satisfacer las necesidades de la produccion econdmica, se relacionara con al
ambiente de manera utilitaria, en donde la naturaleza se reduce a un conjunto de recursos.
Asi, la(s) concepcion(es) sobre sustentabilidad que un estudiante o una institucion posee,

permite(n) observar la manera en como se relacionan con su ambiente.

En el enfoque de la sustentabilidad, la toma de decisiones se realiza desde la conciencia de
que cada una de estas dimensiones es indispensable para la vida actual y que, por lo tanto,
no se puede prescindir de ninguna en la planeacion de proyectos nacionales, empresariales,
organizacionales, etcétera, ya que esta omisién podria poner en riesgo, incluso, la

continuidad de la vida bioldgica y social sobre el planeta.

De esta manera, la naturaleza no es aqui una proveedora ilimitada o, incluso, limitada de
recursos para satisfacer las necesidades humanas, sino un macrosistema de complejas
interrelaciones donde la vida se genera y de la cual depende, desde esta perspectiva, la
conservacion de la vida —la humana y la de las demas especies- es lo primordial. Esta vision
no solo colabora con la preservacion de “recursos” necesarios para satisfacer las
necesidades humanas, sino que coadyuva a salvaguardar la vida del planeta, incluye la
diversidad cultural, la riqueza de cosmovisiones y formas de acercarse y apropiarse de lo

natural, implica asi, un didlogo de saberes cientificos, practicos, tradicionales.
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Ante esta postura, lo que es considerado como “necesidades humanas” debera ser
reorientado en un proceso de critica y andlisis social. Coincido entonces con la propuesta de
Garcia y Priotto (2009: 6) sobre la “franja de convergencia”. Esta franja tiene techo y piso,
los paises del norte y, en general las clases sociales altas, satisfacen sus necesidades de
manera que sobrepasan el techo generando un sobre-consumo; por el contrario, los paises
del sur y/o las clases sociales mds desfavorecidas, tienen sus niveles de satisfaccion de
necesidades y por lo tanto de consumo, por debajo del piso, es decir, un sub-consumo. El
camino a la sustentabilidad no se lleva a cabo en una misma direccion, sino que ambos
lados de la franja deberan caminar en direcciones opuestas para alcanzar puntos de equidad
en la satisfaccion de las necesidades humanas. Este camino en direcciones opuestas implica

un replanteamiento de lo que se necesita consumir y producir en determinada sociedad.

Esta manera de concebir la sustentabilidad “exige nuevas formas de organizacion humana
que garanticen el bienestar comun, la satisfaccion de necesidades en un clima de respeto,
tolerancia y diversidad. [Exige también] una revolucion en la toma de decisiones
econdmicas y politicas pero fundamentalmente requiere de una practica administrativa-

social distinta” (Ramirez, 2004: viii, ix, X).
1.3. Educacion y sustentabilidad: posiciones y corrientes

Los referentes tedrico-epistemoldgicos detras de la sustentabilidad en la educacion, han
tenido variaciones a lo largo del tiempo y se han reflejado en una transicion que tiene sus
origenes en la Educacion Ambiental (EA) y que con las transformaciones economicas,
politicas, sociales y medioambientales que han habido en las ultimas décadas, se ha
redirigido en lo que ahora se conoce como la Educacion para el Desarrollo Sustentable
(EDS) o Educaciéon para la Sustentabilidad (ES). Sin embargo, bajo el argumento de
diversos autores (Gonzalez, 2007a; Murga, 2004; Sauvé¢, 2004; Bravo, 2008) esta propuesta
desplaza la preocupacion originaria hacia el ambiente de la EA y pone en el centro la
preocupacion econdmica, colocandola como solucion y no como una de las causas.
Finalmente, la Educaciéon Ambiental para la Sustentabilidad (EAS) se presenta como una
alternativa para retomar la riqueza de los aportes epistemologicos de la EA con un enfoque
hacia la sustentabilidad. En las siguientes lineas se presenta el desarrollo de las vertientes

de estos conceptos.
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La nociéon de Educacion Ambiental (EA) comienza a germinar en algunos organismos
internacionales que le dieron empuje, uno de los primeros fue la Comision de Educacion de
la Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN), en Paris en 1970,
para ella “La Educacion Ambiental es un proceso que consiste en reconocer valores y
clarificar conceptos con objeto de aumentar las actitudes necesarias para comprender y
apreciar las interrelaciones entre el ser humano, su cultura y su medio fisico. Entrafia
también la practica en la toma de decisiones respecto a las cuestiones relacionadas con el
medio ambiente” (Pardo, 2001:61), dos afios después (1972), se da la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente Humano, en ella se insta a “establecer un
programa internacional de educacion sobre el medio ambiente, de enfoque
interdisciplinario y con caracter extraescolar, que abarque todos los niveles de ensefianza y
se dirija al publico en general, especialmente al ciudadano corriente que vive en las areas
urbanas y rurales, al joven y al adulto indistintamente, con miras a ensefarle las medidas
sencillas que, dentro de sus posibilidades, pueda tomar para ordenar y controlar su medio”
(Pardo, 2001:61). Sin embargo, la EA se profundiza a partir del Programa Internacional de
Educacion Ambiental (PIEA) en 1975 (Gonzéalez, 2007). Fue creado por mandato de la
Asamblea General de Naciones Unidas en diciembre de 1972, el programa posee “un claro
enfoque estratégico, centrd sus iniciativas en todos los ambitos y niveles educativos con la
intencion de mejorar los dispositivos curriculares puestos al servicio de la formacion
ambiental” (Caride y Meira en Gonzalez y Bravo, 2002: 9) Es en este contexto como se

reconoce a la EA como determinante en el cuidado del ambiente.

Estas transformaciones en la EA se pueden observar en lo que Sauvé (2004) distingue como
las “corrientes en educacion ambiental”. Esta autora canadiense, afirma que han sido por lo
menos quince: naturalista, conservacionista/recursista, resolutiva, sistémica, cientifica,
humanista, moral/ética, holistica, bio-regionalista, praxica, critica, feminista, etnografica,

eco-educacion, sustentabilidad.

A continuacion se describe cada una de estas corrientes:’

' El desarrollo de estas corrientes —menos la de sustentabilidad— se realiza a partir del texto Una cartografia
de corrientes en educacién ambiental de Lucie Sauvé (2004).
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a)

b)

d)

Corriente naturalista. Esta corriente se centra en la relacion que establece el ser
humano con la naturaleza y el enfoque educativo que utiliza es el cognitivo (aprender
sobre la naturaleza), el experiencial (experimentar el contacto con la naturaleza) y el
afectivo (asociando la creatividad humana a la de la naturaleza). Sus principales
exponentes insisten en la utilidad que la experiencia del contacto con la naturaleza
brinda a nifios y a adultos al experimentar de manera directa como ‘“funciona” la

naturaleza.

Corriente conservacionista / recursista. Esta corriente plantea la nocion de naturaleza-
recurso y sus orientaciones se dirigen a lograr su conservacion. Se preocupa por la
gestion del ambiente, y los programas que genera son los conocidos como “3 R”
(reducir, reciclar y reutilizar). Se preocupa por el consumo y promueve un
ecoconsumo, que se caracteriza por plantear preguntas antes de consumir: ;es
realmente necesario el producto?, ;cudles son los componentes del producto?, ;en
donde se fabricd?, jal utilizarlo qué tipo de energia requiere?, ;qué se puede hacer con
los desechos que genere? En cuanto al enfoque educativo, pretende desarrollar en los
estudiantes las habilidades de gestion ambiental y el ecocivismo. Sin embargo, esta
corriente ha sido objeto de diversas criticas al afirmar sobre todo, que la naturaleza no
es un recurso, “concebir el agua, el suelo, los animales o los seres humanos como
recursos los marca como objetos que requieren la gestion de planificadores y el célculo
de precios de los economistas. Este discurso ecologico conduce a acelerar la famosa

colonizacion del mundo vivo.” (Sachs en Sauvé, 2004: 4).

Corriente resolutiva. Surgi6 a comienzos de 1970 y se le asocia a la corriente
conservacionista-recursista por estar orientada a la modificacion de comportamientos y
a proyectos colectivos, con la particularidad de concebir al ambiente como un conjunto
de problemas. Harold R. Hungerford, de la Southern Illinois University desarroll6 junto
con sus colaboradores en 1992, un modelo pedagogico cuyo eje era el tratamiento de
los problemas ambientales desde la identificacion del problema hasta las propuestas

para la solucion. Ha sido una de las corrientes mas importantes en Estados Unidos.

Corriente sistémica. En el analisis sistémico destaca la identificacion de los diversos

componentes de un sistema ambiental y las interacciones que se dan entre ellos,
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permitiendo asi una vision de conjunto que sintetiza un problema de la realidad,
accediendo a la totalidad del sistema ambiental. Entre los modelos pedagogicos
destacan el de Shoshana Keiny y Moshe Shashack en Israel (1987 en Sauvé, 2004) que
estaba enfocado en salidas al terreno natural donde se podian observar los mencionados
componentes y sus interacciones; destaca también el modelo de André Giordan y
Christian Souchon (1996) cuya propuesta consiste en identificar todos los elementos

del sistema (actores, instancias, elementos naturales) y establecer sus relaciones.

e) Corriente cientifica. Esta corriente pone énfasis en el proceso cientifico para abordar
los problemas ambientales, identifica sobre todo las relaciones de causa a efecto. El
ambiente es objeto de conocimiento para elegir una solucion o accidon apropiada y el
modelo pedagogico propuesto sefala la necesidad de habilidades para observar y
experimentar. Dentro de esta corriente se propone un modelo pedagdgico centrado en
el método cientifico: exploracion del medio, observacion de fendémenos, hipotesis, la
verificacion de hipdtesis, y realizacion de un proyecto para resolver el problema

ambiental.

Esta corriente ha sido objeto de diversas criticas, unas por el lado de los cientificos mas
positivos cuyo argumento es que la educacion ambiental es una pseudo-ciencia y que
amenaza la integridad cientifica; por otro lado, los cientificos que afirman que no es posible

cerrar la complejidad de la educacion ambiental a una ciencia que pretenda ser verdadera.

f) Corriente humanista. Esta corriente pone de relieve la dimension humana del ambiente,
argumentando que la naturaleza estd implicada también en la cultura (dimensiones
histéricas, culturales, politicas, economicas, estéticas, etc.) y que se interrelacionan a
través de la accion del ser humano. Se hace especial énfasis en que la problematica
ambiental no puede ser abordada sin considerar la significacion y el valor simbolico

que de ella tienen los seres humanos.

Pedagogicamente tiene un enfoque cognitivo que trasciende la observacion, la

experimentacion, la deduccion, ya que evoca también a lo sensorial y a lo simbolico.
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Esta corriente propone un modelo donde se explore el ambiente como medio de vida que se

acompaiie de una representacion social de este ultimo, ya que conocer mejor el ambiente

permite relacionarse mejor y estar en condiciones de intervenir mejor.

g) Corriente moral/ética. Esta corriente pone énfasis en el desarrollo de valores

ambientales, con miras a adoptar una “moral” ambiental, prescribiendo un codigo de
comportamientos socialmente deseables, mds aun se pretende desarrollar una
“competencia ética” con su propio sistema de valores. Esta posicion lleva al analisis de
diferentes corrientes éticas como el antropocentrismo, el biocentrismo, el

sociocentrismo, y el ecocentrismo.

Louis lozzi (1987) propone como estrategia pedagogica, el “dilema moral” en donde se

pone en cuestion un caso que represente un dilema ético y se diga qué deberia hacerse en

tal situacion. Propone también la estrategia del debate donde los estudiantes confrontan

diferentes posiciones éticas.

h) Corriente holistica. Esta corriente es parecida a la sistémica, con la diferencia de que

¢sta se refiere a la totalidad de cada ser y de cada realidad y a la red de relaciones que
establecen entre si dando sentido a las realidades heterogéneas. Sus proposiciones estan
generalmente centradas en los aspectos psicopedagdgicos y algunas otras en una vision
particular del mundo (cosmovisiones). Se propone abordar las realidades naturales de
manera diferente a aquéllas que generaron los grandes problemas ambientales, ademas
de “permitir a los seres (a las plantas, a los animales, a las piedras, a los paisajes, etc.)
hablar por ellos mismos, con su propia naturaleza, antes que encerrarlas a priori o

demasiado pronto en nuestros lenguajes y teorias” (Sauvé, 2004: 10).

Corriente bio-regionalista. Esta corriente recupera la nociéon de bio-region, la cual
consiste en un espacio geografico definido mas por sus caracteristicas naturales que por
sus fronteras politicas; posee la particularidad de que lleva consigo un sentimiento de
identidad de las comunidades que alli habitan. Esta caracteristica predomina en su
propuesta de educacion ambiental, la cual relaciona el desarrollo del medio local o
regional, con el desarrollo de un sentimiento de pertenencia, lo que genera un

compromiso.
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Desde esta perspectiva, la escuela se convierte en el centro del desarrollo social y ambiental

del medio de vida con un enfoque participativo y comunitario.

Uno de los modelos pedagogicos fue el desarrollado por Elsa Talero y Gloria Humana de
Gauthier (1993), de la Universidad Pedagogica Nacional en Bogota. Este modelo consiste

en los siguientes puntos (Sauvé, 2004: 11):

e En primer lugar comprometerse con proceso de reconocimiento del medio y de
identificacion de las problemadticas.

e La sintesis de esta exploracion da lugar a la elaboracion de un mapa conceptual de
las principales caracteristicas del ambiente, que pone en evidencia los elementos
interrelacionados de los problemas observados.

e Luego, emergen los proyectos de resolucion de estos problemas en una perspectiva
pro-activa de desarrollo comunitario.

e (Cada proyecto es examinado con una vision sistémica, contribuyendo a un proyecto
de conjunto mas vasto de desarrollo bio-regional.

e Uno de los proyectos considerados es identificado como prioritario, o bien porque
corresponde a una preocupacion dominante o porque permite intervenir mas arriba
en una “cadena” de problemas interrelacionados.

e En ese momento el lazo entre el proyecto elegido y el curriculo escolar es aclarado

por los docentes.

La riqueza de esta corriente radica en que el curriculo formal es planteado y enriquecido
por este proyecto pedagdgico, lo que brinda referentes contextuales y da sentido para los

que forman parte de la bio-region.

j) Corriente praxica. El eje de esta corriente es la investigacidon-accion, en ella el
aprendizaje invita a la reflexion en la accion, por ello se le llama prdxica porque

integra la reflexion con la accidn y se retroalimentan entre si.

Uno de los modelos pedagdgicos propuestos, es el de William Stapp y sus colaboradores
(1988, en Sauvé 2004)) quienes han desarrollado el modelo denominado La investigacion-
accion para la resolucion de problemas comunitarios cuya dindmica es participativa e

implica a los actores que forman parte del problema y por lo tanto, de la solucion. El
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objetivo de estos modelos, es operar un cambio en un medio (en la gente y en el ambiente)

y trata de pasar de la accion a la reflexion y viceversa, sin verdades absolutas de por medio.

Una de sus principales aportaciones es “la de asociar estrechamente los cambios socio-
ambientales con los cambios educacionales necesarios: para operar estos cambios en el
medio, es necesario transformar inicialmente nuestras maneras tradicionales de ensefiar y

de aprender” (Sauvé, 2004: 12).

k) Corriente critica. Esta corriente hace énfasis en la investigacion de las propias practicas
para apuntalar la transformacion de las realidades sociales, se caracteriza por el analisis
de las dindmicas sociales que hay detrds de las problematicas medioambientales.
Cuestiona sobre todo, las relaciones de poder que hay detras de estas realidades: ;quién
decide?, ;por qué?, ;para quién?, ;cual es la relacion entre saber y poder?,

cuestionamientos que plantean también para el &mbito educativo.

Chaia Heller (2003, en Sauvé, 2004: 13), una de sus principales desarrolladoras, “propone
un proceso critico en tres tiempos: una fase critica, una fase de resistencia y una fase de
reconstruccion [...] La proposicion de ecologia social se encuentra, visto desde varios
angulos, con la corriente de critica social”. Por su parte, Alberto Alzate Patifio, de la
Universidad de Cordoba (Colombia), realiza en 1994 una propuesta pedagogica en donde
se desarrollen proyectos interdisciplinarios y comunitarios, en donde el desarrollo de un
saber-accion sea la parte central tanto a nivel de reflexion como de construccion del
proyecto. Esta propuesta pretende involucrar a los miembros de la comunidad y construir
en conjunto proyectos para resolver problematicas particulares, una de sus mayores
preocupaciones es la de hacer emerger una teoria de la accion socio-ambiental (un saber-

accion).

1) Corriente feminista. De la corriente de critica social, la feminista adopta el analisis y la
denuncia de las relaciones de poder, sin embargo, se opone a la perspectiva racional
argumentando que los enfoques intuitivos, simbolicos, subjetivos, son igualmente
validos para la educaciéon ambiental. Establece una analogia entre las relaciones de
poder que se dan entre hombres y mujeres con las que establece el hombre con la

naturaleza.
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Una de las propuestas pedagdgicas consiste en integrar el componente feminista con los
enfoques naturalista, andragdgico, etnografico y critico. En éste, se concibe a los sujetos no
como receptores de conocimiento sino como sujetos que emergen de una realidad social y
que por lo tanto la pueden modificar, se pretende el “empoderamiento” como un poder-

hacer a favor de la comunidad.

Se plantea que las mujeres han sido las primeras en intervenir en la educacion ambiental al
transmitir histéricamente los conocimientos sobre medicina tradicional, cosecha y cultivo

de semillas para preparar alimentos, el cuidado de la salud, entre otras actividades.

m) Corriente etnografica. Esta corriente se enfoca al aspecto cultural en la relacion con el
ambiente. Su propuesta radica en acercarse a las formas amerindias de relacion con la
naturaleza y con base en ellas, desarrollar perspectivas pedagogicas congruentes con la
cultura de las comunidades. Una de las aportaciones mas importantes de esta corriente
consiste en utilizar el cuento para acercarse a estas formas de relacion con la naturaleza
de los diferentes pueblos, una vez que se desarrollan estos cuentos, se analizan en
conjunto para explorar juntos el universo simbdlico, después se realizan algunas
actividades sobre todo en el medio natural para vivir lo expuesto en el cuento. Destaca
el hecho de que el nifio comprende que ¢l mismo es parte de la naturaleza lo que

coadyuva a establecer relaciones de pertenencia y no de control con la misma.

n) Corriente de la eco-educacion. Esta corriente pone de relieve el aspecto educacional de
la educacion ambiental, no tiene como objetivo la resoluciéon de problemas sino
“aprovechar la relacion con el medio ambiente como crisol de desarrollo personal, al
fundamento de un actuar significante y responsable” (Sauvé, 2004: 17). El ambiente se

percibe como una esfera para lograr la eco-formacion y la eco-ontogénesis.

La eco-formacién parte de la idea de que el ambiente forma y deforma al sujeto, al mismo
tiempo que nosotros a €1, en esta relacion reciproca, se juega el tiempo y el espacio en
donde el ser humano se conforma como “ser-en-el-mundo”, constructo que permite
comprender que sin el mundo y el entorno no se es nada y que dicho entorno esta poblado

por seres. La aporte radica en “tomar conciencia de lo que pasa entre uno y el mundo en
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interacciones vitales a la vez para uno y para el mundo” (Dominique Cottereau, 1999, en

Sauvé, 2004: 18).

La eco-ontogénesis hace referencia a la relacion que el ser humano, en las diferentes etapas
de su vida, establece con el ambiente, y que estas relaciones juegan un papel importante en
el desarrollo del sujeto (en su ontogénesis). La propuesta esta centrada, antes que en la
resolucion de problemas por parte de la educacion ambiental, en la ontogénesis de la
misma. Una de sus preguntas centrales es “en nuestros procesos educativos, tanto por el
objeto que preconizamos, como por la lengua que utilizamos y por los medios ambiente en
los cuales los realizamos, jen qué ‘cosmos’, en qué mundo, introducimos a los nifios?”

(Tom Berryman, 2003 en Sauvé, 2004: 18).
1.4. Corriente de la Sustentabilidad en la educacion

El espacio dedicado a esta corriente sera mas profundo y detallado ya que es la que atafie a
este trabajo. Iniciaré con un pasaje histérico que muestra los momentos clave para la
construccion del concepto de sustentabilidad que van de la mano de las incorporaciones que
esta vision ha tendido en la educacion. En un segundo momento abordaré las discusiones en

torno a la EDS, la EA y la EAS para finalizar tomando postura sobre el concepto.
1.4.1. Momentos clave hacia la Educacion para la Sustentabilidad

Las nociones sobre sustentabilidad se han conformado en momentos histdoricos clave donde

los organismos internacionales han llevado la batuta.

Las primeras nociones sobre este término se dieron cuando, en 1972, se publica el Informe
sobre los limites del crecimiento por Donella Meadows y Dennis Meadows, informe que
fue encomendado al Massachusetts Institute of Technology (MIT) por el Club de Roma -
grupo con mas de 100 especialistas de 52 paises entre los que figuran prominentes
personalidades como cientificos, economistas, politicos, jefes de estado y asociaciones
internacionales-. Este informe alerta a las comunidades empresariales, académicas, a los
estados y al publico en general, sobre las consecuencias negativas que el actual modelo de
desarrollo podria tener sobre la disponibilidad de recursos en las proximas décadas. Plantea

la necesidad de modificar las tasas de desarrollo para alcanzar condiciones de estabilidad
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ecologica y sostenible a largo plazo (Meadows, 1972). Es justo en 1972 que inician las
preocupaciones publicas por el agotamiento de los recursos naturales y se institucionalizan
a partir de la primera reunion sobre el Medio Humano realizada en Estocolmo y promovida

por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), (Murga, 2004).

El segundo momento clave se da en 1980 -en el marco de la Union Internacional para la
Conservacion de la Naturaleza- cuando Lester Brown publica World conservation strategy,
en donde las preocupaciones sobre el agotamiento de los recursos se cristalizan en la nocién
de sustentabilidad y se dirigen a promover el adecuado manejo de los recursos naturales

como aseguramiento del futuro de las sociedades.

En 1988 la Asamblea General de las Naciones Unidas, a través de la Comision Mundial del
Medio Ambiente y Desarrollo, elabora el llamado Informe Burtland, en donde se acuiia el
término de desarrollo sustentable como aquel que satisface las necesidades de las presentes
generaciones sin poner en entredicho la capacidad de las futuras para satisfacer sus propias
necesidades. Esta nocion de desarrollo serd fuertemente criticada por diversas esferas de la
sociedad en tanto consideran que plantea una forma tunica de lograr el desarrollo de las
regiones, obviando sus diferencias culturales, simbdlicas, raciales y, propiamente,

naturales.

Estas visiones sobre desarrollo y sustentabilidad fueron permeando en el dmbito de la
educacion ambiental, de manera que para 1992 en la Agenda 21 -resultante de la Cumbre
de la Tierra- la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) reemplaza su Programa Internacional de
Educacion Ambiental (PIEA) por un Programa de Educacién para un futuro viable (Sauvé
2004: 18), el cual tiene orientaciones claras hacia una nueva vision de la sustentabilidad: la

preocupacion por el agotamiento de los recursos naturales.

La EDS como tal, surge en la reunién de Tesalonica, Grecia, en 1997 en la Conferencia
Internacional sobre Ambiente y Sociedad: Educaciéon y Conciencia Publica para la

Sustentabilidad.

En 2002, se genera en la Asamblea General de las Naciones Unidas, la Década de la

Educacion para el Desarrollo Sostenible (2005-2014), que “tiene por objeto ayudar a las
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personas a desarrollar actitudes y capacidades y adquirir conocimientos que les permitan
tomar decisiones fundamentadas en beneficio propio y de los demaés, ahora y en el futuro, y
a poner en practica esas decisiones. EI Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion
para el Desarrollo Sostenible (DEDS, 2005-2014), que la UNESCO coordina, tiene por
objeto integrar los principios, valores y practicas del desarrollo sostenible en todos los
aspectos de la educacion y el aprendizaje, con miras a abordar los problemas sociales,

economicos, culturales y medioambientales del siglo XXI” (UNESCO, 2009).

Si bien el elemento comun en la historia de la sustentabilidad es que surgi6 y ha sido
promovida por organismos internacionales, existen diversos autores (Leff, 1994; Meza,
1993; Murga, 2004; Hernandez y Tilbury, 2006) que aluden a la polisemia del término: la
ambivalencia del discurso de la sustentabilidad, surge de la traduccién del término
sustainability, el cual posee dos significados: “el primero, traducible como sustentabilidad,
implica la incorporacion de las condiciones ecoldgicas [...] el proceso econdmico; el
segundo que se traduce como sostenibilidad, implica perdurabilidad en el tiempo del
proceso economico” (Leff, 2004: 103) En este sentido, la sustentabilidad ecoldgica es

condicién de la sostenibilidad del proceso econdémico.

Mientras organismos como la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI) aseguran
que la sostenibilidad exige planteamientos holisticos y globales como la totalidad de los
problemas ambientales, estudiosos de la educacion ambiental afirman que Ia
“sustentabilidad estd asociada a una vision enriquecida del desarrollo sostenible, menos
economicista, donde la preocupacion por el mantenimiento de la vida no esté relegada a un

segundo plano” Sauvé (2004: 19).

Esta polisemia se hace presente también en el discurso de la EDS, la cual enfrenta embates
que rebasan la definicion del concepto de sustentabilidad, se enfrenta, ademas, a fuertes

criticas en cuanto a los objetivos y directrices de este tipo de educacion.
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1.4.2. Discusiones en torno a la Educaciéon para el Desarrollo Sustentable y la

Educacion Ambiental

El marco de referencia donde nacié la EDS, la ha convertido en el crisol de diversas
criticas, sobre todo, por la preocupacion originaria sobre el agotamiento de los recursos

naturales y sus implicaciones en la produccion de bienes y servicios.

Bajo esta logica, autores como Sauvé (2004), Gonzalez Gaudiano (2007a), Bravo (2008),
Murga (2004); critican las visiones economicistas que tiene este proyecto al colocar el
problema de los recursos naturales como el mas importante en la problematica del
ambiente, cuando es un problema que atafie, en realidad, a las visiones antropocéntricas que
respaldan la racionalidad econdémica. Critican ademas, la visioén “desarrollista” de la EDS,
al asegurar que impone modelos de desarrollo que obvian las diferencias ecologicas y
culturales de las diversas regiones, ademas de imponer concepciones de mundo de
organismos ajenos a las realidades locales, recordemos la consigna que la UNESCO (2005-
2014) realiza en el Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrollo
Sostenible: integrar los principios, valores y practicas del desarrollo sostenible en todos

los aspectos de la educacion y el aprendizaje.

En este sentido, Hernandez y Tilbury (2006) reconocen que las criticas que se le hacen a la
EDS son de indole muy variada: pueden dirigirse al proceso a través del cual se desarrollo,
a su base conceptual, a la falta de pertinencia en la introduccién de un nuevo concepto en
determinados contextos, o, inclusive, a la consideracion de la falta de aportes novedosos de

este enfoque para la EA.

El siguiente cuadro muestra algunas caracteristicas esenciales de los embates en ambas

propuestas:
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Cuadro 1

Diferencias entre Educacion Ambiental y Educacién para el Desarrollo Sustentable
. . Educacién para el Desarrollo
Educaciéon Ambiental P
Sustentable
Tesalénica, Grecia en 1997 en la
. . Conferencia Internacional sobre
. Programa Internacional de Educacién . . .,
Origen . Ambiente y Sociedad: Educaciény
Ambiental en 1975 NS
Conciencia Publica para la
Sustentabilidad.
En ella se postula “que el desarrollo
econémico es una condicién
La educaciéon ambiental va mas alla de | esencial del desarrollo humano y se
las de las esferas de la relacién con uno | reconoce que una economia
mismo y con el otro; “se trata de la “sustentable” requiere la
S ¢ relacion con el oikos, ese mediode vida | conservacion de los recursos
upuesto . . -
pril;cipal compartido entre lo humano y lo naturales y un compartir equitativo
distinto alohumano.” Se relaciona con | delosrecursos. La educaciéon
la Educacién politica, la educacién ambiental [...] esta reducida aqui a
ecolégica, econdémica y ecofilos6fica. ser una herramienta entre otras al
servicio de un tal desarrollo. (Sauvé
en Gonzalez, 2007b: 38)
p . . . “Es un proyecto que pretende ser
La relacion con el medio ambiente . .
. universal e imponerse de manera
deviene en ella proyecto personal y .
. 2 P hegemoénica [...] Este concepto
social de construccién de si mismo, al . o .
. . impone una visién particular del
. tiempo que reconstruccion del mundo .
Concepcion e L mundo que restringe nuestra
por la significacién y el actuar. No se - . .
de los actores . - relacién con el medio ambiente a la
. . trata de un instrumento al servicio de
implicados s . de la dupla gestor-recursos: tal
un programa politico universal y o
. S vision es reductora tanto para
exégeno, que responda a una vision .
3 p ) nuestra humanidad como para el
predeterminada del mundo” (Sauvé en ; , . )
Gonzilez, 2007a: 16) medio ambiente.” (Sauvé en
g ' Gonzélez ,2007a: 16-17)
“Esta educacién es posible tnicamente 0 Desarrollar los recursos
desde una perspectiva de accién y humanos
compromiso por parte de los actores 0 Apoyar el progreso técnico
Alcances sociales, lo cual exige un proceso 0 Promover las condiciones
articulador de conocimientos y culturales que favorecen los
précticas en la socializacién de los cambios sociales y econémicos.
individuos” (Jiménez, 1999: 10). (Sauvé en Gonzalez, 2007b: 38)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Edgar Gonzalez (2007a y 2007b) y Pilar Jiménez (1999).

Abhora, si bien es cierto que la EDS tiene fuertes orientaciones econdémicas y que nacio en
un ambiente de organismos internacionales, la polisemia de la que hablamos anteriormente
devela que también contempla aspectos de diferenciacion cultural (Herndndez y Tilbury,
2006) y que también hace referencia a la relacion que el ser humano establece con la

naturaleza y con sus congéneres (Ramirez, 2004: vii) obligando al re-planteamiento de las
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decisiones que se toman en cuanto al uso, distribucion y destino de los recursos naturales,
pero también a las formas en las que los seres humanos se conciben en relacion a la
naturaleza y a los otros seres humanos. También es cierto que hay tendencias que plantean -
dentro de la sustentabilidad- propuestas de desarrollo productivo basadas en las identidades
culturales de los productores (sobre todo en comunidades indigenas y campesinas), donde

¢éstos se apropien de los procesos econdomicos, politicos y sociales que implica, Leff (2004).

En este sentido, y en aras de rescatar los planteamientos de la EA, ha surgido en los tltimos
afios y particularmente en México (a través de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, SEMARNAT) la Educacion Ambiental para la Sustentabilidad (EAS). Ella
responde a las exigencias actuales de la EDS pero no omite el aspecto contextualizador e
integrador del ser humano a la problemdtica que ofrece la EA: “La educacion ambiental
para la sustentabilidad debe canalizar esfuerzos en la construccién de sujetos criticos que
asuman posturas claras en colectividad, y amplien los espacios de gestion social y
garanticen, desde sus propias practicas, las condiciones de dialogo, de respeto y de
participacion como derechos que son indispensables para la sustentabilidad”

(SEMARNAT, 2006 37).

Ahora bien, para tomar postura sobre este concepto, expondré las formas de abordarlo de
las Instituciones de Educacion Superior en México, y particularmente de la UAM

Xochimilco.

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES)
y la SEMARNAT, desarrollan en 2001 el Plan de Accion para el Desarrollo Sustentable en
las Instituciones de Educacion Superior como respuesta a las exigencias que la UNESCO

demanda en su Decenio de la Educacion para el Desarrollo Sustentable.

El enfoque del desarrollo sustentable reflejado en este documento, reconoce que la solucion
a la crisis ambiental no se encuentra en insertar la sustentabilidad al “viejo modelo™, sino en
la creacion y adopcion de un nuevo modelo bajo el cual se construyan nuevos indicadores y

criterios y que, ademas, permitan avanzar hacia el futuro desde otras perspectivas.

Este documento, en su vision al 2020, impulsa a las instituciones de educacion superior al

analisis, solucion y prevencion de problemas ambientales, a través de la construccion de
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escenarios futuros mediante acciones estratégicas desarrolladas por sus funciones
sustantivas. El perfil de egresados propone de manera general, que los profesionistas estén
dotados de conocimientos suficientes para comprender y utilizar mejor los recursos bidticos
y abidticos para satisfacer las necesidades de la poblacion y de las futuras generaciones,
ademas de ser capaces de indagar sobre las implicaciones que su profesion o disciplina
tienen en el ambiente y el desarrollo sustentable, especialmente lo relacionado con el uso,

conservacion, sustitucion y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

Por su parte, en el Plan Institucional Hacia la Sustentabilidad de la UAM Xochimilco, se
reconoce que la sustentabilidad implica nuevos procesos para la transformacion social y
economica. Incluye la planeacion de los futuros deseados y comprende las consecuencias
ecologicas, sociales, culturales y econdmicas de las decisiones sobre la accion; lo que le
brinda un enfoque politico y normativo, reconociéndola como un continuo proceso de
construccion e integracion de diversas perspectivas. Esta institucion admite ademas, que
uno de los indicadores del avance hacia la sustentabilidad, es la presencia de una cultura de
la planeacion, que implica el reconocimiento del principio precautorio —la reflexioén previa
a la accion-, y que se enfoca en la construccion de futuros deseables y posibles —
prospectiva— (PIHASU, 2009). Esta propuesta al incorporarse en el curriculo, incide en “el
cambio de valores con respecto a la naturaleza, [implica] privilegiar su faceta ideologica y
propositiva sobre la regulatoria. Lo anterior significa colocar al pensamiento independiente
y critico como el marco de referencia de todo proceso de planeacion” (Chavez y Chavez,

2006a: 17).

El documento sefiala también que para incrementar el entendimiento de la sustentabilidad
es necesario actuar sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje y ligarlos a la
investigacion, acompafiados de la necesaria intervencion en la cultura de la universidad. De
esta manera se aborda el tema educativo desde el proceso formal dentro del aula, la
investigacion, la cultura institucional, pero también en su relacion con la comunidad a

través de programas de extension y colaboracion.

Una vez realizado el esfuerzo para plantear las diversas perspectivas sobre EA, EDS y

EAS; senalaré las caracteristicas esenciales desde las cudles se comprendera la Educacion
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para la Sustentabilidad en este documento -considerando su propiedad de ser un concepto

en construccion continua-.

Lineas arriba se conceptualizd a la sustentabilidad, recordemos ahora las principales
caracteristicas de este concepto: es un enfoque desde el cual se concibe la relacion entre la
actividad humana y la naturaleza, es un lente que permite ver en el presente y en
prospectiva las dimensiones ambientales de un problema o una decision. Implica cambios
de paradigmas ya que pone en tela de juicio las necesidades humanas y ademads exige

nuevas formas de organizacion y practicas administrativas-sociales distintas.

Para que esta nocion de sustentabilidad sea posible se requiere la accidon de diversas esferas
como en este caso lo es la educacion. De esta manera, la Educacion para la Sustentabilidad
(ES) es una accion educativa permanente cuyo objetivo es transformar la realidad social y
cultural con respecto a las relaciones que establece el profesionista (estudiante) con el

ambiente. Sus principales caracteristicas son:

e Reconoce la nocion de comunidad y la vincula al educando.

e Coadyuva a que el sujeto tome conciencia de su realidad local y global.

e Replantea las formas en las que los seres humanos se relacionan con la
naturaleza y entre si.

e Promueve el conocimiento y la reflexion sobre los valores, actitudes y sistemas
de creencias que hay detras de los actos de consumo y de relacién con el
ambiente.

e Promueve bucles reflexion-accion-reflexion-accion.

e Articula concepciones de mundo distintas a las actuales, en aras de conformar

una racionalidad distinta a la economica.

Como es posible observar este tipo de educacion plantea cambios en las concepciones sobre
educacion, ambiente y préctica profesional, ademas de promover nuevas maneras de

realizar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

La educacion para la sustentabilidad se convierte en un acto trans e interdisciplinario donde
la imaginacién de futuros distintos es el eje de la accion. No puede ser Uinicamente la suma

de herramientas para administrar los recursos de una manera “verde” o “sostenible”, es
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ademas de eso un espacio en donde se hace presente la reflexion a partir del continuo
dialogo sobre el tema dentro y fuera del aula. En este sentido, el abordaje de problemas de
la realidad desde la vision de la complejidad se vuelve fundamental en la construccion de
saberes ambientales que enriquezcan las practicas de investigacion y profesionales de los

estudiantes.

Bajo este panorama, es necesario entender la educacion como un espacio en donde emergen
distintas posiciones de ver, comprender, aprender y concebir el mundo, todas ellas validas.
La educacion debera fundar espacios en donde la nocién de competencia voraz sea
sustituida por el entendimiento de que nutrirse del otro es mucho mas vivificador que

coartarlo.
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CAPITULO 2. Concepciones sobre ambiente y sustentabilidad:

aproximaciones a la relacion del ser humano con la naturaleza

“... lo que estd en juego en la educacion ambiental
es algo mas que un problema ecologico. Se trata del
develamiento de la(s) concepcion(es) del mundo que
ha(n) llevado a esta situacion, asi como a la de
convocar a construir otra posicion donde la
conciencia narcisista y su auto-absorcion no sean lo
que domine” (Jiménez, 1999: 34).

El ser humano forma parte de la naturaleza, al igual que el resto de los seres vivos, nace,
crece, se reproduce y muere; lo que lo diferencia es su aspecto psiquico, su cultura, y las
relaciones complejas que establece con los otros para formar sociedades y estructuras que
le regulan y controlan. A lo largo de la historia, estas estructuras (que se conforman de
practicas, normas, posturas epistemologicas, relaciones de interdependencia) han impactado
la manera en que el ser humano se relaciona con su origen y medio de vida: la naturaleza.
Los impactos han sido los méas variados, desde tratarla como “madre naturaleza” dadora de
vida y proveedora de alimentos, hasta escindirla del ser humano a partir de la Revolucion
Industrial, la cual trajo consigo lo que Habermas (2002) denominé “accion técnica”. Como
veremos posteriormente, este autor plantea que en las sociedades la “accidon comunicativa”
se da a nivel hombre—hombre y “presupone a la cultura, la moral en la base del actuar
humano” (Chamizo, 2004: 8); por el contrario, la accion técnica “se sostiene en el conjunto
de conocimientos adquiridos en las ciencias de la naturaleza asi como las «habilidades» que
de ello se desprenden” (Chamizo, 2004: 8). Siguiendo a este autor, esta ultima accion,
mayormente desarrollada a partir de la revolucion industrial, ha sido la dominante de
manera que las relaciones hombre—naturaleza se han transformado en hombre—técnica; al

convertirse ésta tltima en el inico mecanismo para acercarse a la primera.

Si a este fendmeno agregamos el magma de significaciones que la racionalidad econémica
dominante sostiene, en donde las practicas de consumo sustentadas en el uso de recursos
naturales son dificilmente cuestionadas y en donde la relacion entre el ser humano y la
naturaleza se ve mediada por el individualismo, el consumismo, la falta de sentido, entre

otras, vemos coémo se van configurando las condiciones y practicas concretas que
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posibilitan la degradacion intensa del ambiente. Estas précticas se observan desde la
extraccion desmedida de agua de los subsuelos, la explotacion irracional de minas, la tala
incontrolada de arboles, la matanza de animales en peligro de extincidon para obtener sus
pieles, hasta el hecho de no reutilizar el agua en los hogares o no reciclar papel en las
empresas. Esta problematica que ya tiene efectos directos en el deshielo de los polos, la
degradacion de la capa de ozono, etcétera, ha sido detectada por el ser humano desde hace
varias décadas: si “las actuales tendencias de crecimiento en la poblacion mundial,
industrializacién, contaminacioén, produccion de alimentos, y explotacion de recursos
continta sin modificaciones, los limites del crecimiento en nuestro planeta se alcanzaran en

alglin momento dentro de los proximos cien anos” (Meadows, et.al., 1992:20).

Estas modificaciones en el ambiente, estan posibilitadas por formas de pensar y de actuar
del ser humano en el mundo. Es decir, las diferentes formas en las que el sujeto imagina,
piensa y cree el mundo estan vinculadas estrechamente con como se relaciona con €l, en la
accion concreta que establece con €l. Estas, que en adelante llamaremos concepciones, son
construcciones socio-histdricas que emergen de un sistema de reglas de pensamiento y
comportamiento fundadas en los modos de produccion, en las culturas nacionales y
regionales, en la ciencia y la tecnologia, en la religion, etcétera; es decir, en el tipo de

racionalidad de determinado tiempo y espacio en la historia.

Este capitulo conceptual-tedrico, se divide en dos apartados. En el primero se definen las
concepciones sobre ambiente y sustentabilidad desde el enfoque de diversos autores que las
han trabajado; posteriormente, se realiza el anclaje tedrico de estas concepciones a través de

la teoria de la racionalidad ambiental y de algunos aspectos de la teoria critica.
2.1. Enfoques en torno a las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad

Diversos autores han reconocido las concepciones sobre naturaleza, ambiente y
sustentabilidad como una manera de acercarse a la complejidad ecoldgica y su relacion con
los individuos que conforman la sociedad (Feiteiro, 2009; Amérigo, 2009; Plumwood,
1999; Sauvé, 1996); sin embargo, las diferencias en cuanto su conceptualizacion y su

abordaje metodoldgico en la investigacion, son diferentes.
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Segun Rosa Ma. Feiteiro (2009), las concepciones que determinada sociedad tiene sobre la
naturaleza, es decir, la forma en cémo determinada sociedad percibe la relacion sociedad-
naturaleza, permiten acercarse a la complejidad ecologica. Siguiendo a esta autora
brasilefia, las concepciones se erigen no de manera natural “... sino cultural, tal idea es
construida histéricamente. Cada sociedad, en correspondencia con su cultura y con sus
condiciones materiales de existencia, construye y elabora una idea sobre la naturaleza”
(Feiteiro, 2009:54). Apoyada en Bornheim (1985), la autora afirma que la concepcion sobre
naturaleza que elabora cada sociedad, evidencia la manera en la que el sujeto la hace
presente en su vida cotidiana, determinando asi las relaciones que se establecen entre

ambos.

Su investigacion la llevo a cabo a través del analisis discursivo de documentos historicos
sobre educacion en Brasil, de donde se desprendieron las siguientes concepciones

(categorias que se obtuvieron con el analisis):

a) Antropocéntrica. Esta concepcion devela una posicion de superioridad del hombre
sobre los animales o sobre la naturaleza, representado el primero como un ser
inteligente de la naturaleza y como el tinico capaz de sentir y pensar. Esta concepcion se
caracteriza por una dicotomia en la relacion hombre-naturaleza, donde el ser humano
estd extirpado de la naturaleza y se presenta ante ella como duefio y sefor de todos sus
seres los cuales pueden, por ende, ser utilizados para su provecho. Resulta
particularmente interesante que en esta concepcion la superioridad del ser humano no

sOlo se da hacia la naturaleza sino del hombre hacia el hombre mismo.

Uno de los parrafos en donde se percibid esta concepcion, se encuentra en un libro de

lectura de 1929 en un item cuyo titulo es “La superioridad del hombre”:

“El hombre, es la obra prima de la naturaleza por la estructura de su cuerpo, por su
inteligencia y mas aun por su alma inmortal. [...] Es verdad que los animales
superiores tienen el cuerpo organizado mas o menos como el nuestro, respiran como
nosotros, su sangre circula de la misma manera que la nuestra, ellos tienen hasta
algunos sentidos mas desarrollados que el hombre [...]. Sin embargo es enorme la
diferencia entre el mas perfecto de los animales y la mas miserable de las criaturas

humanas, porque el animal nada inventa...” (en Feiteiro, 2009: 58)
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Por su parte, Feiteiro incluye otro parrafo donde esta concepcion se observa de manera mas

clara, la informacion se encuentra en un Atlas Geografico de 1913:

“Después de crear la tierra, Dios estableci6 en ella al hombre, con la libertad de
transformarla a su agrado y de hacer servir los productos del suelo a sus necesidades, y

sobre todo al fin supremo de la vida.” (Feiteiro, 2009: 58).

b) Utilitarista. La manera en la que el ser humano hace presente a la naturaleza en esta
concepcion, es a través de fines y utilidades especificas. La naturaleza cumple ciertas
funciones y corresponde al hombre descubrirlas y utilizarlas para su comodidad y
provecho. Uno de los textos de donde la autora dedujo esta concepcion fue en la
Encyclopédia Thesouro da Juventude, en donde, entre otras cosas, se sefiala que “[...]
nunca debemos olvidar que esos animales fueron creados para nuestra comodidad y
provecho y que les esta reservada en el mundo una importante mision.” (en Feiteiro,

2009: 60).

Otro de los textos de donde emerge esta concepcion es en el de Ciéncias fisicas e naturais

para a segunda série Ginasial de 1989 en donde se afirma que:

[...] los vientos, el calor, los saltos de agua, fueron aprovechados, transformados en fuentes
inagotables de energia. [...] Por supuesto, e/ hombre sometio y esclavizo la naturaleza

hostil a sus pies (en Feiteiro, 2009: 60).

¢) Naturaleza como madre comun o como todo lo que no fue hecho por el hombre. “La
naturaleza es nuestra madre comun. Por Naturaleza entendemos el conjunto de todas las
cosas visibles, de todo lo que no fue hecho por el hombre” (Feiteiro, 2009:61). Esta

concepcion se observo en la Encyclopédia Thesouro da Juventude.

d) Naturaleza como todo lo que existe, como todo lo que Dios cred. Esta concepcion
emergio en un texto de 1939 en cuyas paginas se afirma que “Naturaleza es todo lo que
existe, todo lo que Dios cred: las plantas, los animales, las montaas, los rios, los lagos,

les piedras (sic), el cielo, la tierra y el mar...” (en Feiteiro, 2009: 61).
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e)

g)

Naturaleza como libro. Esta concepcidon aparece en un texto en forma de un poema
titulado “El libro de la naturaleza”. A continuacién se presenta un breve fragmento

(Feiteiro, 2009):

Yo conozco un libro inmenso
De saber y de belleza;
Este libro grande y bello

Es llamado Naturaleza

Concepcion Antropomorfica sobre la naturaleza. En esta concepcion, son aplicados a la
naturaleza conceptos, valores o comportamientos propios de los seres humanos. Uno de
los textos donde emergio esta concepcion fue en el Segundo Livro de Leituras Infantis
de 1914, con el siguiente parrafo: “[...] El sapo es una excelente prueba de que la
fealdad no un indicio de maldad [...] A pesar de su hediondez el sapo merece nuestra

simpatia, algo que no ocurre con el tigre, el ledn, y otros animales” (en Feiteiro, 2009:

63).

Concepcion estética y/o romantica sobre la naturaleza. Otra de las concepciones que se
observé en el material analizado por Feiteiro (2009) es una concepcion estética, en ella
la naturaleza es idealizada ya que se presenta siempre bella, exuberante y su estudio
hace mejor y mas feliz al hombre. De lo que se trata es del bienestar y felicidad del
hombre, en el Segundo Livro de Leituras Infantis, emergid esta concepcion: “[...] A
donde quiera que vamos, pisamos, flores; por mas lejos que se expanda, la vista, divisa
bosques, prados, campos repletos de lindas y benéficas plantas [...] Dicho sea de paso,
el simple estudio de las flores, eleva el alma, despierta la idea del amor al bien, a lo

bello y vuelve al hombre mejor y més feliz” (en Feiteiro, 2009: 64).

Lo que estas concepciones permiten observar, es una dicotomia sociedad — naturaleza

construida en el mundo occidental y cuya relacion se caracteriza por ser de oposicion y

enfrentamiento: se presenta al hombre como fragil e inseguro frente a la fuerte y poderosa

naturaleza, sin embargo el primero ejerce dominio sobre la segunda lo cual es motivo de

orgullo para la humanidad (Feiteiro, 2009: 66).
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La autora concluye que el origen de estas dicotomias ha sido explicado de la clésica
separacion entre sujeto-objeto de las teorias del conocimiento occidental fruto de la
racionalidad y empirismo desarrollados a partir del Siglo XVII. Esta vision dicotomica se
presenta no solo en la relacion hombre — naturaleza, sino en las relaciones cuerpo —alma,

interior — exterior, hombre — cultura, etcétera, en donde uno es excluyente del otro.

Cuando la ciencia deja de ser especulativa y pasa a ser “practica”, la naturaleza se convierte
en algo manipulable y utilizable para los beneficios y necesidades humanas, se vuelve en
una maquina mds del engranaje industrial. Esta visidbn mecanicista, trae consigo un

“antropomorfismo exacerbado™:

“El hombre, antes, un mero contemplador y admirador de la naturaleza, pasa a ser sesior y
poseedor de la misma. Ya que la naturaleza existe unicamente para servirlo, ¢l puede
disponer de ella segin le convenga, la degradacion ambiental se encuentra, asi, plenamente

justificada” (Feiteiro, 2009: 66).

Otra de las autoras que ha que ha reconocido la importancia de las concepciones en la
relacion sociedad-naturaleza, es Maria Amérigo (2009), esta autora conceptualiza las
concepciones de ser humano y naturaleza como creencias y actitudes que, considera, son
fundamentales en la conducta proambiental. Las creencias sobre las consecuencias del
deterioro ambiental son motivadas o dinamizadas por valores, entendiéndolos como
estructuras estables que son generadas en el proceso de socializacién y que guian la accion
(Amérigo, Et.al., 2007: 98). Ademas, estas creencias son diferentes y varian en funcion de

actitudes antropocéntricas y/o biosféricas.

Existen dos dimensiones enfrentadas en el estudio de las creencias hacia el ambiente

(Thompson y Barton, 1994 en Amérigo, 2009):

a) El discurso antropocéntrico: necesidad de cuidar el ambiente para mantener la
calidad de vida humana.

b) El discurso ecocéntrico: Valora a la naturaleza per sé.
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Ademas, citando a Stern y Dietz (1994) y a Stern, Ditez y Kalof (1993), la autora reconoce
que hay una estructura tripartita en el momento de valorar las consecuencias adversas del

deterioro ambiental:

a) Orientaciones egoistas: En esta estructura, se valora el deterioro ambiental por las
consecuencias adversas que puede tener para el mismo ser humano (para si mismo).

b) Orientaciones socioaltruistas: Consisten en valorar las consecuencias del deterioro
ambiental por las consecuencias adversas que pueda tener para los humanos en
general.

¢) Orientaciones biosféricas: se valora por las consecuencias adversas que puede tener

para la naturaleza en si.

De esta manera, Amérigo (2009), retomando a Shultz (2000, 2001), identifica que las
orientaciones egoistas y las socioaltruistas, se encuentran dentro de la tipologia
Antropocéntrica de Shultz; y las orientaciones biosféricas se encuentran dentro de la
tipologia ecocéntrica del mismo autor. La razon es que, si bien en las tres orientaciones hay
una preocupacion por las consecuencias del deterioro ambiental, en las dos primeras la
preocupacion es sobre las consecuencias para uno mismo y la sociedad, vision que pone en
el centro de la inquietud al ser humano, sin embargo, en la tercera, la preocupacion se

relaciona con el peligro de la vida en general, no solo la humana.

En este sentido, la autora explica sucintamente las tipologias de varios autores: en primer
lugar identifica a Hernandez, Suédrez, Martinez-Torvisco y Hess (2000), quienes encuentran
tres dimensiones de antropocentrismo, progreso y naturalismo, las cuales representan una
vision desarrollista de las relaciones individuo- ambiente, que se opone a una vision
naturalista. Identifica también a Milfont y Duckitt (2004) con su andlisis que pone de

manifiesto dos dimensiones correlacionadas negativamente:

a) De utilizacion. Se relaciona con la dominacion del ser humano sobre la naturaleza y
la capacidad de los humanos para alterar y utilizar los recursos naturales para su

provecho (Amérigo, 2009).

b) De conservacion. Tiene que ver con el disfrute de la naturaleza y la conservacion de

los recursos naturales (Amérigo, 2009).
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Asimismo, Amérigo, Aragonés, de Frutos, Sevillano y Cortés (2007), identifican dos

dimensiones:
a) Biosferismo: Consideracion de la naturaleza por su valor intrinseco.

b) Egobiosferismo: La naturaleza se valora en relacion al bienestar psicologico que

genera, tanto el yo como la naturaleza son dificilmente separables.

Es importante sefalar que todos estos autores realizan estudios estadisticos en donde

correlacionan las variables antropocentrismo y ecocentrismo.

En esta investigacion, a diferencia de la realizada por Feiteiro (2009), se realizd la
categorizacion de las concepciones previamente al estudio y se abordd en forma de
caracteristicas. Se analizd en una tabla de doble entrada la frecuencia de opiniones en
cuanto a la caracteristica como atribucidon positiva o negativa de la naturaleza y/o de lo

humano.

Las caracteristicas utilizadas por Amérigo (2009) fueron:

e Belleza e (Grandeza

e Bondad e Imprevisible
e (Contaminacién e Inteligencia
e Crueldad e Irracional

e Cuidado e Limpio/a

e Destruccion e Maldad

e Egoismo e Sabiduria

e Fragilidad e Saludable

e Fuente de vida e Salvaje

Cada uno de estos adjetivos fue identificado por la muestra de 227 personas como la
caracteristica mas positiva o mas negativa de la naturaleza y del ser humano. En un
segundo momento, la autora realiza un analisis para establecer si la concepcion positiva o

negativa del ser humano y la naturaleza varia en funcion de las actitudes medioambientales.

Por su parte, Val Plumwood (1999), a quién se le identifica con la corriente ecofeminista,

es otra de las autoras que se adentran en el tema de las concepciones sobre naturaleza.
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En su texto Environmental culture: The ecological crisis of reason, Plumwood examina las
conexiones entre la cultura occidental contemporanea y la destruccion ecoldgica. En este
analisis, ubica a la ciencia como una forma de dominacion en donde la naturaleza se
convierte en un objeto, completamente conocible, tecnoldégicamente manejable y

literalmente replicable y reemplazable (Plumwood, 2002).

El pensamiento dualista caracteristico de Occidente es un factor determinante en la crisis
ecologica. Este pensamiento ha sido resultado de un proceso sociohistdrico con raices en la
filosofia aristotélica y la filosofia cartesiana y kantiana, y ha influido y generado diversas
concepciones sobre la naturaleza, las cuales distorsionan las relaciones distributivas y

legitiman la injustica (Plumwood en Ortega, 2008).

De esta manera, hay cuatro formas en las que este “centrismo humano-dualista” es
inherentemente antiecologico y radicalmente arrogante, esta basado en un profundo

antropocentrismo que tiene varias de sus raices en la ciencia occidental (Plumwood, 2002):

1. Justifica una ética que no puede atravesar el limite de la especie humana: La
naturaleza es un ente homogéneo que carece de conciencia por lo que debe ser
sometida a la ética que guia las relaciones humanas.

2. Niega la dependencia del ser humano hacia la naturaleza: La ecologia es un
problema meramente tecnoldgico y susceptible de ser resuelto, lo que genera un
falso sentido de autonomia humana.

3. Esta forma de pensamiento define lo natural desde las caracteristicas humanas que
no posee, convirtiéndose asi en un puro espacio negativo que carece de cultura, de
razon, de ser mejorado.

4. Omite, ademads, la capacidad independiente de la naturaleza, su valor sélo lo tiene

en cuanto puede coincidir con las necesidades e intereses humanos.
Las concepciones sobre la naturaleza que la autora ubica son:

a) Exclusion radical. Esta concepcidon engendra el problema de lo que la autora denomina
“el problema de la discontinuidad”, en el cual el ser humano se contempla a si mismo

como “hiperseparado” del mundo natural, no se reconoce que es parte del mismo.
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b)

d)

e)

Homogenizacion. Aqui se concibe que los miembros de una clase son homogéneos y
por lo tanto reemplazables. Esta homogenizacion subestima la complejidad de la

naturaleza, ya que subordina al individuo a su especie.

Negacion. En esta concepcion se niega de manera sistematica la dependencia que el ser
humano tiene con la naturaleza. Del mismo modo que el nifio se independiza de su
madre (que tiene el poder de alimentarlo y abandonarlo), “el ser humano adulto rechaza
la dependencia a la naturaleza creando una cultura construida sobre el miedo a la

conexion que paraddjicamente resulta en la dominacion del medio ambiente” (Ortega,

2008)

Incorporacion. Las caracteristicas que no poseen los seres no humanos son deficiencias

en vez de ser sefiales de riqueza y complejidad.

Instrumentalismo. En esta concepcion se desconoce completamente la capacidad de la
naturaleza de autosostenerse como valor intrinseco (Rolstonn, 1992 en Ortega, 2008).
También se desconoce el valor intrinseco de los organismos “de una funcion dual de su
relativa autonomia o poder de autosostenimiento, y de su interconexion o dependencia
de otros” (Mathews, 1993 en Ortega, 2008). Es decir, como no tiene valor propio,

puede servir a los objetivos de explotacion ilimitada del ser humano colonizador.

Todas estas concepciones son elaboradas a partir de un tipo de self egoista y, en

contraposicion a este, de un self ecologico, que intenta resolver el problema de la

discontinuidad.

La autora, siguiendo a Winter y Koger (2004), afirma que el self ecoldgico se experimenta

cuando el ser humano siente conexidn entre su self y otras personas, formas de vida, el

planeta, etcétera. Este tipo de self posee tres dimensiones:

a) Cognitivo: Sensibilidad elevada hacia la informacioén sobre el bienestar de otras

personas, especies y ecosistemas.

b) Emocional: Sentimientos de empatia y cuidado por otras personas, especies y

ecosistemas.
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¢) Motivacional: Preocupacion e intencion por asegurar el bienestar de otras personas,

especies y ecosistemas.

De esta manera, se reconocen cuatro tipos de self ecoldgico, tres identificados por

Plumwood (en Ortega, 2008): el self indistinguible, el self expandido y el self trascendente;

y uno mas identificado por Gruen (1994, en Ortega, 2008), que es el self situado.

Cuadro 2. Tipos y caracteristicas del self ecologico

Tipos de self
ecoldgico

Caracteristicas

Self
indistinguible

Se encuentra fundido con la naturaleza, de tal forma que no existe una
bifurcacion entre el ser humano y las demas especies. Aunque resuelve
el problema de la discontinuidad, falla al ignorar las diferencias que
recrean la biodiversidad.

Self
expandido

La empatia es la fuente de la identificacion del self con la naturaleza.
Plumwood critica este concepto de self al explicar que es otra forma de
expresion del egoismo que trata de expandir la nocioén del interés propio
al incluir los intereses de los seres no-humanos en vez de cuestionar las
estructuras del egoismo posesivo.

Self
trascendido

Se encuentra separado de las preocupaciones particulares del ser humano
para expandirse en un self mas grande en el cual se superan los intereses
de cualquier individuo.

Self situado

Explora constantemente su relacién con otros y con el mundo.
Reflexiona sobre coémo estas relaciones lo configuran y viceversa.
Cuestiona la legitimidad de la definicion cultural dominante, acepta el
pluralismo y contextualiza o sitiia los principios universales.

Fuente: Ortega, Jennifer (2008). Concepciones sobre la naturaleza y tipos de self ecologico.

La siguiente imagen muestra una sintesis de las concepciones abordadas. No se pretende

encerrar ni esquematizar conceptos sino presentar una propuesta de como se relacionan

estas posturas.
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Figura 3. Sintesis de las concepciones sobre ambiente
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Fuente: Elaboracion propia a partir de: Amérigo (2009), Feiteiro (2009) y Plumwood (1999).

Como se puede observar en el discurso antropocéntrico se encuentran aquellas
concepciones que plantean la preocupacion por el ambiente por las consecuencias negativas
que esto trae para la humanidad. Esta postura se ubica entre las orientaciones egoistas y

socioaltruistas que rondan todo el discurso.

Por su parte, el discurso ecocéntrico que se ocupa del ambiente por si mismo, recoge
concepciones de la naturaleza como madre y estéticas; las orientaciones biosféricas
emergen aqui. Sin embargo, hay dos orientaciones que Plumwood (1999) plantea, que no se
pueden ubicar en ninguno de los dos discursos, es el caso de la exclusion radical y de la
negacion, en ellos, ni siquiera se hace presente al ambiente, éste es negado y relegado a

segundos planos, planteandose una ruptura con el mismo.

Por otro lado, en el campo de la educacion ambiental, Lucie Sauvé (1996) identifica, a
través de un estudio fenomenografico basado en discursos y practicas de la educacion, seis

concepciones paradigmaticas del ambiente (Dieleman y Juarez, 2008): como naturaleza,
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como recurso, como problema, como lugar para vivir, como bidsfera y como proyecto de

comunidad. El siguiente cuadro muestra la tipologia de concepciones que desarrolla esta

autora canadiense:

Cuadro 3. Una tipologia de concepciones
del ambiente en la educacion ambiental

Tipo de i o Ejemplos de estrategias de
AMBIENTE he Caracteristicas principales Jemp glas |
relaciones ensefianza y aprendizaje
Para ser La original, el ambiente A través de la experiencia
Como apreciada, “puro”; la naturaleza como directa con la naturaleza, salidas
naturaleza respetada, una catedral; la naturaleza a campo, inmersion en la
preservada como un utero. naturaleza.
Se pueden utilizar las campatfias
Nuestra herencia colectiva de las “3Rs” reducir, reciclar y
Como un Para ser o . .
. biofisica, calidad sustentable | reutilizar.
recurso manejado . . o .
de vida. Realizar auditorias de energia y
consumo.
El ambiente biofisico, el Abordar el tema del ambiente a
Como un Para ser soporte de vida, la amenaza | través de estrategias de solucion
problema resuelto por la contaminacion, el de problemas, estudios de caso,

deterioro.

investigacion.

Para conocer y
aprender sobre

Nuestro ambiente diario con

Se puede elaborar la historia
ambiental de la localidad para

Como un lugar | él, para su socio-cultura, sus
.. . hacer emerger sus componentes
para vivir planearlo, componentes tecnologicos e . .
. o y el cambio que ha habido en
para cuidar de histoéricos. .
&l ellos con el paso del tiempo.
La Tierra como nave Aqui también aplican los
Como la En la cual todos | espacial, objeto de la estudios de caso sobre temas
. vivimos juntos, | conciencia planetaria, un globales.
biosfera . . .
en el futuro mundo de interdependencia | Se pueden realizar foros sobre
entre los seres y las cosas. temas ambientales.
Investigacion integral en accion
Un entorno vivo (proceso de participacion
Como un En el cual se compartido; el foco del dirigido para la transformacion);
proyecto de | esta analisis sociocritico; una
comunidad involucrado preocupacion politica para Narraciones de cuentos para

la comunidad.

ilustrar diferentes
cosmovisiones.

Fuente: Modificado a partir de: Sauvé, Lucie, (1996) en Dieleman, Hans y Margarita Juarez (2008),
“;Coémo se puede disefiar educacion para la sustentabilidad?”, Revista internacional de contaminacion
ambiental, vol. 24, nim. 3, pag. 136.

Esta tipologia permite observar que cada una de las concepciones establece un tipo de

relacion distinta entre el humano y el ambiente, lo que resulta en estrategias de ensefanza y

aprendizaje distintas. “Las concepciones representan diferentes interpretaciones de la
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realidad y de los problemas y sus soluciones” (Dieleman, Juarez, 2008: 135) y el conocerlas

da a las propuestas de educacion ambiental mayores probabilidades de éxito. Mas adelante

veremos que estas concepciones sobre ambiente brindan informacion sobre como se aborda

el tema en el curriculo y como debe ser repensado para orientarlo a un concepto mas acorde

con la sustentabilidad.

Por su parte, la sustentabilidad también tiene diversas interpretaciones y paradigmas que

resultan en diversas formas de disenar la educacion ambiental. E1 Cuadro 4, muestra como

al respecto Sauvé (1996) aborda cuatro concepciones diferentes de desarrollo sustentable:

Cuadro 4. Una tipologia de concepciones
de desarrollo sustentable

Concepciones del

Caracteristicas

Concepciones

Paradigma educativo

desarrollo rincipales asociadas al asociado
sustentable P P ambiente
Desarrollo continuo | Productividad y Ambiente como un | Paradigma racional:

debido a la
innovacion
tecnologica y al libre
comercio.
Creencia: el
crecimiento
econodmico aumenta
siguiendo los
principios neoli-
berales, resolvera los
problemas sociales y
ambientales.

competitividad dentro de
una sociedad dirigida por
el mercado; libre comercio
a escala mundial,
innovacion tecnoldgica y
cientifica para el
crecimiento econdémico;
control legislativo

recurso para ser
desarrollado y
administrado; uso
racional de recursos
para la ganancia
sustentable, y asi
sustentar la calidad
de vida

educacion como
entrenamiento, como
un proceso de
transferencia de
informacion
(principalmente de
naturaleza cientifica,
tecnologica y legis-
lativa)

Desarrollo como
dependiente de un
orden mundial.
Creencia: el
crecimiento
econdémico resolvera
los problemas
sociales y
ambientales sin un
orden
mundial
(desde lo alto de las
organizaciones)
regula el consumo, la
contaminacion y el
mecanismo de
distribucion de
riquezas.

Libre comercio a escala
mundial; innovacién
cientifica y tecnoldgica
para el crecimiento
econdémico;
reestructuracion de las
organizaciones politicas,
econdmicas y sociales;
pactos, acuerdos,
legislacion a nivel mundial
o de alcance regional, etc.

El ambiente
biosférico
completo, como
una fuente de
recursos a ser
manejados
globalmente desde
lo alto de

las organizaciones.

Paradigma racional:
igual que el anterior, la
educacion es un
entrenamiento, pero se
empiezan a advertir las
fallas de los
paradigmas
neoliberales y la
educacion se abre a lo
critico.
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Desarrollo
alternativa.
Creencia: so6lo un
cambio global
completo en los
valores sociales y las
elecciones permitiran
el desarrollo de
comunidades
sustentables.

Desarrollo de la economia
biorregional: reduccion de
la dependencia, aumento
de la autonomia, favorecer
los recursos renovables,
estimulo de procesos
democraticos,
participacion

y solidaridad, etc.

Ambiente como un
proyecto de
comunidad

Paradigma inventivo:
aqui se da un proceso
investigacion critica
hacia la
transformacion de
realidades sociales.
La educacion se
convierte en un medio
para transformar el
mundo.

Economia de subsistencia | Ambiente como
colectiva basada en la territorio (un lugar
solidaridad, asociada con para vivir) y como
el propio territorio e un

inducida a partir de una proyecto de

cosmologia distinta. comunidad cultural

Paradigma inventivo:
la educacion se abre a
la construccion de
significados a partir
del contexto y a la
consideracion de los
valores y
conocimientos de las
diversas culturas.

Desarrollo autbnomo
(desarrollo indigena)
Creencia: el
desarrollo se valora
si esta basado en la
identidad cultural y
si se preserva la inte-
gridad territorial.

Fuente: Modificado a partir de: Sauvé, Lucie, (1996) en Dieleman, Hans y Margarita Juarez (2008),
“;,Como se puede disefiar educacion para la sustentabilidad?”, Revista internacional de contaminacion
ambiental, vol. 24, num. 3, pag. 137.

Resulta interesante observar como cada concepcion de desarrollo sustentable esta
relacionada con concepciones muy particulares de ambiente y, a su vez, tienen paradigmas
educativos detras. Tal es el caso de los dos paradigmas educativos radicales, los cuales
aceptan el desarrollo econdmico mundial vigente como una necesidad y fuente de

soluciones, en ellos el libre comercio mundial es el factor de desarrollo.

Para estos dos paradigmas, el ambiente es un recurso sujeto de ser desarrollado y usado
racionalmente para mantener el nivel de vida humano. Comparten ademas una vision
racional de la educacioén considerada como una practica de transferencia de conocimientos
racionales. Por su parte, los paradigmas inventivos son criticos de la globalizacion,
cuestionan las estructuras que motivan al desarrollo actual y promueven un cambio de
valores. En ellos la sustentabilidad es un proceso de cambio de abajo hacia arriba, es decir,
desde proyectos concretos en comunidades. La concepcion de los paradigmas inventivos
sobre la educacion es como un proceso de aprendizaje que integra diversos elementos como
el conocimiento, los valores, la auto-reflexion; utiliza diversos métodos y estilos ludicos, se
basa en el didlogo y genera proyectos comunitarios. Un ejemplo ilustrativo al respecto es la

investigacion-accion participativa que Goldstein (2007) utilizdé como metodologia en la
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formacion de docentes. Ella parte de una concepcion de educacion dentro del paradigma
inventivo al afirmar que implica un proceso de transformacion, es un proyecto de cultura.
Aqui la investigacion es el eje de las actividades escolares, tanto en la formacion de

docentes como en la de los estudiantes.

Retomando los principales planteamientos de Plumwood (1999), Feiteiro (2009), Sauvé
(1996) y los de la fenomenografia, las concepciones sobre ambiente, naturaleza o
sustentabilidad son maneras cualitativamente diferentes de percibir y comprender el
mundo, permiten vislumbrar las distintas maneras en las que los sujetos hacen presente a la
naturaleza o al ambiente en su vida cotidiana, es decir, como los sujetos perciben y se
relacionan con el ambiente en su practica habitual. Emergen de un proceso socio-historico
en donde los modos de produccidn, las practicas politicas, la cultura, la educacion, la
ciencia y la tecnologia, las caracteristicas propias de la sociedad, la historia y las
particularidades del individuo, la multiplicidad de valores, confluyen de manera compleja y
se cristalizan en concepciones que, aun si el sujeto lo reconoce o no, influyen en su practica
cotidiana, conformando asi el tipo de relaciones que establece con los otros seres humanos

y con el ambiente.

En sintesis, la forma en la que el ser humano concibe el ambiente influird en su relacion con
¢l; por ejemplo, es mas complicado establecer con ¢l una relaciéon de respeto y
entendimiento si se le considera un recuso inerte e inagotable digno de explotacion para
satisfacer necesidades humanas, el respeto aqui no estd en la estructura de pensamiento
porque no hay porque respetar algo inerte e inagotable, es contradictorio. En cambio, si se
le concibe como un complejo entramado de relaciones en donde tanto lo humano como lo
natural forman parte de una misma fuente de vida, una relaciéon de respeto estard en

mayores posibilidades de existir.

2.2.Teorias de la racionalidad: anclaje tedrico de las concepciones sobre ambiente

y sustentabilidad.

Hemos dicho ya que las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad permiten observar
como el ser humano se relaciona con su entorno. Estas concepciones se formulan

particularmente en la “manera de pensar” del modelo econdmico actual, el cual produce en
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los sujetos una serie de significados sobre su ambiente, naturaleza, cultura, calidad de vida,
etcétera y, a su vez, estos sujetos lo retroalimentan fortaleciendo y/o debilitando dichos
significados. Esta “manera de pensar” de este modelo econdémico es la racionalidad
instrumental-econdmica-dominante que lo sostiene. Bajo este telon, las teorias de la
racionalidad, particularmente la Racionalidad Ambiental de Enrique Leff (2004) y algunos
aspectos de la Teoria Critica de Max Horkheimer (2002) y Jirgen Habermas (2002), se

configuran como el aparato tedrico que sostiene esta tesis.

Definir el concepto de racionalidad resulta una tarea compleja, éste depende de tantas
aristas como la complejidad de la razén humana posee. A pesar de ello, la racionalidad
muestra una estrecha relaciéon con los modelos culturales, econdomicos y sociales que
transcurren en tiempos y espacios distintos; en este sentido, observaremos cémo los
teoricos han descrito diversas racionalidades, siempre bajo la idea de que éstas estdn en
constante construccion y no son entidades acabadas ni preformadas de la razén humana,

aunque sea una la que domine por periodos prolongados de tiempo.
2.2.1. Un acercamiento al concepto de racionalidad

Estrictamente hablando, la racionalidad es la capacidad del ser humano de pensar, calcular
y actuar bajo ciertas normas y principios, para lograr un fin determinado. Es un movil
creado socialmente a través del cual se ejecutan acciones, es un referente para dirigir los
esfuerzos de los sujetos hacia la consecucion de sus objetivos. Da sentido a las acciones en

la relacion medio-fin.
En términos teodricos, la racionalidad social es

... el sistema de reglas de pensamiento y comportamiento de los actores sociales, que
se establecen dentro de estructuras econdmicas, politicas e ideoldgicas determinadas,
legitimando un conjunto de acciones y confiriendo un sentido a la organizacién de la
sociedad en su conjunto. Estas reglas y estructuras orientan un conjunto de practicas y
procesos sociales hacia ciertos fines, a través de medios socialmente construidos,
reflejandose en normas morales, en sus creencias, en sus arreglos institucionales y en

sus patrones de produccion. (Leff, 1994: 31).
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El tedrico aleman Max Weber (1983), por su parte, distingue tres tipos de racionalidad que

operan en las instituciones sociales tales como la economia, derecho y religion:

a)

b)

Racionalidad formal o teorica: Implica una accidén consciente medio-fin en la cual
se utiliza la razon refiriendo a reglas o leyes aceptadas universalmente. Segin Leff
(1994) esta accion consciente de la realidad, se realiza a través de la elaboracion de
conceptos cada vez mas abstractos, los cuales se traducen en concepciones del
mundo que dirigen modos de produccién y de vida. Estas cosmovisiones se
concretizan, en el &mbito juridico en reglas abstractas, en el econémico en teorias y
principios de los procesos productivos y el célculo econdmico, que inciden en las

formas en que la sociedad se relaciona y apropia de la naturaleza.

Racionalidad instrumental: Para el pensamiento instrumental, una accidon es
racional, si y solo si, sigue las reglas de la logica de la utilidad. Este tipo de
racionalidad regula el modelo econdémico actual cuya vision reduccionista ajusta
toda comprension en términos de valor Util, econdmicamente cuantificable. Implica
“la consecucion metddica de determinado fin practico a través de un calculo preciso
de medios eficaces.” (Leff, 1994: 32). Las concepciones que constituye se reflejan
en el &mbito econdmico en formas de racionalizacion, las cuales producen y utilizan
técnicas eficientes para la produccion, para el control del comportamiento social y

organizacional, en aras de alcanzar fines econdmicos y politicos.

Racionalidad sustantiva: En esta racionalidad la accidon no se orienta a fines sino a
postulados de valor, los cuales son irreductibles a los esquemas de la relacion
medios-fines eficaces. La razon sustantiva abre los ojos a la diversidad cultural, a la
complejidad del ser, a los valores y al conflicto generado entre éstos y la pluralidad
de intereses en una sociedad. La idea de la validez de una jerarquia universal de
fines, es rechazada por el autor aleman, quien acepta la multiplicidad axiologica que
caracteriza a una determinada sociedad y que es incomparable con la de otra. Este
tipo de racionalidad comparte rasgos con la racionalidad ambiental que mas tarde

Leff desarrollara.
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2.2.2. Laracionalidad ambiental: La propuesta tedrica de Enrique Leff

e Caracterizacion del modelo desarrollista. Racionalidad econdmica y crisis

ambiental.

La crisis ambiental en que desemboca el modelo econdmico de la actualidad, expone las
paradojas de un modelo teéricamente fundado en el principio de escasez pero movilizado
por la acumulacion y la expansion de los capitales; un modelo desarrollista cuya estrategia
se basa en la extraccion de recursos naturales pero niega a la naturaleza como fuente de
riqueza y de significaciones sociales. Este modelo economico que empezd a germinar hacia
finales del siglo XIX, ha fortalecido sus estrategias de expansion, echando raices por todo
el mundo y penetrando en las formas de vida de casi todas las sociedades a su alrededor, ha
permitido el desarrollo tecnologico actual y las formas de vida ahora conocidas, pero ha
negado la singularidad de los procesos culturales regionales y de los procesos ecologicos de
regeneracion de la Tierra para seguir produciendo, explotando asi sus potencialidades y
socavando sus principios ecoldgicos ajenos a los ciclos econdmicos; acciones todas ellas
posibilitadas por una racionalidad econémica y cientifica cuyo proyecto ideoldgico insta a

separar al ser humano de la naturaleza (Leff, 2004).

De esta manera, la crisis ambiental inserta a la economia (de manera forzada) la pregunta
sobre los limites de los recursos, su valorizacion, utilizacion y restablecimiento. Asi, los
teoricos de los modelos econdmicos actuales se han visto en la necesidad de dar un espacio
al enfoque ecoldgico-ambiental dentro de la economia. Al respecto, Enrique Leff (2004),
teorico del desarrollo sustentable, expone la inviabilidad de estos intentos con respecto a la
economia ambiental, la cual supone la internalizacién de los costos ecoldgicos a través de
la asignacion de precios y valores econdomicos a los recursos naturales. Esta asimilacion,
pretende igualar los valores de la naturaleza con los de la economia, hecho que la economia
ecoldgica critica con amplitud bajo el argumento de la inconmensurabilidad que existe
entre los procesos ecologicos y energéticos con la contabilidad y la logica de la
administracion econdmica de los recursos. Esta asignacion de valor a la naturaleza desde la
economia, limita la posibilidad real de un desarrollo sustentable al incorporarla como

apéndice del modelo econdémico.
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Desde esta perspectiva, Leff (2004) va configurando su perspectiva de desarrollo
sustentable y racionalidad ambiental, argumentando que la problematica ambiental rebasa
el objetivo de ajustar los problemas ecoldgicos al sistema econdmico, poniendo al
descubierto los limites teoricos, epistemologicos, tecnoldgicos y politicos de la racionalidad
econdmico-tecnologica-formal-dominante. La propuesta es “pensar y construir una nueva
racionalidad productiva, fundada en la articulacion de procesos ecologicos, tecnologicos y
culturales que constituyen un potencial ambiental de desarrollo sustentable” (Leff, 2004:
185). Se advierte que la racionalidad econdmica no sélo genera degradacion ambiental, sino
también pobreza, desigualdad social y concentracion del poder, por lo que no se puede
decir que sus mismos mecanismos, a saber, logica del mercado, normas ecologicas,
asimilacion de costos ambientales, tecnologias, etcétera, puedan revertir el proceso. Lo que
Leff sefiala es que se necesita otra racionalidad fundada en aquello que la econdémica
obvia: la singularidad de las regiones en el mundo, la diversidad cultural, la equidad y la

democracia, los procesos ecologicos, las potencialidades regionales.
e Caracterizacion de la racionalidad econdmica y la racionalidad ambiental

Uno de los problemas que plantea la ecologia a la economia es el agotamiento de los
recursos. Cuando éstos se devastan, se limita el funcionamiento de la racionalidad
econdmica al extinguir los medios con los que actlia, de esta manera, los limites ecoldgicos
del planeta, se convierten finalmente en limites sociales y por lo tanto en barreras a la
racionalidad econdmica (Altvater, 1993: 230 en Leff, 2004: 193). Aun con esta paradoja, el
principio de racionalidad del modelo econdmico, estd cimentado en un discurso
unidimensional y reduccionista que no permite observar de manera clara tal incongruencia,
catalogando las demandas de las comunidades locales y de las sociedades ajenas a su logica

como irracionales.

Segiin Leff (2004) el mercado muestra asi sus limitantes para regular los procesos
ecologicos, evidenciando la imposibilidad de la racionalidad econdmica para generar los
mecanismos para su propia desactivacion. El problema descrito en el parrafo anterior,
consiste en que la economia trabaja sobre procesos de transformacion de masa y energia
que toma de la Tierra, pero ésta esta sujeta a la segunda ley de la termodinamica, la cual

afirma que en el proceso al que se someten para la produccion, la energia/masa que es
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utilizable se transforma o ‘“sale” como energia/masa inutilizable, lo que la convierte en una
pérdida para el sistema cerrado y finito que es nuestro planeta. De esta manera, el sistema
genera entropia, es decir, mientras la energia utilizable (o recursos de baja entropia) se
utiliza para la produccion, ésta disminuye y la inutilizable aumenta, de manera tal que la
entropia crece convirtiéndose en un indicador de caos dentro del sistema cerrado, es decir,
mientras la energia utilizable se convierte en pérdida irrecuperable, el caos y la
incertidumbre aumentan. Esto significa que la economia esté sujeta a los condicionamientos
ecologicos pero no necesariamente los reconoce en sus teorias y en la praxis, propiciando

asi la degradacion entropica del planeta y poniendo barreras a su propia racionalidad.

Una racionalidad que obvia estos procesos ecologicos carece de los mecanismos para
desactivar las consecuencias que genera, la racionalidad economica muestra asi su
incapacidad para absorber los costos, haciendo evidente la construccion de otra
racionalidad capaz de equilibrar la entropia generada, en donde “la diversidad cultural y la
diversificacion de estilos de desarrollo actian como un principio conservacioncita que

desactiva los efectos ecodestructivos de la produccion en gran escala...” (Leff, 2004: 187).

Es decir, la racionalidad que el autor vislumbra rebasa la asimilacion de costos ecoldgicos
en un modelo que los desconoce, se orienta en cambio, hacia una racionalidad que funciona
sobre la base de las potencialidades ecoldgicas del planeta, en donde la ciencia y la
tecnologia, otrora utilizadas como medios para lograr fines instrumentales, ahora
reconfiguran sus orientaciones para servir como un poder a su favor; bajo este panorama,

las formas de concebir y otorgar significado a la naturaleza adquieren otros rumbos.

Mas alla de la capitalizacion de la naturaleza por la via de una racionalizacion
econdmico-ecologica formal, la sustentabilidad se debate en el campo emergente de la
ecologia politica, donde entran en juego las percepciones ¢ intereses de los grupos
mayoritarios de la sociedad, de las poblaciones del tercer mundo y de los pueblos
indios, que se resisten a ser globalizados, reducidos a la condicion de productores y
consumidores del sistema de mercado reverdecido. [...] estos movimientos sociales

reivindican sus espacios de autonomia... (Leff, 2004: 191).

Esta nueva racionalidad, se funda en la complejidad ambiental, que surge de la interaccioén

de los ambitos fisicos, politicos, culturales, biologicos; en ella se rescatan los saberes
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culturales, las percepciones, imaginarios y significados sobre la naturaleza de la sociedad y
pueblos originarios, por tanto, esta racionalidad comprende e incorpora los aspectos

irracionales del ser humano que finalmente precisan su manera de vivir en este mundo.

La construccion de la racionalidad ambiental pasa necesariamente por un proceso de
deconstruccion, transformacion y re-pensamiento de la racionalidad econdémica y cientifica
dominante, y se sostiene en los principios de racionalidad teérica y sustantiva abordados
lineas arriba, en la cual emergen los valores, el conflicto social y la diversidad cultural
como caracteristicas que también delinean la razon humana traspasando las fronteras de una

razon cuyos fines son universales.
2.2.3. Conformacioén historica de la Teoria Critica. La escuela de Frankfurt

La historia de los esfuerzos del hombre por
sojuzgar a la naturaleza es también la historia

del sojuzgamiento del hombre por el hombre.
(Horkheimer, 2002: 125)

El objetivo de este apartado es mostrar como algunos rasgos de la Teoria critica ayudan a
comprender como y por qué las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad tienen un

anclaje teorico en la racionalidad.

En 1923, en Alemania, surge la llamada Escuela de Frankfurt con la fundacion del Instituto
para la Investigacion Social (/nstitut fiir Sozialforschung). Este instituto acogi6 a aquellos
intelectuales cuyas lineas de investigacion estuvieran inspiradas en el marxismo y pensadas
desde la interdisciplina. Se trataba particularmente del desarrollo de una teoria social
inspirada en el marxismo, fusionada con las ciencias sociales y orientada filos6ficamente
que consideraba a la sociedad capitalista como totalidad histérico-social dominada por el

conflicto de clases (Ortiz, 2001).

La critica se centr6 en una sociedad burocratizada que tendia al dominio administrativo y
tecnocratico y que maximizaba la actividad racional orientada a fines; cuyos alcances

provienen de las maneras en que la racionalidad se le impone a la sociedad y son resultado
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de la inseparable conjuncion del sistema econdmico con la dominacion administrativa

(Ortiz, 2001).

La tesis de la Teoria Critica es que la sociedad y la historia deben fundarse en una razén
anclada en aspectos diferentes a los de la sociedad capitalista dominante, una razén con
potencial unificador capaz de transformar al mundo y que se abre a los problemas del

sentido y la accion.

Esta critica constante a la razon se fue modificando conforme los andlisis de sus integrantes
maduraban tedricamente, la orientacion interdisciplinaria inicial, se fue transformando en
una critica a la viabilidad de la Ilustracion y al proceso de la modernidad, hasta llegar a la
radicalizaciéon de la Teoria Critica con la obra de Horkheimer, Critica de la razon
instrumental, en donde la necesidad de reflexionar sobre la razén condujo a preguntarse

sobre las condiciones que llevaron a la razén a convertirse en su propio verdugo.
La Teoria Critica toma asi un giro muy particular:

La critica de la racionalidad de las sociedades industrializadas deriva de un
deslizamiento [de la sociologia] hacia la filosofia de la historia y lleva a concebir
la historia de la modernidad como complejo y accidentado proceso de ruptura
entre naturaleza, individuo y sociedad. El arte, la cultura y la religion aparecen
como espacios posibles de conservacion de la libertad ante la creciente tendencia
que parece desembocar en el aplastante dominio de un mundo administrado

(Ortiz, 2001: 25).

Uno de los movimientos mas fuertes de esta teoria fue el andlisis aufocritico que Jirgen
Habermas (2002) le imprimi6. Para este autor, la conclusion a la que Horkheimer (2002) y
Marcuse (1968) llegan, es a que la emancipacion humana solo se puede lograr a través de
una ruptura radical con el pensamiento “unidimensional”. La teoria de la accion
comunicativa da un giro a la Teoria Critica al reconocer que el problema real no es la razén
técnica, sino su universalizacion hacia todas las esferas de la vida y su implicacion: pensar
la vida en términos cientificos y tecnoldgicos casi exclusivamente, lo que lleva a la
reificacion de la conciencia. “La reduccion de la praxis a techne. .. la extension de la accion

racional con respecto a fines a todas las esferas de decision” (McCarthy, 1995). Habermas
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(2002) intenta rescatar a la critica de la Ilustracion de la contradiccion irresoluble a la que
sus predecesores la habian “condenado”. Su alternativa la edifico a través de la Teoria de la
Accion Comunicativa, la cual supera el acento que Dialéctica de la Ilustracion puso en el
proceso de racionalizacion técnica como imposicion hacia todos los niveles de la cultura y
la sociedad, y lo pone en la accidon social, guiada por una intersubjetividad lingiiistica en

donde el trabajo ocupa un lugar fundamental en el desarrollo histérico.

En este punto la Teoria Critica habia madurado sus posturas, la “racionalidad comunicativa
[amplio] de esta manera el horizonte de la critica a la dindmica del proceso historico y de
las formas de manifestacion y expresion de la modernidad” (Ortiz, 2001: 31), sin que ello
necesariamente significara un alejamiento de la pretension de la Dialéctica de la Ilustracion

de repensar la Ilustracion repensando la razon.

2.2.3.1. La razon instrumental: La Teoria Critica de Max Horkheimer y
Theodor Adorno

Podemos decir con Horkheimer (2002) que la razon es, a partir de la Modernidad, una
capacidad para asumir y percibir como propias ideas eternas convocadas a servir como
fines al ser humano, su tarea fundamental, su esencia misma, ha sido dotar de los medios
necesarios para llegar a esos fines previamente establecidos. Ser racional significa convertir
a la razon en abastecedora de medios idoneos para lograr fines regularmente desconocidos

y previamente establecidos, proceso que la lleva a autoasumirse en instrumento.

La racionalidad instrumental ha sido resultado del proceso civilizatorio, donde la ciencia
pragmatica y la técnica han tomado corriente de posiciones epistemologicas positivistas que
borran todo acercamiento a la realidad que no sea con fines preestablecidos y fuera del

calculo.

Esta razon, construida en el mundo occidental a través de la Modernidad (entendida como
proceso de desencantamiento y progresiva racionalizacion y cosificacion del mundo), esta
atravesada por un afan de dominio que atraviesa la propia subjetividad “y se revela como
razon instrumental bajo la implacable logica del dominio [...] y la autoconservacion”
(Sanchez en Horkheimer, 2002: 13) lo que determina su radical instrumentalizacién y la

conduce a su propia autodestruccion.

69



Lo que el autor denominara razon subjetiva, tendrd rasgos parecidos con la critica que
Habermas (2002) hace a la razon técnica, ambas estan atravesadas por la logica pragmatica
de los medios y los fines, con la razéon abocada a encontrar los métodos adecuados para
lograr unos fines mas o menos asumidos. Estos fines que también son racionales en sentido
subjetivo, sirven al interés del sujeto para lograr su autoconservacion individual y sé6lo de la
comunidad en tanto de ella depende la perduracion del individuo. En contraposicion a la
razoén subjetiva, la razon objetiva, cuya fuerza trasciende la consciencia meramente
individual y se ancla en el “mundo objetivo, en las relaciones entre los hombres y entre las
clases sociales, en las instituciones sociales, en la naturaleza y en sus manifestaciones”
(Horkheimer, 2002: 46) esta racionalidad objetiva afirma el autor, alguna vez existid. Al
convertirse esta razon en subjetiva, se coloco al sujeto como el Gnico ser con racionalidad,
reduciendo a la razén como la capacidad de calcular probabilidades y de buscar y aplicar
los medios ideales para un fin dado. La diferencia radical entre estas dos racionalidades,
radica en que la objetiva tenia como aspiracion maxima ‘“conciliar el orden objetivo de lo
‘racional’, tal como lo concebia la filosofia, con la existencia humana, incluido el interés
propio y la autoconservacion” (Horkheimer, 2002: 46). La razén objetiva muestra una
estructura inherente a la realidad que requiere de un comportamiento tedrico y practico

acordes, es decir, en constante interaccion con el mundo objetivo que arriba se describio.

De esta manera, el problema de la subjetivizacion de la razéon es que, en busca de
objetividad, la razon perdid toda objetividad, es decir, su relacion con el mundo, con el
otro. Es en este proceso de subjetivizacion en donde se pueden encontrar los indicios de la

relacion de dominio que el ser humano ha establecido con la naturaleza.

Para abordar la forma en la que éste tedrico aleman plantea el dominio sobre la naturaleza,
es necesario primero hacer una aclaracion: su teoria muestra un cambio importante con
respecto a la teoria marxista que consiste en desplazar el foco de atencion en la
contradiccion entre las fuerzas productivas y las relaciones de produccion, por la paradoja
de que el progresivo dominio del hombre sobre la naturaleza implica un progresivo
sometimiento del ser humano a la naturaleza. En este desplazamiento sigue reconociendo la
paradoja marxista, sin embargo, muestra que la contradiccion en la relacion del hombre con

la naturaleza es el resultado de su logica de dominio y autoconservacion que, si bien son
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necesarios para el progreso (el dominio), “se le han ido al hombre de las manos...
convirtiéndose en su unico motivo y fin” (Horkheimer, 2002: 119). Este dominio social
hacia la naturaleza no tiene limites y nunca se ve saciado. Esta racionalizacion irracional
(racional en los medios, irracional en los fines) radica en la “estructura de la sociedad”: en
el modo de produccidn, en los imperativos del sistema que convierten a la civilizacion en
tirdnica, en una sociedad industrial enloquecida por los fines y cuya racionalidad
enceguecida no se ocupa de preguntarse por las consecuencias que los medios ocasionan en
el otro, asi, se posibilitan unas maneras de relacionarse con el mundo cuyos mdviles son el
dominio y la autoconservacion del individuo, que mas tarde revelara el autor, se vuelcan

contra ¢l y se convierten en su propia autodestruccion.
Asi, la razdn subjetiva cosifica al sujeto, entre mas es:

...contemplada toda naturaleza como ‘un complejo caos de las mas diversas
materias’ (‘caos’ solo porque la estructura de la naturaleza no esta en
correspondencia con la praxis humana, sin duda), como prototipo de meros objetos
en relacion con sujetos humanos, tanto mas es viciado el sujeto ayer percibido como
autonomo de todo contenido, hasta verse finalmente convertido en un nuevo nombre
que nada designa. La transformacion total efectiva de todo ambito del ser en un reino
de medios lleva a la liquidacion del sujeto que ha de servirse de ellos. [...] Es ésta
una subjetivizacion que, elevando al sujeto, al mismo tiempo lo condena

(Horkheimer, 2002: 116).

Desde esta perspectiva, la dominacidon que ejerce el ser humano sobre la naturaleza, incluye
y refleja también el que ejerce sobre el mismo ser humano. Para que este dominio sea
efectivo, es necesario no solo el sojuzgamiento a la naturaleza humana y extrahumana, sino
el dominio de la propia naturaleza del sujeto. Esta autonegacion del individuo,
caracteristica de la sociedad industrial, lo niega y lo obliga a ser racional para conseguir
medios pero lo vuelve totalmente irracional en lo que concierne a la existencia humana vy,
agrego, la extrahumana también: “como el sojuzgamiento de la naturaleza, dentro y fuera
del hombre, sigue su propio curso sin motivo significativo alguno, la naturaleza no es
realmente trascendida ni toma cuerpo tampoco una reconciliacion con ella. Es simplemente

oprimida” (Horkheimer, 2002: 117). Incluso, la “revuelta de la naturaleza” que,
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aparentemente la defiende, es utilizada como un medio e instrumento mas de dominio en la

sociedad industrial actual.

Este dominio instrumental hace anclaje en concepciones antropocéntricas del mundo, de
negacion, de exclusion radical, a través de la logica de la ganancia, de la naturaleza
valorada tnicamente por su utilidad. Pero también a través de la igualacion del ambiente en
términos del capital, la negacion de la dependencia entre el ser humano y la naturaleza. Es
decir, las concepciones revelan el dominio instrumental a través de visiones en donde la

naturaleza aparece como apéndice del modelo econdmico.

2.2.3.2. De la razon instrumental a la razon comunicativa: La Teoria Critica

de Jirgen Habermas

En su obra, Habermas (2002) plasma diversas criticas a los conceptos de sus colegas, entre
ellos, realiza una anotacion sobre la perspectiva de razon técnica de Marcuse (1968): para
¢l la razdn técnica es ideologia y esta técnica es en si misma dominio “metodico, cientifico,
calculado y calculante” sobre la naturaleza y sobre el ser humano. Para Marcuse la técnica
es en todo momento un proyecto histérico social que proyecta lo que una sociedad y,
particularmente los intereses en ella dominantes, tienen como propdsito hacer con los
hombres y con las cosas. Estos propodsitos de dominio son materiales y por ello pertenecen

a la forma misma de la razon técnica (McCarthy, 1995).

De esta manera, afirma Habermas, la razon se convierte en puro dominio y esta relacion
intrinseca entre uno y otro, se convierte en lo que Weber llamaba ‘racionalizacién’ en una
forma especifica de “no confesado dominio politico”, es “no confesado” porque el
“crecimiento institucionalizado de las fuerzas de produccion, fruto del progreso cientifico y
técnico, se convierte en la base de legitimacion del sistema social: las relaciones de
produccion existentes se presentan a si mismas como la forma organizativa técnicamente
necesaria de una sociedad racionalizada.” (McCarthy, 1995: 40). Para Marcuse esta
racionalizacion suprime toda autonomia como capacidad para determinar la propia
existencia humana, el problema radica en que esta falta de libertad no es irracional para este
sistema sino “natural”, es el precio que hay que pagar para tener una “calidad de vida” mas

comoda. Por esta razon el dominio estd legitimado.
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El problema entonces de la racionalidad técnica, es que, en aras de lograr la calidad de vida
que lo racional dicta, entrampa al sujeto disminuyendo la posibilidad cuestionar este mundo
y, por ende, de imaginar formas distintas de organizase, en palabras de McCarthy “la razon
pierde su funcion como estandar critico con que medir la organizacion existente de la
sociedad” (1995: 40). Problema que mas tarde Lipovetsky (1996) describe en La era del
vacio: el proceso de “personalizacion” de la sociedad industrial, “libera” al individuo
falsamente, atdndolo, més bien, a la imposibilidad de pensar el futuro, sujetdndolo a valores
narcisistas que radicalizan el individualismo convirtiéndolo en el fin supremo; acaso la
autoconservacion del individuo de la que Horkheimer (2002) advierte que paraddjicamente,
se convierte en el principio de la autodestruccion del individuo, la sociedad y toda

naturaleza que les coexistan.

Lo que la teoria de la acciéon comunicativa critica de estos autores es que al hacer la
relacion intrinseca entre razén y dominio como un solo proyecto, se elimina,
paradojicamente, toda posibilidad de emancipaciéon. Su argumento es que las “formas
histéricamente especificas de ciencia y tecnologia dependen de relaciones institucionales
que son variables, sus estructuras logicas basicas se fundan en la misma naturaleza de la
accion racional con respecto a fines” (McCarthy, 1995: 41) es decir, la accidon racional
sostiene las formas de hacer ciencia y tecnologia. En este punto el autor critica la posicion
radical de Marcuse y afirma que si la técnica ha de ser un proyecto historico, lo ha de ser de

un proyecto de la especie humana en su conjunto.

Habermas (2002) es muy claro al sefialar que el problema real no es la accion técnica, sino
su universalizacion hacia todas las esferas de la vida y su implicacién que es pensar la vida
en términos cientificos y tecnoldgicos casi exclusivamente, es decir, reducir la praxis a
techne, extender la accion racional con respecto a fines a todos los ambitos de decision
humana. Para €I, la respuesta esta no en una ruptura radical con la racionalidad técnica, sino

en adecuarla dentro de la esfera social.

De la mano de McCarthy (1995), explicaré esta propuesta de Habermas (2002) que abre
camino hacia uno de sus planteamientos centrales. La manera en la que el autor desarrolla
la no exclusioén de la razén técnica, es a través de la descomposicién en dos partes del

concepto marxista de “actividad humana sensible”: trabajo o accion racional con respecto a
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fines, e interaccion social o accidon comunicativa. Su argumento sigue una “linea”
fundamental que McCarthy (1995) desarrolla claramente: la naturaleza es controlada por
los sistemas sociales a través de las fuerzas de produccion, estas fuerzas dependen a su vez
de conocimientos técnicos que, por supuesto, incorporan supuestos empiricos que portan
pretensiones de verdad. Este posicionamiento abre camino a una linea de analisis diferente

de la realizada tradicionalmente por la Teoria Critica:

La “naturaleza interna” es adaptada a la sociedad con ayuda de estructuras normativas
en las que son interpretadas las necesidades y en las que las acciones se convierten en
prohibidas, permitidas u obligatorias. Esto tiene lugar en el medio de normas que
requieren justificacion. So6lo sobre la base de una distincion entre trabajo seglin reglas
técnicas e interaccion segun normas validas podemos reconstruir el desarrollo de la
especie humana como un proceso historico de desarrollo tecnoldgico e —

interdependientemente- de desarrollo institucional y cultural (McCarthy, 1995: 42).

En esta distincion mientras la racionalizacion desde la vision instrumental representa el
crecimiento de las fuerzas productivas y por lo tanto la ampliacioén del control tecnolégico,
la racionalizacién desde la vision de la interaccion social representa la ampliacion de una
comunicacion libre de dominio. En la primera la validez de sus reglas técnicas esté sujeta a
la validez de enunciados empiricamente verdaderos, mientras que en la segunda la validez
de sus normas sociales se encuentra en la intersubjetividad y se asegura a través del

reconocimiento general de las obligaciones.

McCarthy (1995) aclara se separa la accion técnica de la comunicativa Gnicamente en
términos de “dividir” para comprender un complejo, lo que permite vislumbrar que lo que
este autor se cuestiona es una parte del entramado complejo que es la orientacion medio-fin
de la accion, es decir, la economia y eficiencia con que se emplean los medios para lograr
fines especificos. Se comprende también que lo que se analiza en otro momento del mismo
complejo, son las normas consensuales y las expectativas reciprocas en que se establece la
intersubjetividad de la accidon que coexisten con la orientacion medio-fin de la accion. De
esta manera, es posible observar cudles son los medios de conducciéon de la accion
quedando claro que hay esferas en las que predomina la accion técnica frente a otras en las

que lo importante son las relaciones interpersonales.
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Por trabajo o accion racional con respecto a fines, Habermas (2002) esta entendiendo los
sistemas de accion en los que predomina la tendencia a la decision racional y la utilizacién
instrumentalmente eficiente del conocimiento tecnoldgico. El control sobre los procesos
naturales o sociales objetivados es lo decisivo. Es importante sefialar que estas acciones
estan ligadas también a normas consensuales y también tiene lugar en el plano de la
intersubjetividad, el problema radica aqui en que “la persecucion calculada de los intereses

individuales predomina sobre las consideraciones de reciprocidad” (McCarthy, 1995: 50).

Con respecto a la interaccion o accion comunicativa el autor entiende que en estas acciones
predomina la complementariedad y el consenso, la orientacion estd fundada en una

reciprocidad basada en el entendimiento.

Bajo la categoria de accion racional se tematizan los elementos del dominio técnico del
entorno natural y social, mientras que bajo la categoria de interaccion analiza las relaciones
sociales entre individuos que se comunican entre si, que pueden ser denominadas
“relaciones morales” y estan relacionadas con una eticidad que surge en la comunicacion
entre los actores y de una intersubjetividad que se forma en el reconocimiento reciproco
(McCarthy, 1995). De esta manera, Habermas (2002), siguiendo a Hegel, considera que la
accion moral es esencialmente comunicativa, la considera como una relacion entre sujetos
que “estan implicados en interacciones complejas que constituyen sus procesos de

formacion” (Hegel en McCarthy, 1995: 56).

Asi, se insiste en la “heterogeneidad” o en la “irreductibilidad” de trabajo e interaccion para
evitar, precisamente, la reduccion de praxis a techne, de progreso técnico y
comportamiento racional en la vida, que encontramos como raiz en la ideologia

tecnocratica.

La ciencia y la tecnologia en su faceta tecnocratica, cumplen la funcion ideoldgica de
legitimar el ejercicio de poder politico hacia una poblacion despolitizada, sin embargo, y a
pesar de ello, lo que Habermas (2002) critica de la primera generacion de la Escuela de
Frankfurt, es que su critica es demasiado unilateral, no se trata de criticar a la razén
instrumental, per se, sino de criticar su “totalizacion, de su identificacion con el todo de la

racionalidad” (McCarthy, 1995: 60-61) la razon debe ser rescatada del positivismo.
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La razon técnica penetra en el campo del conocimiento a través de un pensamiento
cientificista que se basa en el hecho comprobable como premisa fundamental de validez,
todo aquello que quede fuera de los hechos facticos, es subjetivo y por lo tanto de poca
valia. Esta racionalidad positivista niega la experiencia subjetiva, el cambio, lo
contradictorio del mundo real, erigiéndose la razéon como el tnico medio para alcanzar la

verdad de la ciencia. (Rodriguez, 2011)

En el capitulo 4 se abordara el concepto de curriculo y el sistema modular de la UAM-X,
sin embargo, cabe aqui hacer una anotacidon -para dar entrada al siguiente capitulo- sobre
como esta racionalidad tecnocratica infunde los procesos educativos y como el sistema

modular surge como una alternativa a esta unidimesionalizacion del conocimiento.

El sistema modular representa una alternativa a las visiones unidimensionales del
conocimiento y se abre a la fenomenologia en tanto acepta la “experiencia como sentido
esencial y fundamental del los procesos formativos y de la practica docente, siendo ésta la
accion constitutiva del sujeto, la Uinica evidencia originariamente vivida, por tanto auténtica
del si mismo y del otro” (Rodriguez, 2011, 29). Esta apertura a la experiencia abre al
campo del conocimiento otras formas de aprender que trascienden la razon instrumental. El
hecho factico es atravesado por la experiencia auténtica del sujeto que es diferente,

subjetiva y que da paso a la alteridad.

Asi, el sistema modular representa una alternativa en donde la experiencia, la construccion
participativa de conocimientos y la interpretacion tienen cabida. El siguiente capitulo
explora las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en un curriculo elaborado dentro
de este sistema. Veremos como este, efectivamente, abre paso a visiones diversas sobre la

realidad.
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CAPITULO 3. Concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en el

curriculo de la de Licenciatura en administracion de la UAM-X

Los resultados de la investigacion de campo, al ser sometidos a la fenomenografia, han

develado cuatro categorias de andlisis que nos permitiran abordar las preguntas de

investigacion de esta tesis.

Las categorias resultantes son:

Concepciones sobre ambiente: son todas aquellas frases clave recabadas a través de
la codificacion que revelan diversas concepciones sobre este ambiente.
Concepciones sobre sustentabilidad: son todas aquellas frases clave recabadas a
través de la codificacion que revelan diversas concepciones sobre esta
sustentabilidad.

Escenario: permite hacer un esbozo sobre cdmo imaginan docentes y estudiantes
licenciatura en administracion en el 2060, bajo una perspectiva de la UAM-X como
una institucion cien por ciento sustentable.

Propuestas de incorporacion de la sustentabilidad al curriculo: en esta categoria se
destacan las principales propuestas de los docentes y estudiantes para incorporar el

tema al curriculo de su licenciatura.

En este capitulo se abordan las dos primeras y en el capitulo cinco las siguientes dos. En

primera instancia se mostraran las concepciones sobre ambiente, posteriormente las de

sustentabilidad y al final se abordard como éstas llevan a rupturas y encuentros con la

naturaleza, mediados por la racionalidad.

3.1.Concepciones sobre ambiente
3.1.1. Docentes

Para el caso de los docentes se obtuvieron siete maneras distintas de concebir el ambiente:

a.

Ambiente como problema natural

b. Ambiente como elemento externo a la organizacion

C.

Poca importancia del ambiente en el curriculo de la licenciatura en administracién
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d. Ambiente como contexto de la organizacién
e. Fundamental para las organizaciones
f.  Ambiente como elemento de un sistema

g. Elemento cambiante del curriculo

Cada uno de estos codigos se convierte en una concepcion sobre ambiente en el curriculo
de la licenciatura en administraciéon y muestra tendencias hacia los diversos tipos de
relacion que se establecen en esta carrera con el ambiente, particularmente en su aspecto
natural. Se hacen evidentes también caracteristicas particulares de la racionalidad
econémica y algunos rasgos que tienden hacia la construccion de una racionalidad

ambiental.

a. Ambiente como problema natural: En esta concepcion se distingue una diferencia entre
ambiente para la administracion y el ambiente natural. Segin los informantes el
ambiente de la administracion incluye: “las perspectivas de los consumidores”, “las
restricciones que tienen las organizaciones en interactuar en algun espacio,
restricciones tanto politicas, econdmicas y sociales, culturales”, “los comportamientos,
de las estructuras, de los procesos, de las normatividades, todo lo que impacta el
trabajo de una organizacion”, “consumidores, de los proveedores, de las cadenas

productivas”.

Los docentes realizan la separacion cuando se refieren al ambiente visto desde la
sustentabilidad: ambiente natural. Cuando se habla del entorno para la administracion,

generalmente no incluye el aspecto natural, véase en la siguiente frase:

habria que pensar de qué ambiente estamos hablando, porque cuando se habla
de sustentabilidad, de desarrollo sustentable por ejemplo, pues tiene que ver
mas bien con otro tipo de conceptos que si hablamos del medio ambiente
general en el que aparece la economia, que aparecen los problemas sociales,
que aparecen un sinfin de conceptos, y eso por ejemplo nosotros lo trabajamos
en doceavo, en doceavo trabajamos planeacion estratégica y evaluacion de
proyectos de inversion, en donde en los libros, en la teoria, todavia no aparece
la importancia del medio ambiente entendido como el medio ambiente que

tiene que ver con el clima, con todo este tipo de cosas.
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Siguiendo los aportes de Val Plumwood (1999), se puede observar una postura de negacion
porque se divide al ambiente que atafie a la administracion del ambiente natural, quedando
este ultimo, sujeto a ser abordado unicamente cuando hay externalidades o costos que la
empresa tiene que asumir. Esta negacion de la naturaleza la cosifica y la iguala al valor del

capital, lo que niega la interdependencia en términos ecologicos y culturales.
Dos frases claves al respecto indican:

...Incluso, hablando de sustentabilidad, el ambiente, las dimensiones de ese
ambiente han cambiado de tal manera que aspectos que no eran problematicos
para la organizaciéon como el manejo de residuos, ahora se han vuelto
problematicos, el mismo entorno de violencia que actualmente vivimos, o sea
como las politicas econdomicas y sociales que se definen a nivel pais, afectan a

las organizaciones.
También se afirma:

dentro de las investigaciones lo considero como qué es lo que van
exteriorizando hacia otros agentes, costos que deberia de asumir la empresa,
entonces en ese sentido es una parte de la investigacion, o sea, cuales serian los

principales costos que estan exteriorizando los empresarios al ambiente.

Estas dos tltimas frases, ademds de una relacion de negacion con la naturaleza, develan una
de asimilacion, en donde los problemas ambientales se igualan a costos para la

administracion, absorbiéndolos desde una logica econdmica incompatible con la natural.

b. Ambiente como elemento externo a la organizacion: Bajo esta perspectiva el ambiente es

un elemento ajeno a la organizacion. Se puede observar en diversas frases clave, como:

...0 sea ven [el ambiente] como si fuera algo ajeno, como que establecen
ciertos limites a las areas de conocimiento y como que yo soy internacional por
ejemplo los de economia internacional, yo hago economia internacional y ellos
son los ambientales, no han llegado a entender la dimension de que lo

ambiental entra en todos los temas y a veces hay un acercamiento muy timido.

En esta frase la maestra entrevistada explica como dentro de la carrera los docentes

establecen lineas muy separadas entre sus areas de estudio, situaciéon que fragmenta el
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conocimiento y no permite ver la complejidad ambiental a la que toda actividad

administrativa esta sujeta.

Dos frases que develan esta concepcion son: “en la licenciatura de administracion ese
concepto se entiende diferente, no es en relacion al sistema natural”, y “yo ambiente lo
concibo como ambiente natural o sea como recursos naturales y eso no existe aqui”. Se
vislumbra una posicion de desconocimiento de la dependencia que la administracion, al
igual que toda disciplina, tiene con el ambiente natural. Se separa el ambiente en elementos
para fragmentar el conocimiento y no para entenderlo, se crea la ilusién de que algunas
disciplinas abordan cierta “seccion” del ambiente cuando en la realidad todo estd
complejamente imbricado. Volvemos a observar aqui que la relacion que se establece con
la naturaleza es de megacion, ya que se piensa que la administracién no involucra los
recursos de la naturaleza en sus actividades, cuando, paraddjicamente, es lo que
cotidianamente administra. La negacion, como se vio lineas arriba, devela una apartamiento
de la administracion con respecto a la naturaleza, se percibe la poca conexion que los
sujetos pueden establecer entre ambas. En palabras de Plumwood (1999) se niega de
manera sistematica la dependencia que el ser humano y sus organizaciones tienen con la
naturaleza. Esta postura va de la mano con una vision antropocéntrica, en el aspecto de que
hay una dicotomia hombre-naturaleza, administracidon-ambiente, en donde la primera actiia

dominantemente sobre la segunda.

Estas dos primeras concepciones hacen palpables aspectos de la racionalidad econémica
que no se pueden obviar. Siguiendo a Horkheimer (2002) podemos decir que esta
extirpacion pragmatica de la naturaleza en las teorias y conceptos de la administracion, crea

las condiciones para su cosificacion y posterior dominacion.

c. Poca importancia del ambiente en el curriculo de la licenciatura en administracion:
Aqui el ambiente como problema natural es un elemento poco relevante dentro de los

modulos de la carrera.

Evidentemente esta concepcion es resultado de las dos anteriores. El percibir al ambiente
como problema natural y como elemento ajeno a la organizacion, resulta en un elemento

poco relevante para la disciplina. Al respecto, los profesores entrevistados afirman: “dentro
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de la licenciatura hay ciertos modulos que son como muy endégenos, nada mas ven hacia
dentro de la organizacion, particularmente cuando estas viendo recursos humanos o, hasta
cuando se genera esto de la creacion de empresas se trabaja mucho hacia dentro ahi si hay
una consideracion del entorno pero no es tan importante” y “si se llega a utilizar pero creo

que no se le ha dado la importancia que tiene, el enfoque que debe de tener”.

Se hace referencia incluso a lo rezagada que puede estar la licenciatura en este sentido: “en
el mercado eso ya estd presente en muchos casos, o sea no es que sea predominante pero si
estd presente en muchos casos, si analizamos a nivel de corporativos la mayoria ya tienen
esta logica, gestion ambiental, ecoeficiencia, se publicitan como verdes, se certifican,
entonces digamos, en el mercado estd y a lo mejor en ese sentido la licenciatura estd

rezagada”

d. Ambiente como contexto de la organizacion: Aqui se registraron frases que refieren a
elementos que estan en relacion con la organizacion, interactuando con ella y que no

necesariamente incluyen el elemento natural.

La frase siguiente lo ejemplifica: ““...entonces el entorno, sintetizo, es todo lo que envuelve
a la organizacién que tiene un impacto en los resultados de las decisiones que toma,
impacta tanto las decisiones como en los resultados de la aplicacion de esas decisiones y
sobre los cuales la organizacion tiene poco control, pocas posibilidades de control”, es
decir, la organizacioén no puede controlar ese entorno, pero si incide en las decisiones que
toma. En este sentido, se observa que existe el reconocimiento de un ambiente con el que se

estd en interaccion, aunque no necesariamente incluye al elemento natural:

se habla del ambiente interno cuando se refiere a las relaciones humanas, o a
las relaciones entre comportamientos y estructuras o a lo que hace que un
proceso o un procedimiento se desarrolle dentro de la organizacion, cuando se
habla del ambiente externo el ambiente externo cercano es todas aquellos
organizaciones con las que ésta que se esta estudiando tiene relacion, sean
organizaciones que se conviertan en clientes o aquéllas que se convierten en
proveedores, o aquellas organizaciones o instituciones que determinen ciertas

reglas del juego.
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Otro profesor afirma que el ambiente como contexto es externo a la organizacion: “...una
cosa es el ambiente interno de las organizaciones que tiene qué ver con las relaciones inter
organizacionales, hacia el interior de las organizaciones y otro es el contexto ;qué quiere
decir esto? es lo que llamariamos ambiente, ;cual es el medio ambiente? Es el que rodea a

las organizaciones.”

Esta concepcion devela una relacion con la naturaleza antropocéntrica, ya que el ambiente
es visto como contexto en términos de que brinda oportunidades y/o amenazas para el

centro de la preocupacion, que es la organizacion:

...dependiendo del alcance del modulo, por ejemplo el ambiente
organizacional no solo lo definen como la parte interna de la organizacion sino
también como toda esa parte externa que hace que la organizacion pueda
prosperar, puede desempefiarse bien o la que toma parte de sus interrelaciones
con el resto de la sociedad, de los consumidores, de los proveedores, de las
cadenas productivas, etc., entonces digamos que es todo aquello que incide en

el funcionamiento de una organizacion.

El ambiente como contexto de la organizacion devela una postura antropocéntrica ante la
naturaleza, sin embargo, desde la vision de Amérigo (2009) y Shultz (2000, 2001, en
Amérigo 2009) timidamente estd habiendo una valoracion de la naturaleza aunque sea en
términos de las consecuencias adversas o favorables que pueda tener para la organizacion,

esto, segun los autores, es una orientacion egoista.

Hasta este punto, las concepciones sobre ambiente han hecho emerger la fragmentacion de
las ciencias en la licenciatura en administracion, elemento fundamental para reflexionar en

el sistema modular.

e. Fundamental para las organizaciones: Se refiere a que en la actualidad el ambiente
(como problema natural) ha tomado mucha importancia en las organizaciones.
Las frases clave que revelan esta concepcion de ambiente son: “[la dimension
ambiental] la tenemos que trabajar porque en la evaluacion de los proyectos ya no
tenemos, ya no, en la realidad ya no darian financiamiento si no se tiene una

evaluacion de tipo ambiental”, y “es en tiempos mas modernos que se empieza a
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considerar que el medio ambiente es fundamental para el desempeiio de las

organizaciones”.

Si bien esta concepcion tiene una orientacion egoista, al hacer emerger al ambiente natural
por las consecuencias que tiene Unicamente para la organizacion, lo que la ubica en una
relacion con la naturaleza de tipo antropocéntrica, es necesario reconocer que se recupera
la importancia de replantear este concepto en la administracion, lo que representa un

espacio para la accion.

f. Ambiente como elemento de un sistema: Esta concepcidon se ubica en un enfoque
sistétmico en donde el ambiente forma parte de un todo. Las siguientes frases dan
cuenta de ello: “como el programa tiene un enfoque muy sistémico entonces es esa
concepcion mas amplia de que toda organizacion forma parte realmente de una
cuestion mas general que actiia como todo un sistema”, “desde un enfoque sistémico
entonces el ambiente es la relacion entre el centro que seria la organizacion y todas las
demas instituciones, empresas o agentes que estan interactuando, ese seria el enfoque

principal”.

Esta concepcion la podemos ubicar dentro de la corriente sistémica, en la cual se
identifican los componentes del sistema ambiental y sus interacciones, lo que permite
observar su totalidad a través de un problema de la realidad. Esta corriente es muy acorde

con el sistema modular de la UAM-X.

Siguiendo la postura de educacion aqui planteada’, podemos decir con Giroux (1985) que
esta concepcion, al igual que la anterior, representa un espacio de resistencia, al emerger

como alternativa ante las visiones economicistas de las concepciones anteriores.

Con el ambiente como elemento de un sistema, se recupera la relacion intrinseca entre
organizaciones, seres humanos, naturaleza, cultura; obligando al pensamiento

interdisciplinario, condicion fundamental en la construccion de la racionalidad ambiental.

> Ver seccién 4.2 del capitulo 4
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g. Elemento cambiante del curriculo: En esta concepcion el ambiente es un concepto en
movimiento que depende del objeto de transformacion y de la perspectiva del profesor

con respecto al tema.

Esta concepcion ha sido abordada en ultima instancia ya que es la principal caracteristica
del ambiente en el curriculo de la licenciatura en administracion. Si bien podemos observar
que las concepciones se ubican en perspectivas de negacion, antropocentrismo y, con ello
en orientaciones egoistas, es cierto que el concepto de ambiente cambia constantemente
segun el modulo, dando paso a otras visiones a veces alternativas, a veces de reproduccion.

Esta tendencia la podemos observar en las siguientes frases clave:

...desde el modulo cuarto y méddulo quinto se ve desde las restricciones que
tienen las organizaciones, lo que serian las restricciones que tienen las
organizaciones en interactuar en algiin espacio, restricciones tanto politicas,
econdmicas y sociales, culturales, y también desde la perspectiva de ambiente
en el modulo quinto principalmente, también se trabaja como un enfoque
sistétmico desde si yo estoy considerando como un subsistema un
departamento, pues su ambiente también van a ser los demds departamentos
que estan interactuando, entonces principalmente en cuarto y en quinto seria
desde la organizacion interactuando y al interior, el moédulo séptimo que se
hacen planes de negocios bueno la idea es llevar a los alumnos a que tengan un
espiritu empresarial entonces ahi se analiza el ambiente también desde las
perspectivas de los consumidores como el ambiente, o sea si la empresa va a
interactuar con ese ambiente cuales son las preferencias que hay en el mercado,
principalmente visto el ambiente como un mercado donde vas a ofrecer y te
van a demandar productos o servicios, entonces desde esa perspectiva se ve,
[...] en octavo que es gestion de mercadotecnia, el ambiente pues es lo que esta
fuera de la organizacion y como la empresa, que es lo que va ofrecer la
empresa o lo que va ofrecer la organizaciéon en su mercado. En ocasiones
mercado y ambiente, pensando que es donde interactiian pues llegarian a ser
sinénimos en algunos casos o sea en mercadotecnia pues es el mercado, pero

es fuera de la organizacion y se veria asi desde la perspectiva del ambiente.
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El ambiente es aqui un elemento que muta segun el problema eje del mddulo, sin embargo,
esta adaptacion del concepto depende de la vision del docente, ya que como se observa en

la siguiente frase, cada profesor lo aborda diferente:

la preocupacion constante es ubicar a las teorias y a las practicas en el contexto
y cuando digo contexto estoy implicando ambiente, incluso hay algunas
lecturas de cémo vivian los obreros de principios de la revolucidon industrial,
estas condiciones que tenian de poca sanidad, o sea, qué permitid qué
condiciones permitieron que la poblacion aumentara ;si? cuando se metid
drenaje, que hubo menos enfermedades, o sea el ambiente esta presente bueno
en ese modulo porque es la vision historica, siempre hay como una dimension
historica en lo que damos, es como cuando se ve el estado del arte pero bueno
cual fue el inicio de ese estado del arte, entonces hay la consideracion del
contexto histdrico, y siempre hay una alusién a condiciones de vida, o sea de
los personajes que han hecho aportaciones pero también de las teorias; en el
quinto modulo Individuo grupo y organizacion, bueno sexto ya lo
mencionamos Organizacion y entorno, en el séptimo no sé, se hace aqui
incluso una exhibicion que le llaman la muestra empresarial y ahi muchos de
los productos, bueno no muchos, siempre hay una preocupacion porque los
productos que propongan sean amigables con el ambiente, papel reciclado,
entonces esta la idea también de la sustentabilidad de los negocios que se
emprenden, y ahi se hace énfasis en este espiritu de emprendedor, eso es en el
séptimo. Luego a partir del octavo es mercadotecnia que precisamente ve qué
necesidades satisface el consumidor, cuales son los competidores, se parece
mucho al médulo de la Organizacion y su entorno pero ahi ya lo aterrizan en la
mezcla de productos, y en esos productos el grado del cuidado del ambiente
con esto de separacion de basura y demas, también esta presente y luego sigue
Estrategias financieras, ahi es el entorno pero mas el entorno de Ia
especulacion, econdémico, y el décimo es Produccion y tecnologia, entonces la
tecnologia, hay tecnologias limpias tecnologias, tiene que ver con la tecnologia
y la contaminacion del ambiente, incluso hay los conceptos de externalizacion
de costos, cuando una compaiiia tiene métodos de producciéon que son
contaminantes pero no asumen las medidas para reprocesar o disminuir la

contaminacion del ambiente, o se aborda como un problema especifico.
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Esta riqueza del concepto puede ser vista desde dos angulos: la ventaja es que se convierte
en un concepto con movimiento y adaptable, la desventaja es que no hay un consenso al
respecto y depende de los conocimientos y/o juicios del docente que imparte el trimestre.
Con respecto a esto una profesora sefiala: “muchas de las investigaciones modulares
sesgadas por la misma investigacion del profesor porque hay profesores que se estdn

dedicando a eso entonces pues a los muchachos los jalan hacia su tema.”

Se puede agregar a esta concepcion el ambiente como punto de referencia del problema eje,
el cual advierte que en las investigaciones modulares sirve como punto de partida, porque

ubica en tiempo y espacio.

Desde esta perspectiva, el ambiente es la suma de las concepciones que se tienen sobre él, o
lo que Sauvé (2002) llama realidad cotidiana y vital. Esto permitira, una vez que obtengan
los resultados de los estudiantes, elaborar el concepto de ambiente para la licenciatura en

administracion de la UAM-X.
3.1.2. Estudiantes

Para la categoria de andlisis de Concepciones sobre ambiente, se obtuvieron tnicamente

dos maneras distintas de concebir el fendémeno:
a. Ajeno al elemento natural
b. Lo que impacta a la empresa

Cada uno de estos codigos se convierte en una concepcion sobre ambiente en el curriculo
de la licenciatura en administraciéon y muestra tendencias hacia los diversos tipos de
relacion que se establecen en esta carrera con el ambiente, particularmente en su aspecto

natural.

a. Ajeno al elemento natural: Se refiere al ambiente como todo aquello externo a las

empresas: social, politico y econémico. Reconoce también un ambiente interno.

En esta concepcion el elemento natural del ambiente, que ellos llaman "medio ambiente"

esta extirpado del concepto. Si seguimos la logica de esta concepcion (presente también en
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el discurso del profesorado), la licenciatura en administracion es entonces ajena e

incompatible con la sustentabilidad.

La siguiente frase explica: “cuando nosotros hablamos de ambiente no nos referimos a algo
ecoldgico sino a todo el entorno externo que hay de las empresas, todo lo que estd afuera de
la organizacion tanto social, politico, econdmico, tanto fuera como dentro, también tenemos

un ambiente interno en las organizaciones”.

Esta postura devela una paradoja: el entorno externo, incluso el interno de una organizacion
siempre incluye al elemento natural o “ecoldgico” como ellos lo llaman, lo que pone sobre

la mesa una discusion sobre la conceptualizacion de ambiente en la licenciatura:

Moderadora: (y cuales son los elementos del ambiente? Pues es como te lo
menciondbamos dependiendo si es un ambiente que nosotros conocemos como
macro pues nos vamos a datos coyunturales econdomicos, politicos, sociales, o
sea coOmo te comentabamos es dependiendo de nuestra vision como lo
dividimos en macro y micro cada uno de ellos tiene sus elementos, por ejemplo
en el micro es todo lo de antecedentes de la empresa, datos que afectan
cambios dentro la organizacién, es como que este ambiente, no nos salimos de

nuestra rama somos como muy cerrados dentro de esa parte.

La hiperseparacion con la naturaleza que devela esta concepcion lleva a los estudiantes a la
imposibilidad de imaginar como su carrera puede incluir el ambiente natural dentro de su

contexto:

por ejemplo como deciamos nosotros, nuestro objetivo son las utilidades, la
administracidén publica no es tanto eso sino como administrar los ingresos del
pais, no generar utilidades, y la administracion de la sustentabilidad seria como
administrar los recursos... como dicen la administracion publica es cuidar a lo
que su poblacion en si, brindarle los servicios que necesitamos para seguir con
nuestra vida diaria, transporte, salud, todo eso, ahi seria como que cuidar el
medio ambiente en base a lo que necesite el medio ambiente, reciclaje de agua,
cuidado de la tierra, apoyo a agricultores con mejores métodos de siembra o
cosas asi aunque supuestamente en este momento existen pero que muy poco

se lleva a cabo.
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De esta manera se genera una exclusion radical en donde el problema de la discontinuidad
de Plumwood (1999) emerge claramente: los estudiantes perciben la administracion

completamente separada del mundo natural.

Esta exclusion radical, equivale a la concepcion antropocéntrica de Feiteiro (2009), en
donde la dicotomia hombre naturaleza emerge a través de la administracion y el ambiente,

aqui estos dos son ambitos irreconciliables:

igual y te pueden educar a ti y decir ti eres un administrador en donde el
beneficio que le vas a dar a la empresa es ser sustentable, mas no darle utilidad
econdmica, también como que podria ser esa rama, o sea ver qué tipo de
beneficios tu vas a brindar, te educan asi con un beneficio sustentable y lo que
vas a hacer es sustentabilidad, sustentabilidad sustentabilidad, sustentabilidad.
Simplemente deberia de haber una licenciatura en sustentabilidad, y ya la

administracion seria aparte de esa carrera.

b. Lo que impacta a la empresa: Bajo esta concepcion el ambiente es lo que impacta a la

empresa y no viceversa.

Las frases clave que orientaron esta concepcion son: “[ambiente] es regularmente lo que
estd impactando a la empresa, o sea se puede decir que todo gira alrededor de la empresa.”,
los estudiantes sefialan que “muy pocas veces referimos el ambiente a lo que es cémo esta
afectando estas empresas al medio ambiente, casi no lo retomamos en ninguna, nosotros en
la investigacion que tenemos lo retomamos pero muy poco refiriendo a lo que es el dafio

que hace el plastico a lo que es el ambiente”

Esta concepcion devela una postura enddégena en donde pocas veces se observan los efectos
que la actividad de la administracion tiene en el ambiente, asi la orientacion egoista es
clara, ya que cuando se valoran los efectos ambientales, se hacen en términos de los efectos
hacia la organizacion Uinicamente. El ambiente cobra importancia s6lo cuando impacta a la

organizacion.
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3.2. Concepciones sobre sustentabilidad
3.2.1. Docentes

Para el caso de los docentes se obtuvieron ocho maneras distintas de concebir la

sustentabilidad:

Como elemento ajeno a la disciplina

IS

Accion responsable

Superacion del modelo economico actual

/e e

Concepto integral
Responsabilidad social
Eficiencia econémica

Sostenibilidad

= @ oo

Sensibilizacion

Cada uno de estos codigos devela el tipo de relacion que se establece entre la

administracion y el ambiente.

a. Como elemento ajeno a la disciplina: Los docentes perciben el tema de la
sustentabilidad como un elemento ajeno a sus disciplinas. Vision fragmentada del

conocimiento.

Repitiéndose la tendencia de las formas de entender el ambiente, encontramos esta
concepcidn sobre sustentabilidad en donde se afirma que “no se pretende llegar nunca
desde la administracion a un impacto a nivel macro, porque la administraciéon para
nosotros esta mucho mas centralizada en organizaciones y relaciones entre organizaciones

con fines muy especificos”.

Bajo esta logica la administracion se halla separada del ambiente, particularmente del
natural® y se niega su dependencia hacia él; esto, como afirma Plumwood (1999), resulta
paradojicamente en su dominacion, esta frase lo ejemplifica: “o sea ven como si fuera algo

ajeno, como que establecen ciertos limites a las dreas de conocimiento y como que yo soy

Recordemos que regularmente para la administracién el ambiente es igual a contexto y no necesariamente
incluye el aspecto natural.
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internacional por ejemplo los de economia internacional, yo hago economia internacional y
ellos son los ambientales, no han llegado a entender la dimensién de que lo ambiental entra
en todos los temas y a veces hay un acercamiento muy timido”, “los siguen viendo como
algo, como esa vision de disciplinas fragmentadas, no logran insertar esa vision de que el

tema pasa por todo”.

De manera generalizada, los docentes de esta licenciatura perciben que la sustentabilidad
no es un tema que corresponda a la administracion, la razon es la vision dividida de las
ciencias y las areas del conocimiento, ubicandose asi en una postura de negacion en tanto
se rechaza la dependencia, y de exclusion radical en lo que refiere a mostrar la
administracion como una disciplina separada del mundo natural. Estas concepciones
resultan un problema en el curriculo de la carrera ya que, como afirma una de las

profesoras, esto es contradictorio con las tendencias actuales en las empresas:

los maestros también les cuesta mucho o sea, no ven que lo ambiental es un
punto en este momento clave en todo lo que es innovacion, o sea yo en la
investigacion y en la consultoria veo que toda la investigacion, mucho de
investigacion y desarrollo digo hay otras areas pero mucho estd en eficiencia
energética, en tratamiento de aguas, en desarrollos para desalinizar agua para
cuestiones ambientales, para tratar residuos y ellos no acaban de entenderlo, o
sea ellos ven como la tecnologia, “nosotros somos los tecnélogos”, las politicas
de ciencia y tecnologia pero no aprenden el tema, no lo insertan en sus
discusiones, entonces es muy chistoso porque cuando hay alumnos que tienen
inquietud de hacer algo ambiental siempre me los mandan a mi, pero a la hora
que ellos planteamos los temas de tesis les cuestionan mucho que eso no es del
perfil de la maestria, o sea es un lio y se me hace complicado porque ahorita yo
estoy haciendo una consultoria con unas empresas espafolas, no, no son
empresas, son centros tecnologicos y todos los que vienen es el tema,
eficiencia energética, manejo de residuos, tratamiento de aguas, o sea son
puros centros tecnoldgicos que hacen investigacion y en los temas, y los

maestros no lo ven, o sea ellos como que lo ven algo como separado.

b. Accion responsable: En la accion responsable se concibe a la sustentabilidad como una

accion en favor de uno mismo pero sin dafiar al ambiente ni a otros sectores sociales.
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Frases que dan senales sobre esta concepcion son: “la sustentabilidad es crear las
condiciones para que se sigan manteniendo las generaciones futuras, es decir que no tengan
una afectacion las generaciones futuras por el consumo o por la forma de vivir en la

actualidad”

Esta concepcion ha sido denominada accion responsable porque implica un compromiso
sobre actos que ponen en riesgo la capacidad de las presentes y posteriores generaciones
para satisfacer sus necesidades. Por esta razon, podemos ubicarla en dos tendencias, por un
lado se encuentra dentro de la interpretacion de la sustentabilidad como nuestro futuro
comun, ya que implica la responsabilidad con las generaciones futuras sin cuestionar al
crecimiento econdémico como la unica via para lograr dicha sustentabilidad. La otra
tendencia en la que se ubica esta concepcion, es en la orientacion socioaltruista, al valorar
las consecuencias del deterioro ambiental por los impactos que tiene para toda la

humanidad. Otra frase que muestra de manera clara estas directrices es:

Me gusta mucho la definicion que da algin organismo internacional, no
recuerdo la referencia, es esto de invertir ahora en la conservacion, en el
aprovechamiento de los recursos pero no so6lo para fines inmediatos sino para
permitir que las proximas generaciones sigan disfrutando de ellos y
aprovechandolos, no recuerdo la definicion exacta, pero yo creo que
sustentabilidad debe referirse a eso, o sea, no resolver el problema de
inmediato para nosotros, sino para las futuras generaciones, tratar de conservar

los recursos y medios.

c. Superacion del modelo economico actual: Aqui el bienestar que ofrece la
sustentabilidad es para toda la poblacion. Cuestiona los principios econdmicos y
sociales que rigen la sociedad actual, incluso los de la visiébn mas economicista de la

sustentabilidad.

Al respecto los docentes refieren: “sustentabilidad tendria que ver con otro tipo de
desarrollo, con otro tipo de crecimiento que no es el del concepto tradicional, entonces ese
concepto de sustentabilidad tendria que hablar, yo lo definiria como una especie de
bienestar de toda la poblacion, respetando a los pueblos originarios que son los que

verdaderamente han conservado bien nuestros recursos, nuestros recursos naturales”.
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Esta concepcion muestra dos aspectos fundamentales. El primero es la sustentabilidad
como otro tipo de desarrollo social y econdmico que ofrece bienestar generalizado: “la
meta tendria que ser mejorar las condiciones de vida de todos”, “la sustentabilidad final es
como todos podemos vivir mejor, a lo mejor si puede haber ricos y gente pobre pero no va
a haber la brecha que hay ahorita, y no en esos extremos”. Desde esta perspectiva incluye la
reapropiacion de la naturaleza “la sustentabilidad seria ese esfuerzo de la colectividad por

reintegrar a la naturaleza sus capacidades de existir en el tiempo infinito™.

El segundo aspecto fundamental es la reapropiacion de los saberes de los pueblos
originarios: “los pueblos originarios que son los que verdaderamente han conservado bien
nuestros recursos, nuestros recursos naturales y no diciendo ‘pues son reservas naturales’ y
entonces se las quitan y después aparecen ahi lo que ahora llaman desarrollos turisticos,
entonces el concepto de sustentabilidad para mi, tendria que ser ese beneficio de todo el

mundo y que hubiera otra forma seguramente de desarrollo”.

Siguiendo las corrientes de Pierri (2005), en esta concepcion la sustentabilidad es un
proyecto de cambio, ya que reconoce que el crecimiento econémico brinda oportunidades
solo a ciertos sectores en detrimento de otros, esto bajo la logica de negar la existencia y
diversidad de pueblos, culturas y de la naturaleza. Al mismo tiempo, esta concepcion abre
las puertas a la sociodiversidad, al promover la recuperacion de saberes que forman parte

de la cultura de la region.

...nuestro pais tendria otra situacion si tuviéramos un campo desarrollado, si se
hiciera mas caso de estos pueblos originarios y de sus tradiciones, si hubiera
una recuperacion de los saberes de los grupos indigenas, si aprendiéramos de
ellos, si no trataramos de destruirlos, sino los viéramos con desprecio como se
les ve, yo creo que seria diferente pero tiene que ver también con lo que

ensefiamos en las universidades.

La sustentabilidad como proyecto de cambio implica dar tiempo a la naturaleza para
que se restituya, desde esta perspectiva incluye también a la biodiversidad:
“sustentabilidad yo la entiendo como el hacer uso de los recursos permitiendo que
se, respetando los ciclos biogeoquimicos, para que se restituyan en el tiempo

adecuado y no dafar o no alterar el medio natural y tampoco modificar o alterar a
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otros sectores sociales, o sea actuar en favor de tus intereses pero sin afectar ni al

entorno mismo ni a otros sectores sociales”.

d. Concepto integral: Incluye la interdisciplina como la necesidad de conjugar diversas
carraras y disciplinas con el fin de lograr objetivos comunes, ademas de tomar en

cuenta las relaciones entre lo politico, social, ambiental y econdmico.

Del lado de la interdisciplina, esta concepcion resalta la necesidad de conjugar las carreras,
sobre todo en la UAM para que se pueda desarrollar un enfoque sustentable: “para que una
de las licenciaturas no solo la de administracion, sea la que fuere tuviera una dimension
hacia la sustentabilidad, la Universidad completa lo tendria que tener, no estariamos
hablando de algo aislado. Profesora. Asi es”, otro docente indica: “no es nada mas una

carrera sino todo esta interactuando”.

Desde las relaciones entre lo politico, social, ambiental y econdmico, se afirma: “la
administracion tiene que considerar de manera integral o sea tener una vision integral de la
problemética del medio ambiente en donde estan las cuestiones de sustentabilidad, la
ecologia, todos estos temas mas los problemas sociales, los problemas econdmicos, los

problemas politicos”.

La corriente en donde se ubica esta concepcidn es en la sistémica, debido al énfasis en

relacionar las ciencias y los elementos de un ambiente de manera integral:

manejamos mucho la vision en la carrera de corto, mediano y largo plazo,
entonces la cuestion de corto plazo pues es aprovecharlos de inmediato para las
urgencias, a mediano plazo pues hay una planeacion, eso que las actividades
que estas haciendo llevan un fin para de aqui a un afio o para de aqui a tres
aflos para que nosotros podamos ir por el camino que hemos definido como
mision y vision de la organizacion; y esa vision a largo plazo yo creo que hasta
ahorita si se ha dejado mucho en manos como de los economistas, de los que
hacen las politicas publicas, pero yo creo que, de nuevo, esta brecha que hay
entre lo que se propone a nivel politica y lo que realmente se logra implantar es
porque falta ese enlace con la gente que sabe planear y programar actividades
especificas, entonces yo creo que si podrian definitivamente podrian aportar,

pero de nuevo, o sea hay que encauzar a que logren hacer el clic, no desprecio
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trabajo de los otros, sino mas bien creo que lo que nos esta haciendo falta es
acercar un poco las disciplinas para que hagan este clic y este enlace entre el

largo plazo y las actividades diarias.

La vision integral del concepto de sustentabilidad, abre las posibilidades de pensar en la
construccion de la racionalidad ambiental, la cual urge, siguiendo a Leff (2004), de la

articulacion de los procesos ecoldgicos, politicos, sociales, culturales.

e. Responsabilidad social: La responsabilidad social como un concepto méas amplio que

el de sustentabilidad.

Se percibe que los docentes piensan que la responsabilidad social es mas completa que la
sustentabilidad, porque esta, para ellos, es mas bien dirigida a la naturaleza, cosa que no
tiene que ver tanto con la organizacion. Lo podemos advertir en las siguientes frases: “la
sustentabilidad, digamos no estoy muy metida en los temas aunque en la practica si lo
vemos desde la perspectiva de la responsabilidad social”, “...no lo veo como dentro de esta
linea hacia decir somos sustentables, o sea para mi es, a mi me gusta mas la parte de
responsabilidad social, creo que es mucho mas, o sea entra sustentabilidad, entra
contaminacion, para mi responsabilidad social es que todos tenemos que ser responsables

socialmente, no nada mas las organizaciones”.

El hecho de separar la sustentabilidad de la responsabilidad social y considerar a éste
ultimo un término mds completo, implica ver a la sustentabilidad como encargada
unicamente del ambiente natural, reducido a contaminacion: “nosotros entendemos por
responsabilidad social no nada mas la parte de afectacion al ambiente como esta parte de
contaminacion sino jornadas de trabajo de mas de 12 horas en muchas ocasiones donde los
trabajadores no tienen tapones, estan inhalando todo no se en una textil estdn inhalando el
polvo de los hilos y las telas, las lacas, entonces son muchisimas empresas que estan en
esas condiciones”. Bajo esta perspectiva, el concepto de sustentabilidad se disuelve dentro
de la responsabilidad social y esta sujeto nuevamente a las percepciones que los docentes

tengan al respecto.

Emergen aqui dos posturas interesantes. Primero, el ambiente natural es reducido a la

contaminacion que puede ser generada por las organizaciones. Segundo, se habla, en el
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mejor de los casos, de los impactos que la organizacion puede generar en el ambiente
natural, pero no se habla de los recursos que toma de la naturaleza para llevar a cabo los
procesos. No hay acercamiento a la complejidad del mundo, se observa una ruptura por
parte de la administracion en relacion con las demas disciplinas y con respecto a los
procesos que utiliza para la produccion de sus bienes y servicios. Se percibe una dificultad
para comprender que el origen de los insumos para la produccion es la naturaleza. Estas
rupturas, lo hemos dicho ya, son generadas por la razén instrumental que divide la realidad
en segmentos practicos para la accion, generando impactos que, de manera contraria, si se

intrincan en la realidad y que requieren un cambio en el pensamiento para ser abordados.

Aqui mas ejemplos de como los docentes entienden la sustentabilidad como

responsabilidad social:

dentro de responsabilidad social es que se ubica el término de sustentabilidad
porque nosotros no entendemos responsabilidad social como algo filantrépico,
de que tal empresa dona tal cosa a la sociedad, tampoco como algo muy
endogamico de ‘es que este esta empresa es responsable con sus empleados
porque los lleva a hacer andlisis de salud y los hace caminar y la alimentacion
sana’; sino mas bien este enfoque de responsabilidad social de que a ver si ti
estas generando estos desechos, humo negro, entonces ese humo si tu instalas
esto pues lo puedes recuperar y hacer que con esto se produzca tal cosa y con
eso estas haciendo que se conserve el manto acuifero, etc. Entonces yo creo que
si se maneja pero, como se maneja dentro de este concepto mas amplio de
responsabilidad social, a lo mejor de repente se pierde y se confunde de un
maestro a otro el hecho de que si es responsabilidad social sustentable o es

filantropica o es endogamica.

Otra maestra refiere: “entonces vemos mucho lo que es la exteriorizacion de los costos o
sea es ahi donde incluyo la parte de responsabilidad social de las empresas, entonces si la
organizacion estd actuando en un ambiente externo o en un ambiente interno de la
organizacion, qué tanto estd asumiendo los costos para llevar el producto o servicio al

mercado”.
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Asi, la responsabilidad social implica un compromiso con la sociedad por parte de la
organizacion en términos de asumir costos, por ende, ubicamos esta concepcion dentro de
dos perspectivas: la primera en la orientacion socialtruista, debido a que implica una
responsabilidad con los seres humanos; la otra es en la asimilacion, la cual plantea absorber
costos ambientales igualandolos a la logica del capital en forma de externalidades que

causa el sistema.

...yo creo que partir de que la responsabilidad social, o la sustentabilidad como
le dices esta siendo tema de discusion a nivel internacional y cada vez mas se
habla de los ISOS, y que si el ISO 14.000 que ya tiene cuestiones de
sustentabilidad, el ISO 26.000 también, entonces en ese momento el discurso
esta llevando a que todos alguna forma lo incluyamos pero como curricula
como tal no existe, entonces... pero a partir de los cambios que se van dando

es super importante, yo creo que en cada modulo tendriamos que tenerlo.

Con los datos que esta concepcion ha aportado, sostenemos con Leff (2000) que la
pedagogia ambiental se despliega frente a la segregacion social generada por la apropiacion
diferenciada del conocimiento, que incluye el desconocimiento generalizado de la
naturaleza, sus ciclos y las formas en las que se hace presente en nuestra vida cotidiana; la
superespecializacion del conocimiento, la marginacion social generada por el proceso
cientifico y educativo, la apropiacion privada de los saberes populares. Todos ello lleva a la

dependencia y a la alienacion.

Asi, nutrimos la idea de lo fundamental que es para un licenciado en administracion
comprender la complejidad de los procesos en los que realiza la practica de su profesion;
comprendemos también que €l no lograra solo ni de manera aislada la sustentabilidad, pero
es la tarea que desde su profesion le corresponde, habra que pensar en como las demas

disciplinas colaboran en este cometido.

f. Eficiencia economica: Aqui la sustentabilidad significa hacer un uso eficiente de los
recursos de la empresa. Incluye aspectos como desempefio durable y externalizacion de

costos.

96



Algunas frases clave al respecto son: “eficiencia econdmica, o sea hacer un uso eficiente de
los recursos es la naturaleza en cualquier empresa, o sea yo no desperdicio agua porque me
cuesta, yo no desperdicio materia prima por qué me cuesta”. Hay un cuidado del ambiente
por los beneficios que eso trae para la propia organizacion, esto implica ademas de una
orientacion egoista, segun el trabajo de Amérigo (2009). Implica también una asimilacion
de la naturaleza al igualarla a los costos administrativos y contables de una organizacion:
“[la pelicula] la historia de las cosas también trabaja muy bien lo de la externalizacion de
los costos, digamos son esas dos herramientas como para llevar a la sensibilizacion de los
estudiantes. En doceavo también la volvemos a ver”, en esta configuracion el valor de lo
natural depende de la justificacién en cuanto a costos o beneficios que implique para la
organizacion: “al parecer son los criterios econémicos los que privan y bueno, siempre que
uno encuentre el por qué conviene ser sustentable, incluso econdmicamente, va a tener

visos de realidad, sino encuentra uno eso... necesita la justificacion econémica”.

Esta asimilacion que secciones arriba se describid, codifica a la naturaleza dentro de

conceptos totalizadores como el de desempefio durable:

Si, si se maneja, simplemente con la nociéon de desempefio. Y la mayoria,
bueno no la mayoria, de los profesores que impartimos administracion por lo
menos un 50% han tenido relacion con una orientacion tedrico metodologica
que hace hincapié en la complementacion entre las dimensiones sociales y
econdomicas y dentro de esas dimensiones esta la nocion de desempeiio
durable, entonces hay mas de un 50% que tiene esta nocidén de desempeiio
durable. Y la nocién por ejemplo del efecto bimeran que uno lo lanza,
externaliza el costo de usar productos o insumos contaminantes, en fin, pero
eso a la larga se les regresa, tiene un costo oculto pero que regresa de alguna
manera o que lo tiene que absorber la sociedad, pero si esta presente la nocion

de sustentabilidad.

g. Sostener en el tiempo: Refiere a la nocion de sostener a lo largo del tiempo, hacer

autosuficiente una organizacion o poblacion.

Son diversas las frases de los docentes con respecto a esta concepcion, entre ellas se

encuentran:
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... sustentable significa para mi como vas a generar las condiciones para que se
mantenga en este caso una organizacion o sea si lo veo desde la perspectiva de
la organizacion o de la empresa es como la organizacion tiene que mantenerse
y crearse las condiciones necesarias para poder interactuar, o sea proyectos
para mi sustentables es que no tengan que tener financiamientos del gobierno
sino que se generen las condiciones para que desde ahi genere riqueza sin
afectacion ni a las generaciones futuras, ni que haya un elemento externo para

que se desarrolle.

Esta concepcion busca los caminos hacia la sustentabilidad dentro del mismo sistema
economico y, si bien muestra lineas hacia la preocupaciéon por generaciones futuras, su
objetivo es mantener el sistema econdmico, al plantear la autosufieciencia y sostenibilidad
de las organizaciones a lo largo del tiempo. Al respecto vemos: “se dice que una
organizacion tiene buen desempefio cuando tiene posibilidades de sobrevivir sino es que de
desarrollarse en el tiempo, y yo creo que es esa la nocion de sustentabilidad con todas las
implicaciones que tiene, porque para que pueda hacerlo en el largo plazo, en el muy muy
largo plazo, pues tiene que cuidar a su ambiente, a sus clientes, a sus proveedores, a sus...

con estos comportamientos”.

La siguiente frase muestra como esta concepcion se encuentra en las perspectivas de
nuestro futuro comun, pues ademds de plantear la idea de sostener algo a lo largo del

tiempo, habla de la reparacion de la naturaleza para que albergue a la humanidad:

Seria la capacidad de la sociedad con sus organizaciones de poder consumir,
producir y consumir, con métodos que permitan la reparacion de la naturaleza,
o sea la sustentabilidad es no solo el mantenimiento (porque ya lo hemos
degradado) sino la recuperacién de la naturaleza para que pueda albergar a
nivel asi de planeta a toda la poblacién, o sea implica desde los controles de
natalidad, la distribucion de la riqueza, la educacién para no dafar esa
naturaleza, es decir, algo es sustentable cuando tiene la posibilidad de

reproducirse al infinito.

El problema de este discurso es que guarda la pretension de seguir sosteniendo el sistema

economico a pesar de avanzar en la idea de cuidar la naturaleza por los beneficios que eso
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trae para toda la humanidad. Hacer sostenible este modelo en el tiempo, implica seguir

utilizando sus légicas sin plantear cuestionamientos al mismo.
h. Sensibilizacion: Incluye concientizacion hacia lo ambiental, desarrollo de conciencia.

Bajo esta concepcion se agrupan frases en las que se sefialo a la sustentabilidad como
conciencia o sensibilizaciéon, sin embargo, no se plantea como algo que debe
necesariamente realizarse en la licenciatura en administracion: “lo de la externalizacion de
los costos digamos son esas dos herramientas como para llevar a la sensibilizacion de los

estudiantes”.

Resulta dificil articular esta concepcion con alguna perspectiva, sin embargo se puede
ubicar de manera parcial en la corriente resolutiva al hacer alusion a los comportamientos

en términos de cambiar la conciencia o sensibilizar a la gente:

...la sustentabilidad como tal creo que dependiendo los profesores se aborda, o
sea a nivel de conciencia digamos Graciela que si especificamente trabaja los
temas de sustentabilidad, entonces ella cuando esta en modulo séptimo siempre
esta viendo que sean productos sustentables o sea que no haya una afectacion

tampoco a la naturaleza, ecoldgicos.
Asimismo:

[es] cuestion de conciencia social pero no lo veo como los ecos disefios o
como.... 0 sea siempre hay que buscar mejores materiales que no estén
contaminando y mejores proceso sin contaminacion todo, pero no lo veo como
dentro de esta linea hacia decir somos sustentables, o sea para mi es, a mi me
gusta mas la parte de responsabilidad social, creo que es mucho mas, o sea
entra sustentabilidad, entra contaminacidon, para mi responsabilidad social es
que todos tenemos que ser responsables socialmente, no nada mas las

organizaciones.
3.2.2. Estudiantes

Para la categoria de analisis de Concepciones sobre sustentabilidad, se obtuvieron seis

maneras distintas de concebir el fendmeno:
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a. Accion responsable
b. FElemento sujeto a la racionalidad econdémica
c. Poca relevancia en la administracion
d. Responsabilidad social
Medio de aceptacion
f. Equilibrio

Cada uno de estos codigos devela el tipo de relacion que se establece entre la

administracion y el ambiente.

a. Accion responsable: En la accidon responsable se concibe a la sustentabilidad como una

accion en favor de uno mismo pero sin dafiar al ambiente ni a otros sectores sociales.

La frase que advierte esta concepcion es que la sustentabilidad es “el compromiso que tiene
la organizacién con el ambiente para no dafiar, no agotar recursos y que afecte a

generaciones futuras”.

Como lo observamos con los profesores, la orientacion aqui es socioaltruista, al considerar
a la humanidad en su conjunto y reconocer que hay una responsabilidad por parte de la

organizacion en ello.

b. Elemento sujeto a la racionalidad economica: Aqui la sustentabilidad es facilmente

sustituida por las exigencias econdmico-racionales de la organizacion.

Lo que esta concepcidn indica en primera instancia es que a la administracion no le atafie el
tema de la sustentabilidad, ademas de que la prioridad del licenciado en administracion es

llevar a la empresa a obtener ganancias por encima de cualquier objetivo de sustentabilidad:

Principalmente no se habla de que un administrador ayude a la empresa a ser
sustentable sino que le ayude a cumplir sus metas y generalmente sus metas
son pues es una utilidad, un beneficio para la empresa, muchas veces si el ser
sustentable bloquea cierta utilidad a la empresa pues la sustentabilidad se va
(todos asienten), y el administrador mientras que la empresa te diga sabes qué
yo quiero utilidades, pues el administrador va a ver las tacticas para poder ser

un mayor beneficio y no sustentable.
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Lo que se descubre aqui es una postura clara del curriculo de la licenciatura en la

racionalidad instrumental:

Generalmente es lo que empiezas a ver desde como se da este tipo de
aplicaciones en administracion en que principalmente pues la empresa quiere
beneficios y te van ensefiando a que pues ahora si tipo Maquiavelo ‘el fin
justifica los medios’ pues ti tienes qué ver como poder desarrollar ciertas
aplicaciones para que ti puedas tener ese beneficio, claro que va dependiendo
tal vez del administrador o de como te estén dirigiendo y tal vez puedas dar un
brinco y también ser sustentable y también tener esas utilidades, pero podemos
ver que en las empresas que hemos estudiado pues principalmente eso siempre
se va de lado o se hace de manera muy somera asi de “pues yo si cuido el

ambiente”.

La orientacion aqui es hacia el fortalecimiento de la racionalidad dominante en su forma de
acumulacion de capital por encima de la degradacion del ambiente e, incluso, de la cultura
y la sociedad; se vislumbra ademds una relacion irreconciliable entre la administracion y la

sustentabilidad:

Moderadora: justedes creen que la administracion deberia de apoyar para la
sustentabilidad? Estudiantes: Pues si, pero si nos regresamos a lo que es el
objetivo del administrador que es generar utilidades muy dificil va a ser
agrupar estos dos términos ya que nuestro principal objetivo como dicen
muchos autores es generar utilidad, tenemos que ver como hacer eso si genera
tantos gastos para la empresa o que esta empresa salga dafnada de lo que es

realmente su actividad.

Cabe aqui cuestionar en qué punto de la licenciatura se esta fomentando la concepcion de
que el tnico objetivo del administrador es generar utilidades: “por ejemplo como deciamos
nosotros, nuestro objetivo son las utilidades” ;es esta la orientacion a la que los actores de

la licenciatura quieren llegar?

c. Poca relevancia en la administracion: Aqui se concibe al ambiente como un elemento

de poca importancia en la administracion:
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si nosotros nos damos cuenta y no nos hubieran dicho que era obligatorio venir
a la platica de responsabilidad social la mayoria no hubiéramos venido...
moderadora: jpor qué no hubieran venido? Pues porque como que estamos
saturados de trabajo y pensamos responsabilidad social para qué nos va a servir
ahorita realmente entonces a los temas que no nos interesan en el momento les

damos la vuelta y decimos después.

Esta concepcion va de la mano con la orientacién hacia una racionalidad eminentemente
economica, ademas de advertir que también para los estudiantes la sustentabilidad se

relaciona con la responsabilidad social, que se aborda a continuacion.

d. Responsabilidad social: Al igual que para los docentes, la responsabilidad social
engloba el cuidado del ambiente natural, para ellos "medio ambiente", incluye el

cuidado de condiciones de trabajo, proveedores, clientes, etcétera:

Es una parte de responsabilidad social como lo vimos en la platica, o sea la
responsabilidad social no nada mas es esta parte de cuidar el medio ambiente,
sino que es una parte de ello. Es el cuidado en general de todos los factores que
se influyen dentro de la empresa no nada mas el medio ambiente sino también
a los seres humanos, a todos tus proveedores, clientes, esta parte de

responsabilidad yo la entendi asi.

Como se menciono lineas arriba, la responsabilidad social implica un compromiso con la
sociedad por parte de la organizacion en términos de asumir costos, cuidar las condiciones

laborales, lo clientes, etcétera, por lo que se ubica en la orientacion socialtruista.

agregar algin tema del medio ambiente como en este caso la profesora nos dio
el tema de responsabilidad social que va muy dirigido a lo que es medio
ambiente por lo que yo entendi esta vez, entonces ella si esta teniendo esta
mirada al ver esta parte también entonces seria también cuestion de cada
profesor como decian anteriormente pues si, es empezar desde arriba para que
uno se vaya enfocando también a lo que es porque realmente uno por iniciativa

propia a veces no lo hacemos.

e. Medio de aceptacion: En esta concepcion la sustentabilidad es una forma de adquirir

ganancias y solo forma parte del discurso de una organizacion.
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En este sentido se sefala: “ algunas empresas lo pueden tomar como un medio de
aceptacion del entorno porque si ven que eres sustentable pues hay una aceptacion dentro

de tu localidad y eso hace que sigas permaneciendo”.

Esta concepcion se ubica en el ambito del egocentrismo y la sostenibilidad al enmarcarse el
“cuidado al ambiente” como un slogan publicitario que incrementa las ventas. El discurso
se vuelve engafioso y provoca la simulacion; rasgos de una sociedad hipocrita que no se

compromete con nada que no deje ganancias materiales.

f.  Equilibrio: La sustentabilidad como equilibrio implica una equidad entre lo que la

empresa obtiene del ambiente y lo que le retribuye, al respecto los estudiantes afirman:

Bueno para la organizacion seria el equilibrio entre lo que me esta dando el
ambiente y lo que yo estoy obteniendo del ambiente o sea si yo soy sustentable
puede ser que tenga el compromiso como decia Nayeli de cuidar esos recursos
que estoy utilizando y de no dafiar o de tener esos recursos que me sirven pero
al mismo tiempo no seguir dafiando al ambiente y obtener de ahi los recursos,
eso creo. Yo concuerdo completamente con esta parte, o sea, manejar mas bien

un equilibrio entre qué es lo que estoy obteniendo del ambiente y retribuirlo.

Esta concepcion se puede ubicar dentro de la orientacion socioaltruista, ya que implica un

principio de equidad.

3.3. El ambiente y la sustentabilidad en el curriculo de la Licenciatura en

administracion. Rupturas y encuentros con la naturaleza.

Ahora se analizardan las concepciones para todo el curriculo de la licenciatura. Las
siguientes imagenes muestran la relacion que existe entre el ambiente para la
administracion y el aspecto natural del mismo. Se separan las imagenes en términos
didécticos pero es importante recordar que forman parte de las concepciones que hay en un

mismo curriculo de la licenciatura en administracion de esta universidad.
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Figura 4. Ruptura entre la naturaleza y el ambiente para la administracion
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Fuente: elaboracion propia a partir de las concepciones obtenidas en el trabajo empirico.

La imagen muestra la ruptura que se genera en la disciplina administrativa con respecto al

elemento natural del ambiente. Esta ruptura, que estd mediada por la racionalidad

instrumental, se expresa a través de orientaciones antropocéntricas, de negacion, de

asimilacion de la naturaleza. EI ambiente como un ente complejo y rico en la diversidad de

elementos que le componen es negado. Es, por el contrario, un contexto que es visto en

tanto afecta o no a la organizacion. Desde esta perspectiva, la sustentabilidad s6lo puede ser

vista como un medio para sostener ciertas condiciones sin cuestionar los paradigmas

econdmicos.
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Figura 5. Encuentro entre la naturaleza y el ambiente en la administracion
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Fuente: elaboracion propia a partir de las concepciones obtenidas en el trabajo empirico.

Sin embargo, a pesar de las multiples concepciones que llevan a una ruptura de lo natural
con lo administrativo, hay encuentros también. Si bien resulta dificil argumentar que este
encuentro se da debido a la accion de la racionalidad ambiental —ya que es una postura ante
el mundo que estd en construccion- si podemos decir que son rasgos rescatables de la
licenciatura que, al hacerlos interactuar de manera adecuada en el curriculo, pueden
representar caminos nuevos para la construccion de la misma. Son visiones del mundo
alternativas, de resistencia, que coexisten con las de la imagen anterior pero que no se han
puesto a dialogar, y que a diferencia de las anteriores, permiten pensar una sustentabilidad

que plantee modos de produccion y de vida distintos.

Ahora bien, ante la coexistencia de estas orientaciones, es pertinente sefalar que existen

otras que pueden abrir paso a un reencuentro de la administracion con el ambiente,
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cuestionando la vision tradicional de empresa que la administracion ha utilizado durante
décadas, marcada por el positivismo y cuyos efectos se cristalizan en las rupturas que aqui
han emergido. Esta nocion tradicional de empresa es una semi-cerrada, cuyas

interdependencias con el ambiente se observan solamente si afectan la afectan o no.

Trabajos como el de Bastias (2000, apoyado en Kauffman, 1999), describen a la empresa

como un sistema de interacciones complejas conformada por materia, energia y simbolos.

Esta interaccion permanente se traduce en un sistema de actos que se concatenan
recursivamente de tal forma que éste se encarga de generar mas actos
estableciéndose asi una causalidad circular propia de los sistemas autopoiéticos4; es
decir, sistemas que se autodefinen y automantienen. En consecuencia [la empresa
es] un sistema autopoiético de actos; estos actos tienen lugar debido a la

interaccidon de personas, materia, energia y simbolos.

No se pretende profundizar en los diversos significados de empresa ni afirmar que
conceptualizarla de esta manera resuelve el problema de la ruptura, pero si se afirma que es
necesario un replanteamiento de diversos conceptos administrativos que abran el camino
hacia visiones mds complejas. En este sentido, definir a la empresa de esta manera da paso
a la diversidad a la que esta expuesta y a la innegable relacion que tiene con los sistemas

vivos, posibilitando encuentros con nociones de ambiente mas complejas y reales.

* “Poiesis es un término griego que significa produccién. Autopoiesis significa autoproduccion. Esta palabra
aparecio por primera vez en la literatura internacional en 1974, en un articulo publicado por Varela, Maturana
y Uribe, en el cual los seres vivos son vistos como sistemas vivientes que se producen a si mismos de modo
indefinido. Asi, puede decirse que un sistema autopoiético es, a la vez, el productor y el producto.

Desde el punto de vista de Maturana, el término expresa lo que €l llamo el centro de la dinamica constitutiva
de los sistemas vivientes. Para vivir esa dinamica de forma autdnoma, los sistemas vivientes necesitan obtener
recursos del entorno en el que viven. En otras palabras, son simultineamente sistemas auténomos y
dependientes” (Mariotti, 1999 en Diaz, Gutiérrez, et.al. 2009).
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CAPITULO 4. Curriculo, educacién y la licenciatura en administracion

en el Sistema Modular

El dinamismo conceptual del concepto de curriculo es, mas que una limitante, una
oportunidad para incluir en ¢l la diversidad de aspectos que ocurren en cuanto al acto
educativo se refiere. En este apartado se abordan diversas definiciones de curriculo, las

cuales permitiran tomar postura una vez identificado nuestro concepto de educacion.
4.1.  El concepto de curriculo

Desde inicios del siglo pasado hasta la actualidad se ha conceptualizado de diversas
maneras el término curriculo; esta variedad conceptual ha sido resultado de las condiciones
educativas, historicas, sociales, economicas, etcétera, de la época en la que se aborda el
tema. Fue F. Bobbit en Estados Unidos (1918) quién utiliz6 por primera vez el término,
definiéndolo como un conjunto de experiencias que permiten que los alumnos se adapten a

la vida de los adultos en sociedad (Sanz, 2003).

A partir de este momento se fueron desatando una serie de estudios tedricos alrededor del
tema, cada uno de los cuales esbozaba nuevos retos ante la complejidad del término. Estos
retos han planteado preguntas sobre si el curriculo se refiere al contenido de los planes y
programas de estudio, o a las estrategias de enseflanza aprendizaje; si todo ¢l es una
intencion explicita o si incluye aquellas acciones fuera de lo formal; si es un proyecto de las

autoridades escolares o una construccion cultural.

A pesar de la multiplicidad del término, se destacan cuatro fuentes del curriculo, las cuales
realizan aportes y concepciones especificas que lo enriquecen y diversifican (Fernandez,

s.f.):

a) La fuente socioldgica: Se orienta a las demandas que social y culturalmente se
realizan al sistema educativo en cuanto a contenidos, valores, estrategias de
ensefianza que inciden en el proceso de socializacion de los estudiantes y en el
proceso de su incorporacion a la sociedad. Bajo esta mirada, el curriculo acoge la o

las funciones sociales de la educacion, dirigiéndose a la consecucion de los
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objetivos pertinentes para que los alumnos puedan integrarse de manera 6ptima a la

sociedad a la que pertenecen.

b) Fuente psicologica: Esta fuente se preocupa por los procesos de desarrollo y de
aprendizaje de los alumnos en sus distintas etapas de la vida escolar. Este aporte
desde los procesos cognitivos del ser humano, ha hecho emerger preguntas sobre los

métodos de ensefianza sobre qué, como y cuando aprender.

c) Fuente pedagodgica: Se refiere tanto a la fundamentacion tedrica existente como la
experiencia educativa adquirida en la practica docente. Esta experiencia proporciona
los elementos necesarios para disefar el curriculo y seguirlo mejorando.

d) Fuente epistemologica: Esta fuente tiene que ver con los conocimientos cientificos
contenidos en las asignaturas del curriculo, estos conocimientos estan apuntalados
por principios y orientaciones que develan concepciones de mundo, las cuales se
expresan en el curriculo de manera no siempre explicita, pero siempre presentes en

el acto de ensenanza-aprendizaje.

Estas fuentes permiten observar las fuerzas que pueden llegar a confluir en la nociéon de
curriculo, desembocando en multiples formas de conceptualizarlo pero con algunas

tendencias y/o acuerdos que a continuacion se describiran.

Gagné (1967), Hirst (1968), Taba (1974 en Sanz 2003), Gimeno y Pérez (2008) y Redon
(2007), coinciden de manera general en que el curriculo es un conjunto o interaccion de
contenidos. Mientras el primero lo identifica como una secuencia de contenidos
organizados para que el aprendizaje se convierta en un acto simple, la segunda reconoce
que el curriculo incluye contenidos, pero agrega los planes de estudio, los objetivos, los
perfiles de egreso, que se presentan de manera explicita en los documentos oficiales de la
institucion, y también las formas de ensefianza que se expresan en la planificacion de la

docencia y en la practica real de ensefianza-aprendizaje. (Redon, 2007)

En este sentido, los aportes de Hirst (1968), Taba (1974 en Sanz 2003) y Gimeno y Pérez
(2008) resultan fundamentales en la teoria del curriculo, ya que ellos, ademas de reconocer
que hay en el éste un conjunto e interaccion de contenidos, lo conciben como un plan o

proyecto: para Hirst (1968) es un plan que posee contenidos y métodos para el aprendizaje,
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para Gimeno y Pérez (2008) es un proyecto flexible cuyos principios y orientaciones dan
respuesta sobre el qué, el como y el cuando de los contenidos y procesos del aprendizaje.
En este sentido, Hilda Taba (1974) realiza un aporte, ya que ademds de reconocer que este
plan es el rector del aprendizaje, ya que de él se desprende la seleccion del contenido y los
planes que crean las condiciones para que ese aprendizaje sea posible, incluye la nocion de
experiencias de aprendizaje, las cuales Bobbit (1918), Bolivar (1999) y Mackenzie y Evans

(1967) ubican también como parte del curriculo.

Segtin Bobbit el curriculo tenia una intencion muy clara, que los alumnos se adaptaran a la
vida de los adultos en la sociedad, para lo que lo definié6 como un conjunto de experiencias
que les permitian a los estudiantes dicha adaptacion. En el caso de Mackenzie y Evans estas
experiencias que brinda el curriculo son planificadas y las proporciona la escuela para
lograr las metas de aprendizaje en los estudiantes. La nocion de Bolivar es mas amplia, para
¢l, el curriculo, ademas de ser todo un ambito de experiencias, fendémenos y problemas
educativos, incluye el oficio del profesorado y las experiencias escolares del alumnado. En
este sentido, Oliver (1965 en Gimeno y Pérez, 2008), afirma que el curriculo es lo que
sucede a los estudiantes como resultado de la actividad docente y Caswell (1956), por su
parte, lo interpreta como un conjunto de decisiones que se ejecutan intencionalmente para

generar una respuesta de aprendizaje en los estudiantes.

Dentro de los autores que entienden al curriculo como un plan o proyecto, se encuentran
también Coll (1987 en Sanz, 2003) y Mauri (1990), sin embargo ellos agregan otros
elementos importantes al concepto. Estos autores coinciden en que el curriculo refleja
supuestos o intenciones ademas de reconocer la labor docente-estudiante: para el primero
un curriculo es un proyecto que preside las actividades escolares, precisa intenciones y
brinda rutas a los profesores, quiénes son los responsables de la puesta en marcha del
mismo. Mauri (1990) brinda un concepto mas socioldgico, para €l, un curriculo es la
concrecion de las intenciones historicas, sociales y culturales que un pais tiene con la
educacion, las cuales se cristalizan en un plan que hard posible su logro en la préctica
educativa cotidiana. Zabalza (1988 en Diaz 2002) y Stenhouse (1987 en Sanz 2003), si bien
no lo interpretan como proyecto o plan, si lo identifican como aquél que refleja supuestos o

intenciones. Para Zabalza (1988 en Diaz 2002) es un conjunto de supuestos a partir de los
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cuales se establecen los pasos para lograr el aprendizaje, los conocimientos y habilidades
que seran objeto de desarrollo en la actividad escolar. En el caso de Stenhouse (1987, en
Sanz, 2003), el curriculo es aquél que comunica los principios de una propuesta educativa
los cuales estan sujetos a revision para llevarse a cabo efectivamente en la practica. Destaca

el hecho de que es un proyecto global que debe estar bien planificado y justificado.

En otra linea de interpretaciones sobre el curriculo, se encuentran los que lo conciben, entre
otros aspectos, como aquél que pone en interaccion la escuela con la sociedad. Aqui
volvemos a encontrar a Mauri (1990), ademas de Grundy (1991), Gimeno (1981), Lee y
Lee (1960), De Alba (1995) y Estebaranz (2004). Con Mauri (1990) ya vimos que su
postura es socioldgica; para la segunda autora el curriculo es, de hecho, una construccion
social: el curriculo no puede ser un concepto que se formule en una realidad acotada a la
escuela, estd por el contrario, totalmente sujeto a la experiencia humana, y se trata de una
manera de organizar las practicas educativas de los humanos. Bajo esta misma
interpretacion Gimeno (1981) asevera que se trata de un eslabon entre la cultura y la
sociedad exterior a la escuela, entre el conocimiento heredado y el aprendizaje en el aula,
entre la teoria y la practica. Lee y Lee, mas que interaccion, afirman que se trata de una

estrategia utilizada para adaptar la herencia cultural a los objetivos educativos.

Por su parte, Estebaranz (2004), ademéas de reconocer una interaccion con la sociedad en el
curriculo, incluye en su conceptualizacion un elemento fundamental: el curriculo informal.
Seglin este autor, el curriculo es el contenido de la formacion, el cual se compone de lo que
se planifica formalmente, pero también de lo que se lleva a cabo de manera informal, que
no tiene intenciones explicitas pero que influyen en los resultados planeados en el formal.
En esta misma trinchera hallamos también a McCutcheon (1982 en Diaz 2002) quien
supone que el curriculo es el resultado de lo que los estudiantes aprenden desde el curriculo
explicito y el oculto. Enriqueciendo esta postura, Torres (2001) y Apple (2000) argumentan
que el curriculo es el resultado de la cultura, ideologias y prioridades de las clases o grupos
dominantes de la sociedad, que son quienes contextualizan y legitiman el conocimiento que
se considera valido y util en un tiempo y espacio determinados; estas ideologias son

constantemente presentadas de manera oculta en el curriculo.
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De esta manera se da continuidad a una conceptualizacion politica del curriculo y la
educacion, en donde autores como Torres (2001), Apple (1986), Gramsci y Althusser (en
Ibarrola, 1998) coinciden desde diferentes angulos en que el curriculo es resultado de
tensiones sociales y politicas del entorno, y responde a compromisos culturales y
econdmicos que la escuela pacta intencional y ocultamente con el modo de produccion en
curso. En este mismo sentido, De Alba (1995) define al curriculo como la sintesis de los
elementos culturales que conforman una propuesta politico educativa que se impulsa desde
ciertos grupos sociales con intereses diversos y contradictorios, en €l se conforman y
expresan diversas maneras de significar a la educacion, su funcion social y sectores a los

que servira.
4.2.  Curriculo y Educacion

Delimitar en esta tesis una postura conceptual sobre el término curriculo, supone
posicionarse primero ante la diversidad de formas de comprender la educacion, es decir,
reflexionar sobre qué se estd entendiendo por educacion, cudles son sus funciones y qué
tipo de sujetos se desea formar. Para cumplir tal objetivo, coincido con los aportes que

Henry Giroux (1985) realiza a la educacion a través de la teoria de la resistencia.

Al tomar lugar en cuanto al enfoque educativo vislumbramos también la posicion en cuanto
a las concepciones que se observan en el trabajo de campo. La vision desde la teoria de la
resistencia en la educacion, ha brindado la posibilidad de observar en el espacio educativo
las concepciones de ambiente y sustentabilidad propias de la licenciatura en administracion
y no las adjudicadas por organismos internacionales representantes de la ideologia
dominante. En este sentido, se reconoce la diversidad cultural dentro de la universidad, la
cual permite hablar de “concepciones sobre ambiente y sustentabilidad” las cuales, como se
observo, representan las de la ideologia dominante, pero también convergen otras
completamente radicales que plantean resistencias y medios para repensar el modelo

economicista actual.

Henry Giroux, tedrico norteamericano de la Miami University, desarrolla un profundo
analisis sobre el problema educativo desde dos teorias antagdnicas entre si: la teoria de la

reproduccion y la teoria de la resistencia.
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Segun Giroux (1985) la teoria de la reproduccion brinda un aporte sobre la naturaleza
politica de la educacién y su relacion con la cultura dominante pero tiene profundas
limitantes en cuanto a como estudiantes y maestros se unen para llevar a efecto la
reproduccion de sus condiciones de dominacion. Es decir, se niega al sujeto como participe
de su dominacion, lo que impide verlo como creador de su resistencia. Bajo esta lupa, el
sujeto en la figura de estudiante o maestro, se comporta s6lo como un pilar acéfalo del

sistema econdémico que lo dirige hacia la reproduccion de sus condiciones.

Esta manera de conceptualizar a la educacion, obvia la complejidad del mundo real, en el
que hay contradicciones y resistencias. Asi, la teoria de la resistencia incluye diversos
estudios los cuales demuestran que los procesos de dominacién y reproduccion social y
cultural jamds son asépticos; son, por el contrario, sujetos a elementos de oposicion y a la
intervencion humana. Desde esta perspectiva, la escuela no sélo es un espacio en el que se
reproduce y ensaya la logica de la economia y su racionalidad, sino un lugar de
contradicciones con la sociedad dominante en donde se cuestionan alternativamente sus
supuestos, y donde se halla un grado de innovaciéon y de accion de las culturas

subordinadas.

Desde esta perspectiva, la teoria de la resistencia se fundamenta en tres caracteristicas

basicas:

a) Hace énfasis en las contradicciones que surgen entre el hogar, la escuela y el trabajo
(Ibarrola, 1998). Bajo estas tensiones, se comprende la dominacién no como una
estructura que se sobrepone al individuo, sino como aquélla en la que el sujeto
participa en su construccion. Esta vision otorga, por ende, el poder para hacerse

participe de la resistencia también.

b) Enfasis en la importancia de la cultura. “En el concepto de produccién cultural
encontramos la base para una teoria de la intervencion humana construida a través
de las experiencias activas, colectivas y en desarrollo de los grupos oprimidos” (en

Ibarrola, 1998: 157)
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¢) Profunda comprension de autonomia relativa (Ibarrola, 1998). Se entiende que hay
momentos en los que no se da la reproduccion, los cuales pueden coadyuvar a la
nocion critica de la intervencion. Es decir, se rechaza la idea de que haya una
dominacion unica, global y lineal, hay, por el contrario, contradicciones en la misma
ideologia dominante, las cuales abren el espacio para la intervencion critica de los

grupos, para la resistencia.

Si bien la autora reconoce en su texto que una de las principales limitantes de la teoria de la
resistencia es que considera que todos los espacios de no reproduccion en la escuela son
contestatarios, obviando el hecho de que puede haber estudiantes y maestros que no estan

informados ni interesados en la resistencia, si se toma en cuenta a la escuela como un:

...espacio de contestacion marcado por las contradicciones ideoldgicas y
estructurales y por una resistencia estudiantil colectivamente informada. [...]
son espacios sociales caracterizados por curricula abierta y oculta, por grupos
jerarquizados segun habilidades o conocimientos, por culturas dominantes y

subordinadas y por ideologias de clase en competencia (Ibarrola, 1998: 153).

El aporte que hace la teoria de la resistencia a esta investigacion, se relaciona con el hecho
de que ésta reivindica la creatividad e inventiva de los grupos subordinados de la sociedad,
voltea a ver el factor humano en las relaciones de dominacion. En este sentido, no es
posible que la racionalidad econdmica sea la tnica que domine todo el espacio curricular de
la licenciatura, como se observd, emergen resistencias en forma de preguntas de los
estudiantes como “;de qué sustentabilidad estamos hablando?”, en propuestas de los
profesores como “incorporar los saberes de los pueblos originarios”, haciendo evidente la
inventiva y las posiciones alejadas de la racionalidad dominante del sistema y que pueden

abrir paso a nuevas maneras de pensar la administracion.

Concordamos con Giroux (1985) que la dominacion como una instancia objetiva, no debe
ser ignorada en ninguna discusién sobre la ensefianza, por lo que se hace necesario
reconocer que la administracion -cuyo nacimiento se da en el seno del capitalismo con sus
estructuras dominantes y su progresiva instrumentalizacion de la razon- utiliza saberes y

técnicas que “se hacen patentes privilegiadamente en un juego intrincado donde se enlazan
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con los territorios de la produccion, el manejo y el intercambio de mercancias, la progresiva
instauracion del mercado, que conllevan la implantacion y la incorporaciéon de la

racionalidad instrumental en las formas intimas de vida” (Mier, 2006: 24).

Sin embargo, también vemos con Giroux (1985) que las escuelas son instituciones
relativamente autonomas y que también representan espacios para la contestacion y la
contradiccion que llega a poner en riesgo la reproduccion de la cultura dominante. Asi, la
administracion vista inicamente como una de las estrategias del proyecto de la modernidad,
puede llegar a justificar (se observa en los resultados del trabajo empirico) el hecho de que
extirpe a la naturaleza de sus teorias y técnicas porque su objetivo es reproducir el esquema
de ganancias. La teoria de la resistencia, brinda asi la posibilidad de ensayar otras formas
de pensar la administracion, abre camino a las voces de los actores que piensan que la
licenciatura en administracion debe formar sujetos responsables y orientados a buscar la

sustentabilidad.
4.3. Lasustentabilidad en el curriculo

En el capitulo uno se explicaron las diversas corrientes en educacion ambiental y educacion
para la sustentabilidad, todas ellas con sus perspectivas pedagdgicas. Este apartado presenta

las maneras mas representativas en que se ha abordado el tema en el curriculo.

El papel que juega el curriculo en la formacion de sujetos con miras a la sustentabilidad es
fundamental en tanto se plasman en ¢l contenidos, confluyen actores y se sostienen,

rechazan o construyen posturas ante el conocimiento.

La ambientalizacion representa una manera de incorporar al curriculo la perspectiva
ambiental. Lo que se pretende es que la formacion del estudiante contenga, ademas de las
habilidades y conocimientos bdasicos de su disciplina, contenidos que apoyen en la
comprension y practica de la sustentabilidad -contenidos como procedimientos y actitudes

que todo profesional debe adquirir- (Rabino, 2009).

Ambientalizar el curriculo no implica unicamente incorporar temas sobre sustentabilidad,
sino tomar los principios de la sustentabilidad como ejes rectores del acto educativo. “La

Educacion Ambiental (EA) ha de convertirse asi, en un principio didactico orientador del
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curriculo, de todos sus elementos y dimensiones” (Cano en Rabino, 2009: 319). Lo que
significa un continuo acto de formaciéon de estudiantes pero también de docentes para que

los principios estén siempre en didlogo y también en construccion.

La transversalidad curricular surge como estrategia para acercar los contextos y
necesidades sociales al curriculo “cerrado” de las instituciones educativas. Siguiendo a
Fernandez (2004), su objetivo es formar estudiantes con la capacidad de adaptarse con éxito
a las caracteristicas del mundo real en el que van a vivir y laborar, con la habilidad de

identificar las necesidades de aprendizaje de forma independiente a lo largo de su vida.

En este sentido, la transversalidad curricular ha figurado como otra de las estrategias para
incorporar la sustentabilidad en la formacion de profesionales. Un curriculo transversal
sustentable, es un proyecto que redimensiona el proyecto educativo de la institucion y se
integra e impregna en toda la actividad escolar de manera que brinda sentido a las
actividades educativas tanto del docente, como del estudiante y los deméas actores que
participan en el proceso educativo. En un curriculo con estas caracteristicas, las actividades
se dirigen a considerar los efectos las practicas del estudiante y del profesionista tienen en

la naturaleza.

Por su parte, Leff (1997) aborda el tema desde el concepto de ‘“‘saber ambiental”, un
concepto que esta en permanente construccion ya que depende de los contextos ecoldgicos
y socioculturales en los que emerge y se aplica. Dese esta perspectiva, no se trata solo de
“incorporarlo” ya que no representa un saber acabado, se trata, por el contrario de “definir
el saber ambiental que ya estd sistematizado y que puede incorporarse a la ensefianza
superior, y orientar por otra parte la produccion del conocimiento ambiental mediante un
proceso de formaciébn que integre investigacion y docencia en un enfoque
interdisciplinario.” (Leff, 1997). Asi, la formacion ambiental se encuentra problematizando
continuamente el desarrollo del conocimiento, plantea a las universidades retos para crear

espacios interdisciplinarios para la investigacion.

Desde esta perspectiva, el saber ambiental emerge como la construccion de un nuevo objeto

cientifico y no como la colaboracion de diversas disciplinas en una misma tematica.
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Ahora bien, entre las multiples estrategias de aplicacion practica de la ambientalizacion y la
transversalidad curricular, sobresalen algunas que Mata, Zuiiga y otros (2002) sefialan

como innovadoras:

e El trabajo comunal, que consiste en plantear problemas en asociacion con alguna
comunidad, en donde el objetivo es analizarlo y plantear soluciones posibles. Las
funciones de estos trabajos son investigar sobre una comunidad, trabajar en equipo
y abordar los problemas ambientales desde una perspectiva integral.

e La generacion de controversias para la resolucion de problemas ambientales, como
una representacion vivencial de situaciones reales, permiten al estudiante extrapolar
diferentes formas de acercarse a escenarios de la vida real.

e Como estrategias pedagdgicas el uso de mapas conceptuales y/o mentales, facilitan
la relacion entre conceptos, ademas de visualizar a través de imagenes posibilitando

una vision mas compleja de la realidad.

Entre otras estrategias se encuentran la realizacion de talleres, foros, conferencias, paneles
sobre el tema ambiental en las carreras. Por su parte, Vicente, Gutiérrez y Barron (2009)
sefialan, por ejemplo, la utilidad de la redaccion de una plantilla con claves para recabar las
sugerencias de expertos sobre la ambientalizacion curricular en diversos elementos del

curriculo como: bibliografia, proyectos, temarios, enfoque de la disciplina, etcétera.

Ahora bien, en la seccion de propuestas del capitulo cinco se podrad notar que algunas de las
caracteristicas de las posturas aqui abordadas —ambientalizacion, transversalidad y saber
ambiental- se conjugan de manera tal que enriquecen las sugerencias y brindan diversidad

de abordaje del tema en el curriculo de la licenciatura en administracion.
4.4. Una postura conceptual

Las concepciones trabajadas en el capitulo anterior, inducen a trabajar un concepto de
curriculo en donde se reconozcan sus dimensiones abiertas, en tanto esta inmerso en un
ambiente que se mueve con la institucion; pero sobre todo lleva a introducirnos en el
mundo de las expresiones ocultas que hacen que el discurso de la licenciatura enfoque hacia

posturas econdmicamente racionales.

116



En concordancia con nuestra postura de educacion, seguimos los aportes del curriculo
oculto de Giroux (2004). Los aportes de este autor estadounidense en cuanto al aspecto
oculto del curriculo trascienden los primeros aportes al respecto que lo analizaban sélo

desde la postura de reproduccion de la cultura dominante.

Los aspectos centrales del curriculo incluyen la preocupacion por la reproduccidon pero
también por la transformacién, se trata de acercar la conciencia y la acciéon humana, a

través de la critica y el conflicto como herramienta pedagogica vital.

Desde esta perspectiva, la escolarizacion debe ser vista como un proceso social que en el
que intervienen realidades sociales, politicas y econdmicas; y en donde la estructura y la
intervencion humana estan unidos. Aqui el curriculo abriga posturas de dominacion, pero

también de contestacion por parte de sus actores.

Irrumpe la necesidad de analizar al poder no sélo como caracteristica de la dominacion,
sino como una forma de produccion que se entreteje en el discurso y da significado a las

formas en las que estudiantes y maestros le dan sentido al mundo.

Utilizando como lente el concepto de curriculo de Giroux (2004), se han registrado en esta
tesis lo que ¢l mismo denomina las impresiones y texturas de la dominacion y la resistencia

y, desde ahi mismo, se han planteado las propuestas que en el siguiente capitulo apareceran.

Retomaremos tres puntos caracteristicos de su teoria de la dialéctica critica que

contribuyen a la nocidn de curriculo aqui trabajada:

El concepto de dialéctica negativa que retoma de Adorno (1973 en Giroux, 2004) cuyo
propdsito es un compromiso critico con la sociedad de analizar las justificaciones

ideoldgicas, sus reificaciones y sus mitos.

El principio de contradiccion como medio para aclarar las condiciones que mantienen a la
sociedad existente, afirma, s6lo pueden alcanzadas por la accidn colectiva; nocion que va
de la mano con la construccion de la racionalidad ambiental que urge de hacer evidentes
justificaciones, concepciones y formas “ocultas” de acercarse al mundo y de actuar sobre

él.
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Finalmente el principio de mediacion del curriculo resalta la intervencion activa de los
actores en la produccion y recepcion de los significados y concepciones. Este principio
hace posible resaltar los intereses y las contradicciones ideoldgicas inherentes a los textos y

a los procesos sociales que se hacen presentes en el acto educativo. (Giroux, 2004).

A la par de considerar los aportes de Giroux (2004) en cuanto al curriculo oculto, se

retomaran algunos puntos importantes sefialados en la primera seccion de este capitulo.

Acordamos con De Alba (1995), que el curriculo es una sintesis de elementos culturales
que conforman una propuesta politico-educativa impulsada desde ciertos grupos de
intereses diversos. En €l se concretizan intenciones historicas, sociales y culturales (Mauri,

1990).

Asi, veremos al curriculo como un proyecto que se construye dentro de la complejidad de
la sociedad, en €l confluyen tanto las intenciones concretas de la institucion educativa tales
como sus principios pedagdgicos, filosoficos, culturales, el modelo educativo, etcétera,
como los supuestos e intensiones externas a la institucion que permean toda la actividad
educativa a través de concepciones de mundo, intereses politicos, econdmicos y culturales.
De esta manera, un curriculo puede mostrar las tendencias mdas conservadoras de
reproduccion del sistema econdémico, como todos los matices que existen hasta llegar a

posturas contestatarias plasmadas en €l.

Los aspectos formales que incluye un curriculo son los contenidos de la formacion,
objetivos, perfiles, mision, vision, planes y programas de estudio, la planeacién de los
profesores, todo lo que esté dicho y escrito para la comunidad universitaria y la sociedad en

general.

Este proyecto no es ajeno a las actividades de los docentes, a las expectativas de los
estudiantes, y a las experiencias que de su interaccion en lo cotidiano se generan, por esta
razén es en la praxis que se hace posible el curriculo, en la accion que lo modela y
reconfigura constantemente. En este movimiento se hacen evidentes posturas ocultas,
concepciones, tendencias, la mayoria de ellas fuera de los aspectos formales, pero sin duda

componentes fundamentales del curriculo.
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Bajo esta perspectiva, y haciendo referencia al Cuadro 7° que se presenta mas adelante, esta
tesis se enfoca en investigar las concepciones de mundo, particularmente de ambiente y
sustentabilidad, que permean el curriculo de la licenciatura en administracion, atendiendo al
aspecto oculto del curriculo; y a la realizacion de propuestas sobre contenido, para atender

a la parte formal.
4.4.1. Abordaje del curriculo para el desarrollo de propuestas

Para la realizacion de las propuestas se ha partido de los aportes de Nieto Caraveo (1999),
quién toma en cuenta diversos elementos conceptuales que plantea como lineas basicas para

la construccion de una propuesta curricular formal.

1) Los contenidos. Los contenidos a través de los cuales se construye el conocimiento

estan compuestos por:

a. Intencionalidades: conjugan los principios que sefalan la direccion del
curriculo.

b. Tematicas: son los asuntos, temas, campos de conocimiento, sistemas de
valores y/o creencias que se incluyen en el curriculo.

c. Experiencias curriculares: son situaciones pedagogicas que permiten que el
curriculo se ponga en marcha en la cotidianidad. Incluye: estrategias de

ensefianza y aprendizaje, trabajos de campo, seminarios, etcétera.

2) Los procesos. Se refiere a las practicas que de manera prescriptiva o preactiva se
convierten en normatividad a través de contradicciones o relaciones de poder. Se
sostiene entonces que el curriculo es traducido o modelado por los agentes, permite
practicas alternativas y constituye un espacio para construir nuevos significados
(concepciones, creencias, normas) que se pueden concretar en nuevos proyectos

educativos.

3) Los actores. Son aquéllos que intervienen en el proceso de construccion del

curriculo, tienen cierto nivel de decision. Los principales actores son:

> Ver pagina 137.
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a. Profesores

b. Miembros de grupos formales

c. Autoridades

d. Expertos

e. Alumnos

f. Invitados de otras organizaciones.

4) Los ambitos, los momentos y los mecanismos. Los d&mbitos de la construccidon son

momentos en los que los actores transforman el curriculo.

a. Preaccion curricular: incluye las actividades de institucionalizacion del
curriculo, sus planteamientos y programas.
b. Construccion de un proyecto colectivo: los actores dialogan y concretizan
los componentes centrales del curriculo.
c. Las practicas cotidianas de interaccion: son las practicas cotidianas que
permiten que el curriculo se lleve o no a la practica, incluye:
i. Operacionalizacion: horarios, aulas, recursos.
ii. El recorte que cada profesor bajo sus perspectivas realiza del
curriculo formal.
iii. Comunicacion pedagogica: se da en la relacion estudiante-profesor.
d. El aprendizaje resultante: efectos del curriculo en los actores.
Los mecanismos se refieren a las interrelaciones entre significados, normas,
poder; que se convierten en concepciones, proyectos, costumbres, ausencias. En
este sentido, los mecanismos incluyen la decision, negociacion, el modelado y la

traduccion que los actores hacen del curriculo.

4.5. Panorama del curriculo de la Licenciatura en administracion en México

Hacia la década de 1940, México enfrentaba una serie de caracteristicas politicas,
econdmicas y sociales que lo llevaron a establecer el proyecto de modernizacién econdmica
cuyo eje rector era el modelo de sustitucion de importaciones. Este modelo, mas la
dificultosa recuperacion de la aun reciente revolucion mexicana y la segunda guerra

mundial, demandaron a los grandes sectores empresariales la creacion de carreras que
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formaran profesionales en el area de los negocios y cuyo perfil respondiera a las exigencias
del momento. Bajo este panorama, fue creada en el afio de 1943, la licenciatura en
administracion de negocios en el Instituto Tecnolégico de Monterrey, en 1947 el Instituto
Tecnolégico de México fundé la Escuela de Administracion y Negocios. La carrera de
Licenciado en Administracion de Empresas surge en 1957 en la Universidad

Iberoamericana.

La primera universidad publica en ofrecer esta carrera fue la Universidad Nacional
Auténoma de México con la entonces llamada Escuela Nacional de Comercio y
Administracion en 1957. En un inicio la carrera fue licenciatura en administracion de
empresas pero conforme la administracion se fue diversificando hacia todas las esferas
organizativas de la sociedad, en 1973 fue necesario cambiar el nombre a licenciatura en
administracion para incluir todas las esferas sociales. Ahora esta escuela es denominada

Facultad de Contaduria y Administracion.

En la actualidad mas de 350 universidades e institutos tecnologicos imparten la licenciatura
en administracion en México; mas de 370 imparten la licenciatura en administracion de
empresas y mas de 250 instituciones ofrecen diversas carreras con ramas especificas de la
administracion, entre las que sobresalen: licenciatura en administracion de empresas
turisticas, en administracion financiera y licenciatura en administracion del capital humano.

(ANUIES, 2007)

4.5.1. Instituciones que ofertan la licenciatura en administracion en el sur de la

Ciudad de México. Las caracteristicas de sus curricula

Las unidades de la Universidad Autonoma Metropolitana fueron pensadas desde sus inicios
para cubrir la demanda educativa de zonas que estuvieran hacia las afueras de la Ciudad de
Meéxico, por esta razén se crea la unidad Azcapotzalco, para cubrir la zona norte,

Iztapalapa, para el oriente y Xochimilco para el sur de la ciudad.

En este sentido, y de acuerdo al objeto de estudio de esta tesis, las principales instituciones
que ofertan la licenciatura en administracion al sur de la Ciudad de México son la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), en su Facultad de Contaduria y

Administracion de Ciudad Universitaria (FCA), el Instituto Tecnologico de Estudios
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Superiores (ITESM), campus Ciudad de México, y la Universidad Auténoma
Metropolitana Unidad Xochimilco (UAM-X). A continuacion se describen las principales
caracteristicas de sus curricula para mostrar el panorama de la licenciatura en

administracion en esta zona del pais.

El siguiente cuadro permite observar de manera comparativa: objetivos, mision, perfil
profesional y si abordan o no el tema de la sustentabilidad. Posteriormente se analizaran de

manera separada las caracteristicas de los planes de estudio.
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Cuadro 5. Caracteristicas de la Licenciatura en administracion (UNAM-FCA, ITESM-Ciudad de México, UAM-X).
Cuadro comparativo

UNAM-FCA ITESM-Ciudad de México UAM-X
Nombre de la . . .. . Licenciatura en administraciony | . . . . .
. . Licenciatura en administracion . . Licenciatura en administracion
licenciatura estrategia de negocios
Formar licenciados en Administracion | Formacion de directivos, estrategas, Formar profesionistas que, a través de
con vision estratégica, ética y de gerentes de empresas, desarrolladores una s6lida preparacion tedrica y
compromiso social, capaces de de negocios, con una vision centrada en | practica, puedan “conocer, adaptar,
promover el logro eficiente de la internacionalizacion. desarrollar y aplicar conceptos,
Obieti objetivos de organizaciones publicas, métodos, técnicas y herramientas para
JeUvos privadas y sociales en sus diferentes planear, organizar y dirigir el desarrollo
niveles jerarquicos de organizaciones productoras de bienes
y servicios, capaces de lograr sus
objetivos econdmicos y sociales en
forma eficaz y eficiente.
Formar profesionales, profesores e Formar personas integras, éticas, con Formar profesionistas en
investigadores de la administracion que | una vision humanistica y competitiva Administracion con una solida base
contribuyan al desarrollo econémico internacionalmente en su campo cientifica, humanistica y técnica, asi
del pais mediante la solucion de los profesional, que al mismo tiempo sean | como con una actitud critica y un
problemas practicos que enfrentan las ciudadanos comprometidos con el compromiso social que les permita
empresas y las organizaciones desarrollo econémico, politico, social y | organizar y desarrollar actividades de
Misid Realizar investigacion orientada a la cultural de su comunidad y con el uso investigacion en el ambito de su
ISton generacion del conocimiento de esta sostenible de los recursos naturales profesion, tanto en lo referente a nuevas
disciplina; cultivando en su comunidad opciones de formacion, como en la
el espiritu analitico, critico y reflexivo, aplicacion de conocimientos con una
y proporcionando las herramientas clara orientacion social, promoviendo al
técnicas que les permitan ser altamente mismo tiempo una cultura innovadora
competitivos en los planos nacional e de aprendizaje permanente por medio de
internacional. diversos vinculos con la sociedad
= Profesional con vision estratégica, Competencias: = El profesional se desarrolla en
ética y compromiso social. = [dentificar, disefiar y capitalizar organizaciones publicas, privadas y
Perfil = Logra objetivos organizacionales e oportunidades de negocio. sociales tanto en su desarrollo como
profesional integralmente resuelve problemas = Fortalecer la empresa familiar a en su creacion o desde la consultoria.
administrativos. través de practicas de gobierno = Posee habilidades de trabajo en
= Se desenvuelve en organizaciones corporativo. equipo, liderazgo, promocion del
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publicas, privadas y sociales.

= Capaz de desarrollar modelos de
negocios y crear nuevas
organizaciones.

= Asegurar la sostenibilidad
empresarial.

= Realizar diagnoésticos para resolver
problemas organizacionales.

= Llevar a cabo negociaciones con
diferentes grupos y contextos

desarrollo y la adaptacion de la
tecnologia.

= Emplea conocimientos teoricos y
practicos para lograr los objetivos
econdémicos y sociales de la
organizacion.

Incorpora la
sustentabilidad

multiculturales. = Aplica sus habilidades adquiridas por
la investigacion desde perspectivas
criticas e innovadoras.
Asignatura obligatoria: Materia: No hay ningin moédulo cuyo objetivo

Desarrollo sustentable y las
organizaciones

Asignatura optativa:
Responsabilidad social empresarial

Planeacion, innovacion y
sustentabilidad estratégica

sea abordar este tema.

Sin embargo, se sefiala dentro de los
objetivos particulares, la generacion de
proyectos de inversion que logren un
equilibrio entre el aprovechamiento de
recursos y el impacto ambiental.

Fuente: Elaboracién propia a partir de las paginas web oficiales de las tres instituciones.
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Caracteristicas de sus planes de estudio:

UNAM:

Posee un total de 50 asignaturas a cursarse en ocho semestres y esta organizado en tres
Ciclos de formacion. El primero “Formacion de conocimientos fundamentales™ incluye
una serie de asignaturas obligatorias que proporcionan los conocimientos y habilidades
basicas de la administracion. El segundo ciclo, denominado “Profesionalizacion en
administracion”, brinda los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
desarrollar la practica profesional de la administracion e incluye asignaturas obligatorias
y optativas que tienden a la profesionalizacion y a la especializacion para incursionar en
el siguiente ciclo o, en su caso, en estudios de posgrado. Finalmente, el ciclo “Areas de
desarrollo temprano” concentra las asignaturas optativas que el estudiante puede elegir

para encaminarse a alguna de las areas de su interés.

Las areas de conocimiento de esta licenciatura son:

. Administracion

. Mercadotecnia

. Operaciones

. Recursos humanos

. Finanzas

. Matematicas

. Derecho

. Economia

. Investigacion y ética
. Costos y presupuestos
. Informatica

Cabe destacar que de las cincuenta asignaturas en el plan de estudios vigente se
encuentra una obligatoria sobre sustentabilidad, denominada “Desarrollo sustentable y
las organizaciones”. El objetivo de esta asignatura es “que el alumno considere los
aspectos ambientales, econdomicos y sociales para que el proceso de toma de decisiones,
la sustentabilidad de los proyectos productivos, comerciales o y financieros, estén
trazadas en la conciencia de los efectos que éstos implican para el medio ambiente, a fin
de no limitar las capacidades de las generaciones futuras.” (Descripcion sintética del
plan de estudios, licenciatura en administracion, FCA, 2011, 10). Otra asignatura
obligatoria que podria hacer referencia a la sustentabilidad es FEtica en las
organizaciones. Entre las asignaturas optativas se encuentra Responsabilidad social

empresarial.
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Tecnoldgico de Monterrey:

El plan de estudios de la licenciatura en administracion y estrategias de negocios que
imparte esta institucion consta de 70 asignaturas a cursarse en un total de nueve

semestres. Las areas de conocimiento que lo caracterizan son:

Direccidn estratégica de negocios
Fundamentos de negocios

Modelacion para la toma de decisiones
Educacion general

Topicos

Analisis y modelacion financiera
Integracion de la cadena de valor
Innovacion estratégica

Principios organizacionales

La materia que se relaciona con el tema de la sustentabilidad es Planeacion, innovacion
y sustentabilidad estratégica, cuyo objetivo es: “...analizar ¢ identificar el proceso de
innovacién estratégica, como una fuerza critica para la generaciéon y crecimiento
organizacional. [Sensibilizar a alumno] sobre los procesos de innovacidon estratégica
mas eficaces, lo cual puede significar para la organizacion, la diferencia entre ser el
lider del mercado, con un determinado producto, proceso o servicio, innovador. [...]
comprender la relevancia de la innovacién, como elemento estratégico, en la

transformacion de las organizaciones.”6
UAM - Xochimilco:

La estructura del plan de estudios de la licenciatura en administracion de la UAM —

Xochimilco esta dividida en dos niveles:
2. Primer nivel: Tronco general
1.1. Primer subnivel: Tronco interdivisional

Este subnivel abarca el primer trimestre de la carrera y su objetivo es integrar al
alumno a la nocidon de conocimiento cientifico desde una perspectiva critica e

interdisciplinaria de los problemas sociales. En el tronco interdivisional se prepara

6

https://serviciosva.itesm.mx/PlanesEstudio/Consultas/Materias/ConsultaMaterias.aspx?Form=Consulta
r Materias Sintetico&ClaveMateria=AD3024&Idioma=ESP, 31 enero 2012.

126



al estudiante para la vida académica en la UAM, brindandole los elementos

metodologicos, técnicos e instrumentales necesarios.

El nombre de la Unidad de Ensefianza Aprendizaje (UEA) es Conocimiento y

Sociedad.
1.2. Segundo subnivel: Tronco divisional

En este segundo subnivel, que ocupa los trimestres segundo y tercero, tiene como
objetivo ofrecer al estudiante los conocimientos basicos de las ciencias sociales
para que pueda desarrollar una vision integral de la realidad social del pais. Se
brindan elementos tedricos sobre matematicas, técnicas de investigacion y

redaccion para aprender a aplicarlos a un problema especifico del pais.

Las UUEEAA que abarcan estos dos trimestres son: Historia y Sociedad para

segundo trimestre y México: Economia, politica y sociedad para el tercer trimestre.
2. Segundo nivel: Tronco basico profesional

El tronco basico profesional abarca nueve trimestres, del cuarto al doceavo. Segin
el plan de estudios vigente, su objetivo es proporcionar a los alumnos los
conocimientos basicos de la administracion, asi como desarrollar las habilidades
necesarias para su practica profesional a través del conocimiento de técnicas y
ciencias auxiliares y el fomento de actitudes que les permitan desarrollar su carrera

con responsabilidad social.
El Cuadro 6 muestra el mapa curricular de la licenciatura:

Cuadro 6. Estructura curricular del plan de estudios.

TRONCO INTERDIVISIONAL

Trimestre Modulo

1° Conocimiento y Sociedad

TRONCO DIVISIONAL

Trimestre Moédulo

Historia y Sociedad + Taller de matematicas aplicadas a las Ciencias

20 Sociales o Taller de l6gica, lectura y redaccion

México: economia, politica y sociedad + Taller de matematicas aplicadas

30 a las Ciencias Sociales o Taller de 16gica, lectura y redaccion.
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TRONCO PROFESIONAL

. Marco teorico- | Marco teorico- Lengl{a_Je L
Trim L matematico- Investigacion
conceptual practico )
computacional
Administraciéon: | Formas y Algebra Lineal Descriptiva
4° Identidad y Procesos
Evolucion. Organizacionales
El individuo, el Recursos Calculo Diferencial e | Descriptiva
5° Grupoy La Humanos Integral
Organizacion
6° La Organizacién | Microeconomia | Probabilidad y Descriptiva
y su Entorno Estadistica |
Gestion y control | Contabilidad y Probabilidad y Descriptiva
7° De Las Costos Estadistica II
Organizaciones
Estrategias de Investigacion de | Matematicas Explicativa,
g0 Mercadotecnia Mercados Financieras Propositiva,
Problematica y
Particular
Estrategias Aspectos Programacion Lineal, | Explicativa,
90 Financieras Fiscales de la Redes e Inventarios Propositiva,
Empresa Problematica y
Particular
Produccion y Estudio del Programacion Explicativa,
10° Tecnologia Trabajo y Dinamica, Reemplazo | Propositiva,
Ergonomia Harkov y Espera Problematica y
Particular
Sistemas, Analisis y Competencia, Explicativa,
11 Decisiones e Disefio de Busqueda y Propositiva,
Informacion Sistemas de Simulacion Problematica y
Informacion Particular
Planeacién y Analisis y Sistemas Dinamicos 'y | Explicativa,
1o Desarrollo de las | Evaluacion de Juegos Operacionales | Propositiva,
Organizaciones Proyectos de Problematica
Inversion

Fuente: Pégina oficial de la UAM — Xochimilco: http://dcsh.xoc.uam.mx/administracion/estudios.html
consultado el 31 de enero del 2012.

Cabe destacar la ausencia de modulos sobre sustentabilidad, el unico que hace
referencia tangencial al tema es La organizacion y su entorno, del sexto trimestre, el
cual senala entre sus objetivos particulares, el de “identificar y analizar criticamente el
entorno politico — juridico, econémico, ecologico y tecnoldgico de las organizaciones.”

(Plan de estudios de la licenciatura en administracion).

Es importante sefalar que en los objetivos especificos se hace presente su orientacion
hacia la investigacion y resolucion de problemas, al sefialar que el profesionista es capaz
de identificar problematicas de la organizacion en sus diferentes areas organizacionales,

con el fin de formular soluciones técnicamente viables y socialmente aceptables.
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El mapa curricular que aqui se presenta corresponde al actual, sin embargo han existido
varios redisefios y adecuaciones desde el original. El primer redisefio se llevo a cabo en
junio de 1995 en la Sesion 157.6 del Consejo Académico, el cual consintid
primordialmente en suprimir la relacion curricular que las licenciaturas de
administracion y economia originalmente compartian, ello “permitira una mejor
seriacion de los contenidos para cada licenciatura y su més clara definicion, se enfatiza
la formacion teorica en los primeros trimestres y se privilegia, en la tltima etapa la
capacitacion de los alumnos en la utilizacion de herramientas propias de esta disciplina”

(Dictamen de la Comision de Ciencias Sociales y Humanidades, 1995).

Posteriormente se realizaron varias adecuaciones, en 1999 para sefialar el género dentro
de los planes y programas de estudio y en los titulos que otorga la universidad. En el
afio 2000 se realiz6 otra adecuacion que consistié en afinar “el disefio original buscando
obtener un curriculum congruente, integral, pertinente y completo para las necesidades
presentes y con la suficiente vigencia para que nuestros egresados se inserten en el

mercado laboral.” (Adecuaciones a la licenciatura en administracion 1999-2000).

Como se puede observar este redisefio y adecuaciones han respondido a necesidades de
la licenciatura ante el mercado laboral, la formacion teorica, el género, sin embargo, no
ha habido ninguna adecuacion ni redisefio que se encamine a la incorporacién del tema

que aqui atafie a la mencionada licenciatura.

4.6. Modelo educativo de la UAM-Xochimilco: El sistema modular

La unidad Xochimilco de la Universidad Autonoma Metropolitana nace en 1974, como
consecuencia de las exigencias educativas de la época que demandaban una universidad
con una estructura curricular flexible que respondiera a los intereses de los estudiantes y
a las necesidades del pais (Villareal, 2001, 6). En este sentido la entonces llamada
Unidad del Sur, mas tarde Unidad Xochimilco, respondid con una perspectiva de

educacion innovadora y propositiva.

El denominado Sistema Modular que rige esta institucion, es un modelo educativo que
integra las actividades académicas de docencia e investigacion con el servicio a la
sociedad, para formar profesionistas capaces de incidir en los problemas sociales

emergentes. De esta manera se define a la Unidad Xochimilco como una universidad
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contemporanea preocupada por las relaciones entre las ciencias y la estructura social,

particularmente su aplicacion y la construccion del conocimiento.

El argumento central de este modelo, plasmado en el Documento Xochimilco
(Villarreal, 2001, 8) es que la pregunta sobre la relacion entre carreras, la estructura
social y la inevitable incorporacion de las concepciones de mundo, no puede quedar al
margen de la sola reflexion critica, sino que se debe plantear desde el soporte de la
produccion de conocimientos y la accion innovadora, en donde el estudiante orienta su

formacion al intervenir en el proceso de transformacion de la realidad.

En este sentido, el sistema modular trabaja con unidades armadas a través de una
pregunta o problema eje de la realidad, denominadas objeto de transformacion. Las
respuestas a estas preguntas se obtienen al conjugar técnicas y ciencias, lo que genera
conocimiento a la manera en que Piaget (en Villarreal, 2001: 8) lo concibe: “Conocer un
objeto es actuar sobre ¢él. Conocer es modificar, transformar el objeto y entender el
proceso de su transformacion y, como una consecuencia, entender la forma en que el

objeto es construido”.

En este sentido, las relaciones entre las ciencias, sus efectos, las concepciones de mundo
con la estructura social, constituyen el paradigma del disefio curricular de la UAM —

Xochimilco. El siguiente cuadro lo muestra de manera grafica:

Cuadro 7. Paradigma que sirve como teldn de fondo para el disefio curricular en la
UAM - Xochimilco

Estructura Social

Ciencias

. ~
4 Concopcioncs ~
N delmundo 4

Fuente: Villareal, Ramon. Documento Xochimilco. Anteproyecto para establecer la unidad del sur de la
Universidad Auténoma Metropolitana. Novena reimpresion Junio del 2001. Pagina 17.
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Como se puede observar, las ciencias, su aplicacion en la realidad y la produccion de
conocimientos (ensefianza) estan interrelacionadas entre si en este modelo y propiciadas
por una serie de concepciones del mundo; esta creacion de conocimiento y actuacion

sobre la realidad estd necesariamente ligada con la estructura social.

En este sentido, el estudiante se convierte en artifice de su propia formacion a través de
dos niveles en la metodologia educacional: primeramente en la busqueda y produccion
de informacion empirica obtenida a través de la investigacion y, posteriormente, a partir
de los conceptos tedricos que le preceden. Asi, se propicia el conocimiento al

transformar el objeto tedrica y practicamente.

Un modulo es definido por un objeto de transformacion comun a diversas disciplinas y
profesiones, por lo que se entiende como un proceso interdisciplinario de investigacion

de la realidad con el objetivo de intervenir en ella.
Se sefialan las siguientes caracteristicas como las mas importantes del sistema modular:

e En el sistema modular es fundamental la relacion que se establece entre estructura
productiva y practica profesional: “...las formas viables de practica profesional en
relacion con la evolucion concreta de nuestro sistema social...” De esta relacion se
desprende el problema de investigacion: vinculacion de la teoria con la practica.

e Articulacion de las funciones sustantivas de la universidad: docencia, investigacion
y servicio a la comunidad.

e Los objetos de transformacion son elaborados a partir de un profundo analisis de las
practicas profesionales y sus abordajes tedricos recientes, se les denomina de esta
manera porque el objetivo no es sélo conocerlos ni teorizar sobre ellos, sino generar
conocimiento practico al incidir en su transformacion, es decir, generar
conocimiento a partir de la accion sobre la realidad a través de la investigacion.

e “...el modulo precisa la informacién minima necesaria —marco tedrico— para que el
estudiante en formacion se aproxime a dicho problema, ubicado en un lugar y un
tiempo concretos bien determinados, representativo de las diversas relaciones [que
se dan en el objeto de transformacion]” (Documento El disefio curricular DCBS,
1976, 13). En este sentido, un modulo es un proceso de ensefanza — aprendizaje en
donde se estudia un problema de la realidad.

o [Estrategias de ensefianza — aprendizaje basadas en el trabajo grupal y en equipos,
situacion que les permite experimentar el trabajar con otros. Bajo esta logica, el
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estudiante se convierte en gestor de su conocimiento, fomentando la responsabilidad
y la participacidn activa en su proceso de formacion.

e FEl profesor deja de ser un transmisor de conocimientos y la tnica fuente de
informacion, para convertirse en un guia del conocimiento, en un moderador que
dirige las discusiones que los estudiantes realizan, impulsa a los estudiantes a buscar
otras fuentes de informacion. (Arbest, 2004, 15)

e La investigacion modular como eje del aprendizaje se lleva a cabo cada trimestre y
se desprende del objeto de transformacion. Como sefiala Arbest (2004, 15) es el
resultado de la combinacion de la teoria con la practica y de la aplicacion de este
producto a una practica de servicio a la sociedad.

e La disposicion de los espacios se adecua a las necesidades especificas del sistema

modular.

Finalmente, es importante sefialar que la alternativa pedagogica que el sistema modular
trae ante el problema de la razon técnica, es que acepta al constructivismo y a la
interpretacion hermenéutica como elementos que estructuran su accion. El
constructivismo se planta frente a la razon positiva al colocar al sujeto como un ente
activo que construye mediante su accion reciproca con la realidad. La hermenéutica
como una forma de interpretacion de la experiencia humana que brinda experiencias
cualitativas y complejas a la accion humana (Rodriguez, 2011). En el sistema modular
la experiencia, la construccion participativa de conocimientos y la interpretacion, son

los ejes que posibilitan la relacion ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO 5. Propuestas de incorporacion de la sustentabilidad al

curriculo de la Licenciatura en administracion

Los maestros deberian considerar criticamente
de donde viene esa cultura,

la cultura de quién estd siendo puesta en practica,
a los intereses de quién sirve,

como se inscribe y sostiene en el discurso

y en las practicas sociales.

Giroux, (2004: 92)

Como se menciona en el capitulo anterior, el paradigma que sirve como telon de fondo
para el disefio curricular en la UAM Xochimilco, incluye una relacion interdependiente
entre las ciencias, la ensefianza y la aplicacion de estos conocimientos en el mundo real;
todo ello posibilitado por determinadas concepciones de mundo y anclados en la
estructura social (ver Cuadro 7). Bajo el objetivo de realizar propuestas de
incorporacion de la sustentabilidad al curriculo de la carrera, se estudiaron las
concepciones sobre ambiente y sustentabilidad. La relacion entre las ciencias, la
aplicacion y la ensefianza se ha abordado a través de las propuestas que docentes y

estudiantes realizan para incorporar la sustentabilidad.

En este sentido, el presente capitulo se divide en tres secciones: la primera es
descriptiva, en ella se obtienen los conceptos de ambiente y sustentabilidad para la
licenciatura en administracion de la UAM-X, posteriormente se abordan las propuestas
que se obtuvieron de los docentes y estudiantes a través de las dos estrategias del
instrumento aplicado: las propuestas directas y el escenario prospectivo. La segunda
seccion, ahora propositiva, desarrolla las propuestas que de todo el andlisis

(concepciones y propuestas) se desprendieron. Finalmente se agregan las conclusiones.

5.1.Conceptos de ambiente y sustentabilidad en la Licenciatura en administracion
de la UAM-X

De acuerdo con Sauvé (2002) los conceptos de ambiente y sustentabilidad estan dados
por la suma de concepciones que en un determinado tiempo y espacio se tienen sobre
ellos. Estos conceptos en la licenciatura en administracion de esta universidad, se
caracterizan por su diversidad, su riqueza y sus diversas orientaciones. En ellos, se
hacen presentes posturas que obvian la existencia de la naturaleza dentro del ambiente

de las organizaciones, concepciones que la niegan, dandole asi continuidad a un sistema
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basado en la racionalidad econdomica que ha extirpado diversos elementos del ambiente
para crear un concepto muy acotado a sus intereses. Se evidencia también la poca
importancia que la sustentabilidad puede llegar a tener en el curriculo de la carrera.

Observemos los siguientes esquemas:

Cuadro 8. Concepto de ambiente en el curriculo de la Licenciatura en
administracion de la UAM-X

Elemento

Flementn externo a la Problema

camhlqnte organizacién J§ natural
chrrlculu \

Elemento de

\un sistema

 —

Poca
importancia
parala
administracion J§

Fundamental Contexto de
paralas

- la
organizaciones B organizacion

Ajenc al
elemento

\natu ral

impacladla
empresa

Fuente: Elaboracion propia a partir de: Sauvé, Lucie e Isabel, Orellana (2002), “La formacion continua de
profesores en Educacion Ambiental: la propuesta de EDAMAZ”, Tépicos en Educacion Ambiental, vol.
4, nam. 10. Pag. 53.
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Cuadro 9. Concepto de sustentabilidad en el curriculo de la Licenciatura en
administracion de la UAM-X

Como elemento Sujeto ala

(ﬂnsﬂ:ﬂlzu cién

Sostener en
el tiempo

ajenoala racionalidad

\:lis ciplina | demlu

Poca relevancia
enla

Qﬂfnf:lracidn /

Medio de
aceptacion

Eficiencia

(mnémica

Responsahilidad

sodial
\ Concepto

integral

\ . Superacion del

models
econdmico actual

Fuente: Elaboracion propia a partir de: Sauvé, Lucie e Isabel, Orellana (2002), “La formacion continua
de profesores en Educacion Ambiental: la propuesta de EDAMAZ”, Tépicos en Educacion Ambiental,
vol. 4, nam. 10. Pag. 53.

La tendencia general es hacia la racionalidad economica desde diversas perspectivas, sin
embargo, el enfoque de educacion de la teoria de la resistencia y la metodologia de las
concepciones, nos permiten observar posiciones de resistencia, en las que sobresale la
necesidad de nuevos modelos economicos donde la colectividad es lo mas importante,

nociones que nos orientan hacia la construccion de una racionalidad ambiental.

La observacion de ambos conceptos devela que existe relacion entre sus concepciones,
por ejemplo: el ambiente como elemento externo a la organizacion y la sustentabilidad
como ajena a la disciplina, emergen de posturas antropocéntricas, resabios aun de la
razén positiva que busca extraer de la realidad segmentos para conocerlos de manera
exacta. El resultado es la incapacidad para regresar este segmento a la realidad y verlo

en su interaccion compleja con los demds elementos. En este punto entran también las
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concepciones de ambiente y sustentabilidad como de poca relevancia para la

administracion.

Por su parte, también encontramos paralelismos entre el ambiente como ajeno al
elemento natural y la sustentabilidad sujeta a la racionalidad econdmica. El hecho de
que para la administracion el ambiente no constituya el elemento natural, implica que
cuando éste llega a ser considerado es, generalmente, en términos de utilidad para la
empresa. En otras palabras, el elemento natural del ambiente para la administracion, ha
tomado auge desde que es necesario responder a criterios de sustentabilidad y

responsabilidad social.

En el caso del ambiente como elemento de un sistema y la sustentabilidad como un
concepto integral, encontramos una convergencia, en ambos se resalta la interrelacion e
interdependencia de los elementos que componen, en la primera, al sistema y, en la

segunda, entre las disciplinas.

Abhora bien, es importante sefialar que estas concepciones se presentan entretejidas en el
discurso de la licenciatura en administracion de manera a veces contradictoria y a veces
complementaria, representan la diversidad de posiciones al respecto. Al igual que las
propuestas de estudiantes y docentes estas concepciones sirven como base para elaborar

las propuestas que se presentan mas adelante.

5.2.Propuestas de los docentes y estudiantes de la licenciatura en administracion de

la UAM-X sobre la incorporacion de la sustentabilidad al curriculo

Se observd que las propuestas obtenidas en el trabajo de campo giran en torno a los

siguientes ambitos curriculares:

. Objetivo de la licenciatura

. Misidn y vision de la licenciatura
. Perfil de egreso

. Contenidos de los moédulos

. Docencia

. Estrategias de ensefianza — aprendizaje
. Objetos de transformacion

. Investigacion modular

. Vinculacion con la realidad

. La universidad en su conjunto

. Areas terminales

. Cursos y talleres
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De manera particular las propuestas consisten en:

e Objetivo de la licenciatura:
Formar administradores o profesionistas que tengan capacidad de responder a las

necesidades actuales, con enfoque hacia la sustentabilidad.

e Mision y vision de la licenciatura:
Que reflejen que los estudiantes podran realizar, ademas de sus actividades cotidianas,
propuestas sobre la cuestion ambiental dentro y fuera de las organizaciones o en las

relaciones entre las organizaciones.

e Perfil de egreso:
Es importante que el perfil de egreso haga alusion al tema de sustentabilidad, ya que
sirve para que el alumno conozca las caracteristicas, las cualidades que va a tener, pero

también sirve para que los empleadores tengan informacion sobre ese tipo de perfil.

e Contenidos de los modulos:
Segun los profesores y los estudiantes de la licenciatura, para lograr el objetivo, mision
y perfil de egreso sefialados arriba, es necesario abordar diversos temas dentro de los
modulos, entre los que figuran:
~ Manejo eficiente de los recursos naturales.
Internalizacion de los costos de la actividad de la organizacion
Sistemas de gestion ambiental.
Replantear el concepto de ambiente en la licenciatura para que incluya el
elemento natural.
Disefio y redisefio de planes estratégicos en las organizaciones (doceavo)
Que en el TID se agreguen como parte del médulo temas sobre educacion
ambiental.
En los estudios de mercado en la parte de estudio técnico incluir el impacto
al ambiente.
Incluir el tema de responsabilidad social, sobre todo en el sexto médulo que
es “La organizacion y su entorno”.
Incluir en el séptimo trimestre “Gestion y control de las organizaciones” la
metodologia de eco disefio, para que los estudiantes puedan elaborar sus

productos; ademas del impacto de la empresa en el medio ambiente en
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cuanto a la gestion de las materias primas y los recursos y lo que hacen con
los productos.

En octavo “Estrategias en marketing” incluir el concepto de marketing
ecologico.

En doceavo, en el tema de planteamiento de la mision y la vision senalar que
se puede hacer desde un enfoque sustentable.

Enfatizar los temas de liderazgo y manejo de relaciones en la organizacion
ya que forman parte de las actividades del administrador y de esta manera
pueden promover en su practica reuniones con los trabajadores para
fomentar una cultura ambiental.

Manejo eficiente de recursos.

Inclusion continua del tema de responsabilidad social.
e Docencia:

Sensibilizacion y capacitacion docente: minimo una vez al afio tomar cursos de

actualizacion y que haya opciones en cuanto al tema de sustentabilidad.

Que los docentes incorporen nuevas visiones y nuevas estrategias de ensefianza-

aprendizaje.

La sustentabilidad es un tema que debe estar en relacion a las lineas de investigacion y a
como lo abordan los profesores, es decir, que actiie como un reflejo de la orientacion de

los profesores en sus proyectos de investigacion.

Que los profesores tengan mas informacion y mas formacion respecto a la dimension

ambiental en relacidn a cada uno de los mddulos.
e [Estrategias de ensefianza — aprendizaje:

Promover que los estudiantes acudan y/o participen en conferencias que hablen del tema

de la sustentabilidad.

Hacer una btsqueda de organizaciones que tengan los mejores y peores ejemplos en

cuanto al tema y acudir a ellas para estudiarlas.
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Se sugiere incluir la pelicula de “La historia de las cosas” para trabajar la conciencia
sobre los procesos productivos y el “Libro negro de las marcas” para planeacion y

produccion.

Grupos interdisciplinarios de trabajo.
e Objetos de transformacion:

Dar pistas de problemas eje actuales.
e Investigacion modular:

El tema del ambiente como un punto de analisis en todas las investigaciones modulares,

ambiente entendido como un contexto que incluye al elemento natural.
e Vinculacion con la realidad:

Acudir a empresas que han incorporado el tema de la sustentabilidad y a consultoras

sobre el tema para hacer casos de estudio.

Que la universidad genere proyectos de areas piloto, en donde se puedan desarrollar

proyectos interdisciplinarios.

A través de un observatorio de las organizaciones’ se pueden estudiar los impactos de
las acciones de las empresas en el ambiente, los alumnos pueden participar en este

proyecto.
e Launiversidad en su conjunto:

La Universidad como una organizacién que estd interactuando y que puede incidir en la

modificacion de las condiciones sociales, econdmicas y en este caso ambientales.
e Areas terminales:

“Es el administrador el que tendria la capacidad de aterrizar las politicas en actos muy
concretos, procedimientos muy concretos en las organizaciones, el que tendria
oportunidad de conocer todas estas técnicas que se proponen para llevarlas a las

organizaciones, pero no solo conocerlas, sino implementarlas a través herramientas para

" El observatorio de organizaciones es un proyecto de area, no una propuesta pero la profesora lo
menciona como ejemplo de como ese observatorio puede influir en la incorporacion del curriculo a la
licenciatura.
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que todas aquellas ideas se concreticen, entonces si creemos que sea muy importante

que se tome esta como especialidad”.

Que haya diversas lineas terminales de investigacion y que una particularmente trate el

tema de sustentabilidad.
e Cursos y talleres:

Elaboracion de cursos intertrimestrales de distintos temas ambientales para alumnos y

para profesores.

Seminarios en los que se analicen las diversas posturas sobre sustentabilidad para que
profesores y estudiantes conozcan las corrientes, y por qué y para qué es importante la

sustentabilidad en su carrera.
Desarrollo de un Club ambiental en donde toda la universidad pueda participar.

Abhora bien, resulta interesante sefialar que, cuantitativamente, las propuestas que mas se
reiteraron por parte de los docentes fueron: La importancia de la labor docente, la
necesidad de vincular el contenido del aprendizaje con la realidad y explicitar la
orientacion hacia la sustentabilidad en los objetivos de la licenciatura y en el perfil de
egreso. Por su parte, para los estudiantes las propuestas mas sefialadas fueron la
necesidad de que la universidad colabore en conjunto, la inclusion del tema a nivel de
contenidos y plasmarlo en los objetivos de la licenciatura. Conocer estas tendencias
permite tocar la diferencia de perspectivas que hay entre estudiantes y docentes, a la vez

que da pautas para enriquecer las propuestas que en el siguiente apartado se presentan.

A continuacién se presentan las propuestas obtenidas en a través del escenario, el cual

tuvo las siguientes caracteristicas:
Estamos en el afio 2060 en donde existe el siguiente panorama:
~ La UAM es una universidad 100% sustentable.

El curriculo de todas las licenciaturas de la UAM Xochimilco, incluyendo por

supuesto la de administracion, tienen un enfoque sustentable.
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Los profesionales de la administracion egresados de la UAM-X son reconocidos
por su practica profesional orientada a la sustentabilidad y el cuidado del

ambiente.

Profesores, estudiantes, administrativos y demas personal de la universidad han

interiorizado el enfoque sustentable en sus practicas cotidianas.

Bajo este escenario se les preguntd como es el curriculo de la licenciatura en
administracion ahora, en 2060, comparado con el de hace casi 50 afos. El curriculo de

la licenciatura en administracion es asi en 2060:

Caracteristicas |¢ En la licenciatura en administracion existe una especializaciéon en

generales sustentabilidad.

e El elemento cultura es el que mas ha influido, hay congruencia entre
la teoria y la practica.

e FEl curriculo incorpora en toda la formacion del alumno la parte de
educacion ambiental y va mas alla de de dar herramientas para el
funcionamiento interno de una organizacion, ahora son
organizaciones mas sociales, se minimiza la idea de lo privado para
tener un enfoque mas social.

e Ha incrementado el tiempo para la reflexion sobre el impacto de la
sustentabilidad en los resultados de la organizacion.

e La licenciatura tiene un enfoque de resolucion de problemas.

Objeto de e En los objetos de transformacion hay una relacion entre el problema
transformacion ambiental y el tema eje.

Perfil de egreso | El perfil de egreso esta orientado a la sustentabilidad:
e Competencias relacionadas con la gestion ambiental
e Competencias de eficiencia economica

En un contexto de mas colaboracion, el egresado de la licenciatura en
administracion:
e Estudia la cuestion de las relaciones humanas en las
organizaciones
e Forma equipos
e Maneja los liderazgos y conflictos
e Realiza propuestas de organizacion

Teoriasy e Las teorias y los conceptos han evolucionado

conceptos e Las estrategias de investigacion estan enfocadas en combinar los
aspectos de la administracion y la sustentabilidad.

e La busqueda de lo colectivo se prioriza, la licenciatura en
administracion es mas social que economica.
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Contenidos de los
maodulos

Para lograr la sustentabilidad en las organizaciones se plantean
misiones y visiones de las empresas se enfocadas hacia la
sustentabilidad.

En todos los moddulos la bibliografia hace referencia explicita al
impacto de la dimension ambiental en la calidad de los productos, en
los resultados de la organizacion, en la preferencia de los
consumidores.

Estan enfocados en como gestionar dentro de una empresa o como
crear bajo principio de escasez, haciendo supereficiente el uso de
cada una de las materias primas que se incorporan en los procesos.
Desde la interdisciplina se promueve el conocimiento de los ciclos
naturales, conocimiento de los materiales que se utilizan en la
produccion y los efectos que tienen en el ambiente.

Presencia en las comunidades, conocimientos de cOmo crear
empresas sociales, incubadoras de empresas en las comunidades.

Estrategias de
ensefianza-
aprendicaje

Las clases se complementan via web, a través de plataformas
virtuales que dan la posibilidad de ilustrar con imagenes los impactos
ambientales; sin perder nunca la interaccion humana, aqui lo
colectivo es lo principal.

La mayoria del tiempo de la formacion se pasa en campo porque el
conocer las situaciones del ambiente tiene que ser en el ambiente.
Estas salidas a campo se realizan de manera interdisciplinaria: grupos
disciplinarios e interdisciplinarios.

Existe la reflexion sobre lo que la administracion toma del ambiente
y lo que le devuelve.

Los métodos de ensefianza-aprendizaje son innovadores

En todos los modulos los ejemplos hacen referencia explicita al
impacto de la dimensién ambiental en la calidad de los productos, en
los resultados de la organizacion, en la preferencia de los
consumidores.

Dos dias a la semana se trabajan ejemplos de empresas que han
logrado la integracion de la dimension ambiental y de las que no,
ejemplos en positivo y en negativo.

Existe en la universidad un archivo de materiales, articulos,
bibliografia, videos sobre sustentabilidad en las organizaciones y el
mundo.

Hay colaboracion

Docencia

Los profesores tienen como prioridad la consideracion de que los
recursos naturales son escasos.

Las investigaciones de los profesores reflejan el interés por lo
ambiental.

Abhora los profesores tienen mas conciencia sobre lo ambiental.

El docente es un guia que se basa en un archivo ambiental para dar
referencias sobre articulos, libros.
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Cambio en las Esta incorporado al principio de racionalidad economica la eficiencia
ciencias ecologica, la optimizacidon de los recursos ecologicos y la
econémico conservacion del sistema natural.

administrativas. Ya no se habla de eficiencia econémica UGnicamente en términos

econdmico-financieros, la competitividad ya no es so6lo para ganar
terreno, las ciencias economico administrativas ahora hablan de la
posibilidad de manejar proyectos sustentables: plantearlos,
gestionarlos, como establecer procedimientos, coémo pueden
organizarse los recursos tanto financieros como humanos y pueden
negociarse acuerdos entre las partes interesadas en el asunto, esta
parte de las relaciones y de la negociacion entre las partes interesadas
los administradores de la UAM Xochimilco son capaces de hacerlo.

e La economia piensa mds que en la produccién en masa, en la
produccion de pequefios lotes muy diferenciados: economias locales.
La forma de produccion en pequefios lotes es la que nos ha llevado a
la sustentabilidad.

e Cambio6 el concepto de bienestar: bienestar entendido como disfrute
de las necesidades vitales, subjetivas, mas que lo econdémico.

Infraestructurade |e  Uso de energias alternativas

la UAM e Mas uso de bicicletas
e Arquitectura adecuada, mas iluminacion
e Planta recicladora de agua

Concepto de e Interdisciplinaria
educacion e La educacion esta orientada a garantizar niveles de bienestar en la
sociedad, ahora bienestar entendido como disfrute de las necesidades
vitales, subjetivas, mas que lo economico.

e La educacion sirve a regiones y comunidades, tiene mucho apoyo en
cuanto a recursos para poder cumplir este objetivo, el gobierno apoya
este tipo de proyectos.

e La educacion es dindmica y comprometida en cuanto al tiempo de
dicado tanto de profesores como de alumnos.

e El enfoque es “ahora si sistémico”, como sistema funcionando.

5.3. Propuestas de incorporacion de la sustentabilidad al curriculo de la

Licenciatura en administracion de la UAM-X
Las propuestas aqui presentadas estan fundamentadas en tres aspectos:

a) Las condiciones que Guevara (1986) plantea como necesarias para el disefio

curricular en el sistema modular:

El curriculo como elemento eje de la estructura institucional significa que a) integra las
tres funciones universitarias de docencia, investigacion y servicio a la comunidad, b) es

el elemento estructurador de las actividades académicas y administrativas de la
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universidad y c) el curriculo definido permite construir estrategias de planeacion

universitarias. (Guevara, 1986: 38)
b) Las propuestas realizadas por los docentes y estudiantes
¢) El marco tedrico-conceptual que sostiene esta tesis

A partir de estos fundamentos, se utilizan algunos conceptos clave de los expuestos por
Nieto Caraveo (1999) para construir una propuesta curricular formal®, nos enfocaremos

en:
5.3.1. Contenidos
5.3.1.1. Intencionalidades

Para que el curriculo de la licenciatura en administracion tenga un enfoque hacia la
sustentabilidad, es importante que se refleje en las intenciones formales del mismo, por

tal razon se propone su incorporacion formal en tres &mbitos fundamentales:

e Objetivos especificos de la carrera: ademas de los que ya existen, incluir un objetivo
que haga referencia a la capacidad del administrador para analizar el contexto de la
organizacion desde una perspectiva de sustentabilidad e implementar a partir de ahi

técnicas que encaminen a la organizacion hacia la misma.

e Mision de la licenciatura: cuando se hace referencia a la aplicacion de
conocimientos con una orientacion social, agregar que se hace en un marco de
sustentabilidad y sefialar que los vinculos que se establecen son con el ambiente, ya

que este incluye lo social.

Quedando de la siguiente manera: “formar profesionistas en Administracion con una
solida base cientifica, humanistica y técnica, asi como con una actitud critica y un
compromiso social que les permita organizar y desarrollar actividades de investigacion
en el ambito de su profesion, tanto en lo referente a nuevas opciones de formacion,

como en la aplicacion de conocimientos con una clara orientacion social en un marco de

8 . ~ ;. . .. .

Es importante sefialar que estas propuestas no se presentan como tnicas ni definitivas, por el contrario,
pretenden ser un pivote de la acciéon, un pretexto para el didlogo y la confrontacion, todas ellas
caracteristicas de una construccion en colectivo. Las propuestas son asi, algunas directrices para la accion.
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sustentabilidad, promoviendo al mismo tiempo una cultura innovadora de aprendizaje

permanente por medio de diversos vinculos con al ambiente.”

e Perfil de egreso: Incluir en el perfil de egreso que el profesionista es capaz de
aplicar técnicas y conocimientos para coadyuvar a la sustentabilidad en las

organizaciones.
5.3.1.2. Tematicas

Incluir en el plan de estudios temas en torno a la sustentabilidad y el ambiente. Las

propuestas que se plantean a partir de esta investigacion se realizan por modulo.

e Primer médulo. Conocimiento y sociedad. Uno de los objetivos de este modulo es
conceptualizar el conocimiento desde diversas determinaciones sociales y
epistemologicas, el estudiante debe tomar posicion al respecto. Se propone agregar
aqui el tema del pensamiento complejo como una forma de acercarse al
conocimiento, se sugiere agregar a la bibliografia necesaria algunos textos de Edgar
Morin, particularmente “Introduccion al pensamiento complejo”, y “Complejidad
ambiental” de Enrique Leff. Estos temas contribuyen al logro del objetivo del
modulo, brindan una alternativa en el campo del conocimiento y representan un

acercamiento e introduccion al tema del ambiente y la sustentabilidad.

e Segundo moédulo. Historia y sociedad. Se sugiere incluir en los objetivos analizar el
desarrollo de la sociedad capitalista desde la perspectiva del ambiente, es decir,
como los “progresos” de la civilizacion capitalista han entrado cada vez mas en
conflicto con el mundo natural. En este sentido se recomienda el texto de Enrique
Leff “Racionalidad ambiental. La reapropiacion social de la naturaleza”,
particularmente en el Capitulo uno, Leff (2004) relaciona los principales conceptos
del marxismo, con el crecimiento de la economia capitalista y la gradual

extirpacion del ambiente natural del modelo.

e Tercer mddulo. México: economia, politica y sociedad (MEPS). En este mddulo se
sugiere realizar reflexiones sobre los modelos comunista y capitalista, analizar la
vision de cada uno sobre el ambiente. Se propone también que los estudiantes
indaguen sobre la legislacion y politica de estado con respecto al tema de la

sustentabilidad, por ejemplo, el Plan Nacional de Desarrollo, la Ley General del
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Equilibrio Ecoldégico y La Proteccion Al Ambiente, planes y programas estatales,

etcétera.

e Cuarto modulo. Administracion, identidad y evolucion. Este modulo es una buena
oportunidad para estudiar las racionalidades que han impulsado el desarrollo de la
administracion. Siguiendo a Giroux (2004), es una oportunidad para analizar las
justificaciones ideoldgicas, reificaciones y mitos de la administracién que la han

llevado a generar el tipo de concepciones sobre el mundo que la caracterizan.

Uno de los objetivos puede ser conocer los fundamentos tedricos racionales que
sostienen a la administracion como disciplina de las ciencias econdmico
administrativas: racionalidad econdémica, instrumental, dominante y como propuestas
alternativas la racionalidad comunicativa y la racionalidad ambiental. Se pueden incluir
diversos autores: Max Weber, Max Horkheimer, Jiirgen Habermas, Theodor Adorno,
Enrique Leff. Es importante darle el enfoque hacia los impactos que la racionalidad ha
tenido en el sistema natural y cultural a través de herramientas concretas como la

administracion.

e Quintdé modulo. E! individuo, el grupo y la organizacion. En este modulo, cuyo eje
es el comportamiento humano en las organizaciones, se sugiere incluir temas sobre
ética y administracion y bioética. El tema de la ética en relacion con la organizacion
y la racionalidad instrumental, se abre como “esa forma de relacion con el otro
irreductible donde precisamente no se intenta reducirlo” (Chamizo, 2004: 10). Mas
alla de la moral, la ética a la que este autor, de la mano con Lévinas (1987 en
Chamizo, 2004), se refiere, pone en el centro las nociones de lo finito, lo infinito, lo
irreductible, aportando lineas conceptuales para mirar al Otro —el sujeto con el que
se administra, la naturaleza, el compaiiero, el grupo, el consumidor, etcétera- no
como un objeto reducido, sino desde la responsabilidad para y con él. Asi, se deja
de operar la reduccion de la naturaleza y de los sujetos que se apoya en la
confrontacion de la finitud, para irrumpir en la conciencia y construir la
responsabilidad del individuo como administrador en los grupos y las

organizaciones.

Se sugiere el texto de Chamizo, Octavio. “Etica en la relacion hombre naturaleza” en

Ramirez, Beatriz (coord.) (2004). Administracion y sustentabilidad. México, UAM
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Azcapotzalco. Asi como el de Lévinas, Emmanuel (1987). De otro modo que ser o mas

alla de la esencia, Salamanca, Sigueme.

Sexto modulo. La organizacion y su entorno. Este modulo es fundamental para la
comprension del ambiente y la economia en la administracion y su relacion con la
sustentabilidad. En el plan de estudios el tema eje estudia los conceptos de la
economia industrial, se propone incluir también los de la economia ecolodgica,
economia ambiental, desarrollo sustentable, esto con el objetivo de conocer otros

modos alternativos de pensar la economia.

En este sentido se recomiendan textos como: “Introduccion a la economia ecologica” de

Mick Common y Sigrid Stagl’, “Ecologia, Economia y Etica del Desarrollo Sostenible”

de Eduardo Gudynas, Revista Argumentos numero 56 “Economia ecologica”. Se

propone ademds agregar como objetivo la conceptualizacion del ambiente para la

administracion, resaltando que éste debe considerar el aspecto natural, la administracion

no es ajena a lo natural, mas aun, establecer las conexiones de dependencia entre ambos,

para ello recomiendo la obra completa de Enrique Leff, particularmente el texto “Saber

ambiental: sustentabilidad, racionalidad, complejidad, poder”, 1998, de editorial Siglo

XXI. Por su parte, el video de “La historia de las cosas” permite realizar conexiones

entre el ambiente, la produccion y el consumo.

Séptimo modulo. Gestion y control de las organizaciones. En este modulo se
propone la incorporacion de los temas de gestion ambiental, administracion de la
sustentabilidad y ecodisefio como herramientas alternativas de gestion. Se pueden
incorporar diversos materiales para abordar los temas: se sugieren textos como el
“Cuaderno de impactos ambientales. El ecodisefio como herramienta de gestion
ambiental”'’, “Evaluacion del impacto ambiental: un instrumento preventivo para la

gestion ambiental” de Domingo Gémez Orea.

Octavo modulo. Estrategias en mercadotecnia. Agregar entre los objetivos
particulares la estrategia de marketing ecolégico como opcioén de mercadotecnia en

las organizaciones.

° Disponible en: http://www.reverte.com/isbn/img/pdfs/9788429126358.pdf (19 de febrero del 2012)
10 Disponible en: http://ecometal.aimme.es/docs/guia_ecodisenyo.pdf (17 de febrero del 2012)
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Noveno modulo. Estrategias financieras. En este trimestre se recomienda acercarse
a las estrategias financieras desde una perspectiva critica. Es acaso una oportunidad
para poner en practica el concepto de dialéctica negativa que veiamos con Giroux
(2004) en donde se puede establecer un compromiso con la sociedad al analizar
criticamente estas estrategias para observar sus posibilidades e impactos en el

mundo actual.

Décimo modulo. Produccion y tecnologia. Incluir en los objetivos analizar las
tendencias en administracion sustentable de la produccion. Se pueden estudiar
ejemplos de empresas que han incorporado esta dimension a todos sus procesos
.. . . 11 .. .
administrativos y productivos como el caso de Henkel'" no como tnicas estrategias
a seguir sino como puntos de analisis y reflexion. Los documentos sobre el
consumo y la produccion sustentable en América latina y el Caribe como el Manual
de produccion mds limpia editado por el PNUMA, pueden funcionar como ejes de

analisis de la administracion de la produccion y la sustentabilidad.

Onceavo modulo. Sistemas, decisiones e informacion. En este trimestre se propone
incluir conceptos como ética y responsabilidad social en el marco de los impactos
de las decisiones organizacionales dentro de un sistema. Se sugieren textos como:
“Etica en los negocios. Conceptos y casos” de Manuel Velasquez, publicado por
Pearson-Prentice Hall en 2008. También el libro de Etkin, Jorge Ricardo “Capital
social y valores en la organizacion sustentable: el deber ser, poder hacer y la

voluntad creativa” de editorial Buenos Aires: Granica, 2007.

Doceavo modulo. Planeacion y desarrollo de las organizaciones. integrar en este
trimestre toda la dimension de sustentabilidad en las organizaciones: en la
planeacion, realizacion de estudios técnicos, simulaciones. La dimension

sustentable es aqui un enfoque para toda la planeacion de la organizacion.

En este sentido, uno de los multiples vinculos que sostiene la administracion con la
sustentabilidad tiene que ver con las nociones de tiempo y espacio, aspectos que forman
parte de la complejidad en la sustentabilidad. El tiempo llama a hacer presentes los
ritmos de la naturaleza, sus limites y potencialidades hoy y en el futuro. El espacio se

relaciona con la forma en que concebimos el ambiente y como lo gestionamos. Tréllez

™ En http://www.henkel.com.mx/cps/rde/xchg/henkel mxe/hs.xsl/administracin-de-sustentabilidad-
3619.htm (18 de febrero del 2012)
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(2007: 258)'* Asi, la administracién incide en estos tiempos y espacios a través de la
planeacion, por esta razén se hacen imprescindibles formas de planear que tomen en
cuenta estos aspectos, que los administradores hagan consciente de qué planean y cémo

se relaciona con la sustentabilidad.

Desde esta perspectiva, se propone la planeacion prospectiva como una herramienta
alternativa de planeacion que puede acercar a pensar en términos de sustentabilidad. La
prospectiva trabaja a partir de cuatro estrategias fundamentales: “la vision de largo
plazo, su cobertura holistica, el consensuamiento y el compromiso. Estas se conjugan
arménicamente para ofrecer escenarios alternativos (;para qué? y ;jhacia donde ir?), su
evaluacion estratégica (;para donde conviene ir?), su planeacion tactica (;cémo?,
(jcuando?, jcon que’? Y ;jcon quién?) y, finalmente su operacionalizacion [llevarlo a

cabo] y seguimiento.” (Miklos, 1998: 56-57)

Uno de los métodos utilizados por la prospectiva es la elaboracion de escenarios que
pueden ser posibles, realizables, deseables y/o tendenciales; a través de los cuales se

describe una situacion futura y se trazan los caminos para llegar a ella.

Entre la multiple bibliografia al respecto se recomiendan los textos de Tomas Miklos

sobre prospectiva.

Se propone también el método de la Planeacion Estratégica Situacional (PES), la cual

intenta crear el futuro

...con imaginacion en base a las posibilidades futuras que somos capaces de
imaginar y descubrir. Y, en la misma medida que actuamos con conviccion y
eficacia, no sélo creamos algo del futuro, sino que somos capaces de hacer
una prevision mas acertada de sus posibilidades. Si todos actuamos como si
algo fuera a ocurrir, ese algo ocurre. Es algo similar a la profecia
autocumplida. Y esto es posible porque el plan es una apuesta estratégica, no
es una apuesta de azar. Esto quiere decir que quien planifica influye sobre
los resultados futuros, aunque no controla totalmente los resultados de su
accion. Se requieren herramientas potentes para lidiar con la incerteza,

prever posibilidades, descubrirlas y anticipar respuestas. FEso es

12 ,

Los otros dos aspectos que la autora reconoce son: Con nosotros y nosotras, en una busqueda de
identidades y encuentro de culturas. Con el vinculo sensitivo, vinculo con lo natural que Unicamente
puede nacer de las propias raices culturales (Tréllez, 2007: 258)
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planificacion. La planificacion se refiere a hacer caminos para transitar hacia

al futuro, no a predecir el futuro. (Matus en Huertas, 1993: 8)

Ambas se plantean como alternativas de planificacion que se acercan al mundo de una

manera diferente.

De manera general en todo el curriculo se propone hacer discusiones continuas sobre la
naturaleza paradigmatica de la sustentabilidad, con el objetivo de conocer las corrientes

y que los estudiantes como gestores de su conocimiento tomen postura.

Se trata de reflexiones criticas constantes, del conocimiento de su disciplina no sélo
desde la teoria y la técnica, sino desde los supuestos que las sostienen, asi, el estudiante
tiene la posibilidad de elegir entre unas y otras herramientas, tal vez de crear nuevas,
asumiendo una posicion ética y responsable ante su practica profesional. Para ello se
pueden utilizar los tres principios que sefialamos con Giroux (2004) lineas arriba: la
dialéctica negativa, el principio de contradiccion y el principio de mediacion, como ejes

constantes de la reflexion.
5.3.1.3.Experiencias curriculares
Estas experiencias son las situaciones que propician la realizacion del curriculo:

e [Estrategias de ensefianza — aprendizaje. Se sugiere seguir fomentando el trabajo
colaborativo y de equipo que caracteriza al sistema modular. Promover que los
estudiantes acudan a conferencias y seminarios sobre el tema de sustentabilidad.
Apoyarse en videos, peliculas, libros, etcétera, que complementen el conocimiento

sobre el tema.

Se proponen estrategias de ensefianza aprendizaje como los Grupos de formacion
(Ramirez, 2007), los cuales representan espacios de acciéon en donde a través de
experiencias vivenciales se da paso a la palabra, que da significacion y sentido; a la
escucha, que posibilita hacer emerger la palabra de otro como un espacio colectivo; se
da paso al vinculo utilizando el psicodrama como condicién para posibilitar encuentros
con los modos de vida que vivimos con miras a imaginar otras maneras de vivir; son un
espacio para la accion, lo que representa una oportunidad en el sistema modular de
realizar la accidén dentro y fuera del aula, en los grupos de formacion, ésta posibilita la

creacion y, sobre todo, incide en las perspectivas y concepciones sobre los temas
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abordados, ya que al aprender un concepto a través de la vivencia, se recodifica el

significado que se tienen sobre €l:

...los temas de un curso conforman una constelacion de saberes y experiencias
que, en la multivocidad, la critica, el desacuerdo, el convenio, la discusion
grupal, hacen emerger la singularidad de los participantes en una permanente
apertura a la alteridad; lo cual obliga a la comprension de su condicién humana,
pero también conmina a su accion politica. Desde esta perspectiva el estudiante
no se permite la resignificacion conformista de los contrastes [...] accede a una
mirada de contexto que, partiendo de su propia experiencia, se resignifica en un
juego de miradas, experiencias, certezas dispares, discordantes... (Ramirez,

2007: 242).

Se presenta esta como una estrategia de ensefianza-aprendizaje entre muchas otras que
pueden emerger de la experiencia y compromiso del docente. Los grupos de formacion
son una opcion viable porque se convierten en una oportunidad para poner en practica
principios de la sustentabilidad como las miradas de contexto, la alteridad, la apertura
hacia lo diverso, la inclusion, la resignificacion de concepciones previas, entre muchas
otras que surjan en el acto. Incluso se puede hacer emerger al ambiente representandolo
vivencialmente, y observar los impactos que eso tiene en los significados de este

concepto para los estudiantes, incluso para el docente.

e Archivo ambiental: se sugiere crear un archivo con libros, revistas, peliculas,
documentales, novelas, articulos de periddicos y paginas web sobre el tema de la

sustentabilidad y la administracién como recurso para docentes y estudiantes.
Por ejemplo para el caso de revistas puede ser:

Revista industria del medio ambiente: http://www.revistamedioambiente.net/,

es una revista del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA)

Revista futuro sustentable: http://www.futurosustentable.com.ar/

En el caso de articulos periodisticos pueden ser los publicados en el periddico La

Jornada por los columnistas Silvia Ribeiro e Ivan Restrepo.

La logica de este archivo es que, ademas de proporcionar informacion sobre el tema,

parte del supuesto de que las propuestas sobre contenidos que se plantean arriba, no son
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definitivas ni estaticas, deberan esbozarse como elementos curriculares sujetos a los
avances en el pensamiento de la sustentabilidad. De ahi la importancia de la constante

actualizacidn y acercamiento a este archivo.

e Campo: Una de las premisas basicas para la incorporacion de la sustentabilidad a la
educacion es la interdisciplinariedad, para cumplir con ello, se planea aqui una
propuesta que no sélo incluye a la licenciatura en administracion, sino que engloba
a todas las disciplinas de la universidad. El objetivo es que bajo la caracteristica del
sistema modular de vincular el conocimiento con la sociedad, el trabajo
interdisciplinario se convierta en el eje de esas transformaciones a través de la
practica, ademds de concretizar y reflexionar en la praxis los conceptos que se

propusieron en la seccion de temadticas arriba presentadas.

En este sentido, se propone que las investigaciones modulares se planteen a partir de
“salidas interdisciplinarias a campo™" en las que miembros de diversas licenciaturas de
la universidad acudan a una comunidad u organizaciéon en donde se presente un
problema de la realidad. A partir de estas visitas, los estudiantes podran decidir los
temas de sus investigaciones, cada quien desde sus disciplinas y temas ejes, pero

trabajando desde la perspectiva de la complejidad.

Lo anterior se puede lograr a través de tres o cuatro reuniones interdisciplinarias al
trimestre, la primera, la salida a campo en donde se observa el problema en conjunto, se
platica sobre ¢él, se analizan sus dimensiones politicas, sociales, economicas y
ambientales, todo ello desde las perspectivas de todas las disciplinas participantes, asi,
cada quien se lleva “una parte del problema” y desde su disciplina desarrollan
propuestas, las reuniones dos y tres podrian ser para comentar, intercambiar, ajustar y
sobre todo, hacer congruentes y coherentes las propuestas disciplinarias, en la ultima
reunidn, al final del trimestre, se reinen de nuevo en el campo para armar el proyecto en
conjunto. Esta estrategia es favorable para el desarrollo del enfoque sustentable porque
permite abrir los ojos a las necesidades de las demés disciplinas, a la importancia de
trabajar en conjunto, coadyuvando en el pensamiento de la complejidad e

interdisciplina.

13 . . . ) .

Campo es entendido aqui como un lugar en dénde ocurre una problematica de la realidad, pueden
ser: empresas privadas, publicas, organizaciones no gubernamentales, comunidades, industrias,
etcétera.
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Metodologicamente, este trabajo interdisciplinar implica que una disciplina se convierte
en el eje central de un proyecto o actividad (Mata, Zufiiga et.al., 2002) -en este caso la
investigacion modular- pero se recurre a otras disciplinas para obtener explicaciones o
instrumentos de trabajo complementarios, de manera tal que la comunicacion para la
comprension profunda del proyecto se convierte fundamental. Estos autores sefialan que
incluso, al trabajar mediante estos equipos interdisciplinarios, se fomenta Ila
transdisciplinariedad como la capacidad en los estudiantes para entender la

nomenclatura basica de otras ciencias.

Otra de las contribuciones al enfoque de la sustentabilidad que aporta esta propuesta, es
hacer emerger la diversidad cultural y natural de la comunidad ya que los estudiantes no
se acercan como expertos, sino como miembros de una comunidad de futuros
profesionistas que poseen técnicas y conocimientos cientificos y que, lejos de recabar

informacion, la intercambian con la colectividad.

De esta manera, se esboza esta actividad como un intercambio de saberes en donde los
actores del problema también participan brindando sus cosmovisiones de mundo y sus
saberes sobre el problema a tratar, asi, se entreteje en el discurso y la practica de la
administracion y de todas las disciplinas involucradas, toda la riqueza de la diversidad
cultural, ya que estos proyectos no pueden ser elaborados desde una perspectiva que
rivalice con la cultura y con las particularidades del ambiente de las comunidades en
cuestion. Lo mismo sucede para el caso de las organizaciones, las propuestas que los
estudiantes hagan en sus investigaciones tienen que partir de un dialogo no solo con los
empresarios, sino con el ambiente que los rodea, de esta manera, le damos voz al
ambiente, el ambiente habla y se expresa, para ello hay que aprender a escucharlo: las
cosmovisiones de las personas de las comunidades, la diversidad cultural y natural, las
necesidades de la organizacion: un intercambio comunicativo de necesidades y saberes

que tiende al equilibrio.

5.3.2. Los actores y los ambitos

La sustentabilidad, como un concepto en movimiento, paradigmatico y en constante
cambio, necesita de reflexiones constantes por parte de los actores de la universidad, no
solo en términos de los temas abordados en aula, sino como una actividad constante. En

consecuencia, la sustentabilidad pone a toda la universidad en la accion, ya que como
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Nieto (1999) lo hace ver, la construccion social del curriculo implica la participacion de

profesores, miembros de grupos formales, autoridades, expertos, alumnos e invitados.

La propuesta aqui parte de una pregunta fundamental que emergi6 en el grupo focal con

los estudiantes: ;qué es sustentabilidad?

e Dialogos: Los conceptos obtenidos en el trabajo de campo develan que una de
las concepciones sobre sustentabilidad es la sensibilizacion, en la que se hace
referencia a la necesidad de incidir en la cultura para “concientizar” sobre el
papel del ambiente en la licenciatura en administracion. Al respecto Gonzalez
Gaudiano (2007a), propone la “alfabetizacion ambiental” como un concepto

mas integral.

Si bien el concepto de alfabetizacion hace referencia a los procesos de adquisicion de la
lecto-escritura, el autor retoma el concepto basdndose en los aportes de Freire (1969 en
Gaudiano 2007a) al respecto. Alfabetizar es un proceso de concientizacion en el sentido
de liberar la conciencia del educando en relacion al lugar que ocupa como sujeto de la
historia. “Este proceso de liberacion de la conciencia implica poder posicionarse mas
adecuadamente en su momento y en su realidad social con el mundo. Sobre esta
postura, Freire (1969) sefiala: ‘Es fundamental, partir de la idea de que el hombre es un
ser de relaciones y no solo de contactos, no sélo esta en el mundo, sino con el mundo.”
(Gonzalez, 2007a: 154). Asi, las concepciones del mundo emergen en y con las
relaciones que se establecen en él. Desde esta perspectiva, la alfabetizacion se convierte
en un acto politico en tanto la interpretacion del mundo se vincula con relaciones de
poder, y en uno ético porque estas posturas ante el mundo se hacen desde la posicion
que se ocupa en ¢l y son igualmente validas para todos; de esta manera, el concepto de
alfabetizacion ambiental desarticula visiones unidiminsionales y abre los margenes para

posibilitar la palabra de los demas (Giroux, 1992 en Gonzalez, 2007a).

Desde esta perspectiva de alfabetizacion, se proponen didlogos sobre administracion y
sustentabilidad'®, no para convencer, ni sensibilizar ni provocar miedo sobre el declive
de la naturaleza, sino para reflexionar sobre la relacion que existe entre la

sustentabilidad y la administracion.

14 . . . . .
Pueden tener el formato de seminarios, coloquios, plenarias, depende de los acuerdos y tiempos de
los participantes.

154



En concordancia con el sistema modular, los ejes rectores de estos didlogos son
preguntas. Algunos ejemplos importantes que se desprenden de lo observado en el
trabajo de campo son: jes posible la sustentabilidad en la administracién?, ;es posible la
administracion en la sustentabilidad?, en este sentido ;de qué sustentabilidad estamos
hablando?, ;cual queremos?, ;como llegamos a ella?, ;para qué?, ;hasta donde
queremos llegar?, ;estamos dispuestos a colaborar? Las respuestas a estas preguntas
podran llevar a estudiar temas relevantes como ética, responsabilidad social, ecologia, la
naturaleza y la produccion, consumo, un sinfin de temas que dependeran de las lineas de

analisis que se desprendan de lo dialogado.

Se influye asi en los mecanismos que Nieto (1999) sefiala, ya que pueden incidir en los
significados, creencias o concepciones que se tienen de determinados componentes del

curriculo.

Propongo estos didlogos para que se lleven a cabo con docentes y estudiantes, pero

también como fundamentos de cursos de formacion docente.

Los cursos de formacion docente como procesos de profesionalizacion y actualizacion
del profesorado, forman un papel primordial en la incorporacion del enfoque de la
sustentabilidad al curriculo. Es fundamental que los docentes entren en un proceso de
alfabetizacion ambiental para poder proyectar estos temas en sus actividades cotidianas

de docencia e investigacion.

Si hablamos desde las concepciones de mundo que propone el esquema de la UAM-X,
se debe incitar a los docentes a dialogar, intercambiar conocimientos y posturas, no
bastara con hacer obligatoria la sustentabilidad o agregar contenidos al plan de estudios,
estamos en una universidad de libre catedra, en donde las posturas del profesor inciden
de manera importante. Es por ello que se plantean como fundamentales estos cursos que
pueden coadyuvar a formar otras concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en la

administracion.
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CONCLUSIONES

Las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad encontradas en el curriculo de la
licenciatura en administracion de la UAM-X, lo colocan como un espacio efectivo de

reproduccion y contestacion en cuanto a la racionalidad dominante.

Es un espacio de reproduccion en tanto devela concepciones que escinden de manera
pragmatica a la naturaleza de la administracion, haciendo emerger la fragmentacion del
conocimiento y de las ciencias. La negacion, la exclusion radical y el utilitarismo, se
hacen presentes en el discurso de docentes y estudiantes bajo el alegato de que la
administracion tiene por objetivo generar ganancias para la organizacion. Ocurre aqui

aquello que Leff (2004) advierte como la formacion de sujetos

...econdmicos racionales, cuyo comportamiento es coherente con las sefales
del mercado. Ello ha llevado a hipostasiar un principio racionalista del
hombre como agente econdmico —su constitucion como homo economicus—
sin ver que es justamente la institucionalizacion de la teoria economica la
que genera sujetos ideoldgicos que van ajustando su comportamiento como
sujetos “racionales”, una vez que han sido convertidos en productores y
consumidores para el mercado, la racionalidad econdémica es una
construccion social y no el resultado de la evolucién natural de la
civilizacion humana. (Leff, 2004: 194)

Asi, la administracion no esta exenta de su papel en la degradacion del ambiente solo
por considerar normal su accion objetiva sobre el mundo: la obtencion de ganancias, la

calidad, la eficiencia, etcétera.

Estas concepciones sitlian a la administracion dentro del modelo desarrollista y con una
racionalidad instrumental, en donde la paradoja expuesta por Leff (2004), sobre la
dependencia hacia la naturaleza y su negacion, se hacen evidentes. Toda organizacion
administra recursos que son obtenidos de la naturaleza, esta postura la niega como
fuente de insumo, considerandola fuera de los esquemas que atafien a la administracion.
Esto es una paradoja, ya que la degradacion de la naturaleza pone una barrera a la

administracion, al agotar los recursos que le dan razén de ser.

Ahora bien, desde la concepcion de negacion, es imposible plantear una reconciliacion

con la naturaleza: ;como asimilar costos de algo que se desconoce? Lo que urge a la
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administracion abrir los ojos a un concepto de ambiente mas integral y basado en el

mundo real.

Paralelamente, el curriculo de la licenciatura como un espacio de resistencia ha hecho
emerger, entretejidas con las concepciones mads tradicionales de ambiente y
sustentabilidad, otras visiones del mundo que permiten poner a dialogar a la
administracion con la naturaleza, con el ambiente como espacio complejo de relaciones,
de culturas, significados diversos sobre el mundo. Equilibrio, superacion del modelo
economico actual, necesidad del trabajo interdisciplinario, son algunas de estas
concepciones, las cuales requieren ser pensadas, estudiadas, deconstruidas, para poderse

conjugar en la edificacion de una racionalidad diferente y novedosa.

Con base en las Figuras 4 y 5, la figura siguiente muestra como el curriculo de la
licenciatura en administracion presenta dos posturas sobre ambiente que confluyen entre

e

N

Figura 6. Las rupturas y encuentros con el ambiente confluyen en el curriculo de la
Licenciatura en administracion de la UAM-X.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las figuras 4 y 5.

Estas posturas sobre el mundo, no se presentan de manera separada en el curriculo de la
licenciatura, por el contrario, se intrincan, emergen en la contradiccion y la riqueza de la
palabra, ahora, lo necesario es hacerlas evidentes y ponerlas a conversar para que los

actores del curriculo las repasen, se identifiquen, tomen distancia, y asi poder cimentar
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una cultura administrativa basada en el repensamiento de sus justificaciones
epistemologicas, tedricas y practicas; alejandonos asi de la naturalizacion de las
practicas cotidianas para actuar a favor de la dialéctica negativa que con Giroux (2004)
propusimos lineas arriba. Estos didlogos permiten encontrar los lazos que unen las
rupturas y vincularlos con las preguntas necesarias que docentes y estudiantes de esta
licenciatura deben hacerse jhacia donde queremos ir?, ;qué tipo de administradores

queremos ser o formar?, ;cémo crear otras herramientas administrativas distintas?...

Es desde esta postura que se plantearon las propuestas de incorporacion. Con una vision
limitada, pareciera que estas propuestas no son sustentables en si mismas, pero la
riqueza de la racionalidad ambiental nos ha hecho ver que no tiene que usarse la palabra
sustentable para dirigirse hacia ella. Recordemos que uno de los ejes argumentativos de
esta tesis es que la universidad tiene que incidir en la construccion de una nueva
racionalidad y los caminos hacia ello incluyen nuevas formas de relacionarse con el
otro, de pensar el conocimiento, de incidir en la realidad. Por ello, todas las propuestas
aqui generadas se caracterizan por apuntalar otras formas de acercarse al mundo y que
van, poco a poco, generando cambios en el pensamiento racional que permea el mundo
actual. Son una expresion de la teoria de la resistencia, ya que se muestran propuestas
que han sido generadas desde la economia (marketing verde, ecoeficiencia, produccion
limpia), con la apuesta de que estudiantes y docentes las conozcan pero también que
reflexionen sobre ellas. Asimismo, se proponen estrategias de resistencia que invitan a
nuevas formas de ensefianza aprendizaje, a nuevas formas de plantear las
investigaciones modulares, de planeacion, de produccion, pero, sobre todo, a apostar a
que los actores de la educacion realicen posturas criticas y compromisos sobre el tema,
sin necesidad de que una sola vision de la sustentabilidad les sea impuesta. Estas
propuestas no se quedan en el linde de las tematicas y/o conceptos, pretenden, ante todo,
incidir en las maneras de concebir lo sustentable y lo ambiental en la licenciatura en
administracion, a través de la interdisciplina, el didlogo, las estrategias de ensefianza y

aprendizaje vivenciales.

Algunas lineas criticas obtenidas en la investigacion, invitan a colocar al sistema
modular como un modelo en constante revision y critica, ya que han emergido
concepciones que evidencian la fragmentacion del conocimiento, situacion que se opone

a este modelo educativo.
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Por ejemplo, se invita a cuestionar en qué punto de la licenciatura se esta fomentando la
concepcion de que el Unico objetivo del administrador es generar utilidades. Los
estudiantes han hecho emerger esta postura y pareciera que contradice las orientaciones
de la licenciatura como la resolucion de problemas de la realidad, lo cual dificilmente

puede ocurrir con la sola generacion de ganancias en las organizaciones.

Con respecto a los docentes, la investigacion ha hecho evidente el desconocimiento
generalizado de la diversidad del concepto sustentabilidad y, si bien no es el objetivo de
este trabajo imponer una perspectiva, si se considera pertinente dialogar sobre el tema
para establecer puntos de convergencia y divergencia. A la par, el concepto de ambiente

ha mostrado ser muy acotado, dejando constantemente fuera el elemento natural.

Otra linea critica hallada en la investigacion, develd la dificultad para establecer lazos
conectivos entre la labor administrativa y la sustentabilidad. Situacién que puede ser
enfrentada al trascender la vision eminentemente racional de obtencion de ganancias. Se
ha visto que la planeacion, la mercadotecnia, la produccion, las relaciones dentro y fuera
de la organizacion, la investigacion, emergen como espacios de la administracion que

pueden aportar a la construccion de la sustentabilidad.

Una vez abordado el tema de las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad, se ha
observado que éstas no solo aportan informacion sobre formas cualitativamente
diferentes de percibir y comprender el mundo y de vislumbrar las distintas maneras en
las que los sujetos hacen presente a la naturaleza o al ambiente en su vida cotidiana —
como aqui se han conceptualizado-. Investigar las concepciones en el curriculo de la
licenciatura en administracion, ha permitido observar las contradicciones con respecto a
los conceptos de ambiente y sustentabilidad y las posturas de reproduccion y
resistencia que coexisten en €l. Esto representa un enriquecimiento en el concepto de las

concepciones y se espera que sirva como pivote para mas investigaciones al respecto.

Sabemos que la administracién no puede colaborar como la unica disciplina en la
construcciéon de la sustentabilidad, es necesaria la acciéon de todas las areas del
conocimiento para que desde sus trincheras e interdisciplinariamente construyan este
proyecto. También se reconoce aqui que no solo la educacion tiene papel en esta
construccidn, la politica, la sociedad unida colectivamente, son agentes que también

deberan participar en ello.
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La sustentabilidad se ha planteado aqui como una posibilidad entre muchas que pueden
existir y/o crearse para cambiar los rumbos catastroficos hacia los que la razon técnica-
instrumental-dominante nos ha llevado. No se trata de negar incluso los aportes a la
humanidad que esta racionalidad ha traido, se trata de enfocarlas desde un punto de
vista humano, inclusivo, interdisciplinario. Un punto de vista que dignifique la relacion
que establece el ser humano con sus congéneres y con su medio de vida. Valida es aqui
la razon, el uso de la mente, la ciencia y la tecnologia serias y objetivas, pero también lo
son el gozo, el placer por la vida, por la naturaleza, la razén en favor de todos, el uso de
la subjetividad humana como eje igualmente valido para la accion, la apropiacion de la
naturaleza como medio de vida, con el reconocimiento de que tiene caracteristicas
propias, inteligencia, sabiduria y ciclos muy diferentes a los humanos, pero vistos por €l
e igualmente validos. Transitar a estas visiones no se hara sin duelos, sin rupturas en el
pensamiento tradicional, pero la apuesta es a la capacidad de la humanidad por crear

formas mas dignificantes de vida y de relacion con el Otro.

Hablando de transiciones hacia nuevas formas de hacer y pensar, otra linea critica que
ha abierto esta investigacion es el tema del futuro, y es que el tema de la sustentabilidad
nos obliga a pensar en futuros quiza inimaginables. Dibujar en la imaginacion un futuro
diferente es un tema que requiere habilidad de pensamiento pero, sobre todo, la
construccion de puentes entre ambos hemisferios del cerebro, el derecho con sus
posibilidades hacia lo racional, y el izquierdo, con las suyas hacia lo pasional; requiere
también el reconocimiento del cuerpo como un espacio vivo, dignificado; requiere de
sentir y pensar, de atrevernos a experimentar de nuevo el arraigo con la fuerza de la

Madre Tierra bajo nuestros pies.

Luis Porter (2007) realiza este trabajo de dibujar un futuro posible para la universidad
en 2030, su propuesta es, en si misma, un camino hacia otra racionalidad. La
universidad como un espacio abierto, flexible, autogobernado, de construccion de
saberes que trascienden la disciplina, y como una red fisica de instituciones
involucradas mas que como un espacio cerrado; vislumbran la labor educativa como un
acto primordialmente diferente al que ocurre en la actualidad. Desde esta perspectiva, y
ante los resultados que el trabajo del escenario arrojé -que no van mas lejos de imaginar
cambios menores bajo el mismo sistema-, el tema del futuro en la universidad cobra
especial relevancia y tendra que ser objeto de discusion en los ambitos no soélo
académicos de esta universidad, sino en lo social, lo politico, lo cultural.
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Cerramos de la mano de este autor esta tesis, pero no la labor de investigar e imaginar
diversas posibilidades, cerramos dejando la puerta abierta para imaginar una nueva
universidad sustentable que incluso trascienda el sistema modular y se convierta en un
espacio generado desde la comunidad para la comunidad, en donde el pensamiento
ecoldgico, la reflexion y la construccion de conocimiento para resolver problemas

sociales sea su razon de ser y su fuente de recursos.

Una universidad con estas caracteristicas requiere tiempo, proximidad, dialogo,
integracion de mundos diversos, incluso duelos con el mundo actual. Sin embargo,
reconocemos que se construye en el aqui y en el ahora, en las actividades cotidianas que
como investigadores, docentes, estudiantes y ciudadanos de este pais realizamos y en las
que, de a poco pero de manera constante, se genera un cambio que posibilita sincronias

encaminadas al logro de esta utopia.

La razon es un sistema de creencias,

cuando estas dejan de creerse, colapsa.

Santiago Pando.
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ANEXOS

ANEXO 1
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DOCENTES

Se entrevistaron a cinco docentes de la licenciatura en administracion que, juntos,
han dado clases en los modulos del cuarto al doceavo de dicha licenciatura. Dos de
los entrevistados han sido coordinadores de la carrera. EI parametro de seleccion
consistio en que fueran docentes activos de la licenciatura en administracion de la
UAM-X, a partir del cuarto trimestre.

Los instrumentos para realizar la investigacién fueron:
1. Entrevista semiestructurada de corte fenomenografico, y

2. Construccion de escenarios, a partir de la prospectiva de Miklos (1998), en
donde se describe un futuro deseable y posible y a partir de ese futuro se
trazan las lineas de accion para llegar a él desde el presente.



ANEXOS

GUION DE ENTREVISTA PARA LOS DOCENTES
MOMENTO 1. Rapport

Los objetivos de esta investigacion son identificar las concepciones sobre ambiente
y sustentabilidad en el curriculo de la Licenciatura en Administracién de la UAM
Xochimilco y conocer como imaginan los docentes y estudiantes la incorporacion
del enfoque de la sustentabilidad a dicha licenciatura. En este sentido, su
colaboracion en esta entrevista es fundamental, ya que como profesor-investigador,
coadyuvara a comprender como se concibe el ambiente y la sustentabilidad en el
curriculo y a construir propuestas para incorporar el enfoque de la sustentabilidad a
esta licenciatura.

- Predmbulo breve sobre la nocién de curriculum
- Aclaracion sobre el uso indistinto de las palabras ambiente/entorno

MOMENTO 2. Entrevista
2.1. Perfil del profesor

- Maddulos en los que imparte docencia
- Dedicacion (Tiempo completo/indeterminado)

2.2. Aplicacidn del instrumento

Se grabara toda la sesion de entrevista. Se llevara una bitacora de notas (anexa).
MOMENTO 3. Cierre

Agradecer al profesor su colaboracién y solicitar su correo electrénico.
PREGUNTAS INICIALES

¢Qué modulo imparte?

¢Qué modulos ha impartido?

¢Es profesor de tiempo completo?
Formacién académica



UNIDAD DE
ANALISIS

Concepciones
sobre
Ambiente

Concepciones
sobre
Sustentabilidad

Como se
propone la
incorporacion
de la
sustentabilidad
al curriculo de
la licenciatura
en
administracion
de la UAM-X

ANEXOS

PREGUNTAS

En el marco de la licenciatura en administracion (LA) de la
UAM Xochimilco, ¢qué es el ambiente y cual es su
importancia?

¢Cbomo se aborda el concepto de ambiente en el curriculo de la
licenciatura en administracion?

En su experiencia como profesor-investigador de la LA de la
UAM-X, ¢cuél es el papel que ha jugado el ambiente en las
investigaciones modulares?, ¢porqué considera que ha sido
asi?

¢Cémo considera que se utiliza el concepto de ambiente en los
objetos de transformacién de la LA de la UAM-X?

¢Considera que debe ser reorientada la forma en la que se
concibe el ambiente en el curriculo de la LA de la UAM-X?,
(por qué?

Como profesor-investigador de la LA de la UAM-X, ;qué
considera que es la sustentabilidad?

¢Considera que en el curriculo de la LA de esta universidad se
aborda, aunque no sea de manera explicita, el enfoque de la
sustentabilidad?, ;como?

¢Cual cree que es la importancia del enfoque de la
sustentabilidad en la formacion y en la practica profesional del
licenciado en administracion de esta universidad?

¢Considera que el modelo educativo de la UAM-X es
congruente con el enfoque de la sustentabilidad o requiere
cambios fundamentales para serlo?, ¢por qué?

¢En su practica de ensefianza-aprendizaje, incluye la
preocupacion por la sustentabilidad?, si es asi, ¢de queé
manera?, sino, ¢por qué?

. Como profesor-investigador de la LA de la UAM-X,

¢Considera relevante la incorporacion formal del enfoque de la
sustentabilidad en el curriculo de esta licenciatura?, ¢por qué?

. ¢Como imagina que puede ser incorporado el enfoque de la

sustentabilidad en el curriculo de la LA de la UAM-X?

Reflexione: ¢(En qué elementos del curriculo considera que
podria ser incorporado el enfoque de la sustentabilidad, por
quée? (Nota: por elementos del curriculo me refiero a objetos
de transformacion, estrategias de ensefianza — aprendizaje,
perfil de ingreso, de estudiante y egreso, docencia-

4
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investigacion, pertinencia del curriculo, plan de estudios,
objetivos de los mddulos, propdsitos, formacidon docente,
etcétera)

4. (Cuél es el papel de la docencia, particularmente de la
ensefianza-aprendizaje, en el proceso de incorporacion de la
sustentabilidad al curriculo de la LA?

5. ¢Considera que el curriculo de la LA de la UAM-X necesita
cambios radicales para que tenga un enfoque hacia la
sustentabilidad?, ;Cuales?

Imagine y sitlese en el afio 2060 en donde existe el siguiente

panorama:

Prospeccion a
través de un o
gscenario

La UAM es una universidad 100% sustentable.

El curriculo de todas las licenciaturas de la UAM
Xochimilco, incluyendo por supuesto la de administracion,
tienen un enfoque sustentable.

Los profesionales de la administracion egresados de la
UAM-X son reconocidos por su practica profesional
orientada a la sustentabilidad y el cuidado del ambiente.
Profesores, estudiantes, administrativos y demas personal
de la universidad han interiorizado el enfoque sustentable
en sus practicas cotidianas.

Bajo este escenario posible y deseable, por favor:

1.

Imagine y describa cémo son las ciencias econémico-
administrativas ahora, ¢qué cambio de ellas con respecto al
20107

Imagine y describa cuél es la concepcion de educacion
actual y en qué cambid con respecto al 2010.

Imagine y describa ¢Como es el curriculo actual
comparado con el de hace 50 afios?
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ANEXO 2
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
ESTUDIANTES

En el caso de los estudiantes se aplicd un grupo focal, cuyos objetivos fueron, al
igual que con los docentes, identificar las concepciones sobre ambiente y
sustentabilidad en el curriculo de su licenciatura, ademés de las propuestas de
incorporacion de la sustentabilidad al mismo.

El mecanismo de seleccidn de los estudiantes fue:

Ocho estudiantes del doceavo trimestre de la licenciatura en administracion de la
UAM-X, cuatro que reporten no tener interés sobre el tema de la sustentabilidad y
cuatro que si lo hagan.

De un grupo de diez estudiantes del mencionado trimestre, se eligieron a los ocho
participantes. Las preguntas que se realizaron para realizar la seleccion fueron:

e /Te interesa el tema de la sustentabilidad?

e ;Crees que la administracion deberia tener un enfoque hacia Ila
sustentabilidad?

Las respuestas a estas preguntas las realizaron de manera escrita, teniendo los
siguientes resultados:

¢Crees que la
¢ Te interesa el tema de la administracion deberia
Respuesta . :
sustentabilidad? tener un enfoque hacia la

sustentabilidad?
Si 7 1
No 3 9
Total 10 10

Con el objetivo inicial de elegir a cuatro estudiantes que reportaran no tener interes
sobre el tema y cuatro que si, se seleccionaron a los 3 que aseguraron el no interés y
cinco que si.
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GRUPO FOCAL
GUION DE APLICACION PARA LOS ESTUDIANTES

Objetivo:

Identificar las concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en el curriculo
de la licenciatura en administracion de la UAM-X.

Identificar las propuestas de incorporacién de la sustentabilidad al curriculo
de la licenciatura en administracion.

Participantes del grupo focal:

Ocho estudiantes del doceavo trimestre de la LA.
Se elegiran 4 estudiantes que reporten interés en el tema de la sustentabilidad,
y 4 mas que reporten no tener interés en el tema.

Dindmica de la sesién:

Duracion total: 85 minutos.

1.

Introduccién. (5 min) jHola! Muchas gracias a todos ustedes por asistir a
este grupo focal orientado a la investigacion. El objetivo es identificar como
conciben ustedes como estudiantes del ultimo trimestre de la licenciatura en
administracion de la UAM Xochimilco, la incorporacion de los temas:
ambiente y sustentabilidad en el plan de estudios y el programa de la
licenciatura. Ademas de conocer como imaginan que el curriculum que los
forma como licenciados, puede incorporar estos conceptos de manera formal.
Es importante conocer qué entienden por ambiente y sustentabilidad, si como
administradores éstos temas les importan, si tienen propuestas para
dinamizarlos en el curriculum de su licenciatura, etc.

Su participacién es muy valiosa e importante, ya que ustedes son expertos en
ser estudiantes y capaces de pensar en cambios en su licenciatura.

Se explicara de manera breve qué es un grupo focal, como se maneja, a lo que
se pretende llegar. Se explicara que no se les evaluara, ni se emitiran juicios
sobre sus opiniones, lo importante es que expresen sin limitaciones lo que
piensan sobre el tema.

Presentacién de los participantes. (10 min) Que digan su nombre, el
trimestre en el que estdn y que escriban en un papel su nombre como
presentador. ;Qué esperan de la dindmica?
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3. Desarrollo de la sesién (70 min):

3.1. Plenaria (35 min)

¢ Qué es el ambiente para la administracion?

¢ Qué es la sustentabilidad para la administracion?

¢Por qué la administracion deberia apoyar para lograr la sustentabilidad?

¢Creen que para ello deberian cambiar los planes y programas de estudio de su
licenciatura?

¢O maés bien las formas de dar clases de los profesores?

O ¢qué cambiarian ustedes de su licenciatura para que fuera posible?, ;como lo
visualizan?

¢Cbomo creen que la administracién puede aportar a la sustentabilidad?

¢Sera necesario cambiar el concepto de ambiente para comprender mejor la idea
de sustentabilidad?

3.2. Escenario (35 min)

Imaginen que es el afio 2060 y la UAM es una universidad 100% sustentable, el
curriculum, el plan de estudios, el perfil de egreso, etc., incluyen el enfoque de la
sustentabilidad.

e ;Qué edad tienen ahora, en el 2060?

e ;COmo es ahora la administracién como disciplina de las ciencias
econdmico-administrativas?,

e ;CoOmo son sus fines, sus técnicas, los supuestos con los que opera,
etc.?

e /COmMo se imaginan que se imparten las clases de administracion ahora
en la universidad donde estudiaron? (recordar que estamos en el 2060)

e /Como se transformaron sus planes y programas de estudio?

4. Agradecimientos y entrega de presente por su participacion.

Aspectos generales.

e Se contara con una moderador (sera la investigadora de la tesis).

e Se contara con un relator, quien apoyard en la toma de notas clave para la
investigacion.

e Se grabara la sesion (voz).
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ANEXO 3
TRANSCRIPCION DE LAS ENTREVISTAS A LOS DOCENTES
Entrevista 1.
21 de enero del 2011
Se presentan los objetivos y titulo de la investigacion.

¢Qué modulo imparte actualmente? Doceavo, que es planeacion y desarrollo de las
organizaciones, doy teoria e investigacion

¢ Qué otros mddulos ha impartido en la Licenciatura en Administracion?

Varios, 4° que tiene que ver con la historia de la administracion, mercadotecnia, he
dado séptimo que tiene que ver con plan de negocios. Basicamente he dado eso.

Profesora de tiempo completo, licenciada en administracion de aqui de la UAM,
maestria en desarrollo rural, un afio de la maestria de educacion publica del CIDE,
actualmente estoy estudiando el doctorado en Ciencias Sociales de aqui, soy
puramente UAM.

Inicio de la entrevista.

En el marco de la licenciatura de administracion de aqui del UAM Xochimilco, ¢qué
es el ambiente y cudl es su importancia?

Profesora. Me parece que es muy importante, aunque considero que como tal no
aparece en el curriculo, en la curricula de la carrera. EI ambiente puede ser muy
amplio, puede ser el contexto que si se trabaja, y puede ser el ambiente interno de
las organizaciones. Si hay algin moédulo que se trabaja al interior de las
organizaciones, hay uno que es de microeconomia, se da un taller, y hay uno que es
un contexto en el que también tenemos que abordarlo para entender qué es lo que
estd pasando en las organizaciones o en la relacion con las organizaciones.
Entrevistadora: entonces, entonces si lo pudiéramos definir, ¢estariamos diciendo
que se refiere el contexto tanto interno como externo de las organizaciones?
Profesora. Lo que pasa es que es diferente, una cosa es el ambiente interno de las
organizaciones que tiene que ver con las relaciones inter organizacionales, hacia el
interior de las organizaciones y otro es el contexto, qué quiere decir esto, que es lo
que llamariamos ambiente, ;cual es el medio ambiente? Es el que rodea a las
organizaciones.

¢Como se aborda este concepto en el curriculo de la licenciatura?
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Profesora. Pues se aborda en diferentes modulos, en el médulo que yo doy por
ejemplo basicamente cuarto y doceavo que son los que doy recurrentemente, en el
cuarto vemos mas bien qué ha pasado con la administracién en el transcurso del
tiempo, cudles son las escuelas de la administracion y vemos que en un principio por
las escuelas lo que hablaban no era del contexto, del medio ambiente externo, ellos
hablaban al interior de las organizaciones, y ya es con el tiempo, en tiempos maés
modernos que se empieza a considerar que el medio ambiente es fundamental para el
desempefio de las organizaciones. Lo que me parece es que habria que pensar de qué
ambiente estamos hablando, porque cuando se habla de sustentabilidad, de
desarrollo sustentable por ejemplo, pues tiene que ver mas bien con otro tipo de
conceptos que si hablamos del medio ambiente general en el que aparece la
economia, que aparecen los problemas sociales, que aparecen un sinfin de
conceptos, y eso por ejemplo nosotros lo trabajamos en doceavo, en doceavo
trabajamos planeacidn estratégica y evaluacion de proyectos de inversion, en donde
en los libros, en la teoria, todavia no aparece la importancia del medio ambiente
entendido como el medio ambiente que tiene que ver con el clima, con todo este tipo
de cosas. Entrevistadora: entonces estariamos viendo como dos perspectivas, la
perspectiva de la administracion queé esa que usted me mencionaba y esta
perspectiva de, que se relaciona con la sustentabilidad que todavia no esta...
Profesora. Tal cual no, si se ve, nosotros la tenemos que trabajar porque en la
evaluacion de los proyectos ya no tenemos, ya no, en la realidad ya no darian
financiamiento si no se tiene una evaluacion de tipo ambiental y por ejemplo yo en
mi preparacion en la maestria de desarrollo rural es fundamental mi trabajo ahi, que
tiene que ver con el campo con el sector rural donde por supuesto que el medio
ambiente es fundamental.

Entrevistadora. En su experiencia como profesora investigadora, ¢cual es el papel
que ha jugado este anélisis del ambiente en las investigaciones modulares de los
estudiantes?

Profesora. Es importante porque precisamente en mi trabajo de investigacion,
incluso en la actualidad estoy haciendo un trabajo en donde hago una critica tedrica
a toda esta cuestion del crecimiento, del desarrollo y ahora nos quieren hablar de la
sustentabilidad y donde finalmente se siguen disfrazando los intereses del capital
que hacen mucho dafio, pero ahora nos dicen “es que debe haber un desarrollo
sustentable” bueno a ver espérate ;de qué estds hablando? Esta atravesado como
siempre el factor econémico como punto mas importante en el desarrollo aparente de
un pais, entonces cuando uno tiene esta perspectiva tu puedes trabajar con los
estudiantes de licenciatura de otra manera, y decirles a ver jévenes si es muy
importante la administracion pero la administracion tiene que considerar de manera
integral o sea tener una vision integral de la problematica del medio ambiente en
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donde estan las cuestiones de sustentabilidad, la ecologia, todos estos temas mas los
problemas sociales, los problemas econdémicos, los problemas politicos. Entonces
hay una crisis en estos momentos de paradigmas en donde decimos ¢realmente
tenemos que seguir viendo las disciplinas como tal o no? Entrevistadora. Claro eso
es muy importante las ciencias economico administrativas, ¢qué pasa con ellas en
este en esa transicion a la que queremos llegar?

Hablando en especifico de los objetos de transformacion de la licenciatura, ;como se
utiliza el concepto de ambiente, se utiliza?

Profesora. Si, si se llega a utilizar pero creo que no se le ha dado la importancia que
tiene, el enfoque que debe de tener, incluso en este momento que estoy en una
comisién de redisefio de la licenciatura en donde estamos en una discusion que tiene
que ver y que seguramente va a aparecer este concepto de manera ahora mucho mas
relevante a como aparecia antes. Entrevistadora: claro, entonces si considera que
debe ser reorientada la manera en que se maneja este concepto. Profesora. Si, si por
supuesto que si.

Entrevistadora. Como profesora investigadora de la licenciatura en administracién
de esta universidad, ¢qué considera que es la sustentabilidad?

Profesora. Es un concepto que tenemos que tener mucho cuidado con €l, es un
concepto a mi juicio en el que si decimos tenemos que tener un desarrollo
sustentable, es decir crecer pero al mismo tiempo tener cuidado con el medio
ambiente ¢si? no se ha visto, lo que se ha visto es que con este pretexto, el gobierno
y los grandes capitales le han quitado a los duefios originarios, es decir a los
indigenas y a los campesinos sus tierras, o intentan quitarselas, si, cuando se ha
demostrado que los que realmente han conservado y cuidado del medio ambiente son
estos grupos, entonces el concepto de sustentabilidad me parece que tiene como una
trampa atras. Entrevistadora: justo de esa trampa estariamos hablando, y usted como
podria definir si hablaramos de un concepto como lo conceptualizaria. Profesora. A
mi no me gustan los conceptos porque me parece que acotan de manera significativa
el verdadero sentido de las palabras, porque depende quién lo esta utilizando y para
qué lo estd utilizando, si nosotros decimos vamos a crear una gran industria
sustentable ¢qué quiere decir que cuidemos el medio ambiente? habria que ver que
realmente se esté cuidando. Para mi la sustentabilidad tendria que ver con otro tipo
de desarrollo, con otro tipo de crecimiento que no es el del concepto tradicional,
entonces ese concepto de sustentabilidad tendria que hablar, yo lo definiria como
una especie de bienestar de toda la poblacién, respetando a los pueblos originarios
que son los que verdaderamente han conservado bien nuestros recursos, nuestros
recursos naturales y no diciendo “pues son reservas naturales” y entonces se las
quitan y después aparecen ahi lo que ahora llaman desarrollos turisticos, entonces el
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concepto de sustentabilidad para mi, tendria que ser ese beneficio de todo el mundo
y que hubiera otra forma seguramente de desarrollo. Entrevistadora: qué interesante,
nunca nadie me habia dado ese concepto de sustentabilidad y lo he preguntado a
varias personas.

¢Considera que en el curriculo de administracion de esta universidad se aborda
aunque no sea de manera explicita el enfoque de la sustentabilidad?

Profesora. Pues no lo se, es que depende mucho de los profesores, puede aparecer y
no ser dado puede aparecer y no ser bien orientado, hay personas que si que lo
manejan, que manejan dijéramos el concepto tradicional de sustentabilidad, diciendo
bueno una fabrica de piel por ejemplo que son de las mas téxicas, va a crear
beneficios a la sociedad pero estd contaminando, entonces si no contamina o
contamina poco pues entonces si es, hay sustentabilidad. Pero realmente yo creo que
pocas personas manejan ese concepto.

¢En la formacion de un licenciado en administracién, en su practica profesional, cudl
cree que es la importancia de este enfoque de sustentabilidad?

Profesora. Si fuera dado mucho mas intensamente creo que seria importante, yo no
considero que los chicos estén suficientemente preparados, aunque bueno, tratamos
algunos de hacer conciencia, no lo sé a la hora que ya estan trabajando en donde
aparecen otro tipo de intereses, creamos una ética o queremos formar una ética que
les permita aplicar sus conocimientos y aunque no los tengan, si han leido y si se
dan cuenta del cambio climatico, si se dan cuenta de los problemas, pues que a lo
mejor estén con cierta preocupacioén, porque finalmente pues los hemos ensefiado a
leer también, a que lean el periddico, las revistas, que vean cuéles son los problemas
y traten de enfrentarlos. Entrevistadora: ¢entonces un licenciado en administracion
si deberia tener esta preocupacidon para su practica cotidiana? Profesora. Por
supuesto que si.

¢Considera usted que el modelo educativo de la UAM Xochimilco es congruente con
un enfoque hacia la sustentabilidad como el que usted mencionaba?

Profesora. Debia de ser, si, tedricamente. Entrevistadora. Hablando del sistema
modular, sus caracteristicas... profesora. Claro que si, porque el sistema modular lo
que aborda son problemas, por eso no tenemos materias por el problema
disciplinario que limita y acota la serie de conocimientos, el que tu veas desde
sistema modular los problemas te permite integrar todo tipo de problemas y dentro
de ellos pues esta la cuestion de la sustentabilidad. Entrevistadora. Hace un
momento mencionaba usted que integra esta preocupacion es su practica de
ensefianza aprendizaje, ¢cémo lo hace? Profesora. Pues lo hago primero haciendo
que los estudiantes conozcan la realidad del pais y del mundo, ahi aparece el
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problema de sustentabilidad, teniendo conciencia de eso pues nos vamos a las
formas en que puede trabajarse la sustentabilidad y eso es la forma en la que
abordamos el problema. Entrevistadora. Seria como decir la sustentabilidad desde la
administracion, lo que se puede hacer desde la administracion para la
sustentabilidad. Profesora. Lo que pasa es que la cuestion de la administracion es
algo muy amplio, por darte un ejemplo, la evaluacion de proyectos de inversién que
hay que hacer estudios de mercado, hay que hacer estudios técnicos, en los estudios
técnicos va a aparecer el del impacto ambiental, entonces el administrador que
seguramente no hara eso porque eso es de especialistas, pero si tiene que tener
conciencia de lo que pasa.

Entrevistadora. ¢Considera usted relevante la incorporacién formal del enfoque de la
sustentabilidad al curriculo de esta licenciatura?

Profesora. Si, pero yo tendria que tener mucho cuidado de cudl es el enfoque que se
daria, porque no podemos decir vamos hablar de sustentabilidad cuando le estamos
quitando los recursos naturales a quiénes son los duefios originarios, entonces hay
que tener mucho cuidado con qué es el enfoque, a lo mejor hay que ver varios tipos
de enfoque. Entrevistadora: a lo mejor en la Comisién que usted forma parte tendria
que trabajar mucho estos conceptos para ver cual es, que es finalmente polémico
también.

¢Como imagina usted que puede ser incorporado este enfoque al curriculo de la
licenciatura en administracion? (17:56)

Tendriamos que ver la diversidad de enfoques, porque nosotros trabajamos con
organizaciones publicas y privadas, con empresas, con microempresas, con...
entonces tendriamos que tener como mucha claridad en qué es el concepto que
deberia de conocerse y llevarse a cabo, porque si tu le das un enfoque tradicional de
sustentabilidad en el que en el fondo esta ocultando cosas (interrupcion telefonica) y
ver cual es, o sea a mi me queda claro cual deberia de ser, no necesariamente todo
mundo va a estar de acuerdo entonces hay que tener toda una serie de discusiones de
porqué y la argumentacion, etc., pero asi seria dijéramos el proceso para poderlo
incorporar.

¢En qué elementos del curriculo considera usted que podria ser incorporado de
mejor manera este enfoque, por ejemplo estoy hablando de objetos de
transformacion, estrategias ensefianza aprendizaje, perfil de egreso, etc.?

Yo creo que son varias, en el perfil de egreso por supuesto porque el perfil de egreso
nos dice que capacidades van a tener nuestros egresados, entonces ellos tendrian que
tener conciencia de que hay que cuidar el medio ambiente, que hay que trabajar que
hay que producir, es decir tener una vida econdémica pero con conciencia de medio
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ambiente, entonces desde el egreso, pero para que tu lo puedas poner en el egreso lo
tienes que poner también en el curriculo, tanto en los objetos de transformacion
como en los problemas. Entrevistadora: ¢y cree usted que seria conveniente por
ejemplo hacer un modulo como un objeto de transformacién que fuera
particularmente sustentabilidad, o que fuera méas bien hacia todo el curriculo?
Profesora. No lo sé, tendria que realmente analizarlo porque creo que podria mas
bien caber en varios, mas que uno solo.

¢Cual es el papel de la docencia, particularmente de la practica de ensefianza
aprendizaje en el proceso de incorporacidn de la sustentabilidad al curriculo?

El papel de la docencia me parece que es fundamental, es decir, un profesor que no
tiene conciencia de los problemas y se va solamente a ver la parte muy teorica pues
no puede realmente hacer o crear conciencia, entonces el papel de la docencia me
parece que es también la vinculacion de la investigacion, si nosotros somos capaces
de hacerlo como dice el sistema modular, es decir td investigas y eso te enriquece
muchisimo tu trabajo de conocimiento, entonces a la hora de la docencia ahi tu
puedes realmente argumentar a los estudiantes la problematica que tienen que
solucionar, entonces me parece que es fundamental pero dependiendo de qué tipo de
docencia esta dando.

¢Cree usted que el curriculo asi como existe actualmente en la licenciatura necesita
cambios radicales para poderse incorporar la sustentabilidad?

Si, yo no sé qué tanto pueda ser tan radical pero si creo que debe incorporarse al
menos mucho mas explicitamente.

Vamos a hacer ahora un ejercicio de prospeccion (se describe el escenario)

1. Imagine y describa como son las ciencias economico-administrativas ahora,
que cambid de ellas con respecto al 2010?

Creo que los cambios fueron desde el enfoque del problema, de los problemas ejes,
es decir el enfoque es diferente.... entonces los problemas o la curricula tienen esos
cambios, aparece en toda la carrera y en los objetos de transformacion.
Entrevistadora. Los objetos de transformacion podremos decir que tienen una forma
diferente de estructurarse a partir de las ciencias. Profesora. No, dijéramos que... la
forma de hacer un objeto de transformacion es la misma siempre, pero tiene que ver
también con la relacién con el problema con el tema eje, ahi es donde creo que esta
el cambio pero también el cambio estd en los profesores, en la conciencia de las
personas, eso es lo fundamental.

¢Cual es la concepcion actual de educacion y que cambio de ella con respecto al
20107
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El concepto de educacidén actual en el 2060 ha sufrido muchas transformaciones, se
ha salido de una crisis de paradigmas (interrupcion telefénica) entonces, hemos
salido de una crisis en donde se ha dado una discusién muy fuerte alrededor de las
ciencias sociales en donde se vio la pertinencia o la no pertinencia de separar por
disciplinas la resolucion de los problemas, el sistema modular ha corroborado, es el
sistema que a nivel mundial se lleva a cabo porque precisamente nos demostrd con
muchos argumentos que la forma de resolver los problemas y la sustentabilidad y el
medio ambiente es viendo por problema, sin separar los conocimientos, entonces hay
que ver de manera integral los problemas para poderlos resolver y no lo puede
resolver una sola persona, entonces tiene que intervenir el sociologo, el psicélogo, el
economista, el administrador, el disefiador industrial, el arquitecto, el médico, todas
las disciplinas de manera muy bien comunicada con una situacién politica de
conciencia social, pero para eso han pasado muchas desgracias hasta llegar al 2060.

¢Cbémo es el curriculo actualmente comparado con el de hace 50 afios?

Pues ha habido muchas transformaciones, se ven las problematicas actuales pero
aparece en toda la curricula conceptos no solamente de sustentabilidad sino de ética
y de valores que se han tenido que reformular y volver a utilizar que se habian
olvidado durante mucho tiempo, porque uno de los problemas que se tuvo en el
pasado, por ejemplo la corrupcién, nos impedia ver el problema del medio ambiente
0 a pesar de que lo teniamos el factor econémico y la corrupcion era lo
preponderante, los empresarios, los grandes poderosos lo que querian era seguirse
enriqueciendo, entonces afortunadamente nuestros grupos originarios nuestros
indigenas y nuestros campesinos no permitieron que se llevaran sus tierras, las
pelearon y gracias también a este grupo social podemos respirar un aire limpio.

¢Quisiera agregar usted algo mas?

No, yo creo que hay que tener mucho cuidado con los conceptos porque en este
momento estoy haciendo un trabajo que tiene que ver con esto, estamos haciendo
una critica, con otros dos investigadores, en el que estamos haciendo precisamente
una critica a los conceptos que a mucha gente le da tranquilidad hablar de
sustentabilidad pero méas bien porque no se han dado cuenta de que solamente es una
cortina de humo para seguir depredando y destruyendo el medio ambiente porque
sigue siendo una vision que viene del capitalismo y por la grandes empresas que
estdn como Monsanto, todas estas que lo que estdn haciendo es destruyendo en
realidad el medio ambiente. Entrevistadora. Estoy totalmente de acuerdo con usted
de hecho en mi tesis hago un andlisis de las grandes definiciones de sustentabilidad
y hay desde las que vienen de los organismos internacionales que son estas que
usted menciona hasta los analisis que hacen Enrique Leff, que son de fondo criticar
al sistema econdémico y ponerlo en entredicho, que me parece que €S un poco mMas
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por donde usted lo menciona. Profesora. Asi es, claro es que es muy delicado todo
esto y yo creo que los administradores también se tienen que meter mas en estos
temas, en los temas del campo por ejemplo yo soy administradora de origen y tengo
la maestria en desarrollo rural y mucha gente dice por qué te metiste a eso, por qué
no estas en las grandes empresas, pues porque nuestro pais tendria otra situacién si
tuviéramos un campo desarrollado, si se hiciera mas caso de estos pueblos
originarios y de sus tradiciones, si hubiera una recuperacion de los saberes de los
grupos indigenas, si aprendiéramos de ellos, si no trataramos de destruirlos, sino los
viéramos con desprecio como se les ve, yo creo que seria diferente pero tiene que
ver también con lo que ensefiamos en las universidades, de hecho el tema de mi tesis
de doctorado estd enfocado en ese sentido, a hacer una autocritica al trabajo de la
universidad publica al objetivo fundamental de la Universidad publica, es decir qué
tanto nosotros estamos cumpliendo en resolver los problemas sociales del sector
rural, porque yo creo que si hay un trabajo importante pero no hay una politica que
esté respaldando el trabajo que se hace en las universidades y que de repente
aparecen cosas en las universidades publicas que uno dice bueno, hacia donde
vamos, a vender tu trabajo a empresas, a hacer investigaciones que realmente no van
a aportar una solucion a los problemas de este sector. Entrevistadora. Y qué tanto
Ilegan esas investigaciones a los estudiantes también. Profesora. Yo creo que hay un
esfuerzo de que los estudiantes conozcan el trabajo pero se necesita mas amplio, mas
intenso, todavia nuestros alumnos de administracion piensan que tienen que ser
empleados de los bancos, tienen que ser empleados de las empresas, de las grandes
trasnacionales, como que no hay una conciencia, una preocupacién, que se
preocupen mas por los problemas realmente sociales.

Muchas gracias su vision ha sido muy interesante.
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Entrevista 2.

¢Qué mddulo imparte? Imparto séptimo, es el modulo de gestion de la organizacion,
normalmente doy teoria.

¢Que otros mddulos ha impartido? Sexto, séptimo y octavo.

Formacion: Profesora de tiempo completo con licenciatura en planificacién
agropecuaria en la UNAM, una maestria en economia en el CIDE, y un doctorado en
economia en la Universidad de Barcelona.

Inicio de la entrevista.

Pregunta uno. En el marco de la licenciatura en administraciéon de la UAM
Xochimilco, tomando en cuenta su experiencia, ¢qué es el ambiente y cudl es su
importancia?

Mira, en la licenciatura de administracion ese concepto se entiende diferente, no es
en relacidn al sistema natural, se utiliza mucho ambiente como para ver el contexto
en el que esta inserta la empresa, la orientacion de la carrera de administracion aqui
en Xochimilco es basicamente la empresa o la organizacién, hay pocos profesores
que trabajan organizacion publica, o algunos trabajan educativas, la mayoria
empresa privada, entonces para ellos el ambiente es el contexto en el que esta inserta
la organizacion asi se entiende en administracion.

Entrevistadora. ¢Este concepto de ambiente qué papel ha jugado en las
investigaciones modulares?

Depende del médulo, aqui dentro de la licenciatura hay ciertos médulos que son
como muy enddbgenos, nada mas ven hacia dentro de la organizacion,
particularmente cuando estas viendo recursos humanos o, hasta cuando se genera
esto de la creacion de empresas se trabaja mucho hacia dentro ahi si hay una
consideracién del entorno pero no es tan importante, entonces depende un poco...
pero hay ciertos modulos donde si es fundamental, por ejemplo el modulo sexto que
trata de ubicar a la organizacién en todo el contexto y las condiciones de
competencia, es importante, en mercadotecnia pues también porque es la salida de la
empresa hacia afuera, entonces si depende del médulo.

Entrevistadora. Hace rato menciond usted entorno, ;también conocen al ambiente
como entorno? Si. Si pudiéeramos definir elementos de ese entorno en este mismo
marco de la licenciatura en administracion, ¢cuéles podrian ser esos elementos?

Por ejemplo, los clientes, la competencia, los proveedores, las instituciones publicas,
0 sea todos esos elementos de los agentes participantes.
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Entrevistadora. ;Como considera que se ha abordado el concepto de ambiente en los
objetos de transformacién?

Profesora. No entiendo. Entrevistadora. Es decir, ;como se utiliza el concepto de
ambiente dentro de los objetos de transformacion, sabemos que cada mddulo tiene
como guia un objeto de transformacion?, como se utiliza?

Profesora. Pues yo le daria la misma orientacion que te comentaba, o sea como en la
mayoria de los médulos el objeto viene a ser la misma organizacion entonces el
ambiente se entiende, como aquello que la rodea, en ddnde esta. Entrevistadora. ;No
hay como un objeto de transformacion que tenga por objetivo hacer un acercamiento
mas amplio al ambiente ademas del sexto? Profesora. No, yo creo sexto es casi el
unico.

Entrevistadora. ¢Considera usted que debe ser reorientada la forma en la que se
concibe el ambiente en esta licenciatura?

Profesora. Yo creo que si, de hecho a mi me caus6 cuando empecé aqui a ver cOmo
lo entendian, a mi si me causé un poco de confusion porque para mi todo lo que
rodea a la empresa y eso es justamente el entorno, y yo ambiente lo concibo como
ambiente natural o sea como recursos naturales y eso no existe aqui. Entrevistadora.
Entonces considera usted que es pertinente para un licenciado en administracion
entender el ambiente también como ambiente natural? Profesora. Si, es fundamental.
Entrevistadora. ;Por qué? Profesora. Porque digamos en el contexto actual bajo esta
orientacién de la licenciatura que es hacia la iniciativa privada pues casi todos los
corporativos y las empresas privadas estan ya asumiendo esta idea de lo ambiental,
entonces aqui ha habido un acercamiento por una profesora de onceavo en el tema
de responsabilidad corporativa, ella es la que mas se acerca un poco esto, pero fuera
de ahi no estaba en la idea ni la formacién de los profesores. Entrevistadora. Claro y
por supuesto no lo transmiten entonces a los estudiantes. Profesora. No.

Entrevistadora. En una entrevista pasada una de las maestras me decia que de una de
las maneras que se puede llegar a abordar el concepto de ambiente es a través del de
responsabilidad social, estd como sujeto a que si alguien aborda el tema se lleve a
cabo, ¢usted cree que es de esa manera? Profesora. Yo creo que si pero no creo que
la Unica. Entrevistadora. ;Usted conoce otras formas? Profesora. Si, yo creo que,
bueno no no estoy segura, desde la organizacion si entra mucho este concepto para
tomar la iniciativa de tener en consideracidn acciones de tipo ambiental hacia, desde
el funcionamiento interno como los impactos que genera al exterior. Entrevistadora.
Aunque en el analisis que se hacen Xochimilco no necesariamente es el impacto
ambiental en términos naturales. Profesora. No.
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Entrevistadora. Como profesora investigadora de la Bolsa Xochimilco, ¢qué
considera usted que es la sustentabilidad?

Profesora. Bueno, la sustentabilidad yo la entiendo como el hacer uso de los
recursos permitiendo que se, respetando los ciclos biogeoquimicos, para que se
restituyan en el tiempo adecuado y no dafiar o no alterar el medio natural y tampoco
modificar o alterar a otros sectores sociales, o sea actuar en favor de tus intereses
pero sin afectar ni al entorno mismo ni a otros sectores sociales.

Entrevistadora. ¢;Considera que el curriculo de la licenciatura en administracién de
esta universidad se aborda, aunque no sea de manera explicita, el enfoque de la
sustentabilidad?

Profesora. Se aborda en el sentido de, un poco, digamos parcialmente en el sentido
de eficiencia econdmica, o sea hacer un uso eficiente de los recursos es la naturaleza
en cualquier empresa, 0 sea yo no desperdicio agua porque me cuesta, yo no
desperdicio materia prima por qué me cuesta, pero tratdndose de bienes libres o
bienes comunes ya no esta tan clara esa logica de optimizar el recurso entonces ¢me
decias desde la licenciatura? Entrevistadora. Desde la licenciatura en administracion
¢usted cree que se aborda este enfoque, en la licenciatura? Profesora. Si por eso
considero parcial porque si se aborda el principio de eficiencia econdmica eso si
pero ya la eficiencia ecoldgica esta fuera de los objetivos o de la vision de la carrera.
Entrevistadora. Y este concepto que usted menciona de eficiencia ecoldgica ¢cree
que sea posible insertarlo dentro de la licenciatura en administracién, en el
pensamiento administrativo? Profesora. Si porque de hecho ya hay una corriente que
es justamente, que plantea la ecoeficiencia, entonces, hace poco a mi me pidieron
que hiciera alguna sugerencia de en qué modulos se podia insertar los temas de
medio ambiente, entonces yo sugeri que se podia insertar en sexto, que es justamente
el entorno, para ver como en el desarrollo de estrategias para competir entraba
también el tema de responsabilidad social, en séptimo porque trabajan creacion de
empresas, es lo que se hace de la muestra empresarial, para que ahi consideren el
ciclo de vida de los productos y desde el principio estén pensando en el desarrollo
de empresas sustentables, con productos que no dafien el ambiente, con el uso de
materias primas que puedan reciclarse, eco-eficiencias propiamente dentro de los
procesos productivos, y en octavo en la parte de mercadotecnia verde, o sea que
también sea una, si la empresa es, hace una oferta de bienes sustentables, puede
también transmitir eso al mercado. Entrevistadora. Claro, y esto necesitaria un
cambio en el pensamiento original administrativo que es eficiencia econémica
puramente. Profesora. En la licenciatura, pero yo creo que en el mercado eso ya esta
presente en muchos casos, 0 sea no es que sea predominante pero si esta presente en
muchos casos, si analizamos a nivel de corporativos la mayoria ya tienen esta légica,
gestion ambiental, ecoeficiencia, se publicitan como verdes, se certifican, entonces
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digamos, en el mercado estd y a lo mejor en ese sentido la licenciatura esta rezagada.
Entrevistadora. No estamos formando entonces a licenciados aptos para insertarse en
ese tipo de mercado. Profesora. Asi es. Entrevistadora. Y generalmente se piensa al
reves, generalmente se piensa que a la industria no le importa. Profesora. Aja, si
pero eso ya no esta pasando, no quiero decir que realmente el interés que tienen
estos corporativos sea tan auténtico de por cuidar el ambiente, pero al final hay un
interés que les exige para mantenerse en la competencia en las proximas décadas
tienen que atender a las demandas y una de las demandas ahora es la cuestion del
medio ambiente. Entrevistadora. Y en esta formacion del licenciado en
administracion, mencionaba usted algo de una preocupacion auténtica, ¢esta
preocupacion hacia el ambiente y la sustentabilidad tendria que ser formada aqui de
una manera auténtica o de una manera en términos de costo beneficio? Profesora.
No, yo que hace falta desarrollar una conciencia, y tl vas y te insertas en el mercado
y vas respondiendo porque, yo la experiencia que he tenido en la investigacion, me
he topado con gente en la industria no a nivel, no accedo a los duefios porque son
empresas muy grandes pero si a los responsables de planta, gente que estd muy
convencida de la cuestién ambiental, de la conveniencia y le interesa y entonces hay
una gran diferencia cuando tu en una planta encuentras a alguien que si esta
convencido y si le interesa y cuando encuentras alguien que no porque aun en su
nivel al nivel que toman decisiones aunque sea intermedio, se ve la influencia que
puede tener alguien que si le interesa el tema ambiental. Entrevistadora. En las
decisiones de la organizacién. Profesora. Si aunque sea tu nivel de planta, no de
corporativo pero si se nota.

Entrevistadora. ;Cuél cree que es la importancia del enfoque de la sustentabilidad en
la formacidn y la practica profesional del licenciado en administracion de la UAM?

Profesora. Yo creo que es muy importante por lo que te decia, o sea al final ellos
van a llegar a ocupar algun puesto y algin nivel de decisidn tendran, puede ser alto
puede ser medio y es muy importante que ellos tengan en consideracion este aspecto,
para ver si se suben, porque a veces es hasta como una actitud yo digo de ignorancia
osea estan tan aferrados a la vision productivista que ni siquiera pueden ver que el
mercado esta pidiendo ya otra cosa. Entrevistadora. Y que los recursos ya no dan
tampoco para mas. Profesora. Asi es.

Entrevistadora. ¢Considera que el modelo educativo de la UAM-X es congruente con
el enfoque de la sustentabilidad, o requiere cambios fundamentales?

Profesora. No, yo creo que el modelo es muy pertinente porque el modelo
justamente no va orientado bajo una visién de darte, de que tu te memorices o te
aprendas cosas, sino el modelo lo que te da es pensamiento l6gico y metodologia, y
si tu tienes eso, tu tienes que ir siendo, dando respuesta a lo que cada vez se presenta
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en el contexto, entonces si en este momento el tema, porque es el tema del siglo, la
cuestion de la sustentabilidad, no hay nada de incongruencia o sea tu tienes
pensamiento légico, tienes metodologia, lo Unico que tienes que hacer es esas
herramientas aplicarlas a lo que sucede ahora y qué haces tu, entonces yo creo que el
modelo es adecuado. Entrevistadora. Habria que contextualizarlo mas, a lo mejor.
Profesora. Asi es.

Entrevistadora. En su practica de ensefianza aprendizaje como docente ¢incluye la
preocupacion por la sustentabilidad?

Profesora. Si, yo si la incluyo. Como te lo habia dicho, depende del modulo, si es
modulo siete creacion de empresas, incluyo un apartado de desarrollo de eco-disefio
la metodologia de eco disefio, para que ellos puedan elaborar sus productos; el
impacto de la empresa en el medio ambiente en cuanto a la gestion de las materias
primas y los recursos y lo que hacen con los productos. Si es el octavo, vemos un
apartado de lo que es el marketing ecoldgico.

Entrevistadora. Muy bien, como Profesora investigadora de la UAM Xochimilco de
la licenciatura en administracion, ;considera relevante la incorporacion formal,
escrita, del enfoque de la sustentabilidad en el curriculo?

Profesora. Si yo creo que si se debe formalizar. Entrevistadora. ;Cémo imagina que
puede ser incorporado este enfoque? Profesora. Yo creo que debe ser como objetivo
general, formar administradores o profesionistas que tengan capacidad de responder
a las necesidades actuales y en ese sentido el tema de los, de un manejo eficiente de
los recursos naturales, el tema de internalizar los costos de la actividad de la
organizacion son muy importantes, entonces yo creo que a partir de ahi se puede
incorporar este enfoque y en cada uno de los modulos pues en funcién de lo que se
atiende especificamente. Entrevistadora. Claro, y si hablamos a lo mejor en
especifico de elementos del curriculo como objetivo general de la licenciatura,
perfiles de egreso, objetos de transformacion... sen alguno de estos cree que es
pertinente insertarlo, o0 de manera méas general? Profesora. No no, yo creo que en el
perfil de egreso por ejemplo, debe estar. Entrevistadora. ¢En los objetos de
transformacion? Profesora. También. Entrevistadora. Que hubiera a lo mejor un
objeto de transformacién mas enfocado. Profesora. Objeto de transformacion, si
podria ser, sexto podria ser un buen, un buen trimestre para insertarlo. Profesora. No
sé en los ultimos porque yo no he dado nunca 10, 11, 12. Bueno, 10 es sobre
produccion, yo creo que ahi entra muy bien, 11 no estoy segura porque es sistemas
de informacion, y dos es planeacion estratégica, entonces planeacion estratégica
entiendo que lo dan muy hacia adentro, si se puede insertar desde luego porque yo
veo en la administracion como el hacia dentro y hacia fuera entonces hacia dentro,
entra todo lo que es el tema de como se lleva a cabo el proceso productivo, y
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administrativo considerando este componente, entonces desde el punto de vista
productivo es la eco eficiencia, desde el punto de vista administrativo es la gestion
ambiental, los sistemas de gestién y hacia afuera es como, operando estos sistemas
de gestion internos, impide que se externalicen los con costos, y como tl una vez
que cumples internamente proyectas, o puedes proyectar hacia fuera una imagen
sustentable y lanzas el mensaje de sustentable pero partiendo de una cuestion
interna, si lo haces internamente eso lo puedes reflejar. Entrevistadora. Y seria una
manera muy interesante de crear una empresa, porque entiendo que eso es lo que
hacen en doceavo, ir formando ellos la idea de sus empresas. Profesora. Hay dos
orientaciones segun el profesor, en algunos vuelven a ser la creacién de una
empresa, ya considerando un plan estratégico, en otros lo que hacen es entrar a
empresas ya establecidas y como redisefiar su plan, hacerles una propuesta de
redisefio de planes estratégicos, son las dos vias, depende del profesor.

Entrevistadora. ¢Cual es el papel especifico de la docencia, particularmente de la
ensefianza aprendizaje en el proceso de incorporacién de la sustentabilidad?

Profesora. El papel es fundamental porque yo lo que veo es que la mayoria de los
alumnos que nos llegan no tienen mucha nocidén de esto, entonces ahi es el tema que
el docente tendria que estar como muy consciente de la importancia del tema para
gue pueda transmitirlo, porque aunque es cierto que uno lo que hace es ir guiando
investigaciones, también puede dar ciertas orientaciones para que se incorporen los
temas, digo en este método de Xochimilco, porque no va uno y les dicta la clase, y
ellos toman nota, la idea es incentivarlos y orientarlos para que hagan la
investigacion. Ahora, muchas veces cuando los alumnos son como, si tienen, son
inquietos y hacen busquedas como serias, muchas veces encuentran informacion que
rebasa el conocimiento de los profesores y entonces, pero es como encontrar ciertos
grupos, pero hay grupos que no, entonces yo creo que el papel del docente ahi es
clave, que aunque ellos pueden llegar a rebasar, uno tenga el abanico de todos los
conceptos y todas las lineas por las que debe irlos orientando para que ellos hagan
su busqueda.

Entrevistadora. Y este compromiso del docente que tendria que ser diferente
¢necesitaria estrategias de ensefianza-aprendizaje diferentes? Profesora. No, yo creo
que no necesariamente, mas bien necesitarian capacitacion para los docentes, 0 sea
que haya una, es que aqui es muy chistoso porque somos aproximadamente 70 en
economia y administracion del departamento, somos como 70 profesores y de esos
70 a lo mejor los que estudiamos las cuestiones ambientales somos unos cinco,
entonces te digo que es muy chistoso porque en los congresos de ve que dicen ellos
son los ambientales, o sea ven como si fuera algo ajeno, como que establecen ciertos
limites a las areas de conocimiento y como que yo soy internacional por ejemplo los
de economia internacional, yo hago economia internacional y ellos son los
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ambientales, no han llegado a entender la dimension de que lo ambiental entra en
todos los temas y a veces hay un acercamiento muy timido, “no es que la economia
internacional”, por ejemplo vital que estd lo de la COP 16, se estan discutiendo
cosas pero como que los maestros no se atreven, 0 sea yo veo COmo esa resistencia;
0 por ejemplo otra experiencia que tengo, yo trabajo también en la maestria en
economia y gestién de la innovacion, entonces a los maestros también les cuesta
mucho o sea, no ven que lo ambiental es un punto en este momento clave en todo lo
que es innovacion, o sea yo en la investigaciéon y en la consultoria veo que toda la
investigacion, mucho de investigacion y desarrollo digo hay otras areas pero mucho
esta en eficiencia energética, en tratamiento de aguas, en desarrollos para desalinizar
agua para cuestiones ambientales, para tratar residuos y ellos no acaban de
entenderlo, o sea ellos ven como la tecnologia, “nosotros somos los tecnélogos”, las
politicas de ciencia y tecnologia pero no aprenden el tema, no lo insertan en sus
discusiones, entonces es muy chistoso porque cuando hay alumnos que tienen
inquietud de hacer algo ambiental siempre me los mandan a mi, pero a la hora que
ellos planteamos los temas de tesis les cuestionan mucho que eso no es del perfil de
la maestria, o sea es un lio y se me hace complicado porque ahorita yo estoy
haciendo una consultoria con unas empresas espafiolas, no, no son empresas, son
centros tecnologicos y todos los que vienen es el tema, eficiencia energética, manejo
de residuos, tratamiento de aguas, 0 sea son puros centros tecnoldégicos que hacen
investigacién y en los temas, y los maestros no lo ven, o sea ellos como que lo ven
algo como separado. Entrevistadora. Entonces se puede decir que los maestros estan
dejando de anclar eso que es tan importante para la UAM Xochimilco que es la
teoria, lo que aqui se ensefia con el contexto real. Profesora. Si, como que estan ya
muy asentados en la manera en que ellos lo han venido aprendiendo y dando
tradicionalmente o a lo mejor no es que se rezaguen, 0 Sea NO es que estén
rezagados, se actualizan pero no incorporan ese componente, los siguen viendo
como algo, como esa vision de disciplinas fragmentadas, no logran insertar esa
vision de que el tema pasa por todo. Entrevistadora. Vimos ya que la cuestion de la
docencia es una limitante por decirlo asi, habria que tomarlo en cuenta.

Entrevistadora. Vamos a hacer ahora un ejercicio de un escenario, es el ejercicio
final, entonces aqui lo que les digo a los maestros cuando lo aplico es que pongamos
en juego la imaginacién en todo lo queda, le voy a pedir que por favor imagine y se
sitle --- descripcion del escenario---

Imagine y describa cdmo son las ciencias economico-administrativas ahora y que
cambid de ellas con respecto al 2010.

Profesora. Bueno, en ese escenario estariamos pensando que los alumnos tienen
como prioridad al ahora de establecer, bueno los profesores tienen como prioridad a
la hora de establecer su catedra o de dar sus sesiones, la consideracion de que los
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recursos naturales son escasos y que entonces el conocimiento que van a impartir
para los muchachos parte de ese punto entonces van a ensefiar por ejemplo como
gestionar dentro de una empresa o cOémo crear bajo ese principio, haciendo
supereficiente el uso de cada una de las materias primas que se incorporan en los
procesos, van a poner atencion en que en las empresas en las que ellos van a trabajar
estan ya desarrollando productos ecolégicos, van a formar muchachos que para que
puedan entrar al mercado laboral deben tener competencias relacionadas con la
gestion ambiental, competencias de eficiencia econdmica, conocimiento de los
ciclos naturales, conocimiento de los materiales que se utilizan, los efectos que
tienen, o sea un administrador un poco multidisciplinario con una perspectiva mas
amplia de lo que se puede hacer o no para que tengan posibilidad de insertarse.
Entrevistadora. ¢Y qué pas6 con las ciencias economico administrativas para que
esto pudiera suceder? Profesora. Las ciencias econdémico administrativas pues
tuvieron que asumir o internalizar el concepto de sustentabilidad, o sea ahora
incorporaron al principio de racionalidad econdémica la eficiencia ecoldgica, la
optimizacién de los recursos ecoldgicos y la conservacion del sistema natural.

Entrevistadora. ¢(Cudal es la concepcion que se tiene actualmente, ahora en el 2060,
de educacion, y como cambid con respecto a la de hace 50 afios?

Profesora. El concepto de educacion ahora estid orientado a tratar de garantizar
niveles de bienestar en la sociedad pero en una ldgica distinta, ya no entendido el
bienestar como el tener cada vez mas recursos materiales, tener mas coches tener
mas casas, sino bienestar en el sentido de tener, disfrutar por ejemplo de tratar de
conservar un paisaje verde, tratar de tener un aire limpio, tratar de tener agua para
todos, o sea una vision mas del disfrute de las necesidades vitales, mas subjetivas
que objetivas, o sea yo creo que lo que ha pasado ahora con las ciencias econémico
administrativas, el cambio fundamental que es el concepto de bienestar, ahora el
bienestar se entiende de otra forma. Entrevistadora. Eso es basico, sobre todo para la
economia que se inserta en la administracion también.

Entrevistadora. Muy bien, seguimos imaginando que estamos en el 2060, ;,como es
el curriculo de la licenciatura en administracion actualmente, comparado con el de
hace 50 afios?

Profesora. Bueno, el curriculum incorpora en toda la formacion del alumno la parte
de educacion ambiental y va més alla de solamente tratar de dar herramientas para el
funcionamiento interno de una organizacion, ahora son como organizaciones mas
sociales, se minimiza un poco la idea de lo privado para tener un enfoque mas
social, toda organizacion que opera es en la l6gica de generar impactos positivos o
de irradiar beneficios para la sociedad en donde los que participan en la creacion y
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operacion de la organizacion a su vez también estéen transmitiendo beneficios para la
comunidad.

Entrevistadora. Perfecto, ;desea agregar algo mas, algo que considere usted que
haya faltado?

Profesora. Bueno yo creo que si es asi como muy importante, ti me hacias una
pregunta si el sistema modular era adecuado, yo creo que es adecuado en cuanto a
sistema pero si necesitariamos que se generara un poco mas de, no me gusta mucho
I[lamarle conciencia pero si darles informacidn para la reflexién a los muchachos, y
una de las ideas que tengo para hacerles como mas... sembrarles esa inquietud en la
reflexidn, es que creo que cuando ingresan en tronco inter divisional, esta muy flojo
este trimestre, es mas, a muchos alumnos los decepciona porque ellos piensan que ya
entran a la carrera y entran a que les expliquen qué es el sistema modular que esta
bien, o sea es una parte, pero yo creo que deberia ser un trimestre donde se les
exigiera mas y una de las partes importantes debe ser educacion ambiental, o sea yo
conformaria el tronco con: qué es sistema modular lo metodoldgico, educacion
ambiental y darles una nivelacion de matematicas porque vienen muy mal en
matematicas también los muchachos y al final la metodologia del sistema
Xochimilco exige también un pensamiento I6gico que s6lo lo dan las matematicas
entonces yo creo que seria fundamental que ese primer trimestre ellos llevaran esos
tres y que después a lo largo de toda la carrera se hicieran cursos inter-trimestrales
de distintos temas ambientales, o sea si realmente se quiere avanzar hacia una
universidad sustentable, debemos empezar por eso, tenerlo en todos los
intertrimestrales para alumnos y para profesores. Y hacerlo de alguna manera un
poco obligatorio, una de las cosas que proponia nuestro jefe actual es que, bueno no
lo proponia, lo discutiamos en una reunién, y deciamos bueno pues es que a los
profesores pues hay que hacer obligatorio por lo menos una vez al afio que tomen un
curso de actualizacidn inter-trimestral, y ese curso para mi deberia de ser el tema
ambiental y hay mucha, o sea est& todos los &mbitos o sea nunca se repetiria pues,
hay tantas cosas que no se repetiria, porque puede ser desde el enfoque de negocios
el enfoque de produccion, el enfoque social, desde la politica pablica, o sea hay n
cosas, del disefio, entonces siempre podria estarse buscando cursos diferentes,
entonces yo creo que cada inter-trimestral deberia darse un curso y para los
muchachos seria fundamental que el primer trimestre tuvieran un curso bien armado
de educacion ambiental.
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Entrevista 3.

Agradecimiento por su tiempo, descripcion del titulo y los objetivos de la
investigacion.

Modulos que imparte. Doceavo, tiempo completo.

Mddulos que ha impartido en la licenciatura en administracion. Modulo cuarto,
quinto, séptimo, octavo y doceavo.

Formacion. Licenciado en administracion industrial UPIICSA, especialidad de
género en el Colegio de México, maestria en ciencias sociales en FLACSO, maestria
en antropologia en la UAM, diploma de estudios a profundidad en Francia y el
doctorado en ciencias de gestion en Francia.

Inicio de la entrevista.
1. Para la administracion, ¢;qué es el ambiente?

Para la administracion como disciplina el ambiente es el entorno en el cual las
empresas estan interactuando o sea desde un enfoque sistémico entonces el ambiente
es la relacion entre el centro que seria la organizacion y todas las demas
instituciones, empresas 0 agentes que estan interactuando, ese seria el enfoque
principal.

2. ¢(Como se aborda el concepto de ambiente en el curriculo de la licenciatura en
administracion?

Bueno, viendo el ambiente desde esta perspectiva que te comento, desde el mddulo
cuarto y modulo quinto se ve desde las restricciones que tienen las organizaciones,
lo que serian las restricciones que tienen las organizaciones en interactuar en algun
espacio, restricciones tanto politicas, economicas y sociales, culturales, y también
desde la perspectiva de ambiente en el moédulo quinto principalmente, también se
trabaja como un enfoque sistémico desde si yo estoy considerando como un
subsistema un departamento, pues su ambiente también van a ser los demas
departamentos que estan interactuando, entonces principalmente en cuarto y en
quinto seria desde la organizacién interactuando y al interior, el médulo séptimo que
se hacen planes de negocios bueno la idea es llevar a los alumnos a que tengan un
espiritu empresarial entonces ahi se analiza el ambiente también desde las
perspectivas de los consumidores como el ambiente, 0 sea si la empresa va a
interactuar con ese ambiente cudles son las preferencias que hay en el mercado,
principalmente visto el ambiente como un mercado donde vas a ofrecer y te van a
demandar productos o servicios, entonces desde esa perspectiva se ve, que eso
denotado también se veria desde esta perspectiva, 0 sea en octavo que es gestion de
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mercadotecnia, el ambiente pues es lo que esta fuera de la organizacion y como la
empresa, que es lo que va ofrecer la empresa o lo que va ofrecer la organizacion en
su mercado. En ocasiones mercado y ambiente, pensando que es donde interactdan
pues llegarian a ser sindonimos en algunos casos o sea en mercadotecnia pues es el
mercado, pero es fuera de la organizacion y se veria asi desde la perspectiva del
ambiente.

En su experiencia como profesora e investigadora de la UAM Xochimilco ¢cudl es el
papel que ha jugado el ambiente en las investigaciones modulares de los
estudiantes?

Bueno, visto el ambiente desde la perspectiva de que la organizacion va a interactuar
con este entorno que esta alrededor, en mi caso, o sea cuando menos es mi caso, yo
normalmente hago investigaciones en empresas, entonces vemos mucho lo que es la
exteriorizacion de los costos o sea es ahi donde incluyo la parte de responsabilidad
social de las empresa entonces si la organizacion estd actuando en un ambiente
externo o en un ambiente interno de la organizacién, qué tanto esta asumiendo los
costos para llevar el producto o servicio al mercado, entonces en ese sentido vamos
viendo cuales van siendo los costos, la exteriorizacion de costos, normalmente las
pequefias empresas exteriorizan dafiando visto el ambiente ahi si como un problema
ambiental, desde la perspectiva de sustentabilidad, o sea que no tienen plantas de
tratamiento, llevan todo el drenaje... entonces para mi, dentro de las investigaciones
lo considero como qué es lo que van exteriorizando hacia otros agentes, costos que
deberia de asumir la empresa, entonces en ese sentido es una parte de la
investigacion, o sea, cuales serian los principales costos que estan exteriorizando los
empresarios al ambiente, a los trabajadores al no dar seguridad principalmente eso
es lo mas fuerte, y a lo que seria el ambiente como parte natural, lo que seria toda la
contaminacion tanto el drenaje como de particulas suspendidas, o sea dependiendo
de la actividad de la empresa, y los trabajadores pues que no tiene condiciones de
seguridad o sea equipos principalmente entonces hay una gran insistencia de que los
chicos cuando menos en investigacién que ellos tienen que buscar la forma de
eliminar desperdicios y ser mas rentables las empresas, no a costa de la
exteriorizacion de los costos, vistos los costos asi, en esa relacién ambiente empresa.
Entrevistadora. En una perspectiva como de responsabilidad social. Profesora. Si,
principalmente es de responsabilidad social o sea, porque eso es lo que nos pega en
todos las investigaciones, 0 sea a aunque no esté especificamente un tema de
responsabilidad social en la curricula, sobre todo porque ahorita ya es una curricula
que estd muy atrasada, siempre va a pegar cuando uno hace la investigacion porque
las condiciones si nosotros entendemos por responsabilidad social no nada mas la
parte de afectacion al ambiente como esta parte de contaminacién sino jornadas de
trabajo de mas de 12 horas en muchas ocasiones donde los trabajadores no tienen
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tapones, estan inhalando todo no se en una textil estan inhalando el polvo de los
hilos y las telas, las lacas, entonces son muchisimas empresas que estan en esas
condiciones.

¢Como considera que se utiliza el concepto de ambiente en los objetos de
transformacion de la licenciatura en administracion?

Es que en ese objeto de transformacion como tal yo creo que no esta, o sea Si
nosotros, o0 sea especificamente el ambiente no estd, nuestro objeto de
transformacién o cuando menos en las investigaciones que yo hago principalmente
me enfoco como te digo la pequefia empresa, entonces para mi el objeto de
transformacidn en los diferentes médulos es cdmo generar un cambio organizacional
en las empresas, entonces dentro del cambio organizacional si los problemas son
principalmente de afectacion de condiciones de trabajo o de problemas de
contaminacion o de problemas en la produccion, pues es un donde se incluye, pero
lo que estamos transformando es a la empresa o buscamos transformar la empresa,
¢en qué?, pues corrigiendo estos disfuncionamientos que tiene la organizacion.
Entrevistadora. Pero de manera explicita en el plan de estudios no aparece.
Profesora. No yo creo que no, asi los planes como estan autorizados en ninguno, 0
sea mira por ejemplo, yo en octavo digamos que es un médulo que te falta, en octavo
bueno normalmente yo en todos los trimestres veo la pelicula de “La historia de las
cosas” no se si la conoces, deberias de verla es muy buena, se llama “La historia de
las cosas”, es una pelicula que en 20 minutos te hace una explicacién muy clara de
cual es la forma de producir en Estados Unidos y como exactamente el consumo
masivo lleva a que haya una transferencia de los procesos de produccion en los
paises tercermundistas, entonces se acaban los bosques, tienen pésimas condiciones
de trabajo, y cdmo los trabajadores al final estan soportando un consumo en la
naturaleza pero de los paises del tercer mundo, entonces las riquezas se van hacia
Estados Unidos, entonces es un video hecho en Estados Unidos y doblado por una
chica argentina, es muy claro sobre todo para los administradores ver como la
publicidad o sea como te estd llevando al consumo constante y que hay una
caducidad o un término de los productos a nivel de percepcion donde la publicidad
te lleva a que aunque sirvan las cosas las tengas que cambiar porque sino no estas a
la moda, no formas parte del grupo social, y otra es que ya la edad de los productos
tienen un término establecido para que sean desechados, entonces se ve que falta la
responsabilidad tanto de ddénde vienen los materiales hasta el desecho de los
productos, entonces digamos en la carrera de administracion realmente no ves toda
esa parte, o sea en la carrera de administracion en cada modulo pues ves el area de la
tarea digamos en cuarto trimestre, proceso de produccién, estructura de la
organizacion, las diferentes escuelas, luego en quinto individuo grupo vy
organizacion, formas de comportamiento, liderazgo y cosas asi, entonces yo en cada
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modulo sin importar yo doy esta de La historia de las cosas, y he notado hay un libro
muy bueno que también sirve para sensibilidad que se llama “El libro negro de las
marcas”, entonces en EIl libro negro de las marcas, como es marketing y lo que
vemos es cuales son las estrategias que van llevando las empresas y como se va
posicionando en el mercado pero que hay toda una historia atras entonces bueno,
dependiendo de la estrategia, cual ha sido su impacto en el mundo, en el ambiente
visto el ambiente de esa forma, entonces ves desde la perspectiva de responsabilidad
social ahi te das cuenta y lo ves en El libro negro de las marcas que lo mas fuerte
son los salarios bajos y la sobreexplotacion de los trabajadores, o sea claro esta que
es la contaminacidn, la sobreexplotacidn de recursos naturales y todo eso pero no se
las farmacéuticas al probar los medicamentos en personas, 0 sea entonces yo
también luego les paso peliculas como EIl jardinero fiel o cosas asi en donde se va
viendo cudl es la relacidon que tienen las grandes marcas en el ambiente visto desde
los diferentes agentes. Entonces en octavo, te digo eso no esta en el curriculo pero
yo si lo trabajo porque yo lo que comento es que es mucho maés dificil ser un buen
administrador estableciendo estrategias a que externalices los costos, ¢no? sino
como vas a reducirlo desde la empresa. Y en la historia de las cosas también trabaja
muy bien lo de la externalizacion de los costos digamos son esas dos herramientas
como para llevar a la sensibilizacion de los estudiantes. En doceavo también la
volvemos a ver, sino han estado conmigo como ahorita estos chicos estuvieron unos
pero ahi no la habia puesto porque era otro médulo entonces ahorita ya procuro que
en cada médulo empezar con eso cuando menos con la pelicula, la del libro de las
marcas lo vemos en octavo nada més es cuando me toco octavo y a veces en doceavo
se lee una marca y expone algin alumno una marca y entonces ya dice cuales son los
impactos que va teniendo esa marca asi es como le hago.

¢Considera usted que debe ser reorientada la forma en la que se concibe el ambiente
en el curriculo formal, escrito, de la licenciatura en administracion?

Es que yo creo que se tiene que meter un enfoque de sustentabilidad y de
responsabilidad social, no especificamente el ambiente, o sea porque el ambiente en
cada disciplina es como estructura o sea, estructura al final no vas a cambiarla, o sea
estructura para el ingeniero es una cosa, para el administrador es otra cosa, entonces
el ambiente igual, el ambiente es un elemento a través del cual es bueno un elemento
que interactia con la organizacion y ahora lo que tenemos que incluir que ese
ambiente no nada mas son todas las organizaciones, son todos los actores que estan
interactuando, sino tenemos que ver la forma como tiene que interactuar que para mi
eso ya seria la responsabilidad social, 0 sea como ambiente como tal no, porque si td
hablas con un bidlogo si te va a decir si el ambiente es tal y tal, entonces bueno el
ambiente sigue siendo un concepto disciplinario entonces el ambiente para la
organizacion, para la administracion, tiene que seguir siendo asi ahora, como vas
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actuar en ese ambiente, es donde uno tiene que poner el acento, o sea cuales son las
formas de comportamiento de la organizacion con su entorno. El concepto yo no lo
cambiaria.

Como Profesora investigadora de la licenciatura en administracion, ¢qué considera
que es la sustentabilidad?

La sustentabilidad, digamos no estoy muy metida en los temas aunque en la practica
si lo vemos desde la perspectiva de la responsabilidad social, pero bueno la
sustentabilidad es crear las condiciones para que se sigan manteniendo las
generaciones futuras, es decir que no tengan una afectacion las generaciones futuras
por el consumo o por la forma de vivir en la actualidad, que bueno hay algunos
economistas que lo llaman la huella ecoldgica también, entonces sustentable
significa para mi como vas a generar las condiciones para que se mantenga en este
caso una organizacién o sea si lo veo desde la perspectiva de la organizacion o de la
empresa es como la organizacion tiene que mantenerse y crearse las condiciones
necesarias para poder interactuar, o sea proyectos para mi sustentables es que no
tengan que tener financiamientos del gobierno sino que se generen las condiciones
para que desde ahi genere riqueza sin afectacion ni a las generaciones futuras, ni que
haya un elemento externo para que se desarrolle, por ejemplo a nivel de cuestiones
de sustentabilidad que estoy trabajando lo que es turismo rural o sea turismo rural es
como generas proyectos que la gente desarrolle en su comunidad y que mejoren sus
condiciones de vida y su relacion con la naturaleza, es decir la afectacion ahi si del
ambiente como desde una perspectiva natural sin que el estado esté dando proyectos
con financiamiento como oportunidades, sino que ellos estan generando la riqueza,
entonces para mi eso seria, bueno ahi es autosustentable, pero sustentable vendria
siendo ya en una generalidad... yo no me acuerdo muy bien de los conceptos pero
para mi es como generas clusters de interaccion con diferentes agentes donde todos
generan riqueza y que esa riqueza se quede en la comunidad y en todos los agentes
que participan, o sea sustentabilidad para mi no es la concentracién de la riqueza o
de los recursos en un grupo, Sino es crear las condiciones para que todos tengan
todo.

¢Usted cree que el enfoque de la sustentabilidad se aborda en el curriculo de la
licenciatura aunque no sea de manera explicita?

Es que la sustentabilidad como tal creo que dependiendo los profesores se aborda, o
sea a nivel de conciencia digamos Graciela que si especificamente trabaja los temas
de sustentabilidad, entonces ella cuando estd en modulo séptimo siempre esta viendo
que sean productos sustentables o sea que no haya una afectacion tampoco a la
naturaleza, ecologicos. A mi digamos si me interesa pero no es asi como que a
fuerzas tiene que venir o sea por ejemplo si es una cuestion de conciencia social
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pero no lo veo como los ecos disefios 0 como.... 0 sea siempre hay que buscar
mejores materiales que no estén contaminando y mejores proceso sin contaminacion
todo, pero no lo veo como dentro de esta linea hacia decir somos sustentables, o sea
para mi es, a mi me gusta mas la parte de responsabilidad social, creo que es mucho
mas, o0 sea entra sustentabilidad, entra contaminacién, para mi responsabilidad social
es que todos tenemos que ser responsables socialmente, no nada mas las
organizaciones.

Hablando de la practica profesional del licenciado en administracién, ¢cual la
importancia de que tenga un enfoque hacia la sustentabilidad?

Pues que tienen que mejorar procesos, o0 sea con este enfoque estaria viendo como
no afectaria el ambiente, yo creo que ahi el problema que se enfrentan nuestros
alumnos es que uno puede ser muy critico digamos con los procesos cuando uno esta
estudiando las empresas y esta viendo “mira como contamina, mira como esto y todo
aquello”, pero en el momento en el que ellos se contratan entran a una cultura
organizacional donde no siempre logran cambiar las cosas, 0 sea yo creo que es
fundamental la parte de esta perspectiva como sensibilidad y que ellos sean
conscientes que tienen que ser responsables, pero creo que nivel juridico es donde
tendria que haber mucho mas leyes para que entonces si se cumpla, o sea si esta bien
pero en el entorno pues llegan a las empresas y al final estan trabajando bajo las
mismas condiciones entonces por mas que uno esté insistiendo todo el tiempo
digamos como los empresarios oiga ¢por qué no tienen equipo de seguridad? No
pues porque a ellos no les gusta, y tu le preguntas al obrero ¢oiga por qué no se
ponen los lentes? No no no me lastiman, entonces si hay una... o sea falta una
cultura de proteccion o sea de que ellos se protejan y los empresarios con €so
también se echan para atras entonces en los alumnos si hay digamos esta vision
cuando uno llega a las organizaciones de que “ay ya vio y no trae esto” y hablamos
digamos de los problemas de cdmo esta afectando a la empresa al ambiente digamos
como esta parte ecoldgica y este, y de responsabilidad social, pero en muchas
ocasiones no se logra la transformacion o sea yo creo que hay es fundamental la
politica. Entrevistadora. Claro, para que sea una obligacion y no una opcion.
Profesora. Asi es.

¢Considera usted que el modelo educativo de la UAM Xochimilco es congruente con
un enfoque hacia la sustentabilidad?

Si pero también te digo o sea si tu ves la curricula como tal no, no esta, yo creo que
partir de que la responsabilidad social, o la sustentabilidad como le dices esta siendo
tema de discusion a nivel internacional y cada vez mas se habla de los ISOS, y que
si el 1ISO 14.000 que ya tiene cuestiones de sustentabilidad, el 1ISO 26.000 tambieén,
entonces en ese momento el discurso esta llevando a que todos alguna forma lo

31



ANEXOS

incluyamos pero como curricula como tal no existe, entonces... pero a partir de los
cambios que se van dando es sUper importante, yo creo que en cada modulo
tendriamos que tenerlo. Entrevistadora. Claro, entonces seria relevante incorporarlo
al curriculo en cada uno de los modelos. Profesora. Si es relevante incorporarlo.

¢CAmo imagina que podria ser incorporado este enfoque?

¢Como puede ser incorporado? Pues yo creo que mas que la parte asi tedrica que ni
lo puedes ver para mi tendria que ser con muchisima interaccién con grandes
empresas que supuestamente tienen enfocados modulos de sustentabilidad o sea
porque vemos que algunas si lo tienen que a veces es mas el discurso porque vas y
especificamente no lo encuentras, pero o sea como nosotros hacemos investigacion
muchisima en pequefia empresa, y las condiciones son muy malas no entramos
mucho a las grandes empresas entonces yo creo que tendriamos que tener mucho
mas visitas en las grandes empresas para ver como estas empresas si logran en cierta
forma incluir programas de sustentabilidad, o qué tipo de herramientas estén
metiendo, digamos, yo estoy teniendo contacto con Cruz azul y Cruz azul tiene en
Oaxaca todo un parque ecologico de generacion eolica, y que todo se va juntando
entonces bueno ahi estoy viendo hacer una visita porque ahi supuestamente hay una
realidad, fuimos a otra empresa que se llama QF de México que estad aqui en Tlahuac
que vendria siendo una empresa pues sustentable, o sea pensando en que es una
empresa basada en el reciclaje que hace cartén para los zapatos y recogen todo el
papel principalmente los sacos de cemento para ser el carton, estan trabajando con el
Tetrapak, entonces tienen procesos de reciclaje importante pero ves las condiciones
de trabajo de los trabajadores y son pésimas, la basura por todos lados, perdon no es
la basura, es el papel que van a trabajar, entonces dices bueno, pues si por un lado
nivel de producto si es un producto de reciclaje, pero las condiciones de los
trabajadores son pésimas, ademas tienen una serie de quimicos, las tinas donde van a
hacer el papel cada mes pues lo llevan al drenaje entonces como te das cuenta en los
discursos, o sea por un lado es una empresa que te dice ser sustentable basado en el
reciclaje y en el proceso no tiene nada que ver con la sustentabilidad , es decir no
hay una planta de tratamiento no hay nada de eso, entonces los estudiantes tendrian
que estar mucho mas en contacto con este tipo de empresas para ver qué es lo que se
estd haciendo y en qué partes puede ser sustentable o en qué partes no son
sustentables, también pues participar en las conferencias, o sea yo la otra vez llamé
a los alumnos a lo del 1ISO 26.000 que lo estd promoviendo Canadéa principalmente
Estados Unidos, entonces bueno todas las conferencias fueron super interesantes, o
sea, pero es como verlo desde esta perspectiva, yo creo que a nivel tedrico, sino lo
llevas a la practica los conocimientos no se quedan, entonces por mas que des
conceptos, si tl no lo estas aplicando, si no ves la forma de como aplicarlo
entonces... y encontrar como formas sencillas para la aplicacion, entonces de ahi
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que vean que hay otras empresas basadas en sustentabilidad o consultoras de
sustentabilidad que como han ido aplicando y dando alternativas a las empresas no
tan caras ir incorporando sus condiciones, yo lo veo desde esta forma, mas que
meter el tema como algo tedrico. Es en la investigacién donde tendrias que
trabajarlo constantemente, porque ahi los alumnos no estan viendo, lo estan viendo
como los trabajadores en qué condiciones estan trabajando, cuales son los problemas
y qué te dicen los duefios el porqué no tienen el enfoque, entonces yo creo que ahi es
donde uno tiene que ver. Entrevistadora. Entonces ahi estariamos hablando de que el
papel del docente seria muy importante, los intereses a lo mejor del docente si esta
interesado en estos temas de sustentabilidad. Profesora. Si, digo en cualquier
curricular finalmente es asi o sea si tu tienes un docente donde nada mas se va a
guiar por el libro bueno pues tiene que estar el tema para que lo incluya en el libro
pero pues si no estd en el curriculo pero tienes docentes que tienen una
responsabilidad digamos y que en la forma de actuar estan considerando que es
importante que los alumnos no tengan entonces pues siempre lo van a estar viendo
en todos los temas y poniendo el enfoque ah miren como esta empresa esta
utilizando los desechos de tal empresa para ocupar lo que son materias primas para
otras empresas, y como se logra exactamente un parque sustentable donde los
desechos de uno estan todas las empresas que puede ser ocupado, digo y ahi lo estas
viendo, ahora resulta también decir bueno como desde la politica publica puedes
generar parques en la zona de aqui digamos en Chalco, en todas las empresas hay un
parque industrial ahi irregular porque no se estableci6 como un parque industrial
pero es una zona industrial y todas las empresas llevan el desecho al canal de
Chalco, y por eso el canal de Chalco se inunda, entonces bueno ¢pues qué tienes que
hacer? es bueno todos son pequefios empresarios, no tienen dinero para hacer plantas
bueno pues como el Estado entre todos podemos hacerlo y entonces se hace una
organizacion, digamos un parque sustentable para que los desechos se vuelvan a
ocupar y no vaya todo al drenaje sino que algunas otras empresas ocupen, yo creo
que eso es donde principalmente tendriamos que trabajar en como las empresas, que
eso lo ve muy bien esta Graciela en su investigacion pero en Altamira, porque asi
fue ya pensado el parque, como el humo o esta cuestion negra es ocupada por los
otras empresas, FEMSA lo tiene y, el 6xido no, el CO2 es ocupado para la Coca-
Cola y luego el mosto es ocupado para alimentacion de ganado, la semilla de tal
cosa es ocupado para esto, esto tenemos plantas de tratamiento, entonces ves que
todos sus desechos de un proceso de fabricacion de la cerveza es ocupado como
materias primas para sus otras empresas, para sus caballos y para todo eso, entonces
ahi lo ves como parte de un clister entonces yo creo que eso es lo que falta o sea
como generas 0 sea cOmo trabajas a lo mejor como a nivel de modelos
organizacionales y econdémicos basados en el cluster con este enfoque de
sustentabilidad, te digo yo lo veria asi. Si te digo tedrico yo creo que no, nada mas
aprenden lo que estan haciendo y luego buscar a lo mejor un &rea piloto en donde la
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UAM deberia de tener algun tipo de incidencia no se pon ta, el canal de Chalco,
entonces coOmo éstas en contacto con las autoridades para hacer propuestas y ante lo
que ya hay como asentamiento industrial, como puedes generar un nuevo modelo
basado en sustentabilidad, pero yo creo que es lo que podria ser como mas que la
carrera nada mas de administracion sino que de la Universidad. Entrevistadora. Mas
interdisciplinario. Profesora. Mas interdisciplinario, lo que pasa es que al final estos
proyectos quedan como individuales de los profesores, yo ahorita estoy viendo la
posibilidad de trabajar en el estado de Veracruz y estamos planteando un cluster de
turismo rural basado en el desarrollo verde entonces a nivel del uso de nuevas
tecnologias en Veracruz, pero ¢por qué? pues porque hay alguin tipo de relacion,
estamos viendo si entramos y no entramos y tal, pero es cuestiones personales,
entonces los alumnos ahi se dan cuenta “ah pues si ahorita la revolucidn verde es lo
mas importante” entonces por ahi yo creo que es mas que la carrera de
administracion deberia de ser la Universidad como una organizacion que esta
interactuando y que puede incidir a modificar las condiciones sociales, econdmicas y
en este caso ambientales, yo lo veria asi. Entrevistadora. Eso es muy interesante
porque diriamos entonces que para que una de las licenciaturas no sélo la de
administracion, sea la que fuere tuviera una dimension hacia la sustentabilidad, la
Universidad completa lo tendria que tener, no estariamos hablando de algo aislado.
Profesora. Asi es, no pues tienes disefio hay una profesora de disefio Silvia Oropeza
que esta preocupada por el ambiente y todo lo ve que si las cuestiones, ella es
excelente en cuestiones embalaje, y bueno pues ve muchisimas cosas entonces uno
dices bueno ah pues si por qué no interactuamos con los de disefio porque la parte
administrativa es como organizamos, como administramos los recursos pero hay
mucho maés disciplinas que también tendrian que tener este enfoque técnico y la
Universidad tanto interior deberia ser sustentable y no lo es, como su impacto hacia
la, cuando menos el entorno que tenemos cercano, o0 sea estamos viendo ahorita un
proyecto con CIBAC estoy participando con CIBAC en la zona chinampera y dices
bueno pues todos los de bioldgicas del hombre y su ambiente tienen esta vision de
sustentabilidad en la zona chinampera, pero al final pues también hay una mancha
urbana, entonces, y los habitantes de Xochimilco pues también tienen que comer
entonces les estan vendiendo las tierras, no hay un proceso de comercializacion de
las verduras orgénicas, o sea no es nada mas una carrera sino todo esta
interactuando. Entrevistadora. Asi es, todo esta interactuando.

Y hablando de este enfoque que esta usted dando, ¢considera que el curriculo
entonces para poder funcionar asi necesitaria cambios radicales para incorporar este
enfoque?

Yo creo que mas que cambios radicales en el curriculum, los cambios radicales de
las actitudes de los profesores, o sea digo si el curriculo al final es una forma de lo
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minimo que tenemos que cubrir entonces bueno si porque se tendria que hacer una...
0 sea para mi lo que se tendria que tener es una vision compartida de todos los
profesores-investigadores de cudl es el papel de nuestra disciplina en la
sustentabilidad y cémo transmitimos esto y sobre todo esta actitud a los chicos de la
licenciatura, digo méas que en el curriculum pues es que al final ta tienes un enfoque
y Yo meto cuestiones de género y osea ¢por qué? Pues porque es una vision que yo
te y ademés también hay toda.. en el ambiente también se esta discutiendo qué pasa
con las mujeres si hay mejores o iguales condiciones o0 no, entonces yo creo que es
mas una actitud del profesor al estar actualizado con las visiones o los nuevos
modelos organizacionales para que lo vayas introduciendo, aunque no tengas una
curricula como tal, para mi es eso, depende de los programas, yo ya ni veo mi
programa, o sea si sé los programas porque yo fui coordinadora de la carrera en el
2000, son los mismos programas entonces bueno pues yo meto libros nuevos,
visiones nuevas, peliculas nuevas, libros nuevos, entonces ¢;qué tipo de herramientas
utilizas?, utilizas herramientas didacticas, novelas, o sea y a partir de ahi los chavos
van teniendo mas conciencia, que leas un libro y que te digan el concepto tal y ahora
tenemos que hacer esto, o sea si lo estds viendo pon tu esa pelicula de La historia de
las cosas que son 20 minutos, los chavos se quedan asi “ay si es cierto”, entonces y
como son ellos parte de ese consumo y que todos somos parte de ese consumo,
entonces con esa pelicula mas que poner un libro de no sé qué te da un impacto
mucho mas fuerte. Entrevistadora. Se relaciona mas con la practica cotidiana que
con la teoria. Profesora. Digo, y te mete conceptos, como ahorita estoy llevando este
(la profesora me muestra un libro llamado "La estrategia de negocios aterrizada en
refranes populares”, la profesora comienza buscar refranes como ejemplo para lo
que me estd sefialando) el que pega primero pega dos veces, entonces ya te va
hablando de... 0 sea son refranes y ya te van diciendo aqui los negocios no son para
siempre que las empresas que las realizan deben procurar su auto continuidad,
entonces te empiezan a hablar de las cosas y entonces esto a veces les queda mucho
mas claro que lo que estamos viendo porque te hace toda una discusion del refran y
entonces vamos, cada uno va tomando un refran y luego lo discutimos, entonces esto
te deja a veces mucho més, o sea si nosotros hablamos de que la UAM tiene un
modelo constructivista donde todos los conocimientos deben de tener un significado
para los alumnos, tienen una razén de ser, entonces cuando ellos logran ver que el
conocimiento lo estan viendo ahi o lo discutimos en algun refran entonces ah pues
si, les da sentido (entrevistadora: si por supuesto, adquiere sentido el conocimiento)
adquiere sentido y entonces pon tu este refran “al que buen arbol se arrima, buena
sombra le acobija” y entonces te va diciendo que es importante adquirir consejos
porque el consejo es lo que te va a dar que puede resolver los problemas pero no
nada mas es pedir consejos, también tienes que saber a quién se lo pides, como se lo
pides, entonces fue algo asi que dices bueno yo sé que a los chavos en el momento
que vuelvan a escuchar ese refran lo van a llevar a la organizacion bueno y a tu vida
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personal también, entonces cada cosa asi es cuando le encuentran sentido, si no
estudias, si ves los conceptos sin sentido no te vas a acordar. Yo ahorita que estoy
retomando doceavo y pregunto qué vieron en primero, qué vieron en segundo, qué
vieron en tercero, pues son muchisimas lagunas porque tienen un conocimiento
parcializado, entonces en ese sentido lo mejor creo es cédmo lo incorporas en una
préactica diaria. Que ha habido cambios, o0 sea uno dice bueno tienes que ver una
universidad sustentable donde en la Universidad bueno ya esta el reciclado de hojas
como la Comisiéon donde participa esta Graciela entonces pero bueno al final de
repente dices ay no aqui la tiro, entonces si nosotros no lo asumimos como parte de
nuestra cultura de cada comportamiento que tengamos ser responsable pues no, o sea
es mucho mas dificil que lo asumas desde un libro, te digo yo creo que tiene que ser
cotidiano en todas las actividades de la Universidad, y al final eso te llevaria a que
la Universidad en todas sus carreras tuviera esta vision responsable y no nada mas
como una moda de investigacién que también son modas como hay dinero para
sustentabilidad a pues le invierto a sustentabilidad, o sea por qué porque asi es, asi
pasG con género, entonces todo con perspectiva de género, hace 20 afios que yo
estudié pues apenas iniciaba entonces ahora hay que meter género en todo hasta en
una encuesta ¢qué sexo? Entonces eso no es, porque no tienen claro que los define,
entonces van siendo modas y no por ponerle en una encuesta géenero ya tienes una
vision de género, y eso es lo que hace el gobierno con el censo, te digo para mi seria
eso.

Entrevistadora. Y junto justo mencionando esto que decia que la Universidad tiene
que ser sustentable, para que lo fueran las licenciaturas justo tengo aqui un ejercicio
que es un escenario, trabajar a través del escenario y aqui ponemos en juego la
imaginacion.

Se describe el escenario.

Imagine y describa ¢Cdmo son las ciencias economico-administrativas y que cambid
de ellas con respecto al 2010?

Pues yo creo que en primer lugar pues estaria enfocado para mi no me iria hasta el
2060, yo creo que tenemos que trabajar con modelos verdes, o sea como dice
Carlota Pérez la siguiente revolucion industrial es la revolucién verde, entonces
venian los modelos productivos mas que el taylorismo y el fordisimo de canales de
procesos de produccién masivos, procesos de produccion locales, o sea yo creo que
la economia tendria que pensar mas en la produccion en masa en la produccién de
pequefios lotes muy diferenciados y con cuestion de ver economias locales. Y bueno
es algo realizable ya estan varios modelos, en Francia hay varios modelos
economicos que estan planteando la concientizacion de los consumidores para
consumir lo que se produce localmente ¢por qué? porque con esa conciencia

36



ANEXOS

eliminas las lo que seria recursos naturales para la transportacion de los productos,
entonces si se producen localmente, o sea a lo mejor uno pensaria que regresas, 0
sea que en lugar de tener un avance estarias regresando a la produccién artesanal, y
yO creo que si, o sea yo creo que esa forma de produccion es la forma de produccién
que nos lleva a la sustentabilidad la produccion artesanal, te digo ya estan los
modelos estos de sustentabilidad de los franceses donde hablan lo de la huella
ecologica y lo de la produccién local, donde encuentras también formas de
intercambio basadas en el trueque, entonces cada vez mas estas encontrando
literatura sobre esas formas de intercambio donde el dinero no es ahorita lo que
estaria en juego, entonces si queremos ahorita cuando tu me dijiste 2060 a mi se me
vino antes de que leyeras el escenario ideal se me vino a la mente la pelicula de
wall-e donde todo es basura, toda la tierra es basura, entonces digamos todas las
peliculas que nosotros vemos del futuro son fatalistas o sea si nosotros seguimos con
los modelos de produccion como los que tenemos vamos a llegar a que la tierra se
acabe, ¢por qué? porque necesitarias muchisimos recursos naturales y muchas tierras
como planeta tierra para lograrlo, entonces realmente si no queremos ese escenario
tenemos que llegar a formas de consumo muy moderadas entonces el modelo
economico tiene que cambiar, donde el consumismo ya no sea la forma de
interactuar socialmente, donde el consumismo ya no sea lo que te dé estatus social
entonces estas hablando desde lo econémico y lo social, que es lo que, o sea al final
todas las personas buscan un reconocimiento social y si ese reconocimiento social
esta dado por lo econdmico que esta dado por lo que consumes, porque se ve ese
reconocimiento economico a partir del estatus que tienen socialmente en el consumo
pues va a ser igual, entonces tiene que ir a la par, desde qué es valorado socialmente,
donde ya no sea el consumo sino sea otro tipo de valoraciones como también los
modelos econdmicos donde el consumismo no sea todo. Entrevistadora. Claro, y eso
implica un cambio muy fuerte en las islas economico administrativas. Profesora.
Claro, por eso los modelos de la flexibilidad a nivel de produccidn en Italia donde
estd basado en el disefio o sea no es el consumo sino es algo muy de muy buena
calidad de disefio indiferente y es lo que te va a dar el valor, la diferencia ya no la
parte de consumo masivo entonces yo creo que ya vamos para alla o sea cada vez
méas dicen no pues consume fruta orgéanica, este pantalén es exclusivo o sea la
diferencia ya no estamos buscando la igualdad sino codmo me diferencio de los otros
y la forma pues es a traves de los consumos locales también que son valorizacion de
lo propio del pais entonces yo creo que mas que pensar un modelo globalizado
tendremos que pensar en un modelo local.

¢Como se concibe actualmente en el 2060 bajo este escenario la educacién, como
cambio con respecto al 2010?
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Pues yo esperaria que la educacion... lo que pasa es que también se habla de que la
educacion en el futuro va a ser mas por tecnologias de la informacion de la
comunicacion donde no tienes que interactuar, entonces la tendencia pareciera que
vamos para alla donde esta el monitor y el profesor o el conferencista por un lado te
acercan las fronteras pareciera que va la educacién para alla pero si hablamos de un
modelo sustentable yo creo que la interaccion en las universidades va a seguir
siendo como es, a lo mejor hasta con menos uso de tecnologias de comunicacion,
esperaria. Entrevistadora. Para que fuera mas presencial. Profesora. Para que tengas
la interaccion porque o sea yo estoy en contra del uso de las tecnologias de la
informacion a nivel de la educacion yo creo que lo fundamental es poder interactuar
0 sea mas que uno esté con la television y tengas la informacidn, tu aprendes no
nada mas de lo que escuchas con el conferencista aprendes de todo, aprendes de todo
lo que estas... con él compafiero con los profesores con otras personas de tu
sociedad, de tu ambiente, entonces yo creo que si hablamos de sustentabilidad
tendremos que regresar a esas formas donde lo colectivo es la principal.

¢Coémo cambio el curriculo de la licenciatura en administracion de ahora de 2060
comparado con el de hace 50 afios?

Pues yo lo veria méas o sea si hablamos que lo local es importante y la busqueda de
lo colectivo se vuelve fundamental, pues yo creo que la carrera de administracion
también estaria siendo una carrera mas a lo social que a lo econdémico, creo que
también cambiaria y mds interactuando con la comunidad, yo veria a la UAM asi,
que lo hace pero creo que esta limitado, tendriamos que tener mucho mas presencia
tanto en las empresas como en cuestiones de comunidades, de cdmo generas
negocios sociales o empresas sociales, 0 sea yo creo que ese es el paso que falta, o
sea cOmo manejas, cOmo incubas empresas sociales en las comunidades, porque la
idea es que ya o sea si estamos hablando con este enfoque sustentable el dinero o la
rigueza no tiene que ser la meta de la organizacion, o sea es ganar dinero por ganarlo
no debe ser la meta de la organizacion sino la meta tendria que ser mejorar las
condiciones de vida de todos y no estaria pensando que fuera un modelo socialista,
comunista como tal como los ejemplos que hemos tenido sino, cédmo a nivel de
conciencia tenemos que producir lo necesario para vivir, tener ciertas expectativas
de desarrollo pero no es el consumo por el consumo como lo tenemos, que es un
poco lo que vimos con Vincent De Gaulejac en el video... no sé si estuviste el
ultimo dia, ese video yo se los pongo los alumnos desde esa vez porque estas viendo
un rollo financiero en donde lo importante es ganar, compro una empresa, la llevo a
la productividad, presiono mas a los trabajadores, tienen que vender mas, les traigo
el conocimiento y luego los boto y entonces bueno ese modelo pues lleva a que
entonces una concentracion de la riqueza y eso no es sustentabilidad o sea la
sustentabilidad final es como todos podemos vivir mejor, a o mejor si puede haber
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ricos y gente pobre pero no va a haber la brecha que hay ahorita, y no en esos
extremos. Hay un libro de alimentacidn super padre en donde te ponen qué consume
una familia y te ponen ahi todas las fotos de lo que consume en una semana y td ves
a paises de asiaticos donde consumen principalmente granos y ti ves a los alemanes
donde embutidos, cervezas, o los mexicanos también y cual es su complexion
entonces dices bueno si, todo industrializado y ves a los de Bali y todos asi
delgados, altos con muchisimos granos entonces también para alld vamos, y eso te lo
menciona también como movimiento cultural, la verdad es que estd siendo también
en un valor entonces consume granos, N0 consumas grasas y entonces...

Entrevistadora. Maestra pues eso es todo ¢le gustaria agregar algo més?

Profesora. No esta bien, ;t0 lo de ambiente lo estds considerando como la parte
ecolégica? Entrevistadora. Mas bien justo como la investigaciones de corte
cualitativo de oirse una investigacidn teérica de cuéles son las nociones de ambiente
que hay dentro de la sustentabilidad y de la administracion pero para definirla la
quiero definir y conceptualizar desde la administracion para la bolsa Xochimilco
entonces voy hacer la revision de todos los conceptos que me han dado los maestros
y los que me van a dar los estudiantes para ver cudl va ser el que predominan
quienes cuantos Xochimilco pero si claro desde la sustentabilidad tiene uno de los
elementos importantes es la es el ambiente natural porque bonos del ambiente
economico social financiero politico y el natural entra y de manera importante desde
la sustentabilidad.
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Entrevista 4.

Los objetivos de la investigacion son identificar cuales son las concepciones sobre
ambiente y sustentabilidad que hay en el curriculo de la licenciatura en
administracion, esto para saber cudles son, como se manejan, si se maneja el
termino, o sino. El segundo objetivo de la investigacion es desarrollar propuestas
incorporacion curriculares de la sustentabilidad y el ambiente. Mi tesis se llama
concepciones sobre ambiente y sustentabilidad en el curriculo el caso de la
licenciatura en administracién de la UAM Xochimilco.

Entrevistadora: ¢(Me podria decir qué modulo imparte en este trimestre?
Profesora: Imparto ahorita cuarto, pero generalmente me ubico del cuarto al septimo.

Entrevistadora: ¢Cudles son los modulos que ha impartido a lo largo de su
experiencia?

Profesora: Antes del redisefio impartia onceavo, lo que pasa es que mi especialidad
estd en matematicas y computacion, entonces ahora que fue el redisefio de la carrera
cambiaron algunas partes del modulo, del trimestre, incluso de categoria, entonces lo
que antes era un taller de matematicas se convirtio6 en el mddulo principal,
entonces... Entonces desde el redisefio es de cuarto a séptimo. Entrevistadora: ¢y en
este experiencia ha dado investigacién o teoria? No, la conozco porque siempre
estamos tratando de que esta parte de matematicas se pegue a todos los contenidos
del modulo y basicamente mi conocimiento de la carrera es desde la coordinacion y
desde todos las discusiones, me toc6 también toda una fase de discusion para
modificacion de planes y programas de estudio y la parte de informe de acreditacién,
entonces digamos que si tengo un panorama muy completo de la licenciatura debido
a esas dos experiencias. Entrevistadora: si porque éste fue coordinadora.
Basicamente desde ahi te puedo responder algunas preguntas.

¢Cual es su formacion maestra? Yo soy licencia en fisica y matematicas, luego
estudié algo que se llamaba inteligencia artificial pero es técnicas no convencionales
de computo y después hice un doctorado en ciencias de gestion y en estudios
organizacionales. Entrevistadora: la parte de los estudios organizacionales es la que
le da el complemento de la administracion. Profesora: Exacto, es el que me ubican
mas dentro del terreno que siempre he pisado, yo siempre desde que sali de la
escuela he estado en el area de ciencias sociales aunque antes atendia digamos
requerimientos de demdgrafos, economistas, desarrolladores urbanos, y desde que
entrée a la UAM me ubique con los administradores economistas, entonces el
doctorado me da una comprension mas amplia de lo que requieren y de como ven las
cosas.
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Inicio de la entrevista

Pregunta uno. En el marco de la licenciatura en administracion de la UAM
Xochimilco, ¢qué es el ambiente, y cual es su importancia?

El ambiente, los compafieros hacen mucha diferencia entre lo que es el ambiente y el
contexto el contexto lo ven como lo més cercano a la situacion que estan estudiando,
algo muy ubicado en espacio y en tiempo, y el ambiente lo ven como mas amplio,
como un concepto mucho mas amplio, dependiendo del alcance del modulo, por
ejemplo el ambiente organizacional no sélo lo definen como la parte interna de la
organizacion sino también como toda esa parte externa que hace que la organizacion
pueda prosperar, puede desempefiarse bien o la que toma parte de sus interrelaciones
con el resto de la sociedad, de los consumidores, de los proveedores, de las cadenas
productivas, etc., entonces digamos que es todo aquello que incide en el
funcionamiento de una organizacion, como el programa tiene un enfoque muy
sistémico entonces es esa concepcién mas amplia de que toda organizacion forma
parte realmente de una cuestion mas general que actia como todo un sistema.

Entrevistadora: ¢se podrian definir elementos del ambiente? Profesora: Elementos
del ambiente, bueno, insisto, se habla del ambiente interno cuando se refiere a las
relaciones humanas, o a las relaciones entre comportamientos y estructuras o a lo
que hace que un proceso o un procedimiento se desarrolle dentro de la organizacion,
cuando se habla del ambiente externo el ambiente externo cercano es todos aquellos
organizaciones con las que ésta que se esta estudiando tiene relacion, sean
organizaciones que se conviertan en clientes o aquellas que se convierten en
proveedores, o aquellas organizaciones o instituciones que determinen ciertas reglas
del juego. Entonces eso es el ambiente cercano, pero siempre hay en la visién de las
investigaciones, bueno ¢y esto como repercute todavia mas alla?, ;el trabajo de esta
organizacion como repercute mas alla?, entonces en ese aspecto ya se ve con mas
amplitud qué tipo de organizaciones, que si del sector publico, del sector social, del
sector productivo, donde estd impactando el trabajo de esta organizacién en las
cadenas productivas, qué de las politicas econdmicas del pais o de los ambientes
institucionales internacionales estan afectando el trabajo de esa organizacion.
Entonces bueno, asi como caracterizar pues te puede hablar de muchas cosas, de los
comportamientos, de las estructuras, de los procesos, de las normatividades, todo lo
que impacta el trabajo de una organizacion.

Entrevistadora: A lo largo de su experiencia ;,coOmo ha visto usted que se aborde con
el concepto de ambiente en la en el curriculo de la licenciatura, como es tratado?

Profesora: En términos de la investigacion como queda muy definido por esto que se
le llama el problema eje, situacion en tiempo y espacio perfectamente ubicado para
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fines del estudio, pues se aborda dentro de una organizacién especifica un problema
muy particular, por ejemplo hay compafieros que estudian como se manejan los
desechos toxicos en los hospitales, como se hace la gestion para el desecho, para el
manejo de desechos téxicos, hay otros compafieros que manejan cOmo aprovechar,
como hacer productos organicos para que éstos productos den origen a una empresa
que se dedique a este tipo de productos o como aprovechar la cuestion del reciclaje
para generar productos en la cuestion de produccion también qué a hacer con esa
basura o0 qué hacer con esos contaminantes que estd produciendo la organizacion,
entonces en términos de investigacion si es muy especifico de dedicados a cierto
tipo de organizaciones muy particulares, si acaso se habla de sectores, se habla del
sector automotriz o de parques industriales y ya se ve un poquito mas alla de la
organizacion, se ven las interrelaciones organizacionales que hacen que ciertas
normatividades se puedan o no se puedan aplicar, por ejemplo para el manejo de
contaminantes. Esta reflexion un poco méas hacia lo que impacta en la sociedad pues
como que es ya la discusion del marco conceptual de la investigacion, pero no se
pretende llegar nunca desde la administracion a un impacto a nivel macro, porque la
administracion para nosotros estd mucho més centralizada en organizaciones y
relaciones entre organizaciones con fines muy especificos. Entrevistadora: ¢entonces
se podra decir que es dentro de las investigaciones modulare? Profesora:
Basicamente si y muchas de las investigaciones modulares sesgadas por la misma
investigacion del profesor porque hay profesores que se estdn dedicando a eso
entonces pues a los muchachos los jalan hacia su tema.

Entrevistadora: En su experiencia como profesora investigadora ¢cudl es el papel
que ha jugado el ambiente en las investigaciones modulares? Me parece que ya iba
por ahi la respuesta anterior. Profesora: si, yo creo que si hay una reflexion acerca
de cual es el ambiente actual, como estd el ambiente actual y como nosotros
podriamos llegar a impactar, en términos de nuestra investigacion es mucho mas
acotado, mucho mas modesta a la contribucion que se pretende hacer, pero siempre
pensando que con eso se da a los chicos una propuesta de que ellos pueden seguir
por ese camino su trabajo profesional.

Entrevistadora: En los objetos de transformacion de la licenciatura que son estos
problemas eje ;como considera que se utiliza el concepto de ambiente, se utiliza?
Profesora: se utiliza, yo creo que si pero volvemos a lo mismo, aunque creo que
siempre hay la discusion del ambiente macro, 6sea cdémo el trabajo de las
organizaciones no sélo impacta el ambiente préximo sino genera una serie de
funcionamientos o disfuncionamientos hacia el exterior que luego provocan un
impacto mayor, digamos, yo pero que si se hace la reflexion, si se da la discusidn,
pero finalmente no creo que nunca haya sido la pretension de llegar a impactar a ese
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nivel, 6sea lo que se dice mucho es lo que cuidemos en casa es lo que hacemos que
no repercuta de manera negativa o que repercuta de manera positiva hacia el resto.
Entrevistadora: se podria decir que los objetos de transformacion no tienen ese fin,
hacer una reflexion sobre ese tema. Profesora: reflexion si pero no impacto, incluso
en administracion siempre decimos los primeros trimestres la investigacion es muy
muy descriptiva entonces empiezan a llevar al chico a la reflexion, pero después las
investigaciones van cambiando a explicativas y propositivas, entonces, cuando ya
estamos en la fase propositiva creo que no hay mucho, hay pocos trabajos que digan
‘es que si se hiciera asi a nivel gobierno o a nivel institucidn esto se podria resolver’
Entonces queda como mas restringido.

Entrevistadora: ;considera usted que deberia ser reorientada la forma en la que se
concibe el ambiente en el curriculo de la licenciatura en administracion de la UAM
Xochimilco? Profesora: pues yo creo que Si, yo creo que si porque creo que si se
podria hacer mucho méas, o sea una cosa es proponerle a los chicos un tema
especifico por ejemplo este de los hospitales, y otra cosa es que la licenciatura de
hecho traiga una filosofia de la misidn, la vision o el perfil de egreso del estudiante
tiene que ver con profesionistas que efectivamente vayan y hagan propuestas sobre
la cuestion ambiental dentro y fuera de las organizaciones o en las relaciones entre
las organizaciones, pero justo en eso andamos, estamos arrancando un redisefio en
donde estamos, ya se ha mencionado que deberiamos aprovechar que somos, nuestra
formacidn es algo distinta a todas las otras universidades y definir muy claramente a
donde queremos impactar, porque ademas nos damos cuenta que no es que nuestra
carrera esté saturada sino que hay espacios en donde no nos hemos decidido entrar y
uno de ellos especifico la cuestion ambiental. Entrevistadora: se podria ver entonces
como una oportunidad para formar profesionistas que no ofrece otra universidad.
Profesora: Definitivamente, bueno pues no sabemos si las ofrece pero sabemos que
generalmente lo que se ofrece es por el lado técnico de las ingenierias y a lo mejor
los ingenieros empiezan a estudiar cuestiones de gestion ambiental, cuestiones de
administracion de recursos etcétera, pero creemos que desde la mirada del
administrador realmente se trabaja pero se podria mas que trabajar, encauzar justo
con un perfil muy claro de egreso, 0 sea creemos que se trabaja pero precisamente lo
que quisiéramos es retomar esas experiencias que ahorita andan asi como dispersas
todavia y darle un cauce y decir es que nuestro egresado por aqui es uno de los
nichos donde puede actuar fuertemente. Entrevistadora: entonces estariamos
pensando que el egresado de UAM Xochimilco de administracion aparte de poder
resolver cuestiones técnicas en cuestion del ambiente, también puede tener una
reflexion que conjugue esa parte técnica. Profesora: podria aportar mucho, porque
finalmente mucho de las politicas, mucho de los indicadores macro, muchos de los
estudios técnicos, la administracion es una carrera muy interdisciplinaria, o sea,
entonces yo creo que si precisamente es el administrador el que tendria la capacidad

43



ANEXOS

de aterrizar las politicas, en actos muy concretos, procedimientos muy concretos en
las organizaciones, el que tendria oportunidad de conocer todas estas técnicas que se
proponen para llevarlas a las organizaciones, pero no sélo conocerlas, sino
implementarlas, porque ese es el trabajo del administrador, realmente implementar
o aplicar herramientas para que todas aquellas ideas se concreticen, entonces si
creemos que sea muy importante que se tome esta como especialidad.

Entrevistadora: como profesora investigadora de la licenciatura en administracion de
la UAM Xochimilco ¢qué considera que es la sustentabilidad?

Me gusta mucho la definicidn que da algun organismo internacional, no recuerdo la
referencia, es esto de invertir ahora en la conservacion, en el aprovechamiento de los
recursos pero no solo para fines inmediatos sino para permitir que las proximas
generaciones sigan disfrutando de ellos y aprovechandolos, no recuerdo la definicion
exacta, pero yo creo que sustentabilidad debe referirse a eso, o sea, no resolver el
problema de inmediato para nosotros, sino para las futuras generaciones, tratar de
conservar los recursos y medios. Entrevistadora: y hablando en este tema de los
recursos ¢usted cree que un administrador pueda contribuir a esa definicion de
sustentabilidad que usted da en este momento? Profesora: yo creo que si porque una
de las cosas que manejan las personas que tienen esta carrera de administracion es
precisamente manejo de recursos en general, entonces la mejor administracion de
los recursos, la cuestién de eficientar los desempefios para aprovechar mejor los
recursos, este, pero también manejan esto de las visiones, ellos manejan mucho la
vision, manejamos mucho la visién en la carrera de corto, mediano y largo plazo,
entonces la cuestion de corto plazo pues es aprovecharlos de inmediato para las
urgencias, a mediano plazo pues hay una planeacion, eso que las actividades que
estas haciendo Illevan un fin para de aqui a un afio o para de aqui a tres afios para que
nosotros podamos ir por el camino que hemos definido como misién y vision de la
organizacion; y esa visién a largo plazo yo creo que hasta ahorita si se ha dejado
mucho en manos como de los economistas, de los que hacen las politicas publicas,
pero yo creo que, de nuevo, esta brecha que hay entre lo que se propone a nivel
politica y lo que realmente se logra implantar es porque falta ese enlace con la gente
que sabe planear y programar actividades especificas, entonces yo creo que si
podrian definitivamente podrian aportar, pero de nuevo, 0 sea hay que encauzar a
que logren hacer el clic, no desprecio trabajo de los otros, sino mas bien creo que lo
qgue nos estd haciendo falta es acercar un poco las disciplinas para que hagan este
clic y este enlace entre el largo plazo y las actividades diarias.

Entrevistadora: entonces se podria decir que la practica profesional de Licenciado en
administracion, en esa practica si seria importante un enfoque de sustentabilidad?
Profesora: definitivamente, el enfoque a largo plazo deberia no perderse nunca, sea
cual sea este, uno puede ser sustentabilidad, pero no deberia perderse.
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Entrevistadora: considera que en el curriculo de la licenciatura en administracion se
aborda, aunque no sea de manera explicita, el enfoque de la sustentabilidad?

Profesora: si, de hecho tenemos, bueno nosotros tenemos, la que es mi jefa de area,
tiene ella misma una formacién en economia ecologica, pero ella en los cursos que
da siempre ha tratado de hacer como escuela, como equipo, entonces por ejemplo en
el mddulo séptimo que se da la creacion de una empresa para que los chicos sepan
qué significa eso, ellos se han acercado incluso a los disefiadores industriales, ella
refiere mucho lo de los parques industriales y siempre que esta ella en ese mddulo,
pero yo creo que incluso no estando, ya ha logrado que se considere este enfoque,
por otro lado, la maestra que estudia por ejemplo esto de los hospitales, ella
generalmente da cuarto y quinto, entonces desde ahi empieza con los chicos a ver
que hay organizaciones del sector gubernamental que requieren este tipo de
tratamientos de propuestas y que justo es lo que esta fallando, la parte de la gestion
muy basica, de por ejemplo la normatividad que usan los hospitales para los
desechos solidos dicen que es una normatividad que viene de la industria quimica
que no es especifica de los hospitales pero que aunque existe a veces la parte interna
de quién supervisa donde es tan los contenedores, cuél es el espacio, quien va a
recoger, cuanto nos va a costar, eso es lo que falta; y el otro médulo que estd muy
muy asociado, digamos los mas asociados, es el de doceavo, donde hacen evaluacién
de proyectos y el médulo se llama planeacidn y estrategia y entonces los muchachos
lo que ven ahi es todo un proyecto pero visto desde el punto de vista de planeacion,
es decir a mediano plazo, desde el punto estratégico que es el largo plazo y esta
parte de taller que son las herramientas que sustentan hacen evaluacién econémica,
financiera y social del proyecto entonces dentro de esa parte social es que se evaluan
los posibles impactos ambientales o sociales de este proyecto que ellos quieren
llevar a la préactica, incluso tenemos experiencias muy agradables porque los chicos
de doceavo ultimamente se ha preferido que salgan entonces hace dos trimestres
estuvieron con los de Sierra Nevada, con la gente de la zona evaluando los proyectos
que tienen de ecoturismo, de conservacion de plantas, etc., se han ido con artesanos
por Xochimilco y Milpa alta, pero mucho con este enfoque de a ver ok, esta muy
bien tu proyecto desde el punto de vista financiero pero ;cémo va impactar tu
ambiente, como va a impactar lo social? entonces justo esos, como que sus modulo
son muy clasicos, los primeros digamos con este enfoque decia que hace falta
gestidn o administracion, el sexto séptimo que manejan mas, séptimo sobre todo que
lo ancla en la cuestion de disefio de productos que permitan conservar la
sustentabilidad de ciertos recursos y doceavo en donde ya se cierra el ciclo con todo
lo que saben, trayendose el conocimiento de todos los mddulos pero en donde
explicitamente se pide hacer una evaluacion social de eso que se esta
implementando, o queriendo implementar. Entrevistadora: entonces no estd como
objetivo de los mddulos pero si se lleva a cabo por la accién de los profesores.
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Profesora: digamos que si esta, ahora que estuvimos viendo modificacion de planes
y programas, se insistia mucho en la cuestion de responsabilidad social, pero dentro
de responsabilidad social es que se ubica el término de sustentabilidad porque
nosotros no entendemos responsabilidad social como algo filantrépico, de que tal
empresa dona tal cosa a la sociedad, tampoco como algo muy endogamico de ‘es que
este esta empresa es responsable con sus empleados porque los lleva a hacer anélisis
de salud y los hace caminar y la alimentacion sana’; sino mas bien este enfoque de
responsabilidad social de que a ver si tu estds generando estos desechos, humo
negro, entonces ese humo si tu instalas esto pues lo puedes recuperar y hacer que
con esto se produzca tal cosa y con eso estas haciendo que se conserve el manto
acuifero, etc. Entonces yo creo que si se maneja pero, como se maneja dentro de este
concepto mas amplio de responsabilidad social, a lo mejor de repente se pierde y se
confunde de un maestro a otro el hecho de que si es responsabilidad social
sustentable o es filantropica o es endogamica. El otro dia oi que las clasificaban asi
entonces me quedd méas claro y creo que por ahi se puede perder el concepto de
sustentabilidad dentro del concepto mas amplio de responsabilidad social.

Entrevistadora: ¢Considera usted que el modelo educativo de la UAM Xochimilco es
congruente con un enfoque de la sustentabilidad o requiere cambios fundamentales
para que pueda ser incorporado?

Profesora: tal vez sea la misma observacion que hay respecto a otras cuestiones,
dicen o eres amplio o eres profunda, entonces cuando el enfoque como el de
Xochimilco es amplio, te permiten ver un panorama mas sistémico, mas global o
general de lo que estas trabajando, a veces esta parte de profundidad técnica es la
que falta y al faltar esa parte puedes hacer propuestas que resulten muy ingenuas,
muy hasta pasadas de moda porque no estas al tanto de lo mas actual,
desafortunadamente desde la investigacion modular digamos, pues a lo mejor no
puedes ver ambas dimensiones, o ves la amplitud o ves la profundidad, entonces en
este nuevo esquema del redisefio que estamos planteando se hablé de areas
terminales por ejemplo de que a lo mejor si tendriamos que irnos como los de disefio
que todo un afio se dedican a un proyecto terminal o los de comunicacion también, y
a lo mejor por ahi si logramos afianzar esa parte de ok, tu proyecto va ser sobre
sustentabilidad de mantos acuiferos, te me vuelves especialista no?, digamos, lo
estamos pensando pero creo que en ese sentido si tendria que haber una
modificacion para poder manejar un poco mejor este tema.

Entrevistadora: en su practica de ensefianza aprendizaje incluye la preocupacion por
la sustentabilidad?

Profesora: bueno mira como doy matematicas es dificil pero digamos, como maestro
siempre he procurado aunque no sea mi tema, mis contenidos a dar, siempre llamo la
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atencion a los muchachos precisamente a que, a ver, no es que esté saturada la
carrera es que ¢en donde estan los administradores?, todos quieren trabajar en Coca-
Cola y Bimbo, o todos quieren crear un negocio de café o de restaurant, entonces yo
siempre tengo una discusion con los muchachos, yo tuve la oportunidad de dar
tronco inter divisional apenas el trimestre pasado y eso si me permitié desde las
lecturas del TID y desde el hecho de tener ac& a todos los chicos de todas las
carreras y con base en sus inquietudes por supuesto, pero si me permitid tratar el
tema un poco més en la discusion, de hecho las investigaciones, una de ellas fue
cambio climéatico, descubrimos también que los chicos estan preocupados por ellos
mismos porque otras investigaciones fueron sobre tabaquismo, sobre estrés, hubo
otra muy interesante sobre la falta de agua en lztapalapa, otra sobre la obesidad
infantil... pero esta de cambio climatico que por fortuna comparti el médulo con un
comparfiero economista, y ésta de agua pues eran, o sea si, efectivamente los chicos
ya vienen, no es necesario que uno los preocupe, 0 sea ya vienen preocupados y
entonces lo que debe uno hacer es encauzarlos a que esas preocupaciones
efectivamente las logren encauzar, te digo, en el TID desde sus diferentes carreras
fue muy interesante, porque habia un médico veterinario con una de planificacion
territorial con un agronomo y entonces el tema de la falta de agua en Iztapalapa lo
pudieron encadenar muy bien a las preocupaciones de sus propias disciplinas, en el
caso de administracion pues realmente como no tengo pretexto para jalarlos, desde
la coordinacion si pude hacerlo, desde la coordinacion si pudimos por ejemplo, un
grupo de doceavo decirle hay este proyecto en Sierra Nevada, ¢ que tal si lo van a
hacer? y se fue todo el grupo a hacerlo y era un proyecto que tiene que ver con
sustentabilidad, organizaciones productivas, cooperativas de personas residentes alla
donde el enfoque obviamente no era generar la cooperativa y la comercializacién de
productos y las finanzas, si no era ;,cOmo hacemos para que esta cooperativa que
quieran hacer, ademéas de que les dé sustento economico, les permita conservar la
cuenca, que es lo que nos interesa? Entonces, otra cosa que se fomenté mucho
también digo con apoyo de los maestros obviamente no, no solita yo (interrupcion de
otro profesor...)

...continuacion: Profesora: estaba diciendo que desde la coordinacion, que desde la
coordinacién bueno también te digo, con ayuda de los profesores en séptimo pues
obviamente cuando tienen una idea de productos organicos y también se manejaba
mucho invitar a los chicos a las exposiciones que hacian por ejemplo los disefiadores
industriales que ven mucho la cuestion en disefio de productos todo esto de la
sustentabilidad, entonces ahi me ha tocado y desde las clases pues es realmente
insistirles en que vean otros espacios llevarles a veces noticias. Como profesor,
aunque seas de matematicas, tienes que estar insistiendo a veces yo creo que insisto
mas que colegas que dan la teoria o al taller, pero yo creo que es una, es lo mismo
que decimos ahorita yo pero que si alguien te convence de que es importante que lo
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estés repitiendo, pues tu lo repites, pero no es una cuestioén obligada en el modulo
estarles hablando de este tema.

Entrevistadora: ;Cémo imagina usted que pueda ser incorporado el enfoque de la
sustentabilidad de una manera méas formal al curriculo?

Profesora: primero, dentro de los posibles objetos de transformacion o problemas eje
que se destinen para cada mddulo, explicitar como un objeto de transformacion
posible este, e incluso dar pistas de problemas eje actuales, eso es desde los
maodulos; segundo, si se abre esta cuestion de lineas terminales de investigacién ya
se ha pensado en una, que una particularmente trate el tema vy, tercero, yo creo que
tanto profesores como alumnos entre méas especialistas sobre el tema invitemos a
conferencias adicionales, todas estas conferencias de apoyo adicional que se dan al
modulo, yo creo que empezamos a interesarnos mas pero no son estos seminarios
que se hacen de repente, de el seminario de sustentabilidad no? Que es muy abierto,
no, si hay un plan especifico desde la coordinacion para los profesores o del
profesor con su grupo de voy a invitar a este este y este especialista, yo creo que ahi
ya a los muchachos se les empieza a antojar y hasta nos dan ideas de coOmo manejar
el tema.

Entrevistadora: ¢En qué otros elementos considera que se podria incorporar el
enfoque, puede ser objetos de transformacion, estrategias de ensefianza aprendizaje,
etc.?

Profesora: bueno, dentro de las estrategias lo que comentdbamos de estas
conferencias adicionales de apoyo, las mismas lecturas que se piden a los
muchachos, digo hay lecturas basicas pero si estas lecturas basicas se enfocan a
organizaciones que manejen o a instituciones que manejen ese concepto, de nuevo,
tanto en lecturas como en seminarios basicamente creo que por ahi es por donde se
debe entrar. Entrevistadora: en relacion a estrategias de ensefianza aprendizaje ¢cree
usted que deberia haber un cambio en la manera de realizar esta practica? Profesora:
pues mira, en estrategias en el momento en el que los muchachos visitan
organizaciones que no manejan esta parte, tal vez seria bueno buscar los mejores
ejemplos y los peores ejemplos de lo que es el concepto de sustentabilidad y eso
requeriria una busqueda especifica de organizaciones de ese tipo, entonces yo creo
que como estrategia ademas de las lecturas y seminarios, buscar organizaciones, no
conferencias, o sea ir in situ a ver eso que bueno lo hacemos entramos a
organizaciones pero no especificamente para ese fin, pero yo creo que seria una
buena forma.

Entrevistadora: ¢Considera que el curriculo de la licenciatura en administracion
necesita cambios radicales para tener el enfoque hacia la sustentabilidad? Profesora:
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si lo que menciondbamos hacer mucho mas explicito este enfoque, 0 sea este
concepto y hacer mucho mas explicito como un objetivo dentro de los médulos e
hecho de que se trate.

Entrevistadora: ahora vamos a ser un ejercicio que es un escenario, vamos a
imaginar, vamos a poner en juego la imaginacion a todo lo que da. Le voy a leer lo
que tengo aqui escrito: le pido que por favor se imagine y de hecho se sitde en el afio
2060 en donde existe el siguiente panorama, totalmente real:

La UAM es una universidad 100% sustentable, el curriculo de todas las licenciaturas
de la UAM Xochimilco tiene un enfoque hacia la sustentabilidad, los profesionales
de la administracion egresados de la UAM Xochimilco son reconocidos por su
practica profesional orientada a la sustentabilidad, y el cuidado del ambiente, y
profesores, estudiantes, administrativos, todo el personal de la Universidad han
interiorizado el enfoque de la sustentabilidad en sus practicas cotidianas. Vamos a
imaginarnos que estamos ahi, bajo este escenario que es ademas posible y deseable,
le pido que por favor imagine y describa ;cOmo son las ciencias economico
administrativas ahora, qué cambio de ellas con respecto al afio 2010?

Profesora: ¢qué cambio de ellas? Primero, no se habla de eficiencia en los términos
que todavia se habla actualmente que son en términos muy economico financieros,
no se habla de competitividad en los términos que se habla ahora como de ganarle el
terreno a las otras organizaciones, en cuanto a clientes, en cuanto a espacios de
accion. Las ciencias economico administrativas dan un sustento muy importante
porque hablan de los impactos econdémicos y que tiene ciertas decisiones o de las
posibilidades que da el escenario econdémico para manejar ciertos proyectos
sustentables, pero también hablan de la forma en que estos proyectos pueden
llevarse a la practica, puede hacerse gestion, pueden hacerse procedimientos, pueden
organizarse los recursos tanto financieros como humanos y pueden negociarse
acuerdos entre las partes interesadas en el asunto, creo que esta parte de las
relaciones y de la negociacion entre las partes interesadas los administradores de la
UAM Xochimilco son capaces de hacerlo y los economistas son mucho mas
practicos en el sentido de que todas estas teorias que estan estudiando justo las
llevan, las aterrizan mas porque saben que tiene un impacto, digamos las tienen que
llevar a un espacio donde se requiere resolver o mejorar o iniciar un proyecto
sustentable, asi lo veo.

Entrevistadora: bajo este mismo escenario, ¢cual es la concepcion de educacién
actual?, ;como es la educacion ahora en el 2060 y como cambid con respecto al
20107
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La educacién ahora en 2060 primero es mucho menos tiempo en aulas, mucho mas
tiempo en campo, mucho mas, porque el conocer las situaciones del ambiente pues
tiene que ser en el ambiente, no tiene que ser aislado, no tiene que ser tedrico
entonces es mucho mas tiempo afuera, es no con un profesor, es con todo un grupo
de profesores de las diferentes disciplinas, es formando grupos si interdisciplinarios
para conocer el problema para m&s o menos tener idea de donde se puede participar,
pero también con grupos disciplinarios que se pongan de acuerdo en qué van a
cooperar en el grupo interdisciplinario, qué es lo que a ellos les toca hacer y hacerlo
bien, a profundidad con técnicas y todo, entonces creo que asi es la educacion, tiene
mucho que ver la investigacion, tiene mucho que ver la colaboracion real y
obviamente la educacion pues si tiene mucho apoyo, mucho apoyo en cuanto a
recursos para poder salir y prestar a regiones o a comunidades ese apoyo que
obviamente las regiones y comunidades pues no necesariamente tienen, entonces yo
veo que el gobierno esta en ese afio apoyando (ja, suefio) esta apoyando mucho este
tipo de proyectos, motivando mucho a los chicos a que salgan y pues las
comunidades recibiendo esa ayuda.

Entrevistadora: ;Y cémo es el curriculo ahora en 2060, comparado con el de hace 50
afios? El curriculo de la licenciatura en administracién.

Profesora: el curriculo de la licenciatura es parecido pero lo que cambia mucho es el
método de ensefianza aprendizaje, el curriculo finalmente pues es asi como una
cuestion béasica que debe tener todo profesionista, para poder decir algo desde su
profesion a las situaciones que tienen que resolver, pero yo no diria que seria muy
diferente, tal vez seria mas actualizado, pero creo que la manera de ensefiarlo es
completamente distinta, completamente distinta. Entrevistadora: ;como podria
definir esa manera de ensefiar, como se la imagina? Profesora: a partir de un
problema como se decia en 2010, a partir de un problema que se tiene que, 0 una
situacion que se tiene que estudiar para resolver un problema, o sea tener el enfoque
de resolucién de problemas, a partir de eso ver qué es lo que se tiene que analizar
para poder estudiar la situacion primero y después dar una propuesta de resolucion y
ver qué es lo que se tiene que estudiar y con la guia de los profesores, que van a
decir bueno, tienes que estudiar qué se puede hacer que no se puede hacer, mira las
referencias que tenemos actuales, son estos articulos, o sea, puedes leer este libro
que es el clasico, es el fundamental para que entiendas los conceptos pero después
tienes que leer estos que son los articulos mas actualizados y con base en estos
articulos tu ya vas a tener mas idea de lo que existe en técnica, de lo que existen de
propuestas, de lo que funcion6 de lo que no funcion6 y me vas a dar nuevas ideas.
Entonces eso lo veo mucho mas dindmico pero también obviamente mucho mas
comprometido, mucho mas comprometido sobre todo el tiempo tanto de profesores
como de alumnos, pero mucho més ahora si sistémico, como sistema funcionando.
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Entrevistadora: bueno, finalmente, ;como es la practica profesional del
administrador en 2060?

Profesora: interdisciplinaria, sigue basicamente apoyando con la aplicacién de,
basicamente sigue apoyando con la aplicacion de técnicas y de métodos que él
conoce para poder aterrizar las buenas ideas, o sea basicamente eso lo sigue
haciendo, sigue siendo el que es capaz de decir cuanto nos va a costar esto, pero
sigue también viendo, o sea cooperando en esta parte de intercomunicacion, porque
finalmente es uno de los profesionistas que estudia la cuestion de las relaciones
humanas en las organizaciones, entonces él también sabe como formar equipos como
resolver, cdmo manejar los liderazgos, como manejar los conflictos, que propuestas
de organizacién puede hacer para elaborar un trabajo, entonces digamos su papel
final mente es el mismo, nada mas que es en un contexto de mucho mas
colaboracion, no es aislado. Asi es como lo veo 2060.
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Entrevista 5.

e Modulos en los que imparte docencia: Administracion identidad y evolucion
(cuarto médulo), El individuo, el grupo y la organizacion (quinto médulo), La
organizacion y su entorno, (sélo en algunas ocasiones). Alguna vez dio
estrategias de mercadotecnia.

e Dedicacion: Tiempo completo

e Trimestres en lo que ha impartido docencia: cuarto quinto sexto y octavo.

Transcripcion.

Pregunta 1. En el marco de la licenciatura en administracion de la UAM Xochimilco,
¢qué es el ambiente y cuél es su importancia?

Respuesta. ElI ambiente estd dado por todas los factores que influyen en los
resultados de una organizacion, organizacién también en un sentido muy amplio,
sobre los cuales la propia organizacién tiene pocas posibilidades de controlarlo, o
sea sus factores influyen y la organizacion poco puede influir o no puede influir y
son de indole muy diversa: politicos, economicos, geograficos, climatologicos.
Porque todo eso se traduce en oportunidades y amenazas para las organizaciones,
incluso también hay una dimension historica del ambiente, o sea, qué paso y €so que
ha pasado en lo que se llama el macro ambiente, como ha afectado las modalidades
de gestién de las organizaciones. Incluso hablando de sustentabilidad, el ambiente,
las dimensiones de ese ambiente han cambiado de tal manera que aspectos que no
eran problematicos para la organizacion como el manejo de residuos, ahora se han
vuelto problematicos, el mismo entorno de violencia que actualmente vivimos, o sea
como las politicas econdmicas y sociales que se definen a nivel pais, afectan a las
organizaciones. Entonces el entorno, sintetizo, es todo lo que envuelve a la
organizacion que tiene un impacto en los resultados de las decisiones que toma,
impacto tanto las decisiones como en los resultados de la aplicacion de esas
decisiones y sobre los cuales la organizacion tiene poco control, pocas posibilidades
de control.

Pregunta 2. ;Cual seria la importancia de esta nocidén de ambiente dentro de la
licenciatura en administracion?, ;Como se maneja el ambiente en la licenciatura en
administracion?

¢CAmo se maneja en este ideal curriculum amplio? Siempre haciendo énfasis en lo
que se estudia, las técnicas que se dan, los conceptos, han surgido en determinado
contexto y ese contexto no siempre es el mismo, el contexto de origen no siempre es
el mismo contexto en que se aplica, entonces influye en esta postura, podriamos
decir critica, por lo menos reflexionar, no son recetas de cocina, esto de las mejores
practicas pueden ser mejores practicas pero en ciertos ambientes, no en todos los
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ambientes. Entonces desde la bibliografia que se selecciona, en este también influye
mucho la el trabajo de investigacion modular, porque realmente en el trabajo de
investigacién modular se hace hincapié en el entorno especifico no sélo del pais sino
también de cada organizacién, entonces influye como en la seleccion de la
bibliografia y en el proceso de comprension de esa bibliografia, haciendo hincapié
de los diferentes entornos en que surgen los conceptos de la teoria en que han
surgido y sus diferencias con el entorno de algo de aplicacion.

Pregunta 3. Ahi ya dio una parte de la respuesta de la siguiente pregunta. ;Cual es el
papel que jugado el ambiente en las investigaciones modulares de los estudiantes?

Yo creo que estos dos conceptos de un objeto de transformacion y problema eje, nos
dan la operacionalizacion de como ha influido el ambiente, de que bueno ese objeto
de transformacion, problema de la realidad, relevante, importante, que ha sido
elegido teniendo en cuenta el perfil de egreso, eso es como lo genérico; pero en el
problema eje siempre se particulariza, se dice con ese problema para esta
organizacion en particular y ubicada en esta zona de la metropoli, en este momento
del modulo 2000 y tantos si? codmo influye. Entonces siempre es la ubicacion del
ambiente, el ambiente siempre es el punto de referencia para ubicar el problema que
se aborda en las diferentes investigaciones modulares. Y también al nivel de la... a
nivel de la bibliografia de los conceptos viendo esto de origen y aplicacidn.

Pregunta 4. En su labor cotidiana como docente investigador, ¢integra usted la
preocupacion por el ambiente, por la probleméatica ambiental? En su clase, en su
labor de clase, en su préactica de ensefianza aprendizaje.

Si, yo creo que ya casi se ha convertido en un reflejo, no sé si esto es valido para
todo el mundo pero en el caso particular, por el tipo de mddulos en los que yo
participo, el ambiente esta integrado: Administracién, su identidad y evolucidn,
entonces cuando se ve desde las primeras teorias que Se reconocen como una
aportacion ya a la administracion como campo de conocimiento, decimos, los
autores principales Taylor y Fayol, en qué pais se ubicaban, en qué épocas se
ubicaron, y el entorno como era, o sea, el entorno era mas estable, o sea, Taylor tratd
de simplificar el trabajo porque no habia obreros con experiencia sino era gente que
venia del campo y que tenia otros conocimientos pero no conocimientos para
trabajar en una fabrica, entonces se esta haciendo referencia siempre a la influencia
del ambiente. Ahora, en el sentido ahora de la problemaética de la sustentabilidad en
México, en 2010, lo hacemos en algunos casos, por ejemplo, en el médulo quinto
que es Individuo grupo y organizacion, desde el ambiente y el sentido del trabajo, el
consumismo y el sentido del trabajo, entonces si si hay siempre la reflexién, de la
empresa en ese ambiente, entonces en cada médulo de los que yo participo hay y yo
creo que por el mismo disefio de los planes y programas de estudio, esta presente, en
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lo cotidiano. Y también participé en algunos proyectos que ultimamente se han
prestado mas a esto, hay uno que se llama Tetranormalizacion y estudia la
normatividad a nivel de los organismos internacionales y la serie de contradicciones,
hay incluso un apartado que, sobre esas normas a nivel de todo el planeta que tratan
calidad y ambiente, otras son las normas de tipo social, las normas de tipo
comercial, las normas financieras, pero bueno el ambiente en sus distintas
dimensiones esta presente por el proyecto de investigacion que se llama
“Tetranormalizacién, gobernanza y desempefio sustentable” o sostenible... [Suena
teléfono]. Por el trabajo de investigacion misma, por el proyecto que acabo de meter,
la consideracion del ambiente esta muy presente, incluso uno de los productos que
propusimos fue la creacién de un observatorio sobre la normalizacion y son normas,
un tipo de normas son en relacién al ambiente.

Pregunta 5. ;Como se trata el ambiente en los objetos de transformacion? Pareciera
que se aborda mas en La organizacion y su entorno.

A lo mejor no fue precisa pero lo que yo mencionaba es que la preocupacion
constante es ubicar a las teorias y a las practicas en el contexto y cuando digo
contexto estoy implicando ambiente, incluso hay algunas lecturas de como vivian los
obreros de principios de la revolucién industrial, estas condiciones que tenian de
poca sanidad, o sea, qué permitid qué condiciones permitieron que la poblacion
aumentara ¢si? cuando se metié drenaje, que hubo menos enfermedades, o sea el
ambiente estd presente bueno en ese mddulo porque es la vision histérica, siempre
hay como una dimension historica en lo que damos, es como cuando se ve el estado
del arte pero bueno cudl fue el inicio de ese estado del arte, entonces hay la
consideracion del contexto historico, y siempre hay una alusion a condiciones de
vida, o sea de los personajes que han hecho aportaciones pero también de las teorias;
en el quinto moédulo Individuo grupo y organizacion, bueno sexto ya lo
mencionamos Organizacion y entorno, en el séptimo no sé, se hace aqui incluso una
exhibicion que le llaman la muestra empresarial y ahi muchos de los productos,
bueno no muchos, siempre hay una preocupacion porque los productos que
propongan sean amigables con el ambiente, papel reciclado, entonces esta la idea
también de la sustentabilidad de los negocios que se emprenden, y ahi se hace
énfasis en este espiritu de emprendedor, eso es en el séptimo. Luego a partir del
octavo es mercadotecnia que precisamente ve qué necesidades satisface el
consumidor, cuales son los competidores, se parece mucho al moddulo de la
Organizacion y su entorno pero ahi ya lo aterrizan en la mezcla de productos, y en
esos productos el grado del cuidado del ambiente con esto de separacién de basura y
demas, también esta presente y luego sigue Estrategias financieras, ahi es el entorno
pero mas el entorno de la especulacién, econémico, y el 10° es Produccion y
tecnologia, entonces la tecnologia, hay tecnologias limpias tecnologias, tiene que
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ver con la tecnologia y la contaminacién del ambiente, incluso hay los conceptos de
externalizacidn de costos, cuando una compafiia tiene métodos de produccién que
son contaminantes pero no asumen las medidas para reprocesar o disminuir la
contaminacion del ambiente, o se aborda como un problema especifico. En el
onceavo, que trata de Sistemas de decision e informacién ahi si ignoro nunca lo he
dado. El doce tampoco, que es Planeacién y desarrollo de las organizaciones. Si
puedo decir que como ha sido, o sea la UAM Xochimilco tiene como uno de sus
problemas eje uno de sus, no le llaman problemas eje, de los troncos, lineas
troncales de investigacion, en los planes de desarrollo estd explicitamente esto del
cuidado del ambiente, los profesores participan en eso entonces de alguna manera lo
Ilevan también a la docencia.

Pregunta 6. Con base en este contexto que me acaba de dar en este momento,
¢considera que debe ser reorientada la forma en la que se concibe al ambiente en el
curriculum de la UAM Xochimilco?,

¢En qué sentido reorientada? (entrevistador: si debe hacerse mas énfasis por
ejemplo, mas énfasis en la cuestion de la problematica ambiental, o sea la manera en
la que se esta tratando, se esta abordando ya este tema de alguna manera, aungque no
esté explicito por ejemplo en los planes y programas de estudio.

Yo creo que no estaria de mas poner como un objetivo explicito, esta formacion y
quizas ejemplificar, pero eso mas que a nivel de los planes y programas, o sea Si
ponerlo de manera explicita como objetivo, pero estaria en relacion a las lineas de
investigacién y a como lo abordan los profesores o sea que seria como un reflejo de
la orientacidn de los profesores en sus proyectos de investigacion. Porque no creo, 0
sea, se me haria dificil, quizd no, seria cuestion de trabajarlo, no estoy clara eh,
quizas lo més efectivo serian las dos cosas, las dos acciones, ponerlo como un
objetivo sin cambiar la tematica, la problematica de cada uno de los modulos, hacer
preguntas de reflexion sobre como esta presente el contexto, eso podia ser
interesante y sobre todo se podria hacer a nivel de la investigacion modular, o sea
seria como uno de los puntos de reflexion y creo que se puede hacer en todos los
modulos.

Pregunta 7. Como docente investigadora de la licenciatura en administracion de la
UAM Xochimilco, ¢qué considera usted que es la sustentabilidad?

Seria la capacidad de la sociedad con sus organizaciones de poder consumir,
producir y consumir, con métodos que permitan la reparacion de la naturaleza, o sea
la sustentabilidad es no s6lo el mantenimiento (porque ya lo hemos degradado) sino
la recuperacion de la naturaleza para que pueda albergar a nivel asi de planeta a toda
la poblacion, o sea implica desde los controles de natalidad, la distribucion de la
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riqueza, la educacién para no dafiar esa naturaleza, es decir, algo es sustentable
cuando tiene la posibilidad de reproducirse al infinito, y bueno salvo algun problema
galactico... a nivel de muy concreto, de una organizacion, pues la que permite tener
no s6lo producir sino también tener los insumos, porque muchas organizaciones que
dicen ese es problema de los proveedores, yo que lo que la sustentabilidad seria ese
esfuerzo de la colectividad por reintegrar a la naturaleza sus capacidades de existir
en el tiempo infinito.

Pregunta 8. ¢Considera usted que el modelo educativo del agua Xochimilco, el
sistema modular, es congruente con la nocion de sustentabilidad, con el enfoque de
la sustentabilidad?

Yo diria que no sélo es congruente, sino que es una parte muy necesaria, lo que a
veces uno se pregunta es en qué se falla, cuando yo veo las escaleras llenas de
colillas de cigarro en estos esfuerzos de separar basura pero que mas parecen a veces
como vitrinas de exhibicién de una orientacion de la unidad, cuando uno observa eso
y observa los comportamientos, uno ve que hay algo que no se esta haciendo
adecuadamente, que podrian ser a lo mejor las mismas practicas de los profesores, o
sea hay pocos profesores que fuman pero un profesor que fuma en el aula o en su
cubiculo o que no tira la basura de manera adecuada y que no hace ese esfuerzo de
formacidén también porque dicen algunos que es como invasivo que eso no les toca
que ya la gente los a los 18 o0 19 afios llega formada pero no creo, cuando uno ve los
comportamientos incluso en el uso de los sanitarios, uno puede decir bueno hasta
qué punto estamos dando una formacidn que sea congruente con lo que predicamos?,
yo creo que tendria que si haber un esfuerzo pero seria mas a nivel vivencial de
comportamientos de los profesores hacia los alumnos. Quizds no haya grandes
modificaciones en cuanto a tiempos de dedicacién al estudio del ambiente sino que
los mismos ejemplos que se manejan se resaltara, si €s que no estad ya resaltada, la
dimension de sustentabilidad y cuidado del ambiente.

Pregunta 9. Hace un momento deciamos como esta presente la nocion de ambiente
en el curriculum, ¢considera usted que el curriculo de la licenciatura en
administracion maneja de alguna forma el enfoque de la sustentabilidad?, no sélo del
ambiente, sino de la sustentabilidad aunque no sea de manera explicita.

Si, se dice que una organizacién tiene buen desempefio cuando tiene posibilidades
de sobrevivir sino es que de desarrollarse en el tiempo, y yo creo que es esa la
nocion de sustentabilidad con todas las implicaciones que tiene, porque para que
pueda hacerlo en el largo plazo, en el muy muy largo plazo, pues tiene que cuidar a
su ambiente, a sus clientes, a sus proveedores, a sus... con estos comportamientos.
Lo que pasa es que en términos reales a veces el reto es nuevamente la diferencia
entre lo que se predica y lo que se practica, entonces hay muchas organizaciones que
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esto lo toman incluso se vuelve algo de manera cinica, o sea la imagen de marca,
todo esto es en relacion a la responsabilidad, social a la sustentabilidad, pero todo
mundo sabe que sus practicas estan lejos de respaldar lo que se propone y como éste
es un problema de simulacién a nivel muy amplio, nacional, tenemos como esa
desventaja de formar a la gente para las apariencias. ¢La pregunta cual era? (Que si
considera que en el curriculum de la licenciatura de administracion de esta
universidad se maneja de alguna manera, a aunque no se explicita, el enfoque de la
sustentabilidad?) Si, si se maneja, simplemente con la nocién de desempefio. Y la
mayoria, bueno no la mayoria, de los profesores que impartimos administracion por
lo menos un 50% han tenido relacion con una orientacion tedrico metodologica que
hace hincapié en la complementacidn entre las dimensiones sociales y economicas y
dentro de esas dimensiones esta la nocion de desempefio durable, entonces hay mas
de un 50% que tiene esta nocién de desempefio durable. Y la nocién por ejemplo del
efecto bameran que uno lo lanza, externaliza el costo de usar productos o insumos
contaminantes, en fin, pero eso a la larga se les regresa, tiene un costo oculto pero
que regresa de alguna manera o que lo tiene que absorber la sociedad, pero si esta
presente la nocién de sustentabilidad.

Pregunta 10. ;Cuél cree usted que es la importancia del enfoque de la
sustentabilidad en la formacion del licenciado en administracion?

El que no vea, primero como emprendedor, que es una de las ideas que también la
gente se forma como emprendedor, que no vea la ganancia a corto plazo como el
objetivo primordial, sino que lo vea en el largo plazo, con todas las implicaciones
que eso tiene, ahora, esto a veces suena idealista, o sea, idealista en el sentido,
bueno, idealista en los dos sentidos, o sea en que es algo muy loable pero que al
mismo tiempo estd muy alejado de las condiciones que en lo cotidiano vive la gente,
es decir cdmo me hablas de sustentabilidad, primero tengo que sobrevivir el dia de
hoy, sin que se dé, pero que lo que se puede dar cuenta es si tU mantienes este
comportamiento, si todos lo mantienen como td porque todos van a estar en
condiciones dificiles a lo que llevan es precisamente el efecto no deseado, de que el
negocio se te acaba muy rapido, quizds mas rapido de lo que t0 estabas dispuesto a
aceptar como riesgo. (yo: y finalmente el bumeran regresa) regresa claro y regresa a
nivel colectivo, quiza a veces lo triste o lo decepcionante es que las personas que
tienen mayor poder economico etc., que son los que podrian tener esa capacidad de
influencia, parece que el bumeran no les pega, o les pega al final. Entonces es como
en administracion lo vemos, los paises que entraron a la industrializacion o a la
globalizacion después, pues claro China no quiere firmar ningun tratado por qué
dicen bueno ;y por qué? o sea por qué los primeros si se dieron toda la posibilidad
de contaminar el planeta y ahora quieren que nosotros no lo hagamos o que
pongamos restriccion del desarrollo econdémico. Yo creo que es una realidad dificil
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de manejar porque desgraciadamente en esta etapa de formacion, en el 2010 que
estamos, al parecer son los criterios economicos los que privan y bueno, siempre que
uno encuentre el por qué conviene ser sustentable, incluso econédmicamente, va a
tener visos de realidad, sino encuentra uno eso... necesita la justificacion
econOmica. (yo: pareciera que tiene que ser justificada econémicamente por algunos
sectores para que pueda funcionar).

Pregunta 11. Me parece que ya ha dado un poco de respuesta a esta pregunta sobre
la relevancia de la incorporacién del enfoque de la sustentabilidad al curriculo esta
licenciatura. Me decia usted que ya esta incorporado de alguna manera.

Y la relevancia es porque el desempefio de las organizaciones también debe ser
sustentable, deben tener una utilidad pero esa utilidad no la tengan nada mas un
trimestre, un afio, un quinquenio, sino que la tengan siempre, entonces la idea de
sustentabilidad estd, y para que haya sustentabilidad tiene que haber sustentabilidad
del ambiente porque ¢los insumos de dénde vienen? Finalmente, en algiin momento
provienen de la naturaleza.

Pregunta 12. ;Cree usted que el ambiente y su problematica deberian o podrian ser
integrados al curriculo como un objeto de transformacion explicito?

Si pero no aislado, o sea si explicito pero en cada médulo y no de manera aislada,
¢qué quiere decir de manera aislada?, me imagino que hubiera un mddulo que dijera:
las organizaciones y la sustentabilidad del ambiente; no creo que, 0 sea creo que con
los médulos que estan o sea tratando la modo la problematica del desempefio de las
organizaciones, eso es lo que trata la administracion y de lo que trata el
administrador de hacer, ayudar a que la organizacion mejore su desempefio, creo que
con eso si se puede meter de manera explicita en cada modulo. Pero hacerlo, si se
hiciera de una manera aislada, el riesgo seria que todo lo de sustentabilidad lo van a
ver en tal médulo, entonces ya dejamos o le restamos importancia, mas bien creo
que la cuestion es al revés o sea como lo incorporamos mas en lo que ya esta, como
lo incorporamos mas de manera mas explicita.

Pregunta 13. El perfil de egreso del Licenciado en administracion de la UAM
Xochimilco, ¢;cree usted que deberia detener de manera explicita que es un
licenciado que se esta formando con un enfoque hacia la sustentabilidad, o no seria
necesario si ya tenemos todo este complemento?

Yo creo que si seria necesario porque el perfil de egreso en primer lugar sirve para
que el alumno conozca las caracteristicas, las cualidades que va a tener, pero
también sirve para que los empleadores, bueno, estén conscientes, tengan
informacion sobre ese tipo de perfil, yo no sé queé tanto los beneficie para conseguir
un trabajo ¢verdad? Van a decir: estos son unos... no somos compatibles, aunque en
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el nivel de discurso las empresas estan conscientes que actualmente les conviene.
Entonces yo creo que si podria ser a nivel explicito. No como “la” ventaja o lo que
define, pero si como un ingrediente presente en su formacion.

Pregunta 14. ;Cree usted que el curriculo, asi como estd planteado dentro del
sistema modular de esta universidad, el curriculum de administracion, deberia tener
algun cambio clave para que la sustentabilidad fluyera de una manera mas clara

¢Algun cambio clave?.... (yo: algo que se pudiera ver como un obstaculo para que
este enfoque de la sustentabilidad pueda fluir de una manera mas sencilla). Mas que
en el disefio curricular seria en la operacién de los modulos, o sea porque ¢cuél
podria ser un cambio clave?, a nivel de disefio yo creo que si se hace explicito es el
nivel mas bien de el plan operativo. O sea, si los profesores, por ejemplo, que los
profesores tuvieran mas informacion y mas formacién respecto a la dimension
ambiental en relacion a cada uno de los médulos; que hubiera méas bibliografia, mas
insumos, mas proyectos de investigacion que se les diera mas difusién relacionados
con esto del ambiente, pero seria mas a nivel de la aplicacion que del disefio. Yo
creo que podria cambiarse de muchas maneras, se le podria dar cabida a esto, pero
que no seria el punto clave para que realmente se logra el objetivo, o sea que con el
mismo disefio, simplemente seleccionando material que resaltara el impacto de esa
dimension en los resultados de la organizacion. Porque de otra manera seria pero no
sé que tan realista sea, lo vemos en los troncos inter divisional y divisional, cuando
se da un mddulo asi como, o una informacién en conjunto las carreras como que son
muy celosas, 0 sea cada quien quiere mantener su autonomia no depender de otro, lo
menciono por qué a veces se piensa en estos como formaciones transversales a todas
las carreras como serian los troncos, no, creo que es mas bien a nivel de la
operacién, que no hace falta un redisefio para qué la dimension de cuidado del
ambiente se viera fortalecido, es mas bien a nivel de la operacidn del modulo, de la
practica cotidiana.

Escenario.
1. Imagine y escriba las caracteristicas de este curriculo.

Las caracteristicas del curriculum. En todos los modulos, todos los ejemplos y la
bibliografia, harian una referencia explicita al impacto de la dimension ambiental en
la calidad de los productos, en los resultados del organizacion, en la preferencia de
los consumidores. Serian unas caracteristicas del curriculo que estarian en armonia
podriamos decir con una sociedad que ha logrado apreciar esta dimensién de la
sustentabilidad.
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2. Como es en 2025 la préactica de ensefianza aprendizaje.

Habria un dia a la semana o un dia cada dos semanas en el que se haria una resefia
(eso lo hacemos en algunos casos pero no de manera sistematica), una resefia de
ejemplos de empresas que han logrado la integracion de la dimensidén ambiental en
sus practicas y los beneficios que han obtenido de eso y los contra ejemplos, o sea,
aquellas empresas que no lo han incorporado en relacion a cada uno de los temas, de
las problematicas, qué impactos ha tenido. Por ejemplo, en cuanto la imagen de la
organizacion, la aceptacién de sus productos frente a otra empresa que si cuidara el
ambiente, o sea ejemplos en positivo y negativo. Habria una buena cantidad de
informacion y bibliografia muy actualizada sobre estos ejemplos en México y en las
otras partes del mundo que se caracterizaran por su preocupaciéon, 0 su
despreocupacion por el ambiente o sea los extremos. Eso en la practica.

3. Y el elemento del curriculo que méas cambi6 con la incorporacion de la
sustentabilidad.

Seria el tiempo dedicado a la reflexion sobre el impacto de la sustentabilidad en los
resultados de la organizacion, la bibliografia, o0 mas que bibliografia, el material,
articulos, no tanto como bibliografia bésica, sino los referentes para ejemplificar
como el cuidado del ambiente ha reportado a nivel social, econémico, politico; el
interés de los profesores en sus proyectos investigacion, eso también se veria
influido por esto, y lo que cambiaria también seria la congruencia entre lo que se
dice y el comportamiento de los alumnos en el cuidado de las mismas instalaciones
de la Universidad, en la separacién de basura, o sea, lo que mas cambiaria seria la
relacion entre lo que decimos y deseamos y cOmo nos comportamos, aunque seria,
¢cuél es el elemento del curriculo? seria el elemento culto a lo mejor ese en la
préctica cotidiana. Eso seria como lo imaginaria yo.

Cierre
¢Desea agregar algo més?, ¢algin otro comentario o una reflexion?

La reflexion seria la participacion aunque como cambio si lo podremos poner como
cambio porque ahora también lo hemos hecho de manera muy poco sistematica, seria
el funcionamiento de ese observatorio sobre el impacto de las acciones de las
empresas, de las organizaciones en la sustentabilidad del ambiente, seria la
participacion de los alumnos en ese observatorio, y con el impacto que esto tendria
también en la, en el reconocimiento de la aportacion de la Universidad a la sociedad
a nivel de las leyes de los ejemplos, entonces éste seria el principal elemento del
curriculo que cambiaria. (yo: a lo mejor una parte interesante que se podria agregar
ahi, seria ver no nada mas la parte del impacto que tienen las organizaciones en el
ambiente en general, sino completarlo como con la parte previa [maestra: de la
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formacidon] mas que de la formacion lo que decia hace algin momento, que los
insumos con los que trabajan todas las organizaciones vienen aunque fuere su raiz
mas primaria de la naturaleza, entonces se podria hacer la liga, entre de ddénde
vienen los insumos de la organizacién, cémo se transforman y cudl es el impacto que
ejerce la organizacion en el ambiente). Maestra: si es asi podria ser un elemento,
incluso una parte del curriculo, no sé si seria en el curriculo o no, pero lo que
también contemplamos es la ensefianza a través de plataformas virtuales va a tener
mucho méas impacto en el 2025, la proporcion entre la formacién presencial y la
formacidn la autoformacion podriamos decirlo, yo creo que esas plataformas darian
la posibilidad de ilustrar con iméagenes con estos impactos que hemos mencionado
de el cuidado del ambiente y lo que ti mencionabas creo que una parte que si seria
muy interesante es, cualquiera que sea la organizacion, los insumos y lo que
produce, provienen y regresan a la naturaleza, nada mas que proviene de una manera
vamos a decir positiva y regresa como (yo: calor) (maestra:) si, y regresa con
impactos negativos, como td dices calor, contaminacion, envenenamiento, etc.
entonces hacer esa liga en todos los médulos yo creo que casi todos podria ser un
cambio en el curriculo.
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ANEXO 4

TRANSCRIPCION DEL GRUPO FOCAL. ESTUDIANTES

Grupo focal
4 abril 2011

Participantes: ocho estudiantes del doceavo trimestre de la licenciatura en
administracion, una moderadora (investigadora), un relator.

Mecanismo de seleccion de los participantes:

1. De un grupo de diez estudiantes del doceavo trimestre de la licenciatura en
administracion, se eligieron a ocho de ellos.
2. Las preguntas que se realizaron para elegir a los ocho participantes fueron las
siguientes:
a. ¢Te interesa el tema de la sustentabilidad?
b. ¢(Crees que la administracion deberia tener un enfoque hacia la
sustentabilidad?

Las respuestas a estas preguntas las realizaron de manera escrita, teniendo los
siguientes resultados:

¢Crees que la
¢ Te interesa el tema de la administracion deberia
Respuesta . :
sustentabilidad? tener un enfoque hacia la

sustentabilidad?
Si 7 1
No 3 9
Total 10 10

Con el objetivo inicial de elegir a cuatro estudiantes que reportaran no tener
interés sobre el tema y cuatro que si, se seleccionaron a los 3 que aseguraron
el no interés y cinco que si.

Desarrollo del grupo focal:

Se presenta el grupo los objetivos de la investigacion y se les pide a los estudiantes
que se presenten, anoten su nombre en un papel y digan de manera breve cuales son
sus expectativas sobre este grupo focal.
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Esteban: creo que es un tema que realmente no tocamos muy a fondo dentro de la
Universidad y pues si seria algo pues practico hablar de esto y sobre todo a nivel de
administrador.

Nayeli: tambien estoy de acuerdo en que se dé a conocer mas sobre el tema ya que
falta cultura dentro del pais.

Eduardo: pero que si es importante tocar este tema de acuerdo a todo lo que se esta
viviendo una nueva cultura hacia el cuidado medioambiental 0 que no se esté
dafiando tanto esta parte, entonces si seria importante ver la carrera.

Guadalupe: coincido con Eduardo, me parece que la tendencia de cuidar el ambiente
y de la sustentabilidad se ha dado mucho actualmente y entonces pues es muy
interesante que se esté estudiando sobre este tema y que se incorpore a nuestra
carrera.

Rosaura: en verdad yo no sé si sea muy necesario que tanto afecta agregar ese tema
realmente a lo que es la carrera ya que como lo hemos visto en la Universidad hay
una comision “ sustentable” pero por qué la Comision no cumple ya que como vimos
en muchos letreros por la Universidad pero la mayoria son de plastico o sexo no
tiene que ver con sustentabilidad, estdn haciendo mucha contaminacion visual con
ese tipo de propaganda en vez de que hagan una reunién como ésta y realmente nos
ensefien que sustentable porque realmente yo no sé qué es la sustentabilidad y el fin
que tiene que ver realmente con el medio ambiente y con la cultura hacia el
ambiente.

Fabiola: a mis escenas importante, no conozco mucho sobre el tema pero si me
gustaria saberlo para que pueda aplicarlo John en un futuro.

Rita: lo que si es necesario que tengamos un poco de conocimientos sobre el tema
para que se incorpore dentro de los conocimientos que nos brinda la carrera.

Fanny: yo también no conozco mucho sobre el tema porque no lo hemos visto
mucho a fondo a lo largo de la carrera pero si me parece interesante que se lleve a
cabo dentro de la carrera de administracion.

Desarrollo del grupo:

Con respecto a la pregunta de qué es el ambiente para la administracion, el grupo
responde lo siguiente:

Todos responden en lo siguiente: bueno cuando nosotros hablamos de ambiente no
nos referimos a algo ecoldgico sino a todo el entorno externo que hay de las
empresas, todo lo que esta afuera de la organizacion tanto social, politico,

63



ANEXOS

econémico, tanto fuera como dentro, también tenemos un ambiente interno en las
organizaciones. Moderadora: ;qué mas puede decir sobre ambiente? Pues que
dependiendo también del ramo de la empresa es al ambiente al que nos estamos
refiriendo o sea nosotros que estamos en algo que es metal mecanica y plasticos
regularmente nuestras platicas de ambiente son relacionadas con eso, o sea el
ambiente politico de normas o de plasticos, normas sobre metales, es regularmente
lo que esta impactando a la empresa, o0 sea se puede decir que todo gira alrededor de
la empresa. Muy pocas veces referimos el ambiente a lo que es cdmo esta afectando
estas empresas al medio ambiente, casi no lo retomamos en ninguna, nosotros en la
investigacion que tenemos lo retomamos pero muy poco refiriendo a lo que es el
dafio que hace el plastico a lo que es el ambiente. Moderadora: ;ustedes en sus
investigaciones modulares, al que el maestro no se los pida, integran esta
preocupacion, o mas bien si el maestro se los pide lo proponen y sino no? Si el
maestro nos lo pide lo ponemos, y de hecho siempre nos vamos para los datos que
integran lo que es el medio ambiente macro y el micro solamente porque de ahi en
fuera creo que son los que mas representan a lo que es la empresa, hasta que en este
trimestre nos pidieron un poco de medio ambiente y nos dieron la platica de
responsabilidad social que tiene qué ver. Moderadora: ¢entonces se podra decir que
estan relacionando la responsabilidad social con el ambiente?, ;cdmo lo hacen? Es
una parte de responsabilidad social como lo vimos en la platica, o sea la
responsabilidad social no nada mas es esta parte de cuidar el medio ambiente, sino
gue es una parte de ello. Es el cuidado en general de todos los factores que se
influyen dentro de la empresa no nada més el medio ambiente sino también a los
seres humanos, a todos tus proveedores, clientes, esta parte de responsabilidad yo la
entendi asi. Moderadora: ;cuales son los elementos del ambiente? Pues es como te lo
mencionabamos dependiendo si es un ambiente que nosotros conocemos cComo
macro pues nos vamos a datos coyunturales econémicos, politicos, sociales, o sea
como te comentabamos es dependiendo de nuestra vision como lo dividimos en
macro y micro cada uno de ellos tiene sus elementos, por ejemplo en el micro es
todo lo de antecedentes de la empresa, datos que afectan cambios dentro la
organizacion, es como que este ambiente, no nos salimos de nuestra rama somos
como muy cerrados dentro de esa parte. Moderadora: lo que le corresponde a la
administracion y nada mas. Asi es.

Ahora vamos a pensar ;qué piensan ustedes que es la sustentabilidad en la
administracion? Es el compromiso que tiene la organizacion con el ambiente para no
dafiar, no agotar recursos y que afecte a generaciones futuras. Aunque también
algunas empresas lo pueden tomar como un medio de aceptacion del entorno porque
si ven que eres sustentable pues hay una aceptacion dentro de tu localidad y eso hace
que sigas permaneciendo. Bueno para la organizacion seria el equilibrio entre lo que
me estd dando el ambiente y lo que yo estoy obteniendo del ambiente o sea si yo soy
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sustentable puede ser que tenga el compromiso como decia Nayeli de cuidar esos
recursos que estoy utilizando y de no dafiar o de tener esos recursos que me sirven
pero al mismo tiempo no seguir dafiando al ambiente y obtener de ahi los recursos,
eso creo. Yo concuerdo completamente con esta parte, o sea, manejar mas bien un
equilibrio entre qué es lo que estoy obteniendo del ambiente y retribuirlo.

Moderadora: ¢ustedes como administradores consideran que una empresa debe ser
sustentable? Pues es una parte que se deberia de manejar en las empresas y que
realmente nunca la manejan, tener esa responsabilidad de cuidado al medio ambiente
o al medio que se refiera para poder llegar a ser una empresa realmente sustentable
que ayuda, no nada mas que produzca y que como dice mi compafiera que produzca
y que tenga beneficios sino para dar un poco de los beneficios que ella esta
obteniendo. No que sea el objetivo principal de las empresas pero pienso que Si
todas le dan cierta importancia por muy pequefia que sea al final van a hacer un
cambio. Principalmente no se habla de que un administrador ayude a la empresa a
ser sustentable sino que le ayude a cumplir sus metas y generalmente sus metas son
pues es una utilidad, un beneficio para la empresa, muchas veces si el ser sustentable
bloquea cierta utilidad a la empresa pues la sustentabilidad se va (todos asienten), y
el administrador mientras que la empresa te diga sabes qué yo quiero utilidades,
pues el administrador va a ver las tacticas para poder ser un mayor beneficio y no
sustentable. Moderadora: ¢qué opina sobre esto que dice Esteban? Generalmente es
lo que empiezas a ver desde como se da este tipo de aplicaciones en administracion
en que principalmente pues la empresa quiere beneficios y te van ensefiando a que
pues ahora si tipo Maquiavelo el fin justifica los medios pues tu tienes qué ver como
poder desarrollar ciertas aplicaciones para que tu puedas tener ese beneficio, claro
que va dependiendo tal vez del administrador o de como te estén dirigiendo y tal vez
puedas dar un brinco y también ser sustentable y también tener esas utilidades, pero
podemos ver que en las empresas que hemos estudiado pues principalmente eso
siempre se va de lado o se hace de manera muy somera asi de “pues yo si cuido el
ambiente”, por ejemplo en nuestra empresa “yo no tiro mis solventes en la coladera
viene alguien y se los lleva” pero como saben que el que se los lleva realmente los
capturan un contenedor o qué tal si es el que va y los tira también en la coladera o
sea también es muy somero todo. Moderadora: ¢;esto qué empresas sucedié? En una
empresa de plasticos y pues usualmente se utilizan para hacer las impresiones todo
eso de solventes... ¢qué otras empresas han visitado ustedes que puedan notar este
fendbmeno?, o ;qué fendmenos han notado en las empresas que han visitado? La de
gruas ermita ellos reciclaban del agua de la lluvia para lavar todas las camionetas, en
la limpieza reciclaban la lluvia y bueno ya cuando no habia lluvia agarraban agua
potable, de las pipas y en sus instalaciones trataban de que siempre hubieran
arbolitos, ese era su vision de sustentabilidad, ¢les tocod ver casos contrarios? No
porque la mayoria de las empresas a las que entramos son pequefias y medianas
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empresas entonces la mayoria se encuentran cOmo en cambio o en construccion de
su identidad entonces para entrar a una empresa que tenga esas caracteristicas o esas
magnitudes pues no, yo me imagino que ya son grandes empresas que tienen los
recursos y esa imagen de proyectar que son sustentables entonces a lo mucho hemos
llegado es que tienen una certificacion de calidad lo que los lleva tener un proceso
entre comillas limpio .

Moderadora: ¢ustedes creen que la administracion deberia de apoyar para la
sustentabilidad?

Pues si, pero si nos regresamos a lo que es el objetivo del administrador que es
generar utilidades muy dificil va a ser agrupar estos dos términos ya que nuestro
principal objetivo como dicen muchos autores es generar utilidad, tenemos que ver
como hacer eso si genera tantos gastos para la empresa o que esta empresa salga
dafiada de lo que es realmente su actividad.

Moderadora: ¢ustedes creen que para lograr tener este enfoque de la sustentabilidad
dentro de la licenciatura en administracion de UAM Xochimilco, deberian cambiar
los planes de estudio de la licenciatura?

Pues tal vez si porque como te mencionaba desde un principio como que no hemos
visto muy de fondo este tema, entonces si seria interesante para que nosotros
cambiemos nuestra manera de pensar y tratar de unir lo que es sustentabilidad con
administracion y llevarlo a cabo en una empresa. Yo pensaria que mas que nosotros
como administradores, que fueran el TID, o sea que fuera para todos (todos apoyan
esta idea) para qué fuera un enfoque global, si porque la sustentabilidad nos
interesaria a todos o beneficia o perjudica a todos desde lo que es veterinaria,
doctores todos ellos tienen que ver con esta parte de sustentabilidad porque en cierta
forma bueno en tal grado cada uno lo afecta de diferente forma y tener esa vision
desde el TID nos ayudaria... pero también mas que cambiar los planes seria como
que empezar primero a sensibilizarnos por ejemplo a que algunos de los profesores
como a nosotros nos ha tocado pues de repente que una platica sobre sustentabilidad,
responsabilidad social, algun tipo de seminario, una ponencia para qué te empiezas a
dar cuenta de que realmente es una sustentabilidad, o sea tampoco de tajo asi de te
voy a cambiar tus planes de estudio que voy a meter sustentabilidad, no seria de tajo
pero yo siento que principio si seria como algo obligado porque si nosotros nos
damos cuenta y no nos hubieran dicho que era obligatorio venir a la platica de
responsabilidad social la mayoria no hubiéramos venido... moderadora: ¢por qué no
hubieran venido? Pues porque como que estamos saturados de trabajo y pensamos
responsabilidad social para qué nos va a servir ahorita realmente entonces a los
temas que no nos interesan en el momento les damos la vuelta y decimos después la
mayoria, entonces si deberia de ser algo obligado... (otro miembro del grupo dice):
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no creo que deba ser obligado por si es obligado solamente vienes, lo escuchas y no
lo aplicas realmente, o sea debes de interesarte realmente para que en un futuro tu lo
puedas aplicar y realmente ver las actividades que van a mejorar los actos que td
estas haciendo contra el ambiente... bueno si, no seria obligado pero yo pienso que
seria eso porque a partir de alli ya saldrian a lo mejor no todos los que asistiria se
interesarian pero si podias captar la atencion de una o dos personas que ya seria
como que el inicio para empezar a tener como que una red y que esas mismas
personas se les cree la responsabilidad de jalar méas gente. Yo creo que por la parte
por la que deben empezar es por la parte de docencia y de ahi que vaya hacia abajo o
sea si sensibilizas a los docentes ellos van a tratar de incorporar estos temas dentro
de lo que se ve en el trimestre y se lo podran transmitir a los alumnos (todos
apoyan).

Moderadora: Imaginense que son todopoderosos y que pueden cambiar lo que sea la
Universidad, tienen el poder de cambiar los planes de estudios, el programa, los
objetivos de la carrera, imaginense que tienen ese poder, ;por dénde empezarian?,
¢qué harian para que este enfoque fuera posible en la administracion? Cambiar a los
profesores (risas), moderadora: ;por qué? Porque hay muchos que realmente se dice
sustentables y no lo son, yo conozco a varios que estdn dentro de la Comisién y
VEMOS que en sus reuniones usan vasitos de plastico, platitos de pléastico y entonces
0 sea si estas en la Comisidn pues empezar a dar tu el ejemplo de qué estas haciendo
para lograr realmente el objetivo de la comision en la que estas, entonces como que
empezar a decirles 0 sea sabes qué estas en esta Comision tienes que empezar con el
ejemplo porque ellos son los encargados de poner toda la propaganda, ¢de qué nos
sirve poner una foto ahi de una persona que esta tirando su papel en una caja
reciclable cuando realmente no lo haces, cuando no hay una cultura de que te digan
sabes qué tiralo realmente pero por qué te beneficia y por qué te perjudica. Entender
los porqués y no nada mas la accién mecanica de porque tirar aqui o porque alla
(todos apoyan). Seria bueno que se implementaran proyectos de algo que tuviéramos
que hacer para un proyecto para cuidar el medio ambiente, que se implementara
como en grupos (moderadora: ¢dentro de la licenciatura en administracion o
interdisciplinarios?) Interdisciplinarios, que fueran de toda la escuela no solamente
para administracién sino para todos (moderadora: ;qué opinan de esta idea de
Fabiola?) Esta interesante porque seria como una especie de club un club ambiental,
la mayoria de las escuelas asiaticas tienen mucho este tipo de clubs que van muy
enfocados a lo que es bueno la ecologia, deporte todo ese arte, los clubs que tienen
en esas escuelas es muy diferente y aqui no contamos con nada de eso o sea la
sociedad realmente en México no tiene la oportunidad de hacer este tipo de club. Yo
apoyo esa idea pero creo que seria incorporar ese objetivo desde los planes de la
UAM, que venga desde muy hacia arriba para que se incorpore en todos los niveles,
si incorporamos ese objetivo dentro del plan estratégico de la UAM, del plan de
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desarrollo o como se llame, yo creo que seria mas factible para que de ahi se
empiece a desarrollar en otras areas, posiblemente el desarrollo de clubs o
departamentos o areas que estén destinadas a estos temas serian un apoyo a ese
objetivo y se estarian desarrollando para la gente que en realidad le interesa y que se
ti te llama también la atencién digas voy a entrar y puedes conocer, entonces me
parece que seria de arriba hacia abajo. Yo coincido porque creo que es mas facil que
nosotros cambiemos a que cambie la gente que ya estd mas grande o entienda
(moderadora: ¢y ustedes creen que si tendria que ser obligatorio para que ustedes
asistieran por ejemplo a un club interdisciplinario para generar proyectos?) No
(todos concuerdan) asistiremos porque nos interesa. Tal vez que le agregaran no se
algo como un valor curricular o algo asi seria interesante para que uno fuera, seria el
atractivo y no es obligatorio pero seria un buen incentivo (risas). Bueno ademas
estamos de acuerdo en que tomando en cuenta que toda la carga de trabajo que
tenemos a lo largo de toda la carrera es grande ¢tendremos tiempo de ir? Si (todos
concuerdan) en los primeros semestres si, el problema esta en que no tenemos una
organizacion como alumnos de nuestras actividades, no tenemos disciplina en
nuestras actividades. Pero yo creo que si te gusta esa actividad realmente si vas, a lo
mejor no diario pero dos veces a la semana si.

Moderadora: y regresando al tema especifico de la sustentabilidad en la
administracion ¢qué cosas creen ustedes que la administracion podria hacer para
lograr por ejemplo que una empresa fuera sustentable?.... porque a lo mejor un
quimico puede ayudar a mejorar el proceso de elaboracidn de un producto, pero un
administrador ;qué puede hacer para realizar este aporte?

Bueno pues podria ser lo que es para nosotros la eliminacion de desperdicios dentro
del mismo proceso, por ejemplo haciendo referencia nuevamente a lo de los
plasticos es un poliestireno y el poliestireno no es reciclable totalmente, entonces lo
que se puede hacer es que dentro del proceso es que la empresa empiece a emitir
menos residuos, o sea que casi todo su material sea producto terminal y no desecho
y por lo menos siendo un producto terminal tiene un cierto ciclo de vida mientras
que sea un desecho que va totalmente a tiraderos. Y la ventaja que tenemos nosotros
como administradores seria que podemos reunir a todas las personas o sea no es lo
mismo que un quimico se ponga a hacer eso porque como dijiste €l se enfoca al
producto o a otra &rea mientras nosotros si podemos como que jalar a todas las areas
para conformar eso. Yo coincido con Nalle, una de las ventajas que tenemos es que
podemos mover a la gente o sensibilizar a la gente, por ejemplo para la
sustentabilidad yo creo que se debe empezar primero por la cultura de la empresa,
hacer consciente a las personas para que después haga lo que dice Esteban, o sea ya
mejorar el proceso o ensefiarles donde desechar los productos o sea ya realmente
mencionar actividades concretas para que se haga pero si la tienes que sensibilizar
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primero. Yo también estoy de acuerdo. Moderadora: lo que dicen es que entonces
¢es primero la sensibilizacion para que las acciones pueden ser concretas? Si (todos
estan de acuerdo)

Moderadora: ¢y ustedes creen que sea necesario modificar el concepto de ambiente
para qué cuando el administrador piensen ambiente no nada mas econémico politico
social sino también natural, o0 méas bien eso no tiene nada que ver? A lo mejor hacer
una ampliacion del concepto, de hecho cuando hiciste la pregunta de ambiente te iba
a preguntar en qué aspecto de ambiente estds hablando para que te pueda dar una
respuesta, pero si estamos hablando ahorita de como vimos el ambiente e incorporar
esta parte hacia el medio natural entonces si seria realmente hacer una ampliacion de
la definicion y lo estariamos incorporando. Si porque en nuestra carrera seria como
todo aquello que afecta a la empresa, todo aquello que afecte economico, politico,
social y ahora ecoldgico, seria como dice Lalo la ampliacion del concepto, o
incorporar otra linea para que cuando digas ambiente ya en la carrera digas ah
ambiente quiere decir organizacién politico, econdmico, social y ecologico entonces
podria ser eso. Moderadora: que interesante lo que acabas de decir porque lo que se
dice es ambiente como todo aquello que afecta a la empresa, pero lo mejor ahi lo que
hay que cambiar es como todo aquello a lo que la empresa afecta, porque la empresa
genera externalidades, entonces a lo mejor eso es parte de ampliar el concepto, que
opinan? Si, seria verlo todo como un ciclo: lo que estoy aportando y lo que estoy
tomando. Seria eso y aparte en cada trimestre agregarlo al objetivo, porque en si el
medio ambiente esta presente en todo, desde que haces mercadotecnia estd muy
basado en lo que es el ambiente, en tu publicidad en donde la colocas, en donde esta
visible todo eso, finanzas pues realmente también tienes que ver tus riesgos todo, tu
maquinaria cuanta vida util tiene si la vas a recuperar o la vas a vender, eso también
afecta el medio ambiente entonces cada uno de los trimestres tendria que ir
enfocado, o agregar algun tema del medio ambiente como en este caso la profesora
nos dio el tema de responsabilidad social que va muy dirigido a lo que es medio
ambiente por lo que yo entendi esta vez, entonces ella si esta teniendo esta mirada al
ver esta parte tambien entonces seria también cuestion de cada profesor como decian
anteriormente pues si, es empezar desde arriba para que uno se vaya enfocando
también a lo que es porque realmente uno por iniciativa propia a veces no lo
hacemos. Moderadora: como que de pronto es dificil imaginar cémo un
administrador puede aportar a esto y si se pone desde arriba y los maestros lo dan a
entender puede ser que sea mas facil entender como administradores cuales el papel
ahi.

—Se plantea el escenario—

Moderadora: Diganme que tuvo que haber pasado con la licenciatura en
administracion para que esto sucediera, acuérdese que la licenciatura en
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administracion forma parte de las ciencias economico administrativas, entonces que
pasa con las teorias, con los conceptos y todo para que esto fuera posible.

Tendria que haber evolucionado y no estudiar teorias antiguas que no se apliquen en
el presente, sino teorias que se estén desarrollando realmente en ese momento, no
basarnos en lo que nos basamos realmente ahorita que estamos viendo teorias del
siglo pasado cuando éstas teorias se siguen aplicando pero ahora si que ya no...

Para empezar, quién sabe si exista la carrera ¢no? (Moderadora: ;por qué?) Como
vemos muchas de las empresas 0 microempresas que van creciendo estan guiadas o
estdn manejadas por lo que es un técnico y esos técnicos como va evolucionando su
empresa también van evolucionando ellos y muchos tienen la necesidad de estudiar
una maestria, un méaster o lo que sea en administracion, entonces si ellos estudian ya
es muy diferente, ya no necesitan casi a los administradores entonces como dicen
nosotros somos toddélogos “aprendices de todo expertos de nada” entonces es como
que ver esa parte también de que quién sabe si exista la licenciatura.

Tal vez no basadndose desde ese punto pero desde si por ejemplo las politicas que ha
tenido el gobierno que ha empezado eliminar por ejemplo ciertas materias y también
en vez de basarse en una educacion profesional estan arraigando mucho lo que es lo
téecnico entonces cada vez estamos escuchando que se abren escuelas a niveles
tecnicos, es muy dificil o tal vez nosotros no hemos escuchado se ha abierto tal
universidad en donde se va a formar a profesionales de tal tal y tal, sino que estamos
escuchando técnicos de ciertas areas de programacion, de las nuevas tecnologias,
pero regularmente siempre que hablan de un nivel técnico especializado y tu dices
pues y entonces hacia donde vamos los que somos 0 vamos a ser profesionales, hacia
dénde esta tendiendo nuestra situacion, a donde va a llegar esa situacion y hasta
donde también las limitaciones del gobierno van a darnos esa pauta, digamos que
esto tendria que cambiar, si queremos llegar a ese escenario tendriamos que empezar
a ver qué pues si México tiene la capacidad de formar profesionales y que no se
qgueden en un estudio técnico, que puedan seguir creciendo y entonces asi retribuir a
nuestro pais tal vez y ya no estar escuchando a diario esta fuga de cerebros y todo
este tipo de cosas, que sabemos y hemos escuchado que México tiene gran potencial
humano que finalmente se va de México porque no hay ese apoyo y entonces esa
aportacion pues se va al pais en donde si la estan haciendo y no en México, por eso
México en las estadisticas que nosotros manejamos tiende a ser no especializado
porque todo se va, nosotros s6lo somos la mano de obra barata para muchos.

Moderadora: y pensando que efectivamente ya llegamos a este escenario, ¢se podria
seguir diciendo que los estudiantes de la licenciatura en administracion que ya estan
egresando bajo este escenario siguen siendo mano de obra barata o qué pasé con la
administracion?
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Yo pienso que asi como hay una administracién publica, que ve por los intereses de
la sociedad como que empezaria una administracion para la sustentabilidad, no que
la administracion como tal se enfocara nada méas a eso, sino que fuera una rama.
(Moderadora: ¢y coOmo es esa rama, porque ya existe, como es si la comparas con la
licenciatura que estudiaste hace 50 afios, en que es diferente?) En la vision que
tiene, por ejemplo como deciamos nosotros, nuestro objetivo son las utilidades, la
administracion publica no es tanto eso sino como administrar los ingresos del pais,
no generar utilidades, y la administracion de la sustentabilidad seria cémo
administrar los recursos... como dicen la administracion publica es cuidar a lo que
su poblacion en si, brindarle los servicios que necesitamos para seguir con nuestra
vida diaria, transporte, salud, todo eso, ahi seria como que cuidar el medio ambiente
en base a lo que necesite el medio ambiente, reciclaje de agua, cuidado de la tierra,
apoyo a agricultores con mejores métodos de siembra o cosas asi aunque
supuestamente en este momento existen pero que muy poco se lleva a cabo.

Seria como que el buen manejo de los mecanismos que ya tenemos ahora en México,
porque podemos ver que existe el Instituto de ecologia, el Instituto de tal cosa,
bueno si sabemos que existen mas o menos para qué sirve pero ;por qué realmente
no se llevan a cabo sus funciones? Y entonces tal vez detectando eso pues también
puede dar un giro también a lo que es la educacidon de los nuevos profesionistas
sobre los nuevos técnicos, estas viendo qué impactos tiene entonces tal vez la
sustentabilidad sea un nuevo beneficio, entonces tu puedes decir un administrador el
beneficio que va a dar va a ser sustentable y no de costos o de ingresos, también es
como Nayeli decia, o sea esta vision, igual y te pueden educar a ti y decir tu eres un
administrador en donde el beneficio que le vas a dar a la empresa es ser sustentable,
mas no darle utilidad econémica, también como que podria ser esa rama, 0 sea ver
qué tipo de beneficios tu vas a brindar, te educan asi con un beneficio sustentable y
lo que vas a hacer es sustentabilidad, sustentabilidad sustentabilidad,
sustentabilidad. Simplemente deberia de haber una licenciatura en sustentabilidad, y
ya la administracion seria parte de esa carrera.

Moderadora: y por ejemplo imaginense las teorias de Fayol, de Taylor, todas estas
teorias que como comentan se siguen aplicando de una u otra manera, ¢qué paso con
estas teorias? Se convertirian en historia, ya evolucionaron o sea los tomariamos
como historia pero los conceptos siguen evolucionando y tendremos que adoptar
nuevas teorias a lo que se estd viviendo. Se pueden rescatar ciertos principios pero
con otro enfoque, por ejemplo la planeacion estratégica del proyecto sustentable, vas
a seguir utilizando lo tedrico pero ya con otros fines, igual y no la utilidad sea la
méxima, podemos tener utilidad pero al mismo tiempo si nuestro objetivo
organizacional es sustentable, se puede combinar con eso, tal vez nuestra
rentabilidad o la utilidad no sea mayor como si no fuéramos sustentables, pero el

71



ANEXOS

objetivo y la tendencia que estd marcando actualmente es que ya sea sustentable,
entonces igual y el mercado te lo va a exigir y asi también te lo va a valorar o sea
pon tu por una parte de administrador también puede ser en tu cultura que digas no
pues uno de mis objetivos es ser sustentable, de qué manera y de qué forma lo voy a
conseguir, haciendo una estrategia, haciendo la investigacion de mercado, puede ser
que tengas las respuestas para combinar estas dos areas y no posiblemente que
desaparezca la carrera sino darle otro enfoque. Bueno si, yo estoy de acuerdo en que
no creo que desaparezcan ni las teorias ni la carrera, simplemente se van a ver desde
otro punto de vista y si creo que se puede combinar lo que es sustentabilidad con la
generacion de utilidades dentro de la empresa, simplemente es que sepamos cOmo
hacerlo, que haya una guia o algo, podria ser una rama como dijo Nayeli.

Moderadora: ;cOmo se podia ser eso de empatar la necesidad de ser sustentables con
la de tener utilidades? Yo creo que todo va dentro de la mision y la vision, desde ahi
puedes definir hacia donde vas, como lo vas a lograr es por medio de la estrategia
pero eso ya seria como el medio para lograrlo, pero para empatar esas dos ideas
primero tendriamos que tener una visidn sobre lo que queremos y una mision.
Moderadora: ¢estaremos diciendo entonces que no nada mas cambid la
administracion sino también las visiones de las empresas? Asi es (todos concuerdan)
es también lo que estd sucediendo ahorita que por ejemplo hay empresas que
empiezan a dedicarse a sensibilizar y a hacer algunas cosas de sustentabilidad de las
empresas y entonces sus ganancias las estan obteniendo haciendo sustentables a
otras empresas, por ejemplo esto de azoteas verdes pues hay una empresa que se
dedica a esto, 0 sea se estd empezando como que a haber ese giro sustentable pero
pues la empresa esta ganando dinero ;,como? por medio de algo sustentable. Son los
nuevos mercados que hay ultimamente. Moderadora: y ahora imaginense que con sus
70 y tantos afios que tienen, estarian pensando en: tuve desventajas en algun
momento, ¢en aquel momento se sintieron en desventaja porque no les ensefiaron lo
de sustentabilidad y en algin momento se quedaron sin trabajo? No (todos
concuerdan) yo creo que si te interesa el tema tu te informas y te educas para que
estds de acuerdo a las exigencias de ese mercado, si no lo aprendiste en la escuela
hay otros medios para aprenderlo. Exactamente, de hecho es algo que te ensefian
también en la carrera que debes aprender a adaptarte y empezar a tomar nuevos
enfoques, es también como una herramienta que tenemos. Creo que es algo que
viene muy fuerte de lo que deberiamos estar como que al pendiente también de cémo
lo veiamos es la siguiente revolucion y es la revolucion verde que ya es la que viene,
tenemos que estar al pendiente porque a lo mejor vamos a tener que sobrevivir en
cierto momento a lo mejor hasta ese afio que ya esté mas en su apogeo, se podria
decir estar al pendiente y aprender a vivir con ello. Moderadora: como que justo
ustedes estan viviendo ese punto de inflexion, o sea ustedes como administradores
tuvieron que haber hecho algo con sus 70 y tantos afios hicieron algo para que esto
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sucediera, entonces efectivamente una de esas cosas tuvo que haber sido la
adaptacion, informarse... ahora, imaginense en aquella universidad que estudiaron
en la UAM Xochimilco ;como se imparten ahora las clases de administracion en
2060, pensando que es una universidad sustentable? Si los maestros no se quieren
retirar con los mismos maestros (risas) no no no no es posible porque ya van a estar
muertos... aunque asi como se ven... (risas)

Moderadora: ¢como son las clases de administracién? la informacion estd muy
integrada lo que es la carrera a base de datos, medios de comunicacion y todo eso ya
estaria integrado y yo siento que es lo que ya planteaban ellos que ya se habria
ampliado el objetivo en la carrera y habria a lo mejor materias sobre eso, o en los
libros vendria ese tema pero ya relacionado con eso, si sigue el mismo plan pues
como afectaria en cada trimestre y en cada area. Se tendrian las teorias del siglo
pasado que serian las de nuestro siglo serian como teorias que se crearian en este
entonces y pues ya para ese afio pues si diriamos es que son teorias del 2010 y diria
son viejisimas pero pues serian como las pautas a seguir de cOmo ser una empresa
sustentable o algunos libros que luego nosotros llegamos a leer asi de “como ser una
empresa sustentable en un afo”, ese tipo de lecturas que nosotros ahorita leemos
sobre “como ser una empresa exitosa” entonces en ese entonces seria “como ser una
empresa sustentable” entonces esta idea de la sustentabilidad es una cosa muy
importante dentro del mercado.

Moderadora: y ustedes se imaginan por ejemplo en este afio de 2060 el maestro
sigue llegando igual a su salon de clases, de la misma manera que hace 60 afios, se
pare enfrente habla y habla y habla, sigue siendo igual, ¢0 algo cambio?

Con la tecnologia algo cambi6, moderadora: ¢pero mas por la tecnologia que por el
enfoque sustentable?

Tendria que ser por el enfoque. No porque ahorita no todos tienen ese enfoque y eso
va a tardar mucho tiempo, pero estas de acuerdo que por ejemplo los maestros no
seremos nosotros en ese entonces, 0 sea esta generacion serian los maestros de ellos
entonces tu ya estaria sensibilizado. Pero somos grupos, no somos todos, 0 sea se me
hace muy dificil, los programas o los planes cambiarian pero mas que nada por todo
el entorno, por adaptarse. Todos nos adaptamos seria mas que nada por adaptarse
que por otra cosa.

Moderadora: entonces las clases si son iguales, ¢como seria?

Via web... si, seria mas interactiva, ocupar méas la tecnologia como dice Nayeli y
pues un en una clase ya estar viendo toda la parte global de todo esto o sea si
estamos viendo un tema, bueno ya estar sacando ejemplos de todo el mundo y lo
que esta sucediendo en ese instante. Bueno si también seria asi como que la

73



ANEXOS

tecnologia porque también la tecnologia que va permitir ser sustentable, por ejemplo
tal vez ya toda la instalacion eléctrica sea absorcion de energia del sol, entonces ya
no estas utilizando petréleo como en este entonces, o sea si tienes luz pero pues es
por otro medio, tal vez la UAM ya tiene una planta recicladora de agua, que también
se va a dar por medio de la tecnologia, entonces seria apoyar la idea de Nayeli por la
via tecnolégica. Y van de la mano, yo siento que van de la mano las dos
revoluciones, la tecnoldgica y la sustentable. Exactamente (todos apoyan) creo que
no podria ir una sin la otra en este momento, entonces deben ir a la par los dos.

Moderadora: ¢y me podrian decir por ejemplo cinco cambios esenciales que hubo en
la Universidad?, ¢qué cambio ahora en el 2060?

e Yaaprendimos a reciclar la basura.

e Enlacomida, la alimentacion, no habria tanto alimentos chatarra.

e El uso de energias alternativas, captacion solar, el aire.

e La mayor parte del estacionamiento como area verde o tal vez ya ni siquiera
ver esto (refiriéndose al estacionamiento) mas uso de bicicletas, la tecnologia
permitiria un medio de transporte que no ocupara tantos recursos.

e Hasta en la parte de la arquitectura de la Universidad, cambia la parte de los
techos en vez de iluminacion artificial metemos iluminacién solar o otro tipo
de arquitectura, mas ventanas.

Moderadora: ¢y en la administracion qué pas6?

Cambid el enfoque, podriamos hacer un simil entre la filosofia como va avanzando y
la administracion como va incorporando nuevos temas y sigue evolucionando, seria
el cambio fundamental. También el enfoque de administracion y ambiente o
administracion y ecologia y sustentabilidad. (La moderadora ante la dificultad que
observa al responder sobre este tema, pregunta ;como podria ser este enfoque?)
Como ya lo hemos mencionado, dentro del objetivo pues el perfil del egresado seria
diferente o sea puedes hacer esto y esto pero también tienes la preocupacion por el
medio ambiente eso es un cambio. Mas que una preocupacion, para ese entonces ya
es un requisito ser sustentable.

Yo siento que no cambiaria drasticamente, solo el enfoque porque igual como ahora
estamos viendo teorias pasadas, en ese momento vamos a estar viendo teorias de
atras pero con otro enfoque para adelantarnos.

A lo mejor hay nuevos talleres, nuevos temas que se manejan dentro de la
licenciatura. Ahorita no encuentras un libro de texto que vaya relacionado con esta
carrera y con la sustentabilidad, para ese entonces ya deben de existir libros de texto
que te ayuden realmente a poner, que te ayuden a realmente tedricamente tener una
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base para hacer cambios dentro de la organizacion, no que solamente se queden ahi
sino que este plasmado para que sea mas facil implementarlo.

Moderadora: ;qué mas les gustaria agregar?, ¢qué falté?

Tiene que ser de manera global, pero para mi empieza desde lo que es la cultura,
desde la cultura individual para empezar a hacer una cultura de la sociedad si
empiezas por uno mismo y eso viene desde nuestras casas cOmo SOmMOs, COMO
tenemos que reciclar, como cuidamos el medio ambiente, como cuidamos hasta el
pasto porque muchas personas que vemos y no les gusta pisar el pasto porque lo
cuidan y hay otras que se pasan por ahi. Entonces creo que empieza desde lo
individual para crear ya una sociedad con esa cultura. Cultura responsable.

Moderadora: ¢lo que estan pensando es que entonces el primer paso tendria que ser
la sensibilizacion? Exactamente (todos concuerdan) sensibilizacion pero desde el
primer trimestre, seria interesante también conocer la opinion para mi de los del
primer trimestre para ver qué piensan ellos y si piensan que a lo largo de la carrera
lo pueden aplicar en sus investigaciones porque nosotros en ni una hemos aplicado
este tema (moderadora: ¢en ningun modulo lo han aplicado?) No (todos concuerdan)
(moderadora: es sorprendente ver lo que ustedes decian hace rato, que si ningln
maestro lo pide ustedes no lo hacen, lo que significa que ningun maestro se los ha
pedido) asi es, deberia ser una investigacion de un semestre mas porque viendo el
tema es muy amplio entonces en el poquito que metimos era mucha informacion.
Aparte te das cuenta que algunas veces se maneja mal la informacion sobre los
dafios que hace algun tipo de desecho, por ejemplo nosotros tenemos la idea de que
los plasticos son los contaminantes mas peligrosos, pero podemos leer que hay
muchas reducciones de emision por ejemplo en el transporte hemos leido que reduce
las emisiones si transportas por ejemplo agua mineral en una de plastico que en de
vidrio porque entonces el esfuerzo que realiza el camion y entonces se quema mas
gasolina todo ese tipo de cosas que dices no pues es que si reduces cierto impacto
del plastico y entonces te dicen que lo que contamina no es el plastico sino cémo lo
manejas td, qué manejo le das es cuando te empiezas a dar cuenta que el plastico
realmente no contamina con el que estd contaminando es uno mismo, como lo
manejas y como lo desechas, no que el plastico sea contaminante y que tantos
recursos estas utilizando, leiamos que para producir un kilo de plastico se necesitan
100 kilos de petroleo, pero para producir vidrio se necesitan 230 kilos de petréleo
entonces muchos dicen no pues es que hay que regresar al vidrio pero te pones a
pensar si produces vidrio cuanto estds gastando de petroleo y en ese proceso del
petroleo cuanto vas a contaminar, son muchas cosas las que tomar en cuenta,
tendriamos que ver como esta sustentabilidad nos va a ensefiar a cGmo manejar estos
recursos y coémo saber si realmente el productos es el que contamina o el proceso
que ta le estas dando es lo que contamina, es empezar desde cero, tal vez esa rama
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que crea la administracion empieza dar las herramientas para ver cOmo tu estas
contaminando, y no el material o el producto o sea con los mismos conocimientos
que tienes administrador pero ya con el enfoque de cdmo estd impactando al medio
ambiente y como puedo ser sustentable en el reciclaje o en la contencién de dicho
producto, 0 sea esos conocimientos de administrador lo enfocas a algo sustentable.
(1:00:12)

... lo que son los grupos de presion por ejemplo veiamos que aqui en el Distrito
Federal se hicieron reformas a la ley de residuos sélidos para modificar las bolsas de
plastico cuando vemos que realmente una misma diputada o legisladora ella misma
reconocia que no serviria de nada la ley sino habia una cultura entonces para qué
cambiar pléstico por reciclables y si hay muchos estudios que demuestran que los
materiales para hacer las bolsas reciclables pueden ser mucho mas caros para el ser
humano ya que se utiliza la cafia y no se qué tantas cosas para hacerlas y encarece
mas los productos porque estd habiendo una mayor demanda de esos productos
entonces es mucho mas perjudicial para el ser humano que realmente empezar por
una cultura.

Tendriamos que ver en qué punto qué es realmente sustentabilidad porque muchas
veces pensamos en la habilidad de no tiro mi basura en la calle y pues ellos te dicen
que estas siendo sustentable porque no lo estoy tirando pero ;realmente eso es
sustentabilidad o qué es? y ahi tal vez ya como administrador ya sabes qué es
sustentable y ya lo empiezas a aplicar, son cosas que tal vez desconocemos
realmente qué son, o sea segun yo digo “ya separo mi basura y ya soy sustentable” y
no, cosas asi.

Moderadora ¢alguien quiere agregar algo méas?:
¢Ustedes han cursado juntos la licenciatura desde cuarto? Cuatro del grupo si.

Agradecimientos, correos electrénicos.
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