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Este trabajo aborda los distintos pasos que se tuvieron que
realizar para desarrollar una plataforma que tuviera como
objetivo ayudar a los profesores de educacién bésica en
México y en la cual pudieran trabajar una diversidad de ti-
pologias de textos, evaluara sus alumnosy obtener unatra-
za de los procesos lectores enmarcados en la evaluacién de
PISA.

La importancia de este trabajo se encuentra en haber
sentado las bases para la conceptualizacién de un produc-
to digital basado enidentificar las necesidades del usuario
principal (maestro) y secundario (alumno), el contexto so-
cial en el que se desarrolla la educacién en México y los re-
querimientos que el mercado laboral del futuro espera de
los nifios del presente. Asimismo, se consideraron las prac-
ticasinstauradas en el uso de las herramientas digitales, el
uso de los diferentes tipos de textos y las dindmicas de en-
ganchar a los nifios en actividades educativas en el contex-

tode laescuela.
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INTRODUCCION

Por otro lado, la cultura digital que, por sus éxitos, por
las condiciones de su contexto social (como el Covid) y por
su papel econémico cada vez mas importante efecttia una
transicién cultural que ha generado que la cadena de valor
del libro abandone su linealidad para convertirse en reticu-
lar, en donde existen diferentes nodos en los que participan
nuevos agentes de ventas, oficios especializados en otras
areas, canales de distribucién y venta, lectores con varios
factores motivantes y objetivos, consumidores y productos
editoriales, enlazados entre si para integrar las ramifica-
ciones que conforman la red del valor del libro'. Esta nueva
red permite una génesis interpretativa de los nuevos esce-
narios creados, no solamente por el libro digital, sino tam-
bién por los contenidos editoriales en formatos digitales,
asi como por las prdcticas lectoras y la influencia que ejer-
cen éstas en el comercio de nuevos productos editoriales
en espacios naturales del libro, como las bibliotecas, las es-
cuelas, las lecturas recreativa e informativa, entre otros.

En esta parte de la historia del futuro del libro nos va-
mos a percatar, como dice Doueihi (p. 30)?, que “no nos sor-
prenderd descubrir que después de esos debates sobre la
maquina y la inteligencia hay una discusién sobre la cultu-
ra, sobre su papely su estatus, en el porvenir digital y acer-
ca de su compleja relacién con la automatizacién®. Se
entiende que es una pequefia parte de la descripcién del

1 Enelmarco del Congreso de Libreros Mexicanos realizado del 26 al 30

de marzo de 2014 se llevé a cabo en la Universidad Veracruzana el Primer Foro
Internacional de la Red del Valor del Libro, en donde se presentaron las impli-
caciones econémicas y sociales y los cambios en los procesos editoriales.

2 M. Doueihi (2008). La gran conversién digital. Buenos Aires, Argentina: Fondo
de Cultura Econémica.

3 Idem




desarrollo histérico de la conversién digital* que ha alcan-
zado al libro; sin duda, se trata de una muestra de que esta-
mos en este presente viviendo un nuevo proceso civilizador,
como lo afirma Darnton en la entrevista con Rhys Tranter:®
“los medios para comunicarse estdn cambiando hoy con
tanta rapidez y de una forma tan radical como en los tiem-
pos de Gutenberg”.

Como editora, con mas de 18 afios de experiencia en la
industria editorial, he visto la transformacién de los sopor-
tes para los diferentes contenidos editoriales, asi como las
dificultades a las que se enfrentan los editores ante cada
nuevo soporte de contenido, por lo que en este trabajo se
puso atencién en el cémo y desde dénde podria realizarse
la conceptualizacién, planeacién y desarrollo de un pro-
ducto digital que ayude a los profesores a trabajar con una
diversidad de textos, evaluar a sus alumnos y obtener una
traza de los procesos lectores enmarcados en PISA. Se
cuestionaron, por un lado, los contenidos editoriales que se
integrarian en la plataforma de comprensién lectora, el
funcionamiento para realizar un proceso pedagdgico util,
tanto para el profesor como para el alumno, y por tltimo, el
establecimiento del tipo de traza que habria de obtenersey
plasmarse en la plataforma.

Por otra parte, se realizd otro cuestionamiento sobre
scudl es la situacion en México de la comprension lectora
como habilidad tanto en el formato papel como en el digi-
tal? ¢sCudl es el marco de evaluacién de PISA?, una prueba
estandarizada en la que participan mas de 80 paises y que

4 Idem

5 Rhys Tranter (2012). “La republica digital del conocimiento”. Textura, 17, 25-
36.
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tiene la finalidad de medir el sistema de educacién de dife-
rentes paises para conocer asi el progreso o rezago educa-
tivo de los jovenes. Esta forma de evaluacién seria el
sustento pedagégico de la plataforma para alcanzar los es-
tandares educativos recomendados por la OCDE para el
ciudadano del siglo XXI.

Con base en esto ultimo, se identificé el nivel de com-
prensién lectora en México, asi como las necesidades del
sector educativo y las diferentes ofertas de plataformas
educativas con enfoque en las competencias lectoras que
existen en el mercado mexicano.

Por ultimo, se realizaron una serie de mesas de trabajo
con diversos profesionales y equipos de trabajo para con-
ceptualizar tanto el producto como las diferentes decisio-
nes que se tomaron para el producto final.

Todo lo anterior para buscar ofrecer un producto digital
que contuviera una diversidad de textos, con un objetivo peda-
gdgico, para cubrir una necesidad del mercado educativo.




1. El contexto de la
lectura digital en
México
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Dicho de otra forma, entre mds estandarizada la

evaluacién, mds fallan los jévenes.

Su fracaso entonces se diagnostica como discapacidad de
aprendizaje o trastorno.

Pero estan fallando cuando son evaluados por un estdndar
que casino tiene nada que ver con sumanera de aprenderen
linea o, mds importante, con las habilidades que necesitan en

unaera digital.
Ahora lo ves, Cathy N. Davidson

1.1 Comprension lectora

En la actualidad es cada vez mayor el nimero de personas
que utilizan algun dispositivo digital para mantenerse co-
municados, informados o como pasatiempo, ademads de
ocuparlos en sus labores educativas y profesionales.

Los llamados “nativos digitales”,* asi como los “inmi-
grantes digitales”,? recurren cada vez mas a internet para
realizar y complementar todo tipo de actividades, entre
ellas las lecturas de libros, periédicos y revistas, sea por
gusto o por las necesidades de sus actividades profesiona-
les o educativas.®

En todo el mundo, el empleo de las tecnologias de la in-
formaciény la comunicacién (TIC) en los afios recientes ha
dado origen a un cambio considerable en las practicas de

1 Prensky, Mark, Ensefiar a nativos digitales, México, Ediciones SM, 2013.

2 Davidson, Cathy N., Ahora lo ves. Cémo la tecnologiay la ciencia del cer-
ebro transforman la escuela y los negocios en el siglo XXI, México, Ediciones
SM, 2015.

3 Ennuestro pafs, 57% de la poblacién lee libros durante el afio; de ese
porcentaje, 86% de lectores de libros declaré hacerlo exclusivamente en el
formato papel, 3.3% dijo leer en formato digital y 10.1% en ambos tipos de
soporte. Encuesta Nacional de Lectura, 2015, pp. 80-82.




lecturay en los soportes en los que se efectlia ésta. En este
apartado de mi reporte intento mostrar el desarrollo de un
proceso de lectura cada vez mds demandado por los lecto-
res, sobre todo por los estudiantes de educacién basica en
México, y que es aceptado también por los docentes en el
aula. Se trata de un proyecto sistematizado que se basa en
la lectura digital y que resulta viable para el fomento y de-
sarrollo de este tipo de actividad en la escuela.

1.2 Cambios en lainterpretacion de la
competencia lectora

Hasta hace poco, el interés predominante en el dominio de
la competencia lectora de los estudiantes era la capacidad
de entender, interpretar y reflexionar sobre los textos. Si
bien estas habilidades siguen siendo importantes, un ma-
yor énfasis en la integracién de las tecnologias de la infor-
macién como parte de la vida social y laboral de los
ciudadanos requirié que la definicién de la competencia lec-
tora fuera actualizada y ampliada para abarcar la variedad
de nuevas habilidades asociadas con las tareas que son ne-
cesarias en el siglo XXI.

Esto requiere una definicién ampliada del concepto
competencia lectora que abarque tanto los procesos basi-
cos de lectura como las habilidades de lectura digital, reco-
nociendo al mismo tiempo que la competencia seguird
cambiando debido a las nuevas tecnologias y a los cambios
de los contextos sociales.

1.3 Definicion de competencia lectora
Las tecnologias personales han modificado rapidamente
las formas en que las personas leen e intercambian infor-
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macién, tanto en el hogar como en la escuelay el trabajo.

En 1997, cuando se definié el primer marco de PISA para
medir la capacidad lectora de los seres humanos, sélo el
1.7% de la poblacién mundial utilizaba la internet. Para
2014 este nimero habia crecido hasta alcanzar una tasa
global de 40.4%, casi tres mil millones de personas (Inter-
national Telecommunication Union, 2014). Entre 2007 y
2013 el nimero de teléfonos méviles se duplicé: en 2013
habia casi tantos nimeros activos como personas en el pla-
neta (95.5 nimeros de celulares por cada 100 personas) y la
banda ancha mévil habia aumentado a casi dos mil millones
de suscripciones en todo el mundo (International Telecom-
munication Union, 2014). La internet estd presente cada
vez mas en la vida de todos los ciudadanos, abarcando des-
de el aprendizaje dentro y fuera de la escuela hasta el tra-
bajo en lugaresreales o virtuales.

En el 2000 la definiciéon de competencia lectora de PISA
fue la siguiente: “La competencia lectora es la compren-
sién, el usoy la reflexion sobre los textos escritos, con el fin
de lograr los propios objetivos, desarrollar el conocimiento
y el potencial personales, y participar en la sociedad. La de-
finicién de lectura de PISA 2009, la misma utilizada en 2012
y 2015, agreg6 el compromiso con la lectura como parte de la
competencia lectora, de manera que la actual definicién,
expuesta en 2018, afirma: “La competencia lectora es la
comprension, el uso, la reflexién y el compromiso con los
textos escritos, con el fin de alcanzar los propios objetivos,
desarrollar el conocimiento y el potencial personales, y
participaren lasociedad”.

Con los cambios en la competencia lectora en este afio, el
marco para su evaluacién también fue modificado. En el




2000 la competencia lectora fue la competencia principal-
mente evaluada para el primer ciclo de PISA. Hacia el cuarto
ciclo PISA (2009), cuando la competencia lectora volvié a ser
la principal evaluada, el marco requirié una revisién comple-
tay un nuevo desarrollo de instrumentos para representarla.
Para el séptimo ciclo PISA el marco se vuelve a revisar.*

En este sentido, el término “competencia lectora” se utili-
zaen lugar de “lectura” porque transmite de manera més pre-
cisa a un publico no experto lo que se esta midiendo en la
evaluacién. La “lectura” se entiende a menudo como la simple
decodificacién, oincluso la lectura envozalta, mientras que la
intencién de esta evaluacién es medir constructos mucho més
amplios y abarcadores. La competencia lectora incluye una
amplia gama de competencias cognitivasy linguisticas, desde
la decodificacién basica hasta el conocimiento de las pala-
bras, la gramatica, y amplias estructuras linguisticas y textua-
les para la comprensién, asi como para la integraciéon del
significado con el conocimiento que se tiene sobre el mundo.
También incluye las competencias metacognitivas: el conoci-
miento y la capacidad de utilizar una variedad de estrategias
apropiadas para procesar textos. Las competencias metacog-
nitivas se activan cuando los lectores piensan, monitorean y

4  Marco de referencia preliminar para competencia lectora PISA 2018,
Colombia, Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién, 2017.
Disponible en <www.icfes.gov.co/...y.../pisa/pisa-2018/...competencia-lecto-
ra-pisa-2018/file?>. Consultado el 7 de agosto de 2018. p. 8.
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ajustan su actividad lectora para un objetivo particular.

Elvocablo “competencia” normalmente se refiere al co-
nocimiento que tiene la persona de una materia o campo,
aunque ha sido mas estrechamente relacionado con la ca-
pacidad de unindividuo para aprender, utilizar y comunicar
informacién escrita e impresa. Esta definicién parece acer-
carse a lanocién que el término “competencia lectora” pre-
tende expresar en el marco de PISA: la aplicacién activa,
orientaday funcional de la lectura en un rango de situacio-
nesy paravariados propésitos.

La palabra “comprensién” se conecta facilmente con el
concepto de comprensién de lectura: que toda lectura implica
algtn nivel de integracién de la informacién del texto con las
estructuras de conocimiento del lector. Incluso en las prime-
ras etapas, los lectores se basan en el conocimiento simbdli-
co para decodificar un texto y requieren un conocimiento del
vocabulario para crear un significado. Sin embargo, este pro-
cesodeintegracién puede ser mucho masamplio, como el de-
sarrollo de modelos mentales de cémo los textos se
relacionan con el mundo. La palabra “uso” se refiere a las no-
ciones de aplicacién y funcién, de haceralgo con lo que se lee.

5 Elinforme PISA (Programa Internacional para la Evaluacién de Alum-

nos) llevado a cabo cada tres afios desde 1997 por la Organizaci6n para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en los pafses que la integran,
los estudiantes mexicanos obtienen en promedio 423 puntos, rendimiento

por debajo del promedio de 493 puntos de la OCDE y sittia a México a un nivel
similar al de Bulgaria, Colombia, Costa Rica, Moldavia, Montenegro, Trinidad
y Tobago, y Turquia. Los jévenes mexicanos de 15 afios tienen una diferencia
de mas de 70 puntos por debajo de Portugal y Espafia, y entre 15 y 35 puntos
por abajo de los estudiantes de Chile y Uruguay, pero por encima de los
estudiantes de Brasil, Republica Dominicana y Pert. El desempefio promedio
de México en lectura esté cerca del observado en 2000 (422 puntos) y en 2009
(425 puntos), cuando fue la tltima vez que lectura fue el principal enfoque

de PISA. Sin embargo, el rendimiento de México fue significativamente mayor
que en 2003, cuando obtuvo 400 puntos. El programa PISA de la OCDE. Qué es
y para qué sirve, pp. 7-11.




El término “evaluacién” se afiadi6 para que PISA 2018
incorporara la nocién de que la lectura suele dirigirse a ob-
jetivos y de que, por consiguiente, el lector debe considerar
factores como la veracidad de los argumentos en el texto, el
punto de vista del autor y la relevancia de un texto para los
objetivos del lector. “Reflexiéon” se agrega a “comprensién”,
“uso” y “evaluacién” para enfatizar la nocién de que la lec-
tura es interactiva: al comprometerse con un texto, los lec-
tores se basan en sus propios pensamientos y experiencias.

Lalecturarequiere cierta reflexion, revisiény relacién de
los datos que contiene el texto con la informacién externa al
texto. De este modo, a medida que los lectores desarrollan
sus reservas de informacién, experiencia y creencias cons-
tantemente prueban lo que leen con el conocimiento exter-
no, revisando y verificando continuamente su sentido del
texto. Esta evaluacién puede incluir determinar la veracidad
de untexto, verificar las afirmaciones hechas por el autor, asi
como inferir la perspectiva o posicién del mismo.

Una persona competente en lectura no sélo tiene las
habilidades y el conocimiento para leer bien, sino que tam-
bién valora y usa la lectura para una variedad de propési-
tos. Por lo tanto, es un objetivo de la educacién no sélo
cultivar la aptitud, sino también el compromiso con la lec-
tura. EL compromiso en este contexto implica la motivacién
para leer, y comprende un grupo de caracteristicas afecti-
vasy conductuales queincluyen elinterésy el disfrute de la
lectura, un sentido de control sobre lo que se lee, la partici-
pacién en la dimensién social de la lectura, y diversas y fre-
cuentes préacticas de lectura (pp. 11).°

6 Marco de referencia preliminar para competencia lectora PISA 2018,
Colombia, Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién, 2017.
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En la evaluacién de la competencia lectora de PISA las dos
consideraciones masimportantes son: en primer lugar, asegu-
rarunaamplia cobertura de lo que los estudiantes leeny los fi-
nes con los que leen dentro y fuera de la escuela; en segundo
lugar, representar un rango natural de dificultad en textos y
tareas. La evaluacién de la competencia lectora de PISA se ba-
saen tres caracteristicas principales: el texto -la gama de ma-
terial que se lee-; los procesos -el enfoque cognitivo que
determina cdmo los lectores se comprometen con un texto-,y
los escenarios -la gama de contextos o propésitos generales
por los cuales la lectura tiene lugar, con uno o mas textos rela-
cionados tematicamente-. Como parte de los escenarios es-
tan las tareas -los objetivos asignados que los lectores deben
alcanzar para tener éxito-. Estas tres caracteristicas contri-
buyen a asegurar una amplia cobertura del dominio. En PISA,
la dificultad de las tareas se puede variar manipulando las ca-
racteristicas del texto y los objetivos de la tarea, lo que requie-
re el despliegue de diversos procesos cognitivos. De esta
manera, la evaluacién de la competencia lectora de PISA
apunta a medir el dominio que tienen los estudiantes de los
procesos de lectura (los posibles enfoques cognitivos de los
lectores frente a un texto), variando las dimensiones del texto
(el rango de material que se lee) y los escenarios (la amplitud
de contextos o fines para los que tiene lugar la lectura) con
uno o mas textos teméticamente relacionados.

1.4 La competencia lectora digital
En los ultimos 20 afios, aunada al desarrollo tecnoldgico, la
manera de leer textos ha cambiado: del texto impreso se pa-

Disponible en <www.icfes.gov.co/...y.../pisa/pisa-2018/...competencia-lecto-
ra-pisa-2018/file?>. Consultado el 7 de agosto de 2018, p.11.




s6 al digital como consecuencia de la difusién de las tecno-
logfas de informacién y comunicacién (TIC) en el piblico en
general en la mayoria de los dmbitos, incluido el escolar.
Por ejemplo, las computadoras actualmente son la segun-
da fuente de noticias de los ciudadanos estadounidenses,
después de la televisién y antes de la radio, los periédicos y
las revistas impresas (American Press Institute, 2014). De
forma similar, los nifios y los adolescentes britanicos pre-
fieren leer textos digitales en lugar de textos impresos, y un
reciente reporte de la UNESCO mostré que dos tercios de
las personas de cinco paises en desarrollo que leen en sus
celulares manifestaron que su interés por leery su dedica-
cién a esta actividad aumentaron una vez que pudieron ha-
cerlo en sus teléfonos (p. 7).

Este cambio tiene consecuencias importantes para la
definicién de lectura. En primer lugar, los textos que las
personas leen en la internet son muy diferentes de los tex-
tosimpresos tradicionales. Con el fin de disfrutar lariqueza
deinformacién, comunicaciény otros servicios que se ofre-
cen a través de dispositivos digitales, utilizan pantallas pe-
quefias, llenas de informacién desordenada, y paginas
digitales interactivas y cada vez mas complejas. Ademas,
han aparecido nuevos géneros u opciones de lectura, como
el correo electrdnico, los mensajes de texto, los foros y las
aplicaciones enredes sociales.

Es conveniente resaltar que el auge de la tecnologia digi-
tal implica que las personas deben ser selectivas con lo que
leen, leer mds y a menudo para una amplia gama de propdsi-

7 Marco tedrico de lectura PISA 2018 de la OECD [en linea], Disponible en
<https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:2f1081a1-c1e4-4799-8a49-9bc-
589724ca4/marco%20teorico%20lectura%202018_esp_ESP.pdf>. Consultado
el 8 de agosto de 2018.
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tos. Leer y escribir estan reemplazando incluso al habla en
algunos actos de comunicacién esenciales, como las llama-
das telefénicasy los centros de atencién al usuario. Una con-
secuencia es que los lectores tienen que comprender estos
nuevos géneros textualesy practicas socioculturales.

1.5 La evaluacion de la competencia lectora
segun PISA
El marco de evaluacién de PISA de la comprensién lectora
para este afio es resultado de tres fuentes combinadas: el
lector, el texto y la actividad (la tarea o el propésito de la
lectura). Estos tres elementos interactian en un amplio
contexto sociocultural, que puede considerarse como una
diversidad de situaciones en las que ocurre la lectura. Para
los propésitos de PISA se adopta una visién similar de las di-
mensiones de la competencia lectora. El lector aporta un
conjunto de elementos a la lectura: la motivacién, el cono-
cimiento previo y otras habilidades cognitivas. La actividad
lectora se realiza en funcién de los factores asociados al
texto (por ejemplo: el texto o textos disponibles para el lec-
tor en un momento y lugar determinados). Estos factores
pueden incluir el formato del texto, la complejidad del len-
guaje usado, el nimero de textos que un lector encuentra,
entre otros.

La actividad de la lectura ocurre también en funcién de
los propésitos de la tarea (por ejemplo, los requerimientos o
las razones que motivan el compromiso del lector con el
texto). Estos propdsitos también incluyen el tiempo poten-
cial y otras limitaciones practicas, los objetivos de la tarea
(leer por placer, leer de manera superficial o para una com-
prensién profunda) y la complejidad o nimero de tareas




que deben realizarse. Sobre la base de sus caracteristicas
individuales, de su percepcién del texto y de las caracteris-
ticas de la tarea, los lectores aplican una serie de procesos
de lectura con el fin de localizar, extraer informacién y
construir el significado de los textos para cumplir con una
tarea, actividad o aficién.

El propésito del instrumento de evaluacién de PISA es
medir lacompetencia de los estudiantes en lectura median-
te la manipulacién de los factores del texto y de la tarea. El
cuestionario del estudiante sirve adicionalmente para eva-
luar algunos de los factores del lector, tales como la moti-
vacioén, la disposicién y la experiencia. En el disefio de la
evaluacién de la competencia lectora de PISA las dos consi-
deraciones mas importantes son, en primer lugar, asegurar
una amplia cobertura de lo que los estudiantes leen y los
propédsitos por los que leen dentro y fuera de la escuela, y
en segundo, representar un rango natural de dificultad en
los textosy las tareas.

La evaluacién de la competencia lectora de PISA se cons-
truye sobre tres caracteristicas principales: texto, la varie-
dad de material que se lee; procesos, el enfoque cognitivo
que determina cdmo los lectores se comprometen con el tex-
to, y escenarios, una gama de contextos amplios o propésitos
para los cuales la lecturase lleva a cabo con uno o mas textos
tematicamente relacionados. Entre los escenarios estan las
tareas; es decir, los objetivos asignados que los lectores de-
ben lograr para tener éxito. Todos ellos contribuyen a asegu-
rar unaamplia cobertura de la competencia.

1.5.1 Procesamiento del texto
(Leer con fluidez)
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Localizar informacién
Acceder y recuperar informacién en un texto
Buscar y seleccionar textos relevantes

Manejo de
Comprender tareas
Representar el significado literal Establecer
Integrar y generar inferencias objetivosy

planes

Evaluar y reflexionar

Evaluar la calidad y la credibilidad
Reflexionar sobre el contenido y la forma
Detectar y manejar conflictos

Cuadro 1. Procesos del marco de la competencia lectora PISA.

El marco de referencia PISA 2009 inclufa cuatro caracteris-
ticas paraidentificar los textos: medio: impreso y electréni-
co; entorno: escrito y basado en mensajes; formato de texto:
continuo, no continuo, mixto y multiple; tipo de texto: des-
cripcién, narracién, exposicién, argumentacién, instruc-
cién y transaccién. En la evaluacién de la competencia
lectora de 2015 sélo se utilizaron textos impresos en papel,
aunque fueran presentados en computadora. Para mayor
claridad, estos textos se denominaron textos fijos y dindmi-
cos, con el titulo “espacio de visualizacién del texto” en lu-
gar de medio (aclarando que si bien su origen era impreso
en papel, los estudiantes los estaban leyendo en una panta-
lla de computadora, esto es, en un medio electrénico). De-
bido a que la competencia lectora era un dominio menor en
2015, no se disefiaron ni implementaron nuevas tareas. En
consecuencia, los textos dindmicos, es decir, los sitios web
disefiados para aprovechar los hipervinculos, los ments y
otras caracteristicas de navegacién de un medio electréni-
co noformaron parte de PISA 2015.




Para PISA 2018 la competencia lectora es el dominio
principal y una gama mas amplia de textos puede ser repre-
sentada en la evaluacién. Esto incluira textos impresos, asi
como la categoria siempre en expansién de los textos digi-
tales. Aligual que los textos impresos, algunos textos digi-
tales son “estéticos”, en el sentido de que cuentan con un
conjunto de herramientas para la interaccién (desplaza-
miento, paginacién y bisqueda). Este es el caso de los do-
cumentos destinados a la impresién pero que se muestran
en una pantalla de computadora (por ejemplo, documentos
de procesadores de texto o archivos en formato pdf).

Sin embargo, muchos textos digitales presentan carac-
teristicasinnovadoras que aumentan las posibilidades para
que el lector interactle con los materiales; de ahi el térmi-
no “texto dindmico” que se utiliza para identificar esos tex-
tos. Las caracteristicas de un texto dinamico pueden incluir
hipervinculos que llevan al lector a otras secciones, pagi-
nas o sitios web; funciones de blsqueda avanzada que pro-
porcionan indices para la palabra clave buscada y palabras
resaltadas en el texto, asi como la interaccién social, como
en los medios de comunicacién interactivos basados en
textos, de los cuales son ejemplos el correo electrénico, los
forosy los servicios de mensajerfa instantanea (p. 20).2

De manera que la comprensién lectora se puede eva-
luar en todos los formatos posibles; pero el que aqui nos in-
teresa es el digital, y dejar claro que en todos los casos lo
que se pretende evaluar es la habilidad de los alumnos de
educacién bésica, conforme lo establece la evaluaciéon PI-

8  Marco tedrico de lectura PISA 2018 de la OECD [en linea], Disponible en
<https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:2f1081a1-c1e4-4799-8a49-9bc-
589724ca4/marco%20teorico%20lectura%?202018_esp_ESP.pdf>. Consultado
el 8 de agosto de 2018.
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SA, de 15 afios tres meses a 16 afios dos meses, indepen-
dientemente del grado escolar que estén cursando y del
lugar donde lo cursen, sea en unainstitucién educativa pri-
vada o publica, o no (p. 30).°

Aunque en otro apartado de este reporte se aborda con
mas detalle lo que evalta PISA, conviene mencionar por
ahora que la definicién de competencia utilizada en México
por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
(INEE) es la siguiente: “Un sistema de accién complejo que
abarca las habilidades intelectuales, las actitudes y otros
elementos no cognitivos, como motivacién, valores y emo-
ciones, que son adquiridos y desarrollados por los indivi-
duos a lo largo de su vida, y que son indispensables para
participar eficazmente en diferentes contextos sociales”.

Como se utiliza para PISAy lo define el INEE, la clave del
concepto de competencia estd en valorar la capacidad del
estudiante para poner en practica sus habilidades y conoci-
mientos en diferentes circunstancias de la vida.

1.6 Reforma educativay lectura en México

El principal objetivo de la reforma educativa iniciada en el
régimen de Enrique Pefia Nieto es que la educacién publi-
ca, basicay media superior, ademds de ser laica y gratuita,
sea de calidad, con equidad e incluyente. Esto significa que

9 Al examinar los conocimientos y habilidades de los alumnos cerca de
terminar la ensefianza bésica, PISA evalla el grado de preparacién de los
jovenes para la vida adulta y, hasta cierto punto, la efectividad de los sistemas
educativos. La intencién es evaluar el éxito en este plano en relacién con los
objetivos definidos en el sistema educativo, y no respecto a la ensefianza de
un cuerpo de conocimientos determinado o curriculo escolar, aunque no nece-
sariamente lo haga con estudiantes de educacién bésica, p. 7-9.

OCDE, El programa PISA de la OCDE. Qué es y para qué sirve [en linea], Parfs, s.f.
Disponible en < https://www.oecd.org/pisa/39730818.pdf>. Consultado el
11de agosto de 2018.




el Estado debe garantizar el acceso a la escuela a todos los
nifiosy jévenesy asegurar que la educacién que reciban les
proporcione aprendizajes y conocimientos significativos,
relevantes y Utiles para la vida, independientemente de su
entorno socioeconémico, origen étnico o género. El gobier-
no del presidente electo para el siguiente sexenio (2018-
2024), en voz de su coordinador en el Senado, Marti Batres,
ha manifestado el interés en mantener estos principios, e
incluso ampliarlos a la educacién superior, en cuanto a sus
preceptos de educacién de calidad, laicay gratuita.*®

Para hacer realidad los principios sobre las caracteristi-
cas de la educacién en el pais es fundamental plantear qué
mexicanos se requiere formary tener claridad sobre los re-
sultados que se esperan de nuestro sistema educativo. En
apego a los preceptos establecidos en el articulo 3° de
nuestra Constitucién Politica, seguin los cuales el sistema
educativo nacional debera desarrollar “arménicamente to-
daslas facultades del ser humano”, se requiere que el siste-
ma educativo cuente con la flexibilidad suficiente para
alcanzar estos resultados en la amplia diversidad de con-
textos sociales, culturalesy linguisticos de México.

Esta concepcién de los mexicanos que se quiere formar
se traduce en la definicion de los conocimientos y habilida-
des que los estudiantes deben adquirir progresivamente a
lo largo de los 15 grados de su trayectoria escolar. En el en-
tendido de que los aprendizajes que logre un alumno en un
nivel educativo serdn el fundamento de los aprendizajes
que logre en el siguiente, esta progresién de aprendizajes

10 Morales, A., & Alcantara, S. (2018). Propone Martf Batres reformar articulo 3
constitucional. EL Universal. Disponible en <https://www.eluniversal.com.mx/
nacion/sociedad/propone-marti-batres-reformar-articulo-3-constitucional>
Consultado el 15 de agosto de 2018.
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estructura el perfil de egreso de la educacién obligatoria.
Las autoridades educativas organizaron el perfil de egreso
de la educacién obligatoria en 11 &mbitos. Es interés de es-
te trabajo resaltar el de las “Habilidades digitales” para re-
lacionarlo con la habilidad lectora que deben desarrollar
los alumnos en el transcurso de su formacién, con la expec-
tativa de que la suma de ambos aprendizajes permitird una
mejor formacién del alumnado de educacién bésica.

Esta habilidad establece que los estudiantes desde pre-
escolar estan familiarizados y conocen alguna de las herra-
mientas digitales a su alcance (como buenos nativos
digitales), y conforme avanzan en los grados escolares co-
nocen mas tecnologias de la informacién y comunicaciény
aprenden a utilizarlas de manera ética y responsable para
resolver problemas, producir materiales, expresar ideas y
conocer mas ambitos y herramientas que les permitan de-
sarrollary consolidar sus habilidades.

1.7 La comprension lectora digital y textual

La mds reciente Encuesta Nacional de Lectura (ENL, 2015)
muestra que ha aumentado el porcentaje de lectores de li-
bros digitales, pues aunque el porcentaje de lectores de li-
bros en papel es de 86%, el 10% lo hace en formato digital.**

11 De acuerdo con la ENL, 86% de los lectores de libros declaré hacerlo
exclusivamente en papel, porcentaje cercano a la lectura de otros medios
impresos, como revistas y periédicos. De los tipos de libros, la novela y los
textos de politica, idiomas, ciencias sociales, cine y arte alcanzan més del
20% de lectores digitales. Si bien el porcentaje reportado en la encuesta dice
que 10% de los lectores de libros lo hace en formato digital, en la grafica re-
spectiva (p. 82) se precisa que 3.3% de los lectores lo hace en formato digital,
v 10.1% combina el digital con el impreso, en tanto que 60% de las personas
encuestadas dijo obtener sus libros prestados o regalados, y 11% que los baja
de la internet. Conaculta, Encuesta nacional de lectura 2015, (2017). México,
Conaculta-Direccién General de Publicaciones, pp. 82-85.




Con estos antecedentes, y con la certeza de que varios
autores confirman el cada vez mas aceptado uso de dife-
rentes dispositivos digitales en las aulas escolares, tanto
de educacién basica como mediay superior,*? podemos ha-
ceruso del concepto acufiado a fines del siglo pasado de al-
fabetizacién digital y recurrir a las competencias o
habilidades digitales que se requieren para empleary obte-
ner el mejor beneficio de las nuevas tecnologias en el con-
texto escolar.

La alfabetizacién digital fue definida como “la capacidad
de comprendery usar la informacién en multiples formatos,
de un amplio rango de fuentes, cuando se presenta via com-
putadora” (p. 1)."* El término alude al dominio conceptual,
mas que al técnico, de las nuevas herramientas; sin embar-
go, usarlas implicaria no sélo aspectos operacionales, sino
sobre todo cognitivos y socioemocionales. Gilster propuso
cuatro competencias basicas para el uso de la internet: bus-
queda (encontrar informacién), navegacién (sequir informa-
cién en forma dindmica y no secuencial), integracién del
conocimiento (ensamblar y sintetizar un cuerpo de conoci-
miento de distinto origen) y evaluacién del contenido (pen-
sar de forma critica sobre fuentesy contenidos).*

12 Prensky, M. (2013). Ensefiar a nativos digitales, México, Ediciones SM.
Prensky, M. (2014). No me molestes, mamé, jestoy aprendiendo!, México,
Ediciones SM.

Davidson, Cathy N., (2015). Ahora lo ves. Cémo la tecnologfa y la ciencia
del cerebro transforman la escuela y los negocios en el siglo XXI, México,
Ediciones SM.

13 Gilster, P. (mayo-octubre de 2016) “Desarrollos recientes sobre habili-
dades digitales y comprensién lectora en entornos digitales” citado en [en
linea], Psicologfa, Conocimiento y Sociedad 6 (1): pp. 191-197.

14 Por su parte, Cynthia Luna Scott considera que la alfabetizacién digital
consiste en disponer de conocimientos basicos en materia de TIC, lo que sig-
nifica contar con la habilidad para acceder, gestionar, integrar, evaluar y crear
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Esta nocién de competencias digitales, adaptadas al
contexto de cada pais, en particular en el nuestro, se enfoca-
ron en primera instancia en el conjunto de conocimientos
técnicos para operar los dispositivos respectivos, antes que
enanalizaryluego desarrollar las habilidades cognitivas, co-
mo finalmente sucedid, aunque en el dmbito educativo y do-
cente nosellevenala practica nisean del todo aceptadas, en
tanto se ven como una limitante para el conocimiento.

De acuerdo con Bawden (2008), la alfabetizacién digital,
es decir, el desarrollo de las habilidades para abarcar tanto
las competencias técnicas como las conceptuales o relacio-
nadas con lainteligencia (Davidson, 2016), consiste en poner
en practica una serie de competencias: habilidades basicas
(lecturatradicional, usar la computadoray la internet); cono-
cimientos previos sobre las fuentes y tipos de informacién (libros,
revistas, noticieros); competencias centrales, consideradas el
ntcleo de la alfabetizacion digital (leer y comprender infor-
macién en formato digital, crear y comunicar la informacién
digital, evaluar lainformacién, integrar el conocimientoy las
competencias informacionales, como bisqueda y navega-
cién, conocimiento de distintos medios y formatos), y actitu-
des y perspectivas (capacidad para aprender de forma
independiente, habilidades interpersonales en redes socia-

informacién utilizando las tecnologfas y la comunicacién digitales: “La al-
fabetizacion en materia de TIC se centra en la utilizacién de capacidades cog-
nitivas de orden progresivamente superior para dar sentido a la informacién,
los medios de comunicacién y las tecnologias en el entorno circundante, a la
vez que se hace uso de ellos”. Esta autora retoma lo dicho por la organizacion
de evaluacién sin animo de lucro ETS de 2007, segtin la cual los paises deben
estimular las competencias en materia de TIC en su poblacién si no quieren
verse excluidos de la presente economia del conocimiento impulsada por la
tecnologfa. C. Luna Scott, “El futuro del aprendizaje 2. ;Qué tipo de aprendiza-
je se necesita en el siglo XXI?”, en Investigacién y Prospectiva en Educacién,
Parfs, UNESCO, 2015 (Documentos de Trabajo, 14).




les, conocimiento de privacidad y seguridad en las redes so-
cialesyen lainternet).

No esintencién de este trabajo detallar cada una de estas
habilidades, sino demostrar la importancia que ha adquirido
en el aula el aprovechamiento de las tecnologias de la infor-
maciény comunicacién, erradicando el miedoy el desinterés
que privé hasta hace poco sobre su utilidad para adquirir co-
nocimiento, no sélo como una forma de apropiarse y utilizar
de la mejor manera los dispositivos digitales al alcance de los
alumnos, sino como la manera de obtener el mejor provecho
de su uso para coadyuvar al aprendizaje.

En este contexto y con el propésito de apoyar la labor
docente, la Secretarfa de Educacién Publica (SEP) realizé
un estudio para definir los Indicadores de Desempefio, ob-
servables y medibles de manera objetiva respecto a tres di-
mensiones de esta competencia: velocidad, fluidez vy
comprensién, que seincluyen en la Guia practica para la to-
ma del registro de lectura (2010) publicada por la SEP:

Velocidad de lectura: es la habilidad del alumno para pronun-
ciar palabras escritas en un determinado tiempo intentando
comprender lo leido. La velocidad se expresa en palabras lei-
das por minuto, seguin el siguiente cuadro de referencia:

i 35a59

P2 60 a 84

58 85499
Primaria

40 100a 114

5 115 a 124

6° 125a 134
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1° 135a 144

Secundaria 2° 145 a 154

30 155a 160

Cuadro 2. Estandar de palabras por minuto (SEP).

Niveles de logro para la velocidad lectora
Palabras leidas por minuto (primaria y secundaria)

Grado Nivel 0 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Nivel escolar Requiere Se acerca al Estandar Avanzado
apoyo estandar
Primero <15 De 15a 34 De 35a59 >59
Segundo <35 De 35a 59 De 60 a 84 >84
Tercero <60 De 60 a 84 De 85299 >99
Nivel Cuarto <85 De 85a 99 E'j 4100 d >114
. De 100 a De115a
Quinto <100 114 124 >124
De 115a De 125a
Sexto <115 124 134 >134
. De 125a De 135a
Primero <125 134 144 >144
Secun- De 135a De 145a
daria Segundo <135 144 154 >154
De 145 a De 155a
Tercero <145 154 160 >160

Cuadro 3. Desglose de los niveles de logro para la velocidad de lectura
expresado en palabras por minuto (SEP).

Fluidez lectora: es la habilidad del alumno para leer en voz
alta con la entonacién, ritmo, fraseo y pausas apropiadas
que indican que los estudiantes entienden el significado de
la lectura, aunque ocasionalmente tengan que detenerse
para reparar dificultades de comprensién (una palabrao la
estructura de una oraci6n). La fluidez lectora implica dar
una inflexién de voz adecuada al contexto del texto respe-

tando las unidades de sentido y puntuacién.




Niveles de logro para la fluidez lectora

(secundaria)

Nivel 0
Requiere apoyo

En este nivel

el alumno es
capaz de leer
sélo palabra
por palabray
en pocas oca-
siones puede
leer dos o tres
palabras segui-
das. Presenta
problemas se-
veros en cuanto
al ritmo, la
continuidad y la
entonacién que
requiere la lec-
tura del texto,
lo cual implica
un proceso de
lectura en el
que se pierde
la estructura
sintactica del
mismo.

Nivel 1
Se acerca al
estandar

En este nivel el
alumno es ca-
paz de realizar
una lectura por
lo general de
dos palabras
agrupadas, y
en pocas oca-
siones de tres o
cuatro palabras
como maximo.
Eventualmen-
te se puede
presentar la
lectura palabra
por palabra.
Tiene dificultad
conelritmoy
la continuidad
indispensables
para realizar la
lectura, debido
a que el agru-
pamiento de
las palabras se
escucha torpe
y sin relacion
con contextos
mas amplios,
como oraciones
y pérrafos.

Nivel 2
Estandar

En este nivel

el alumno es
capaz de leer
frases peque-
fias. Presenta
ciertas dificul-
tades en cuanto
alritmoy la
continuidad de-
bido a errores
en las pautas
de puntuacién
indicadas en el
texto (no consi-
dera los signos
de puntuacién
o los adiciona),
los cuales,

en la mayoria
de los casos,
no afectan el
sentido del
mismo porque
se conserva

la sintaxis del
autor. Ademas,
la mayor parte
de la lectura

la realiza con
una entonacién
apropiada,
presentando
alguna omisién
respecto a las
modulaciones
requeridas por
el texto.

Nivel 3
Avanzado

En este nivel
elalumno es
capaz de leer
principalmente
parrafos u ora-
ciones largas
con significado.
Aunque puede
presentar algu-
nos pequefios
errores en
cuanto al ritmo
y la continuidad
por no seguir
las pautas de
puntuacion
indicadas

en el texto,
estos errores
no determinan
la estructura
global del
mismo, ya que
se conserva

la sintaxis del
autor. En gene-
ral, la lectura
se realiza con
una adecuada
entonaciény
aplicando las
diversas modu-
laciones que
exige la lectura
del texto.
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Niveles de logro para la comprensi6n lectora

(secundaria)

Nivel 0
Requiere
apoyo

Al recuperar
la narraciéon
elalumno
menciona
fragmentos
del relato,

no necesa-
riamente

los mas
importantes.
Su relato
constituye
enunciados
sueltos,

no hilados

en un todo
coherente. En
este nivel se
espera que el
alumno recu-
pere algunas
de las ideas
expresadas
en el texto sin
modificar el
significado de
ellas.

Nivel 1
Se acerca al
estandar

Al recuperar la
narracién omite
uno de los cuatro
siguientes ele-
mentos:

- Introduce al (a
los) personaje(s).
- Menciona el
problema como un
hecho sorpren-
dente.

- Dice cémo termi-
na la narracién.
Al narrar enuncia
los eventos e
incidentes del
cuento de manera
desorganizada; sin
embargo, recrea la
trama global de la
narracién.

Nivel 2
Estandar

Al recuperar la
narracién destaca
la informacién
relevante:

- Introduce al (a
los) personaje(s).
- Menciona el
problema como un
hecho sorprenden-
te que da inicio a
la narracién.

- Comenta sobre
qué hace(n) el
(Los) personaje(s)
ante el problema o
hecho sorpren-
dente.

- Dice cémo termi-
na la narracién.

Al narrar enuncia
los eventos e
incidentes del
cuento tal y como
suceden; sin em-
bargo, la omisién
de algunos marca-
dores temporales
y/o causales (por
ejemplo: después
de un tiempo,
mientras tanto,
como X, estaba
muy enojado, etc.)
impiden percibir a
la narracién como
fluida.

Nivel 3
Avanzado

Al recuperar la
narracién destaca
la informacién
relevante:

- Alude al lugary
al tiempo en los
que se desarrolla
la narracién.

- Introduce al (a
los) personaje(s).
-Menciona al
problema como un
hecho sorprenden-
te que dainicio a
la narracién.

- Comenta sobre
qué hace(n) el
(los) personaje(s)
ante el problema o
hecho sorpren-
dente.

- Dice cdmo termi-
na la narracién.

- Al narrar enuncia
los eventos e inci-
dentes del cuento
tal y como suce-
deny los organiza
utilizando marca-
dores temporales
y/o causales (por
ejemplo: después
de un tiempo,
mientras tanto,
como si, estaba
muy enojado,
decidié, etc.); ade-
maés, hace alusion
a pensamientos,
sentimientos, de-
seos, miedos, etc.,
de los personajes.

Cuadro 5. Desglose de los niveles de logro para la comprensién lectora (SEP).



Comprension lectora: es la habilidad de un alumno para
entender el lenguaje escrito; implica obtener la esencia del
contenido, relacionando e integrando la informacién leida
en un conjunto menor de ideas mds abstractas pero mas
abarcadoras, para lo cual los lectores derivan inferencias,
hacen comparaciones y se apoyan en la organizacién del
texto, entre otras acciones.

De manera que en la préctica las habilidades a desple-
garen la lectura de textos impresos es la misma que se de-
sarrolla en la lectura de textos digitales, como lo
comprobaremos en el desarrollo de este trabajo, con las po-
sibles ventajasy desventajas que representa para los alum-
nos la lectura digital en cuanto al disparo de habilidadesya
la conjuncién de diferentes posibilidades de conocimientos
que se abarcan en lared.

Es asi como este capitulo muestra las necesidades que
requieren los nifios mexicanos en la educacién basica para
reforzar la comprensién lectora enmarcada en la evalua-
cién de PISAy en los siguientes capitulos se analizara cua-
les son las necesidades del mercado mexicano, asi como
las ofertas que existen para poco a poco ir construyendo

unaidea clarade la situacion de ofertay demanda.
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2.1 ;Cual es el estatus de la lectura en México?
Retomando lainformacién del capitulo anterior sobre identi-
ficar las necesidades que requieren los nifios mexicanos en
la educacién, es importante saber que en 2015 el Consejo
Nacional para la Culturay las Artes realizé la Encuesta Na-
cional de Lecturay Escritura con el fin de identificar los mul-
tiples escenarios que han originado el desarrollo digital y los
subsecuentes cambios en los procesos y habitos de lectura.

Entre los resultados que arrojé la encuesta estuvo la re-
presentacion de las practicas de lectura extendidas a con-
textos diversos y a la combinacién de soportes (incluyendo
el digital) y de objetivos, pues cuatro de cada 10 personas
leen por necesidad, y entre ellos mas de una tercera parte
practica la lectura al menos una hora al dia, y uno de cada
cuatro lee seis 0 mas libros al afio. En las ciudades con mas
de 500 000 habitantes (estrato superior) el namero de per-
sonas que declaran leer libros, revistas u otros materiales
es menor que el promedio nacional. En este aspecto sobre-
sale singularmente la Ciudad de Mexico, donde el resultado
es 57% superior al promedio nacional en el caso de libros y
33% en el caso de revistas.

Cabe destacar otra vez la relevancia del estimulo de la
familiay de los docentes para el desarrollo de la lecturay la
escritura en especial, y para los consumos culturales en ge-
neral, que constituyen un valor para la evolucién favorable
de los mas jévenes respecto de las generaciones anterio-
res. La encuesta revela laincidencia directa de los padres y
del magisterio en todas las categorfas de actividades vincu-
ladas a los consumos culturales: “() una mayoria informé
del papel protagénico de los maestros para el desarrollo de
la lectura de publicaciones distintas a las escolares. Mien-




tras que una minorfa sefiala que algtin miembro de su fami-
lia practicaba la lectura con ellos, la mayoria recuerda las
lecturas de sus maestros”.!

2.2 Necesidades del mercado de preescripcion
en México

Ante el panorama anterior, la industria editorial ha sido
siempre un actor importante en la cadena, no solamente
del libro, sino de la educacién y la cultura de una sociedad,
por lo que diferentes empresas editoriales han desarrolla-
do en los ultimos afios un modelo de negocio para la venta
de libros a través de la prescripcidn, el cual estd enfocado
en ofrecer su oferta editorial a los profesores, quienes se-
leccionan y prescriben a sus alumnos los diferentes mate-
riales que se utilizardn durante el ciclo escolar. En este
modelo entran tanto los libros de texto como los libros com-
plementariosy los de literaturainfantil y juvenil.

Con esta oportunidad de negocio, y con el fin de impul-
sar laventa de libros de literatura infantil y juvenil, las dife-
rentes empresas editoriales mexicanas han implementado
planes lectores que incluyen diferentes titulos de este gé-
nero, evaluaciones que muestran el nivel de la compren-
sién lectora que tiene el alumno, y guias didacticas que
apoyan al profesor a desarrollar actividades y ejercicios
que ayudan a desarrollar la competencia lectora de los es-
tudiantes.

Como se mencioné en el capitulo anterior, los resulta-
dos de las ultimas evaluaciones internacionales muestran

1 Llunch, G., Gonzalez,L., Igarza, R., Alvarez, D., Rey, G., Mayol, A., Zapata,
F., Monak, L., Jaramillo, B., Garcia-Canclini, N., Pellicer, A., Goldin, D., Cayuela,
R., Vazquez del Mercado, A., Avalos, C., Rodriguez, G. (2018). Encuesta Na-
cional de lecturay escritura 2015-2018. CONACULTA, 7-8.
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que México requiere poner mas atencién en la competencia
lectora. En este contexto, los profesores han solicitado re-
cursos que los ayuden a mejorar la competencia lectora, y
para obtenerlos deben demostrar que son necesarios para
lograr sus objetivos y que los programas que se adoptan pa-
ra ello son de facil implementacién. Por lo tanto, la indus-
tria editorial ha desarrollado, no sélo los planes lectores,
sino ademds ha integrado la tecnologia digital para satisfa-
cer las necesidades de los maestros, las cuales son:

a) Orientacién sobre cémo mejorar la competencia lectora.

b) Elementos que les permitan dar evidencias del trabajo que
esténllevandoacaboeneltemadelalectura.

c) Herramientas tecnolégicas para sistematizar los

resultados.

2.3 Oferta editorial para la comprension lectora
en formato digital en México

Mas que libros - Leo Mas

Ediciones Castillo / Grupo MacMillan

Leo Mas es una plataforma de lecturay evaluacién que tie-
ne como objetivo mejorar la competencia lectora del alum-
nado e incrementar sumotivacién para leer.

Se trata de una seleccién de los titulos mas adecuados
para trabajar en clase con cuestionarios autocorregibles
para cada capitulo basados en los preceptos PISA de com-
prensién lectora, asi como de una plataforma digital que
forma parte del plan lector y en la que se encuentran las
evaluaciones de diagnéstico.

Durante el ciclo escolar el alumno leera algunos libros
del plan guiado, entrara a la plataforma Leo Mas (disponi-




ble en http://www.leo-mas.com.mx), contestard la evalua-
cién vy, llevando a cabo las actividades que proponga el
profesor, desarrollard sus habilidades lectoras.

Algunas caracteristicas de su funcionamiento son:

Los aciertos de las evaluaciones se muestran en por-
centajes.

Hay dos tipos de ranking: el primero se debe elaborar al fi-
nalizar la evaluacién, debe estar clasificado en una escala de
1a5estrellas, yopcionalmente puede incluir un comentario.

El segundo se obtiene por alumno, grupo y colegio, de-
pendiendo de la calificacién de cada uno de estos sectores.
Se cataloga por puntos, y de acuerdo con ellos se ocupa una
posicién en cierto lugar; ademds, puedes consultar el lugar
de otros compafieros de clase, del grupo y del colegio, e in-
cluso el lugar que ocupan a nivel nacional.

Hay dos secciones en las cuales el alumno puede consul-
tarlas evaluaciones que tiene pendientesy las que ya ha leido.
Modelo de negocio:

El alumno debe comprar un libro de literatura infantil y ju-
venil para tener acceso sin costo a la plataforma.

Lectores enred 2.0?

Editorial Santillana

La plataforma de la Editorial Santillana, Lectores en red 2.0,
trabaja con PISA, y las evaluaciones se pueden imprimir di-
rectamente desde esa plataforma. En ella se brindan infor-
mes que muestran el estatus de las destrezas de PISA, asi
como la evolucién del alumno segun las diferentes evaluacio-

2 Santillana MX. (7 de mayo de 2015) Lectores en Red 2.0 [Archivo en video]
<https://www.youtube.com/watch?v=ahWTC5b_eHg> Consultado el 20 de
julio de 2020.

Santillana Mx. Loqueleo.com/mx/ Consultado el 20 de julio de 2020.
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nes que presenta. También cuentan con un reporte general si-
milar al de Soy Lector, con todo y tablas. Todos esos informes
los puedenimprimir o descargar desde la plataforma.

Los alumnos, al ingresar con su nombre de usuario y
contrasefia, deben responder a la evaluacién que reciben.
Algunos de ellos mencionan que cada evaluacién consta de
10 reactivos. Lo interesante es que los estudiantes pueden
responder a uno y dejar los otros para después. Al respon-
der a un reactivo deben dar clic en guardar para que se va-
yan registrando sus datos.

Una vez finalizada la actividad, el alumno podra ver sus
aciertosyerrores, asf como la solucidn real de cada reactivo.

Lo que leo’

Editorial Santillana

Lo que leo es una plataforma que permite acceder al catélo-
go completo de todos los paises en los que Santillana esta
presente, asi como a la oferta de recursos dirigida a los pro-
fesoresy las familias.

Esta plataforma nace unida al proyecto educativo de
Santillana con el propésito de convertirse en un espacio
comuin donde los lectores se sientan miembros de una co-
munidad, de un colectivo numeroso, entusiastay cémpli-
ce; y para ello se apoyé en el contacto permanente con
los lectores a través de las redes sociales con el perfil
“soyloqueleo” en Facebook, Twitter, Instagram y YouTu-
be. Y con los mediadores/recomendadores en el proceso
de lectura (profesores, libreros y padres) a través del per-
fil/canal “loqueleo Santillana” en Facebook, Twitter y
YouTube.

3 Santillana Mx. Loqueleo.com/mx/ Consultado el 20 de julio de 2020.




Este proyecto intenté salirse de los muros escolares y
crear una comunidad, una caracteristica inherente a las
nuevas tecnologias y a la web. Cuenta con una plataforma
de comprensién lectora creada de acuerdo con indicadores
internacionales de calidad educativa como PISA, que per-
mite a los docentes evaluar las destrezas lectoras de sus
alumnosy proponerles actividades de refuerzo y mejora de
las mismas.

Viene en secciones a partir de 3 a 14 afios, y cuenta ade-
mas con una blsqueda de autoresde laAalaZ.

Modelo de negocio: licenciamiento.
Oferta editorial en formato de papel y digital, que ademas
se suma a los materiales del Sistema UNO Internacional.

2.4 Oferta de aplicaciones digitales sin ningtin
respaldo editorial

En el mercado existen aplicaciones (app) para smartphone
o tabletas que proponen el desarrollo de la comprensién
lectora de manera amena y divertida, e incluso gratuita, a
través de retos yjuegos. Algunas de ellas son:

ReadUp: Aprender a leery mejorar la lectura,
Aprendera leer 2 Griny Uipi

Cuentos cortos por OX

Galexia. Mejora la fluidez lectora

Read along

Enséfiame a leer - Feroz y Maullin

Los cuentos de los nifios

Beereaders

entre otras
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Cualquiera de estas aplicaciones son de autoconsumo,
pero no hacen un seguimiento a través de un Learning Ma-
nagement System (LMS), una plataforma que permite desa-
rrollar un ambiente virtual propicio para la ensefianza y el
aprendizaje entre docente y alumno.

Las plataformas educativas (LMS) “ayudan a crear,
aprobar, administrar, distribuir y gestionar todas las activi-
dades relacionadas con la formacién e-learning o como
complemento de las clases presenciales”.

Las propuestas editoriales para el mercado educativo a
través de la prescripcién son mucho mas robustas en su
contenido, administracién, experiencia de uso y funcionali-
dad paralosfines de unainstitucién educativa, por lo que en
el siguente capitulo se mostrara todo el tipo de preguntas a
resolver por parte de distintos profesionales para concep-
tualizar un producto digital de comprensién lectora final.




3. Decisiones
editoriales y de
negocio para
desarrollar una
plataforma de
competencia
lectora
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3.1 Propuesta de un producto editorial digital
para el desarrollo de la competencia lectora en
México

Para varias editoriales educativas que tienen en su catélo-
go la literatura infantil y juvenil (LIJ), la venta por prescrip-
cién de este género literario y el efecto del COVID en 2020
han propiciado una caida de hasta 90% en sus ventas.*

Este mercado, por su naturaleza escolar, exige “pagos
de adopcién”, que consisten en recursos didacticos, evalua-
ciones y materiales promocionales orientados al contexto
escolar que satisfagan las necesidades de los docentes pa-
ra fomentar la lectura con sus alumnos, ademds de un plan
de servicios que capacite a los maestros en el aprovecha-
miento de dichos recursos. Este combo de recursos y servi-
cios es lo que se conoce como “plan lector”.

La industria editorial en México ha implementado en
sus planes lectores herramientas de gestién y evaluacién
en linea para potenciar la venta y rentabilidad de la linea de
negocio de la LIJ y obtener asi algunos buenos resultados;
sin embargo, y estando conscientes de que hay cada vez
nuevos jugadores en el &mbito educativo en formatos digi-
tales, es preciso desarrollar una plataforma vanguardistay
competitiva que sea un referente de la comunidad escolar
en el mercado privado.

Las lltimas evaluacionesinternacionales sobre la compe-
tencia lectora han impactado en el curriculum educativo de
México; por esta razén la competencia lectora ha tomado re-
levancia tanto en la educacién como en el negocio editorial.

1 EmmaA. (2020). “El reto de editoriales infantiles para migrar a lo digital”.
El Heraldo de México, 18 de septiembre de 2020. Disponible en <https://heral-
dodemexico.com.mx/cultura/2020/9/18/el-reto-de-editoriales-infantiles-pa-
ra-migrar-lo-digital-207737.html> Consultado el 2 de febrero de 2021.




En este contexto, los profesores estan dvidos de recur-
sos que los ayuden a mejorar la competencia lectora, de-
mostrar avances y que estos recursos o programas sean de
facilimplementacién.

Las diferentes editoriales que comercializan la LIJ en
las escuelas a través de un plan lector han tratado de satis-
facer las diferentes necesidades de lectura en la escuela.
“Soy lector”, de Ediciones SM, fue el plan que estuvo mas
tiempo en el mercado.

3.2 Objetivo de una propuesta digital
La propuesta de proponer un producto editorial que apoye
tanto al alumno a mejorar su competencia lectora, como al
profesor a gestionar el desarrollo de la misma en un forma-
to digital para el mercado de prescripcién en las escuelas
privadas, se enfoca en el desarrollo de un nuevo producto
para el despliegue de las competencias lectoras en una
nueva plataforma que conserve las caracteristicas de los
diferentes planes lectores que ya han sido probados y acep-
tados por el mercado pero que sea innovadora, logrando de
esta manera convertirse en un referente para la sociedad
educativa.

Para esto se requiere plantear las caracteristicas de lo
que es indispensable para un producto de desarrollo de la
competencia lectora e identificar tanto los nuevos elemen-

tos que deben considerarse para poder ser innovador, asi
comointegrara otros profesionales para desarrollar, elabo-
rary vender dicho producto, asi como para atender a los po-
tenciales consumidores.
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3.3 ;Como empezar a pensar en un producto
editorial digital para el desarrollo de las
competencias lectoras?
3.3.1;Qué es un plan lector en formato digital?
Un plan lector consiste en un itinerario de lectura cuyo ob-
jetivo es fomentar la motivacion para leery desarrollar una
mayor comprensién lectora. En su disefio, este plan incluye
una base conceptual que considera:
« Unaadecuada seleccidn de obras literarias para cada
nivel educativoy edad del alumno.
« La construccién de estrategiasintegradasenuna
progresién lectora.
« Laelaboracién de materiales de trabajo para el mediador
de lalectura (un profesor) y parael lector.
« Fomentary registrarelavance de la competencia lectora

de losalumnos.

3.3.2 ;Qué elementos debe contener un plan lector en
formato digital?

Entre los elementos que se deben contemplar, ademas del
planteamiento general, se encuentran los siguientes:

1. sCudles serfan los componentes pedagégicos de este
producto?
a. Tener un enfoque pedagdgico conintegracién de las
diferentes competencias lectorasy actividades con un
circuito de aprendizaje.
b. Apesarde que el producto estd pensado para una
plataforma digital, su acceso raizesatravés de un libro en

formato de papel. Esto con el fin de que laindustria editorial

siga generando ganancias a través de este formatoy no quede




desplazado el libro tradicional.

c.Como parte de los componentes pedagdgicos, se contara
con evaluaciones, guias didacticas, cuadernillos de trabajo,
textos de diferentes tipologias, diagndsticos de comprensién
lectoray recursos que refuercen cada una de las habilidades
lectoras que es necesario desarrollar.

d.Actividades de seguimiento que el profesor pueda proponer
asusalumnos,yalgunas automatizadas que puedan ser adap-
tadas paraelalumno, segun las necesidades detectadas

durante su actividad en la plataforma.

2. Cudles serian los componentes comerciales?
a. Disefio muy atractivo para el usuario final (un alumno
de educacién basica).
b. Disefio muy amigable tanto para el usuario final como
para el mediador de la lectura.
c.Integrarel libro LIJ en formato digital (epub) para
mejorar la experiencia de la lectura digital.
d.Tenerun enfoque pedagdgico sustentable.
e.Tenerun enfoque lGdico que permita que el usuario
tenga, ademas de una experiencia pedagdgica, una
experiencia mas extensa que la escolar.
f. Pensaren laformacién de uso para los usuariosy en los
requerimientos de servicio posventa que se requieren
considerar.
g. Desarrollarel modelo de negocio que permita llegar al

punto de equilibrio.

3. iCudles serfan los componentes administrativos de este
producto?

a.Lapropuesta debeincluirel analisis de datos de cada
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actividad que se realice para comportarse como una
plataforma que se puede adaptary nosélo como un
repositorio de contenido.

b. Ofrecer unaserie de recursos que permita al profesor
identificar, cuantificary utilizar la metadata de
informacién que permita generar reportes del avancey
desarrollo de susalumnos.

c. Metadatayreportesdeinformaciéndelusoy
productividad de la plataforma que permitan a un colegio
identificar cuédnto uso hacen los alumnos de la

plataforma.

4. ;Cudles serfan los requerimientos de desarrollo?

a.Hacerunanalisis de hardware de lainfraestructura
necesaria paralaimplementaciény desarrollo del sistema
completo.

b. Proponer el proyecto en varias etapas de avancey
escalables para proyectar hasta dénde seria sualcance
final, inclusosinose llegaraadesarrollar. Lo anterior,
basado en los requerimientos pedagégicos, del mercadoy

del negocio.

5.¢Cuales serian los requerimientos de produccién?
a.Propuesta de tiempo para el desarrollo de
documentacién que explique el disefio funcional
(levantamiento de necesidades), la memoria técnica, el
desarrollo de contenido editorial, las pruebas del
desarrollo, el control de cambios, el cierre de produccién,
los manuales por tipo de usuarioy funcionalidad, el

analisis de usabilidad y el replanteamiento de las mejoras.

b. Desarrollo de un proceso editorial anual para la




renovaciény correccién de contenido.

c. Propuesta de contenido para el futuro, que se pueda
incorporar endiversas etapas de evolucién de la
plataforma para ofrecer una plataforma mas eficiente en

lacoberturade las necesidades pedagdgicas.

3.3.3 Propuesta de sesiones de trabajo dentro de una
empresa editorial para desarrollar una plataforma
que ayude a mejorar la competencia lectora
1. Reunidn de trabajo de los equipos editorial, pedagégico,
de tecnologiay comercial.
b. Definicién del equipo de trabajo del proyecto: sTenemos
todos los recursos que necesitamos para que cada equipo
realice un analisis sobre el proyecto?
c. Propuestade los coordinadores del proyecto por equipo.
d. Elaboracién del organigrama del equipo de trabajo, sus

objetivosy cronograma.

3.3.3.1 Conceptualizacién del plan lector digital
a. Revisién de las fortalezasy caracteristicas principales de
las plataformas actuales en el mercado.
b. Alineacién de los objetivos comerciales que se desean
alcanzarsegtn las necesidades del mercado.
c. Alineacién de los objetivos pedagégicos del Plan Lector
Digital como curso.
c.1 Definicién del curso modelo de competencia lectora.
c.2 El proceso pedagdgico que se deberd realizar para
lograr el objetivo que se busca (;cé6mo lograrloen un
ambiente digital?).
c.3 Conceptualizacién de un curso de Plan Lector Digitaly

sus bloques organizativos.
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c.4 Definicién de las caracteristicas del tipo de catélogo
editorial que se debe incluir.
c.5 Definicién del tipo de tipologias textuales que
deberdnincluirse.
c.6 Revisién de la “planeacién pedagdgica” del profesor
de Espafiol-LIJy delalumno con el nuevo Plan Lector
Digital.
c.7 Evaluacién de las competencias actuales del Plan
Lector Digital.
c.8 Evaluacién PISA del Plan Lector Digital.
c.9 Documento de registro de la calificacién de las
evaluaciones en la plataforma. ;Qué deben mostrary
cémo?
d. Muestra de herramientas digitales que existeny se pueden
utilizar.
f. Definicién de la gamificacién como un factor de
reforzamiento en el uso de la plataforma: la historia como eje
conductorde la plataforma, los logros que se pretende
alcanzar, las recompensas que se desea obtener, la creacién
de un avatar, etcétera.
g. Definicién de la conceptualizacién del look and feel de la
plataforma.
h. La conceptualizacién en curso del Plan Lector Digital
(producto + servicios, y una lista de todos).
i.Web, soportey catalogo, accesoy registro.
j.Informesyroles.
j.1 Revisién de la operativa de informes.
j.2 Revision de la operativa de informes adaptadosala
L1J.
j.3Roldel padreyrol del director.

j.4 Revisién de la journal weekdel padre y del director. ;Qué




tipo de reporte necesitan tener?

3.3.3.2 Producciéon del plan lector digital
a. Andlisis de las herramientas de edicién y de los contenidos
que componen el Plan Lector Digital.
a.1 Revisién del flujo de generacién de un curso de texto.
b.1 Revisién de los motores actuales que se pueden usar para
realizar reactivos de evaluacién.
c.1 Revisién de la posible reutilizacién de materialesen la
editorial o de los ya probados.
d.1 Revisién de la externalizacién de los contenidos.
e.1Propuestade los procesos de edicién de cursos del Plan

Lector Digital.

3.3.4 Modelo de negocio del plan lector digital
a.Nombre comercial de la plataforma.
b. Modelo de licenciamiento y de campafia.
c. Modelo funcional para la generacién de licencias pagadas.
d.Modelo de campaiia comercial de la LIJ con el nuevo
producto del plan lector digital que incluya a asesores
especializados.
f. Modelo de campafia de marketing que se debe desarrollar pa-

raun producto digital.

3.3.5 Requerimientos de posventa del plan lector
digital
a. Planteamiento de backends e incidencias.
b. Desarrollar una propuesta del drea que deberd atender al
cliente final.

c. Equipo de servicios académicos que capaciteny apoyen a

los usuarios finales.
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Este nuevo producto debera contar con espacios diferen-
ciados para el trabajo del profesory para el alumno que fa-
ciliten el registro de los avances en las competencias
lectoras a través de un sistema de evaluacién con reportes
facilesdeinterpretary con la posibilidad de cargar recursos
multimedia que propicien una experiencia de lecturarica e
interactiva. Debe serun entorno sencillo de usar, escalable,
accesible online y offline, y que funcione con cualquier dis-
positivo digital (de escritorio o mévil).

Ademads, se debe pensar en todos los demas elementos
que se pueden tener en cuenta para un producto digital: toda
la capacidad de tecnologia, la atencién a los usuarios para el
mejor aprovechamiento e implementacién de la herramienta
en la practica docente, el tipo de comunicacién comercial
para un producto de este tipo en un mercado acostumbrado
al papel, el trabajo de posventa para la capacitacién y aten-
cién de incidencias, asi como los alcances que se pueden
aprovechar para enriquecer el negocio digital.

3.4 Desglose de decisiones editoriales

Aunque hay muchas cosas que se pueden decidir en una
plataforma, en este apartado nos enfocaremos en las deci-
siones editoriales que son importantes para definir un pro-
ducto digital que ayude a desarrollar las competencias
lectoras.

3.4.1 Evaluacién PISA aplicada en la plataforma de
competencia lectora

PISA entiende la comprensién lectora de la siguiente mane-
ra: “La competencia lectora es la capacidad de comprender,




utilizary analizar textos escritos para alcanzar los objetivos
del lector, desarrollar sus conocimientos y posibilidades y
participar en lasociedad” (p. 19), y reitera afios méas tarde:

Por ello, el marco debe abordar la lectura en sentido
amplio, abarcando desde sus formas mas simples a las mas
avanzadas, relevantes en contextos escolares y extraesco-
lares. Esto no sélo incluye la comprensién de un pasaje
concreto de un texto, sino la capacidad de encontrar, selec-
cionar, interpretar y evaluar informacién dentro de toda la
gama de textos, tanto con objetivos escolares como ajenos
alaescuela(p. 32).?

Luego intenta dar un paso adelante conforme a las
practicas educativas sobre la lectura que se tenfan ante-
riormente:

La competencia lectora es la capacidad de comprender,
utilizary analizar textos escritos para alcanzar los objetivos
del lector, desarrollar sus conocimientos y posibilidades y
participar en la sociedad. Esa definicién supera la idea tra-
dicional de competencia lectora como proceso de descodi-
ficacién y comprensioén literal. En lugar de ello, parte de la
base de que la competencia lectora comporta comprender
informaciones escritas, utilizarlas y reflexionar sobre ellas
para cumplir una granvariedad de fines.*

Las definiciones de la lecturay de la competencia lecto-
ra han evolucionado paralelamente a los cambios sociales,

2 Marco de evaluacién y de anélisis de PISA para el desarrollo. Lectura, matematicas
y ciencias PISA 2017 de la OCDE [en linea], (2017) Disponible en <https://www.
oecd.org/pisa/aboutpisa/ebook%20-%20PISA-D%20Framework_PRELIMI-
NARY%20version_SPANISH.pdf> Consultado el 28 de noviembre de 2020.

3 Idem.

4 OCDE (2006); Marco de la evaluacién de conocimientos y habilidades en
ciencias, matematicas y lectura en https://www.oecd.org/pisa/39732471.pdf
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econémicos y culturales. El concepto de aprendizaje, y en
especial el de aprendizaje a lo largo de toda la vida, ha
transformado las percepciones de la competencia lectoray
de las necesidades a las que ha de hacerse frente. Ya no se
considera que la capacidad de lectura sea algo que se ad-
quiere en la infancia durante los primeros afios de escolari-
zacién. Mds bien se ve como un conjunto en evolucién que
incluye una serie de conocimientos, habilidades y estrate-
gias que las personas van construyendo con los afios, se-
gun las diversas situaciones que viven y mediante la
interaccién con sus compafieros y con las comunidades
més extensas en las que participan (p. 48).°

Al respecto, la plataforma que se propone ofreceré re-
activos que midan, en forma de evaluacién, y ayuden a
practicar las cinco competencias lectoras:

Obtencién de lainformacién (Ol)

Comprensién general (CG)

Elaboracién de una interpretacién (El)

Reflexién y valoracion del contenido de un texto (RC)
Reflexiényvaloracién de la estructura de un texto (RE)

Con este detallado trabajo el estudiante sera capaz de
poner atencién en datos especificos y generales, reconocer
adecuadamente un concepto o evento, construir significa-
dos desde la informacién de la ensefianza (incluyendo in-
formacién oral, escrita y grafica) e identificar la estructura
de los textos escritos.

5 OCDE (2006); Marco de la evaluacién de conocimientos y habilidades en
ciencias, matematicas y lectura en https://www.oecd.org/pisa/39732471.pdf




MODELO COMPETENCIA LECTORAEN PISA

r— Competencia lectora ﬁ

Empleo de la Empleo de la
informacion que informacidn externos
proviene del texto al texto

f I 1 |

Accedery Integrar e Reflexionar
obtener interpretar y valorar
Obtener Desarrollar Elaborar Reflexionar Reflexionar
la una una interpre- y valorar el y valorar la
informacién ~ compren- tacién contenido la forma
sién global de un de un
texto texto

3.4.2 Definicion del modelo de competencia
lectoray proceso pedagdgico que se debera
realizar para el objetivo que se busca. ;Como
lograrlo en un ambiente digital?
1. Laeducacion basada en competencia
Entendemos competencia como un “conjunto de saberes
aplicados de forma secuenciaday contextualizada” (p. 35).°
Debemos recalcar que en el concepto de competencia
se incluyen muchos tipos de ella. La competencia de com-
prensién lectora que se busca desarrollar en la plataforma
se clasificaria como instrumental (puesto que constituye
una herramienta para el aprendizaje y la formacién), indivi-

6 Lbpez, M.A. (2013). Aprendizaje, competenciasy TIC. Pearson, México.
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dual, cognitivay, finalmente, lingiiistica (p. 64). "
Especificamente, los reactivos de la plataforma evalua-

ran:
a. Elsaber(el qué), que implica la construccién de nuevas
ideas a partir de los conocimientos previos a través del
analisisy lareflexion. Enrealidad, en términos de Bloom,
estamos hablando de que la plataforma desarrollaréd todos los
niveles cognitivos, a los que PISA denomina “comprensién”,
pues en ese contexto la comprensiénincluye a los otros
niveles cognitivos. En la plataforma habra reactivos que
trabajarén conelacto de recordar, la comprensién, el analisis
y la sintesis. También habra reactivos en los que incluso se
llegard alaevaluaciénynosélo al diagndstico. A
continuacién se muestra el proceso cognitivo que debe

recorrer un estudiante.

Pensamiento de
Orden Superior

Pensamiento de
Recordar Orden Inferior

Figura 1. Taxonomia de dominios cognoscitivos de Bloom-Anderso

Sihablamos en términos de Anderson, se buscard que la
plataforma trabaje con las competencias cognitivas hasta
el nivel niimero 5, que corresponde a la evaluacién.

7 Lbpez, M.A. (2013). Aprendizaje, competenciasy TIC. Pearson, México.




La Taxonomia de dominios cognoscitivos

Bloom-Anderson

Figura 2.
Taxonomia de
Propone, inventa: dominios

crea, disefia, mejora

Cognoscitivos
Clasifica, predice, Juzqa, selecciona, Bloom Anderson

modela, deriva, crifica, justifica,

interpre

Explica, paraftasea Calcula, resuelve,
determina, aplica

Recordar, reconocer
informacion especif

En el campo linglistico, lo que la plataforma llegaré a tra-
bajar serd la competencia lectora en el nivel descriptivo
(segin Cummins, pp. 9-25).8 A saber:

Descripcién
1. Preguntarse ¢qué consideramos que los alumnos no deben
perderde vista al leer este texto?
2. Plantear preguntas cuya respuesta exija leer el texto.
3. Distinguir niveles de descripcién:
local-global
o explicito-implicito (inferencia).
4. Aspectos de la descripcidn:
idea, punto o tema principal,
informacién literal, hechos, detalles, datos (;qué/dénde/
cuando/cémo pasd?, jquién lo hizo?, spor qué?,
estructura del discurso (secuencia de eventos, idea principal
y detalles, causa-efecto, hechos-opiniones, tema-subtemas,
enumeracién, comparaciény contraste, personajes,
argumento o trama, didlogo, etcétera).
5.Recursos o formatos de preguntas que se pueden utilizaren

una plataforma digital:

8 Cummins, J (1997). “Empowerment through biliteracy”, en Villamil, Josefi-
na and Alma Flor Ada. The power of two languages. Literacy and Biliteracy for
Spanish-Speaking Students. New York: Macmillan/McGraw-Hill, pp. 9-25
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1.opcién maltiple
2.verdadero-falso
3.verdadero-falso condiscusién
4. preguntas de descripcién
5.completar enunciados
6.orden secuencial
7.preguntas abiertas

8.organizadores o apoyos graficos

3.4.3 Revision de la “planeacién pedagdgica” del
profesor de Espaiiol-LIJy del alumno con la
plataforma digital
En cuanto al programa oficial de Lenguaje y Comunicacion
(Aprendizajes Clave, SEP 2017), el documento llamado
“Aprendizajes clave para la educacién integral” expresa
que en el tema de la lengua y la comunicacién se espera lo
siguiente:
En espafiol, se asume el desafio de educar en lengua
asegurando la adquisicién de registros lingisticos cada
vez més elaborados, yde poneral alcance de los
estudiantes los diferentes modelos de norma escrita que
existen en el mundo de habla hispana: literaria,
periodisticayacadémica, entre otras.

Asimismo, se sostiene laidea de que el lenguaje se
adquiereyeducaen lainteraccién social, mediante la
participacién enintercambios orales variadosy en actos
de lecturay escritura plenos de significacién. Por eso, los
contenidos de ensefianza se centran en modos
socialmente relevantes de hacer uso de lalenguayde

interactuar con los otros; en practicas de lecturay

escritura motivadas por la necesidad de comprender,




expresar o compartir una perspectiva sobre el mundo, y en
toda clase de interaccién lingtistica originadaen la
necesidad de entender o integrarse al entorno social.
Esentonces prioridad de la escuela crear los espacios
y proporcionar las condiciones necesarias para que los
estudiantes se apropien de las précticas del lenguaje
socialmente relevantes, para que desarrollen la
capacidad de interactuary expresarse de manera eficaz
en las diferentes situaciones de comunicacién de las
sociedades contemporaneas, para que comprendan la
dimensién social del lenguaje en toda sumagnitud y, al
mismo tiempo, aprendan avalorar ladiversidad de las

lenguasy sus usos (SEP, 2017: p. 153).

En este sentido, la plataforma buscaréd apoyar eficiente-
mente en los siguientes puntos:
a.Poneralalcance de los estudiantes los diferentes modelos
de norma escrita que existen en el mundo de habla hispana,
en especial la literaria.
b. Hacerusode lalengua en practicas de lecturay escritura
motivadas por la necesidad de comprender.
Y en cuanto a los propésitos, comunes para todos los grados
escolares, la plataforma apoyara en los siguientes:
a. Utilizar el lenguaje para organizar su pensamientoy
discurso.
b. Reflexionar sobre laforma, la funciény el significado del
lenguaije.
c. Conocer unadiversidad de textos literarios paraampliar su
apreciacién estética del lenguaje y su comprensién de otras
perspectivasyvalores culturales.

d. Utilizary recrear el lenguaje para participar en actividades
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ladicasy literarias (SEP, 2017: p. 159).°

Es asi como la plataforma, al seguir la estructura de una
evaluacién de magnitud global, se convierte en una herra-
mienta compleja, Gtil en el sentido curricular, de metodolo-
gia vanguardista al tomar en cuenta a las TIC como su
espacio por antonomasia, y que apela a los estudiantes por
su sentido lidico y tecnolégico, el cual forma parte de su
entorno de manera natural.

3.4.4 Decision de tipologias de textos escritos para el

contenido de la plataforma

Conforme a todo lo planteado en los apartados anteriores,
uno de los elementos mas importantes que habia que deci-
dir era determinar el tipo de contenido textual que la plata-
forma iba a contener con el fin de lograr el objetivo del
desarrollo de las competencias lectoras.

Basados en que esta propuesta nacié de la linea de ne-
gocio de literatura infantil y juvenil, el actor principal iba a
ser el catélogo literario; sin embargo, se debia tomar en
cuenta el primer objetivo que opera en toda eleccién tex-
tual: “desarrollar en los alumnos una creciente capacidad
de comprensién en el manejo auténomo de las estrategias
adecuadas a su fin (del texto). A este objetivo comun se le
suman otros: entretener, desarrollar el gusto estético, am-
pliar la experiencia personal, conseguirinformacién en tor-
noaun tema” (SEP, 2017: p. 61),"° asf que se determiné que
debia incluirse una diversidad de tipologia de textos escri-
tos en los que se encontraran:

9 SEP(2017) Aprendizajes clave para la educacién integral, México en
https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/descargables/APRENDIZA-
JES_CLAVE_PARA_LA_EDUCACION_INTEGRAL.pdf

10 Lacomprensién lectora p. 61




1. Textos literarios
1.1. Narrativos
1.2. Dramaticos
1.3. Liricos
2.0tros
2.1. Descriptivos
2.2.Expositivosy especulativos
2.3. Informativos
2.4, Publicitarios
2.5. Instructivos

2.6. Argumentativos

Asimismo, la seleccién de textos se haria con base en los si-
guientes puntos:

1. Temas de actualidad e interés segln la edad del estu-
diante.

2. Las fuentes deben ser de publicaciones de actualidad y
en circulacion.

3. Identificacién de la complejidad del lenguaje segtn la
edad del estudiante.

Todo lo anterior debia, asimismo, cumplir con toda la trami-
tologia para obtener permisos para su publicacién bajo la
ley de los derechos de autor.

3.4.5 Propuesta de diagnodstico y refuerzo de las
competencias lectoras

Posteriormente, durante la conceptualizacién de la plata-
forma se le planteé al area de tecnologia que propusiera

una solucién tecnolégica con la que se pudiera llevar a ca-
bo el siguiente circuito de lectura y evaluacién que sirva al
estudiante para desarrollar sus competencias lectoras.
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Lectura de:
Texto literario (LU)

1 ( Texto de diversas
tipologias

®
6
2 dmiens OOOOQ

Sompstenchaslectorss! 06! ‘RC 01, EI RE

Figura 3. Proceso de diagndstico y refuerzo de las competencias
lectoras

3.5 Definicion de la gamificacion en un
plataforma de competencia lectora
La palabra gamificacién procede del anglicismo gamifica-
tiony estd asociada al juego, y aunque este proceso se rela-
ciona con los fines de provocar la lealtad del usuario, como
sucede en muchas aplicaciones de uso cotidiano, su objeti-
vo principal es convertir un proceso digital en algo diverti-
do, atractivo y motivador. Gunchball** comenta que su
objetivo es “lograr la participacién e implicacién del usua-
rio” mediante actividades divertidas.
Sin embargo, en un entorno educativo todo proceso gamifi-
cado requiere identificar:
1.;Cudles el objetivo que se pretende alcanzarconla
gamificacién?

2.¢Cudles son los elementos que pueden llegar a motivara los

11 Bunchball Nitro, Gamification 101: An introduction to the use of game
dynamics to influence behaviour (white paper), 2010, consultado el 5 de
marzo de 2021, en http://www.bunchball.com/sites/default/files/downloads/
gamification101.pdf




usuarios del sistema a gamificar?

3.;Cudles son los elementos de juego que se deben utilizar?
4.;Cémo se pretende lograr que la actividad de los usuarios
sesostengaen el tiempo?

5..Cémo se evaluara la eficacia del sistema gamificado?

La siguiente tabla contiene un conjunto de elementos de di-
sefio de juegos, junto con posibles elementos de motiva-
cién. *?

Elementos de disefio de juegos

Mecanica de juego Dindmica de juego Motivos

Documentacién del Curiosidad intelec-
; Explorar

sistema tual

Puntos, insignias, Coleccionar Afén de logro

trofeos

Categorizacién de . Reconocimiento

. Competir .

jugadores social

Rangos, niveles,

puntos ganados por Adquirir estatus R 11

o social
reputacion
Tareas en grupo Colaborar Intercambio social
Presién de tiempo, . "
Afrontar retos Estimulo cognitivo

misiones

Porotro lado, se muestra una infografia en la que se expone
cémo se puede aplicar la gamificacién en el aula.

12 Marfa Blanca Ib4fiez. (15 de diciembre de 2016). Gamificacién: el arte de
aplicar el juego en la biblioteca. VIl Jornada profesional de la red de Bibliote-
cas del Instituto Cervantes, 1, 3.
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Cémo aplicar la gamificacién en el aula

La aplicacién de la gamificacién debe garantizar la implicacién y motivacién de los alumnos en su aprendizaje.
Para ello, es fundamental integrar el “juego” en la programacidn del curso,

] Transforma el
aprendizaje de
capacidades y
conocimientos
en juego

Propén una
competicién
motivante

5 Crea un sistema 4 e
de recompensas - E
(badges) | §

| Define un
objetivo claro

-*
@ 3 Propén un reto
especifico

y ¢ Establece
niveles de
4 Establece unas dificitad
normas del juego
www.aulaplaneta.com @ISl aulaPlaneta

FIGURA 2 - Cémo aplicar la gamificacion en el aula
Fuente: EDITORIAL PLANETA (2015b)

Figura 4. Cémo aplicar la gamificacién en el aula®®

Basados en estoy en la siguiente infografia’*, se solicité el
apoyo de dos areas:
a.Elarea detecnologia paratodala propuesta de
funcionalidad dentro de la plataforma.
b. Elarea creativay de arte para la propuesta gréafica, con
base enla historia eje que se desarrollé en el drea editorial de

literatura infantil y juvenil.

13 EDITORIAL PLANETA S.A.U., “Cémo aplicar la gamificacién en el aula”,
noviembre 2015, consultado el 4 de marzo de 2021, en http://www.aulaplane-
ta.com/2015/08/11/recursos-tic/como-aplicar-la-gamificacion-en-el-aula-in-
fografia/

14 La gamificacién en educacién y su transfondo pedagdgico, sin fecha,
consultado el 4 de marzo de 2021, en https://www.pinterest.com.mx/
pin/410249847306762508/?autologin=true




Figura 5. Proceso de los elementos de gamificacién

En este capitulo, se desglosaron los distintos puntos que se
tuvieron que considerar para desarrollar un producto digi-
tal enfocado en las competencias lectoras, los cuales abar-
caron los contenidos editoriales con un fin pedagégico, los
detalles de gamificacién y su funcionamiento dentro del
proceso educativo, y los detalles del negocio. Todo estos
analisis ayudaron a acotar las distintas decisiones que se
tomaron para el producto final, el cual se describe en el si-
guiente capitulo.
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4. Producto digital basado en las decisiones
editoriales
Aunque hay muchas cosas que decidir cuando se desarrolla
un proyecto educativo en una plataforma, en este capitulo
nos enfocaremos en las decisiones editoriales que fueron
importantes para definir un producto digital que ayudara a
desarrollar las competencias lectoras; estas decisiones se
basaron en el “Marco de indicadores mundiales”, el cual tie-
ne como objetivo “Garantizar una educacién inclusiva y
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendi-
zaje permanente para todos, y nos enfocamos en los si-
guientes puntos:
4.4 De aquia 2030, asegurar considerablemente el nimero de
jévenesyadultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicasy profesionales, paraacceder al empleo, el
trabajo decentey el emprendimiento.
4.4.1 Porcentaje de jévenesy adultos con conocimientos de
tecnologfa de lainformaciény las comunicaciones (TIC), por
tipo de conocimiento técnico.
4.6 De aquia 2030, garantizar que todos los jévenesyal
menos una proporcién sustancial de los adultos, tanto
hombres como mujeres, tengan competencias de lectura,

escrituray aritmética.”*

Por esta razén la plataforma que se desarrollé como
producto final fue conformada con base en los estdndares
PISA, los cuales estédn enfocados en ayudar a los estudian-

1 Educacién 2030: Declaracion de Incheon y Marco de Accidn para la realizacién del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: Garantizar una educacién inclusiva y equitativa de
calidad y promover oportunidad.

Cédigo del documento: ED-2016/WS/28 Recopilacién: 86 p. Idioma: espafiol.
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tes a comprender y responder agilmente a diferentes tipos
de evaluaciones que son tan comunes en todos los exame-
nes de admisién y de evaluacién de competencias en gene-
ral, tanto en la vida escolar como en la laboral, e introducir
alos nifios de educacién bdsicaenelusode lasTIC.

PISA entiende la competencia lectora de la siguiente
manera:

“La competencia lectora es la capacidad de compren-
der, utilizary analizar textos escritos para alcanzar los obje-
tivos del lector, desarrollar sus conocimientos vy
posibilidades y participar en la sociedad” (p. 14).2 VY reitera
afios mas tarde: “Por ello, el marco debe abordar la lectura
en sentido amplio, abarcando desde sus formas mas sim-
ples a las mds avanzadas, relevantes en contextos escola-
res y extraescolares. Esto no sélo incluye la comprensién
de un pasaje concreto de un texto, sino la capacidad de en-
contrar, seleccionar, interpretary evaluarinformacién den-
tro de toda la gama de textos, tanto con objetivos escolares
como ajenos a la escuela” (p. 33).> De esta forma intenta
dar un paso adelante con respecto a las précticas educati-
vas sobre la lectura que se tenian anteriormente, conforme
alascuales se expresaba que:

“La competencia lectora (era) la capacidad de compren-
der, utilizary analizar textos escritos para alcanzar los obje-
tivos del lector, desarrollar sus conocimientos vy
posibilidadesy participar en la sociedad. Esa definicién su-
pera la idea tradicional de competencia lectora como pro-
ceso de descodificacion y comprensién literal. En lugar de

2 OCDE (2006). PISA 2006: Marco de la evaluacién. Conocimientos y habi-
lidades en ciencias, matematicas y lectura [en linea]. Disponible en https://
www.oecd.org/pisa/39732471.pdf. Consultado el 2 de mayo de 2021.

3 Idem




ello, parte de la base de que la competencia lectora com-
porta comprender informaciones escritas, utilizarlas y re-
flexionar sobre ellas para cumplir una gran variedad de
fines” (p. 47).*
Al respecto, la plataforma que se desarrollé propone
una diversidad de textos:
= Literariosdel catdlogo de literaturainfantilyjuvenily

« Textosdediversastipologias.

O sm R

Imagen 1. Biblioteca digital de libros LIJ

Es importante mencionar que, por ser un producto ela-
borado desde una linea de negocio de literatura infantil y
juvenil, el texto principal parainiciar el proceso de aprendi-
zaje es un libro de narrativa que sera la entrada al “mundo
del libro”, donde el alumno encontraré las diferentes activi-
dades que deberd realizar para trabajar en sus competen-
cias lectoras.

La entrada al “mundo del libro” serd a través de un clic. Es-
te mundo estard instalado en una homepage en forma de una

4 OCDE (2006). PISA 2006: Marco de la evaluacién. Conocimientos y habi-
lidades en ciencias, matematicas y lectura [en linea]. Disponible en https://
www.oecd.org/pisa/39732471.pdf. Consultado el 2 de mayo de 2021.

66

VALERIA MORENO MEDAL



67

MAESTRIA EN DISENO Y PRODUCCION EDITORIAL

isla, en la cual se podran ubicar las distintas actividades rela-
cionadas con el desarrollo de las competencias lectoras.

v 3roA v T MarisolEspinosa i a1 [ -~

100L%

Imagen 2. Isla en la que se encuentran diversas actividades

4.1. Componentes pedagdgicos del “mundo del
libro”

Textos de otras tipologias
con una evaluacion para
diagnosticar el nivel de las §
competencias lectoras de

i

Libro (texto narrativo LIJ) en Preguntas parall]  Eyaluacién cuyas preguntas exijan leer | |
formato digital para lectura reforzar la lectu el texto y el resultado diagnositca los
dellbro niveles de cada una de las 5 4

competencias lectoras de PISA




La plataforma se integré con una serie de diversidad de tex-
tos con el fin de hacer un diagnéstico de las competencias
lectoras del nifio. Estos textos se encuentran en dos tipos
de formatos: totalmente digital (.epub) y pdf.

1. Libro de texto narrativo LIJ en un formato digital para
lectura con una evaluacién diagnéstica de las cinco compe-
tencias lectoras que evalla PISA.

SE VENDE MAMA

Imagen 3. Libro digital de literatura infantil y juvenil

2. Textos de otras tipologias con una evaluacién diagndsti-
ca. Estos textos son:

2.1 Descriptivos

2.2 Expositivos y especulativos

2.3 Informativos

2.4 Publicitarios

2.5 Instruccionales

Los textos que se seleccionaron se caracterizan por
contener por lo menos los siguientes puntos:
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1. Temasdeactualidad einterés segin la edad del es-
tudiante.

2. Ser parte de publicaciones de actualidad y en cir-
culacién.

3. Una complejidad en el lenguaje segtn la edad del
estudiante.

Ensalada de manzana
paraNavidad
La ensalada de manzaid es muy facl e preparar por

o502 mayoriade a gente comenzs a utlzarta para las
~.cenas especiales, como la radiconal de Navidad.

Ingredieres

"/ataza de leche condensada
4 manzanas golden

1 taza de pina.en almibar

4 de taza de pasas

Ya de taza de nuez picada

la pina, las pasasy [a nuez picada; mezcla y
si r con algunas

Imagen 4. Ejemplo de texto de alguna tipologia: instruccional o de procesos

Al término de la lectura del texto: literario, descriptivo, ex-
positivo, informativo, publicitario o instruccional, el alum-
no deberd presentar la evaluacién diagnéstica, la que
reline un conjunto de reactivos que medirdn el nivel de
comprensién lectora seguin las competencias de PISA. Esos
reactivos son:

« obtencién de lainformacién (Ol)

= comprensién general (CG)

« elaboracién de unainterpretacién (El)

« reflexiény valoracién del contenido de un texto (RC)

« reflexién yvaloracién de laforma de un texto (RE)




0 Evaluacién @ Examen-Misién 0 Evaluacién Q Examen- ision

Mision avanzada - Se vende mama

Misién avanzada - Se vende mama

SlGlE
==

vy s o Gz s 2 i st QR 5 vt
sy soaern

® 000000 00

Imagen 5. Ejemplo de reactivos de la evaluacién diagnéstica y del refuerzo de
alguna competencia lectora

Las evaluaciones estéan conformadas por preguntas que se
pueden utilizar en un sistema de gestién de aprendizaje.
Estas son el tipo de preguntas que se utilizan:

= Opciéon multiple

« Verdaderoofalso

« Completarenunciados
« Ordensecuencial

« Organizadores de graficos

Cada uno de los motores-reactivos necesitaron una edicién
tanto del texto para la pregunta como de las imégenes de
apoyo que se eligieron.

Cuando el alumno haya obtenido el resultado de su
diagnéstico, de forma automatica el sistema asignara un
nuevo texto con evaluacién enfocado en la competencia
lectora con mas baja calificacién.

Este nuevo texto y su evaluacién estardn orientados al
reforzamiento del tipo de andlisis cognitivo que debe reali-
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zar el alumno en el texto con el fin de que mejore dicha
competencia lectora, experimentando asi un proceso de
aprendizaje.

Proceso pedagogico

Imégenes 8, 9, 10

Lectura de:
Texto literario (LIJ)
o

Texto de diversas
tipologias

[alalalalalal
EEEEEE
DEEEEE

©000Q

CG RC Ol EI RE

Texto de diversas
tipologias que refuerce la

competencia lectora
identificada como
deficiente

[alalol oy
[S[a]a]

Imagen 6. Proceso pedagégico para el diagnéstico y refuerzo de las competen-
cias lectoras en la plataforma

4.1.1 Otros tipos de refuerzos didacticos
Con el fin de gamificar el proceso pedagdgico, se integra-
ron actividades ludicas para los tres momentos principales

de la lectura de un texto literario: antes, durante y después
de la lectura. Estas actividades se basaron en preguntas o




juegos relacionados con la lectura con el fin de que el nifio:

« Tuviera un objetivo claro de participacién
« Tuvieraun reto especifico
« Fuerarecompensado por su participacién

« Reforzarasu proceso lector

Se decidié que las actividades serfan:

1.Juego de memoria

2. Arrastrar palabras en el texto
3.Encontrar palabras

4. Adivinar palabras dentro de un texto
5. Cuestionario de personalidad

6. Verdadero o falso
7.Videointeractivo

@ Interactivos Q Interactivo - Peligro

Juega y recuerda momentos memorables
Momenta e entrentar un ptigro

iEres muy valiente par aceptar enfrentar este peligra!

Mo tengas mi ientr . histori cantar,

iMucha suerte!

AlLuisa selle hizo agua la

boca cuando encontré
todo lo que podia
ponerle a su sindwich.

Imagen 7. Ejemplo de memorama para motivar la gamificacién
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@ Interactivos Q Interactivo - Peligro

Ahora somos dos

Momento de enfrentar un peligro

{Eres muyvalisnts por aceptar enfrentar sste peligral
Ho tengas miedo  recusrda qus misntras mas palabras recejas, mefores serén ts historias para contar.

iMucha suerte!

) Faiso

Gomprobar &

Imagen 8. Ejemplo de video interactivo para motivar la gamificacion

@ Interactivos Q Interactivo - Peligro

iAdivina de qué se tratara la historial

Momento de enfrentar un peligro

iEres muy valienta por aceptar enfrentar ests peligro!

o tengas miedo y recuerda gue mientras mas palabras recojas. mejoras seran tus historias para contar.

iMucha suerte!

Arrastra las palabras a los lugares correctos y sabras de qué se tratard esta historia.

Luisa es una nifia que una noche siente mucha L__"3M0% | baja a la cocina. aventura
Cuando abre el conoce a Godofredo, un e_xtraﬁo[ monstuo_|

que vive ahi. Luisa lo invita a salir para mostrarle el que hay afuera. Juntos

viven una sensacional

Comprobar @

Imagen 9. Ejemplo de arrastrar palabras en el texto para incentivar la gamifi-
cacién




4.1.2 Otros recursos pedagogicos para el
profesor

La funcién del profesor en este proceso pedagdgico es fun-
damental, por lo que se le ofrecen una gran variedad de re-
cursos y materiales para que pueda trabajar con sus
alumnos durante la clase.

V7HSVANN®N VSV S/VANON

0 Gl doecura £ i geesrtura

Sovendo mama

Imagen 10. Ejemplo de gufas pedagégicas

Estos recursos de apoyo para el profesor son las guias pe-
dagdgicas para trabajar con el texto literario:
« Relacién del texto con los contenidos del programa
escolar
« Preguntas que se pueden desarrollar para pensary para
hablarantesde lalectura
« Propuesta de didlogosy reflexiones entornoala lectura
« Actividades de cierre
« Actividades para desarrollar el pensamiento critico

« Puntos que se han de evaluaren clase

En el orden de las competencias, se entiende también que

éstas abarcan mas que la parte cognitiva: son un entrama-
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do de conocimientos, habilidades y actitudes que caminan
de lamano. Trabajar solamente en el rea cognitiva demeri-
taelesfuerzoy lo deja truncado.

“Si un alumno desarrolla pronto en su educacién una ac-
titud positiva hacia el aprendizaje, valora lo que aprende, y
luego desarrolla las habilidades para ser exitoso en el apren-
dizaje, es mucho mas problabe que comprenday aprenda los
conocimientos que se le ofrecen en la escuela. Por eso, se su-
giererevertir el procesoy comenzar con el desarrollo de acti-
tudes, luego de habilidadesy por Gltimo de conocimientos.

Para representar las competencias y tratar de clarificar
su complejidad, los especialistas educativos del proyecto
Educacién 2030 de la OCDE las han plasmado en un esque-
ma, que al combinar las tres dimensiones simula una tren-
za; un mechoén o tira representa los conocimientos, el otro
las habilidadesy el tercero las actitudes y valores.

Conocimiento disciplinario

Conocimiento interdisciplinaio  CONOCIMIENTOS

)

Habilidades cognitivas y metacognitivas
Habilidades sociales y emocionales HABILIDADES ‘COMPETENCIA ACCION

Conocimiento prctico

Habilidades fisicas y précticas

Adaptabilidad, mente abierta, curiosidad
ACTITUDES Y
VALORES

Confianza, responsabilidad, gratitud

NS

Imagen 11. Esquema de las tres dimensiones que, al combinarse en una ejem-
plificacién de tejido, durante la accién, cada dimensién es inseparable, pero
es importante identificarlas de forma individual

Integridad, justicia, igualdad, equidad

La idea del tejido es que, en la accién, cada dimensién es in-
separable, pero desde el punto de vista de la ensefianzay del
aprendizaje es necesario identificarlas individualmente.” ®

5 SEP (2017). Modelo educativo para la educacién obligatoria. México: SEP.

>




Basado en lo anterior, la plataforma digital integré, no
solamente actividades digitales que ayuden a trabajar las
habilidades a los alumnos, sino que también se colocé una
gufa para que se elabore una tipologia de texto y se desa-
rrolle asi la capacidad de expresién y la aplicacién de los
conocimientos adquiridos de forma libre, auténomay crea-
tiva. De esta forma se cubren los otros propésitos del pro-
grama oficial, que son:

1. Usar el lenguaje de manera analitica y reflexiva para
intercambiarideasy textos en diversas situaciones comuni-
cativas.

2. Participar como individuos responsables e integrantes
de una comunidad culturaly linglistica diversa, capaces de
asumir posturas razonadas y respetar la pluralidad de opi-
niones desde una perspectiva critica y reflexiva, elevando
asi la comprensién de un nivel interpersonal y del anélisis
critico®, los cuales se describen a continuacion:

Interpretacion personal
1. Mantener larelacién con el texto
2. Preguntas/actividades pararelacionar el texto con:
« Experienciasy conocimientos personales de los alumnos
(qué me dice, recuerda, hace pensar, sentir o imaginar el
texto; qué preguntas me hago a partir de este texto)
« - Experienciasindirectas, o lecturas/textos previos
(textos, canciones, peliculas, programas de TV, juegos)
3. Formas o formatos de preguntas:
» Preguntas

= Situaciones hipotéticas:

6 J.Cummins (1997). “Empowerment through biliteracy”, en Josefina
Villamil y Alma Flor Ada. The power of two languages. Literacy and Biliteracy for
Spanish-Speaking Students. Nueva York: Macmillan/McGraw-Hill, pp. 9-25.
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- Qué pasariassi
-Qué harfas tusi
« Citatextualy preguntas o temas para discutir
« Interpretaciones alternativas: parafrasear, reescribir,
explicar para

« Analogias (de los alumnos o ya formuladas)

Andlisis critico
1. Mantener larelacién con el texto
2. Preguntas/actividades para cuestionar:

« El texto leido (contenido, retérica del texto, actitud,

prop6sito, postura o tono del autor)
- Otros textos a partir del texto lefdo (lectura intertextual)
« Algtin aspecto de la realidad extra-textual (lectura del
mundo)

3. Tipo de preguntas (en What is Critical Literacy for Tea-
chers.mht)
De esta manera, la plataforma no solamente evalta-diag-
nostica, sino que promueve, a través de estas guias peda-
goégicasy de su funcién digital determinada como el “Foro”,
el uso de la perspectiva de las practicas sociales de la len-
gua, proveniente de las teorias sociolinguisticas, lo cual es
la base del proyecto de aprendizaje clave. “Se sostiene la
idea de que el lenguaje se adquiere y educa en la interac-
cién social, mediante la participacién en intercambios ora-
les variados y en actos de lectura y escritura plenos de
significacién. Por eso, los contenidos de ensefianza se cen-
tran en modos socialmente relevantes de hacer uso de la
lenguay deinteractuar con los otros” (p. 181).7

7 SEP(2017). Aprendizajes clave para la educacién integral. México:
SEP. Disponible en https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/des-
cargables/APRENDIZAJES_CLAVE_PARA_LA_EDUCACION_INTEGRAL.pdf.




@ Evaluacion () Miprofesor me recomienda - Peligro

Foro - Sorpresas inesperadas
'

€1 abjetiva del faro es comparti opinianes sabre el final de la historia, cuanda Oscar se dio cuerta de que su amiga Nora estaba detras

de algunas de las respuestas a su anuncio. Lee las preguntas y comparte con tus compafieras la que piensas al respecto.

P £Qué pasé aqui?
Desde el principio de la histaria, todo parecia indicar que Nora estaba de acuerdo en que Oscar vendiera a su
mama, sin embargo, al final Gscar descubri6 que ella habia inventado las respuestas de Sombra Megra y Baraka, un
par de posibles compradores. ;Por qué piensas qua Nora lo hiza? ¢ Consideras comecto que haya engafiado a su
amigo? ;Crees que tuvo la intencian de darle una leccion a Oscar? Tu, ;harias algo similar?

ey Re: ;Qué pasé aqui?
Na, ya creo que fus muy mala que |o hubier angafido.

Imagen 12. Ejemplo de Foro: un espacio para realizar las practicas sociales de
la lengua a través de las TIC.

Por esta razén se promueve en este producto digital de
comprensién lectora la sociabilizacién, y no sélo el trabajo
individual en la plataforma, para que asf la relacion entre
alumno y docente/mediador no sea tan limitada, conforme
aloque se propone actualmente, que es que el conocimien-
tosesocialicey que la persona crezca a partir de larelacién
e interaccién con los demds, como lo mencionan autores
como Cassany,® Hernandez, Diaz, Bajtin, etcétera.

A partir del analisis anterior se puede concluir que la plata-
forma trabaja a nivel “lectoescritura” y que ha sobrepasado
la alfabetizacién para asi convertirse en una plataforma

Consultado el 10 de mayo de 2021. p. 181.

8 D. Cassany (2000). “Explorando las necesidades actuales de comprensién:
aproximaciones a la comprensién critica”, en La competencia receptiva critica en
estudiantes universitarios y de bachillerato: anélisis y propuesta didactica. Disponible
en linea: http://www.lectura yvida.fahce.unlp.edu.ar/numeros/a25n2/25_02_
Cassany.pdf. Consultado el 15 de mayo de 2021.

78

VALERIA MORENO MEDAL



79

MAESTRIA EN DISENO Y PRODUCCION EDITORIAL

completa con respecto a los requerimientos actuales de la
ensefianza de la lengua y la lectura, promoviendo los si-
guientes comportamientos:

= Interpretar textos

= Decir lo que el texto “significa”

« Ligar los textos con la experiencia personal

= Relacionarlos con otros textos

« Explicaryargumentar usando pasajes del texto

= Basar sus afirmaciones en el texto

« Plantear hipétesis sobre las consecuencias o situaciones

relacionadas
« Comparary evaluar
« Hablaracerca de todos los procesos y haceres que se

mencionan arriba

Todos estos recursos que se mencionan en este capitulo
fueron desarrollados con un equipo editorial enfocado, no
sélo a la especializacion de la materia, sino con habilidades
paraidentificar el tipo de materialesy elementos que se re-
querian para que convivieran de manera légica, arménicay
funcional en la plataformay para uso en el aula.

4.2 Recursos administrativos para el profesor
Lafuncién del profesor, ademas de ensefiar, educar, organi-
zary planificar, es la de administrar a un grupo de alumnos
con todas las calificaciones de ejercicios, evaluaciones y
actividades que les asigna tanto en el aula como en la pla-
taforma.

Es asi como a la plataforma se le integré un médulo ex-
clusivo para el profesor, el cual se divide en cinco apartados
que se desglosan de la siguiente manera:




1. EVALUACION
1.1 Recursos (pedagdgicos descargables en PDF)
1.1.1 Guia de lectura
1.1.2 Guia de escritura
1.1.3 Evaluacién1
1.1.4 Evaluacién 2
1.1.5 Solucionario de la evaluacién 1
1.1.6 Solucionario de la evaluacién 2
1.2 Exdmenes digitales
1.2.1 Evaluacién1
1.2.2 Evaluacion 2

1.3 Mi profesor me recomienda

1.3.1 Foro
. Evaluacién I Ficha del libro l Interactivos l Vista previa l Libro l
Recursos
v 3roA Q Guia de lectura

Farmata 150.1K8 - Documenta PDF

BORRARFILTROS
B

Farmato 445 8KB - Documento PDF

Q cundema detrabajo
Formata 1 2M8 -Documenta POF

Q Misién inicial POF - Se vende mam
Faemata L19.4KB - Dacumenta PDF

o Misién avanzada PDF - Se vende mama
Faemata L09.1K8 - Documenta PDF

Q Solucionari - Misién inicial
Faemato 138 3K - Documenta PDF

Q Selucionarie - Mision avanzada
Formata 359KE - Dacumento PO

Exdmenes

»5 j2

Imagen 13: Médulo para uso del profesor con diversos recursos pedagégicos
para su gestion educativa

2.FICHADELLIBRO
2.1 Sinopsis (del libro)
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2.2 Conoce al autor (biografia)

2.3 Fichadellibro

2.4 Comentarios sobre este libro (un espacio para
que los alumnos opinen sobre el libro después de leerlo)

Evaluacidn Ficha del libro Interactivos Vista previa Libro

Sinopsis

En esta historia se encuentran Mateo, el mago Sharakaban, la Bisa y sus amigos
patafisicos... y Azul. Mateo quiere comprar una pelota en una esfera gigante de una plaza
comercialy consigue una azul que tiene propiedades magicas. Los poderes magicos de
Ia pelotita seran los mejores aliados de Mateo, pero también serin codiciados por el
mago Sharakaban. ;Con quién se quedaré la bolita? Licencia valida por un afio lectivo

e La magi de Azl

Libro digitalLOBN Conoce al autor
e Micia Molina
ki Pl i . = _
P —— . Alicia Molina
= Narradora. Nacio en la Ciudad de México, el 20 de diciembre de

1945. Estudid la licenciatura en Comunicacitn en |a uia.
Actualmente dirige la Asociacién Alternativas de

C para d les ac. En el afio
2000 le fue otorgado el Premio Compartir en Educacion. Lista
de Honor ibby México 1998 por El zurcidor del tiempo. Premio
A la Orilla del Viento 1992 por El agujero negro.

Comentarios sobre este libro

ARADIR COMENTARIO

3. INTERACTIVOS (actividades lidicas para antes, durante y
después de la lectura). Aqui el profesor puede ver las activi-
dades que realiza el alumno parareforzar su lectura.

4. VISTAPREVIA
Seccién en la que el profesor puede observar los espacios
de trabajo de cada uno de sus alumnos.




v 3roA ~ Marisol Espinosa 1o 80621 [ T—

1000%

(oo 16

p—

i

5.LIBRO
Visor del libro completo en formato digital.

. Evaluacién ' Ficha dellibro ' Interactivos ' Vista previ

SE VENDE MAMA

=
82

es0 3¢ lo habia explicad una de las novies de su papi, que
1 compraba dc oo cn aquella pigina: desde mascotas o pantaloncs
51 QUIERES TRIUNFAR e color naranja hasta Ios sxvicios de Un pislor © un abogade.
COMO PUBLICISTA, o . it 20 Bl e v Eoncer, Nor
ijor
NUNCA DIGAS LA S ——

lesionado. —Y acupé cl lugar frentc a1a pantala

Mi amige no dudé ni un momento, Fruncié e ceho, muy
concentrada, agartt cl ratén. borrt todo lo que yo habie escrito
(que 10 ¢ra mucho, la verdad) y dijo:

— Vamos  decirlo de una maners que llsme la atencion. Ese es
el secreta de la publicicad, ;1o sabias?

Un pelin e pea 1 s sl 3 ue g
comenzara a hacer algo,

—Primero hay que rellenar csto —dijo Nora, scalando u
o de b piginsde e s i et - squ o e
descripeion del produstor. ;qué quicres que digarmos?

Dudé de muevo. Mi papd siempre dice que mis newonas s
colapean cuando tienen que tomar decisiones. Tiene razon. Cuando
tengo que elegir algo (incluso algo sencillo coma i prefiero yogur
me ensend la pagina de la que me habla ﬂm]tm;n a pensar cn vt do cosas, y me bloqueo.
hahiado. mo los celulares cuando escribes tres veces una clave de acces

— Adelante, harlo —me invitdeon una ¢ o e e o o
‘mano extcadida hacia In luminosided de e

Le dije que no, pero me precipite.
Durante un buen eato estuve intentando
escribir aquellas frses. Escribia. tres
. borraba dos y me quedaba un buen raio mirando 1s
¥ me q que

habia dejado, sin saber qué hacer
Nunca pensé que escribir un simple anuncio fucra tan dificil.

3 3l

—Recuerda que tiene que ser claro, directo, sencill, atractiva y —
cierto, pero sin pasarsc —recondaba Nora, Ia cxperta, a quien todo

LA VERDAD es que sin Nom no lo habrfa conseguido. Nora es la
mejor con la computadora. ¥ Ia mis lista. Pero cs mi amiga por
csa y por muchas otras cosas. Fuc cl sibado por la tarde.
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En este mddulo el profesor puede organizar, planificary do-
sificar los diferentes recursos enfocados en el diagnésticoy
desarrollo de la competencia lectora de sus alumnos.
Asimismo, cuenta con un apartado en el que se muestra el
seguimiento del alumno con el registro de sus avancesy ca-
lificaciones en cada una de las actividades.

© Mis Alumnos Seguimiento del alumno
~ 3ro A
v @ Mateo Pérez Alcantara  Uttimo accesa: L/06/21 v Todos los libros

Actividades de evaluacion

Parcentaje

Estado G El O RC RE Calificacién
Misidn inicial - La maestra es un capitin Califi 2

= . . alificada

“Lamaestra es un capitin” refuerzosns Caffficads @ EmE 9.0
Descubren ciudad maya precolombina Calificada

“La maestra &5 un capitin s CICICE 78
Misién inicial - Se vende mami Calificada

"Se vende mams s/ 60 [0 ) o0 8 100

Misidn inicial - Se vende papéd
“Se vende papd

Las tortugas del mar - Expositivo A
L signada
“Lamaestra e un capitin’ S [ [ ]

Refverzosne  Calificada G EREEEEE 9.0

2. Componentes de la gamificacién

La plataforma consiste en un itinerario de lectura cuyo ob-
jetivo es evaluary desarrollar la comprensién lectora a par-
tir de una base conceptual que considera a los siguientes
usuarios:

1. Al profesor, como usuario y guia del proceso de aprendi-
zaje; pero también como la persona que recomendara el
uso de la plataforma en la escuela durante el ciclo escolar.
2. Alalumno, como usuario final.




Pensando en el sequndo cliente, se tuvo como objetivo que
la plataforma se desarrollara como un espacio lidico que
lograra generar una experiencia inmersiva en los alumnos
al realizar actividades de comprensién de lectura, envuel-
tas en una narrativa en la que cada lector / usuario / alum-
no sea parte de la tripulacién de un barco, con el que arriba
anuevasislas, siendo cada una de éstas un libro de literatu-
ra infantil y juvenil acompafiado de actividades pedagégi-
cas y ludicas. Este recorrido por la plataforma es dirigido
por un capitan, quien irad sefialando las actividades que se
habréan de realizar.

La histaria Lasislas Los protagonistas.

@ volver ‘
.

iBIENVENIDO A LORAN!

el capitdn Joba y salva s

Imagen 14. Video que describe la narrativa de la historia eje de la gamifi-
cacién y de los personajes

En lo que respecta al entorno educativo, y como se mencio-
né en capitulos anteriores, el proceso de gamificacién re-
quiere identificar:

1. ;Cudl es el objetivo que se pretende alcanzar con la
gamificacién?

84

VALERIA MORENO MEDAL



85

MAESTRIA EN DISENO Y PRODUCCION EDITORIAL

LAS REGLAS DEL JUEGO

OBIETIVO DEL JUEGO

El Capitan Jobs te invita a participar en |a aventura
de salvar histerias en |a que ejecutaras misiones y
enfrentaras peligros, retos y desafios.

Hoy comienzas tu viaje como un aventurero, pero
cada vez que cumplas una misin o resuelvas un
desafio, estarés recuperando palabras,
asegurando tu supervivencia con provisiones,
obteniendo grandes tesoros y creciendo tu rango
con la posibilidad de llegar a ser jun Gran Capitan!

Recuerda que al salvar cada historia de Lorany
salir triunfante de cada isla que tengas en tu
archipiélago, lograras el objetivo final de la
aventura, que sers, ademas de convertirte en un
Ciudadano Honorifica Loran y obtener tu medalla
final, desarrollar tus habilidades lectoras y de
comprension de tu propio mundo,

Imagen 15. Texto descriptivo del objetivo del juego

2. iCuales son los elementos gamificados que pueden lle-
garamotivar a los usuarios de la plataforma?
3. ;Cudles son los elementos de juego que se pueden utili-
zar?
4. iCémo se pretende lograr la actividad sostenida de los
usuarios en el tiempo?

Para responder a estas preguntas se desarrollé un ins-
tructivo de inicio del viaje en el que el nifio puede realizar el
pasoapasode lo que tiene que hacer en el “mundo del libro”.

INICIO DEL VIAIE

o Ve el video "La historia". Aqui podras conocer I3 historia del
Capitan Jobs y los misterios del Archipiélage Loran.

o Escoge tu avatar. Cuando tengas suficientes provisiones podras
agregarle nuevos accesarios.

o (Cuando ya estés en tu isla, verds en el dngulo superior izquierda, el
Mapa de navegacion que te ayudara a identificar los elementos de
tu viaje Loran y saber qué hacer.

o Inicia tu viaje leyendo tu libro digital en la isla y asi comenzaras a
ganar tesoros.

Recuerda que en cualquiera de tus islas slempre encontrards los
siguientes elementos:

; 4

Ellibro, Acceso a tulibra La cueva. Informacion El faro, Entradaala
digital. extra de tu ibro. bitécora de tu visie.

Imagen 16. Texto explicativo de cémo iniciar el viaje por la plataforma en
coherencia con la historia conductual.




Uno de los elementos importantes de la gamificacién es
que el usuario pueda seleccionar un avatar al que podra
comprarle accesorios con “provisiones” que conseguira al
realizar actividades educativas en la plataforma. Esto con
laintencién de que su participacién en la plataforma fuera
continua, independientemente de la actividad académica;
de esta forma se buscé que el usuario tuviera su propio es-
pacio ludico en la plataforma.

La historia Lasislas Los protagonistas

@ Volver

CONOCE A LOS PROTAGONISTAS

Conoc a los valisntes ido a racomer enbusca
da histonise.

Imagen 17. La funcién del avatar es que el nifio pueda desarrollar su persona-
je conforme realiza actividades en la plataforma

La obtencién de recompensas, medallas, provisiones y pa-
labras fueron integradas como forma de reconocimiento a
las actividades que lleve a cabo el alumno en la plataforma.
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Enseguida se muestra el desglose de esas actividadesy las

recompensas que puede obtener el nifio.

LAS RECOMPENSAS

Mislones

mple con ella,
5 completaca

2 lecrura de w libro.

Missén avanzada. Deberds
cumnplina una vez que tu Game
zigriada.

il s pueden

para medir tus habilidades
lectoras.

Fodrés ganar palabras, provisiones,
Ui de rango y o sigulentes tesoros

7 Medaka "Misién competada®
@ Medaka "Libra recuperada”

Medala “Cludadana honorifico
Laran”

0

Desafios

Esta aventur
asignada por b Game Maszer
La puede hacer para medr tus
habilidades lectaras antes de
teer tu Moo o 1 puedes
pedirselas jpara ganar m:
recompensas y tesaras! Fero
recuerda, sl se pueden llevar 2
fabo una vez,

Fodras ganar palabras. provisiones,
subir de rangs y los sigulentes tesoros:

Medaka “Desatlo completado”

Retos

Te serdn asgnados
automaticamente al terminar
una miskn a algin desafic,
Estdn hec
fuerte en donce |o necesitas

Como los retos exiszen para
reforzar tws habilkdades lectorae
ipodris resakerias hasta 3
weces), perc sila que

]

Fodrés ganar palabras, provisiones,
=ubir de rangs y los sigulentes tesoros:

@ Medala "Reto completao”

regisirada el puntaje del ditima

rtereo.

Al tiemp que vas leyenda fu Fodrés ganar palabras, provisiones,
bro, endrentards estos peligros. | subir de rango y los sigulentes tesoros

iMucho ojol, cada peligro te
anisa sl es momeren de

enfrersarka o debes esperar a
egar ala lectura de la pagna
que 2 indica,

Estos peligros son realmeree
entretenidos y b mejar de toda
£5 que los puedes erdrenta
cuareas veces quieras.

@ Medaka "Libro recuperada”

Peligros
Amarillos

Este peligra stlo puede ser
asignade par tu Game Master y
debes enfrentario con mucho
walor poroue ef Game Master e
dard un pumaje atu
desempenc

Foiras ganar palabras. provisiones,
subir de rangn

Ellibro

{Cormierza a leer fulibro y
empieza a ganar recompensas

Fodras ganar palabras. provisiones,
subir de rangs y los sigulentes tesoros:

Insignia de plata "Lectura
Inlcida”

Insignia de orc "Lectura
completada”

@

-

La cueva

£Qusé te pareckd of liora que.
arabas de leer? Para ganar
recompensas, sdla publica tus
ul.

comentarios

Fodrés ganar palabras, provisiones,
=ubir de rangs

Imagen 18. Tabla de recompensas para la gamificacion.




El sistema de puntajes esta alineado con la realizacién de
misiones, desafios, retos, peligros rojos, peligros amarillos,
la lectura del libro, y ofrece al usuario “palabras” y “provi-
siones” para que vea su avance en la gamificacion a través
de unrankingy pueda comprar accesorios para su avatar.

Bitacora ]

TESORDS  AVENTURAS  RANNING  AWATAR

p—
ESCOGE LOS = 184
COMPLEMENTOS PARA
TU PERSONAJE

ambiar las pravisianes que has ko obcenlento 3 1o
réLras par complem entos Fara s perscnges

bistrax Gafs Mochita Fatinene

D DD D

Imagen 19. Tienda para comprar accesorios para el avatar a cambio de “provi-
siones”
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Una parte importante de la gamificacién es que el alumno
puede aspirary competir por un lugar con sus compafieros;
asf que se desarrollé un ranking en el que se tomaron como
base la suma de los puntos alcanzados por sus calificacio-
nes, los tesoros acumulados y el promedio de sus porcenta-
jesen las competencias lectoras.

TESOROS AVENTURAS RANNING AVATAR
Puesto  jugador Puntaje @  Tesoros @  Habilidades § Rango &
“ Marisol Espinosa &l Marinero
¢ 1 "™ arisolEspinosa 625 7 68 Marinero
— -
s
A 2 B eworiedcinen 44 3 a1 Aprendiz
o
Itzayana Herndndez
v 3 Q S eras 9 1 91 Aventurero
S 4 ! Kala Cat Take Latam 9 1 86 Aventurero
5 ‘ Sofea Njaca Argiets 0 1 0 e

Imagen 20. Ranking entre sus compafieros

De esta forma, la plataforma digital gamificada para la
comprension lectora se terminé de desarrollar en casi 19
meses con el apoyo de muchos profesionales de diversas
areas del conocimiento, con quienes hubo una colabora-
cién muy estrecha para identificar el objetivo en comin y
cémo podian engranar todos los requerimientos para desa-
rrollar el proyecto completo.

También es importante tener claro que un producto di-
gital requiere de muchos servicios para antes, durante y
después de la adopcién del proyecto digital, los que sélo
mencionaremos para identificarlos porque no son parte de

este trabajo. Estos servicios son:




1.ANTES
1.1 Ejecutivos de ventas capacitados tanto en la parte
pedagdgica como en las particularidades tecnolégicas de un
producto digital de competencia lectora para serusadoen la
escuela.
1.2 Una estrategia de marketing que sea lealalo que
realmente se puede lograr con la plataforma.
2. DURANTE
2.1 Capacitacién sobre el producto de cémo utilizarloen la
planificacién del curso.
3.DESPUES
3.1 Atencién posventa.
3.2 Trabajo de fidelizaciény encuesta de satisfacciény
sugerencias.
Esasicomo el nuevo editor debe apropiarse de su nuevo pa-
pel, no sélocomo un nodo mas de la nuevareticula del valor
del libro, sino ademds para identificarse con la idea de am-
pliar suvisién para pensar en contenidos editoriales que se-
guramente se diversificardn en diferentes formas de
contenidos cuando éstos se integran en una plataforma di-

gital, y este nuevo editor serd quien unifique de manera ar-
ménica todos los elementos gréficos y de contenidos para
que el producto digital termine siendo una pieza completay
l6gica, seguin su utilidad, su practica de uso y su funcién; lo
que implica un cambio de definicién en las funciones del
nuevo editor del siglo XXI.
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Pero esa es otra historia y debe ser contada en otra ocasion.

La historia interminable, Michael Ende

El presente trabajo tuvo como objetivo mostrar los distintos
procedimientos que se tuvieron que realizar para desarro-
llar una plataforma de comprensién lectora que ayude a los
profesores a trabajar con una diversidad de textos, a eva-
luar a sus alumnos y a obtener una traza de los procesos
lectores enmarcados en PISA.

Asi pues, la aportacién principal de este trabajo consis-
tié en mostrar los diferentes elementos que se tuvieron que
analizar desde distintos saberes y contextos para identifi-
car las necesidades de un mercado, de un piblico objetivoy
de un proceso pedagdgico. Por otro lado, se analizaron las
ofertas existentes en el mercado, las posibilidades al inte-
rior de una empresa de recursos como los humanos, los
econémicos y los del tiempo para desarrollar un producto
que cumpliera con el objetivo de determinar las competen-
cias lectoras bajo el método de evaluacién de PISA.

Las conclusiones que se derivan de este texto entrela-
zan los distintos aspectos que se necesitan revisar, consi-
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derar y trabajar para desarrollar un producto editorial de
literatura infantil y juvenil que se combine, como herra-
mienta de apoyo para los profesores pero que sea de facil
uso para los alumnos, con una diversidad de textos en un
entorno digital para las escuelas. Fue de esta manera como
en los capitulos anteriores se hizo un anélisis detallado de
cada uno de esos aspectos.

En el capitulo cuatro de este trabajo se mostré el pro-
ducto final, que se elaboré con base en los elementos que
requieren los nifios mexicanos en la educacién basica para
reforzar su comprensién lectora, segtin se explica en el ca-
pitulo uno. Es claro que la competencia lectora, asi como el
manejo de las tecnologias de la informacién y la comunica-
cién (TIC), forman parte de las habilidades asociadas con
las tareas necesarias para que los adultos se integren a la
actividad laboral en el siglo XXI. Es por estarazén que en su
programa docente el sistema educativo incorpora la eva-
luacién de PISA, la cual tiene como objetivos, en primer lu-
gar, asegurar una amplia cobertura de lo que los
estudiantes leen y los fines con los que leen dentro y fuera
de la escuela, y en segundo lugar, representar un rango na-
tural de dificultad en textos y tareas.

Porotro lado, en el capitulo dos se describen las necesi-
dades educativas que persisten en México, las cuales fue-
ron uno de los factores principales para identificar que hay
una oportunidad clara en el mercado educativo que puede
ser cubierta por una empresa editorial.

Asimismo, al hacer un anélisis de la oferta comercial pa-
ra cubrir esas necesidades, se identificé que la industria
editorial, enfocada en el mercado de prescripcién (que es el
escolar), en la linea de negocio de la literatura infantil y ju-




venil, siempre ha ofrecido los libros de narrativa como tex-
tos para desarrollar la lectura, mientras que las
aplicaciones disefiadas por la tecnologia moderna utilizan
textos de otras tipologias que, sin embargo, no cuentan con
el soporte que requiere el profesor para su practica peda-
gdbgica.

De esta manera se pudo determinar que habia una opor-
tunidad para reunir en un mismo producto una gran diversi-
dad de tipologias, incluyendo a los libros de literatura
infantilyjuvenil como el texto principal del proyecto parala
comprension lectora.

Después de todo lo analizado en los primeros capitulos,
era necesario reunirse con diversos equipos de trabajo para
plantear todas las caracteristicas del negocio y del produc-
to con el fin de que se desarrollara un proyecto digital que
cubriera las necesidades del mercado educativo. Es asi co-
mo en el capitulo tres se desglosan las diferentes pregun-
tas que se deben responder para conceptualizary concretar
un producto pedagégicamente sélido y comercialmente
viable.

Finalmente, al ver el proyecto concretado, y después de
las reflexiones de este trabajo académico, se puede con-
cluir que un producto digital, con enfoque editorial, nunca
es un producto terminado como lo es un periédico, un libro,
una revista o cualquiera de los productos editoriales analé-
gicos que se conocen. Un producto digital requiere de un
editor con una visién méas amplia para lograr que la diversi-
dad de contenidos editoriales se unifiquen de una manera
armoénica; entendiendo, al mismo tiempo, los nuevos proce-
sos editoriales que se deben implementar para que dichos
contenidos sean siempre posibles de ser escalablesy orga-
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nicos. Ademas, una plataforma digital con contenido edito-
rial especifico para un fin educativo permite ofrecer
herramientas de administracién, evaluacién, gamificacién,
entre otras, para darle a los distintos usuarios finales diver-
sos servicios en un mismo lugar. Sin embargo, a diferencia
de un producto editorial analégico, que cumple con la cade-

na de valor del libro (en este caso, la nueva reticula en la
que se ha convertido), necesita que nuevos profesionales
estén presentes antes, durante y después de la adquisicién
del mismo; pero, como decia Michael Ende, “esa es otra his-
toriay debe ser contada en otra ocasién”.
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