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RESUMEN

El estudio tiene como objetivo describir la asociacién entre el trabajo que
tienen que realizar los académicos universitarios de Oaxaca debido a los

estimulos académicos, en relacidén con su salud fisica y mental.

Se realiz6 un estudio transversal y descriptivo. Se calculd una muestra
aleatoria representativa de cinco facultades de la Universidad Auténoma Benito
Juarez de Oaxaca (Odontologia, Contaduria y Administracién, Idiomas,
Arquitectura y Ciencias Quimicas). Se aplic6é una encuesta para recabar
informacion demografica, del trabajo y de salud. Las exigencias mas importantes
fueron: cubrir un determinado nimero de cursos, clases, articulos y conferencias;
estar fijo en el lugar de trabajo; jornada laboral de mas de 48 horas semanales;
realizar trabajos pendientes en horas de descanso o vacaciones; y trabajar
adoptando posiciones incémodas o forzadas. Cuatro de siete consecuencias de la
participacion en un programa de becas se perfilaron como negativas y se
asociaron estadisticamente con trastornos tales como el distrés, trastornos del

sueno, presencia de depresidon y ansiedad.

Palabras clave: Incentivos, Exigencias, Consecuencias sociolaborales, Dafos.



ABSTRACT

The study aims to describe the association between the work that the
college academics from Oaxaca have to do because of the academic incentives, in
relation to their physical and mental health.

It’s a cross-sectional descriptive study. A representative random sample of
five faculties of the Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca (Dentistry ,
Accounting and Management, Languages, Architecture and Chemical Sciences)
was calculated. A survey was used to collect demographic information, work and
health. The most important requirements were: cover a certain number of courses,
classes, articles and conferences; be fixed in the workplace; working time of over
48 hours per week; perform pending work in hours of rest or vacation; and work by
adopting uncomfortable or awkward positions. Four of seven consequences of
participation in a scholarship program were outlined as negative and statistically
associated with disorders such as distress, sleep disorders, presence of
depression and anxiety.

Key words: Incentives, Jobs demands, Social and labor consequences, Harm.



1. Introduccion

En estos tiempos, cuando se habla de postmodernidad, el referente que define
un nivel competitivo, Util al crecimiento de cualquier nacién, se encuentra
relacionado con la produccién. Nuestra capacidad se mide en la cantidad de
cosas, bienes, servicios, que podemos generar. Junto a esta condicion historica,
postmoderna, se encuentra su consecuencia (y causa) mas cruel y no muy
evidente: la explotacién. Cuando nos empefiamos en producir, casi siempre
quedan en el olvido las condiciones laborales de quienes hacen posible el

crecimiento.

Son los trabajadores los encargados de hacer crecer la economia, de hacer
cada vez mas grande la riqueza de una nacidon o empresa. Ellos dificiimente
pueden regular cdmo realizar aquello que estan produciendo, operan bajo la
necesidad moderna de producir y consumir cada vez mas, los ritmos aumentan y

con ellos su precaria situacién en salud.

En esta dinamica de crecimiento sin fin, los trabajadores se ven obligados a
cubrir cuotas cada vez mayores, de comprobar cuanto se esta creciendo. Para el
sector econdmico primario la cuota se puede medir en recursos extraidos de la
naturaleza, el numero de plantas cosechadas, toneladas de pescado, litros de
petréleo crudo extraido, etc. Para el sector secundario se contabiliza cuantos
insumos se transforman en productos terminados, cantidad de tela elaborada,
metales transformados en herramientas, alimentos empaquetados y listos para ser
vendidos. En el caso del sector terciario, el sector de los servicios, especialmente
en el caso de las instituciones educativas universitarias, los trabajadores son
evaluados por el numero de articulos de investigacion escritos, conferencias,

horas en el aula, etc.

La dindamica educativa en México sigue una constante linea dirigida hacia la
produccibny no queda exenta de las necesidades del gran capital. Las
universidades publicas han de demostrar su nivel de produccion con la finalidad
principal de recibir una pequefia porcion, cada vez mas minuscula, del

presupuesto nacional.



La ensenanza entonces, ha ido adquiriendo valor en términos de cuantos
resultados logran los docentes, mismos que, se someten a incentivos que

plantean exigencias cada vez mayores a su ya de por si demandante trabajo.

A pesar de que se han realizado numerosos estudios en el mundo y en México,
con respecto a la salud de los docentes, la gran mayoria examina solamente una
correspondencia entre la sintomatologia y su origen biolégico, son pocos los que
establecen una relacién entre los procesos laborales con los danos que éstos
ocasionan. En el caso particular de los académicos de nivel universitario, hacen
falta investigaciones que describan cémo la situacién actual de salud fisica y
mental se encuentra determinada por los procesos de trabajo.

Para cubrir parte de esta necesidad, se realiz6 una investigacion transversal
con el objetivo de describir como las nuevas formas de organizacion del trabajo,
que tienen como finalidad el incremento de la productividad a través de diversos
programas de estimulos econdmicos repercuten en el estado de salud fisico y
mental del personal académico en cinco facultades de la Universidad Autbnoma
Benito Juarez de Oaxaca (UABJO): Odontologia, Ciencias Quimicas, Arquitectura
C. U., Contaduria y Administracion, Idiomas. No existen antecedentes de este tipo
de estudio en el Estado.

Para uso especifico de la poblacién docente universitaria de Oaxaca, se
adecuo la Encuesta individual para la evaluacion de la salud de los académicos. El
instrumento explora en cinco capitulos: Datos generales de los académicos,
aspectos de su calidad de vida y de trabajo doméstico, las condiciones de trabajo
a las que se ven expuestos, los riesgos y exigencias propias de su labor, y
finalmente los dafos a la salud presentes en la poblacion. Las respuestas del
instrumento fueron capturadas y analizadas usando el programa informatico de
estadistica “JMP”; los resultados dan cuenta del cruce de variables que incluye la
encuesta: Variables sociodemograficas, calidad de vida y trabajo doméstico,
actividades recreativas y de uso de tiempo libre, riesgo y exigencias laborales, la
percepcidn de esfuerzo y su correspondiente recompensa por el trabajo, dafos a

la salud, entre otras.



La muestra se constituyé por 191 profesores provenientes de una muestra
aleatoria simple estratificada, que fuese estadisticamente significativa para cinco
facultades de la UABJO. Como criterio de inclusion se tomé en cuenta a todos los
trabajadores de base que laboran tiempo completo, que cubren los parametros
institucionales para obtener un estimulo extraordinario a su sueldo. A pesar de que
todos ellos cuentan con la libertad de ser incluidos al sistema de becas vy

estimulos, Unicamente el 24% de ellos se encuentran inscritos.

De esta muestra, la mayoria (64%) son hombres, la edad promedio es de 43
anos con una desviacion estandar de 8.7. Una cuarta parte son profesores de
carrera titulares y el resto son profesores de carrera asociados. El 40% de los
profesores encuestados tienen mas de 10 afios laborando en la docencia.

Dentro de las exigencias derivadas del trabajo docente destacan: el cubrir un
determinado numero de cursos, clases, articulos y conferencias; permanecer fijo
en el lugar de trabajo; realizar una tarea muy minuciosa; y encontrarse bajo un

estricto control de calidad.

Respecto a los dafos a la salud encontrados en los académicos de la UABJO,
la tasa general de morbilidad da cuenta de poco mas de dos trastornos por cada
trabajador, siendo la disfonia, los trastornos musculoesqueléticos, lumbalgias y
trastornos de ansiedad, los de mayor presencia.

En general, las respuestas de los docentes universitarios de Oaxaca tuvieron la
peculiaridad de inclinarse hacia los trastornos de orden fisico; a diferencia de
investigaciones como las de Martinez (2011), Vazquez (1999), Becerril (2008) y
Madrid (2012), donde se encontr6 mayor prevalencia de trastornos de orden
psicolégico, la muestra de académicos de la UABJO reporta respuesta escasa

ante cualquier malestar relacionado con su estado mental.

Sin embargo, cuando se analizan los trastornos asociados a las condiciones de
trabajo se encontr6 que los trabajadores académicos que cuentan con una
condicibn de estimulos y becas tienen siete veces mayor probabilidad de
presentar distrés (p<0.0001); en el caso de los trastornos del suefio, la



probabilidad es cuatro veces mayor (p=0.005); el doble, en el caso de depresidn
(p=0.02) y ansiedad (p=0.02).

2. Planteamiento del problema

México ha pasado por siete puntos de rompimiento econdmico estructural
desde 1961. En 1996 ocurrié uno importante. El Tratado de libre comercio (TLC)
con los Estados Unidos y Canada. Empezé en 1994 con la esperanza de
aumentar el crecimiento de México, sin embargo al afo siguiente la nacién sufrié
una grave crisis social, politica y economica. Para fines del afio 1995 la economia
mexicana se contrajo 25% lo que derivo en el punto de rompimiento estructural
que se suscitd en el primer trimestre de 1996 (Hernandez, 2009).

Con el propésito de la recuperacion econémica del pais, se implanté una
politica de austeridad a los empresarios (y poblacion general) y de facilidades
financieras a los inversionistas extranjeros que aun continda en efecto. Sin la
proteccién del Gobierno y la permisibilidad prestada a la inversion privada, las

formas de explotacién de los trabajadores mexicanos cambiaron radicalmente.

En las décadas anteriores a los afios noventa existia cierto grado de equilibrio,
una especie de “precariedad controlada”; se tenian, en un lado, ciertas
condiciones de proteccién salarial via los contratos o convenios colectivos con
formas de organizacién laboral generalmente no muy estrictas; por otro lado,
condiciones de trabajo inseguras e insalubres, equipos de trabajo deficientes,
obsoletos y de baja productividad. Los tiempos permitian una lucha econdmica,
ideoldgica y politica mas clara, combativa; existian espacios de defensa de los
derechos laborales mas justos, en condiciones mas humanas de trabajo. En la
actualidad el equilibrio se ha desvanecido y, en ciertos espacios laborales, perdido
por completo (Mertens, 1990).

Hace ya dos décadas, Noriega (1993) sefalaba que en México existia “una
persecucion sistematica que no respeta ni reconoce organizaciones, grupos,

gremios e incluso ni la integridad laboral de los trabajadores” (p. 169), situacién
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que continla hasta nuestros dias. Los grupos de mando en los centros laborales
(jefes, supervisores, empleados de alta jerarquia), muchas veces sin tener
conocimiento de los problemas organizacionales, se atribuyen las decisiones de
qué y como se van a hacer las cosas; qué tiene o no importancia; lo que se apoya
y lo que se descarta; qué se recompensa y qué se sanciona.

Se establecen decisiones con base en premios y castigos, las nuevas formas
de organizacion laboral limitan o no permiten el didlogo con los trabajadores, estos
ultimos no tienen posibilidad de réplica (colectiva o individualmente). “Se
promueve la creacién de castas, pseudoaristocracias, a través de remuneraciones
econdmicas especiales, pero se les limita su poder de decision y sus privilegios en
cualquier otra esfera” (Noriega, 1993, p. 169).

El trabajo de docentes y académicos en las universidades nacionales también
esta inmerso en esta dinamica, se pretende que los educadores funcionen a
través de bonificaciones especiales y su desemperio sea medido por el numero de
puntos obtenidos. Estos refuerzos positivos (Skinner, 1982) pretenden aumentar la
cantidad de investigaciones que realizan las universidades bajo la premisa de que
el desempefio académico es equivalente a la cantidad de productos intelectuales
que desarrollan los trabajadores académicos (ponencias, foros, congresos,

articulos literarios, libros, articulos en revistas especializadas, etc.).

El Estado mexicano asigna el poco presupuesto que destina en educacién
principalmente a las instituciones que demuestren la productividad de la planta
docente por medio de evaluaciones y el cumplimiento de diversos criterios de
calidad. Las condiciones que deben cubrir los académicos universitarios tienen
que ver con la imparticibn de docencia para la formacién de recursos humanos
que resuelvan las problematicas sociales de la nacién, el desarrollo de
investigacion, la publicacién y difusion de los resultados, servicios a las
comunidades de la sociedad civil y empresarial (Martinez, Méndez &Murata,
2011).

Dejando a un lado la problematica de una evidente direccién hacia la
educacion bancaria, donde los docentes dejan de cuestionar su mundo para



cambiarlo con su conocimiento y se someten a las exigencias ajenas (Freire,
1968), los académicos universitarios pueden estar enfrentando problemas de
salud mental debido al surgimiento de nuevas o la agudizacion de antiguas
exigencias laborales. De acuerdo con los estudios realizados por Martinez, et al.
(2011), la necesidad de actualizacion y formacion constante de los docentes
(maestrias, especialidades, doctorados, diplomados, etc.), aunado a todos los
requerimientos necesarios para el adecuado desempeno de su labor, ha implicado
el incremento en las cargas de trabajo. Los elementos basicos para el desarrollo
de su trabajo humano (tiempo con la familia, ratos libres, ocio, juego, etc.) estan
siendo transformados o han desaparecido. Sus ritmos ahora son impuestos a
manera de reforzamientos positivos, premiando la cantidad desempefada, de la
misma manera en que a los trabajadores en la industria una cinta mecanica les
marca el paso. La produccién intelectual se aleja mas de los fines de una
educacion de cambio social y se acerca a una educacion sin réplica, sin

estudiantes (Freire, 1971).

En el caso particular de la Universidad Autbnoma Metropolitana, “se concursa
por un programa que contiene diversas becas y estimulos. La participacion en este
programa implica la asuncién de mdltiples tareas que han venido socavando el
tiempo de reposo, la convivencia familiar y por tanto, la salud” (Martinez, et al.,
2011). Entre los principales dafios se encontré al distrés con una tasa de 41 por
cada 100 trabajadores.

En estudios anteriores se investigaron, en relacion con el pago por
productividad, las exigencias laborales y los componentes humanizantes del
trabajo (Vazquez, 1999). Dentro de las exigencias perfiladas como mas
importantes estuvieron: la presencia de un trabajo que requiere alto grado de
concentracion, el exceso de trabajo, la evaluacion como una forma de supervision
y las posiciones incémodas asociadas al alargamiento de la jornada laboral
(trabajo en fines de semana y durante vacaciones). Estas exigencias provocan en
el 20% de la poblacién la presencia de trastornos psicosoméaticos, mentales y
fatiga principalmente. Los componentes humanizantes identificados como

prioritarios fueron: la posibilidad de desarrollar la creatividad, la adquisicion de
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nuevos conocimientos, la diversidad de tareas a realizar, el desarrollo de

habilidades y la posibilidad de tomar decisiones sobre las tareas centrales.

En Oaxaca no se han realizado estudios que relacionen los estimulos
académicos con las consecuencias sobre el trabajo y la salud de docentes
universitarios. Todos los programas en salud laboral que se han realizado sobre
los trabajadores de instituciones educativas no contemplan una relacién entre el
proceso de trabajo y la enfermedad. Los estudios se limitan al combate de la

sintomatologia y toman como origen de la misma, a su agente biologico.

Una vez que se comprenda cdmo el proceso laboral y el contexto social
establecen las condiciones que hacen que los trabajadores de la Universidad
Auténoma Benito Juarez de Oaxaca (UABJO) enfermen, se podran instaurar
medidas de cambio. Es necesario construir y replicar estudios que vinculen las
nuevas formas de organizacién en el trabajo con sus consecuencias en la salud
fisica y mental de los trabajadores; esto dirige, a futuro, la posibilidad de generar
propuestas que mejoren las condiciones de salud desde la organizacion y el
ambito laboral.

Se plantearon, entonces, las siguientes preguntas de investigacién: ;Como el
proceso de trabajo de los académicos en la UABJO se relaciona con su salud
fisica y mental? ;Existe alguna relacion entre las exigencias asumidas para
alcanzar los incentivos académicos con la salud fisica y mental de los académicos
de la UABJO?



3. Objetivos

Objetivo General: Describir como las nuevas formas de organizacion del

trabajo, que tienen como finalidad el incremento de la productividad a través de

diversos programas de estimulos econdémicos, repercuten en el estado de salud

fisico y mental del personal académico de la Universidad Auténoma Benito Juarez

de Oaxaca.

Objetivos especificos:

Identificar los riesgos y exigencias bajo los cuales desarrollan su trabajo
los académicos de la UABJO.

Identificar, el perfil de dafios de los académicos de la UABJO
conformado por los siguientes trastornos: el estrés, la fatiga, la fatiga
neurovisual, la ansiedad, la depresion, los trastornos del suefio, los
trastornos psicosomaticos (cefalea, migrana, digestivos,
cardiocirculatorios) y la disfonia.

Establecer la relacion entre exigencias laborales y dafos a la salud.
Identificar si existen dafnos a la salud derivados de participar en un

programa de estimulos econémicos en los académicos.

10



4. Justificacion

Desde la década de los noventa, las politicas gubernamentales tienden a
transformar el sistema universitario para cubrir las exigencias econdmicas,
sociales y simbdlicas, derivadas de los procesos de integracion global. Se busca
modificar el régimen de gobierno de las universidades publicas, que fomentan la

accion autbnoma de las instituciones y los sujetos (Ibarra, 2002).

Una de las transformaciones mas significativas de la universidad en México se
relaciona con los dispositivos de regulacion gubernamental, basados en la
articulacion de procedimientos de evaluacién, programas de financiamiento
extraordinario y exigencias especificas de cambio a la institucion; el Estado parece
no necesitar ya, de una universidad legitimadora que le permita operar
intercambios politicos con los agentes que demandan educacién superior, en
cambio busca operar una institucion que se dedique a atender sus propias
finalidades especificas, donde se da prioridad a la produccién capitalista, al
margen de toda contaminacién politica. La meta debera ser la de producir y
transmitir conocimientos, atendiendo las necesidades que planteen sus realidades
locales méas especificas. De acuerdo a esta nueva légica, las universidades
deberian orientarse por estrictos criterios de eficiencia técnica, con la finalidad de

cumplir adecuadamente con sus nuevas funciones (lbarra, 1998).

Para el gobierno entonces, el énfasis de la planeacién es hacia la evaluacion, y
con ello, del control del proceso hacia la verificacién de los productos. El discurso
de la excelencia se ha concretado en la operacién de mecanismos que valoren y

determinen cuanto se genera.

Los académicos se encuentran sometidos a un profundo proceso de
profesionalizacién, que implica la transformacion de la propia identidad que antes
les otorgaba sentido de si. “La vocacion académica ha ido cediendo su lugar al
trabajo universitario, transitando de la solidaridad a la competencia, y del
compromiso con la institucién y con los otros a la asuncién y practica de un

11



individualismo posesivo sin grandes mediaciones” (Ibarra, 2002). En este caso, las
relaciones entre la universidad y sus académicos se producen a partir de la
operacién de bonificaciones, que enlazan la evaluacién y la formacién a la

remuneracion, reconstituyendo por este medio las identidades de los docentes.

Con respecto a los bonos por productividad, las nuevas reformas a la Ley
Federal del Trabajo, siguen sin plantear politicas explicitas de su establecimiento.
No se ha considerado cual ha sido el resultado practico de su implantacion desde
hace mas de 18 anos, en el periodo de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994). La
situacién real del incremento salarial y las condiciones de vida de los trabajadores
gracias a los bonos de productividad ha sido deplorable. No ha sido el camino de
la recuperacién de la caida de los salarios tabulados. El 60% de los convenios de
productividad que se firman en México, no establecen parametros de medicion y
metas con respecto a la produccion, simplemente se establecen para tener un
requisito de cuantificacién, para saber cuanto se asigna al salario tabulado y
cuanto a los bonos; es decir, hay una simulacién en términos de la mayoria de los

convenios de productividad en México (De la Garza, 2012).

En Oaxaca las Instituciones Publicas, aun las que se dedican a la salud, no
cuentan con politicas, planes o programas que protejan la salud fisica y mental de
los trabajadores. No hay investigaciones que liguen los procesos laborales en

ambientes universitarios con los riesgos y exigencias que éstos generan.

Resulta primordial estudiar lo concerniente a los problemas de salud fisica y
mental laboral que existen en Oaxaca. Sin una descripcion y analisis de la
situacién actual en la UABJO, no se pueden implementar medidas que
establezcan una mejora en los procesos de trabajo y por ende, en la salud de los

académicos.

El primer paso para acceder a cambios politicos y sociales, de leyes vy
normativas institucionales en salud de los trabajadores, es establecer parametros
claros que describan las condiciones de salud-enfermedad bajo las que estan

expuestos los mismos.
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El presente estudio pretende servir de base a futuras investigaciones acerca de
la relacion que hay entre los incentivos académicos y la salud en Oaxaca. Con los
resultados derivados se pueden implementar estrategias para proteger el
bienestar del personal docente, académico, dentro de la Universidad, promoviendo

ambientes mas saludables.
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5. Antecedentes

La literatura en estudios de salud en docentes de educacion primaria y sus
equivalentes para preparatoria es amplia. Asi mismo se han abordado de forma
extensa fendmenos como el burnout y el mobbing. La mayoria de estudios,
nacionales e internacionales, que abordan la salud de los académicos atienden,
en general, la relacion entre dos tipos de variables: individuales vy
organizacionales. Las primeras funcionan como moduladoras de las posibles
respuestas que los profesores puedan emitir ante determinadas situaciones
amenazantes, los docentes no afrontan los conflictos de forma unisona y por tanto
ante un mismo evento negativo la intensidad y orientacion de la respuesta puede
variar (género, edad, mantener pareja estable, ciclo educativo, experiencia,
titularidad del centro educativo, componentes de la personalidad, etc.). Las
segundas son, precisamente, el conglomerado de situaciones amenazantes dentro
de los procesos de trabajo que repercuten en las variables individuales (Brown &
Ralph, 1994; Ahart, 2004; Xiao&Wen, 2004; Weng, 2004).

La salud de los maestros se ha estudiado profundamente desde hace varias
décadas, especialmente en ambientes escolares primarios y secundarios (jardin

de nifos, preescolar, primaria, secundaria, bachillerato y preparatoria).

Para Gréenwood, Olejnik y Parkay (1990) y para Cunningham (2004), la
situacidén de estrés en docentes resulté ligada al género, los varones presentan
mayores niveles que las mujeres. Los factores ligados al estrés de Cunningham
(2004) muestran porcentajes mas elevados en hombres: 35% contra 33% en
Comprehensiveburnout, 42% contra 37% en Emotionalexhaustion, 27% contra
24% en Dehumanization of students, 33% contra 32% en Overwhelmedfeelings
and loss of interest y 44% contra 41% en General exhaustion. Tomando como
referencia la edad de los académicos, algunas investigaciones no logran obtener
diferencias estadisticamente significativas con respecto al grado de estrés laboral
(Smith &Leng, 2003) o depresion (Martinez-Abascal &Bornas, 1992).
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Muchas investigaciones de burnout en profesores parten del supuesto de
considerar a la docencia como una labor estresante: se exige una interaccién
absorbente y constante, se trabaja con distintos y cambiantes tipos de
personalidades, se enfrentan condiciones laborales insatisfactorias, etc. El
abordaje del sindrome de burnout dependera de la interpretacion que diversos
autores hacen del mismo (considerarlo como antecedente, consecuencia o
formando parte de un proceso mas general, como el estrés laboral). Las
investigaciones giran principalmente en torno a diagnosticarlo o validar

instrumentos para medirlo.

En Australia se respalda la idea de que un pobre apoyo social incide
directamente en el desarrollo del burnout del profesor (Sarros & Sarros, 1992).

El no tener una pareja habitual ha sido determinado como un factor de riesgo
en el desarrollo del burnout del profesorado (Hewitt, 1993; Oliver, 1995; Chen&
Miller, 1997). Cunningham (2004) observé que los docentes con experiencia de
hasta diez anos sufrian niveles de burnout mas elevados que el resto del

profesorado hasta de un 4%.

Dentro de la literatura identificada para profesores universitarios, Xiao y Wen
(2004) han resaltado el debilitamiento global de la salud mental de los académicos
universitarios: afeccion de las relaciones interpersonales con un 39%, hostilidad en
4%, somatizaciones con 10%, comportamientos compulsivos en un 4%, ansiedad

en un 5%, depresién en un 15% y paranoia con 3%.

Para Jurado, Gurpegui, Moreno y Luna (1998), la depresion aumenta a medida
que se incrementa la experiencia docente y cambia de acuerdo a la titularidad del
centro educativo donde se imparte clase. Los profesionales de la docencia publica,
en comparacion con los que ejercen en centros privados, presentan puntuaciones

mas elevadas en depresidn y estrés hasta en un 15% (Ahart, 2004).

Chen y Miller (1997) destacan como variables organizacionales: el excesivo
trabajo, multiplicidad de demandas, ambigledad y conflictos del papel a

desempenfar, insuficiencia de recursos, razén entre numero de alumnos vy
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profesores, burocracia, escasa autonomia en la toma de decisiones, indisciplina

de los alumnos y la interaccién con ellos.

Investigaciones en Washington, E. U., arrojan que el agente mas estresante
para los profesores rurales es la premura de tiempo en 33%, seguida por la falta
de apoyo por parte de la administracion en 31%, escasa motivacion de los
alumnos con 13% y falta de disciplina en 12% (Keiper&Busselle, 1996).

En Inglaterra se puso de manifiesto que los mayores agentes estresantes eran
los derivados de las interacciones sociales (relaciones del profesor con los
alumnos, compareros de profesidn, padres y resto de la comunidad educativa), la
administracion y el factor tiempo (horas de trabajo en casa y en dias de descanso)
(Brown & Ralph, 1994).

Para los profesores de Hong Kong los seis factores que mas estrés producen
son: el mal comportamiento y desinterés de los alumnos con un 8%, la funcién
inspectora con 16%, las demandas del curriculum con 18%, los requerimientos al
margen de la ensenanza con 21%, el excesivo trabajo con 23% y la falta de

reconocimiento social de la profesion con 9% (Tang&Yeung, 1999).

El estudio de Cladellas y Castelldé (2011), tuvo como objetivo analizar cémo la
gestién del tiempo de trabajo, especialmente en franjas horarias extremas, en
funcion de la distribucion horaria de los catedraticos universitarios, influye en los
factores psicosociales que se relacionan con la percepcion de la salud y sintomas
importantes de estrés. Con una muestra comprendida por 172 profesores
universitarios, los hallazgos de la investigacion realizada en la Universidad
Politécnica de Catalufa, advierten que las posibilidades que tenga un profesor
universitario para gestionar su tiempo de trabajo, para hacer compatibles la vida
laboral y personal, tienen efectos asociados con la salud en un 19% de los casos y
con el estrés en un 15% de los casos. “No se trata tanto de una gestion general de
su tiempo sino de poder evitar solapamientos con actividades personales que
valore”. Los efectos han resultado especialmente notorios en la mujeres por la
existencia de un rol social preferentemente femenino, en el que la familia presenta

una importante valoracion.
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En otro estudio, partiendo de una muestra de 1346 maestros pertenecientes a
115 centros educativos, Fernandez-Castro, Dovay y Edo (1994) observaron que
durante los periodos de estrés crénico 39% de los docentes reducen el tiempo
dedicado a dormir, descansar o relajarse, viéndose afectados sus habitos de
salud.

Vazquez (1999) realizd una investigacion que relacioné los dafios a la salud
asociados a los programas de estimulos en académicos del Colegio de
Posgraduados en Ciencias Agricolas. Se encontré que el trabajo intelectual esta
presentando problemas importantes de salud (trastornos psicosomaticos, fatiga y
deterioro dorsolumbar) contrario a la concepcién que se tiene del caracter inocuo

del trabajo académico-cientifico, sobre todo en los niveles de posgrado.

Las nuevas formas de organizacion laboral académico basadas en el pago
extraordinario por productividad, que actualmente prevalecen en el centro de las
politicas educativas, han propiciado la intensificacion de las exigencias laborales
por parte de los mismos académicos, con el objetivo de acceder o bien de

mantenerse dentro de estos programas (Vazquez, 1999).

A diferencia del sector industrial donde la antigiiedad se establece como
criterio de exposicion a riesgos y exigencias, en el estudio se encontré que son los
trabajadores jévenes y con menos tiempo trabajando en el Colegio de
Posgraduados en Ciencias Agricolas aquellos que se estan enfermando mas. Los
trabajadores académicos con mas antigiiedad (que también tienen mayor edad),
cuentan con una solidez en su vida profesional y personal mayor que los que
recién inician, o bien estdn ya en la carrera académica y aun no han logrado
consolidarse en términos salariales ni jerarquicos (Vazquez, 1999). Esto no quiere
decir que el hecho de haber alcanzado los niveles mas altos dentro de la jerarquia
académica sea un factor protector, también los docentes con méas tiempo en el
ambiente académico presentan problemas de salud asociados a los incentivos

académicos.

Vazquez (1999) hace hincapié en las caracteristicas mas notorias de la labor
académica: la realizacion de una actividad prolongada e intensa que supera las
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diez horas diarias y que se extiende ocupando fines de semana, periodos
vacacionales, dias de descanso; tareas que exigen un alto grado de concentracién
que imponen constantemente posiciones incomodas; una calidad de trabajo
percibida como gratificante y de alto control sobre su propia labor; actividades que

son creativas, variadas, que permiten la adquisicion de conocimientos nuevos.

Vazquez (1999) encontré que los profesores investigadores adjuntos fueron la
poblacion que resulté estar sometida a un mayor numero de exigencias laborales,
las cuales se reflejaron de manera importante en sus condiciones de salud: el 80%

de los académicos presentaron trastornos psicosomaticos o mentales.

Becerril (2008) estudié la relacion entre nivel socioeconémico, factores
psicosociales del trabajo y riesgo cardiovascular en trabajadores de la Universidad
Autonoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, en México, Distrito Federal. Su
trabajo establece que:

[...] EI ambiente psicosocial de trabajo de los profesores fue mejor, en
comparacion con administrativos y servicios generales. Los docentes se
clasificaron en ocupaciones activas; mientras que los administrativos vy
trabajadores de servicios generales en actividades pasivas [...] Los
trabajadores de servicios generales y administrativos tuvieron bajo esfuerzo y
bajas recompensas y los docentes mayores niveles de sobrecompromiso.
Finalmente los trabajadores de estratos socioecondémicos altos (docentes)
presentaron menor prevalencia de factores de riesgo cardiovascular. (p. 71).

Martinez, et al. (2011) encontraron que las principales exigencias que presenta
el personal académico durante su jornada de trabajo son: realizar trabajos
pendientes en dias de descanso (87%); cubrir determinado nimero de cursos,
clases, articulos y conferencias (84%); realizar una tarea demasiado minuciosa
(62%); una jornada semanal mayor de 48 horas (51%). Todas estas exigencias
estuvieron relacionadas con la sobrecarga de trabajo.

Para el perfil de danos en esta misma investigacion, se observan al menos tres
padecimientos por cada uno de los académicos estudiados. El 41% de los
docentes presenta sintomas de estrés y 38 de cada 100 tiene problemas de
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disfonia y de trastornos musculo-esqueléticos. Los trastornos del suefo, la
ansiedad y la fatiga se presenta en un tercio de los académicos, una cuarta parte
presentd fatiga neurovisual, lumbalgia y cefalea tensional (Martinez, et al., 2011).

Madrid (2012) hizo un seguimiento de la investigacion anterior, sus resultados
dan cuenta de prevalencias més elevadas: distrés (47 contra 41 por cada 100
trabajadores), trastornos musculo-esqueléticos (79 contra 38 de cada 100),
ansiedad (52 contra 32 de cada 100), trastornos del sueino (42 contra 32 de cada
100), fatiga (51 contra 29 de cada 100) y depresidn (40 contra 19 de cada 100).

Al incrementarse las demandas que impone el proceso laboral en los
académicos, las tasas de morbilidad fueron mas elevadas y el perfil de dafno fue
mas desfavorable, tanto fisica como mentalmente. Trastornos como la fatiga
neurovisual, musculo-esqueléticos, el distrés y la fatiga, guardaron una
correspondencia con las tareas cotidianas que desempenfan los docentes y con el
uso intensivo de la computadora (Madrid, 2012).

Torres (2012) investigd, también en la Universidad Autbnoma Metropolitana,
Unidad Xochimilco, las exigencias disergonémicas y distrés laboral como
condicionantes de trastornos musculo-esqueléticos y psiquicos en académicos. Su

trabajo establece que:

[...] EI 96% de la poblacion usa computadora, la cual se asocié
estadisticamente con fatiga visual cuando se ocupa por mas de 4 horas
continuas, ademas su uso se relacion6 con mayor prevalencia de estrés (38%)
el cual impacta en la generacion de trastornos del sueno (45%), fatiga (41%) y
lesiones musculo-esqueléticas (64%). Las becas y estimulos se asociaron
unicamente con el desarrollo de lesiones musculo-esqueléticas y disminucién

de agudeza visual cercanay lejana. (p. 1).

Para Torres (2012), los académicos han incrementado la carga laboral y por
tanto el nivel de estrés (asociado con un mayor niumero de dafos a la salud) como

consecuencia de las politicas salariales en las universidades publicas.
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5.1. Trabajo en el capitalismo

La actividad esencial del ser humano es el trabajo, en él se construyen y
constituyen, fisica y mentalmente, los hombres y mujeres. La suma de todas las
capacidades humanas son el resultado de siglos de trabajo. Desde un punto de
vista individual y colectivo, el trabajo permite, mas que ninguna otra actividad, la
transformacién del mundo y de las personas. Al medio natural se le transforma
para dar lugar a la civilizacion, la cultura, al mismo tiempo que los individuos
desarrollan su creatividad y pensamiento. Tan valiosa es la fuerza de nuestro
trabajo que, con el afan de enriquecerse, de producir capital, los hombres
escudados en su posicion historica y social, someten a los menos privilegiados, a
aquellos que nacen sin propiedad ni capital, explotandolos y aduenandose de su

trabajo.

El ciclo de la explotacion del hombre por el hombre se inicia con la conversion
del capital dinero en dos tipos de mercancia: medios productivos y fuerza de
trabajo, éstas se combinan en el proceso productivo para producir nuevas
mercancias. Las nuevas mercancias son vendidas en el mercado, obteniéndose
con su venta nuevamente capital dinero. Curiosamente, el capital dinero obtenido

es superior al capital adelantado al comienzo del ciclo.

Aunque la existencia de este valor adicional o plusvalia se comprueba al
momento de la venta, ello no significa que provenga de tal acto de intercambio. Es
al interior del propio proceso de produccion que, a la vez que se ha transmitido a
las nuevas mercancias el valor contenido en los medios de produccién, se ha
generado un valor adicional al pagado en la compra de medios de produccion y
fuerza de trabajo. Precisamente es esta mercancia fuerza de trabajo, comprada en
el mercado, la Unica cuyo valor de uso consiste en ser fuente de valor de cambio,

ya que consumirla implica consumir trabajo y por lo tanto crear valor (Marx, 1973).

El trabajador vende su fuerza de trabajo, y el proceso productivo que realiza de
ahi en adelante es el proceso de producciéon no sbélo de objetos utiles sino de
objetos de valor, y de mayor valor del que posee su fuerza de trabajo (Marx,
1973). Es en efecto, que lo especifico de la explotacidén capitalista no tiene que ver
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con que la fuerza de trabajo sea comprada por debajo de su valor (cosa que
sucede en la actualidad), sino que siendo adquirida en su justo valor, tal fuerza de
trabajo produce un valor adicional al necesario para reponerse a si misma, es

decir, crea un plusvalor del que se apropia la clase capitalista.

Como toda mercancia, el valor de la fuerza de trabajo se determina de acuerdo
al tiempo de trabajo socialmente necesario para producirla. Se le da una suma
monetaria al trabajador, que le sea de utilidad para obtener los medios de
subsistencia necesarios, para él mismo, y para sus ‘“reemplazos” (su prole). A
cambio de tales medios de subsistencia (salario), el trabajador vende su fuerza de
trabajo, misma que en el proceso de trabajo produce nuevas mercancias,
conservando el valor de los medios de subsistencia y creando un plusvalor (Marx,
1973).

La compra de fuerza de trabajo beneficia doblemente al capitalista, por un lado
porque el trabajador produce mercancias, valoriza su capital y crea plusvalia; por
otro, porque a cambio de la venta de su fuerza de trabajo, el obrero recibe los
medios de subsistencia que permiten reponer el gasto de fuerza de trabajo
realizado, poniéndolo nuevamente en condiciones de ser utilizado en el proceso
de produccién. Como sefiala Marx (1973), que el consumo del trabajador se
realice fuera de la fabrica, en nada contradice que sea un elemento de la
reproduccion del capital, “lo mismo que la limpieza de las maquinas se haga

durante el proceso de trabajo o en los intervalos de interrupcion” (1973, p. 201).

[...] Es cierto que el obrero hace su consumo individual para su propia
satisfaccion, y no para el capitalista. Pero los animales de labor también
gustan de comer, ¢y quién ha pretendido jamas que su alimentacién sea por
ello menos importante para el arrendatario? El capitalista no necesita
ocuparse de ello; puede confiar con audacia en los instintos de conservacién y
propagacion del trabajador libre [...] su Unica preocupacion consiste en limitar
el consumo individual de los obreros a lo que les es necesario en términos
estrictos. (Marx, K., 1973, p. 549).

El consumo proletario no debe ser visto exclusivamente como reposicion, ya

que al mismo tiempo forma parte del proceso de reproduccion de la condicidén de
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trabajador “libre”, es decir, alienado, enajenado, carente de sus propios medios de
produccién. Si el proceso de produccion capitalista es posible cuando la
produccién y circulacidn de mercancias encuentra en el mercado hombres libres
(obligados a vender su fuerza de trabajo por -propia voluntad-, porque no poseian
ninguna otra cosa propia), la continuidad de dicho proceso reproduce tal condicion
“‘libre” en que hall6 al trabajador. “Por un lado, el proceso de produccién
transforma de manera constante la riqueza material en el capital y medios de
disfrute para el capitalista. Por el otro, el obrero sale de él tal como entr6: como
fuente personal de riqueza, carente de sus propios medios de realizacion” (Marx,
K. 1973, p. 550). El capitalista, al despojar incesantemente al trabajador de su
producto, entregando a éste exclusivamente sus medios de subsistencia y
apropiandose de los nuevos medios productivos producidos por el trabajador,
impide asi que el obrero abandone su condicién de asalariado, de fuerza de
trabajo libre, en otras palabras su condicion de “pertenencia” del capital
(solamente que su propietario no es el capitalista individual, sino toda la clase
capitalista) (Marx, 1973).

El proceso de produccion capitalista, considerado en su continuidad o como
reproduccion, no produce, entonces, mercancias solamente, no solo plusvalia.
Produce y eterniza la relacion social entre capitalista y asalariado. (Marx, K.,
1973, p. 551).

En consecuencia, cuando por ejemplo se concibe el proceso de reproduccién
como agenciado por instituciones de caracter “superestructural” (la religion, la
moral, el arte, etc.), se esta perdiendo de vista el hecho fundamental de que las
condiciones de proceso de produccion son, a la vez, las de su reproduccién, que:

[...] el proceso de produccién reproduce, por si mismo, la separacion entre el
trabajador y las condiciones de trabajo; por lo tanto reproduce y eterniza las
condiciones que obligan al obrero a venderse para vivir, y colocan al
capitalista en condiciones de comprarlo para enriquecerse. (Marx, K., 1973, p.
553).

En el caso de la docencia, la educacion, los maestros en relacion con los

estudiantes forman parte de la maquinaria de transmision ideolégica del capital, la
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cual impone su papel de relaciones materiales dirigidas hacia la produccion. Existe
una compleja dindmica de imposiciones de fuerza material y sus correlatos
simbdlicos, donde la accién pedagdgica se encuentra investida de autoridad y por
medio del trabajo escolar se reproducen y perpetuan las relaciones sociales.
Bourdieu y Passeron (1977) introducen dos conceptos claves para explicar la
afirmacién anterior: arbitrariedad cultural y violencia simbélica. Toda cultura
académica, en su sentido pedagdgico y escolar, es arbitraria. Se selecciona el
material que sera transmitido de un todo mas amplio que le da sentido y son
recortados los conocimientos, la validez de los constructos pedagdgicos provienen
unicamente del concepto de cultura de las clases dominantes y se imponen a la
totalidad de la sociedad como evidentes y Unico saber objetivo. Por otra parte, el
sistema escolar necesita recurrir a la violencia simbdlica, sutil o descarnada y
evidente, para desvalorizar y empobrecer toda forma cultural que no sea la

reconocida como académica y asi lograr la sumisién de quienes la portan.

La “cultura” es definida como tal por la cultura dominante, y se eleva a
categoria universal todo aquello que es particular de un momento historico
determinado. Los mecanismos de legitimacion de dicha cultura son tan sutiles que
escapan a la percepcion normal e incluso llegan a contar con la adhesion de
quienes pertenecen a los sectores mas desfavorecidos. Los procesos escolares
son capaces de imponer, dar validez y generalidad a la cultura de los sectores
sociales, logran sutil pero eficazmente, a partir de la autoridad pedagdgica,
presentarse como socialmente legitimos; de esta forma la arbitrariedad cultural
dominante sera aquella que exprese mejor los intereses y objetivos de la clase

dominante.

El papel del docente dentro del proceso educativo capitalista es el de ser
arbitrario. El trabajo del maestro se llena de contradicciones en formas de
conductas materiales y simbdlicas, perpetuando un aprendizaje eficaz y durable
porque gesta sujetos que sostienen estos aprendizajes aun cuando la autoridad
pedagdgica ya no esta presente. Los emisores docentes estan autorizados a emitir
lo que emitan y a transmitir lo que transmiten, imponen los mensajes de control

bajo medidas de inculcacién (evaluacion). Los receptores, alumnos, muestran una
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disposicién a naturalizar y por ende a legitimar la informacion que se les transmite
y la relacion pedagdgica que la vehiculiza. Este es un acto de violencia simbdlica
que obliga a los alumnos a interiorizar todo mensaje proveniente de los docentes.
El trabajo del profesor es reducido a uno de inculcacion ideoldgica que requiere de
una experiencia sostenida en el tiempo para producir una formacion duradera en

el sujeto (Bourdieu &Passeron, 1977).

Los procesos educativos que resisten al capital también generan conductas
materiales y simbdlicas. El papel de los docentes se vuelve el de critica y lucha
social, cuya meta involucra el poner en evidencia las contradicciones de la
educacion hegemoénica y de gestar en los alumnos una tendencia hacia la

incredulidad, el dialogo y la libertad.

Resumiendo, es el propio proceso de produccion (antes que cualquier factor
superestructural) el que reproduce las relaciones de clase capitalistas. Y es en
esta condicion histérica y social que los trabajadores son explotados. Para el
estudio de las enfermedades del trabajo, para mantener la salud fisica y mental,
es imprescindible prestar atencién al proceso laboral, a las formas de consumo, a

la vida de los trabajadores.

5.2. Proceso laboral y Salud

De manera general, cuatro elementos componen los procesos laborales
(Noriega, 1993):

e Los objetos de trabajo; que son aquellos elementos sobre los que actua
el hombre y que se transforman en producto final, en un bien.También
son llamados materia bruta, cuando aun no ha intervenido la mano del
hombre en su transformacion y, materia prima, cuando el objeto es
producto de un trabajo previo.Pueden existir diversos objetos de trabajo
en un proceso (uno principal, otros secundarios y algunos consumidos
por los medios de trabajo). Dentro del sector econdémico terciario,
conocido como el sector de servicios, no existen los objetos de trabajo
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como en los otros sectores, los trabajadores prestadores de servicios
(maestros, enfermeros, médicos, terapeutas, etc.) actian directamente
sobre sujetos de trabajo, seres humanos sobre los que se practica
directamente la accidn de los trabajadores.

Los medios de trabajo; elementos que se utilizan para transformar un
objeto en un producto o bien. Son el vinculo de la accion del trabajador
sobre el objeto (manos, herramientas, maquinas, equipos
automatizados). En un sentido mas amplio, incluyen las instalaciones del
centro laboral y las caracteristicas del lugar de trabajo. Sin embargo,
para los trabajadores docentes, los medios de trabajo son mas que el
aula y el pizarron, incluyen sus conocimientos, habilidades pedagogicas,
el uso de su voz, capacidad de investigacidon, creatividad, y demas
elementos subjetivos.

El trabajo; elemento principal del proceso laboral, sin ésta actividad
humana no hay generacion de bienes para la reproduccién social. La
actividad de cada trabajador requiere de esfuerzo fisico y mental, de
diversas habilidades y capacidades. El tipo de proceso de trabajo, el
desarrollo técnico y la organizacién interna son los elementos que
definen las caracteristicas de la actividad de los trabajadores.
Organizacion y divisién internas del trabajo; las formas en que se
sistematizan las actividades de los trabajadores y se regula el
funcionamiento de los objetos y medios de trabajo. Elemento
determinante en las caracteristicas de la actividad fisica y mental de los
trabajadores. Varia de acuerdo al tipo de produccion, desarrollo
tecnoldgico y relacidn entre patrones y trabajadores.

De la manera como se combinen estos cuatro elementos dependeran, en gran

medida, las caracteristicas de la salud y de la enfermedad de los trabajadores. En

las sociedades capitalistas se ha buscado la maxima productividad por medio del

desarrollo tecnolégico y al ejercer un dominio riguroso sobre el trabajador, con la

finalidad de que produzca al maximo de su capacidad. Se les ha despojado a los
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trabajadores el control que antes tenian sobre el proceso laboral, organizando a
este ultimo bajo los intereses de los empresarios.

En la medida en que se pierde el control sobre el proceso de trabajo se
presentan, por una parte, accidentes, por ejemplo, al imponer la maquina el
ritmo de trabajo o al alterar los ciclos circadianos del individuo; por otra, se
produce una variada patologia psiquica y psicosomatica por las actividades
monétonas, el esfuerzo muy intenso, la falta de comunicacién y la supervisién

estricta, entre otros. (Noriega, 1993, p. 174).

Los riesgos laborales, entendidos como “elementos fisicos, quimicos o
mecanicos presentes en el ambiente laboral y potencialmente productores de
dafios a la salud” (Noriega, 1989), son derivados de los medios y objetos de
trabajo. Por su parte, de la organizacion, divisién del trabajo y del trabajo mismo,
emanan exigencias laborales, “necesidades especificas que impone el proceso
laboral a los trabajadores como consecuencia de las actividades que ellos
desarrollan y de las formas de organizacion y division técnica del trabajo”
(Noriega, 1989). Los riesgos, exigencias y problemas de salud son efectos del
proceso de produccion. Son historico-sociales y colectivos, con manifestaciones

individuales.

La clasificacion de los riesgos se categoriza de la manera siguiente (Alvear &
Villegas, 1989):

¢ Riesgos derivados de la utilizacién de los instrumentos de trabajo que
modifican caracteristicas del medio ambiente. Temperatura, ventilacion y
humedad; iluminacioén; ruido; vibraciones.

¢ Riesgos que se desprenden de la transformacion que sufren los objetos
de trabajo, es decir, de las materias brutas y de las materias principales
y auxiliares. Son fundamentalmente quimicos y bioldgicos, su presencia
depende de las caracteristicas de la materia prima.

e Riesgos que los medios de trabajo (maquinaria, herramientas e
instalaciones) representan en si mismos.

¢ Riesgos por las condiciones insalubres o de falta de higiene.
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Noriega (1993) propone un ordenamiento de las exigencias laborales en
funcion de: tiempo de trabajo, cantidad e intensidad del mismo, formas de

vigilancia, tipos de actividades y tareas, y la calidad del trabajo.

e En funcién del tiempo de trabajo: duracién de la jornada diaria, de la
semanal, horas extras, doble turno, guardias, tipo de turno, rotacion de
turnos, trabajo nocturno, pausas.

e En funcién de la cantidad e intensidad del trabajo: grado de atencién,
tiempos y movimientos (ritmo de las maquinas, rapidez de ejecucion de
la tarea), repetitividad de la tarea, prima de produccién, pago a destajo,
pago por horas, posibilidad de fijar el ritmo de trabajo.

e En funcion de la vigilancia del trabajo: supervisién estricta, supervision
con mal trato, control de calidad.

e En funcién del tipo de actividad: dificultad de comunicacion (aislamiento),
dificultad de desplazamiento, caracteristicas del esfuerzo fisico,
posiciones incbmodas o forzadas, sedentarismo, minuciosidad en las
tareas, monotonia.

e En funcién de la calidad del trabajo: calificacion para el desemperio del
trabajo, posibilidad de iniciativa, direccion y decision en la actividad,
grado de conjuncién entre concepcién y ejecucién de la tarea, interés de
los trabajadores en su actividad.

Los riesgos y exigencias no son los unicos elementos que afectan la salud de
los trabajadores. Asimismo son determinantes aquellos aspectos que estan
ausentes en el proceso laboral. Los aspectos nutritivos, componentes
humanizantes del trabajo (una adecuada combinacién del trabajo intelectual y
manual, el desarrollo de potencialidades fisiolégicas y mentales, la creatividad del
trabajo o el control sobre el mismo, etc.), pueden, en apariencia, no tener relacién
con las tareas que se realizan, sin embargo son indispensables para desarrollar
las potencialidades realmente humanas del trabajo (Noriega, 1993).

Muchas de las caracteristicas del perfil de salud-enfermedad de un colectivo
de trabajadores se deben a la manera como se combinan las exigencias y a la
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carencia de los componentes humanizantes del trabajo. Es, pues, la
conjuncion de estos elementos, en exceso o disminuidos, lo que determina
una buena parte de las manifestaciones psicofisiolégicas de los trabajadores,
sean éstas patoldgicas o no. (Noriega, 1993, p. 181).

En un nivel colectivo o grupal no interesa analizar a la salud y a la enfermedad
como entidades separadas, todo lo contrario, es necesario comprender estos
procesos como el resultado o la sintesis de determinadas caracteristicas que
poseen ciertos grupos en una sociedad especifica; ya que ambos términos, salud
y enfermedad, expresan las condiciones en las que viven, trabajan y consumen los
grupos humanos que conforman la sociedad (Noriega, 1993). A este resultado,
sintesis, se le llama perfil de salud-enfermedad. A diferencia de cuando solo se
expresan las condiciones de muerte y enfermedad de un grupo social, lo que se
conoce como perfil patologico.

[...] La tarea prioritaria es conseguir cada vez un mayor control por parte de
los trabajadores sobre los elementos que determinan su perfil de salud-
enfermedad, esto es, tener la posibilidad de dirigir, por los propios afectados,
sus procesos vitales: el trabajo, las formas de consumo, de organizacién, de
cultura, de recreacién; en suma, la manera de reproducirse en la sociedad.
[...] la salud colectiva no es ausencia de enfermedad, la salud no es el
maximo bienestar fisico, mental y social, sino que este término podria
expresar la posibilidad y la capacidad que un grupo tiene en la sociedad para
controlar y dirigir individual y colectivamente sus procesos vitales, su forma de
vivir. (Noriega, 1993, p. 186).

5.3.La Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca

En los primeros afnos de la vida independiente de México, en 1827, el ocho de
enero, en la capital del Estado de Oaxaca, abrié sus puertas a la juventud
oaxaquena el Instituto de Ciencias y Artes, bajo el gobierno estatal del gobernador
José Ignacio Morales.

Como una institucién del conocimiento universal, inicia sus actividades con las
catedras de Medicina, Cirugia, Derecho Civil y Natural, Derecho Publico, Derecho
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Canonico e Historia Eclesiastica, Economia Politica, Estadistica, Fisica y
Geografia, Logica Matematica, Etica, Inglés y Francés. Por sus aulas pasaron
personajes que hicieron historia en la vida politica de México y del mundo entero,

como Benito Juarez y Matias Romero.

El 20 de diciembre de 1943, se promulga el decreto que concede al Instituto de
Ciencias y Artes su autonomia completa, cambiando su nombre a Universidad
Autonoma Benito Juarez de Oaxaca, UABJO.

En la actualidad, la Universidad se encuentra dividida en unidades académicas,
en las que laboran cotidianamente un total de 1764 docentes, éstas son: Instituto
de Ciencias de la Educacién, Instituto de Investigaciones Socioldgicas, Facultad
de Arquitectura “5 de mayo”, Facultad de Arquitectura C. U., Facultad de
Contaduria y Administracion, Facultad de Derecho y Ciencias Sociales, Facultad
de Idiomas, Facultad de Medicina y Cirugia, Facultad de Odontologia, Escuela de

Ciencias y Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Los datos referentes a la poblacion académica de la UABJO mas recientes
fueron publicados por la Revista de Educacion Superior de la UABJO (2003), en la
universidad existe mayor prevalencia masculina entre los catedraticos, la
participacion de las mujeres en la docencia y la investigacién es baja. La mayoria
de los profesores son mayores de 40 anos (el 70%), con una antigtiedad promedio
de 14 anos, y casi 30% de los docentes tiene mas de 20 afnos laborando en la
universidad. En el 2003, 2% de los profesores laboraban sin educaciéon superior,
un 57.7% de los académicos contaban con licenciatura y maestria, un 36.4%

Unicamente con licenciatura y finalmente un 3.9%, con doctorado.

La UABJO, a través de su Comision Evaluadora (2002) y por medio de su
Reglamento del Programa de Estimulos al Desempeiio de su personal docente,
establece que sus estimulos al Desempefio Docente son beneficios econémicos
independientes al sueldo, por lo que no constituyen un ingreso fijo, regular ni
permanente y en consecuencia no podran estar, bajo ninguna circunstancia,
sujetos a negociaciones con organizaciones sindicales o estudiantiles; asi como

tampoco podran ser demandadas ante otra autoridad gubernamental. El programa
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esta destinado al personal docente de tiempo completo asociados vy titulares que
laboran 40 horas a la semana, dedicando 20 horas a la docencia frente a grupo y
las restantes dedicadas a la investigacion, tutorias y gestiones administrativas,
que se realizan en las escuelas, facultades e institutos de la Universidad,
buscando que todos ellos mejoren la calidad de la docencia que imparten a los
estudiantes. El mejoramiento de la calidad incluye, entre otros, los aspectos
siguientes: el grado académico, la calidad de la docencia, la investigacion, las

tutorias y la participacion en cuerpos colegiados.

La vigencia de los estimulos al desemperio docente que se asignen al personal
de carrera de tiempo completo sera de un ano fiscal a partir del 1° de abril de cada
ano. Con base en lo anterior, y a efecto de obtener recursos adicionales, en el
mes de junio de cada afo, la UABJO, presenta la proyeccidn respectiva para el
ingreso al programa del nuevo personal de carrera de tiempo completo para el afo
fiscal correspondiente y para los subsecuentes, en la misma fecha de cada afno.

El monto del estimulo se ajusta por variaciones al salario minimo vigente en el
Distrito Federal y la actualizacion se hace cada 1° de abril de acuerdo a la
normatividad establecida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP,
2002).

Dentro de los criterios para la asignacién de los estimulos al programa, se
otorgan al personal de carrera de tiempo completo con categoria de técnico y
profesor de carrera asociados y titulares de las escuelas, facultades e institutos de
la UABJO, que resulten seleccionados en la evaluacién que realiza la Comision
Evaluadora y las comisiones dictaminadoras de cada escuela, facultad e instituto.

Podran participar en el Programa de Estimulos los docentes que tengan grado
de maestria o el grado minimo aceptado por el Programa para el Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP) en su disciplina. La documentacion que la UABJO
requiere es la siguiente:

e Solicitud de ingreso al Programa de Estimulos.

e (Carta compromiso de exclusividad al trabajo docente en la UABJO.
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e Constancia de antigiedad expedida por la Direccion de Recursos
Humanos de la UABJO.

e Ficha de evaluacibn del docente calificada por la Comision
Dictaminadora de la escuela, facultad o instituto de que se trate.

e Documentos probatorios del grado minimo de maestria o del grado
minimo aceptado por el PROMEP y cédula profesional correspondiente.

e Toda publicacién de articulos cientificos, libros de texto y demas
productos académicos seran calificadas por la  Comision
correspondiente.

e EIl docente debera presentar su plan académico anual o semestral,
segun sea el caso, con objetivos explicitos y convenientemente
calendarizados en los rubros de docencia (programas dosificados vy
cronogramas), investigacion, formacidén, gestién, aplicacion del

conocimiento y actividades académicas de vinculacion interna y externa.

Los criterios de evaluacion que se aplican en el programa, y de los cuales
deberan derivar indicadores, las ponderaciones, los juicios de valor y las
calificaciones que puedan obtener los docentes de tiempo completo se reflejan en

los siguientes factores en orden de mayor puntuacion:

e La calidad en el desemperfio de la docencia: 60%.
e La dedicacion a la docencia: 20%.

e La permanencia en las actividades de la docencia: 20%.

El puntaje de los factores del programa se asigna en una escala de 1 a 1000 y

se distribuye de la siguiente manera:

e CALIDAD - 600 puntos.
e DEDICACION - 200 puntos.
e PERMANENCIA - 200 puntos.

Calificados los tres factores, los docentes que patrticipen el programa se ubican

en los niveles de la siguiente tabla segun la puntuacion que lograron:
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Puntuacién requerida para los diversos niveles de calidad

e . . . Salarios Minimos
Puntaje Minimo Puntuacion Nivel de Calidad D. F. por mes

181-240 301-400 I 1

241-300 401-500 Il 2
301-360 501-600 1 3
361-420 601-700 v 4
421-480 701-800 Vv 5
481-510 801-850 Vi 7
511-540 851-900 VI 9
541-570 901-950 VIII 11
571-600 951-1000 IX 14

Fuente: Reglamento del Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente, UABJO,
2002.

En el factor de calidad se consideran el grado académico, la actividad docente,
la generacion y aplicacién del conocimiento, las tutorias y la participacion en

cuerpos colegiados.

DEDICACION. (Tiempo dedicado a la imparticién de cursos)

Puntuacion segun las horas de dedicacidén de los académicos en la UABJO

. Puntaje en

Horas-Clase Puntaje Postgrado
5-10 Horas/semana/mes clase 50 100
11-20 Horas/semana/mes clase 100 150
21-25 Horas/semana/mes clase 150 175
26-30 Horas/semana/mes clase 200 200

Fuente: Reglamento del Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente, UABJO,
2002.

PERMANENCIA. (Experiencia docente)

De 5 a 10 afos, 75 puntos. De 11 a 16 afnos, 100 puntos. De 17 a 22 afos, 150
puntos. De 23 afos en adelante, 200 puntos.
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5.3.1.Proceso laboral en la UABJO

Independientemente de la inscripcion a un programa de becas y estimulos, los
docentes que trabajan en la UABJO deben, por disposicién contenida en su

contrato colectivo de trabajo, cubrir las siguientes obligaciones:

1.- Cumplir eficientemente el servicio contratado: Los docentes tienen que
comprobar el cumplimiento de su planeaciéon pedagdgica, misma que deben
elaborar antes de iniciar el ciclo escolar y que supervisa cada coordinador
correspondiente. La elaboracion de la planeacion pedagdgica se acata a las
tematicas de un consejo académico y no a los criterios particulares de cada
docente. Los docentes tienen aproximadamente veinte dias para entregar la
planeacion después de culminado el ciclo escolar, segun el calendario oficial

de la universidad.

2.- Ejecutar el trabajo con la intensidad, cuidado y esmero apropiados y en la
forma, tiempo y lugar convenidos: Dispuestos en diversos puntos de cada
facultad, se encuentran maquinas verificadoras de horarios de entrada y salida.
Antes de iniciar sus clases, cada docente debe ingresar un cédigo personal,
cuando sus clases finalizan, se debe acceder a la maquina de nueva cuenta
para registrar el horario de término. Cuando los docentes tienen mas de una

clase en el dia, deben acudir entre clase y clase a registrarse en la maquina.

Algunas maquinas verificadoras se encuentran alejadas de las aulas, lo que
hace que los maestros tengan que subir y bajar escaleras constantemente.
Segun la inspeccién que realiza cada coordinador de los tiempos registrados
en las maquinas verificadoras, se dispone el pago del salario de cada
catedratico. Los coordinadores son sensibles a las quejas de los docentes y
corrigen cualquier irregularidad o queja que los académicos tengan de los

relojes verificadores.

La intensidad de los horarios la dispone la coordinacion, el resultado es que los
docentes tienen horarios diversos y su presencia en las aulas de la universidad
es cambiante. Los académicos de tiempo completo también registran sus

horarios en la maquina verificadora. No existe manera de registrar el tiempo
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laborado afuera de la institucion y muchas veces los académicos tienen que

llevarse trabajo a sus casas sin compensacién econdémica extraordinaria.

Cuando cuatro o mas alumnos pertenecientes a una misma materia reprueban
el curso, los docentes reciben una compensacién econémica para que, en
periodo escolar extraordinario, preparen a los alumnos en un curso semanal
cuya meta serd aprobar un examen extraordinario. La institucion paga, también
de manera extraordinaria, a todos los docentes que durante el ciclo escolar

tengan que dar conferencias, ponencias, asistir a examenes de grado, etc.

3.- Restituir los materiales no usados y conservar en buen estado los
instrumentos y utiles que se les hayan proporcionado para el desempeno del
trabajo, no siendo responsables por deterioro que origine el uso normal de
estos objetos: Antes de cada clase, los docentes pueden pedir material en el
area designada (plumones y borrador para pizarrdén), para el préstamo de
aparatos como computadoras y proyectores, se tiene que elaborar un
documento de préstamo, éste hace responsable a la persona que firma de
cualquier dafo que pueda ocurrirle al equipo. Por lo general, los docentes

hacen que este documento sea llenado por algin alumno.

En el caso de aparatos de laboratorio y equipo de odontologia, los académicos
firman de recibido, al inicio del ciclo escolar, un inventario correspondiente a los
instrumentos que se usan. Periddicamente los coordinadores hacen revisiones
de los equipos y su desemperio, supervisando el uso que los docentes hacen

del inventario.

4.- Dar aviso a la institucién por conducto del Departamento Médico de las
enfermedades contagiosas que contraigan o padezcan: Los académicos
pueden ir a las instalaciones médicas de la universidad cuando tienen

sospecha de enfermedad o se sienten indispuestos.

El sueldo de los profesores asociados y titulares varia de acuerdo al tabulador
de sueldos contenidos en el portal de transparencia de la UABJO (2015):
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Tabulador de sueldos vigente del personal

categoria y nivel

académico por

Descripcion de Categoria Nivel Sueldo

mensual
Profesor asociado de tiempo completo A $10,356.66
Profesor asociado de tiempo completo B $11,690.97
Profesor asociado de tiempo completo C $13,043.23
Profesor titular de tiempo completo A $14,960.68
Profesor titular de tiempo completo B $17,678.49
Profesor titular de tiempo completo C $20,396.32

Fuente: http://www.transparencia.uabjo.mx, 2015.
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6. Metodologia

Se realizd una encuesta con académicos universitarios de la Universidad

Autdnoma Benito Juarez de Oaxaca. En marzo del 2014.

Debido a la especificidad que las tareas académicas guardan al interior de
cada una de las Unidades Académicas en la UABJO, se seleccioné un muestreo
aleatorio estratificado, participando el conjunto de docentes que forman parte de
cada facultad que accedié a participar en el estudio: Facultad de Odontologia, de
Ciencias Quimicas, de Arquitectura, de Contaduria y Administracién y de Idiomas.

Cada facultad proporcioné un listado con el nombre de los académicos que
cubren los criterios para obtener estimulos académicos. El listado fue capturado
en el programa estadistico JMP con el cual se programé una seleccion aleatoria
con una confiabilidad del 95%, con un 10% de docentes adicionales para
reemplazar la posible no respuesta. La seleccion final quedd constituida por 220
docentes de los cuales se obtuvo respuesta de 191 que representa al 87%.

Como criterio de inclusion se integraron al estudio todos los docentes,
académicos e investigadores de tiempo completo, de base, que cuentan con la
posibilidad de acceso al Programa de Estimulos que ofrece la UABJO y que se
encontraron activos en la universidad al momento de seleccionar la muestra. Se
excluyeron del estudio a todos aquellos trabajadores que tienen trabajo de tiempo
parcial, medio tiempo o que se encontraron en licencia, aio sabatico o algun
impedimento que limite su labor docente al momento de seleccionar la muestra.

Todos los sujetos firmaron una carta de consentimiento informado.

6.1.Instrumento

Se aplicd una encuesta de uso epidemioldgico, la cual ha sido empleada en
otras poblaciones de académicos universitarios (Martinez, 2011) y se adapt6 a las
necesidades de la poblacién de la UABJO. La encuesta explord los siguientes
apartados: Datos generales, condiciones de vida y trabajo doméstico, condiciones
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y valoracién del trabajo, riesgos y exigencias laborales, contratacién de servicios
de trabajadores domésticos, consecuencias diversas de la participacion en el
programa de estimulos y dafios en la salud fisica y mental, tales como trastornos
psicosomaticos digestivos, cardiocirculatorios, musculo-esqueléticos, del sueiio,
cefalea, migrana, disfonia, lumbalgia, fatiga neurovisual, ansiedad, depresion y
distrés.

El nivel de significancia establecido fue del 95%, se consider6 un valor de
p<0.05 para establecer asociaciones significativas. El analisis de datos se realiz6
con el paquete estadistico JMP8 de SAS Institute, Inc., y se realizaron modelos de
regresion logistica ajustados por edad, género y antigliedad.

Las variables del instrumento se agrupan en cinco capitulos:

Datos Generales

Calidad de vida y trabajo doméstico
Condiciones de trabajo

Riesgos y Exigencias

o~ 0~

Danos a la Salud

Los primeros cuatro capitulos corresponden en su mayoria a preguntas
dicotbmicas que implican, con la respuesta positiva 0 negativa, presencia o
ausencia de determinada condicion. En el instructivo (ver anexos) se encuentran

los criterios para medir cada padecimiento contemplado por la encuesta.

Para la inferencia de presencia de dafios a la salud en los trabajadores
docentes se us6 la mediana para determinar la presencia o ausencia de danos. En
los casos particulares de ansiedad, distrés y depresién, debido al valor de cero de
la mediana (el 50% de la poblacién contestd negativamente), se optd por usar el
percentil 75%. En este tercer cuartil se encuentra la presencia de aquellos
docentes que contestaron positivamente a las condiciones de distrés, ansiedad o
depresion.

De la misma manera, en el caso de la calificacion de esfuerzo, recompensa y

sobrecompromiso se usoO el 75%. Las respuestas positivas registradas en este

37



percentil

se calificaron como “presencia” de esfuerzo, recompensa vy

sobrecompromiso.

La edad, género y antigledad se controlaron para que su peso no fuese

determinante en los resultados encontrados al relacionar variables.

Variables Independientes:

Sexo: hombre, mujer. Variable cualitativa nominal.

Edad: en afnos cumplidos. Variable cuantitativa continua.

Estado civil: situacién juridica concreta que posee un individuo con
respecto a su pareja. Variable cualitativa nominal.

Antigledad: niumero de anos laborados dentro de la institucién. Variable
cuantitativa continua.

Escolaridad: licenciatura, especialidad, maestria o doctorado. Variable
cualitativa nominal.

Exigencias laborales: necesidades especificas que impone el proceso
laboral a los trabajadores como consecuencia de las actividades que
ellos desarrollan y de las formas de organizacién y divisién técnica del
trabajo (Noriega, 1989). Jornada prolongada, trabajo bajo presion,
tiempo de uso de la computadora, posturas incémodas, esfuerzo fisico,
supervision estricta, etc. Variable cualitativa nominal.

Becas y estimulos econdmicos: Ingreso monetario extraordinario que
reciben los docentes de tiempo completo y asociados. Variable

cualitativa nominal.

Variables Dependientes:

Distrés: relacion entre el individuo y su medio; donde la persona evalua
las demandas como amenazantes, dafinas o desafiantes que exceden
Sus recursos y ponen en peligro su bienestar (Lazarus&Folkman, 1986,
p. 132). Variable cualitativa nominal.
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Ansiedad: estado emocional que resulta de la exposicion del individuo a
una situacion que es evaluada como amenazante y desafiante.
Caracterizada por una sensacion de indefension, aprehension, inquietud
y pensamientos negativos reiterados. Puede presentar sintomas fisicos
que incluyen: tensidbn muscular, sudoracion de manos, dificultad para
respirar, aumento del ritmo cardiaco, aumento de la presion arterial
(Greenberg&Padesky, 1998). Variable cualitativa nominal.

Fatiga: percepcion continua de cansancio. Sensacidbn compleja e
individual, que fisica y psiquicamente representan decaimiento al
momento de realizar una tarea hasta el punto de encontrarse exhausto
(Barrientos, Martinez & Méndez, 2004). Variable cualitativa nominal.
Depresidn: trastorno del estado de animo, caracterizado por la presencia
de sintomas como la tristeza profunda, anhedonia y periodos de suefio
prolongados; se hace cronica en la mayor parte de los pacientes y
puede o0 no, evolucionar en episodios recurrentes (DSM IV, 1997).
Variable cualitativa nominal.

Trastornos del Suefio: cualquier tipo de dificultad relacionada con el
hecho de dormir, tener un suefo reparador o la sensacién de
somnolencia durante la vigilia (DSM IV, 1997). Variable cualitativa
nominal.

Fatiga neurovisual: cansancio visual a partir de sobrestimulacion de los
0jos, se relaciona con el sistema nervioso central ocasionando sintomas
como sensibilidad a la luz, visibn borrosa, vision doble, vision
parpadeante y dificultad para enfocar. Variable cualitativa nominal.
Trastornos musculo-esqueléticos: Presencia de rigidez, dolor,
dolorimiento, adormecimiento y hormigueo en cuello, hombros, espalda,
cintura, codos, brazos, mufecas, manos y dedos. Variable cualitativa
nominal.

Disfonia: todo trastorno que involucra la emisién de la voz, cuando se
altera su calidad en cualquier grado exceptuando el total. Variable

cualitativa nominal.
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Trastorno del tunel del carpo: neuropatia periférica que ocurre cuando el
nervio mediano (que abarca desde el antebrazo hasta la mano) se
presiona o se atrapa dentro del tunel carpiano, a nivel de la mufeca. El
nervio mediano controla las sensaciones de la parte anterior de los
dedos de la mano (a excepcién del dedo menfique), asi como los
impulsos de algunos musculos pequefios en la mano que permiten
moverse a dedos y pulgar. El trastorno se caracteriza por dolor,
debilitamiento o entumecimiento de la mano y mufeca irradiandose por
todo el brazo. Variable cualitativa nominal.

Cefalea tensional: dolor de cabeza que ocurre cuando los musculos del
cuello y del cuero cabelludo se tensionan o0 se contraen. Las
contracciones musculares pueden ser una respuesta al estrés, la
depresién, un traumatismo craneal o ansiedad. Variable cualitativa
nominal.

Migrana: es un tipo de dolor de cabeza que puede ocurrir con sintomas
como nauseas, vomitos o sensibilidad a la luz. En la mayoria de las
personas se manifiesta como un dolor pulsatil Unicamente en un lado de
la cabeza. Variable cualitativa nominal.

Efuerzo: percepcién de una persona con referencia a las presiones,
responsabilidades y el tiempo de trabajo extraordinario. Variable
cualitativa nominal.

Recompensa: percepcion de gratificacibn que una persona recibe del
trabajo que realiza. Puede ser en forma de dinero, estima,
reconocimiento social, control de estatus (seguridad de empleo y
desarrollo de la carrera). Variable cualitativa nominal.

Sobrecompromiso: percepcidbn que una persona posee del nivel
extraordinario de responsabilidad e involucramiento que tiene con la

labor que realiza.Variable cualitativa nominal.
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6.2.Procedimiento

Se adapté la Encuesta individual para la evaluacién de los académicos
elaborada por la Dra. Susana Martinez Alcantara en la UAM Xochimilco, para la
poblaciéon de académicos de la UABJO (ver anexos). Una vez revisada e impresa,
en las ultimas semanas del mes de Enero del 2014, se visitaron las facultades de
la institucion para intercambiar los oficios que daban cuenta del permiso pertinente

para la realizacion del estudio en cinco de las facultades de la universidad.

Junto con los permisos, los directores de cada facultad que aceptaron la
propuesta brindaron un listado con los nombres de los académicos que cubrieron
los criterios de inclusién del estudio.

El mes de marzo del 2014, se entregaron las encuestas dentro de un sobre
cerrado, con un boligrafo a cada catedratico que resultd seleccionado en el
muestreo aleatorio. Las encuestas se recolectaron de manera individual y también
en urnas previamente elaboradas con el logotipo de la UAM, colocadas
estratégicamente junto a cada reloj checador de cada facultad. Al momento de
entregar las encuestas se retuvieron los sobres y encima de ellos se anotaron los
datos personales de cada docente (teléfono, e-mail y direccidbn) mientras se
explicaba detalladamente el propoésito de la investigacion, se resolvieron

personalmente las dudas que los académicos manifestaron.

Las encuestas recolectadas se revisaron para asegurar que ningun item
estuviera en blanco. Cuando asi sucedid, se contactd al académico por teléfono o
en persona para obtener la respuesta. Cada item se codificd para facilitar su

captura.

Una vez codificada cada encuesta, se procedié a capturar y crear una base de
datos usando el programa informatico “JMP”, mismo que fue utilizado para el
analisis estadistico.
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7. Resultados

7.1. Variables sociodemograficas

A continuacion se presentan los resultados del analisis de la encuesta. En la

Tabla 1, se presentan las variables socio-demograficas.

La muestra se constituyé por 191 académicos que representaron el 87% de la
muestra original. Los docentes varones son evidentemente el grupo mayoritario
(64%).La edad promedio es de 43 afos con una desviacion estandar de 8.7, ésta
fue agrupada en cinco grupos: aquellos que son menores de 35 afnos (15%), los
que tienen de 35 hasta 39 anos de edad (26%), de 40 a 45 anos de edad (32%),
de 46 a 55 afos (18%), y finalmente los docentes que son mayores a 55 afos
(9%). De manera similar, se agrupd el estado civil en dos grades categorias,

aquellos que tienen pareja (70%) y los que no (30%).

Tabla 1. Caracteristicas Sociodemograficas de los académicos de la UABJO

Variable Categorias N %
Sexo Hombre 122 64
Mujer 69 36

Total 191 100

Hijos Tiene hijos 133 70
No tiene hijos 58 30

Total 191 100

Viviendo con hijos menores de 18 ahos Un hijo 69 62
Mas de un hijo 42 38

Total 111 100

Viviendo con hijos menores de 5 afnos Un hijo 41 85
Mas de un hijo 7 15

Total 48 100
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Variable Categorias N %
Edad Agrupada Menores de 35 28 15
anos
De 35 a 39 anos 49 26
De 40 a 45 anos 61 32
De 46 a 55 anos 35 18
Mayores de 55 18 9
anos
Media=43 anos DE=8.7 Total 191 100
Estado Civil Soltero 37 19
Casado 120 63
Unidn libre 13 7
Divorciado 14 7
Viudo 7 4
Total 191 100
Estado Civil Agrupado Con pareja 133 70
Sin pareja 58 30
Total 191 100

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Con relacion a las variables laborales, en la Tabla 2, la escolaridad se agrup6
también en dos categorias, en la primera se encuentran aquellos que han
estudiado hasta concluir su licenciatura (59%), en la segunda se reune a los que

tienen especialidad, maestria y doctorado (41%).

Un 25% de la muestra es de profesores de carrera titulares y el resto son
profesores de carrera asociados, de las tres categorias posibles (A, B o C) la que
mas se presenta es la C, con un 47%. Un cuarto (25%) de la muestra esta
formada por académicos pertenecientes a la Facultad de Idiomas y un 30% a la
Facultad de Odontologia, el resto pertenecen a la facultad de Ciencias Quimicas,
Facultad de Arquitectura y a la facultad de Contaduria y Administracion. El 80%
labora en jornada diurna y un 20% en otro tipo de jornada (mixta y nocturna). 40%
de los profesores encuestados tienen mas de 10 afnos trabajando en la docencia,
el promedio es de 12 afnos con una desviacion estandar de 7.8.
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El 24% de los académicos encuestados cuenta con el estimulo a la docencia vy,
de esas 46 personas, 26% tienen 10 o mas anos laborando en estas condiciones.

Tabla 2. Caracteristicas Laborales de académicos en la UABJO

Escolaridad Licenciatura 113 59

Maestria 22 12

Total 191 100

Escolaridad Agrupada Hasta Licenciatura 113 59

Total 191 100

Puesto Profesor de carrera 143 75
asociado

Total 191 100

>

Categoria 60 31

O

89 47

I N
~
[\e]
(¢)]

Idiomas

Contaduria y Administracién 26 14

Total 191 100

Turno Agrupado Jornada Diurna 152 80

Total 191 100

Tiempo en la docencia Hasta 10 anos 114 60

Media=12 anos DE=7.8 Total 191 100
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Estimulos Docentes Si 46 24
No 145 76
Total 191 100

Anos con estimulo Hasta 9 afnos 34 74
10 anos o mas 12 26
Media=7 anos DE=4.2 Total 46 100

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
DE = desviacién estandar

7.2. Calidad de vida y trabajo doméstico

Dentro de las actividades que se suman al trabajo del académico se
encuentran las que se relacionan con el mantenimiento del hogar.Como se
observa en la tabla 3, los porcentajes indican que las actividades laborales
también se presentan afuera del ambiente universitario, cubrir las necesidades del

hogar implica también un esfuerzo que hay que considerar como trabajo.

El 74% de la muestra contestaron que realizan tramites relacionados con la
casa y la familia, 62% dedica parte de su tiempo también a hacer las compras

cotidianas.

Tabla 3. Actividades cotidianas de los docentes de la UABJO i
N=191 Si %

Realizar tramites relacionados con la casa y la familia 141 74
Hacer las compras 119 62
Realizar arreglos en la casa 109 57
Preparar la comida 79 41
Lavar los trastes y limpiar la cocina 78 41
Cuidar a los hijos: comidas, tareas 75 39
Sacudir, barrer, trapear, hacer camas 69 36
Lavar y planchar la ropa 67 35
Coser, remendar, zurcir, tejer 52 27

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
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En promedio los profesores duermen 7.5 hrs. con una desviacién estandar de
1.2. La tabla 4 muestra que el 86% de los trabajadores contestaron que su salario
es suficiente para cubrir sus gastos mas necesarios, sin embargo, 40% de la
muestra tiene otro trabajo para sostener su hogar. La mayoria de los académicos
son propietarios de la casa donde viven (60%), lo cual puede interpretarse como
una condicion favorable de las condiciones econémicas de estos trabajadores.

Tabla 4. Suficiencia econémica de los docentes de la UABJO

N=191 si %
Salario suficiente para cubrir gastos mas necesarios 164 86
Propietario de su vivienda 114 60
Otro trabajo para sostener el hogar 77 40

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Como se muestra en la tabla 5, un 84% de la muestra refirié que las
condiciones actuales de su vivienda en relacion con los Ultimos anos han

continuado iguales, unicamente 2% contestd que las cosas han empeorado.

Tabla 5. Cambios en la condicion de la vivienda de los docentes de la UABJO

N %

Igual 160 84
Mejor 26 14
Peor 5 2
Total 191 100

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

7.3. Actividades recreativas y de uso de tiempo libre

La tabla 6 muestra que, dentro de las actividades que los académicos realizan
en su tiempo libre, 80% tienen lectura cotidiana de periddicos, revistas o libros;
73% tiene encuentros frecuentes con amistades y 64% realiza actividades

recreativas con su pareja, sus hijos, amigos o familiares; poco mas de la mitad
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(55%) refiere practicar con regularidad algin deporte y casi la mitad mira la
television la mayor parte de su tiempo libre.

Tabla 6. Actividades en el tiempo libre de los docentes de la UABJQ

N=191 Si %
Lee diariamente el periédico, revistas o libros 154 80
Se junta frecuentemente con amigos 140 73
Sale a pasear frecuentemente con su pareja 123 64
Practica regularmente algun deporte 106 55
Ve television la mayor parte del tiempo libre 93 49
Estudia mas de 5 horas a la semana 69 36
Realiza actividades comunitarias, politicas o de 16 8

servicio

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Se exploré también el consumo de tabaco y como se muestra en las tablas 7, 8
y 9, Unicamente el 18% de la muestra refiere fumar en la actualidad, 10% fumaron
cigarros en alguna época de su vida. La cantidad de anos que los docentes
encuestados fuman o han fumado se dividio en tres categorias: aquellos que han
fumado hasta por 10 afios (62%), los que han fumado entre 11 y 20 afnos (24%) y
los que han fumando mas de 20 anos (14%). EI nimero de cigarros que fuman o
han fumado en promedio cada dia se estableci6é en cuatro categorias: Hasta cinco
cigarros (25%), de seis a diez cigarros (41%), de once a quince cigarros al dia
(14%) y aquellos que consumen o consumieron mas de quince cigarros al dia
(20%).

Tabla 7. Consumo de tabaco de los docentes de la UABJO

N Si %
Fuma cigarrillos actualmente 191 35 18
Fumé cigarrillos en alguna época de su vida 156 16 10

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
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Tabla 8. Tiempo de exposicion al tabaco en docentes de la UABJO

N %

Hasta 10 afnos fumando 31 62
De 11 a 20 anos fumando 12 24
Mas de 20 anos fumando 7 14
Total 50 100

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Tabla 9. Cantidad de consumo de cigarros en docentes de la UABJO

N %

De 6 a 10 cigarros al dia 21 41
Hasta 5 cigarros al dia 13 25
Mas de 15 cigarros al dia 10 20
De 11 a 15 cigarros al dia 7 14
Total 51 100

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

7.4. Riesgos y Exigencias

Las condiciones laborales académicas, en general, no implican condiciones de
exposicidbn excesiva a calor, ruido, exposicion a humos y gases que se
desprendan de la actividad laboral. Sin embargo, Oaxaca es una region geografica
en donde las temporadas de calor implican soportar temperaturas de hasta 40
grados bajo el sol. Sin una adecuada ventilacion, las aulas de clases son muy
calientes y pueden causar sensaciones de incomodidad y molestia. Un 14% de la

muestra refiri6é trabajar en condiciones de calor y de ruido importantes.
Dentro de la muestra se encuentran académicos que laboran en laboratorios

quimicos y personal de odontologia que realiza la practica docente dentro de

clinicas, estos trabajos implican la exposicion de gases y la exposicién a humos.
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Tabla 10. Exposicién excesiva o constante a riesgos laborales en la UABJO

N=191 Si %
Condiciones de calor 27 14
Condiciones de ruido 26 14
Exposicion a humos 8 4
Exposicién a gases 9 5

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

A decir de los riesgos derivados de los medios de trabajo, en la tabla 11 se
muestra que solamente un 45% de los académicos usa computadora para realizar

su trabajo y casi todos usan el mouse.

Tabla 11.Riesgos derivados del uso de computadoras en la UABJO

N Si %
Uso de computadora 191 85 45
Uso de Mouse 85 84 99

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Como muestra la tabla 12, se agrupd en tres categorias la cantidad de horas al
dia que se trabaja con computadora. Un alto porcentaje (68%) usa la computadora
entre 5y 6 dias a la semana.

Tabla 12. Dias de uso de computadoras en la UABJO

N %
5 o0 6 dias a la semana 58 68
7 dias a la semana 16 19
Hasta 4 dias a la semana 11 13
Total 85 100
Media= 6 dias x semana
DE= 1.1

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
DE= desviacién estandar.
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Agrupado de manera similar, en la tabla 13 se muestra la cantidad de afos que
los académicos han usado la computadora. La mayoria (58%) llevan entre veinte y
treinta afnos trabajando con ella.

Tabla 13. Anos de uso de computadoras en la UABJO

N %
De 20 a 30 anos 49 58
De 10a 19 33 39
Hasta 9 anos 3 3
Total 85 100
Media= 17 anos
DE=4.9

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
DE= desviacién estandar.

Se muestra en la tabla 14 que, en promedio, los académicos hacen uso de su
voz, de manera permanente, seis horas al dia. Un 32% de la muestra reporta
superar esta condicion, lo cual es un indicativo importante para la aparicion de
trastornos relacionados con la disfonia. Ninguna persona reporté haber recibido

entrenamiento con algun logopeda o foniatra para el uso de la voz.

Tabla 14. Tiempo del uso de la voz en la UABJO

N Si %
Mas de 6 horas 191 62 32
Media= 6 horas
DE=1.8

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la
Salud de los Académicos, 2014.
DE= desviacién estandar.

En la tabla 15 se muestran las exigencias que el puesto de trabajo impone a
los docentes.Debido a que una gran parte de los académicos debe completar un
programa pedagdégico en el tiempo que la institucién universitaria determina, la
mayor exigencia reportada fue cubrir un determinado numero de cursos, clases,
articulos y conferencias (91%). El trabajo en el aula impone también, en su
mayoria, el estar fijo en el lugar de trabajo, que tuvo un 40% de presencia. Para un
23% la jornada semanal se extiende mas de 48 horas y un 24% de los
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catedraticos deben realizar trabajos pendientes en sus horas de descanso o
incluso en periodos vacacionales. Un 20% report6 trabajar adoptando posiciones
incbmodas o forzadas, factor importante con relacion a trastornos musculo-

esqueléticos.

Tabla 15. Exigencias derivadas del trabajo docente en la UABJO

N=191 SI %
Cubrir determinado numero de cursos, clases, articulos y conferencias 174 91
Estar fijo en el lugar de trabajo 76 40
Realizar una tarea muy minuciosa 62 32
Estricto control de calidad 59 31
Realizar trabajos pendientes en horas o dias de descanso 46 24
Trabajar en un espacio reducido 46 24
Jornada semanal mayor de 48 horas 43 23
No poder desatender el trabajo por mas de 5 minutos 44 23
Adoptar posiciones incomodas o forzadas 38 20
Supervision estricta 14 7
Realizar un trabajo aburrido 13 7
Realizar un trabajo que puede ocasionar dafos a la salud 12 6
Estar sin comunicacion con los companeros de trabajo 9 5
Realizar un trabajo peligroso 10 5
Recibir érdenes confusas del jefe 7 4
Realizar un esfuerzo fisico muy pesado* 3 2

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
*N=190.

La siguiente tabla es referente de las posiciones incdmodas que los docentes
deben adoptar para trabajar durante dos o mas horas seguidas. El 34% report6
que sus hombros se encuentran tensos, 30% debe mantener la muineca tensa o
girarla. Cuando las personas refirieron tener que permanecer de pie o sentados
para trabajar se les preguntd subsecuentemente si, en caso de trabajar de pie
tenian la posibilidad de descansar usando un escalon o taburete, o en caso de
permanecer sentados la superficie donde se sientan les es incémoda. Del 15%
que trabaja de pie, solamente un 20% (seis personas) tienen la posibilidad de
descansar; y del 82% que permanece sentado la mayor parte del tiempo que
trabaja, un 44% dice hacerlo en una superficie incomoda.
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Tabla 16. Posiciones incémodas durante el trabajo docente en la UABJO

N Si %
Permanencia sentado la mayor parte del tiempo laborado 190 156 82
La superficie donde se sienta es incOmoda 156 69 44
Hombros tensos al momento de trabajar 191 64 34
Mantener tensa la mufeca o torcerla para trabajar 191 58 30
Posibilidad de descansar el pie en un escalén 29 6 20
Permanencia de pie para trabajar 191 29 15

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

7.5. Elesfuerzo, la recompensa y el sobrecompromiso

Como se muestra en la tabla 17, la presencia de esfuerzo y sobrecompromiso
tiene un bajo porcentaje de la muestra de 191 académicos, 11% y 10%
respectivamente. Un 39% refiere un trabajo no recompensante, que le causa
malestar a 52% de la muestra.

Tabla 17. Esfuerzo, recompensa y sobrecompromiso en docente en la UABJO

Esfuerzo N %
Presencia de esfuerzo 21 11
Presencia de malestar 22 12
Recompensa N %
Ausencia de recompensa 74 39
Presencia de malestar 99 52
Sobre-compromiso N %
Presencia de sobre-compromiso 20 10
Presencia de malestar 20 10

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

7.6. Danos a la Salud

Con los datos obtenidos de la Encuesta individual para la Evaluacién de la
Salud de los Académicos se determinaron los diagndsticos presuntivos contenidos
en la siguiente tabla. La disfonia tuvo la prevalencia mas alta con 55 trabajadores
por cada 100, le siguen en importancia los trastornos musculo-esqueléticos y la
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lumbalgia. Las prevalencias referentes a trastornos relacionados con la esfera
psicolégica, como la ansiedad, el estrés, la depresion, psicosomaticos en general,
tuvieron una prevalencia baja. La tasa general de morbilidad da cuenta de poco
mas de dos trastornos por cada trabajador.

Tabla 18. Perfil General de Darnos a la Salud de los docentes de la UABJO
N=191 S| Tasa

Disfonia 105 55
Trastornos musculo-esqueléticos 79 41
Lumbalgias 66 36
Ansiedad 35 18
Estrés 26 14
Depresién 20 11
Trastornos del suefio 20 10
Trastorno del Tunel de Carpo 20 10
Cefalea tensional 18 9
Trastorno psicosomatico digestivo 18 9
Fatiga Neurovisual 16 8
Migrana 16 8
Fatiga 11 6

Total 450 236

Tasa de prevalencia por 100 trabajadores.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los Académicos,
2014.

7.7. Asociacion de variables sociodemograficas con danos a la salud

En la tabla 19 se muestran cinco grupos de edad, menores de 35 anos,
aquellos que tienen de 35 a 39 anos cumplidos, los que tienen de 40 a 45 anos, de
46 a 55 afos, y finalmente las personas mayores a 55 anos. Los dafos a la salud
crecen considerablemente con la edad. En el caso de la fatiga neurovisual hay
ausencia de danos en los docentes menores de 35 anos y en aquellos que sean
mayores de 55 anos tiene ocho veces mayor probabilidad de presentarse que en
catedraticos de 35 a 39 afos. De manera similar, los académicos que tienen méas
de 55 afos tienen arriba de cuatro veces mas probabilidad de presentar trastornos

musculoesqueléticos y lumbalgia que quienes tienen menos de 35 afos.
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Tabla 19. Dafos a la salud asociados a la edad agrupada de los docentes de la

UABJO
M De 46
enores | De35a | De 40 a a 55 Mayores RP Valor
de35(1) | 39(2) 45 (3) @) de55(5) | (6/1) | dep
N=28 N=49 N=61 N=35 N=18

Fatiga Neurovisual 0 2 10 17 17 8.5* | 0.010
Trastornos del suefo 4 4 11 17 22 55| 0.080
T. Psicodigestivos 4 4 3 23 28 7| 0.001
T » 14 35 44 54 64| 46| 0.001
Musculoesqueléticos
Lumbalgia 14 35 44 54 67 4.8 | <0.001
Tunel del Carpo 0 8 16 6 22 2.8*| 0.020
Fatiga 0 4 5 6 22 5.5 | 0.050

RP=Razén de prevalencia. *RP (5/2). Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

De manera general, no se tuvo al género como factor de diferenciacion en la
salud de los docentes universitarios. La tabla 20 muestra una leve relacion entre el
género y la disfonia, aunque el valor de p y el intervalo de confianza son
marginalmente significativos. En el caso de la fatiga, a pesar de que la prevalencia
es baja para ambos sexos, la relacién indica que son los hombres quienes dicen

sentirse fatigados.

Tabla 20. Danos a la salud asociados al género de los docentes de la

UABJO
Diagnéstico Mujeres Hombres RP p IC 95%
Disfonia 64 50 1.3 0.600 0.99-1.63
Fatiga 1 8 5.7 0.030 0.73-43.24

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Como se muestra en la tabla 21, el hecho de tener pareja resulta un factor
protector en el caso de padecer algun trastorno psicodigestivo, la probabilidad de
presentar el dano es casi tres veces mayor para los docentes que no tienen
pareja.
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Tabla 21. Dafnos a la salud asociados a la presencia de pareja de los docentes de la

UABJO
Diagnéstico Sin Con °
pareja pareja RP P IC 95%
Trastornos psicodigestivos 17 6 2.9 0.009 1.19-6.89

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Muchos de los aspectos del trabajo docente, en relacibn con el rango
académico se refleja en su estado de salud. La mayor parte de los académicos
que tienen posgrado se dedican a tareas que tienen que ver mas alla del aula de
clases, que obligan a situaciones sedentarias y de escritorio, por ejemplo hacer
investigacién, articulos, conferencias, planeacion pedagdgica, etc. Como se
muestra en la tabla 22, en el caso de los trastornos musculoesqueléticos, quienes
estudiaron posgrado tienen casi el doble de probabilidad de presentar el dafio que
aquellos que han estudiado hasta nivel licenciatura.

De la misma forma tienen 2.5 veces mayor probabilidad de presentar lumbalgia

qgue aquellos que tienen solamente licenciatura (p<0.0001; 1C95%=1.29, 2.55).
No obstante, los docentes que tienen licenciatura dedican en general la mayor
parte de su tiempo al trabajo en el aula, asi que ellos tienen dos veces mas

probabilidad de padecer disfonia que los académicos que tienen posgrado.

Tabla 22. Danos a la salud asociados a la escolaridad de los docentes de la UABJO

Diagnéstico Licenciatura Posgrado RP p IC 95%
Trastornos

musculoesqueléticos 31 56 1.8 0.005 1.29-2.55
Lumbalgia 21 54 2.5 <0.0001 1.68-3.82
Disfonia 69 35 1.9 <0.0001 1.43-2.77
Fatiga 1 13 145 <0.001 1.89-110.89

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
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En la tabla 23 se muestran relaciones significativas entre el hecho de tener
hijos y tres diferentes trastornos fisicos. En general el esfuerzo que conlleva la
atencién y el cuidado de los hijos tiene resultados significativos con relacion a
trastornos musculoesqueléticos, lumbalgia y trastorno del tunel del carpo.

Tabla 23. Dafnos a la salud asociados a la presencia de hijos de los docentes de

la UABJO
Diagnéstico Sin Con
hijos  hijos 1F P 1C95%
lEeres 29 47 16 0.020 1.02-2.46
musculoesqueléticos
Lumbalgia 19 41 1.2 0.002 1.23-3.85
Tunel del carpo 2 14 8.3 0.002 1.13-60.44

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

7.8. Perfil de dainos por exigencias laborales

Es muy comun que los académicos extiendan su trabajo mas alla de las horas
en el aula o del tiempo que habitan una oficina. En la tabla 24 se muestra tres
dafos a la salud relacionados con trabajar mas de 48 horas a la semana, los
docentes que laboran bajo esta exigencia tienen cinco veces mas probabilidad de
presentar distrés que aquellos que no extienden su jornada laboral, en el caso de
los trastornos del suefio, la probabilidad es cuatro veces mayor y, la presencia de

depresidn es dos veces mayor.

Tabla 24. Dafos a la salud asociados con la exigencia de trabajar
una jornada semanal mayor de 48 horas de los docentes de la

UABJO
Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Distrés 37 7 55 <0.0001 2.7-11.24
Trastornos del suefio 26 6 4.2 <0.001 1.86-9.48
Depresién 19 8 23 0.040 1-5.25
RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y
nero.

I%lejereng: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos,
2014.
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Relacionada con la exigencia anterior, se encuentra el realizar trabajos
pendientes en dias u horas de descanso. Se muestra en la tabla 25 que los
docentes sometidos a esta exigencia tienen cuatro veces mayor probabilidad de

presentar trastornos del suefio que quienes no laboran en su tiempo de ocio.

Los dafos asociados a esta exigencia incluyen a la depresion y al distrés, que
tienen tres veces la probabilidad de presentarse en quienes trabajan en horas o

dias de descanso que en quienes no lo hacen.

Tabla 25. Dafnos a la salud asociados a la exigencia de realizar
trabajos pendientes en horas o dias de descanso en académicos

de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Trastornos del suefio 24 6 3.9 0.010 1.7-8.71
Depresién 22 7 3.2 0.003 1.4-7.09
Ansiedad 30 14 21 0.006 1.16-3.79
Distrés 28 9 3.2 0.002 1.57-6.3
Fatiga 15 3 55 0.009 1.69-18
RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y

género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

El no poder desatender el trabajo por mas de cinco minutos implica una
exigencia perjudicial respecto a trastornos musculoesqueléticos, del tunel del
carpo y lumbalgia. Como muestra la tabla 26, las personas que no pueden dejar
su labor por mas de 5 minutos tienen una probabilidad cuatro veces mayor de
padecer trastorno del tunel carpiano y tres veces mayor de padecer trastornos

musculoesqueléticos que quienes no estan sometidos a la exigencia.

La tabla 26 muestra también que los profesores que si pueden desatender su
tarea tienen 80% menos probabilidad de tener disfonia, comparados con los que
no pueden dejar a un lado su labor por mas de cinco minutos (p<0.0001;
1C95%=0.09, 0.43). La exigencia es importante pues los académicos no hacen uso
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de su voz, lo que puede implicar incomunicacion y un ambiente que favorece al

distrés.

Tabla 26. Danos a la salud asociados a la exigencia de no poder desatender
la tarea por mas de 5 minutos en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Tunel del carpo 25 6 4.1 0.001 1.8-9.21
Trastornos musculoesqueléticos 84 28 29 <0.0001 2.21-3.91
Lumbalgia 68 24 28 <0.0001 1.96-3.94
Disfonia 14 67 0.2 <0.0001 0.09-0.43

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

De manera similar a la tabla anterior, en la tabla 27 se aprecian los dafos
asociados a la exigencia de realizar una tarea minuciosa. Entre los trastornos mas
importantes se encuentran el trastorno del tunel del carpo, con una razén de
prevalencia de 11.8 y p=0.001. Tienen tres veces mas probabilidad de lumbalgia
los académicos que se dedican a realizar una tarea minuciosa que quienes no lo

hacen.

Tabla 27. Dafos a la salud asociados a la exigencia de realizar una tarea
minuciosa en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Tunel del carpo 27 2 11.8 <0.0001 3.59-38.73
Lumbalgia 65 20 3.2 <0.0001 2.17-4.73
Trastornos musculoesqueléticos 73 26 2.8 <0.0001 1.98-3.81
Disfonia 18 73 0.2 <0.0001 0.14-0.42

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los Académicos, 2014.

La exigencia que mas se presenta en los académicos, légicamente, implica el
hecho que conlleva la propia labor docente, es decir, cubrir determinado niumero
de cursos, clases, articulos y conferencias. Esta exigencia se encuentra asociada,
de manera estadisticamente significativa, a la disfonia con una probabilidad del
doble para quienes deben cubrir la exigencia que para las personas que no lo
hacen (tabla 28).
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Quienes se encuentran bajo la carga del trabajo docente, que incluye la
exigencia en cuestion, tienen 70% menos probabilidad de presentar depresion
(p=0.02, IC95%=0.12, 0.71).

Tabla 28. Dafnos a la salud asociados con la exigencia de
cubrir determinado numero de cursos, clases, articulos y
conferencias en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Disfonia 58 24 25 0.003 1.03-5.86
Depresion 7 29 0.3 0.02 0.12-0.71

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por
edad y género.

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

Tener un estricto control de calidad es una exigencia que reporta dafos
asociados con casi el triple de probabilidad la lumbalgia y los trastornos
musculoesqueléticos. Ademas, como se muestra en la tabla 29, quienes tienen un
estricto control de calidad tienen casi tres veces mas probabilidad de presentar
ansiedad que quienes no lo hacen (p<0.001; IC95%=1.47, 4.79).

Tabla 29. Dafos a la salud asociados a la exigencia de tener un estricto control
de calidad en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Lumbalgia 63 22 29 <0.0001 1.96-4.16
Trastornos musculoesqueléticos 73 27 2.7 <0.0001 1.94-3.67
Ansiedad 32 12 27 <0.001 1.47-4.79

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

En la tabla 30 se muestra que los académicos que estan imposibilitados de

comunicarse con los demas tienen probabilidad casi siete veces mayor de
presentar migraia (p=0.002; 1C95%=2.7, 16.78), cuatro de presentar cefalea
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tensional (p=0.02; IC95%=1.42, 11.48) y tres veces mayor de presentar trastornos
del suefno (p=0.06; 1C95%=1.27, 9.98).

Tabla 30. Danos a la salud asociados a la exigencia que implica la
imposibilidad de comunicarse entre comparieros de trabajo en
docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Migrana 44 7 6.7 0.002 2.7-16.78
Cefalea tensional 33 8 4.0 0020 1.42-11.48

Trastornos del suefio 33 9 36 0.060 1.27-9.98

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y
género.

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los Académicos,
2014.

Los danos asociados a trabajar en un espacio reducido se pueden observar en
la tabla 31. Las personas que trabajan en un espacio reducido tienen mas del
doble de probabilidad de presentar lumbalgia que quienes no estan sometidos a la
exigencia (p<0.0001; 1C95%=1.73-3.52).

Hay una relacion entre la ansiedad y esta exigencia, la presencia de este dafo
es del doble en quienes trabajan en un espacio reducido, sin embargo esta

asociacion es marginalmente significativa.

Tabla 31. Dafos a la salud asociados a la exigencia de trabajar en un espacio
reducido en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Lumbalgia 63 26 25 <0.0001 1.73-3.52
Trastornos musculoesqueléticos 70 32 21 <0.0001 1.59-2.91
Ansiedad 28 15 1.9 0.06 1.02-3.39

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Trabajar de manera fija en el lugar de trabajo, sin la posibilidad de moverse de
un lugar a otro es una exigencia que se contempla en la Tabla 32. En el caso de la
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ansiedad, lumbalgia y trastornos musculo esqueléticos, la probabilidad es dos

veces mayor.

Tabla 32. Danos a la salud asociados a la exigencia de estar fijo en el lugar
de trabajo en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%

Ansiedad 28 12 23 0.006 1.23-4.18
Lumbalgia 51 23 22 <0.001 1.47-3.24
Trastornos musculoesqueléticos 55 32 1.7 0.005 1.23-2.39
Disfonia 45 62 0.7 0.020 0.54-0.96

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Las diferencias estadisticamente significativas entre los académicos que
consideran que su trabajo es aburrido con quienes no lo hacen se muestran en la
tabla 33, donde la migrana tiene una probabilidad seis veces mayor de
presentarse, cinco veces mayor la cefalea tensional y la depresién cuatro veces
mayor probabilidad. Aunque el distrés no figura como significativo, los dafos
mostrados en la tabla tienen una relacién estrecha con condiciones nocivas de

estrés.

Tabla 33. Danos a la salud asociados a la exigencia de realizar
un trabajo aburrido en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%

Migrana 38 6 6.2 <0.001 2.54-15.22

Cefalea tensional 38 7 53 0.001 2.21-12.49

Depresién 38 8 46 0.008 1.96-10.58

Ansiedad 46 16 2.8 0.005 1.44-5.56
RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y
género.

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los
Académicos, 2014.

La percepcidn de realizar un trabajo peligroso implica en las personas tensién
muscular y estrés. La tabla 34 muestra que las personas que trabajan bajo esta
exigencia presentan tres veces mayor probabilidad de presentar lumbalgia y doble
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probabilidad en el caso de trastornos musculoesqueléticos que quienes dicen no

realizar un trabajo peligroso.

Tabla 34. Danos a la salud asociados a la exigencia de realizar un trabajo
peligroso en docentes de la UABJO
Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Lumbalgia 90 31 29 0.001 2.12-3.85
Trastornos musculoesqueléticos 80 39 2 0.050 1.42-2.92

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Una incorrecta comunicacion con los superiores supone una exigencia
asociada a dafos importantes, la tabla 35 muestra que aquellos docentes que
reciben 6rdenes confusas o poco claras por parte de sus jefes tienen seis veces
mas probabilidad de presentar migrana y casi cinco veces mayor en el caso del

distrés que quienes no laboran bajo esta exigencia.

Tabla 35. Darios a la salud asociados a la exigencia de
recibir érdenes confusas o poco claras por parte del jefe
en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Migrana 43 7 6.1 0.010 2.22-16.54
Distrés 57 12 48 0.004 2.25-10.13
Depresién 43 9 46 0.030 1.76-12.21

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por
edad y género.

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los
Académicos, 2014.

Al analizar la asociacion entre percibir un trabajo que puede ocasionar danos a
la salud y diversos padecimientos se encontré que los académicos que laboran
bajo esta exigencia tienen casi siete veces mayor probabilidad de presentar fatiga
neurovisual, similar al caso del tunel del carpo, con una probabilidad seis veces
mayor. La lumbalgia y los trastornos musculoesqueléticos de nuevo manifiestan

prevalencias importantes (tabla 36).
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Tabla 36. Daros a la salud asociados a la exigencia de realizar un trabajo que
puede ocasionar danos a la salud en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Fatiga neurovisual 42 6 6.8 0.006 2.81-16.36
Tunel del Carpo 50 8 6.4 0.002 2.99-13.63
Lumbalgia 75 32 24 0.010  1.59-3.48
Trastornos musculoesqueléticos 83 39 22 0.020 1.58-2.96

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Las personas que trabajan adoptando posiciones incomodas presentan
resultados importantes relacionados a: Trastorno del tunel del carpo, con una
probabilidad doce veces mayor que quienes no laboran bajo la exigencia;
trastornos musculoesqueléticos con una razén de prevalencia de 2.6; lumbalgia
con 2.5; y la ansiedad que tiene el doble de probabilidad de presentarse en

quienes estan sometidos a la exigencia que quienes no (tabla 37).

Tabla 37. Dafnos a la salud asociados a la exigencia de trabajar adoptando
posiciones incomodas en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Tunel del carpo 39 3 12.1 <0.0001 4.68-31.16
Trastornos musculoesqueléticos 82 31 26 <0.0001 1.96-3.43
Lumbalgia 66 27 2.5 <0.0001 1.73-3.47
Ansiedad 34 14 2.4 0.003  1.32-4.27

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los Académicos, 2014.
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7.9. Perfil de danos asociado a la facultad de los docentes

Las labores docentes varian entre profesores y también entre facultades. Se
puede decir que cada facultad tiene sus propios riesgos y exigencias con sus
consecuencias directas en la salud de los académicos.

En la tabla 38 podemos ver que las prevalencias mas altas en fatiga
neurovisual se encontraron en la facultad de arquitectura, donde la actividad de la
propia carrera implica falta de suefio y trabajar en condiciones de mucha
luminosidad. Las facultades de Ciencias Quimicas y Contaduria y Administracion
tienen seis veces mas trastornos del suefio que la facultad de odontologia. La
facultad de Arquitectura presenta una prevalencia importante en la presencia de
depresion, la facultad de Idiomas en disfonia, Odontologia en trastornos
musculoesqueléticos. De manera generalizada, los dafios a la salud mas

importantes son los trastornos musculoesqueléticos, lumbalgia y disfonia.

Tabla 38. Tasas de danos por facultad en docentes de la UABJO

Diagnéstico Facultad

Odont C.Quim Arg Conta Idiomas RP* p
Fatiga neurovisual 0 19 30 4 0 75 <0.0001
Trastornos del suefo 3 19 18 19 4 6.3 0.020
Trastornos 0 11 12 12 17 15 0.005
psicodigestivos
UEBEeS 60 44 39 54 11 55 <0.0001
musculoesqueléticos
Lumbalgia 48 48 24 65 0 27 <0.0001
Tanel del carpo 19 19 9 4 0 438 0.001
Disfonia 28 56 36 77 89 3.2 <0.0001
Depresidn 2 7 27 8 13 13.5 0.004
Ansiedad 12 26 36 12 13 3 0.030
Distrés 3 15 27 12 17 9 0.010
Fatiga 2 15 18 0 0 9 <0.001

*La facultad con mayor prevalencia sobre la facultad con menor prevalencia.

Odont=0Odontologia; C. Quim=Ciencias quimicas; Arg=Arquitectura; Conta=Contaduria vy
Administracion. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
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7.10. Perfil de dafos asociado a posiciones disergondmicas

Las posiciones que exigen incomodidad o tension innecesaria se relacionan
muchas veces con las instalaciones utilizadas para trabajar; escritorios muy bajos,
sillas incébmodas, bancos, restiradores de dibujo, computadoras con mala
ubicacion, entre otras, son condiciones que propician un ambiente estresante y
que, a la larga, puede ocasionar dafnos a la salud. Se obtuvieron resultados en
relacion con la permanencia de tension en hombros y mufiecas durante la jornada
laboral, el hecho de trabajar la mayor parte del tiempo de pie o sentado, y
finalmente, la incomodidad de la superficie del asiento que los docentes usan

durante sus actividades.

Como se muestra en la tabla 39 las personas que mantienen tensos los
hombros mientras trabajan tienen casi tres veces mayor probabilidad de padecer
lumbalgia y dos veces mayor de padecer trastornos musculoesqueléticos y

ansiedad, que las personas que no tensan esta parte del cuerpo.

Tabla 39. Danos a la salud asociados al trabajo mientras hay tension en los
hombros en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Lumbalgia 61 21 29 <0.0001 1.94-4.22
Trastornos musculoesqueléticos 70 27 26 <0.0001 1.89-3.64
Ansiedad 28 13 21 0.008 1.16-3.79

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

En la tabla 40 se muestra que las personas que trabajan mientras hay tensién
en sus munecas tienen hasta tres veces mas probabilidad de padecer trastornos
musculoesqueléticos y el doble de lumbalgia que quienes no lo hacen.
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Tabla 40. Danos a la salud asociados al trabajo mientras hay tension en
munecas en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Trastornos musculoesqueléticos 79 25 3.2 <0.0001 2.31-4.41
Lumbalgia 62 23 2.8 <0.0001 1.89-3.99

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

La relacion entre la fatiga y el trabajar de pie la mayor parte del tiempo
laborado es muy estrecha, en la tabla 41 se observa que aquellos que trabajan de
pie tienen casi diez veces mas probabilidad de presentar fatiga que quienes
pueden sentarse. Esta misma exigencia tiene relacidn con la presencia de
depresion, tiene una probabilidad de presentarse casi cuatro veces mayor
(p=0.006; IC95%=1.66, 8.31).

Tabla 41. Danos a la salud en relacion con permanecer de pie
la mayor parte del tiempo laborado en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Fatiga 24 2 98 0.001 3.05-31.28
Depresion 28 7 3.7 0.006 1.66-8.31

Cefalea tensional 21 7 2.8 0.010 1.13-6.84
RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad

y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los

Académicos, 2014.

En la tabla 42 se aprecia como el hecho de tener un lugar para sentarse es
altamente recomendable para evitar fatiga, el factor de protecciéon se presenta con
una razoén de prevalencia de 0.08 (p<0.001; 1C95%=0.02, 0.29).

Tabla 42. Permanecer sentado la mayor parte del tiempo
asociado con la presencia de Fatiga en docentes de la

UABJO
Diagnostico Si No RP P IC 95%
Fatiga 2 24 0.08 <0.001 0.02-0.29

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por

edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los

Académicos, 2014.
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Sin embargo, el factor de proteccion desaparece cuando la superficie donde los
académicos se sientan es percibida como incomoda. En la tabla 43 se registraron
los dafos ligados a este hecho. Las personas que se sienten incdmodas en su
asiento tienen dos veces mayor probabilidad de presentar lumbalgia y trastornos
musculoesqueléticos que quienes se sientan comodamente durante su jornada

laboral.

Tabla 43. Dafnos a la salud asociados a trabajar sentado en una
superficie incémoda en docentes de la UABJO
Diagnéstico Si No RP p IC95%
Lumbalgia 52 22 2.4 <0.0001 1.51-3.77
Trastornos musculoesqueléticos 58 30 1.9 <0.001 1.32-2.83

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

7.11. Perfil de dahos asociado al uso de computadora
En la tabla 44 se muestra la cantidad de docentes que usan computadora para
su trabajo. Un 56% del total de maestros no utilizan estos aparatos en su labor y

las facultades que mas reflejan esta situacion son Odontologia e Idiomas.

Tabla 44. Profesores que usan computadora en

la UABJO
Facultad No Si Total
Odontologia 46 12 58
Idiomas 28 19 47
Arquitectura 7 26 33
Ciencias Quimicas 12 15 27
Contaduria y Administracion 13 13 26
Total 106 85 191

Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la
Salud de los Académicos, 2014
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Las exigencias disergonémicas descritas en apartados anteriores no estan
relacionadas al uso de computadoras. Curiosamente, los dafos relacionados al
uso de computadora no son musculoesqueléticos o lumbalgia, mas bien, como se
muestra en la tabla 45, los diagnosticos que se relacionan significativamente con
el uso de computadora en el trabajo académico son el distrés, con una prevalencia
cuatro veces mayor que aquellos que no usan computadora; la depresion, con una
probabilidad casi cuatro veces mayor; y los trastornos del suefio, con una

probabilidad muy cercana al triple.

Las posiciones incémodas tienen mas relacion con la actividad resultante de
las exigencias especificas que cada facultad impone a los académicos, del
desgaste de las instalaciones y mobiliario, de su poca adecuacién a la comodidad

del trabajador.

Tabla 45. Dafos a la salud asociados a trabajar haciendo uso de una
computadora en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC95%
Distrés 24 6 4.2 <0.0001 1.74-9.88
Depresién 18 5 3.7 0.001 1.41-9.87
Trastornos del sueno 16 7 29 0.002 1.16-7.24
Lumbalgia 24 43 0.6 0.006 0.34-0.84

Trastornos musculoesqueléticos 32 49 0.7 0.030 0.44-0.93
RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad, antigliedad
y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

7.12. Perfil de dafios asociado al esfuerzo, la recompensa y el

sobrecompromiso

A pesar de que la respuesta de los académicos con respecto al esfuerzo, la
recompensa y el sobrecompromiso fue baja, se logré detectar la presencia de

malestar con respecto a estas variables.

Como muestra la tabla 46, los académicos que reportan un mayor esfuerzo

presentan prevalencias significativas con relacién al distrés, los trastornos del
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sueno y la depresion. Resulta légico que la presion del trabajo con esfuerzo se
manifieste en distrés, que se presenta cinco veces mas que en aquellos que no
trabajan esforzandose. La relacién con la presencia de depresién es también
significativa ya que es cuatro veces mayor. Estas prevalencias son indicio de un
desbalance entre cuanta recompensa el trabajador esta recibiendo por su esfuerzo
y cuanto sobre-compromiso imprime en sus actividades que no se perciben como

fructificadas.

Tabla 46. Danos a la salud asociados a la presencia de
esfuerzo en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC95%
Distrés 48 9 5.1 <0.001 2.64-9.66
Trastorno del suefio 33 8 4.4 0.030 1.96-9.69
Depresién 33 8 44 0.001 1.96-9.69

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por
edad, antigliedad y género. N=21 Fuente: Encuesta Individual para la
Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Como se muestra en la tabla 47, los docentes que reportan malestar debido al
esfuerzo que ocasiona su trabajo tienen razones de prevalencia muy elevadas y
estadisticamente significativas. Los tres mayores dafos asociados a esta
circunstancia (distrés, depresion y trastornos del suefo) tienen mas de cinco

veces la probabilidad de presentarse cuando hay malestar.

Tabla 47. Daros a la salud asociados al malestar que
causa el esfuerzo en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Distrés 55 8 6.6 <0.0001 3.5-12.36
Depresién 41 7 6.3 <0.0001 2.93-13.44
Trastorno del suefio 36 7 5.1 0.005 2.35-11.13
Fatiga neurovisual 27 6 4.6 0.020 1.85-11.44
Migrana 23 7 35 0.006 1.33-9.11
Ansiedad 41 15 2.7 0.004 1.43-4.91

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por
edad, antigiiedad y género. N=22. Fuente: Encuesta Individual para la
Evaluacién de la Salud de los Académicos, 2014.
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En la tabla 48, se registra que la ausencia de recompensa se liga
significativamente con lumbalgia, que tiene una prevalencia de casi el doble en

aquellos docentes que dicen no ser recompensados.

Tabla 48. Danos a la salud asociados a la ausencia
de recompensa en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC95%

Lumbalgia 41 24 1.7 <0.001 1.06-2.66

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores.
Ajustado por edad, antigliedad y género. N=74. Fuente:
Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

Con respecto al malestar que causa la ausencia de recompensa, en la tabla 49
se registra la relacion, estadisticamente significativa, que este hecho tiene con los

trastornos musculoesqueléticos.

Tabla 49. Dafos a la salud asociados al malestar que causa la
ausencia de recompensa en docentes de la UABJO
Diagnéstico Si No RP p IC95%
Trastornos musculoesqueléticos 48 34 1.4 0.009 1.01-2.14

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigiiedad y género. N=99. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la
Salud de los Académicos, 2014.

En la tabla 50 se muestra que aquellos docentes sobrecomprometidos tienen
veinte veces mayor probabilidad de presentar trastornos del suefo y once veces
mayor en relacién con la presencia de distrés. La depresion se presenta siete
veces mas que en aquellos no sobrecomprometidos, asi como la migrafa que
tiene una razon de prevalencia de casi cuatro veces mas en comparacion con

aquellos no sobrecomprometidos.
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Tabla 50. Dafos a la salud asociados a la presencia de
sobrecompromiso en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Trastornos del suefio 70 3.5 20 <0.0001 8.64-46.06
Distrés 75 6 11.7 <0.0001 6.23-21.78
Depresion 45 7 <0.0001 3.3-14.79

6
Fatiga neurovisual 30 6 51 0.010 2.08-12.61
Fatiga 20 4 49 0.050 1.56-15.24
Migrana 25 6 39 0.003 1.5-10.05
Ansiedad 45 15 3 0.004 1.62-5.39

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigliedad y género. N=20. Fuente: Encuesta Individual para la
Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

En la tabla 51 se muestran las prevalencias significativas en relacién con el
malestar que causa una situacion laboral de sobrecompromiso. El malestar esta
ligado, principalmente, con trastornos del suefo, distrés y depresion. En el primer
caso, con la razén de prevalencia mas alta, la probabilidad de trastornos del suefio
es casi dieciséis veces mayor en personas con malestar, en el segundo la
probabilidad de distrés es diez veces mayor y para la depresion, existe una
probabilidad cinco veces mayor en docentes que manifiestan malestar.

Tabla 51. Dafnos a la salud asociados al malestar que causa
la presencia de sobrecompromiso en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Trastorno del sueno 65 4 159 <0.0001 7.18-35.11
Distrés 70 7 10 <0.0001 5.38-18.47
Depresion 40 7 5.7 0.0001 2.65-12.25
Fatiga neurovisual 30 6 5.1 0.010 2.08-12.61
Fatiga 20 4 49 0.030 1.56-15.24
Ansiedad 40 16 25 0.010 1.33-4.79

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigliedad y género. N=20. Fuente: Encuesta Individual para la
Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
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7.13. Perfil de danos asociado con la calidad de vida de los académicos

Un aspecto importante relacionado a la salud de cualquier trabajador tiene que
ver con la seguridad econdmica que garantiza la propia labor. El estar conforme
con el sueldo recibido implica mas que un reconocimiento social del trabajo
docente, también quiere decir que la persona puede permitirse gastos
extraordinarios y que puede ser solvente ante cualquier emergencia. La
conformidad con el salario, como muestra la tabla 52, se liga significativamente a

la depresion, la ansiedad y la fatiga.

Tabla 52. Danos a la salud asociados a la
conformidad salarial en docentes de la UABJO
Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Fatiga 4 19 5.1 0.030 1.66-15.43
Depresién 7 30 4 0.001 1.82-8.98
Ansiedad 16 33 2.1 0.040 1.10-3.98

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores.
Ajustado por edad, antigiiedad y género. Fuente: Encuesta
Individual para la Evaluacién de la Salud de los
Académicos, 2014.

La disconformidad con el salario, ademas de los dafos ya mencionados,
impone otra necesidad en los trabajadores docentes. Para cubrir
satisfactoriamente sus necesidades y mantener su estilo de vida, los académicos
se ven obligados a tener otro trabajo ademas del docente, los dafos asociados a
esta labor incorporada se asocian significativamente a trastornos
musculoesqueléticos, del tunel carpiano y lumbalgias. Como se muestra en la
tabla 53, los catedraticos que tienen otro trabajo aparte del académico tienen casi
dos veces mayor probabilidad de presentar lumbalgia que aquellas personas que

se dedican exclusivamente a la labor educativa.

El alejamiento de las aulas de clase, debido al otro trabajo, funge como factor

protector para la disfonia.
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Tabla 53. Dafos a la salud asociados con la presencia de otro trabajo
ademas del académico en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC95%
Lumbalgia 47 26 1.8 0.010 1.2-2.62
Trastornos musculoesqueléticos 53 33 1.6 0.020 1.14-2.22
Disfonia 34 69 0.5 <0.0001 0.35-0.68

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigliedad y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de
los Académicos, 2014.

Un aspecto igual de importante que el economico, tiene que ver con lo
emocional, con qué tanta satisfaccidbn produce la labor docente. La tabla 54
muestra los danos relacionados a la satisfaccién con el trabajo realizado. Las
personas que estan insatisfechas con su labor tienen cinco veces mas
probabilidad de presentar fatiga neurovisual y trastornos psicodigestivos que

aquellos individuos satisfechos con el trabajo académico.

Tabla 54. Danos a la salud asociados a la satisfacciéon del
propio trabajo en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Fatiga neurovisual 7 36 55 0.010 2.1-14.15
Trastornos psicodigestivos 8 36 4.7 0.030 1.84-11.84
Depresién 9 36 4.1 0.010 1.64-10.17
Distrés 12 45 3.9 0.007 1.81-8.34

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigliedad y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la
Salud de los Académicos, 2014.

En la tabla 55 se registra que cuando el trabajo académico no es percibido
como desafiante hay una probabilidad del doble en relacién con la presencia de
ansiedad que en las personas que encuentran desafiante la labor docente.
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Tabla 55. Danos a la salud asociados a la
percepcion del trabajo académico como
desafiante en docentes de la UABJO
Diagndstico Si No RP p IC9%
Ansiedad 16 41 2.6 0.010 1.32-4.95

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores.
Ajustado por edad, antigiedad y género. Fuente:
Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

En la tabla 56 se muestra que la probabilidad de migrafa es cinco veces mayor
en los docentes imposibilitados de poder tomar decisiones con respecto a su

trabajo que quienes si pueden decidir como realizar su trabajo.

Tabla 56. Danos a la salud asociados a la
libertad de tomar decisiones en docentes de la

UABJO
Diagndstico Si No RP p IC 95%
Migrana 7 38 5.3 0.008 1.87-14.88

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores.
Ajustado por edad, antigiedad y género. Fuente:
Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los
Académicos, 2014.

La falta de apoyo social entre compareros de trabajo conlleva a importantes
consecuencias para la salud, como lo muestra la tabla 57, los docentes que
contestaron que sus comparneros no son solidarios y que tampoco valoran su
trabajo tienen once veces mayor probabilidad de presentar fatiga neurovisual y
migrana, diez veces mas probabilidad de presentar fatiga y prevalencias
importantes en cefalea tensional, depresion, trastornos del sueno, distrés y
ansiedad. La razén de prevalencia de la ansiedad, la mas baja encontrada, es casi
cuatro veces mayor que en aquellos que poseen apoyo y solidaridad por parte de

sus companeros de trabajo.
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Tabla 57. Danos a la salud asociados a la solidaridad entre
companeros de trabajo en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Fatiga neurovisual 6 60 10.9 <0.0001 4.94-23.85
Migrana 6 60 10.9 <0.0001 4.94-23.85
Fatiga 4 40 10.3 0.001 3.61-29.57
7
8

Cefalea tensional 50 7 <0.0001 3.09-15.67

Depresion 50 6 <0.001 2.74-13.25
Trastornosdelsuefnio 9 40 45 0.010 1.85-11.03
Distrés 12 50 4.3 0.004 2.05-9.02
Ansiedad 16 60 3.7 0.001 2.04-6.85

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigiiedad y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la
Salud de los Académicos, 2014.

Parte del apoyo social recibido tiene que ver, también, con la relacién de los
docentes con sus superiores. La tabla 58 muestra las asociacion estadisticamente
significativas entre aquellos docentes que contestaron que su trabajo no es
importante para sus superiores comparados con los que respondieron la situacion
contraria, se encontré una probabilidad de padecer migrana diez veces mayor en
aquellos que no cuentan con reconocimiento de sus superiores, para el caso de la
cefalea tensional y la fatiga la probabilidad es ocho veces mayor. La razén de
prevalencia mas baja se encontrd en la ansiedad, con una probabilidad cuatro

veces mayor.

Tabla 58. Dafnos a la salud asociados a la importancia que los
superiores le dan al trabajo en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p IC 95%
Migrana 6 63 10.4 <0.0001 4.74-22.79
Cefalea tensional 7 63 8.8 <0.0001 4.15-18.62
Fatiga 4 38 8.6 0.005 2.79-26.35
7
9

Fatiga neurovisual 50 7.6 0.001 3.15-18.43
Trastornos del sueno 50 5.7 0.007 2.47-13.19

Depresion 9 50 57 0.002 2.47-13.19
Distrés 12 50 4.2 0.010 1.87-9.22
Ansiedad 16 62 3.8 0.002 2.03-7.14

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigiedad y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la
Salud de los Académicos, 2014.
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7.14. Perfil de dafhos asociado a la antigliedad de los docentes

El tiempo que los docentes tienen realizando su trabajo es un factor importante

respecto al sindrome del tunel carpiano y la disfonia. En la tabla 59 se muestra

que aquellos que tienen mas de diez anos en la docencia tienen cuatro veces mas

probabilidad de presentar tunel del carpo. Aquellos académicos que estan

iniciando su carrera en esta profesién deben cubrir mucho mas tiempo en el aula

que aquellos que gozan con antigliedad, debido a esto tienen mayor probabilidad

de presentar disfonia.

Tabla 59. Danos a la salud asociados al tiempo en la docencia enacadémicos

de la UABJO
Diagnéstico Hasta 10 afhos Mas de 10 afios RP p IC 95%
Tanel del carpo 4 19 4.4 0.007 1.68-11.71
Disfonia 65 40 1.6 0.001 1.19-2.18

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad y género.
Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los Académicos, 2014.

76



7.15. Perfil de dafhos asociadoa las becas y estimulos académicos

Las becas y estimulos académicos funcionan como una forma de remunerar de
manera extraordinaria el salario de los trabajadores educativos, estos estimulos si
bien representan un beneficio monetario, también estdn asociados a darfios
importantes en la salud. La tabla 60 muestra que aquellos académicos que poseen
alguna beca o estimulo tienen siete veces mayor probabilidad de presentar distrés

y cuatro veces en el caso de los trastornos del suefo.

Tabla 60. Dafos a la salud asociados a la presencia de
becas y estimulos académicos en docentes de la UABJO

Diagnéstico Si No RP p 1C95%
Distrés 39 6 7.1 <0.0001 3.3-15.22
Trastornos del suefio 24 6 3.9 0.005 1.7-8.71
Depresién 20 8 26 0.020 1.14-5.83
Ansiedad 30 14 2.1 0.020 1.16-3.78

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por
edad, antigiiedad y género. Fuente: Encuesta Individual para la
Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.

Con relacién al tiempo laborado en la carrera académica, la carga de trabajo
también es mayor en aquellos con menor antigliedad, la tabla 61 muestra que
aquellos académicos que tienen menos de diez afos trabajando tienen doble
probabilidad de lumbalgia que aquellos que tienen mas de nueve anos trabajando

con el estimulo a la docencia.

Tabla 61. Danos a la salud asociados al tiempo que los académicos
han gozado de becas y estimulos en docentes de la UABJO
Diagnostico 0-9 afios Mas de 9 afios RP p IC95% N
Lumbalgia 67 29 2.3 0.040 1.17-4.37 46

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad, antigliedad
y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacién de la Salud de los
Académicos, 2014.

Para los académicos que reportan un deterioro en su vida familiar, social y
laboral debido a su incorporacidon al programa de becas y estimulos, la
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probabilidad de presentar trastornos del suefo es cinco veces mas alto, como
muestra la tabla 62.

Tabla 62. Danos a la salud asociados al deterioro en la vida
familiar, social y laboral debido a los estimulos académicos en
docentes de la UABJO
Diagnéstico Si No RP p IC95% N

Trastornos del suefio 44 9 5.1 <0.001 1.25-20.44 48

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado por edad,
antigiiedad y género. Fuente: Encuesta Individual para la Evaluacion de la
Salud de los Académicos, 2014.

Las becas y estimulos obligan a los académicos a trabajar mas duro y con ello
el control de calidad también aumenta, en la tabla 63 se muestra que la
probabilidad de fatiga en quienes reportan que la calidad de su trabajo mejor6 es

seis veces mayor.

Tabla 63. Danos a la salud asociados con la mejora
de la calidad del trabajo debido a los estimulos
académicos en docentes de la UABJO

Diagnostico Si No RP p IC95% N
Fatiga 33 6 6 0.001 1.25-28.74 48

RP=Razén de prevalencia. Tasa por 100 trabajadores. Ajustado
por edad, antigliedad y género. Fuente: Encuesta Individual para
la Evaluacion de la Salud de los Académicos, 2014.
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8. Discusion

Los cambios que impone el modelo econémico neoliberal, capitalista, siguen
una regla general: maximizar la produccion. El sistema educativo mexicano no es
la excepcion y para cubrir las demandas del mundo moderno, los académicos
deben demostrar que producen y se les compensa de acuerdo a cuanto producen,
a la cantidad de trabajo que pueden probar. Poco a poco ha dejado de importar
coémo se produce y las cargas de trabajo se incrementan paulatinamente, mientras
el cuerpo docente intenta mejorar su calidad de vida proponiendo una mayor
produccién e incorporandose a sistemas de becas y estimulos que tratan
constantemente de incrementar el trabajo para justificar el apoyo gubernamental a

las instituciones educativas.

Magor, 2009, en Mc Cann Enciclopedia OIT, hace mencion de la diferencia
entre el sector industrial y el entorno educativo, justificando que las instituciones
académicas pueden estar exentas del cumplimiento de la legislacion sobre salud y
seguridad puesto que la profesién docente no tiene exposicibn a sustancias
peligrosas. No hay un reconocimiento oficial de los dafos a la salud que ocasiona
la labor dentro de los ambientes de educacién superior. Como si las formas tan
diversas en las que se divide el trabajo docente no tuvieran repercusiones, como
si la salud académica fuese inmune a las exigencias y los riesgos que la propia
labor demanda.

El presente estudio muestra diversas consecuencias en la salud de los
trabajadores universitarios con relacion a las formas de trabajo, cada vez mas

demandantes.

La tasa general de morbilidad en los docentes de la UABJO da cuenta de al
menos dos trastornos por cada trabajador, resultado menos elevado a los
hallazgos de Martinez, et al. (2011) y Madrid (2012), quienes encontraron poco
mas de tres trastornos por persona. En la UABJO los dafos a la salud de mayor
presencia fueron la disfonia con 55%, los trastornos muasculo esqueléticos (41%),
lumbalgia (36%), ansiedad (18%) y distrés (14%). En el caso de la ansiedad, la
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tasa es de 18 trabajadores por cada 100, el estudio de Xiao y Wen (2004) reporta
a la ansiedad como uno de los trastornos con menor presencia, un 5%. En el caso
del distrés, el estudio de Cladellas y Castell6 (2011), en la Universidad Politécnica
de Catalufia, reporta un resultado analogo al encontrado en la UABJO, 14 por
cada 100 trabajadores; en contraste directo, los resultados expuestos por
Martinez, et al. (2011), adjudican al distrés un porcentaje mucho mas elevado,
41% de la poblacién.

Se controld la variable edad en todos los analisis realizados pues en este
estudio se perfild como un factor importante en la prevalencia de fatiga
neurovisual, trastornos del sueno, psicodigestivos, musculo esqueléticos,
lumbalgia, tunel del carpo y fatiga. En todos los casos el riesgo aumenta en
relacion con la edad. También respecto al género, a pesar de que ocurriera de
manera similar al estudio de Torres (2012) donde no fue un factor determinante en
el desarrollo de dafios a la salud; en la UABJO, para el caso de la fatiga, los
hombres tienen una incidencia mayor que las mujeres, pero los resultados son

marginalmente significativos.

Durante periodos de estrés cronico, debido a cargas importantes de trabajo, los
docentes tienen que reducir el tiempo de suerio, de descanso o de relajacion, esto
lleva a cambios en los habitos de salud y a dafos relacionados con el distrés. Uno
de los factores que afectan a los maestros es la presencia de pareja (Fernandez-
Castro, Dovay y Edo, 1994). Si bien la condicién de estrés no tuvo relacion
significativa con el estado civil de los académicos de la UABJO, aquellos que no
tienen pareja, cuentan con una probabilidad tres veces mayor de presentar
trastornos psicodigestivos que aquellos con pareja, o que da cuenta de cierta
proteccion ante las condiciones estresantes del trabajo docente.

Torres (2012), encontrd asociaciones significativas entre el grado académico y
danos a la salud, en su estudio reporta que “el personal mas afectado es aquel
que tiene maestria y que probablemente estan dentro de la carrera académica”,
destacan dafios como el estrés, trastornos del suefio, lesiones musculo-

esqueléticas en el cuello, en codo, antebrazo y con significancia marginal las
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lesiones en murneca-mano. En la UABJO, aquellas personas con estudios de
posgrado tienen prevalencias mas altas de trastornos musculo esqueléticos,
lumbalgia y fatiga; mientras que para los que tienen estudios hasta el nivel
licenciatura la prevalencia de disfonia se duplica, esto representa que las horas en
el aula son en su mayoria parte del trabajo cotidiano de los licenciados, aquellos
con maestria y doctorado tienen una carga laboral mas variada y no

necesariamente implica el uso extenuado de la voz.

Respecto a las exigencias laborales, los dafnos a la salud asociados al hecho
de trabajar mas de 48 horas a la semana se relacionan con el distrés, trastornos
del suefo y la depresion.

Martinez, et al. (2011), reporta los mismos danos a la salud con respecto a la
exigencia de realizar trabajos pendientes en horas o dias de descanso, los
docentes de la UABJO presentan prevalencias significativas en relacion con los
trastornos del sueno, la depresién, ansiedad, distrés y fatiga. Estas exigencias se
encuentran muy presentes también en los estudios de Torres (2012) y Madrid
(2012), se encuentran en el trabajo docente y los dafios a la salud tienen
prevalencias de més del doble en todos los estudios mencionados. En el caso de
la UABJO, hay docentes que reportan la imposibilidad de dejar de atender su tarea
por mas de cinco minutos, exigencia que, aparte de ligarse a danos como el tanel
del carpo, trastornos musculoesqueléticos y lumbalgia, representa también la
imposibilidad de comunicarse con otros comparneros docentes.

Los procesos cognitivos, con relacién al estrés, requieren de cierto balance
entre la comunicacion y el pensamiento de las personas. Cuando los procesos de
comunicacién se ven interrumpidos, coartados o censurados, se producen
ambientes psicolégicos que provocan estrés (Lazarus&Folkman, 1986); para los
docentes de la UABJO, la exigencia de un trabajo que impide la comunicacion
entre companeros se relaciona con migrana, que tuvo una razén de prevalencia de
6.7; con cefalea tensional, que se presenta con una probabilidad cuatro veces
mayor en quienes no pueden comunicarse; y trastornos del suefo, con el triple de

probabilidad. La comunicacién distorsionada con los superiores, que tiene como
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consecuencia la exigencia de trabajar mientras se reciben érdenes confusas de

parte del jefe, se refleja también en migrana, distrés y depresion.

Trabajar en posiciones incbmodas se encuentra fuertemente asociado a
trastornos musculo esqueléticos (Woods, 2005). Los docentes de la UABJO
presentan, ligados a esta exigencia de trabajo, prevalencias muy importantes en
trastornos musculo esqueléticos y lumbalgia, con riesgo doble; y una razén de
prevalencia de 2.4 en relacidbn con la presencia de ansiedad. Los trastornos
musculo esqueléticos y la lumbalgia se relacionan fuertemente también con
posiciones disergondmicas: trabajar mientras hay tension en los hombros,
mufecas y al trabajo sentado mientras se percibe incomodidad. Los trabajadores
que permanecen de pie, tienen prevalencias importantes en fatiga con casi diez
veces mayor probabilidad que los que no laboran parados; depresién, con una
razén de prevalencia de 3.7; y cefalea tensional, con una razén de prevalencia de
casi el triple. Los trabajadores que permanecen sentados la mayor parte del
tiempo laboral tienen doce veces menos probabilidad de presentar fatiga.

Contrario a los estudios de Woods (2005) y Torres (2012), que refieren que el
uso de computadora se liga fuertemente a trastornos musculoesqueléticos, los
docentes de la UABJO que usan computadora para realizar su trabajo presentan
danos relacionados con distrés, depresion y trastornos del suefio.

Este trabajo también exploré aspectos psicosociales contenidos en el modelo
“Desbalance Esfuerzo-Recompensa”. Este modelo plantea que, para que las
condiciones humanas, de trabajo, sean ideales, debe existir un balance entre lo
que el trabajador obtiene (dinero, estima, control de estatus, estabilidad, etc.) y lo
que brinda (esfuerzo, compromiso, habilidades, tiempo); si la reciprocidad no se
encuentra equilibrada, es decir, si el esfuerzo extrinseco (cargas laborales) y el
esfuerzo intrinseco (rasgos personales del trabajador) que se requieren para que
el trabajador se esfuerce ante la carga de trabajo no estan siendo satisfactorios,
se habla de un desbalance y esto conlleva a experimentar estrés (Martinez, 2013).
Se exploraron las tres variables del modelo: la presencia de esfuerzo, la ausencia
de recompensa y la presencia de sobre-compromiso; para cada uno de estos tres,
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se registrd el malestar causado junto a los dafos a la salud asociados a cada

condicion.

Cuevas (2011) menciona que el trabajo es una relaciéon de intercambio social
entre el esfuerzo que requiere para ser realizado y la recompensa recibida; en sus
estudios relaciona al estrés como consecuencia del esfuerzo que lleva realizar
trabajos determinados. Otro autor, Hockey (1997), explica que a nivel fisioldgico, el
esfuerzo tiene también consecuencias relacionadas con desérdenes musculo-
esqueléticos y patrones de respuesta neuroendocrinos que desencadenan
problematicas en el estado de animo y en la conciliacion del suefio. En la UABJO,
la presencia de esfuerzo también tiene relacion significativa con distrés y
trastornos del suefno, pero ademas con la presencia de depresion. Para el distrés
la prevalencia aumenta cinco veces, mientras que para los otros dos diagnédsticos
la probabilidad es cuatro veces mayor. Con relacién al malestar que ocasiona en
los académicos la presencia de esfuerzo se encontraron, con prevalencias de mas
del doble de probabilidad, distrés, depresién, trastornos del suefo, fatiga

neurovisual, migrafia y ansiedad.

Siegrist, J., Wege, N., PUhlhofer, F., &Wahrendorf, M. (2009) mencionan que
un alto nimero de trabajadores compitiendo por recompensas con las cuales se
encuentran inconformes generan con el paso del tiempo problemas fisicos y
mentales relacionados con él estrés. En el caso de los docentes de la UABJO, la
ausencia de recompensa se relaciona con una razén de prevalencia de 1.7, a la
lumbalgia y el malestar que causa la falta de recompensa esta ligado a trastornos

musculo esqueléticos.

Los estudios de Siegrist, et al. (2009) también contemplan problemas de salud
con relacion al sobrecompromiso que tienen los trabajadores ya sea debido a su
propio perfil psicolégico o, en caso de que lo hubiera, a la presién del trabajo
informal (contrataciones esporadicas, por horas, por labor, por nimero de
alumnos, etc.). En la UABJO Ila presencia de sobre-compromiso arroja
prevalencias importantes, todas mayores a tres veces la probabilidad de presentar

trastornos del suefio, distrés, depresion, fatiga neurovisual, fatiga, migrana vy
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ansiedad; en el caso de trastornos del suefo, la probabilidad es veinte veces
mayor y para el distrés es casi doce veces mayor. El malestar que ocasiona el
sobre-compromiso se liga, con prevalencias importantes a: trastornos del sueno,
que se presenta con casi 16 veces mayor probabilidad; distrés, con una
probabilidad diez veces mayor; depresidn, fatiga neurovisual, fatiga y ansiedad.

Comparado a los hallazgos de Becerril (2008), los resultados encontrados en la
UABJO registran prevalencias mayores en depresion que las halladas en

trabajadores de la UAM Xochimilco.

La calidad de vida de los académicos es determinada en buena medida por la
compensacion econoémica recibida, si existe o no la necesidad de trabajar en otra
cosa aparte del trabajo docente, la satisfaccion que el propio trabajo brinda, la
percepcion del trabajo como desafiante y creativo, la capacidad de tomar
decisiones al realizar la labor académica, la solidaridad entre comparferos de

trabajo y la importancia que le dan los superiores al trabajo de los docentes.

Tsutsumi y Kawakami (2004), exponen, con relacién al modelo esfuerzo-
recompensa, que la percepcidn personal que los trabajadores tienen respecto a su
condicién salarial influye en la aparicién e intensidad del estrés ocupacional. La
incapacidad o imposibilidad de cambiar su propia situacion por medio de sus
habilidades —trabajo—, es un factor fundamental en la aparicion de enfermedades
relacionadas al estrés. En el caso de los docentes universitarios de la UABJO,
aquellos disconformes con su situacion salarial presentan prevalencias
significativas en fatiga, con cinco veces mayor probabilidad; depresion, con una
probabilidad cuadruplicada y ansiedad con el doble de probabilidad. Los
académicos que tienen un trabajo adicional del docente presentan probabilidades
significativas de presentar tunel del carpo, con una razon de prevalencia de 2.7;
lumbalgia, con 1.8; y trastornos musculo esqueléticos, con 1.6.

Becerril (2008) y Vazquez (1999) hacen hincapié en lo gratificante que es la
carrera docente y el trabajo académico en general. La exigencia basica del trabajo
docente es cubrir determinado niumero de cursos, clases, articulos y conferencias;

esta parte del trabajo docente, en la UABJO, se encuentra asociado a disfonia y
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lumbalgia, pero también es factor protector de depresion, esto confirma la parte
gratificante del trabajo docente. Los docentes de la UABJO que refieren estar
insatisfechos con su trabajo tienen cuatro veces mayor probabilidad de presentar
trastornos psicodigestivos y depresion; y mas de cinco veces de padecer fatiga
neurovisual. Para los trabajadores que no ven a su labor como desafiante, la razon
de prevalencia en relacion con la ansiedad es de 2.6. La imposibilidad de tomar
decisiones con respecto a como llevar a cabo la labor docente presenta cinco

veces mayor probabilidad de migrana.

Con respecto al apoyo social y de comunicacidon, de acuerdo a lo expuesto por
Lazarus&Folkman (1986), aquellos que no tienen solidaridad con sus comparneros
presentan probabilidad de mas del triple de presentar fatiga neurovisual, migrafa,
fatiga, cefalea tensional, depresion, trastornos del suefo, distrés y ansiedad. De
manera similar a lo expresado anteriormente, cuando el trabajo de los académicos
no es relevante para los superiores, se reporta probabilidad de mas del triple de
padecer migrana, cefalea tensional, fatiga, fatiga neurovisual, trastornos del

sueno, depresion, distrés y ansiedad.

Otra de las condiciones que influye en la salud de los docentes de la UABJO,
es la antigliedad. Los resultados encontrados son similares a los reportados por
Martinez (2011), donde las personas que recién comienzan la carrera académica
tienen mayor probabilidad de disfonia, pues se ven obligados a luchar por una
posicion dentro del ambiente laboral y tienen mayor carga de trabajo que aquellos
que han solidificado su puesto y gozan de prestigio.

La relacién que existe entre la salud de los trabajadores académicos y las
becas y estimulos en la docencia descrita por Martinez (2011) y Vazquez (1999),
guardan una relacién estrecha con prevalencias de fatiga, distrés, depresion,
ansiedad, trastornos del suefio y trastornos musculoesqueléticos. Los resultados
encontrados en los académicos de la UABJO no difieren, se encontré que aquellos
docentes sometidos a la mecanica de los estimulos a la docencia tienen siete

veces mas probabilidad de distrés, una probabilidad casi cuatro veces mayor de
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presentar trastornos del suefo y del doble en relacion con la depresién y la
ansiedad.

Los resultados encontrados en la UABJO coinciden de manera similar a los
hallazgos de Martinez (2011). Para los docentes que recién inician al sistema de
becas y estimulos, la probabilidad de presentar lumbalgia es del doble,
comparados con los que tienen mas de 9 afios dentro del sistema. Los docentes
jovenes que quieren incursionar en la carrera académica deben someterse a
exigencias mayores para alcanzar a los maestros que tienen establecido un lugar
en la vida laboral universitaria. La diferencia que hay entre el inicio de la vida
académica de los que se incorporan recientemente a un sistema de becas vy
estimulos es significativamente diferente al que vivieron los docentes con mayor
tiempo laborando en la universidad. Las condiciones del trabajo docente no
presentaban el deterioro de salud que implican las nuevas formas que se imponen

actualmente.

En estos resultados, tres de cada diez docentes consideran que hay un
deterioro en la vida familiar, social y laboral relacionado con la incorporacion al
programa de becas y estimulos; esto contrasta con los resultados obtenidos en la
presente investigacion, donde, de 48 personas adscritas al programa de estimulos
de la UABJO, 44 refieren deterioro, es decir el 92%. Este, esta asociado con una

probabilidad hasta cinco veces mayor de padecer trastornos del suefo.

Finalmente aquellos que reportan que la calidad de su trabajo ha mejorado
debido a los programas de becas y estimulos tienen seis veces mayor
probabilidad de fatiga, resultado mas elevado que los reportados por Martinez
(2011).

Si consideramos que la vida familiar, social y entre pares en el trabajo es
determinante como factor protector ante la probabilidad de presentar trastornos en
la salud fisica y mental, y en general para fomentar un desarrollo laboral
agradable, la incorporacion a los estimulos y becas es una elecciéon importante.
Los docentes deben calcular cudnto se sacrifica en aras de una mejora al salario

normal.
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9. Conclusiones

Los datos recolectados demuestran significativamente que existe una
diferencia entre la salud de los académicos de la UABJO que estan inscritos a un
programa de becas y estimulos, y los que no. La carga de trabajo que impone esta
circunstancia (trabajar tiempo extra, en dias de asueto, llevar trabajo a casa, etc.)
causa niveles elevados de distrés, y éste es acompanado por trastornos del
sueno, presencia de depresion y ansiedad.

Los nuevos modelos de incentivos a los académicos universitarios ocasionan
que los jévenes docentes se tengan que esforzar mas que en épocas anteriores
para compensar su salario, esto resulta en mayores riesgos a la salud para los
aspirantes que para los académicos que vivieron de manera diferente la situacion

universitaria.

La solidaridad entre compafieros de trabajo es un factor importante y la falta de
ella repercute seriamente en la salud de los docentes en la UABJO. Otro punto
importante es el aumento en la tasa de morbilidad cuando los superiores no dan

importancia al trabajo de los académicos.

En general, los académicos de la UABJO reportaron sin dificultad lo referente a
trastornos fisicos (disfonia, lumbalgia, fatiga neurovisual, etc.), en contraste a las
respuestas que tienen que ver con aspectos psicolégicos donde se contestd con
mucha reserva y en su mayoria, de manera negativa a cualquier afliccion mental.

Esto es inusual y quizas caracteristico de la poblacion académica oaxaquena.

A pesar de este hecho, se pudo recolectar informacién pertinente, de los dafnos
a la salud reportados por cada facultad. Odontologia reporta prevalencias
elevadas en trastornos musculoesqueléticos y lumbalgia; Ciencias Quimicas en
disfonia, lumbalgia, trastornos musculoesqueléticos y ansiedad; Arquitectura en
trastornos musculoesqueléticos, ansiedad, fatiga neurovisual, depresion y distrés;
Contaduria y Administracién en disfonia y lumbalgia; y finalmente la facultad de

Idiomas reporta prevalencias elevadas en disfonia.

En general la poblacion estudiada no hace uso de la computadora para realizar
su trabajo y las actividades docentes especificas de dos facultades, Odontologia e
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Idiomas, limitan las horas que podrian pasar los académicos frente a estos
aparatos. El uso de computadora se relaciona con prevalencias elevadas de
distrés, depresion y trastornos del suefio.

Segun el modelo Esfuerzo-Recompensa, los docentes de la UABJO que
perciben malestar debido al esfuerzo por hacer su trabajo tienen probabilidad de
presentar distrés, depresion, trastornos del sueno, fatiga neurovisual, migrana y
ansiedad. Los danos asociados a la ausencia de recompensa no se comparan a
los relacionados con la presencia de sobrecompromiso. En resumen, los docentes
tienen mayor prevalencia de dafios relacionados al esfuerzo y al sobrecompromiso

que a la ausencia de recompensa.

Hay muchas otras cuestiones que influyen en la salud de los docentes de la
UABJO, éstas obedecen a la particularidad histérica y cultural de Oaxaca. La
Encuesta Individual para la Evaluacion de la Salud de los Académicos reporta
prevalencias de danos relacionadas al proceso laboral que los docentes viven dia
con dia. Esta investigacion puede beneficiarse muchisimo complementandose con
métodos cualitativos de recoleccién de informacién que informen de casos

individuales y singularidades que refuercen la valiosa informacion recaudada.

La tendencia neoliberal en la educacién obliga a las universidades a comprobar
su produccién y poco a poco cambia la finalidad ultima de los docentes
universitarios. Ha ido de formar personas usando modelos pedagdgicos, a
solamente demostrar los meétodos de ensefanza. Este “paradigma” educativo
contemporaneo somete los procesos laborales de los docentes hacia una linea
competitiva, cada vez mas demandante, lo que tiene consecuencias en la salud de

los trabajadores de la educacion.
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10. Recomendaciones

Las mejores recomendaciones casi siempre provienen de quienes conocen los
procesos laborales y como éstos afectan la salud, por este motivo se considera
esencial que se tome en cuenta la experiencia de los docentes universitarios y
que, bajo los cuestionamientos que se generen de un didlogo constante con estos
trabajadores, se adopten las medidas de cambio.

Como primer propuesta entonces, se plantea la creacién de mesas de dialogo,
comisiones, equipos de trabajo, que, asesorados por un experto en salud en el
trabajo, continuen con la vigilancia permanente de las recomendaciones

presentadas mas adelante y de los asuntos de salud en el trabajo en general.

La maxima institucién educativa de Oaxaca deberia contar con presupuesto
suficiente para garantizar un salario digno a sus trabajadores docentes. Desde
luego que los estimulos académicos deben permanecer como una opcidén para
todos los que desean una gratificacion a su esfuerzo extraordinario, sin embargo,
aquellos que no deseen entrar al programa o hayan optado por salirse, deberian
poder mantener su estilo de vida digno y sin la preocupacién de un sueldo
considerado como degradado. La UABJO debe garantizar que el estimulo
académico sea un premio, no una necesidad. Al Estado se le recomienda elevar el
presupuesto destinado a la educacion superior y defender, junto con la UABJO, su
condicion publica.

Se recomienda a la UABJO contratar mas personal, tanto para garantizar el
mantenimiento de las instalaciones como para ayudar al personal administrativo.
Muchos de los espacios fisicos del campus se encontraron sucios o destruidos
durante la aplicacidén de las encuestas sin trabajadores que reparasen el dano, se

recomienda recuperar un estado éptimo de la universidad en general.

Se recomienda que la UABJO realice monitoreo semestral de las condiciones
de salud de todo su personal. Darle prioridad a niveles de colesterol, azucar y
diagnésticos de hipertension. Este monitoreo debe generar bases de datos y servir
en investigaciones relacionadas con la prevencién y mantenimiento de la salud de

los trabajadores.
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Debido a que la falta de apoyo social tiene consecuencias graves en la UABJO,

los docentes se pueden beneficiar de medidas que tomen en cuenta las relaciones

humanas y que fomenten el intercambio de ideas y experiencias entre los mismos

docentes:

Establecer un sistema andénimo de quejas, en donde, bajo argumentos
sélidos, se trate de senalar y solucionar el problema de las dérdenes
confusas de parte de los jefes.

Fomentar espacios de didlogo y convivencia entre docentes, que tengan la
finalidad de generar solidaridad entre los compareros de trabajo y mejorar
el clima laboral.

Establecer talleres periddicos de sensibilidad dirigidos especificamente a
los jefes, para que los trabajadores perciban de manera positiva la
importancia que su trabajo tiene para los superiores.

Fomentar programas de incorporacion a la funcién docente con el apoyo y
tutelaje de profesores experimentados.

Realizar talleres psicologicos que ayuden, en colectivo, a expresar
asertivamente lo que piensan, que generen una perspectiva abierta hacia lo
psicoldgico y la expresion de las emociones.

Establecer un sistema de monitoreo psicolégico, espacios individuales de
apoyo o terapia psicolégica para los docentes que se sientan abrumados
por las cargas de estrés. Muchas veces los académicos necesitan hablar
sus problemas y el desahogo es preventivo en la exacerbacion del estrés.

Para prevenir y disminuir los riesgos referentes a trastornos

musculoesqueléticos y lumbalgia, se pueden adecuar las instalaciones, planear

ambientes de trabajo ergonémicos que consideren:

Que el trabajador tenga la opcién de realizar su trabajo parado o sentado
en una superficie comoda. Si realizan su trabajo de pie, deben contar con
un pequefno banco o taburete para reposar sus pies alternadamente.

Procurar que las areas de trabajo tengan buena ventilacion y que exista la

posibilidad de trabajar con ventiladores o aire acondicionado.
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e Procurar que el equipo de cdmputo se encuentre a una altura éptima, en
donde el monitor se encuentre a la altura de los ojos, el teclado y el mouse
a una distancia y alturas cdmodas para su uso.

e Procurar que la iluminacion de los espacios de trabajo sea la adecuada, sin
que se proyecten sombras sobre la mesa de trabajo y sin que hayan
deslumbramientos constantes.

e Establecer un sistema de fomento a la salud de los trabajadores, que
impulse el ejercicio, las revisiones médicas periddicas y programas de

alimentacion adecuados por nutriélogos.

En general, la UABJO cuenta con una poblacién resistente a compartir
respuestas a cuestiones cognitivas y emocionales, la tarea de sensibilizacion
hacia el estrés debe ser prioritaria. Hay muchos beneficios que se relacionan con
la apertura a la terapia y apoyo emocional, desde mayor y mejor comunicacion
entre companeros de trabajo, jefes y subordinados, hasta el reconocimiento del

propio estado de salud y animo.

Se recomienda a los profesores que vigilen y cuiden su salud, hacer ejercicio
cotidianamente, vigilar la alimentacién, visitar regularmente al psicologo, son
acciones que pueden evitar complicaciones. En ellos también esta la
responsabilidad de exigir constantemente las mejoras a sus condiciones laborales,
de generar didlogos criticos que busquen tomar consciencia de la relacion que hay

entre la salud y el trabajo.

La atencién en salud que se proporcione, debe tener también como fin el de
investigar, de manera longitudinal, como se transforma el estado de salud
colectiva dentro del espacio universitario. Es necesario que se registren datos
epidemioldgicos y que se establezcan asociaciones entre los dafos que se
encuentren fisica y psicolégicamente, con los procesos laborales.

La finalidad de estudiar la salud de los trabajadores universitarios docentes es
también la de comparar los beneficios que las propuestas neoliberales prometen

con las consecuencias que se presentan y debatir si vale la pena enfermar, morir o
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perderse la vida siguiendo estimulos econdmicos. Las universidades deben ser
parte de la defensa de la salud de sus trabajadores.
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INSTRUCTIVO
PARA LA RECOLECCION, CODIFICACION Y CAPTURA
DE LA ENCUESTA INDIVIDUALPARA LA EVALUACION
DE LA SALUD DE LOS ACADEMICOS

El Instructivo tiene el propdsito de precisar algunos aspectos sobre las fases de
recoleccion, codificacion y captura de la informacién de la Encuesta Individual para la
Evaluacion de la Salud de los Académicos. Asi que se compone, en primer lugar, de algunas
indicaciones de caracter general sobre la encuesta y, en segundo lugar, de los aspectos
especificos de cada uno de los capitulos o apartados de la misma.

INDICACIONES DE CARACTER GENERAL
1. Las variables de la encuesta se han agrupado en cinco capitulos:

|. Datos Generales;

Il. Calidad de Vida y de Trabajo Doméstico;
[ll. Condiciones de Trabajo;

IV. Riesgos y Exigencias;

V. Dafos a la Salud.

Esta informacién debera capturarse en un programa adecuado para esta
actividad. Se recomienda el uso de DBASE, EXCEL o ACCESS. Antes de iniciar la
elaboracion de la base de datos, se recomienda leer cuidadosamente el instructivo de
codificacion para definir los campos correctamente, ya que por ejemplo en respuestas
dicotdbmicas se puede definir s6lo un campo, pero la NO RESPUESTA se codificara
siempre con el 99 y el NO APLICA con el 98. La base de datos debera contemplar esta
opcion. Para el analisis y procesamiento estadistico de la informacién se recomienda el
uso del SPSS o el JMP.

2. Todas las variables de la encuesta tienen asignado un numero de identificacion en el
margen izquierdo y el mismo numero en el margen derecho. Este ultimo con la finalidad

de facilitar la captura, puesto que el nimero del lado derecho de la encuesta queda
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mucho mas cercano a las casillas o celdas y, de esta manera, la posibilidad de

equivocarse en el numero de pregunta es mucho menor.

. Cada uno de los capitulos que conforman la encuesta (con excepcion del primero de
Datos Generales) es opcional, es decir, puede incluirse o eliminarse, en parte 0 en su
totalidad, de la misma, dependiendo de las necesidades especificas del investigador, de
cada grupo de trabajadores y de cada centro laboral. En caso de modificarse la encuesta
bajo este principio, serd necesario hacer las adecuaciones correspondientes en este

instructivo.

. La gran mayoria de las preguntas de la encuesta son dicotémicas, de Si o NO. En este
caso el trabajador respondera directamente en el espacio correspondiente y no tendran
que codificarse estas respuestas sobre la encuesta, aunque si en la captura de la base de
datos. El codigo asignado a la respuesta Si es 1y el asignado a la respuesta NO es 0.
Las preguntas de la encuesta que tienen casillas independientes, sera necesario
codificarlas. En este caso existe siempre un espacio o linea en la encuesta donde el
trabajador debe responder y la codificacién se realiza en funcién del tipo de respuesta
dada por el trabajador y sefialada en el apartado correspondiente de este instructivo.

. Es necesario revisar cuidadosamente cada una de las encuestas y cada uno de sus

apartados inmediatamente después de entregarla al trabajador, ya que eso evita, entre
otras cosas, la no respuesta.
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ASPECTOS ESPECIFICOS

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR Y DEL ENCUESTADOR

Nombre del trabajador. Se anotara el nombre completo del trabajador. No se
captura en la base de datos.

I. DATOS GENERALES

Son aquellas variables que identifican los datos de la encuesta y de cada
trabajador. En este capitulo se incluyen 7 variables, Si el trabajador no contesté alguna de
estas preguntas se dejara en blanco en la base de datos. Aunque la casilla 0 campo para
cada variable sea uno (o cualquier otro numero de casillas) en la encuesta, la NO
RESPUESTA SE DEJARA SIEMPRE EN BLANCO.

Las variables que incluye este capitulo son:

1. Numero de encuesta. Al entregar la encuesta al trabajador, ésta ya estara foliada, es

decir, numerada, en la linea respectiva.

2. Fecha en que se llena la encuesta. El trabajador anotard sobre la linea la fecha de
aplicacion de la encuesta. El codificador anotara ésta en las casillas respectivas, en el
orden en que se especifica, empezando por dia, mes y ano, éstos separados por un

guion (-). En el caso del afno tendran que ponerse soélo los 2 ultimos digitos.

3. Momento de aplicacion de la encuesta. Se marcara con una X en la linea
correspondiente. El codificador anotara en la casilla de la derecha el nimero de la opcién

seleccionada.

4. Edad. Se anotara en la linea los anos cumplidos. El codificador hara lo propio en las
casillas trasladando los datos que anoté el trabajador.

5. Género. Se anotara en la linea el género y se codificard 1 si es masculino y 2 si es

femenino.
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6. Estado civil. Se marcard con una X en la linea correspondiente, niUmero que sera
posteriormente codificado por el capturista. La informacién se agrup6 de la siguiente
manera: 1 si es sin pareja e incluye a los nimeros 1, 4 y 5; asi mismo 2 correspondera a

con pareja incluyendo los nimeros 2 y 3.

7. Nivel de escolaridad. Se marcara con una X en la linea correspondiente el niumero
adecuado a la situacion escolar del entrevistado. EI nimero sera capturado por el
capturista.

Si el trabajador norespondio alguna pregunta (no hay datos), el capturista dejara

en blanco la casilla para la variable en cuestion.

PARTE Il. CALIDAD DE VIDA Y TRABAJO DOMESTICO

En este capitulo se incluyen 31 preguntas. Si alguna de estas preguntas no la
contesto el trabajador se dejara en blanco la casilla.

Es muy importante saber que si una pregunta se contestd negativamente y esta
asociada con otras preguntas, estas ultimas no deberan contestarse. Conviene cotejar
con mucho cuidado esta situacién con la finalidad de tener los minimos errores de captura
posibles. Este es el caso de las preguntas 2 (;Cuéantos menores de 18 afios (hijos u otros)
viven con usted?) y 3 (¢, Cuantos menores de 5 arnos (hijos u otros) viven con usted?) de
este capitulo. Asi, se deberan capturar unicamente en el caso de que la pregunta 1 (¢; Tiene
usted hijos?) haya sido contestada positivamente. Es importante por eso revisar la encuesta
en el momento en que la entregue el trabajador para que se pueda corregir el dato, si existe
un error de este tipo. Por ejemplo, si contesté negativamente la pregunta 3 y positivamente

las preguntas 4, 5.

Las variables que incluye la encuesta son:

1. Presencia de hijos. En esta pregunta se marcara solamente una opcién Si o NO. Si el
trabajador contesté que Si, el codificador debera poner el nimero 1 en la casilla
correspondiente. Si el trabajador contesté que NO, debera poner el nimero 2 y pasar a

la pregunta 4.
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2. Menores de 18 anos (hijos u otros) que viven con el trabajador. Anotara el total de
menores (hijos u otros) que viven con él en la linea correspondiente y el codificador
transcribira el nUmero en la casilla especifica. Noétese que no se pregunta por el total de
hijos 0 menores, sino por el total de hijos 0 menores que viven con el trabajador. Si el
trabajador no tiene hijos que vivan con él, el codificador anotara el 0 (cero) y pasara a la

nimero 4.

3. Menores de 5 anos (hijos u otros) que viven con el trabajador. Anotara el nUmero en
la linea. El codificadortranscribira el numeroen la casilla correspondiente. Si el trabajador
no tiene hijos o menores de 5 afos que vivan con él, el codificador anotara el 0 (cero) y

pasara a la numero 6.

Tipo de actividades domésticas realizadas personalmente. De las preguntas 4 a
la 12 el trabajador debera marcar con una X la casilla que corresponde a las actividades que
lleva a cabo personalmente. Sélo debera marcar que Si en aquellas tareas donde el
trabajador sea el que REGULARMENTE las lleva a cabo. Las respuestas positivas en

estas preguntas deberan codificarse con el niumero 1. Si la respuesta es negativa se pondra
el numero 0. Si no se contesté la pregunta se dejara en blanco, con excepcién de la
pregunta niamero 10 que no se podra capturar si las preguntas 3 6 4, de este mismo
capitulo, fueron negativas.

13. Tiempo para transportarse de casa al trabajo. En esta pregunta hay tres
opciones de respuesta, el codificador debera poner el numero seleccionado por el
entrevistado en la casilla correspondiente.

14. Numero de horas que el entrevistado duerme por la noche. El trabajador debera
poner en la linea después de la pregunta la cantidad de horas completas que ocupa en
dormir por la noche. Ese numero es el que el que se capturara.

Preguntas 15, 16. Se marcara Si o Noy se codificara 1 para Siy 0 para No. Si en la pregunta
17la respuesta es negativa pasara a la pregunta 19. En la pregunta 18 marcara con una X
quién o quiénes, ademas del encuestado aportan dinero para el hogar teniendo la posibilidad

de marcar mas de una opcidn. En caso de ofrecer dos 0 mas opciones como respuesta se
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debera codificar con el num. 5. En la pregunta 19 y 20 se marcara una de las opciones
establecidas y se codificara de acuerdo con la respuesta dada.

Actividades recreativas, de uso de tiempo libre y respecto a consumo de cigarros
ocupan las preguntas de la 21 a la 31. El trabajador debera marcar con una X la casilla
correspondiente a las actividades que lleva a cabo regularmente. No incluye las horas de
comida y suefo habituales. Las respuestas son dicotémicas, las afirmativas se computaran
con 1y las negativas con 0. Si no contesté la pregunta dejara en blanco la casilla. Sélo las
preguntas 30 y 31 son abiertas, lo que quiere decir que el entrevistado debera anotar el
numero de anos que ha fumado y el promedio de cigarros que se fuma al dia, nimeros que

se computaran.

ll. CONDICIONES Y VALORACION DEL TRABAJO

Este capitulo incluye 49 preguntas. Si el trabajador no contesté alguna de estas
preguntas se dejaran en blanco las casillas.

Las variables que incluye la encuesta son:

1. Puesto que ocupa actualmente. El trabajador anotara el nombre del puesto que tiene
sefialado en su contrato de trabajo. Los puestos se codificardn de acuerdo a las
categorias contractuales de la UABJO que se sefnalan como opciones de respuesta. La
opcion elegida se computara con nimeros 1 a 4.

2. Categoria. El trabajador especificara la categoria de su puesto de trabajo en la
universidad, que se tachara en la linea correspondiente. La opcidén seleccionada sera
computada por el capturista con numeros del 1 al 4.

3. Tiempo de dedicacidon a su puesto. Para la pregunta hay tres opciones, donde el
entrevistado seleccionara y tachara en la linea correspondiente la que se adecue al
tipo de contrato laboral del que disfruta. La opcién seleccionada es la que se registrara

con numeros del 1 al 3.

4. Tipo de Contratacion la qué tiene en la UABJO existen diferentes tipos de contrato.
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5. Facultad a la que pertenece. En la UABJO los trabajadores docentes pueden estar
adscritos a diversas facultades. Cada entrevistado pondra una X en la linea que
corresponda a su situacion y las opciones se calificaran con los numeros

correspondientes.

6. Departamento al que esta adscrito. Para este reactivo no hay opciones, el entrevistado
escribird en la linea correspondiente el nombre del departamento, posteriormente se le
asignara un valor numérico a las respuestas recibidas.Esta es una tarea que debe
realizarse antes de empezar la captura de las encuestas.

7. Turno en que labora actualmente. El trabajador debera anotar en la linea el turno en
que labora en el momento de llenar la encuesta. Los turnos se codificaran de acuerdo a
un listado previo que el codificador elabore en funcion del total de turnos existentes en el
centro laboral que se esté estudiando. Esta es una tarea que debe realizarse antes de
empezar la captura de las encuestas.

1) Matutino, 8-16 hrs.

2) Vespertino, diurno

3) Jornada completa, dos turnos, turno mixto, todo el dia, mafnana y tarde, de 10
a 8.00 p.m.

4) Otro

8. Anos que lleva en la docencia en la UABJO. El encuestado anotar4 en nimero de
anos cumplidos que tiene realizando tareas docentes, en la institucién en la que esta
adscrito en el momento de contestar la encuesta y en afnos previos en funcién de su

historia laboral. Ese dato es el que se computara.

9. Anos que lleva en su puesto actual. El trabajador especificara en la linea los afios que
lleva en su puesto (si es menos de un afo pondra0). El codificador trasladara los datos
en las casillas respectivas.

10. Tiempo que lleva realizando su actividad en ésta y otras instituciones. El

trabajador especificara en la linea el tiempo en anos cumplidos (si es menos de un aino

pondra0). El codificador trasladara los datos en las casillas respectivas.
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11. Es usted trabajador de: 1) confianza; 2) sindicalizado y 3) sin sindicalizar. Se

codificard de acuerdo con la opcion elegida por el trabajador.

12. Puesto directivo. El trabajador debera marcar con una X a la pregunta dicotomica
de si ocupa en el momento de contestar la encuesta un cargo directivo. Se codificara si
con 1ynocon2.

Becas y estimulos a la labor docente, incluyendo si es miembro del S.N.l.De la
pregunta 13 a la 25 se pide al encuestado que indique si es miembro del S.N.| o si goza de
algunos de los estimulos que otorga la UABJO a su personal docente. Las respuestas se
computaran con 1 y 2 si son dicotomicas: si, no. Si se refieren a afos de gozar con el
estimulo se computara el nimero, lo mismo que veces de gestion. En las preguntas
relacionadas con el tiempo que tiene disfrutando las becas debera codificarse el afo de

inicio.

Valoracion sobre el contenido de trabajo si se pertenece al S.N.l. y/o disfruta
de becas y estimulos. De las preguntas 26a33 el trabajador debera marcar con una X
una sola opcién para cada pregunta. Las respuestas positivas se capturaran conun 1y
las negativas con 0; la no respuesta se dejara en blanco. Se debe cuidar de no
catalogar como no respuesta el que no pertenezca al S.N.I o no disfrute de becas o
estimulos, condicién para contestar el bloque de preguntas.

Valoracion sobre el contenido del trabajo: De las preguntas 34 a la 45 el
trabajador debera marcar con una X una sola opcion para cada pregunta. Las respuestas
positivas deberan capturarse con el numero 1. Las respuestas negativas deberan
capturarse con el nimero 0. Cuandono se respondié la pregunta se dejara la casilla en
blanco.

Ausentismo: Las preguntas 46 a49 solicitan informacion sobre la falta de asistencia
al trabajo en el ultimo afo (los 12 meses anteriores a la aplicacion de la encuesta). Si
la pregunta 46 se contesté negativamente se pondra 2 y se debera pasar al capitulo
de Riesgos y Exigencias Laborales. En caso contrario, en las preguntas 47 y 48 se
recoge el nimero de veces (ocasiones distintas) en que el trabajador falté al trabajo
en el afo y cuantas de éstas fueron por motivos de salud. Si ninguna de estas veces
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fue por motivos de salud se pondra O (cero) en la pregunta 49. Por ultimo, en la
pregunta 49 se recoge el numero de dias que el trabajador faltdé en el afo por
motivos de salud. Se debera trasladar lo que anotd el trabajador a las casillas

correspondientes.

IV. RIESGOS Y EXIGENCIAS LABORALES

Es muy importante observar que los riesgos y exigencias se presentan en la
encuesta por bloques y tienen un encabezado en donde se identifica la o las condiciones

para que se conteste afirmativamente la pregunta.

Por ejemplo, para que un trabajador conteste que Si est4 expuesto a calor, tendra
qgue hacerlo sélo cuando esta exposicion sea excesiva o constante en la jornada de
trabajo, ya que no se pregunta sélo por exposicién a calor, sino por exposicion a calor de

manera excesiva o constante.

Este capitulo de riesgos y exigencias se conforma en la encuesta de 61 preguntas.
De las preguntas 1 a la 4 se consignan los posibles riesgos a los que esta expuesto el
trabajador. Este debera marcar para cada pregunta una sola casilla de respuesta con una X.

Marcara Si sélo cuando esté excesiva o constantementeexpuesto a alguna de las causas

qgue se mencionan. Se codifica Si = 1 y No = 0. De las preguntas 5 a la 15 se consignan los
riesgos derivados del uso de computadoras. La pregunta 5 tendrd que contestarse
positiva 0 negativamente, dandosele un valor al si de 1 y al no de 0. En caso de una
respuesta negativa se debera pasar a la pregunta 16. Aqui es importante checar de no
computar no respuesta porque el encuestado no usa computadoras en su trabajo. Las horas,
dias y anos usando la computadora deberan registrarse con el nUmero que proporcione el
encuestado (preguntas 6 a8). Las preguntas 9 a15 son dicotdmicas y deberan contestarse
poniendo una X si en el uso cotidiano de la computadora se presentan las situaciones
descritas. La respuesta afirmativa se computara con 1y la negativa con0.
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Uso de voz. Las preguntas 16 y 17 se refieren al numero de horas que el docente
hace uso de la voz de manera permanente, se computard el nimero que indique. Para la
pregunta de si ha recibido entrenamiento de logopedia, la respuesta afirmativa se computara
con 1y la negativa con 0. La no respuesta se dejara en blanco.

Con las exigencias y se procedera de la misma manera que para los riesgos
(preguntas 18 a39). De las preguntas34 a la 39 el trabajador debera contestar
afirmativamente solo si esas actividades las lleva a cabo por 2 0 mas horas sequidas

durante la jornada de trabajo. Se codifica Si=1y No = 0.

Si el trabajador contesté negativamente (NO) a la pregunta 38 debera saltar
algunas preguntas, hasta el siguiente bloque de reactivos. Se debera revisar
cuidadosamente la encuesta para confirmar que si se contesté negativamente la pregunta

mencionada (38), las siguientes a ellas no tendran que responderse.

Las respuestas afirmativas se capturaran con el Nimero 1 y las respuestas
negativas con el numero 0. Si el trabajador no respondio alguna pregunta de este capitulo
se codificara dejando en blanco la casilla.

El ultimo apartado con un formato para contestar distinto lo constituye el de reactivos
que exploran esfuerzo- recompensa derivada de la actividad realizada, condiciones y
exigencias laborales. Es una serie de 22 reactivos en los que el encuestado encontrara
algunas preguntas y / o frases sobre su trabajo, y debera marcar con una cruz(x) si ello
ocurre en su trabajo, dandose una respuesta positiva 0 negativa en caso contrario. La
manera de codificar si la situacion ocurre en el trabajo es la siguiente:

Si=1; No=0

Si la situacion se presenta en el trabajo, debera llenarse el siguiente recuadro
sefalando cuanta molestia le ocasiona entre cuatro alternativas: nada, poca, alguna,
mucha. Se capturara de acuerdo con lo siguiente: nada = 0; poca = 1; alguna = 2; mucha
= 3, definiéndose una nueva variable.

Sin embargo, en las preguntas 45, 46, 47, 49, 51, 52, 53 y 58 la respuesta ofrecida
en términos negativos sera codificada con 1 y la positiva con 0. Esto tiene la finalidad de
capturar la condicion de “exposicion” para el analisis posterior. Por ejemplo la pregunta 45

se refiere al trato respetuoso que todo trabajador debe tener de sus superiores. Si no
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existe dicho trato, se contestard obviamente de manera negativa, en este caso la
codificacién sera 1 con la finalidad de seguir en la l6gica de capturar con este digito la
condicién de exposicion.

Respeto a cuanta molestia le causa, la codificacién es la siguiente:

Nada = 0, Poca = 1; Alguna =2; Mucha = 3.

Otro agregado respecto a la codificacion de este instrumento es la necesidad de
capturar una respuesta “inadecuada” por parte de los participantes, ya que en algunas
ocasiones, no se tuvo el cuidado de sefalar la respuesta adecuada y se ofrecié una
respuesta adicional cuando no se estaria esperando. Por ejemplo en la pregunta 1, “tengo
que realizar una gran cantidad de trabajo con presiéon de tiempo”, una de las posibles
respuestas es NO, sin embargo, a continuacion responden que esta condicion les causa
molestia en algun grado. Uno esperaria que esto no fuera asi, motivo por el cual, se
capturara la respuesta que corresponde a esta ultima manera de responder, es decir
deberia ser la respuesta positiva. La finalidad de capturar de esta manera es para

cuantificar el niumero total de “respuestas erréneas” y en todo caso, analizar la

consistencia que dicha respuesta tiene en relacién con la respuesta “verdadera”.
V. DANOS A LA SALUD

Es un listado de sintomas y enfermedades que pretende conformar diagnosticos
presuntivos. Todas las preguntas estan formuladas para que se conozca la situacion
durante el ultimo afo. La mayoria de las respuestas son dicotémicas (Si o NO). El
trabajador debera marcar con una X, una de las dos opciones de cada una de los

sintomas mencionados.

Este capitulo contiene 118 preguntas, las cuales permiten conformar 21
diagndsticospresuntivos (somaticos, psicosomaticos y psiquicos) a través de una o
varias preguntas sobre sintomas y de ellas una o varias respuestas positivas (véase el
cuadro 1). Las preguntas 70 a la 84 deberan contestarse positivamente s6lo en el caso

que alguna de las enfermedades mencionadas haya sido diagnosticada por un médico.

En el caso de las preguntas 85 a la 114, el trabajador debera contestar de acuerdo

a lo que siente en ese momento, es decir, en el momento de la aplicacién del
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cuestionario. Con 7 0 mas respuestas positivas se conforma el diagndstico de
fatiga. Dx. =1 No Dx = 0.

En las pregunta 115 si contesto (NO) pasara a la pregunta 117, en la pregunta 117
si contesto (NO) terminara, la encuesta.

Si el trabajador contestd negativamente (NO) a las preguntas 6, 17, debera saltar

algunas preguntas, como se presenta a continuacion:

Si en la pregunta 6 contesté que NO,pasara a la pregunta 13.

Si en la pregunta 17 contest6 que NO,pasara a la pregunta 22.

Esto hace que se tenga que revisar cuidadosamente la encuesta, para verificar
que la no respuesta se deba a la contestaciébn negativa de las cinco preguntas aqui

mencionadas.

De la pregunta 49 a69 se le pide ubicar al encuestado seleccionar entre 4 opciones
(0, 1, 2, 3,) el grado en que los reactivos se aplican a su situacion desde la semana previa a
la aplicacién de la encuesta. Este bloque de preguntas constituye una prueba especifica
completa: el DASS 21. La manera de codificar es la siguiente:

No sucedié = 0; Solo un poco = 1; sucedid bastante = 2; sucedié mucho = 3.

Para el analisis deberan ubicarse las preguntas que corresponden a cada uno de los
diagnésticos que valora el instrumento y calcularse una media.

Sera necesario checar si existe punto de corte en quienes han utilizado dicho
instrumento.

Las preguntas que evaluan:

Estrés: 49, 54,56, 59, 60 62, 66
Ansiedad: 50, 52, 55, 57,63, 67, 68
Depresion: 51, 53, 58, 61, 64, 65, 69.

. o No. de Respuestas
Diagnadstico conformado por Encuesta pregunta(s) positivas
1. Fatiga Neurovisual Vl1alas 3-5
Uso de lentes V.6 No conforma
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dx

Aumento de graduacion V.7 No conforma
dx
Defecto (problema) Visual
2. Miopia V.8 1
3. Astigmatismo V.9 1
4, Presbicia V.10 1
5. Hipermetropia V.11 1
Otros V.12
6. Trastornos del suefio V.13-16 2de4
7. Cefalea Tensional V.18 ldel
8. Migrafia V.17,19 - 2de4
21
9. Trastorno Psicosomatico cardio - circulatorio V.22-25 3de4
10. Trastorno Psicosomdtico digestivo V.26-34 5de9
11. Trastornos Musculoesqueléticos V. 35, 36, l1de4d
37, 38,
12. Lumbalgia V.39y40 lde2
13. Trastorno del Tunel de Carpo V.41 -44 Medias y
percentiles
14. Disfonia V. 45 -47 1de3
15. Alteraciones en el timbre de voz 48 ldel
16. DASS — 21: Estrés V.49, Medias y
54,56, 59, 60 percentiles
62, 66
17. DASS — 21: Ansiedad V.50, 52, Medias y
55, 57, percentiles
63,67, 68
18. DASS — 21: Depresion V.51, 53, Medias y
58, 61, 64 percentiles
65, 69
DX MEDICOS
19. Hipertension arterial (presién alta) V.70 1
20. Enfermedad coronaria — infarto -angina de V.71 1
pecho
21. Lumbalgia, lumbago o cidtica V.72 1
22. Gastritis, ulcera gastrica, colon irritable o colitis V.73 1
nerviosa
23. Depresion V.74 1
24. Varices V.75 1
25. Hemorroides V.76 1
26. Disfonia V.77 1
27. Sindrome del tunel del carpo V.78 1
28. Reflujo gastroesofagico V.79 1
29. Ansiedad V. 80 1
30. Cefalea tensional V.81 1
31. Diabetes V. 82 1
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32. Diagnéstico SGMM V. 83
DX. CONFORMADO POR ENCUESTA V.84 De acuerdo al
reporte (ver cuadro
siguiente)
33. Fatiga V.85-114 7 de 30
34. Accidentes de trabajo V. 115 ldel
35. Accidente de trayecto V.117 ldel

Diagndstico conformado por encuesta*

o. Diagnéstico
Enfermedades irritativas vias  respiratorias
superiores
Accidentes
1
Trastornos mentales
2
Trastornos Psicosomaticos
3
Trastorno esfuerzo fisico / posicién forzada
5
Trastorno no incluido, mal definido
1

*Noriega, et.al. Evaluacién y Seguimiento de la Salud de los Trabajadores. Serie
Académicos Num. 34. UAM-X. 2005.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA-XOCHIMILCO
DIVISION DE CIENCIAS BIOLOGICAS Y DE LA SALUD
MAESTRIA EN CIENCIAS EN SALUD DE LOS TRABAJADORES

ENCUESTA INDIVIDUAL PARA LA EVALUACION
DE LA SALUD DE LOS ACADEMICOS

Estimado(a) colega:

La que tiene en sus manos, es una encuesta que busca recaudar informacién que serd utilizada Unicamente
con fines epidemioldgicos y estadisticos. Toda respuesta proporcionada es tratada con estricta
confidencialidad. Su participacién no pone en riesgo su integridad fisica ni mental.

La Maestria en Ciencias en Salud de los Trabajadores de la Universidad Auténoma Metropolitana unidad
Xochimilco, ha impulsado durante afios un estudio que busca conocer cdmo las condiciones de nuestro
trabajo, la docencia e investigacion, tienen repercusiones importantes en nuestra salud. Al conocer cdmo
nuestras labores cotidianas afectan, tanto positiva como negativamente, nuestras vidas, se pueden proponer
medidas preventivas para que la docencia, la investigacion, la difusidn y el servicio, actividades fundamentales
del trabajo universitario, se lleven a cabo en las mejores condiciones posibles.

Su participacién en el estudio es muy importante, hay escasas investigaciones que dediquen atencion a las
condiciones de salud de los maestros universitarios en relacidn con su trabajo. Existen condiciones de salud
muy particulares ligadas a nuestra actividad académica que podrian pasarse de largo sin estudios de esta
naturaleza.

Le invitamos a participar en esta investigacion mediante el llenado de la encuesta, la cual trata sobre las
condiciones de vida, de trabajo y las repercusiones en la salud. Es muy importante contestar con veracidad y
precisiéon cada pregunta, porque eso permitird conocer los problemas mas frecuentes en su salud y en la de
los(as) demds trabajadores(as).

Si tiene dudas, comentarios, sugerencias o desea ampliar la informacién, en cualquier momento puede
contactar al encuestador, el Lic. Francisco Daniel Irigoyen Padilla (teléfono: 0449511833210; e-mail:
furdip@hotmail.com) con gusto le atendera. La responsable del proyecto es la Dra. Susana Martinez Alcantara
(e-mail: smartin@correo.xoc.uam.mx), profesora de la UAM Xochimilco.

Si desea participar en el estudio, por favor firme en acuerdo. Usted se reserva en todo momento el derecho de
retirarse de este estudio.

Nombre y firma

Favor de poner su e-mail:

Muchas gracias por su valioso tiempo y colaboracién.
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NO INVADA LOS

RECUADROS
1.- Nimero de encuesta 1
Nombre del trabajador:
I. DATOS GENERALES
2. Fecha en que se llena la encuesta O (M | A
2
3. Marque con una X el momento de aplicacién de la encuesta:
1. Antes de la jornada 3. Después de la jornada 3
2. Durante la jornada 4. En dia de descanso
4. Edad (en afios cumplidos) 4
5. Marque con una X el sexo al que pertenece 5
1. Masculino 2. Femenino
6. Marque con una X su estado civil actual
1. Soltero 3. Unidn libre 6
2. Casado 4. Divorciado(a)
5. Viudo
7
7. Marque con una X cual es su nivel de escolaridad
1. Licenciatura 3. Maestria
2. Especialidad 4. Doctorado
5. Otros
Il. CALIDAD DE VIDA Y TRABAJO DOMESTICO
1. ¢Tiene usted hijos(as)? Si No 1
Si contesté NO pase a la pregunta 4.
2
2. ¢ Cuantos hijos menores de 18 afios viven con usted?
. ; . 3
3. éCudntos hijos menores de 5 afos viven con usted?
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De la siguiente lista de actividades marque Si en aquellas tareas donde USTED es la persona que
REGULARMENTE las lleva a cabo. Si las hace ocasionalmente o no las hace conteste NO.

ACTIVIDADES SI NO

4. Sacudir, barrer, trapear, hacer camas 4

5. Lavar y planchar la ropa 5

6. Preparar la comida 6

7. Lavar los trastes y limpiar la cocina 7

8. Hacer las compras 8

9. Coser, remendar, zurcir, tejer 9

10. Cuidar a los hijos: comidas, tareas (si tiene hijos) 10

11. Realizar tramites relacionados con la casa y la familia 11

12. Realizar arreglos en la casa 12
NO INVADA LOS

RECUADROS

13. ¢Cuanto tiempo tarda en transportarse de su casa al trabajo? 13

1. Menos de 30 minutos 2. De 30a 60 minutos 3. Mas de 60 minutos

14. ¢ Cuantas horas en promedio duerme en la noche? 14

Marque con una X una sola opcién para cada pregunta si NO

15. ¢El salario que percibe le alcanza para cubrir sus gastos mas necesarios? 15

16. ¢ Usted cuenta con otro trabajo para el sostenimiento de su hogar? 16

17. ¢éPara el sostenimiento del hogar hay otras entradas econdmicas en su casa (si la 17

respuesta es NO, pase a la pregunta 19)

NO INVADA LOS

RECUADROS

18. Marque con una X quién o quiénes, ademas de usted, aportan dinero para el hogar
(Puede marcar mas de una respuesta) 18

1. Pareja 2. Hijos

3. Toda la familia 4. Otra (especifique)
19. Su vivienda es:

1. De su propiedad 2. Alquilada o rentada

3. Prestada 4. Otra (especifique) 19
20. Las condiciones actuales de su vivienda en relacion a los ultimos afios son: 20

1. Mejores

2. lguales

3. Peores
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Marque con una X una sola opcién para cada pregunta SI  NO
21. (¢Estudia con regularidad (mas de 5 horas, en promedio, a la semana)? 21
29 ¢éPractica regularmente algun deporte o hace ejercicio (tres o mds veces a la semana, 29
" en promedio)?
23. ¢Se junta frecuentemente con amigos(as)? 23
24. (Sale a pasear frecuentemente con su pareja, sus hijos o algun familiar o amigo? 24
25. ¢lee diariamente el periddico, revistas o libros? 25
26. ¢Realiza actividades comunitarias, politicas o de servicio? 26
27. Ve television la mayor parte del tiempo libre? 27
28. ¢Fuma cigarrillos actualmente? (Si contesté Si, pase a la 30) 28
¢Fumo cigarrillos en alguna época de su vida? (Si contesté que NO, pase a la pregunta
29. . . . 29
1 de Condiciones y Valoracion del Trabajo)

30. ¢Cuantos anos ha fumado o fuma?

31. éEn promedio cuantos cigarrillos fuma o fumé al dia?

Il. CONDICIONES Y VALORACION DEL TRABAJO

1. ¢Cudl es su puesto?

1. Profesor de carrera Asistente

2. Profesor de carrera Asociado

3. Profesor de carrera Titular

4. Otro, especifique

2. éCuadl es su categoria?

1.A 2.B 3.C

3. éCual es el tiempo de dedicacion de su puesto?

1. Medio tiempo 2. Tiempo completo 3. Otro

4. ¢Qué tipo de contratacion tiene?

1. Trabajador de Confianza 2. Trabajador de base
3. Trabajador por obra determinada
4. Trabajador por tiempo determinado

5. ¢A qué escuela, facultad o instituto de la UABJO pertenece?

1. Instituto de Ciencias de la Educacidn

. Instituto de Investigaciones Socioldgicas
. Facultad de Arquitectura 5 de mayo

. Facultad de Arquitectura C. U.

. Facultad de Contaduria y Administracién
. Facultad de Idiomas

. Facultad de Derecho y Ciencias Sociales
. Facultad de Medicina y Cirugia

. Facultad de Odontologia

10. Escuela de Ciencias

11. Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia

O o0 NOULDdWN

NO INVADA LOS
RECUADROS

30

3

NO INVADA LOS
RECUADROS

117



NO INVADA LOS

) ) _ RECUADROS
6. ¢Cual es el Departamento al que estd adscrito(a)?
7. ¢Qué tipo de jornada de trabajo tiene? 6
1. Diurna
2. Nocturna
3. Mixta I
8. éCudntos afios lleva trabajando en la docencia en la UABJO?
8
9. é{Cudntos afios lleva en su puesto actual?
10. ¢ Cuantos afos lleva desarrollando la docencia en ésta y en otras instituciones? 9
11. ¢Es usted trabajador(a) sindicalizado(a)?: 10
1.Si 2. No
12. éEjerce algun puesto directivo? 11
1.Si 2. No
13. ¢Es usted miembro del Sistema Nacional de Investigadores (S. N. 1.)? 12
1.Si 2. No
(Si la respuesta es negativa pase a la pregunta 16)
14. iQué nivel tiene?
14
15. ¢ Cudntos afios tiene de ser miembro del S. N. I.?
15

16. ¢ Cuenta usted con estimulos al Desempefio Docente?
1.Si 2.No 16
(Si la respuesta es negativa pase a la pregunta 26)

17

17. ¢Desde qué afio?

18. ¢ Con qué nivel de calidad cuenta? 18
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Favor de contestar el siguiente bloque si disfruta de estimulos al desempefio docente y/o

pertenece al S.N.I. Si no, pase a la pregunta 34

(Marque con una X una sola opcién en cada pregunta) SI  NO
26. ¢la incorporacion al programa de estimulos y/o S.N.I. le ha implicado mejorar sus 26
condiciones de vida?
27. ¢Considera usted que disfruta de estabilidad econdmica a raiz de su ingreso al 27
programa de estimulos y/o al S.N.1.?
28. (El ingreso al programa de estimulos y/o S.N.l. le ha permitido sistematizar su 28
produccién académica?
29. ¢las actividades realizadas para disfrutar de los estimulos y/o ser miembro del S.N.1. le 29
han implicado sacrificar el trabajo en equipo?
30. ¢Considera usted que ha habido un deterioro en la calidad de su produccién cientifica 30
desde que se incorporo al programa de estimulos y/o S.N.I.?
31. ¢Su vida familiar, social y laboral se ha visto deteriorada a raiz de su incorporacion al 31
programa de estimulos y/o pertenencia al S.N.I.?
32. ¢laincorporacion al programa de estimulos y/o S.N.I. le ha implicado la realizacién de 32
gestiones administrativas que restan tiempo a las actividades académicas?
33. ¢Considera usted que hay mas calidad en sus tareas académicas desde que se 33
incorporo al programa de estimulos y/o S.N.I.?
CONTENIDO DE TRABAJO
(Marque con una X una sola opcion en cada pregunta) si NO
34. ¢lLe gustaria que sus hijos(as) trabajaran en lo mismo que usted? 34
35. ¢Se siente satisfecho con su trabajo? 35
36. ¢Estdinteresado(a) en su trabajo? 36
37. ¢Cree usted que su trabajo es desafiante? 37
38. ¢Sutrabajo le permite desarrollar sus habilidades y destrezas? 38
39. ¢Sutrabajo le permite desarrollar su creatividad e iniciativa? 39
40. ¢Su trabajo le permite el aprendizaje de nuevos conocimientos? 40
41. ¢Puede usted decidir sobre cémo realizar su trabajo? 41
42. ¢Puede usted fijar el ritmo de trabajo? 42
43. iSus compafieros(as) son solidarios(as) con usted y valoran su trabajo? 43
44. (Su trabajo es importante para sus superiores? 44
45 ¢éSi tuviera la oportunidad de volver a elegir el tipo de trabajo, optaria por ser 45
" profesor(a) universitario(a)?

46. ¢Falto al trabajo en los ultimos 12 meses?

Si No

(Si contest6 que NO pase a la pregunta 1 de Riesgos y Exigencias Laborales)

47. ¢En cuantas ocasiones distintas falto al trabajo en los Ultimos 12 meses?

48. iCuantas de estas ocasiones fue por motivos de salud?

49. ¢Cuantos dias del afio en total falté por motivos de salud?

NO INVADA LOS
RECUADROS

46

47

48

49




IV. RIESGOS Y EXIGENCIAS LABORALES

A continuacién conteste Si sélo cuando esté excesiva o constantemente expuesto(a) a alguna de las causas
gue se mencionan. Por ejemplo, si estd expuesto(a) a calor en cierta parte de la jornada, pero no es muy
frecuente, ni es muy fuerte debera contestar que NO, ya que interesa conocer si la exposicidn es constante o
excesiva.

En su puesto de trabajo esta expuesto(a) de manera excesiva o constante a: si NO
1. Calor 1
2.  Ruido 2
3. Humos 3
4. Gases o vapores 4

NO INVADA LOS

RECUADROS
5. éPara realizar su trabajo utiliza computadora? °
1.Si 2. No
(Si la respuesta es NO, pase a la pregunta 16) 5
6. ¢ Cuantas horas la utiliza al dia en promedio?
7
7. éCudntos dias de la semana la utiliza en promedio?
8
8. ¢Cuantos aios tiene utilizando la computadora?
Durante el uso cotidiano que hace de computadoras personales en el trabajo se presentan
las siguientes situaciones: si NO
9. ¢la pantalla de datos refleja la luz artificial o natural? 9
10. (¢Titilan las letras de su computadora? 10
11. ¢El contraste luminoso entre las letras y el fondo de la pantalla es inadecuado? 11
12. ¢El contraste luminoso de las letras de los documentos manuscritos es inadecuado? 12
13. ¢la definicidn de las letras del teclado es inadecuada? 13
14. ¢Considera inadecuado el nivel de iluminacion para la realizacion de su trabajo? 14
15. ¢En el uso cotidiano de la computadora usted maneja el Mouse? 15
NO INVADA LOS
RECUADROS
Uso de voz
16. ¢Cuantas horas al dia hace uso de la voz de manera permanente? 16
17. éHa recibido entrenamiento con algun logopeda o foniatra para el uso de la voz?
1.Si 2. No
17
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Su puesto de trabajo lo(a) obliga a:

NO

18. Una jornada semanal mayor de 48 horas

19. Realizar trabajos pendientes en horas o dias de descanso o vacaciones
20. No poder desatender su tarea por mas de 5 minutos

21. Realizar una tarea muy minuciosa

22. Cubrir determinado numero de cursos, clases, articulos y conferencias
23. Soportar una supervisidn estricta

24. Tener un estricto control de calidad

25. Estar sin comunicacidn con sus compafieros

26. Trabajar en un espacio reducido

27. Estar fijo en su lugar de trabajo

28. Realizar un trabajo aburrido

29. Ejecutar un trabajo peligroso

30. Recibir érdenes confusas o poco claras de su jefe(a)

31. Realizar un trabajo que le puede ocasionar algin dafio a su salud

32. Realizar esfuerzo fisico muy pesado

33. Adoptar posiciones incdmodas o forzadas

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

Las siguientes preguntas se refieren a las posiciones que usted debe adoptar para trabajar. Sélo conteste que
Si, silo que se pregunta lo lleva a cabo por 2 0 mas horas seguidas durante la jornada.

7z

SI NO

34. ¢Alrealizar su trabajo los hombros estan tensos?
35. ¢(Tiene que torcer o mantener tensa la o las mufiecas para trabajar?
36. ¢Permanece de pie para trabajar? (si contesté NO, pase a la pregunta 38)
37 ¢El peso del cuerpo recae sélo en uno de los pies, sin la posibilidad de descansar el pie

" enun escalén o periquera?
38 ¢Para trabajar permanece sentado(a) la mayor parte del tiempo? (si contesté NO, pase

" al siguiente bloque de preguntas)
39. ¢lasuperficie donde se sienta es incbmoda?

34
35
36

37

38
39
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A continuacidn encontrara algunas condiciones relacionadas con su trabajo, por favor marque con una (X) si se
presenta o no con su trabajo. Si posterior a su respuesta hay una -, conteste cuanta molestia le causa.

éEllo ocurre en éCuanta molestia le causa?
su trabajo? Nada Poca Alguna Mucha
40 Tengo que realizar una gran cantidad de Si >
" trabajo con presion de tiempo No _ 0 1 2 3
a1 Tengo que interrumpir mi trabajo o Si =
tareas constantemente No _ 0 1 2 3
42 Tengo muchas responsabilidades en mi Si =
" trabajo No _ 0 1 2 3
43 Estoy frecuentemente presionado(a) a Si =
" trabajar horas extras No 0 1 2 3
Durante los ultimos afios, mi trabajo se 5i S
44. convierte cada vez mas y mas NG - , ) , .

demandante o exigente -

45 Recibo el respeto que merezco de mis Si

superiores No _ = 0 1 2 3
16, Recibo el respeto que merezco de mis Si
compafieros No _ = 0 1 2 3
47, Recibo la ayuda adecuada en situaciones Si
dificiles No _ = 0 1 2 3
48, Recibo un trato injusto en el trabajo Si =
No 0 1 2 3

De acuerdo a mis esfuerzos y logros,

. - Si
49. recibo el respeto . y el prestigio que NG N , ) , ,
merezco en el trabajo -
Las posibilidades de que en un futuro 5i
50. ascienda de puesto o categoria son -
L. No 0 1 2 3
minimas -
51 Mi puesto de trabajo actual es adecuado Si
* vy refleja mi escolaridad y entrenamiento No _ - 0 1 2 3
Considerando todos mis esfuerzos vy ,
- Si
52. logros, tengo posibilidades de ascender NG —9 , ) , .
de puesto o categoria —
Considerando todos mis esfuerzos vy 5i
53. logros, mi sueldo y/o ingresos son No —% , ) , .
adecuados -
He experimentado o espero ,
. L . Sio =
54. experimentar cambios indeseables en mi No , ) , .
situacion de trabajo —
55 Tengo poca estabilidad en el trabajo Si >
! No ) 1 2 3
56 Me abrumo facilmente por las presiones Si >
" detiempo en el trabajo No 0 1 2 3
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57.

58.

59.

60.

61.

éEllo ocurre en
su trabajo?

Nada

¢Cuanta molestia le causa?

Poca Alguna Mucha

En cuanto me levanto por la mafiana

; Si ->
comienzo a pensar en problemas del No — , ) , .
trabajo —
Cuando llego a casa puedo relajarme 5i
facilmente vy desconectarme de mi No —9 , ) , .
trabajo —
Las personas cercanas a mi opinan que | Si -
me sacrifico mucho por mi trabajo No 0 1 2 3
Dificilmente dejo de pensar en el trabajo, | SI =
incluso cuando voy a la cama No 0 1 2 3
Cuando pospongo alguna tarea, nopuedo | Si =
dormir en la noche No 0 1 2 3

V. DANOS A LA SALUD
La mayoria de las preguntas que siguen (exceptuando las que se aclaran expresamente) se refieren a las
molestias, enfermedades y accidentes que ha padecido usted DURANTE EL ULTIMO ANO, o sea, los ultimos

doce meses:
FATIGA NEUROVISUAL si NO
1. ¢Hatenido sensibilidad a la luz?
2. ¢Con qué frecuencia ha tenido vision borrosa?
3. ¢Ha notado vision doble?
4. ¢(Hatenido visién parpadeante?
5. ¢éHa tenido dificultad para enfocar?
6. ¢éUsa usted lentes para corregir algun defecto visual?
En caso de que no use lentes pase a la pregunta 13
TRASTORNOS DE LA REFRACCION si NO
7. éHa aumentado la graduacion de sus lentes durante el dltimo afio? ‘ ‘
Sefiale qué tipo de problema tiene:
8. Miopia
9. Astigmatismo
10. Presbicia
11. Hipermetropia
12. Otros (especifique)

o Uk, WN R

10
11
12
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Su puesto de trabajo lo(a) obliga a: SI  NO
13. ¢Frecuentemente tiene dificultad para conciliar el suefio? 13
14. ¢Con frecuencia tiene suefio intranquilo? 14
15 éSe despierta pocas horas después de haberse dormido y ya no se puede volver a 15
© dormir?
16. ¢Lle cuesta trabajo dormirse o permanecer dormido? 16
17 ¢Ha tenido dolor de cabeza mas de dos veces por mes? (si contesté que NO, pase a la 17
" pregunta 22)
18. ¢El dolor de cabeza se presenta cuando esta nervioso(a) o irritable? 18
19. ¢Estd acompaiiado de ndusea o vodmito, mareo o vision borrosa? 19
20. ¢Antes de que aparezca el dolor tiene sensaciones que le avisan que va a aparecer? 20
21. (¢Eldolor se presenta sélo en un lado de la cabeza? 21
22. ¢Se sofoca usted con pequefios esfuerzos? 22
23. ¢(Tiene a menudo molestias en el corazén o en el pecho? 23
24. (A veces siente que se le quiere salir el corazén? 24
25. ¢Padece usted de palpitaciones frecuentemente, sin ninguna razén aparente? 25
26. ¢(Tiene mal apetito? 26
27. ¢Sufre constantemente de estrefiimiento o diarrea? 27
28. ¢Muy a menudo siente usted el estdmago revuelto? 28
29. ¢Padece frecuentemente de nduseas o vomitos? 29
30. ¢Sufre de indigestion a menudo? 30
31. ¢Frecuentemente tiene dolores de estémago o enfermedades del mismo? 31
32. ¢Trabajan mal su estémago y sus intestinos? 32
33. ¢éUsualmente tiene dificultades en su digestidon? 33
34. (¢Frecuentemente sufre de malestar porque se llena de gases? 34
¢Ha padecido en el udltimo aiio alguna lesién en alguna de las siguientes partes del cuerpo
QUE LE DIFICULTE O IMPIDA TRABAJAR? si NO
35. Cuello 35
36. Hombros, codos, mufiecas o manos 36
37. Espalda, cintura, caderas o asentaderas 37
38. Muslos, rodillas, tobillos o pies 38
39. ¢Hatenido mucho dolor en la parte baja de la espalda? 39
40. (En caso afirmativo el dolor se corre a la pierna? 40
SINTOMAS DE TUNEL DE CARPO (trastorno en mufieca)
¢En el ultimo mes ha tenido alguno de los siguientes sintomas en la mano por lo menos
una vez a la semana que le dificulte trabajar? si NO
41. Limitacién de movimiento del dedo pulgar 41
42. Temblor del pulgar 42
43. Calor en las manos 43
44. Rigidez en las manos 44
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DISFONIA Si NO
45. iCon frecuencia se queda ronco(a)? 45
46. (Al finalizar la jornada de trabajo siente que “pierde la voz”? 46
47. ¢Ha percibido alteraciones en su timbre de voz? 47
48. ¢ Cudntas veces se le ha alterado el timbre de voz durante el ultimo afio? 48
b]
oJ 5 £
(%]
2 9 5 E
3 g 2 2
3 3| © T
Por favor sefale qué tanto se aplicaron a usted los siguientes reactivos durante la ° % § §
semana pasada 2 9 v wn
49. Me costd mucho relajarme 49
50. Me dicuenta de que tenia la boca seca 50
51. No podia sentir ninglin sentimiento positivo 51
52. Se me hizo dificil respirar 52
53. Se me hizo dificil tomar la iniciativa para hacer cosas 53
54. Reaccioné exageradamente en ciertas situaciones 54
55. Senti que mis manos temblaban 55
56. Senti que tenia muchos nervios 56
57 Estaba preocupado por situaciones en las cuales podia tener pdnico o en las que 57
" podria hacer el ridiculo
58. Senti que no tenia motivos para vivir 58
59. Noté que me agitaba 59
60. Se me hizo dificil relajarme 60
61. Me senti triste y deprimido 61
62. No toleré nada que me impidiera continuar con lo que estaba haciendo 62
63. Senti que estaba a punto del panico 63
64. No me pude entusiasmar por nada 64
65. Senti que valia muy poco como persona 65
66. Senti que estaba muy irritable 66
67. Sentilos latidos de mi corazdn a pesar de no haber hecho ningun esfuerzo fisico 67
68. Tuve miedo sin razén 68
69. Senti que la vida no tenia ningln sentido 69
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El siguiente bloque de preguntas contéstelas de acuerdo a lo que siente en este momento:

SI NO
85. iSiente pesadez en la cabeza?
86. ¢Siente el cuerpo cansado?
87. ¢éTiene cansancio en las piernas?
88. (Tiene deseos de bostezar?
89. ¢Siente la cabeza aturdida, atontada?
90. ¢Estd sofioliento(a) (con suefio)?
91. ¢Siente la vista cansada?
92. ¢Siente rigidez o torpeza en los movimientos?
93. ¢Se siente poco firme e inseguro(a) al estar de pie?
94. (Tiene deseos de acostarse?
95. éSiente dificultad para pensar?
96. (Estd cansado(a) de hablar?
97.  ¢Estd nervioso(a)?
98. ¢Se siente incapaz de fijar la atencion?
99. ¢Se siente incapaz de ponerle interés a las cosas?
100. ¢Se le olvidan facilmente las cosas?
101. (Le falta confianza en si mismo(a)?
102. ¢Se siente ansioso(a)?
103. ¢lLe cuesta trabajo mantener el cuerpo en una misma postura?
104. ¢Se le agotd la paciencia?
105. ¢(Tiene dolor de cabeza?
106. ¢Siente los hombros entumecidos?
107. ¢Tiene dolor de espalda?
108. ¢Siente opresidn al respirar?
109. ¢(Tiene sed?
110. ¢Tiene lavoz ronca?
111. ¢Se siente mareado(a)?
112. ¢Letiemblan los parpados?
113. ¢Tiene temblor en las piernas o los brazos?
114. ¢(Se siente mal?
ACCIDENTES si NO
115. ¢Durante el dltimo afio ha sufrido algin accidente de trabajo? (si contesté NO pase a
la pregunta 117)
116. ¢Estuvo incapacitado a causa del accidente?
117, ¢Durante el ultimo afio ha sufrido algun accidente en trayecto? (si contesté que NO,
ha concluido el cuestionario)
118. ¢Estuvo incapacitado a causa del accidente en trayecto?

GRACIAS POR SU COLABORACION

El siguiente espacio esta destinado para que ofrezca alglin comentario o sugerencia sobre la presente
encuesta

85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114

115
116
117
118
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