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I. INTRODUCCION

La salud de los trabajadores expulsados de la estructura formal es afectada aun mas
en la época postindustrial. Las trabajadoras de la costura de talleres domiciliarios son
un ejemplo de la flexibilizacion del trabajo en México. “Ya de maquinas no queria
saber nada...” explica los dafios a la salud a partir del analisis de las condiciones
laborales en el proceso de produccién. El estudio se realizé a fin de que los
interesados identifiquen y discutan las razones y consecuencias de los riesgos y las
exigencias de trabajo a los que se exponen las trabajadoras de talleres de costura,
para ello ofrecemos la historia oral de una trabajadora donde se observa la relacion
trabajo, salud y vida cotidiana.

Iniciamos el primer capitulo proponiendo que el proceso de produccion en el trabajo
domiciliario de las trabajadoras de la costura es determinante histérico de su salud,
reflejo de la necesaria pauperizacion del empleo consustancial a la actual fase del
capital. La postindustrializaciéon en paises como México ha traslapado la organizacion
del trabajo de la industria, al trabajo a domicilio con los mismos requerimientos de las
grandes empresas solo que, ahora bajo la responsabilidad legal, econémica y
organizativa de la misma clase trabajadora. El trabajo domiciliario como estrategia
ocupacional resuelve de manera inmediata la situacion de desempleo de cientos de

trabajadoras, sin embargo, deteriora de manera importante su calidad de vida.

Explicamos que la morbilidad de los trabajadores domiciliarios es resultado de las
actividades cotidianas, domeésticas, mezcladas con su proceso de trabajo. Sus
costumbres; pensamientos; las condiciones fisicas del medio en que trabajan y los
esfuerzos que realizan para garantizar un trabajo de calidad en un ambiente precario,
determinan su estado de salud si entendemos ésta como la conjuncion de los
aspectos subjetivos y colectivos.

En el capitulo dos proponemos que la salud de las trabajadoras de la costura es un

todo estructurado y dialéctico, un elemento de un determinado conjunto. La salud es



solo un aspecto parcial de la realidad social. Mantiene una interdependencia y
relacion de la parte y del todo. Como hecho aislado, es una simple abstraccion, un
elemento separado del conjunto que sdlo mediante su acoplamiento al todo social
adquiere veracidad y concrecion.

El problema aqui a discutir es que la realidad social es creada por los capitalistas
como un mundo de medios, fines, instrumentos, exigencias y esfuerzos para
satisfacerla. Para ello y para cuestionar la salud de los trabajadores, relacionamos
las categorias riesgos y exigencias laborales, dafios a la salud, perfil patolégico y
proceso salud enfermedad. En la exposicion damos mayor peso a la subjetividad del
trabajador quien percibe el origen de sus padecimientos; esbozamos como se ha
manifestado la relacion trabajo - enfermedad en la sociedad en diferentes épocas y

damos cuenta de la distorsiéon que se ha hecho del trabajo como virtud humana.

Recurrimos a autores clasicos como Federico Engels para recordar como mediante
el trabajo se ha alienado al hombre donde él se reconoce como humano. Partimos de
ese punto y regresamos al presente para mencionar cémo el capital busca
reestructurarse siempre en busca de la ganancia, en busca de plusvalor. Explicamos
como el capitalismo ha desvirtuado al trabajo como actividad humana y como los
trabajadores otorgan su voluntad y su cuerpo en el proceso productivo para poder
vivir acordes al sistema econémico.

De ello desprendemos la explicacion del por qué las mujeres construyen sus
identidades intentando ser aceptadas por los otros bajo normas de inteligibilidad
socialmente instituidas. Hacemos referencia a lo planteado por algunos autores como
Rocio Guadarrama respecto a que las mujeres, al igual que las instituciones,
construyen su propia historia resignificando su presencia en los procesos de

socializacién donde predomina la 6ptica masculina.

Para sostener lo aqui planteado, explicamos en el capitulo tres qué es la historia
social y para qué nos servimos tanto de ella como de la historia oral. La historia

social se ocupa de la estructura social, abarca periodos de tiempo largos y sucesos



coyunturales de corto plazo para explicar un hecho o fenémeno social. En este
trabajo la historia social nos permite explicar el por qué las trabajadoras presentan

determinada morbilidad y no sé6lo mencionar sus antecedentes.

La historia oral nos permite conjugar la historia personal de un trabajador con la
historia social. Igual que la historia social, la historia oral analiza hechos de vida
coyunturales que definen el actuar de los sujetos quienes actlan bajo su propia
percepcion de la realidad, de lo que piensan y sienten de acuerdo a sus costumbres.
En este caso, la historia oral también nos permite ver la participacion de trabajadoras
de la costura en condiciones de precariedad, y continuidad de actividades
domésticas, situacion que ha permanecido inmévil ante los papeles tradicionales
asignados a las mujeres.

Antes de pasar a nuestro “estudio de caso”, en el capitulo cuatro describimos las
caracteristicas generales del colectivo estudiado. Ubicamos los talleres de costura
pertenecientes a las concentradoras Nic [tzomas, Creaciones del Sureste,
Xocotextla y Roxana pertenecientes al programa social “Que buena puntada’’. De
cada concentradora, visitamos los talleres donde se encuentran los grupos mas
importantes o destacados de costureras del programa y analizamos el proceso de

trabajo en un taller representativo de la maquila domiciliaria®.

En este apartado esbozamos el proceso de trabajo de los talleres de costura
domiciliarios, los riesgos y exigencias a los que se exponen las trabajadoras, su
organizacion laboral y el perfil salud enfermedad resultado de su actividad.
Encontramos que el perfil patolégico del colectivo estudiado se conforma por
conjuntivitis crénica, depresion, ansiedad, trastornos del suefio, trastornos musculo

esqueléticos, lumbalgia, fatiga patologica, cefalea tensional y varices. Mostramos la

' Programa social implementado por el Gobierno del Distrito Federal mediante la Subsecretaria del
;I'rabajo y Prevision social a través del area de Fomento al Empleo

® Usamos el instrumentos Guia de Observacion de Alvear y Villegas (1989) para analizar las
condiciones de trabajo en el taller y nos servimos de la informacion de la "Encuesta Individual
Trabajadoras de la costura 2008 — 2009. D.F" para definir las condiciones de salud del colectivo de
trabajadoras al que pertenece la entrevistada.

e



relacion existente entre los riesgos y las exigencias laborales con los principales
padecimientos; el estrés y la fatiga patolégica.

Ubicados los talleres, focalizamos a una costurera para realizar la historia oral
presentada en el capitulo cinco. Abordando las transformaciones de la estructura
social asi como los cambios sociales, (Hobsbawm, 1976) la subjetividad de una
trabajadora plasmada en la historia oral, su caso y no la suma de todos, puede
explicarnos la generalidad de la realidad como algo valido para el todo. Platicamos
con trabajadoras de distintos talleres, solo entrevistamos a un grupo de siete y
decidimos presentar para este estudio a Judith.® Sus condiciones de vida y salud
pueden mostrarnos cémo es que viven todas las demas, a lo que se encuentran
expuestas.

Tomamos en cuenta las condiciones de vida de Judith; su proceso de trabajo;
riesgos y exigencias asi como los principales dafios a la salud. Judith es una persona
optimista de la vida a pesar de su deteriorado estado de salud. A partir de la realidad
social vista desde la cotidianidad observamos cémo el trabajo a lo largo de su vida le
ha generado padecimientos reconocidos por ella; pero al mismo tiempo negados a fin

de permanecer en un mundo donde lo que predomina es el valor de los objetos.

En el proceso productivo los principales riesgos a los que se exponen Judith y las
trabajadoras durante todo el afio son los derivados de la utilizacion de los medios de
trabajo en los que se incluyen las instalaciones. En cuanto a las exigencias, se
encuentran presentes las cuatro tipologias aqui presentadas y van desde las que

tienen que ver con el tiempo de trabajo hasta las que se presentan en funcion de la

actividad.

Los dafos a la salud padecidos por trabajadoras como Judith son justificados por
ellas mismas de acuerdo a ideas y comportamientos transformados en normas, leyes
y principios reproducidos por generaciones. Tal fenémeno oculta la explotacion del
cuerpo de la trabajadora. Tanto el fenébmeno como la trabajadora niegan la

* A fin de proteger la integridad de las mujeres entrevistadas se han cambiado los nombres reales.



naturaleza al violentar la segunda su cuerpo (Capra, 1984). Sin embargo, éste
comportamiento es enfrentado por su conciencia al permanecer en ella imaginacion,
sensaciones y memoria bajo la dialéctica de sus intenciones y la conciencia de sus

actos, que son la esencia de sus malestares organicos y sociales.

La reproduccion humana, sus practicas, sus costumbres, su forma de pensar y ser
se encuentran determinadas por lo que conocemos como trabajo. El trabajo
domiciliario es causa de diversos malestares sociales y psiquicos en los individuos
quienes perciben su mundo en la generalidad de la realidad. Judith, como tantas
mujeres sometidas al trabajo domiciliario, padece varias enfermedades relacionadas
con su actividad ya que su lugar en la sociedad, su practica social, dominan su modo
de actuar, de sentir y de pensar. La costura le resulta una actividad sencilla acorde a
sus costumbres; una prolongacion de sus actividades domeésticas aunque ésta sea

precaria, de baja remuneracion; reflejo de discriminacion y desigualdad social.

Concluimos en el capitulo seis aportando a la discusion que la salud de las
tfrabajadoras costureras es una parte del todo, un hecho que no debe ser aislado de
la estructura social. La salud es resultado de la forma en que las trabajadoras se
adaptan a lo largo de su vida a su proceso de trabajo. Como cualquier otra persona
que realiza sus actividades en circunstancias precarias, las mujeres que tienen por
oficio la costura viven en la disyuntiva entre solucionar sus problemas econémicos
inmediatos y brindar atencion a los malestares de su cuerpo manifestados en
distintas enfermedades. “Ya de maquinas no queria saber nada” es un llamado mas
a discutir la importancia de los procesos de produccion y organizacion del trabajo
domiciliario porque éste agudiza los dafos a la salud contradiciendo la busqueda

humana de calidad de vida; el encuentro del trabajador con el deterioro en lugar de
bienestar.

Al final del trabajo, en los anexos, damos algunas recomendaciones para mejorar las
condiciones laborales de la costura como actividad. Al examinar el proceso de

trabajo usando la Guia de Observacion de Alvear y Rios (1989) observamos también



las condiciones del puesto de trabajo en base a la propuesta de Acevedo (2007)
quien senala la manera correcta de realizar las actividades de costura, y asi evitar
posibles dafos a la salud. La silla, la mesa, los pedales y las herramientas usadas
deben tener una forma correcta de uso para evitar o prevenir los estudiados dafios a
la salud.

Vi



CAPITULO |
LOS TALLERES DE COSTURA, REAPARICION DEL TRABAJO DOMICILIARIO.

Introduccion

si ella le esta haciendo la ultima costura que falta empieza a salir aqui el montén y se empieza
a amontonar. La de la plancha tiene que estar dale, dale y dale por que si la deja juntar a
veces son dos tres dias y ni durmiendo de dia ni de noche lo alcanza a sacar. Le tenemos
que ayudar poniendo dos o tres planchas para entre las tres planchar, doblar y embolsar (...)
Entonces tiene que hacer la otra el botén, el ojal y asi nos la llevamos. (Entrevista a Elisa,
trabajadora de la costura, Tlahuac D.F, 2009)

En este trabajo se busca reflexionar acerca de la relacion trabajo/ salud de las
trabajadoras costureras tomando en cuenta las principales transformaciones del
mundo del trabajo en Meéxico. El colectivo estudiado pertenece al sector de
trabajadores asalariados' a quienes damos especial importancia por ser un claro

ejemplo de la pauperizacién del empleo en la postindustrializacién? capitalista.

La estructura econdmica mundial exige la introduccién de un nuevo paradigma
productivo para América Latina basado en el deterioro de las condiciones laborales y
de vida de los trabajadores. El capital y los Estados promueven la precariedad, la
exclusién social, el desempleo o el subempleo. En México, Distrito Federal (D.F.) los
programas sociales dirigidos a la creacion de empleos se ven obligados a adaptarse
a éstas circunstancias. Por su lado la poblacion trabajadora acostumbrada desde
hace por lo menos seis décadas a este tipo de alternativas, las acepta por encontrar
en ellas una relativa solucion a sus necesidades de subsistencia. Como el trabajo y
las condiciones en que se realiza son determinantes del proceso salud enfermedad
consideramos que las autoridades deben contemplar en sus estrategias de mejora

social la presencia del modo de produccion capitalista en la industria del vestido.

' Caracterizamos a las Trabajadoras de costura domiciliaria como asalariadas porque trabajan “por
cuenta propia” y maquilan bajo una relacion obrero patronal aunque sea de manera verbal.

* La postindustrializacion es la actual fase del capital, fendmeno econdmico fomentado por las
economias de Estados Unidos, Europa Occidental, y Japén, se caracteriza por la necesidad de éstos
paises de establecer industrias en otros paises promoviendo la internacionalizacién a favor de ellos y
en detrimento de las economias periféricas. En este trabajo destacamos los cambios en la
organizacion del trabajo que se traslapa de la industria al trabajo a domicilio y el deterioro de la calidad
de vida de la clase trabajadora.



Orilladas por la estructura econémica a la llamada informalidad (Gomez y Pacheco,
2007), las personas que tienen por oficio la costura adaptan sus hogares como
talleres de trabajo. En los mas de los casos, cuentan con un antecedente laboral
previo en una fabrica y son quienes con su experiencia organizan la produccion
dando trabajo temporal o constante a un grupo de trabajadoras también costureras o
aprendices de la actividad. Mas alla de los motivos de existencia de los talleres
domiciliarios los riesgos y las exigencias a los que se someten potencializan la

aparicion de danos a la salud tipicos de las personas que cosen.

A partir de los gobiernos de 1982 los trabajadores se enfrentan a mecanismos de
sobreexplotaciéon® generadores de pobreza reflejada en sus condiciones de salud.
Esto puede explicar que las trabajadoras costureras sientan minusvalia y confusion
ante la percepcién social e idea de si mismas y de su trabajo, situacion que se

manifiesta en su cuerpo como malestares patoldgicos y no patologicos.

* Acerca del concepto de sobreexplotacién véase Marini, R. (1984). “Dialéctica de la dependencia”,
México, Editorial ERA.



Las costureras, un caso de trabajo domiciliario

En el Distrito Federal el desempleo obliga tanto a autoridades locales como a la
poblacion a buscar estrategias ocupacionales que aminoren los problemas
generados por éste. La tasa de desempleo en el D.F. ha crecido hasta abril de 2008,
51 % y es la mas alta del pais. Por género, esta cifra representa 5.6% para los
hombres y 5.9% para las mujeres (INEGI, 2008). Este fenémeno explica que 12.1

millones de personas busquen estrategias de vida en la llamada economia informal.

Las autoridades del Gobierno de la Ciudad mediante la Secretaria del Trabajo y
Fomento al Empleo han puesto en marcha el programa social contra el desempleo
“Que buena puntada”. Este programa se fundamenta en la organizacion
cooperativista que busca una justa reparticién de la riqueza. Consideramos que las
intenciones positivas de las autoridades son opacadas al tomar en cuenta la

operacion real del modo de produccién capitalista en la industria del vestido.

Las trabajadoras ocupadas en este proyecto desconocen los dafios a la salud que
pueden provocar tal forma de produccion. Esperamos que este estudio motive tanto
a autoridades como a las trabajadoras a identificar las consecuencias de los riesgos
y exigencias de trabajo a los que se exponen las trabajadoras. Sabemos que la
industria del vestido ha sido una importante alternativa de empleo en el pais, sin
embargo es una estrategia generadora de padecimientos psicosociales surgidos de
las condiciones laborales.

En recientes investigaciones se encontré que las trabajadoras costureras presentan
depresion y frustracion ante la situacion laboral que viven (Avendano, et al., 2005,
Pulido, et al., 2006). En la produccion, las trabajadoras costureras que operan dentro
de las diferentes modalidades de la industria del vestido en el pais son vulnerables

de sentirse despojadas de valores y derechos humanos que les permitirian una vida



digna®, lo cual puede desembocar en sentimientos de minusvalia y confusion ante la
percepcion social e idea de si mismas (Ortega, A 1986). Situacion que tiene

manifestaciones fisiolégicas y psiquicas no patologicas y patolégicas.

Es necesario diagnosticar la enfermedad en un trabajador contemplando aspectos
tanto biolégicos como sociales, a pesar de que ésto no es una cuestion
acostumbrada en la practica de la medicina ocupacional (Noriega 2005). Un
problema de salud en el trabajador puede explicarse buscando su determinacion
social ya que en ella podemos encontrar las causas mediatas de las enfermedades
(Noriega, 1989).

La medicina ocupacional concibe el trabajo como un ambiente para producir,
entendiéndolo como el proceso donde se crea un valor (Noriega, 2005), y la fuerza
de trabajo que produce el valor es una mercancia expuesta a riesgos y exigencias
propios del proceso productivo, contemplado y regulado por la legislacion laboral
(Ley Federal de Trabajo); mientras que desde la perspectiva social contemplamos la
salud con el objetivo de “proteger ia salud de los trabajadores” (Betancourt, 1999).

Estudiamos la relacion trabajo salud de las costureras como parte del sector de
trabajadores asalariados en condiciones de pauperizacion . Para contribuir al estudio
de las condiciones laborales de este sector se describe el proceso de trabajo; el
tfrabajo en si y las consecuencias negativas en las trabajadoras. Al tomar en cuenta
las principales transformaciones del mundo del trabajo en México damos especial
importancia a las costureras por ser un ejemplo de la precarizacion del empleo como
caracteristica sobresaliente de la desindustrializacién capitalista.

La economia informal como concepto laboral describe al creciente sector de

trabajadores pobres en el mundo que sobreviven fuera del ambito del trabajo estable,

* Esto es generado por la nueva modalidad de acumuiacién del capital traducido a la pérdida
paulatina pero constante de la condicién basica del bienestar laboral - La inestabilidad en el trabajo v
contratos de prueba temporales; la desmoralizacion de los trabajadores al carecer totalmente de
adiestramiento; el retraso en el nivel de conciencia de su situacién que produce la politica de empleo y
el profundo miedo al desempleo (Alonso, 2002).



sin seguridad social. En todo el mundo los trabajadores informales se ocupan por
cuenta propia en actividades de tipo migratorio, casual o temporal. Son vendedores
que ejercen su actividad en calles, mercados; son ambulantes, recolectores de
materiales reciclables; trabajadores a domicilio; de transporte, agricultura y muchas
otras actividades dificiles de contar (Gémez y Pacheco, 2007). Se estima que en el
este y norte de Africa esta economia representa el 72%, en Asia el 71%, en América

Latina el 51% y en la mitad del este de Africa, 47% de la poblacién trabajadora es
informal.

En Meéxico, la especifica caracteristica de las actividades consideradas como
informales es que estan excluidas de toda seguridad social (Miranda, 2006). Su
organizacion laboral es tipica de la microempresa aunque se encuentre fuera de la
relacién jerarquica empresarial. Los ingresos por las actividades varian entre 50 y
200 pesos por dia y en general son de sobrevivencia (Gémez y Pacheco, 2007); se
encuentran excluidas de la legislacion laboral porque para muchos aparecen como
figura de derecho comercial o civil (Reynoso, 2006). Existe en ellas una relacién
laboral de explotacion invisible (Miranda, 2006) con la constante violacion de
derechos laborales.

En la década de los ochenta se implementan en Meéxico diversas reformas
estructurales que provocan una desproporcionada distribucion de la riqueza. A
principio de ésta década el 10% de la poblacion mas rica del pais concentraba 42.9%
del ingreso nacional y el 10% mas pobre disponia apenas de 0.97%. Para el afo
2000, esta misma proporcion fue de 42.4% a 1.2% (Goémez O, 2004). La ampliacion
de la pobreza se reflejé en las condiciones de salud tales como infecciones comunes,
padecimientos relacionados con la mala nutricion y problemas asociados con la

reproduccion principalmente en las poblaciones mas pobres (Rojas, 2002).



Trabajo domiciliario en la industria del vestido

Los trabajadores de la industria del vestido experimentan las transformaciones
ocurridas por la integracién global, la creacién de bloques regionales y la
flexibilizacion laboral. A partir de los afos ochenta, como resultado de las presiones
competitivas y la disminuciéon de los precios de venta de los productos, (Rueda,
2008) este tipo de trabajadores se ajusta a condiciones de trabajo que no soélo
demeritan su calidad de vida sino también incrementan los riesgos y exigencias
causantes de dafios a la salud (Cedillo, 2008).

Después de la segunda guerra mundial México se inserta en la economia
internacional a ftravés de una industrializacién de tipo sustitutiva con una
organizacion del trabajo que en los afios setenta pasa, en forma relativa, del modelo
taylorista fordista al toyotista sin ventaja alguna para la clase trabajadora pero si en
su detrimento”. De 1945 a 1975 la industria mexicana crece debido al uso intensivo
de la fuerza de trabajo y al reforzamiento de las formas tradicionales de produccion
enmarcadas en un fordismo periférico®. Esto es sustentado por la teoria
latinoamericana de la dependencia de vertiente marxista, al sefalar la preeminencia
de la superexplotacion del trabajo como el sector basico sobre el que se erigen tanto

las relaciones industriales modernas del capital como las legislaciones laborales.

Hoy las integraciones comerciales internacionales como el Mercado Comun del Sur
(MERCOSUR), el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), el
Mercado Comun Centro Americano (MCCA), la Caribean Comunity and Common
Market (CARICOM) y la futura Area de Libre Comercio de América (ALCA), exigen la

® En los paises capitalistas eurocéntricos el consumo de las clases trabajadoras fue impulsor de la
economia. En paises como México y Brasil esto no fue posible ya que la produccién se basé en lo
principal en articulos suntuarios. Cuando el gobierno pretende un ajuste a los procesos de produccion
a decir de Sotelo “se da en la logica" de un fordismo “restringido, funcional, y localizado en ramas
dinamicas que florecieron en la época de la industrializacién dependiente (...)"

® Llamado asi por la teoria de la regulacion porque a diferencia del fordismo eurocentrico, en America
latina (argentina, Brasil y México como ejemplos) éste no logré ventajas para los trabajadores de las
principales industrias (automotriz, siderdrgica, textil, de produccion de bienes de consumo duradero —
linea blanca y enceres domésticos). (Sotelo,2004)



especializacion productiva como resultado de la division internacional del trabajo con

base en un sistema de comercio absolutamente libre (Sotelo, 2004).

En Centro América la base de este proceso se encuentra en la subcontratacion de la
fuerza de trabajo, que se extiende a los talleres que forman parte de la economia
informal y llega con frecuencia al trabajo a domicilio. En paises como México, esta
red de subcontratacién “favorece la transferencia del valor agregado en el proceso

productivo a favor de las firmas que controlan el disefio”’

mientras que la distribucion
de las fases de produccién y la comercializacion (Rueda, 2008), se realizan en
detrimento de la poblacion trabajadora. Ante tal situacion la clase trabajadora se
enfrenta a pocas posibilidades de empleo que les permita reproducirse sin dejar de

poner en riesgo su salud.

Los avances en las técnicas de informacion, comunicacion y el desarrollo de nuevos
y mas baratos sistemas de transportacion masiva, impulsan formas modernas en la
division del trabajo y de las fases de producciéon. Desde 1986 con la apertura al
mercado externo impuesta por el Acuerdo General de Tarifas y Comercio (GATT) la
industria mexicana del vestido se incorpora de lleno al comercio exterior, aunque solo

mediante la maquila de prendas realizada a favor de firmas extranjeras.

El resultado de éstas medidas, a decir de Sotelo (2004), es “la disminucion de la
inversion productiva que afecta directamente la tasa de creacién de empleos
productivos y, por ende, a la ocupacién”. “La introduccion de nuevos paradigmas
productivos y de organizacion del trabajo en los paises subdesarrollados de América
Latina no fue precedida de reformas laborales que mejoraran las condiciones de vida
y de trabajo de la poblacion. Por el contrario, el capital y el Estado realizaron una

especie de mezcla virtuosa”. La precariedad, la exclusion social, el desempleo,

" Firmas que casi en su totalidad se ubican en los paises mas avanzados asi como a sus
intermediarios. Por ejemplo en Tehuacan se elaboran los pantalones del mezclilla que GAP, Limited,
Anchor Blue y Levis distribuyen en los principales mercados de ropa (Campos, G. 2005) resefa del
mas alla...19 agosto 2008. http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/376/37602808.pdf



subempleo y la introduccion de nuevos esquemas de trabajo son difundidos por las

empresas transnacionales en los procesos productivos.

Para hacer posible la insercion y el funcionamiento del modelo productivo surge la
necesidad del Estado por llevar a cabo reformas laborales que son “expresion
juridico- politica e ideologica” de la restructuracion productiva y del trabajo
implementadas por los gobiernos de la region desde las décadas de los setenta y
ochenta del siglo pasado (Sotelo, 2004).

Para los trabajadores mexicanos, a partir de los gobiernos de 1982, lo anterior se
traduce a formas organizativas del trabajo con “mecanismos de sobreexplotacién del
trabajo: aumento de la jornada de trabajo, incrementos notables de intensidad vy

remuneracion de |a fuerza de trabajo por debajo de su valor.” (Sotelo, 2004)

El resultado de esta situacién histérica para la clase trabajadora ha sido un marcado
crecimiento de la pobreza como uno de los principales saldos de reordenamiento en
los niveles social, economico y politico del pais (Tamez, 2002) que “afecta a la
poblacion trabajadora sometiéndola a condiciones laborales precarias que perjudican
su salud”.



El taller domiciliario

Se supone que esto no es taller. Se supone que esto es el comedor. De aquel lado esta la
cocina. Este es el comedor, si, Entonces éste, lo he movido muchas veces como conforme
hemos ido creciendo y hemos ido reduciendo la familia. Si, cuando recién empecé con el taller
estaba aqui. Apenas teniamos ahi tapado con laminas, con hules con todo lo tenia, asi, deste
lado pero no habia nada formal de la construccién. (Entrevista a Judit, trabajadora de la
costura, |ztapalapa D.F, 2009)

Los talleres domiciliarios de costura, para Marx “Industria doméstica”, tienen su
antecedente en los artesanos rurales independientes y son la prolongacion de la
fabrica. Son una forma de produccion que permite al capitalista explotar al ejército de
obreros rurales y urbanos de forma mas descarada que en las fabricas. Con este
sistema, entre el verdadero patrono y el obrero se interponen parasitos rapaces
aprovechados de |la pobreza en que vive el obrero.

La industria domeéstica exige un tiempo y espacio determinados para la jornada de
trabajo ilimitada en temporadas productivas y trabajadores autodisciplinados,
siempre disponibles, diezmados durante temporadas y sumidos en la miseria durante
el resto del afio por no tener trabajo asalariado.

El trabajo a domicilio es una forma de la produccion manufacturera bajo un Unico
capitalista que entrega productos que recorren fases de desarrollo conexas (Marx,
2001). Las operaciones conexas se vuelven simultaneas en el espacio aumentando
la masa de mercancias elaboradas en un tiempo dado. Al igual que en la fabrica, el
trabajo de un obrero es punto de partida del trabajo de otro bajo un mismo techo
obligando a cada trabajador a emplear sélo el tiempo necesario para su funcion de
forma continua, regular y uniforme.

El trabajo a domicilio es la maxima depreciacion de la fuerza de trabajo del obrero
parcelario que transforma todo su cuerpo en érgano exclusivo y mecanico de la
misma operacion simple. En Maquinaria y Gran Industria, Marx (2001) expone que
las maquinas, lejos de reducir el nimero de obreros empleados de acuerdo a su

evolucion, permiten al capitalista sustituir la necesaria fuerza muscular de los obreros



por mujeres y nifios. Las maquinas multiplican el nimero de asalariados y deprecian
el valor de la fuerza de trabajo.

Asi, el taller domiciliaric es un espacio ubicado, por lo general, en una casa
habitacion donde se desarrolla un proceso de produccion extensivo de la fabrica. Los
productores que ahi laboran son los duefios de los medios de produccion. En el taller
domiciliario las trabajadoras realizan trabajos “por encargo” cumpliendo con las
mismas exigencias que en una fabrica, por lo tanto las operaciones industriales no
son sustituidas por otras mas complicadas ni mas simples aunque los objetos de

trabajo suelen ser improvisados y los medios algunas veces rudimentarios.

Una caracteristica de los talleres domiciliarios es que sus duefios no tienen la
posibilidad de vender sus propios productos en el mercado a menos que éstos sean
de materiales sencillos, de baja calidad, porque las grandes firmas controlan los
productos y marcas. Los talleres domiciliarios posibilitan a las empresas reducir
costos de produccion para seguir compitiendo a costa de la explotaciéon extrema de
los trabajadores que en lo principal son mujeres.

En su recomendacion RT184 de 1996, la Organizacion Internacional del Trabajo
sefiala como caracteristicas generales del trabajo a domicilio que se realiza en
locales no perienecientes al empleado a cambio de una remuneracion. En donde el

duefo del taller es quien proporciona el equipo, los materiales y elementos utilizados.

Como centro de trabajo, el taller domiciliario no proporciona al trabajador una
actividad constante y continua; los ingresos que permite generar son menores que
los de los trabajadores de empresas subcontratadas. Ademas, en el taller de costura
el proceso de trabajo se adapta a las caracteristicas de las viviendas usadas como
instalaciones. El tipo de mercado de trabajo para el que produce va desde una gran

empresa trasnacional hasta mercados populares incluyendo escuelas.
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Los talleres domiciliarios representan una inacabada forma de montar un taller en un
hogar en cualquier parte (Alonso, 2002). En las zonas semi-rurales estan hechos de
apenas tabiques y techos tanto de laminas de aluminio como de cartéon. En estos

casos se usan letrinas como bafos y el agua potable es escasa.

Los que se encuentran en barrios, pueblos o lugares céntricos disponen de todos los
servicios urbanos y sus construcciones son de cemento desde el piso hasta los
techos. La mayoria de ellos sin embargo permanecen en “obra negra” y, sélo en el

mejor de los casos, estan terminados, pero el taller invade el “confort” de la familia.

Los talleres pueden ser formales si es que se encuentran registrados ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y a otras instituciones de gobierno. Otra
modalidad es el taller informal que suele ser clandestino ya que el trabajo exige
grandes jornadas ininterrumpidas con pago a destajo o por pieza y contratos

temporales. Las condiciones laborales son precarias y con altos riesgos de trabajo.

El espacio ocupado por el taller rara vez se encuentra ordenado y se confunde con
las actividades propias de la familia que habita la casa. Esta se divide en forma tal
que permita las actividades de corte, costura y almacén de los productos. En algunos
casos, el comedor suele ser la mesa de corte y la sala, el almacén. Existe un solo
bafio tanto para las personas que trabajan como para la familia que habita la
vivienda. Cuenta con una maquina “over” y una recta, por lo menos. A simple vista

se observan telas, hilos, bultos de tela, prendas terminadas, enceres domésticos...
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El trabajo domiciliario acelera los danos a la salud

En México, el proceso salud enfermedad de las costureras se “precariza” a la par de
la flexibilizacién laboral. El perfil de salud enfermedad de las personas que laboran
en los talleres de costura es resultado de las actividades especificas que realizan
dentro de la cadena productiva. Los dafios a la salud de las costureras, a decir de
Alvear, Rios y Villegas (1989) citando a Sterling (1977), son en lo principal trastornos
somaticos como “dolores de rifiones, dolor de cintura, dolor de pulmén o espalda,
dolores musculares en brazos y piernas, dolor de cabeza y cuello, cansancio, pies
hinchados y varices”, y el estrés como efecto negativo del trabajo (Martinez, 2000).

En el proceso de trabajo de las costureras de ropa no podemos esperar menos que
el incremento de estos padecimientos de acuerdo a la actual organizacion productiva
en esta rama econémica®. Como resultado de la competencia, la flexibilizacién orilla
a éstas trabajadoras a someterse a exigencias que rebasan su capacidad corporal y
mental. Dados estos hechos nos interesa asumir los dafios a la salud destacados en
su perfil salud enfermedad como resultado de los riesgos y exigencias laborales a los

que se encuentran expuestas para después proponer acciones que ayuden a evitar
posibles dafnos a la salud.

Las actuales formas de organizacion laboral estan generando mayor explotacion de
los trabajadores asi como la precarizacion de las condiciones laborales y deterioro de
los beneficios que pudiera originar el trabajo a un trabajador (De Buen, 2006)
Ejemplo de tal situacion en el Distrito Federal son las mujeres que tienen por oficio la
costura, con o sin experiencia en la industria del vestido, y que trabajan “por cuenta
propia” en talleres que han sido subcontratados por otras empresas con el objetivo
de reducir salarios y prestaciones sociales.

® Nos referimos al “Just in time” que se caracteriza por la “flexibilidad” necesaria para lograr los
objetivos del paradigma “Toyotista" que llegé a relevar al “Taylorista fordista” como modelo de
produccién en masa en los afos setenta. Este fendmeno trae consigo la desindustrializacion del

Neoliberalismo como sistema economico capitalista y consecuencia de ello la precariedad de los
empleos (Sotelo, 2004))
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Consideramos que tanto las costureras “formales” como las “informales” presentan
en mayor o menor medida iguales formas de explotacion. Por tanto, es necesario
reconocer en ellas lo que Marx (2007) propone: “hemos puesto de manifiesto como
el trabajador desciende hasta el nivel de una mercancia” hecho por el cual deteriora
su cuerpo considerado por el capitalista como una mercancia mas, esto sin importar

si es “formal” o “informal”.

Las costureras se encuentran propensas a riesgos relacionados con la exposicion a
polvo, ruido, falta de ventilacién, inadecuadas instalaciones sanitarias, carencias de
equipo de proteccion personal y deficiente mantenimiento (OIT, 1996). En cuanto a
las exigencias las principales son: cubrir una meta de produccion, trabajo repetitivo
(por lo menos cada medio minuto), estricto control de calidad, concentraciéon en su
actividad para no accidentarse y esfuerzo en dedos de la mano (idem). Las
costureras solo realizan tareas ya dadas por la organizacién del trabajo; actian de
forma mecanizada una y otra vez sobre su materia de trabajo suprimiendo su “pensar
para ejecutar’ perdiendo el control sobre su trabajo, es decir, no se da en ellas la
oportunidad de desarrollar sus potencialidades fisicas y mentales.

La situacion descrita es clasica de la salud de las costureras expuestas a riesgos y
exigencias. Ya en 1845 Engels (1974) describe como vivian los obreros en ciudades
como Manchester y en las aledafias a ella. Tugurios, mendicidad, encarcelamiento a
los vagabundos. Estas situaciones se dan por el desempleo creciente debido al auge
de las maquinas de vapor determinantes de la revolucion industrial. Al existir fuerza
de trabajo excedente, las personas que trabajaban lo hacian bajo la conciencia de
que su trabajo era tormentoso al existir la division del trabajo que las limitaba a una

simple manipulacién repetida minuto a minuto y seguia siendo la misma cada afio
(Engels,1974).

Las exigencias laborales a las que se sometian las mujeres trabajadoras de la
industria, coincidian los médicos, eran “la desagradable necesidad de constrefir sus

esfuerzos intelectuales vy fisicos a un paso igual al del movimiento de la maquina,
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impulsada por una fuerza proporcional e incesante, la persistencia en una posicion
recta por espacios de tiempo demasiado largos y sucediéndose demasiado rapido
asi como la privacion del suefio por la larga jornada de trabajo”. Encontraron en ello
“una falta de resistencia contra las enfermedades, una depresion general de todas
las fuerzas fisicas y morales”. (Engels 1974)

Consideramos que el hombre “es” de acuerdo a la forma en que se inserta en el
proceso de produccion. La vida de un trabajador cualquiera esta determinada por lo
que la modernidad llama trabajo; porque de la produccion de bienes en su trabajo y
del objetivo de éste depende el como piensa, el cémo se comporta, el cémo actia
(Marx, 2001). De su trabajo depende su vida; pero también sus sufrimientos®. Un ser
humano sufre por dolor psiquico o somatico. Los dolores psiquicos o del alma se dan
por la frustracion que siente ante la imposibilidad de resolver algin conflicto fuera de
su alcance.

Buscamos entrelazar los riesgos y exigencias laborales con los dafos a la salud, a
su vez involucrados en el proceso salud enfermedad de las costureras y relacionar

las tensiones que sienten ante la imposibilidad de resolver sus problemas laborales.

La importancia de estudiar la salud de los trabajadores tiene como eje, no que los
profesionales de la salud se ocupen en exclusiva de encaminar al trabajador en la
adecuada proteccion de su vida; sino que gira en torno a involucrar a colectivos de
trabajadores a reconocer las principales causas que deterioran su vida, por tanto su
salud. Es aqui donde corresponde posicionarnos desde un punto de vista al que

hemos definido critico de las condiciones laborales actuales que enfrentan los
trabajadores.

® (El trabajo) “(...) produce belleza, pero también invalidez y deformacion para el trabajador. Sustituye
el trabajo por maquinas, pero obliga a una parte de los ocbreros a retornar a los trabajos de la barbarie

y convierte a otros en maquinas. Produce espiritu, pero produce también estupidez y cretinidad para el
trabajador “.(Marx C, 1987)
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En Mexico, la caracteristica mas sobresaliente de la flexibilizacion laboral es la
precarizacion del empleo y consecuencia de ello es el deterioro de las condiciones
laborales. El programa social “Qué buena puntada” es aceptado por colectivos de
costureras como recurso o estrategia ante el desempleo, como sabemos, bien
pudiera no ser la mejor opcion de empleo en la capital del pais; pero es funcional a
las necesidades de la poblacién (Salas y Zepeda, 2003; Samaniego, 2000).

En la actualidad, la mayor participacion de la poblacion ocupada femenina se asocia,
con el trabajo asalariado, por cuenta propia y el trabajo familiar no remunerado
(Barojas, 2000). La insercién de las mujeres en el mercado de trabajo aumenté en
los ultimos afos; sin embargo bajo condiciones de desigualdad, precariedad vy
exclusién social. En México, como en los paises latinoamericanos, “las mujeres que
trabajan en actividades relacionadas con la maquila de confeccion de ropa lo hacen
bajo la condicion de autoempleo en condiciones precarias” (Guadarrama, 2006).
Muchas de ellas deciden trabajar “por necesidad” en esta actividad, en otras como
“de limpieza”, preparacion de diversos alimentos o brindar infinidad de servicios

(Guadarrama, 2006; Pacheco, 2007) ya que “prolongan” los saberes aprendidos en
la familia por costumbre.

Este trabajo pretende mostrar las alteraciones fisicas y emocionales de las
costureras al someterse a riesgos y exigencias laborales, resultado de resistir un
proceso laboral flexible. Sabemos que el proceso del trabajo es determinante de la
salud y la enfermedad, por tanto atribuimos a los riesgos y a las exigencias laborales
ser causantes de danos a la salud.

'Y Desde 1998, mas de la mitad de la poblacién ocupada femenina son trabajadoras asalariadas

(56.3%); trabajadoras por cuenta propia (21.6%) y, trabajadoras familiares sin remuneracion (16%)
(Barojas, 2000). Pacheco (2007) muestra que en México desde de los afios ochenta, a pesar de que
las mujeres se preparan para un mercado de trabajo mas exigente en cuanto a habilidades laborales,
los puestos directivos y altas jerarquias siguen ocupadas por hombres y la demanda de empleo
requiere de ellas bajos niveles de preparacién académica e instruccional técnica.
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Conclusiones

Las trabajadoras de la costura aceptan la estrategia ocupacional otorgada por el
gobierno local dado que resuelve de manera inmediata su situacion de desempleo.
Por la carencia de oportunidades se someten a riesgos y exigencias historicas
determinantes de su estado de salud. Ello porque la economia internacional
transfiere el valor agregado de las mercancias a favor de las grandes firmas
internacionales. Las actividades domiciliarias y los dafos a la salud originados en
ellas son el resultado directo de la pauperizacion del empleo necesario a la actual
fase del capital.

La actividad de costura en el taller domiciliario es un ejemplo de explotacion
capitalista, precarizacion de las condiciones laborales y deterioro de los beneficios
que debiera generar el trabajo a un trabajador. La salud de las mujeres que tienen
por oficio la costura y que trabajan “por cuenta propia” estd relacionada con la
exposicion a polvos, ruido, falta de ventilacién, inadecuadas instalaciones sanitarias,
deficiente mantenimiento; asi como a realizar tareas repetitivas, sujetarse a estrictos
controles de calidad, al suprimir su “pensar para ejecutar’ anulando el desarrollo de
sus potencialidades fisicas y mentales.

La organizacion laboral de las trabajadoras costureras es propia de la microempresa,
aunque en sus actividades existe una violacion flagrante de derechos al existir una
relacién laboral de explotacion. Los talleres domiciliarios posibilitan a las empresas
reducir costos de producciéon para seguir compitiendo a costa de la explotacién
extrema de los trabajadores, en su mayoria mujeres, quienes aceptan las
condiciones de contratacion debido al desempleo producto, en especial, del
ordenamiento econémico internacional.

Las costureras de talleres domiciliarios trabajan en circunstancias de subcontratacion
ajustandose a condiciones laborales que demeritan su calidad de vida y les excluyen

de toda seguridad social. La consecuencia directa es la pobreza y ésta se refleja en
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las condiciones de salud. En adelante este trabajo muestra las alteraciones fisicas y
emocionales de las costureras al someterse a riesgos y exigencias laborales,

resultado de resistir un proceso laboral flexible.

Para nosotros la importancia de estudiar la salud de los trabajadores gira en torno a
reconocer los motivos que afectan su vida, su salud. Como sabemos, el proceso
salud enfermedad de las costureras, los riesgos y las exigencias laborales se
relacionan con los dafios a la salud; sin embargo, desde un punto de vista critico de
las condiciones laborales actuales que enfrentan los trabajadores decidimos mostrar
el perfil patologico del colectivo; y, ademas, iniciarnos en la discusion de las causas
no inmediatas de la patologia laboral, para ello nos adentramos en el capitulo II.
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CAPITULOII
LA TOTALIDAD

Introduccion

Ahi [en la fabrica] haciamos de todo (...) nada mas que ellos creo la exportan. Si bueno aqui
yo nada mas conozco dos tiendas, que es la que esta en Adil, la matriz y una tienda que
tienen [para] ventas que esta por |zazaga. (...) Ellos lo clasificaban todo como “ropa para
dama”. (...) Cuando me alivié de la nifa ya fue que me dije “algo tengo qué hacer porque ya
los gastos son mas todavia”, fue que dije “ya sé de costura, hago aqui composturas, hago
hechuras pues me meto mejor a un taller”. Entonces fue que empeceé a trabajar en talleres (...)
empecé a trabajar las maquinas industriales. Ahi vi que la costura no era cosa del otro mundo
(...) fue mas que nada la necesidad econdmica la que me hizoo salir y digo “pues si no sé
hacer otra cosa mas que coser pues vamos a echarle ganas a la costura (Entrevista a Judith,
Trabajadora de la costura, Iztapalapa D.F, 2009)

La realidad contempla los significados y las relaciones como productos del hombre
social, exige conocer a los individuos mediante un proceso ontogénico, porque cada
individuo es su propia creacién espiritual formada por una cultura.

Asi, el concepto salud de los trabajadores es una proyecciéon de los fenémenos
externos en su conciencia, una consecuencia de las impresiones cotidianas
reconocida o no como resultado de su forma de reproduccion. En la sociedad
capitalista, el capital necesita disponer en un momento justo de la jornada laboral. El
trabajo del hombre es enajenado, la mayoria no ejerce control sobre los bienes que
produce, ni sobre la forma como los produce.

Al descubrir las causas de los dafnos a la salud provocados en el proceso de trabajo
se reconoce que existe una esencia, una verdad oculta en la vida cotidiana necesaria
de ser basada y explicada por el pensamiento dialéctico. La esencia es la conciencia
de los individuos subordinados a una realidad social creada a partir de sus
acostumbradas relaciones sociales por las instituciones de la estructura social. En la
estructura social se preservan y justifican formas dominantes que se internalizan en
los individuos y se integran en su conciencia.
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Las vias por las cuales se internalizan las formas dominantes son la ideologia y la
cultura como productos del pensamiento de la clase dominante con el objetivo de
sostener relaciones de dominacién. La esencia de los dafios a la salud es un sistema
de dominacién creado por los capitalistas para lograr la aceptacion de la explotacion
de las clases trabajadoras. Como ésto es asi, la conciencia de los trabajadores hace
que éstos perciban la contradiccion entre su necesidad de seguridad economica y los

padecimientos de su cuerpo como consecuencia de la forma en que se reproducen.

Estudiamos la salud de las trabajadoras de la costura de talleres domiciliarios
apoyados en la dialéctica de la totalidad, teoria de interdependencia y relacion de la
parte y el todo donde los hechos aislados son elementos necesarios de concatenarse
para llegar a la verdad. Como el trabajo en principio es una virtud humana dirigida a
producir bienes para satisfacer necesidades y no un acto de compra venta de ésa
virtud para generar ganancias ajenas a quien lo ejecuta, cuando un trabajador es
explotado gracias a la enajenacién de su persona y de lo que realiza, tarde o
temprano sus actividades y las condiciones bajo las cuales lo hace, dafiaran su
cuerpo limitando su vida.
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Realidad y salud de los trabajadores

La realidad es la unidad del fendbmeno y la esencia (Kosik, 1976) a pesar de que,
ante el hombre se presenta como un espacio donde él ejerce sus actividades
practicas, su cotidianidad. En forma practica el hombre intuye qué es lo que pasa en
su realidad creada como un mundo de medios, fines, instrumentos, exigencias y
esfuerzos para satisfacerla. A esto Kosik le llama la relacion practica utilitaria con las
cosas, de tal modo que cada hombre crea sus propias representaciones de las
cosas a partir de lo que vive a diario de manera fenoménica.

Esta forma de entender la salud la abordamos en la Maestria en Salud de los
Trabajadores como Salud Laboral en donde Mariano Noriega expone el tema
conjugando los conceptos individual- subjetivo, social y colectivo conformando el
perfil salud enfermedad. En Salud laboral identificamos el perfil salud enfermedad de
un trabajador dentro de su proceso de trabajo en donde los riesgos y las exigencias
son elementos fundamentales. Asi podemos explicar la morbilidad de los
trabajadores tomando en cuenta ademas de las cuestiones biologicas inmediatas, las
cuestiones sociales no inmediatas (Noriega, 1989).

El mundo real ocultado por la pseudoconcrecion es el mundo de la praxis humana,
un mundo donde las cosas, los significados y las relaciones son productos del
hombre social. A diferencia del mundo de la pseudoconcrecion, el mundo de la
realidad es el mundo de la realizacién de la verdad. Por esta razén el mundo real
exige que el proceso de la historia humana sea un proceso de la historia de la
verdad. En el mundo de la verdad, la realizacion de ésta, y la creacion de la realidad
humana constituyen un proceso ontogénico, porque cada individuo es su propia
creacion espiritual. El individuo vive su propia vida, es histérico- social insustituible
formado por una cultura.
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Para Kosik (1976), al igual que la Salud Laboral como concepcion dialéctica
materialista, la totalidad concreta es indivisible, propulsora de la destruccion de lo
que él llama la pseudoconcrecion. La pseudoconcrecion es la ya mencionada
intuicion fetichista de la realidad de las actividades practicas del hombre. Para la
realidad total y concreta el conocimiento del fendmeno ocupa un lugar histérico en
el todo social. Al tomar esta postura se propone descubrir la autentica objetividad

histoérica, la concrecion, y no confundirla con la pseudconcrecion.

Lograremos la objetividad histérica en la medida en que fijemos el concepto Salud
no como algo aislado de la realidad total concreta sino como, por ejemplo Noriega lo
ha propuesto, “salud colectiva”, “la posibilidad y la capacidad que un grupo tiene en
la sociedad para controlar y dirigir individual y colectivamente sus procesos vitales,
su forma de vivir’ (Noriega, 1989).

Puede entenderse que en la totalidad concreta se encuentran contemplados los
niveles biologico, individual y colectivo porque ella abarca el estudio de las
circunstancias de adaptacién al medio ambiente’’ de las personas. Esta idea
reconoce las costumbres de los colectivos; toma en cuenta qué piensan las personas
sobre su estado de salud para tener una imagen integral de ésta asi como las
caracteristicas que poseen los grupos sociales en la sociedad, comprendiendo las
condiciones en que viven y trabajan. Las ideas anteriores comprenden un perfil salud
enfermedad que enlaza los niveles biologico e Individual humanos como el resultado

o sintesis de ciertas caracteristicas que posee cada grupo en una sociedad.

En la misma linea el perfil salud enfermedad es “el resultado o sintesis de ciertas
caracteristicas que posee cada grupo en una sociedad especifica, elementos que en
conjunto, expresan las condiciones en las que viven y trabajan los grupos humanos
que conforman la sociedad” (Noriega, 1989). Esta forma de entender la salud no

implica necesariamente ausencia de enfermedad porque la salud no es lo opuesto a

"' Esta adaptacién es definida como “un estado de equilibrio interno de cualquier organismo viviente”
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la enfermedad. Explicado por el todo social de Kosik la salud seria una proyeccién
de los fenémenos externos en la conciencia de los hombres, una consecuencia de
las impresiones cotidianas reconocidas o no reconocidas como resultado de la
actividad social especifica de cada uno de ellos.

Por ejemplo, un trabajador vive el todo social a través de la actual competencia por
conseguir un trabajo y las ganancias generadas por éste. El fenébmeno externo que
aqui se le proyecta es desempleo en el lugar donde vive. La convivencia cotidiana
con sus iguales es afectada por la competencia necesaria para obtener el trabajo que
le permita proveer de recursos materiales a su familia. En el caso de la salud de cada
trabajador, ésta estara determinada por la manera en que los factores externos del
mundo laboral se le imponen como miembro de una colectividad especifica y esto a
su vez afectara la convivencia cotidiana con sus iguales e influira en la provision de
recursos a sus familiares. Esto porque de su trabajo y de la organizaciéon de éste
dependen los ingresos generados por el trabajador.

Lo que es normal en las formas fenoménicas de la realidad es distinto, a veces
absolutamente contradictorio, a la realidad de los fenémenos. Como sabemos, todo
esta determinado por la division social del trabajo, la division de la sociedad en
clases. En base a esto, tanto el ambiente material como |la atmdsfera espiritual del
individuo histérico crean una apariencia superficial de la realidad. La manera en que
un trabajador vive y sus practicas acostumbradas son consecuencia de la forma en
que su trabajo le permite reproducirse.

Los fenomenos del ambiente cotidiano y la atmosfera de la vida humana penetran
en la conciencia de los individuos quienes asumen una realidad independiente de
otros fenomenos a su alrededor. En tanto sabemos que la salud de un trabajador
tiene estrecha relacién con su proceso de produccion, un trabajador puede no
relacionarla con la forma en que trabaja. Kosik dice que para captar el fenémeno de

una determinada cosa es necesario encontrar su esencia indagando y describiendo
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como se manifiesta el fendmeno externo y también como se oculta al mismo tiempo.

De ser asi, podemos decir entonces que comprendemos el fenémeno.

La cosa como fendmeno se manifiesta de inmediato; sin embargo, descubrir su
estructura es dificil y requiere de esfuerzos. Kosik advierte que descubrir la esencia
oculta de la cosa o fendmeno, requiere que el hombre tenga conciencia de que tal
esencia existe como verdad oculta. Descubrir las causas verdaderas de los dafios a
la salud provocados en el proceso de trabajo requiere, entonces, no sélo aceptarlos
como tales sino, ademas, partir de que existe una esencia del fenémeno, del cual
debemos aceptar que existe como verdad oculta.

Por eso Kosik, apoyandose en Marx, aconseja que si queremos conocer la realidad
total concreta del fenémeno, es necesario destruir la aparente independencia del
mundo cotidiano. Lo anterior implica basarnos en el pensamiento dialéctico para
disolver el mundo fetichizado de la apariencia, distinguir la falsa conciencia de la
comprension real de los fendmenos; interponer ante el fendmeno la esencia, ante el
mundo de la apariencia el mundo real, ante la apariencia externa del fenémeno la ley
del fenémeno, ante la existencia real la esencia, ante la falsa conciencia, la
conciencia real.

Para conocer la realidad hay que tomar en cuenta su significado. La totalidad
significa un todo estructurado y dialéctico donde cada hecho refleja toda realidad
(Kosik 1976). La dialéctica de la totalidad concreta es una teoria de la realidad, en
ella la interdependencia y relacion de la parte y del todo significa que los hechos
aislados son abstracciones, elementos artificiosamente separados del conjunto, que
Gnicamente mediante su acoplamiento al conjunto correspondiente adquieren
veracidad y concrecion.

El proceso cognoscitivo de la realidad exige tomar en cuenta la actividad del hombre

y ocuparse de los acontecimientos tal y como se desarrollan; reconocer en los
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fendbmenos sociales al hombre como sujeto histérico. EI hombre se crea en el
proceso de produccion y reproduccion social, forma la realidad social a partir de
relaciones sociales, instituciones e ideas, se crea a si mismo como ser histérico y
social. El proceso de trabajo y los dafios a la salud son parte del todo conformado en
el perfil salud enfermedad de los hombres, una parte del conjunto articulado contexto
de la sociedad capitalista.
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Salud laboral y trabajo

Para la Salud Laboral, el trabajo es una accion humana dirigida a producir bienes
para satisfacer necesidades; actividad fisica y mental creadora de belleza en los
objetos. El trabajo potencia las capacidades pero también genera enfermedad (Marx,
2001). Cuando un trabajador es explotado tarde o temprano ésta explotacion se
refleja en la limitacion de su cuerpo y, por tanto, de su vida.

Entre la relacion naturaleza - hombre como proceso de trabajo intervienen: la
actividad adecuada a un fin (el propio trabajo), su objeto y los medios (Marx, 2001).
Ademas de estos tres factores, Noriega (1989) agrega la organizacién y division del
trabajo. Son cuatro los componentes del proceso del trabajo que hacen posible la

“generacion de bienes para la satisfaccion de necesidades humanas”.

El proceso de trabajo es un proceso entre la naturaleza y el hombre determinado por
las caracteristicas del proceso técnico y la manera técnica en que el trabajo se
organiza (Noriega, 1989). En cualquier proceso de trabajo el hombre crea valores de
uso; en el capitalismo, las transformaciones que sufren las materias seran objetos
creados por el mismo capital para generar plusvalor (Marx, 2001). Para que ello sea
necesario, el hombre como trabajador acciona su corporeidad, sus brazos, sus

piernas, su cabeza y sus manos para asimilar las materias.

Visto asi, el proceso de trabajo es causal de la calidad o desequilibrio de
reproduccion y vida, parte de la estructura econdmica determinante del perfil salud
enfermedad de los trabajadores. El proceso de trabajo en el capitalismo, es un
hecho necesario de realizarse por el hombre hasta que sus condiciones de salud se
lo permitan. Por tanto es un determinante de la salud y de la enfermedad de las

personas como trabajadores, un determinante causal de la calidad o desequilibrio de
la vida y reproduccion del trabajador.

25



El perfil salud enfermedad significa “las caracteristicas que asume el conjunto de los
riesgos y de las exigencias, asi como la escasez o ausencia de los componentes
humanizantes del trabajo, tomando en cuenta las condiciones en que viven, trabajan
y consumen las personas” (Noriega, 1989).

En los objetos de trabajo, los medios de trabajo, el trabajo en si y la organizacién del
trabajo existen mediadores externos e internos que se conjugan antes de un dafio a
la salud. Los elementos mediadores externos son causados por los objetos y los
medios de trabajo (Ver cuadros anexos A y B Medios de trabajo de un taller de
costura), mientras los elementos mediadores internos tienen que ver con exigencias

derivadas del proceso de trabajo y la organizacion y division técnica de éste.

Los riesgos de dafos a la salud en un trabajador representan la posibilidad de
lesionarse; quedar afectado o daflado por un agente fisico, quimico o mecanico
presente en un ambiente laboral (Noriega, 1989). Tanto los objetos como las
transformaciones que sufren estos en el proceso de trabajo pueden significar riesgos,
las caracteristicas de los objetos que deben tomarse en cuenta son fisicas, quimicas
y biologicas (Ver anexo Cuadro C. tipologia de riesgos).

Las exigencias son necesidades especificas impuestas por un proceso laboral en un
centro de trabajo, (Noriega, 1989), pueden ser consecuencias de las actividades que
los trabajadores desarrollan, o bien, surgen de las formas de organizacion y division
técnica del trabajo, tales como el trabajo dinamico o estatico, la rotacion de turnos, el
trabajo nocturno, la monotonia (Ver anexo Cuadro D. Tipologia de exigencias). Los
mediadores internos o exigencias son también responsables de patologias mentales
posibles de explicar a traves de Teoria de la Alienacion'? (Martinez 2000).

"2 Un trabajador alienado tiene un bajo o nulo control sobre su trabajo; da escasa o nula claridad a su
trabajo en relacion al significado de su vida; despersonaliza el objeto elaborado por sus manos y
proyectado por su mente, presentandosele este como un producto, en tanto que debiera ser valioso
por ser su obra y por tanto parte de si; no determina cuanto, qué, y como debe consumir. Un
trabajador alienado es un hombre ajeno a la naturaleza y a la sociedad, incluso a su propio cuerpo, es
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Los componentes humanizantes del trabajo agrupan, entre otros elementos, el
desarrollo de las potencialidades fisicas y mentales de un trabajador, su creatividad,
la conjuncion entre su pensar y su ejecutar; el control sobre su trabajo. Cuando un
hombre satisface en su trabajo todas sus necesidades se hace posible la existencia
de tales componentes observados al explorar la esfera de la subjetividad, el “cémo

vive el trabajador su trabajo”, "cémo lo percibe” y si “le es satisfactorio o no” (Noriega
et al., 2001)

Sin embargo, en la sociedad capitalista, existe la necesidad del capital por prolongar
la jornada laboral mas alla del dia natural, fenémeno contradictorio a la existencia de
los componentes humanizantes del trabajo. El trabajo del hombre es enajenado por
el capital hambriento de trabajo ajeno (Cuéllar, 2001). Trabajo enajenado significa
que la mayoria de los hombres en nuestra sociedad no ejerce ningun control sobre
los bienes que produce, ni sobre la forma como los produce.

Los trabajadores no determinan cuanto, qué, y cémo deben producirios; no tienen
control sobre el desarrollo de sus capacidades fisicas y mentales, intelectuales y
materiales, ni sobre los bienes que ellos mismos generaron. EI hombre como
trabajador queda ajeno a la naturaleza y a la sociedad, ademas de su propio cuerpo
como lo unico que le pertenece y por tanto el control sobre si mismo. En sentido
literal, sien el trabajador no crece su miseria fisica, si crece su miseria con respecto
a las necesidades humanas de todo tipo (Sanchez, 1982). Este proceso se legitima
por la ley donde el capital adquiere poder sobre el trabajo de otros y de los
productos de su trabajo.

La enajenacion y los mediadores mencionados en un trabajador son causantes de

dafios a la salud a nivel psiquico y organico, porque comprometen al sistema

un trabajador que vende lo Unico que le pertenece, su fuerza de trabajo y, por lo tanto, vende su
cuerpo y control sobre si mismo.

27



nervioso central (Martinez, 2000). Las exigencias en demasia deterioran la
creatividad en el trabajo, deshumanizando el pensar y el ejecutar del trabajador.
Cuando el desarrollo de las potencialidades fisicas y mentales de un trabajador se
ven comprometidas a fuertes presiones, éste demerita su percepcion de si y de lo
que realiza, generando estrés (OIT, 1986) y posible fatiga.

Como en todas las situaciones, el estrés en un trabajador se manifiesta como la
“respuesta no especifica del organismo a cualquier demanda fisica o emocional del
exterior, fuera de lo habitual y bajo alguna presién que se le haga al organismo,
provocandole un estado ansioso (Ortega, 1999); es también un mediador
psicofisiologico entre las condiciones laborales y los dafios a la salud (Martinez,
2000). La morbilidad de la gente adulta que trabaja se asocia en mayor 6 menor
medida con este mediador (Pulido y Cuéllar, 2006). Por ejemplo, la hipertension
arterial, la diabetes mellitus, la cardiopatia isquémica y el cancer como principales
causas de muerte son padecimientos relacionados con él (idem).

La fatiga es un efecto negativo (Martinez, 2000) manifestado, en principio, con
sintomas inespecificos tales como la sensacion de suefo, cansancio o dificultad para
desarrollar las tareas del trabajador. Lo anterior provoca una disminucion de la
resistencia y de la capacidad de trabajo (Grandjean, 1998) afectando poco a poco la
relacion del trabajador con su jornada laboral. Como preludio fisioloégico del suefio, la
fatiga es una sensacion saludable al recuperar la persona, energia después de
recostarse y descansar (Richter, 1998). Sin embargo, los casos extremos de fatiga
pueden alejar al trabajador de su actividad; ser causa del abandono del empleo,
periodos largos de incapacidades y ausencias breves o sucesivas (Noriega et. al.,
2001). En este estudio destacamos las causas fisicas y psiquicas de la fatiga asi
como los probables dafios a la salud surgidos de la organizacion del trabajo.

Tanto de los riesgos pero en lo principal de las exigencias, surgen el estrés y la fatiga
como resultado de las condiciones nocivas de la organizacion laboral. Un trabajador

presenta estrés y/o fatiga cuando las exigencias de su trabajo superan sus

28



capacidades, o los recursos con los que cuenta para realizar las tareas. Tanto el
estrés como la fatiga manifiestan una sensacion de deterioro y cansancio progresivo,

una falta de motivacion causante de molestias psicosomaticas (Noriega, 2000).

Estudiar la salud requiere leer y valorar la realidad de forma global e integradora para
explicar las razones de las enfermedades y no sélo sus causas inmediatas. Estudiar
el perfil salud enfermedad equivale a seguir como referencia lo sugerido por Kosik
(1976) cuando habla de la pseudoconcrecion al sugerirnos la determinacion de unas
categorias sobre otras. En este caso debemos hacer mencién que las categorias
aqui usadas, proceso de trabajo, riesgos y exigencias, como categorias sociales, son
determinantes sobre la categoria perfil salud enfermedad.
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Enfermedad y sociedad

A pesar del desprecio de la ciencia moderna hacia las emociones como factores de
las enfermedades psicosomaticas, de origen psiquico, y a las neurosis, junto a otros
trastornos mentales, Charon nos decia ya en 1969, que estas enfermedades son
muy importantes y que generan mucho sufrimiento al paciente (Vicens, 1995).
Charon explica que la realidad cotidiana provoca trastornos mentales, que se
resisten a un facil diagnéstico, a una clasificacion basada en sintomas moleculares y
precisos, y se resisten mas todavia a un tratamiento quimico. Por ello es preciso
adentrarse al “ambito” personal y familiar o bien al ambiente social.

Como la sociedad, el cuerpo, la mente, la salud y la enfermedad, son procesos en
movimiento que varian segun las distintas reacciones al medio. La enfermedad se
anuncia como una sefial de cambio en el organismo; la personalidad o en la manera
de vivir de una persona. Al desvincular cuerpo de la mente o el dolor de los estados
emocionales en una persona se disocia la enfermedad del sentido de la vida.

Las enfermedades y la relacion con la sociedad se dan de acuerdo a la época y
grupo social. Vicens (1995) citando a Rosen dice que en la sociedad ha habido “eras
de ansiedad” en que se pierde el significado de los cambios, que por la rapidez no
se comprende lo que esia pasando; el resultado es frustracion, inseguridad, miedo y
angustia lo cual es causa de enfermedades en la poblacion. En la Francia del siglo
XV se conoci6 la era de “la sombra de la melancolia”. En Europa de la Pre reforma y

la Reforma, asi como en la Inglaterra de mediados del siglo XIX se vivié la “era de la
ansiedad” (Mckeown, 1982)

Dejours (1993) propone que las luchas en salud se dan por la proteccion mental
donde las enfermedades psicosomaticas estan relacionadas con la descomposicion y
enajenacion de la sociedad; las epidemias, y en general las enfermedades, con la

pobreza y el desempleo. Para nosotros estudiar la salud de las trabajadoras de la
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costura, exponentes del trabajo precario, significa una resistencia por no regresar al
capitalismo salvaje del siglo XIX.

Suponemos que la estructura social establecida en un determinado tiempo se
preserva y justifica a través de formas ideoldgicas dominantes sobre otras
subordinadas. Estas formas dominantes se internalizan en los individuos por vias
diversas, y se integran en el nivel de la conciencia de los sujetos que ocupan las

distintas posiciones tanto en las instituciones como en las clases sociales.

Una via para internalizar en los individuos las formas dominantes es la cultura. La
cultura es una concepcion estructural donde existen relaciones de poder, formas de
conflicto, desigualdades en la distribucion de recursos, una “transmision de
construcciones realizadas con un fin por un transmisor hacia un receptor”.
(Thompson, 2005). Al igual que la cultura, la ideologia es el producto del
pensamiento de otro que sirve para establecer y sostener relaciones de poder,
relaciones de dominacién (idem) mediante formas simbélicas como las expresiones
linglisticas o las imagenes dadas.
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Hombre y trabajo

Lo que los hombres son depende de las condiciones materiales de su produccion
(Margullis, 1980). El hombre se distingue de los animales desde el momento en que
organiza su cuerpo para producir sus medios de vida (Marx y Engels, 1997). El modo
como los hombres producen sus medios de vida depende de la naturaleza misma, de
los medios de vida con que cuenta y con los que se trata de reproducir. Su medio
de vida es dado por un determinado modo de actividad, y esto a la vez coincide con
lo que produce y como produce. La produccion de los hombres aparece al
multiplicarse la poblacion, lo que implica un intercambio entre los individuos. A la vez,

la forma de intercambio es condicionada por la produccién.

Marx y Engels (1997), sefalan que la division del trabajo dentro de una nacion
significa la separacién del trabajo industrial y el comercial con respecto al trabajo
agricola; la separacion de la ciudad y el campo y, la contradiccion de los intereses
entre uno y otro. La posicion que ocupan entre si estos diferentes sectores se halla
condicionada por el modo de explotar el trabajo.

También, sefalan las diferentes fases de desarrollo de la division del trabajo como
determinantes de las relaciones de los individuos asi como la dominaciéon de unos
sobre otros a partir de la forma esclavista.

Comienzan ejemplificando el caso de la tribu, donde el pueblo se nutre de la caza y
la pesca, de la ganaderia o de la agricultura y se cultiva la tierra. La division del
trabajo se halla todavia muy poco desarrollada y no es mas que la extension de la

division natural del trabajo en el seno de la familia.

Luego en la antigua propiedad comunal y estatal resultado de la fusion de diversas
tribus para formar una ciudad, mediante acuerdo voluntario o por conquista, existe

aun la esclavitud ahora ejercida sobre esclavos que trabajan para ciudadanos.
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Apuntan que con la propiedad privada los ciudadanos son obligados a permanecer
unidos. La division del trabajo se desarrolla mas con el pleno auge de la esclavitud:;
ya existe la contradiccion entre la vida urbana y la vida rural asi como entre los
estados representativos de las mismas. Asi mismo se dan las contradicciones entre
la industria y el comercio maritimo.

Durante la época feudal la forma de la propiedad era la de la propiedad territorial. La
division del trabajo se desarrolld6 muy poco, todo pais llevaba en su entrafia la
contradiccion entre la ciudad y el campo. En la agricultura el cultivo parcelado, surge
después la industria a domicilio de los propios campesinos y en la industria la
fragmentacion del trabajo es muy poca entre unos oficios y otros.

Continuan diciendo que en la conquista la fuerza productora es concebida bajo la
idea de violencia, guerra, saqueo, asesinato. Se da la destruccion de una vieja
civilizacion por otra y como consecuencia una nueva estructura de la sociedad. La
esclavitud sigue siendo la base de toda la produccién.

Y con el desarrollo de la propiedad privada capitalista Marx y Engels dicen que surge
la concentracion de la misma; la transformacion de los pequenos campesinos
plebeyos en un proletariado sin llegar a adquirir un desarrollo independiente, asi
como una clara explotacion legitimada, por las leyes, del hombre por el hombre (De
Buen, 2006).

En la discusion los autores afirman que la organizacion social y el Estado brotan del
proceso de vida de determinados individuos; del como son, actian, producen;
desarrollan sus actividades bajo determinados limites, premisas y condiciones
materiales, independientes de su voluntad.

Hoy dia en la creciente internacionalizaciéon de las economias mundiales capitalistas
siguen existiendo clases dominantes en cada pais. Y mas aun han surgido bastas y
poderosas corporaciones internacionales (Miliband, 1998) estas grandes
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corporaciones son multinacionales en el sentido de que sus operaciones se
extienden a muchos paises, aunque son en esencia empresas nhacionales
americanas, britanicas, canadienses, francesas, alemanas, japonesas, holandesas

controladas por individuos que forman parte de la clase dominante de su propia
sociedad.

Es obvio que la internacionalizaciéon del capital tiene que afectar al modo en que
actuan el capital y el estado en cada pais, pero su actuacion internacional esta
dictada por los mismos objetivos que persigue en relacion a las cuestiones
internacionales tales como la defensa de un interés nacional, pero de una clase

dominante.

Lo anterior, como en el pasado ha hecho surgir una clase trabajadora pauperizada
en las ciudades que encuentra su forma de reproduccion en diversas actividades con
caracteristicas propias de la internacionalizacion del capital y de la division del
trabajo. El creciente desempleo, el fin del estado de bienestar, la flexibilizacion
laboral en lo principal son las causas inmediatas de la precariedad del empleo
(Loyzaga, 2002).

Siguiendo lo planteado por Marx y Engels, en cada etapa histérica, la produccion de
las ideas y representaciones de la conciencia aparecen frente a la actividad material.
Los hombres son los productores de sus representaciones. Este fenomeno
responde a su proceso historico de vida. Los autores también afirman que el
hombre desarrolla su produccion material y transforma su realidad, su pensamiento y
los productos de su pensamiento. Asi que, no es su conciencia la que determina la
vida, sino la vida la que determina su conciencia. Las condiciones de los hombres
tienen que ser vistas desde su proceso de desarrollo real y empiricamente registrable

para poder ver sus condiciones de vida como un proceso activo.

El hombre tiene “conciencia” pero ésta es “conciencia “pura”. El lenguaje es la

conciencia practica, que existe también para los otros hombres y que comienza a
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existir para si mismo. El lenguaje nace, como la conciencia, de la necesidad, de los
apremios del intercambio con los demas hombres. Para el animal sus relaciones con
otros no existen como tales relaciones. La conciencia, es un producto social, y
seguira siendo mientras existan seres humanos. La conciencia es conciencia del
mundo inmediato y sensible que nos rodea y conciencia de los nexos limitados con
otras personas y cosas. La consciencia se enfrenta al hombre como un poder
extrano, omnipotente ante el que se comporta de un modo puramente animal y que

lo amedrenta como al ganado; es por tanto una conciencia puramente animal de la
naturaleza.

Para los autores este comportamiento hacia la naturaleza se halla determinado por la
forma social. La identidad entre |la naturaleza y el hombre se manifiesta de tal modo
que el comportamiento limitado de los hombres hacia la naturaleza condiciona el
limitado comportamiento de unos hombres para con otros. Y la necesidad de
entablar relaciones con los individuos circundantes es el comienzo de la conciencia
de que el hombre vive, en general, dentro de una sociedad. Se desarrolla la division
del trabajo que no pasaba, por origen, del acto sexual y, mas tarde, de una division
del trabajo introducida de modo “natural” donde la familia es la primera forma de
propiedad (Marx y Engels, 1997).

La division del trabajo separa el interés particular del interés comun, los actos propios
del hombre se erigen ante él en un poder ajeno y hostil, que los sojuzga, en vez de
ser él quien los domine. A partir del momento en que empieza a dividirse el trabajo,
cada hombre actia en un determinado circulo de actividades, que le es impuesto y
del que no puede salirse. De la misma manera, la industria y el comercio, la
produccion y el intercambio de las necesidades de la vida se condicionan por la
organizacion de las diversas clases sociales.

Marx y Engels consideran que en cada época prevalecen las ideas de la clase
dominante. Los individuos que forman la clase dominante tienen entre otras cosas la

conciencia de ello y piensan de acuerdo a ello; por eso, cuanto dominan y
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determinan el ambito de una época se comprende que lo hagan en toda su extensién

y como productores de ideas reguladoras de la produccion y distribucion de las ideas
de su tiempo.

Una vez que las ideas se desglosan de los individuos dominantes impera en la
historia ideas concebidas como “autodeterminaciones”. Asi, es natural que todas las
relaciones existentes entre los hombres se deriven del concepto del hombre
imaginario, de la esencia del hombre.

En la medida en que la propiedad privada se enfrenta al trabajo por la necesidad de
acumulacién, va desarrollando modernas formas de propiedad privada y en ello la
divisién del trabajo sienta las premisas para imponer las condiciones laborales, las
herramientas y los materiales. En este proceso, las fuerzas productivas aparecen
como fuerzas separadas de los individuos.

Los individuos existen diseminados y en contraposicién los unos con los otros sin
darse cuenta de que sus fuerzas son reales y verdaderas, no saben si existe una
cohesion entre ellos. Tal fendmeno se presenta porque la totalidad de fuerzas
productivas que adoptan una forma material son, para los mismos trabajadores,
fuerzas de la propiedad privada. Los individuos despojados de todo contenido real
de la vida se convierten en individuos abstractos. En esta circunstancia la existencia
de los individuos frente a las fuerzas productivas pierde toda apariencia de actividad

propia y solo conservan su vida empequeneciéndola.

Por otro lado Engels (1997) nos hace suponer la determinacion de la vida del hombre
por la necesidad social del trabajo, ilustra como la mano, ademas de ser el “6rgano
del trabajo”, es producto de él. Solo por el trabajo, por la adaptacion de nuevas
operaciones; por la transmision hereditaria de perfeccionamiento de actividades
cada vez mas complejas; por los musculos, ligamentos, huesos en un periodo mas
largo, la mano del hombre se perfecciona.
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Con cada nuevo progreso los homhres logran dominio sobre la naturaleza, inicia con
el desarrollo de la mano al trabajar hasta llegar 2 la necesidad de decirse algo los
unos a los otros. El organo laringe poco evolucionada en el mono comienza a
desarrollarse. Al igual que la mano la laringe se transforma lenta y firme con
modulaciones que producian a su vez mocdulaciones mas perfectas, mientras los

organos de la boca aprenden a pronunciar sonidos articulados.

Gracias a la cooperacion de la mano; de los érganos; del lenguaje y del cerebro el
hombre aprende a ejecutar operaciones cada vez mas complicadas, a plantearse y a
alcanzar objetivos cada vez mas elevados. El trabajo se diversifica y perfecciona de
generacion en generacion exlendiéndose cada vez a nuevas actividades, esto

sucede antes de que la division del trabajo enfatizara el género.

Aunque las actividades de recoleccion y“cManza. vistas como prehistéricas, hayan
sido delegadas a las mujeres todo éste proceso evolutivo social definié la evolucion
igualitaria de las mujeres. Dicho proceso es social porque se basa en la relacion
trabajo/ hombre y no frabajo/naturaleza. Entre e! hombre y la transformacion de la
naturaleza intervino la historia del trabajo y del hombre como trabajador. Tanto el

organismo femenino como el masculino evolucionaron a la par.

Los estudios de género reclaman tomar en cuenta la discriminacion laboral hacia las
mujeres basada en Iaé diferencias naturales y reproductivas, hacerlo de una forma
critica de las relaciones de poder (Gardufo, 2007); mirar |a relacion social antagénica
entre sexos con la pretendida supremacia de los hombres sobre las mujeres (
Kergoat, 1997) al quedar relegadas éstas a labores que significan la continuidad de
las tareas domesticas delegadas historicamente come “obligaciones” de
reproduccion en ellas. La distribucion desigual del trabajo se relaciona con las
relaciones de géneros (Garduio, 2007). Verlo asi supone contradecir la “herencia
sexuada” ubicada desde la prehistoria hasta la actualidad donde los varones se

identifican como cazadores, un tipe de actividad que requiere coordinaciéon espacio
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temporal; y de que las mujeres se obliguen a la recoleccion de alimentos; a la crianza

de los hijos y a la atencién del hogar.
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Conclusiones

Describir la esencia de los dafios a la salud se hace posible gracias a la dialéctica de
la totalidad. Ella explica la discrepancia entre lo que es normal en las formas
fenoménicas de la realidad y la contradiccion total de la realidad de los fenomenos
que tiene como consecuencia una apariencia superficial de la realidad. La esencia
contradice la aceptacion de la estructura cuando la dialéctica de la totalidad se

presenta como un malestar en el cuerpo en lugar de generarle bienestar.

El proceso de trabajo en el capitalismo es un hecho necesario de realizarse por el
hombre hasta que sus condiciones de salud se lo permitan. La propiedad privada se
enfrenta al trabajo por la necesidad de acumulacién desarrollando modernas formas
de propiedad privada y en ello la division del trabajo impone las condiciones
laborales, las herramientas y los materiales: Por tanto el trabajo es un determinante
de la salud y enfermedad de las personas como trabajadores, un determinante
causal de la calidad o desequilibrio de la vida y reproduccién del trabajador.

En este proceso, las fuerzas productivas aparecen como fuerzas separadas de los
individuos. El trabajo del hombre es enajenado por el capital, los trabajadores no
determinan cuéanto, qué, y como deben producir, no tienen control sobre el desarrollo
de sus capacidades fisicas y mentales, intelectuales y materiales, ni sobre los bienes
que ellos mismos generaron. Tal fenébmeno se presenta porque la totalidad de
fuerzas productivas que adoptan una forma material son, para los mismos
trabajadores, fuerzas de la propiedad privada. La existencia de los individuos frente
a las fuerzas productivas pierde toda apariencia de actividad propia y solo conservan
su vida empequeneciéndola.

Los autores aqui estudiados coinciden en que al igual que la sociedad, el cuerpo y la
enfermedad son procesos dinamicos variantes de acuerdo al medio. Las
enfermedades y la relacion con la sociedad se dan de acuerdo a la época y grupo

social. Nosotros estudiamos la salud relacionado al trabajo domiciliario, intentando
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contener la agresiva accion destructora de las actuales formas de produccion y

organizacion laborales que deterioran al maximo la condicién humana.

El hombre se distingue de los animales porque coordina su cuerpo para producir. El
modo como produce depende de los medios de vida con los que cuenta. Su medio
de vida es dado por su actividad y esto coincide con lo que produce y cémo lo
produce.

Con la internacionalizacion de la economia la clase trabajadora se pauperiza en
actividades que demeritan sus capacidades innatas desarrolladas a lo largo de su
existencia en la tierra. EIl hombre es productor de sus representaciones, es un
producto social. Su conciencia es conciencia del mundo inmediato que se le enfrenta
como un poder extrafio y lo amedrenta, lo engafia; es por tanto una conciencia falsa
u oculta en la realidad necesaria de quedar al descubierto. Tal propésito lo ejercemos

apoyados en la historia oral y la historia social presentadas en el siguiente apartado.
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CAPITULO 1lI
LA PARTE Y EL TODO

Introduccion

tengo problemas de la vista, dolor de muela de vez en cuando, a veces me duele el cuerpo, yo
creo ha de ser tanto cansancio; pero igual, me tomo mis jugos para mis vitaminas. jQué bueno
[que] siempre he pensado en trabajar mucho pero hay momentos en que quiero renunciar
pero por mi orgullo no renuncio a nada!, luego luego digo: “no, ya no quiero hacer nada" o mas
bien “no ya no quiero trabajar”, pero luego pienso [y] a las (seis) horas digo “jno, qué voy a
hacer, voy a engordar, voy a llorar!y no. No, mejor no y pienso: “no lo quiero dejar, me gusta
tener mucho trabajo” (Entrevista a Juana, Trabajadora de la costura, Tlahuac, D.F, 2009)

La historia social y la historia oral son fuentes de conocimiento del pasado, una
creacion del entrevistado y el entrevistador con propésito de convocar los recuerdos
sobre un hecho o tema particular de su historia. Son una potente estrategia para

comprender los hechos del pasado de colectivos de trabajadores y sociedad en la
que se insertan.

Proponemos mostrar con la subjetividad de una trabajadora de la costura de un taller
domiciliario las caracteristicas de la generalidad del colectivo. Con su historia
recogemos acontecimientos y valorizaciones que ella misma hace de su existencia.
La historia social y la historia oral nos posibilitan explorar la relacion trabajo/ salud a
través de la percepcion de la protagonista.

Estudiamos el fenomeno a través de la vida cotidiana y conciencia de nuestro actor
social; mostramos la esencia que cuestiona la verdad del fenomeno. Aportamos un
ejemplo de cémo los individuos dan significado a su existencia e interpretamos por

que la gente define de tal forma su mundo y actia en consecuencia de ello.

Intentamos mantener la objetividad del conocimiento sujetandonos a la conciencia, a
la subjetividad de las trabajadoras ya que sus testimonios también son validos para
investigar el pasado. Asumiendo la tarea interpretativa de la informacion, nos
valemos de la historia oral como recurso para recuperar las experiencias

almacenadas en la memoria de las trabajadoras. Buscamos en la memoria individual
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de las entrevistadas los aspectos que han deteriorado sus condiciones de trabajo,

vida y salud.
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Historia social

Como hemos mencionado, la realidad ocupa un lugar histérico en el todo social,
ocultado por intuicién fetichista de la realidad de las actividades practicas del
hombre. Al tomar esta postura proponemos poner al descubierto la autentica
objetividad historica, la concrecién. Para ello nos apoyaremos en la historia social.
Proponemos que un fenémeno, cada hecho, cada parte del todo, refleja toda su

realidad y el significado objetivo de estos hechos contiene la riqueza y esencialidad
para reflejar la realidad.

La historia de la sociedad estudia las estructuras, mecanismos de continuidad,
cambio y pautas de transformaciéon (Hobsbawn, 1976); apoya los modelos generales
de la estructura y de los cambios sociales, y los fendmenos especificos ocurridos.
Esto es valido para cualquier escala geografica y cronoldgica de las investigaciones.
La historia de la sociedad es la historia del desarrollo general de la humanidad.

La historia social ha manejado en mucho lo que es individual desarticulado, oscuro y
sin documentacion, y en muchos casos se ha confundido con un interés por sus
movimientos sociales y por fenémenos mas generales de comportamiento social.
Incluye un interés por los que se ven excluidos en movimientos. Por eso, como
historiadores nos interesa sefalar naturaleza y limites de accion colectiva de las

situaciones sociales, lo que implica una vision global, general de la sociedad.

Con la voz de los excluidos de la historia oficial pretendemos elaborar un documento
que revele como el capital a partir del siglo XIX basa el incremento de la plusvalia en
las habilidades de los trabajadores deteriorando su cuerpo. Para ello abrevia el
tiempo de trabajo del obrero por debajo del valor de su fuerza aumentando la fuerza
productiva o productividad. Cambia los procedimientos productivos (organizacion del
trabajo) o reduce el tiempo socialmente necesario para la produccion de una
mercancia. Transforma el trabajo necesario en sobretrabajo dejando intactos los

procedimientos tradicionales y modifica las condiciones técnicas y sociales, justo lo
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que representa el trabajo domiciliario (Marx, 2001) donde también las habilidades en
las técnicas del trabajador en sus tareas siguen siendo la base principal de la
generacién de valor.

La historia social en este trabajo nos permite observar que las condiciones laborales
de los trabajadores domiciliarios no es un fenémeno reciente, ni surgido de una
nueva etapa del capital sino una modalidad necesaria para la acumulacion de
riquezas gracias al empobrecimiento o depauperacion material, corporal y mental
progresiva de los trabajadores.
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Historia oral

La forma de percibir la vida tiene diferentes significados para cada uno de los
hombres de acuerdo a sus costumbres, tradiciones y cultura. Percibir involucra a la
temporalidad para concebir el mundo (Lowe, 1986), por tanto nos interesa la
percepcidn porque involucra diferentes subjetividades que nos permiten interpretar la
totalidad de la realidad (Prieto, 1976).

Para tal propésito la historia oral con informantes clave explica la realidad a partir
de las propias palabras, voz y gestos de los actores. La "historia experimentada"
recupera el papel de los individuos al abordar la subjetividad negada por la historia
tradicional por no ser compatible con la construccién del conocimiento cientifico (De
Garay, 1999).

Nuestro estudio destaca la lucha de clases, contempla la sociedad concreta
determinada por relaciones antagonicas de clase. Somos nosotros mismos quienes
hacemos nuestra historia con arreglo a condiciones y premisas como las econémicas
basadas en condiciones politicas. Construimos la historia de una persona para cubrir

la necesidad historica de dar a conocer las voces ocultas.

Lo anterior porque la historia se hizo de forma lineal por quienes la preconcibieron
antes de escribirla; pero, quien decidié la ruta de la historia no necesariamente
aparece en ella como actor principal; mas bien queda oculto junto con sus motivos
para mover la vida (Prieto, 1976). La historia de la gente comun es diferente a la de
quienes con supuesta erudicion afirman que asi fue la historia por tales causas.
Cuando se hace referencia a la gente comin hablamos de la masa, del pueblo, de
los trabajadores del campo y la ciudad, de los sectores medios o de los grupos
oprimidos a quienes se califica comunmente como los “sin historia” o “sin voz’
(Correa, 1997).

La historia oral produce la autoconstruccion de una identidad personal o colectiva no

lograda por otro tipo de practica en la investigacion. El informante entrega su versién
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de acuerdo a la posicion y situaciéon presente que vive en el orden y estructura del
mundo social.

La insercion de Judith, persona central en este estudio, en la estructura social es
reconstruida. Hubo cuidado en seleccionar a la informante a partir del significado de
su experiencia o de su posicion en un grupo. Hemos guiado la entrevista destacando
aspectos relacionados con el proceso de trabajo, los riesgos y exigencias presentes
en el proceso de trabajo, la vida familiar, la percepcion de la trabajadora de si misma;
como interviene la costura en su quehacer cotidiano; como se ha transformado su

trabajo, si se identifica como costurera y por qué se aferra a esa actividad.

Conversamos con la trabajadora dejando fluir libre el interés de la charla, prestamos
atencién a las emociones generadas por la respuesta a las preguntas realizadas y
nos dejamos guiar por la conversacion sin interrumpirla, e intentamos ir y venir del
presente al pasado. Contrastamos la subjetividad de Judith con la historia del trabajo
domiciliario porque ello muestra la repetida forma en que el capital explota la mano
de obra trabajadora.
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Concepciodn critica de ideologia y cultura

En “ldeologia y cultura” Thompson (2005) sostiene que el concepto ideologia se usa
para eludir a las formas en que el significado sirve para establecer y sostener
relaciones de poder asimétricas — relaciones de dominacion. La ideologia es un
significado al servicio del poder y el autor sugiere investigar las formas en que se
construye y transmiten los significados por medio de formas simbdlicas traducidas en
expresiones linglisticas cotidianas, imagenes y textos complejos. Sugiere investigar
los contextos sociales en los que se emplean y despliegan las formas simbdlicas
identificando si los significados construidos y transmitidos por las formas simbolicas

sirven o no para mantener de forma sistematica las relaciones de poder.

Conviene estudiar, dice el autor, como las formas simbdlicas a la luz de las
relaciones sociales estructuradas crean, apoyan, nutren y reproducen las formas de
poder y dominacion, la naturaleza de la estructura social, las caracteristicas de las
formas simbdlicas y sus papeles en la vida social. Debemos interesarnos por los
usos sociales que se le otorgan a esta categoria en la vida social de cada época ya
que con ella surgen nuevas formas de conciencia y nuevos marcos de significacion

en los cambios sociales sin precedentes.

La ideologia como sistema de representaciones sirve para mantener las relaciones
existentes de dominacion de clase al orientar a los individuos hacia el pasado mas
que hacia el futuro o hacia imagenes o ideales que ocultan las relaciones de clase y
se apartan de la busqueda colectiva del cambio social mediante ilusiones, ideas fijas,
espiritus y fantasmas ocultos entre la gente promoviendo supersticiones y prejuicios.
Las construcciones simbolicas son simbolos, consignas, costumbres y tradiciones
gue mueven o contienen a la gente. Para Thompson (2005) analizar la ideologia es
un método de investigacion de la historia social e intelectual.

Este analisis contempla todos los factores sociales que influyen en el pensamiento

con una perspectiva historica. El analisis ideolégico involucra al pensamiento
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colectivo condicionado por factores sociales e histéricos. La ideologia de las

sociedades modernas dice Thompson contempla los siguientes puntos:

‘A medida que la busqueda del conocimiento se acepta con la expansion de la
produccion burguesa de bienes, los seres humanos se transformaron en apéndices
de una maquina que no para”, “se proyecta una sociedad en la que cada elemento
estd cada vez mas hecho a la medida para ajustarse a todo”, el individuo es
absorbido por una totalidad social que no concesiona la idea de individualidad y
depende cada vez mas de fuerzas economicas y sociales, se sacrifica ante las
enormes organizaciones, pierde capacidad de ejercer su pensamiento critico, se
integra al orden establecido reprimiendo o eliminando su espontaneidad vy
autonomia.

Esta transmision cultural se da mediante un proceso por el cual las formas simbdlicas
como fendmenos sociales se transmiten de productores a receptores. En la
transmision cultural intervienen el medio técnico de trasmision, el aparato
institucional y el distanciamiento espacio temporal. Estos se combinan para producir,
mercantilizar y hacer circular las formas simbélicas como “modalidades de trasmision
cultural”.

Los medios técnicos son componentes materiales mediante los cuales las formas
simbdlicas son producidas y transmitidas. Permiten la fijacion en relacion con la
forma simbolica que se transmite. El medio técnico de trasmision permite un grado
de fijacion mediante la conversacion que puede ser muy bajo o inexistente y este
puede depender de la memoria, de la inculcacion de una rutina, de las practicas
ritualizadas. La escritura, los grabados, la pintura, la escultura, las peliculas y
grabaciones pueden representar un alto grado de fijacion. Los medios técnicos se
consideran como diferentes tipos de mecanismos de acumulacién de informacion

que permite al contenido preservarse para uso posterior.
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El grado de reproduccion sirve para que las instituciones de la comunicacion de
masas se sustenten por la explotacion comercial de los medios técnicos y lograr con
ello las organizaciones comerciales que desarrollan maneras de controlar la
reproduccion de las formas simbdlicas. Asi mismo la participacion de los individuos
incluye el empleo de habilidades, facultades y recursos para recibir y transmitir los
mensajes del medio. Por ejemplo leer, escribir o ver television.

Y el distanciamiento espacio temporal es un proceso de alejamiento de acuerdo al
medio técnico de la fijacion de las formas simbdlicas. El aparato institucional se
encarga de desplegar el medio técnico para que los individuos que reciben y
transmiten los mensajes lo hagan bajo reglas, recursos y relaciones que implican
relaciones de poder. Mediante los aparatos institucionales los funcionarios estatales
idean e imponen practicas de las formas simbolicas suprimiendo la informacion,
vigilando la produccion, controlando los medios técnicos, castigando a los ofensores
(Thompson, 2005)

Por otro lado, Thompson caracteriza la cultura de una sociedad como “el conjunto de
creencias, costumbres, ideas y valores, asi como los artefactos, objetos e
instrumentos materiales que adquieren los individuos como miembros de ese grupo o
sociedad”. Este concepto abarca todo lo que varia en la vida humana aparte de las
caracteristicas fisiologicas del ser humano. Citando y criticando a Geertz, Thompson
acepta que la fijacion de la ideologia transmitida por formas simbdlicas también se
estudia bajo el analisis de la cultura, ya que el analisis cultural elucida patrones de
significado. Thompson subraya que la cultura enfatiza el caracter simbadlico de los
fenomenos y su insercion en contextos estructurados. El analisis estructural involucra
las formas simbolicas, las acciones, los objetos, expresiones significativas diversas
relacionandolas con los contextos y procesos histéricos estructurados.

Los fenomenos culturales son interpretados por los actores sociales de manera
rutinaria en el curso de sus vidas. Los contextos sociales pueden caracterizarse por

ser relaciones asimeétricas de poder, por un acceso diferencial a los recursos vy
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oportunidades. Son espaciales y temporales, a decir de Bourdieu, dice Thompson;
son un espacio de posiciones y trayectorias determinadas por el volumen y
distribucion de diversos tipos de recursos o capital econémico, cultural o simbolico
que incluye elogios, prestigio y reconocimiento acumulados, asociados a una
persona o posicion. Las personas aprovechan los mencionados recursos para
alcanzar objetivos particulares ajustandose a reglas y convenciones condicionantes y
a la vez orientadoras de su vida diaria.

Por otro lado, los fendmenos laborales demandan el analisis de la identidad para dar
cuenta la experiencia femenina frente al modelo productivo masculino (Guadarrama,
2006), relacionar trabajo y familia, asi como los “conflictos materiales, simbdélicos e
identitarios. Dado que vivimos en un contexto marcado por las crisis econémicas,
procesos de reestructuracién y flexibilizacién productiva que exige a las mujeres
mediante el feminismo un ideal normativo de inteligibilidad a partir del cual las
mujeres instituyen y mantienen: “ser idénticas a si mismas”, Guadarrama (2006)
propone nuevas formas de relacidon basadas en las identidades, y por tanto de

identidad femenina, partiendo de la emergencia econémica de las mujeres.

Ya que las mujeres se asumen de acuerdo a la construccion cultural y simbolica y al
papel historico que han desempefiado en la sociedad, es necesario que se
|dentifiquen como mujeres y sujetos sociales frente al otro de acuerdo a
temporalidades biograficas e historicas.

Las identidades sociales se refieren a lo que sucede en la vida cotidiana; entre las
exigencias del mundo domeéstico, familiar y las correspondientes al trabajo fuera de
casa (Guadarrama, 2006). Como parte de las identidades sociales, la identidad de
genero hace alusion las modalidades raciales, de clase, étnicas y sexuales
(Garduno, 2002). La identidad social es resultado de una doble transaccion, el
individuo consigo mismo y el individuo con los otros. También es resultado de las
identidades heredadas, aceptadas o rechazadas por él y las pretendidas en

continuidad o en ruptura con las identidades precedentes. Es necesario que los

50



papeles tradicionales se expresen no como “lo que hace a las mujeres diferentes”

sino como lo que las coloca ante la desigualdad ante los hombres (Guadarrama,
2007).

Al respecto Kergoat (1997) dice que acreditar la existencia de cualidades y valores
femeninos seria admitir la existencia de una naturaleza femenina, un mito inventado
por los hombres para atar a las mujeres a su condicion de oprimidas . Reclama que
no se trata que las mujeres “se afirmen como mujeres”, sino de que se tornen seres
humanos en su integralidad. La propuesta entonces es enfatizar las relaciones
sociales que colocan en el centro del problema la lucha de los dominados, hombres y

mujeres, la construccién de otro tipo de hombres y mujeres.

Entonces, con la historia social y la historia oral pretendemos construir un
documento fiel a la historia completa de una entre miles de costureras que viven y
padecen las transformaciones del mercado laboral regulado por las necesidades del
capital. Proponemos que las necesidades del capital son posibles de realizarse
porque éste se encarga de fijarlas en la mente de los trabajadores mediante su
ideologia y su cultura. Las cualidades y valores permanentes aun en procesos de
cambio en la economia, muestran que las tareas asignadas para las mujeres, lejos
de hacerlas diferentes a las hombres, las colocan en una situacién de desigualdad.
Asi, en nuestra pretendida forma de hacer historia se veran las experiencias y los
malestares de la protagonista surgidos de la estructura social materializada en las
fabricas y los talleres domiciliarios de costura.
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Conclusiones

Pretendemos trascender el mundo de la apariencia, analizar y estudiar los mensajes
lanzados a la conciencia de una trabajadora, examinar lo que éstos contenidos
significan para ella. Este conocimiento de la esencia es posible y nos permite obviar
los engafos de un mundo pretendido contrario a la realidad. Nos permite ver los

sucesos tal y como se nos transmiten con una determinada intencion.

La historia oral se utiliza como fuente principal para la reconstruccion del pasado
mediante testimonios orales, el registro del pasado confiado a la memoria. Elegimos
utilizarla a fin de dar la palabra a quienes no tienen voz, para rescatar del pasado la
experiencia de las mayorias silenciosas o silenciadas por las elites politicas,
economicas e intelectuales que tienen mayor oportunidad de manifestar sus ideas y

legar testimonios expresando su propia ideologia y cultura.

De la misma forma nos ayudamos de la historia social para abarcar la sociedad en
su totalidad, para relacionar todos los aspectos posibles del pasado, ideolégicos y
culturales. Los testimonios permiten entender qué piensa la gente sobre ciertos
hechos y como los percibe desde su subjetividad, desde su propia actuacion en la
historia.

La historia oral recoge los relatos de muchos protagonistas de los acontecimientos
sociales estudiados. Permite conocer de fuentes de primera mano impresiones sobre
fendmenos que nos impactan y abarcan como conjunto social. Ahora, antes de
presentar la historia que demuestra lo que en este apartado hemos expuesto, nos
permitimos abordar en el siguiente capitulo la generalidad del colectivo al que
pertenece nuestro actor social.
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CAPITULO IV

SALUD DE TRABAJADORAS DE COSTURA DOMICILIARIA

Introduccion

Desde chiquita siempre he vivido con mis hermanos, j;qué haria por alla solita y sin
mi hermano?! ;Y mis nifas se van? (...) "a qué me quedo”. Regresé y dije “‘me
pongo a trabajar ofra vez en las maquinas”. Pero no, ya no porque empecé con la
depresion y ya de maquinas no queria saber nada. Si venian: “una compostura” —
“‘ihay no, no, tengo ganas!”, “ahorita no puedo”. Y creo ya de ahi bajo mucho mi
clientela de aqui. Tengo muchos afios trabajando, aqui hay mucha gente que me
venia a buscar: “ya no, ya no trabajo”. Hasta que ya una amiga que daba servicio aqui
en la iglesia y esta trabajando en el hospital psiquiatrico me dijo, -"es que td no eres
de terapias, tu depresion esta muy avanzada”. (Entrevista a Judith, Trabajadora de la
costura, Iztapalapa D.F, 2009)

Para enunciar la generalidad de la salud del grupo de trabajadoras nos servimos de
los instrumentos de recoleccion de informaciéon Encuesta Individual y Guia de
Observaciéon. De la Encuesta Individual de trabajadoras de la costura 2008-2009
obtuvimos datos generales del colectivo de trabajadoras al que pertenece Judith,
principal actor social de este estudio. Realizamos cruces de riesgos y exigencias con
dafos a la salud entre los que incluimos al estrés y la fatiga. La informacién
descriptiva del colectivo de trabajadoras incluye el perfil patolégico; las relaciones
entre riesgos y exigencias laborales con los dafios a la salud relevantes y la
descripcion del proceso de trabajo en el taller domiciliario.

El manejo de la guia de observacion ha posibilitado conocer las caracteristicas
generales del centro del trabajo y el proceso de trabajo de las trabajadoras.
|dentificamos la organizacion del trabajo, la division de tareas, los riesgos, las
exigencias laborales adversos en el proceso de produccion. Observamos las
condiciones de trabajo para sugerir mas adelante las posturas correctas y maniobras

a seguir por las trabajadoras como posibles medidas de prevencion y control de
dafos a la salud.

Las repercusiones mas importantes padecidas por las trabajadoras de la costura en
su proceso laboral son de orden mental porque su actividad no es constante ni

segura. Existe preocupacion permanente en ellas por conseguir al cliente que les
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proveera de trabajo y una vez obtenido, la preocupaciéon tiene por causa las

exigencias a las que son sometidas por la persona que les ha contratado o
“encargado” el trabajo.

La informacion obtenida muestra las condiciones de trabajo en esta actividad.
Explicamos mediante el proceso de trabajo y la descripcion del taller domiciliario las
principales actividades de las trabajadoras asi como las condiciones fisicas del lugar
donde las realizan.
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Organizacion productiva

En los talleres de costura visitados encontramos que la mayor parte de las personas
que cosen son mujeres, por eso en adelante nos referiremos a ellas como “las
trabajadoras”. Las trabajadoras establecen estrecha comunicacion y sociabilidad con
sus companeras gracias a la cercania de los puestos a pesar de que la costura de
prendas exige trabajar rapido para obtener mejores ganancias. En el taller el pago de
salarios se distribuye de acuerdo a los criterios de la costurera que organiza el

trabajo, casi siempre la duefia de la casa y poseedora del conocimiento necesario en

costura.

La productividad aumenta o disminuye de acuerdo a las capacidades de cada
costurera en su puesto de trabajo. En este proceso productivo, mientras las
trabajadoras se encuentren presionadas por el tiempo otorgado para entregar las
prendas, pierden control sobre su trabajo; de lo contrario ellos deciden como

manejan los tiempos de pausa, descanso y produccion.

Las pausas y los descansos son comunes ya que el clima laboral es familiar o de
confianza. Las trabajadoras son por lo general conocidas o familiares de la
organizadora, esto facilita que tanto pausas como descansos sean aprovechados
para realizar cualquier otra actividad ajena al proceso de trabajo.

El taller domiciliario representa la extension de la fabrica y el componente inorganico
del proceso de produccion. En el taller domiciliario se consumen la luz, el agua, los
medios de produccion, las herramientas de trabajo que la fabrica necesitaria costear
para realizar las unidades de produccion. Ademas el capital organico esta siempre
disponible, auto- organizado y no representa monto alguno para la fabrica en cuanto
a seguridad social.

En efecto, la produccion en el taller domiciliario se realiza cuando existe un pedido
con un minimo tiempo de entrega requerido por los maquileros quienes negocian

como intermediarios entre el taller y la fabrica. Aunque es necesaria una muy buena
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relacion entre los proveedores del trabajo, contratistas o intermediarios y costureras
queda implicita en esta relacion la tolerancia cero a errores, demandada por el
fabricante.

En los casos aqui tratados la costurera responsable revisa u organiza las piezas de
tejido, los cortes y la costura. Cuando el trabajo lo realiza una sola persona, ésta
pasa de una maquina “over” a una recta segun las condiciones exigidas por el disefo
de la prenda para después ser planchada, si lo requiere el cliente. Cuando el trabajo

es proporcionado por una empresa con estricto control de calidad, éste se realiza con
el tradicional trabajo “en cadena”.

El trabajo en cadena requiere que las piezas que formaran una prenda sea “operada’
por una persona y pase a otra que realizara otra operacion hasta terminar la
estructura de la prenda requerida. Los paquetes de piezas cortadas avanzan de una
costurera a otra. El trabajo es dividido en operaciones diferentes, y cada una consiste
en un ciclo muy corto que cada costurera repite tantas piezas hayan sido requeridas
por jornada laboral. Este sistema, se acompafa de la remuneraciéon a destajo porque
el salario de cada trabajador es definido por la cantidad de productos realizados y a
la vez porque permite manejar la eficiencia de por lo menos cuatro a seis
trabajadores en un taller (Ver anexo Cuadro 22 y Diagrama 1)".

En un sistema de trabajo en equipo, las costureras trabajan en grupo para
confeccionar toda una prenda, y a menudo se van turnando en las diversas

actividades y maquinas de acuerdo a la tarea necesaria.

Cuando no es posible trabajar para alguna empresa fabricante, una segunda
estrategia laboral es el diseno y trazado propios de alguno de los integrantes del
taller domiciliario. En este caso el proceso de produccion comienza desde el disefio,
trazado y corte de las unidades de produccion (Ver anexo Cuadro 22 y Diagrama 2).

" Los diagramas 1y 2 se construyeron a partir de diagramas de bloques utilizando la simbologia de
la American Society of Mechanical Engineers (ASME) (Franco,2003)
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Sin embargo y, por lo general, la siguiente descripciéon del proceso de trabajo es la

que caracteriza a los talleres domiciliarios.
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El proceso de trabajo

El proceso de trabajo de las costureras que laboran en talleres domiciliarios
corresponde a la forma de produccion taylorista; sin embargo la organizacion
contiene algunas caracteristicas del “just in time" introducido por el sistema

capitalista de acuerdo a su actual fase econémica.

Ensamblar es la actividad principal a desarrollar en un taller de costura domiciliario.
Las costuras en serie son de tres tipos, el primero tiene como fin cubrir los contornos
de las partes mas importantes de cada prenda, costura denominada por las
costureras como “overleo”. Las segundas se hacen con el propésito de ensamblar
mientras que terceras se realizan como parte del acabado de las prendas. Los tres
tipos de costura se alternan en el proceso productivo de acuerdo a las caracteristicas
del producto ya terminado.

El producto final producido en un taller domiciliario es por lo general una prenda de
vestir que pasa por diferentes tareas de acuerdo a las necesidades del cliente que
las ha requerido. Un “pants” completo, una playera, una blusa, falda, pantaléon, un
traje, un uniforme, un disfraz...necesitan ser evaluados tanto por el cliente como por
la persona encargada de su costura que ha de entregar el producto terminado. La
cantidad y el costo de cada unidad son determinados y negociados entre maquilero y
la persona que ensambla el trabajo.

De acuerdo a la tarea y a la complejidad de la misma se define el nimero de éstas a
ejecutar y las personas que han de participar en el proceso productivo, asi como los
medios de produccion necesarios para cumplir con las metas del trabajo. El nimero
de personas que ensamblan una prenda varia de acuerdo a la cantidad de tareas
exigidas por el disefio de la prenda y también de acuerdo a la cantidad de productos
terminados solicitados por el cliente. Un “pants” puede tener por lo menos diez
costuras; una chamarra quince costuras, una falda siete. Todas ellas puede
realizarlas una sola persona si la cantidad de costuras concuerda con el tiempo

establecido en dias para la entrega del producto.
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El flujo de la produccién varia de acuerdo a las maquinas de costura disponibles y al
numero de trabajadores involucrados en el proceso. Comienza por lo general en las
maquinas “over’ donde un trabajador cose las orillas de cada patron para después

cada patron ser pegado a otro hasta formar la prenda.
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Etapas del proceso de trabajo

El proceso comienza con la llegada del bulto. El bulto es recibido en bolsas de
plastico; cada bulto contiene los cortes de tela que formaran una prenda.
Herramientas usadas: tijeras.

Se saca el bulto de la bolsa para colocarlo en la mesa donde se revisa que los
componentes estén completos y en o6ptimas condiciones para ser operados. Se
identifican espaldas, delanteros, mangas, y demas accesorios como cintas, pretinas,
resortes, botones, cierres o etiquetas. Estas piezas son organizadas por la costurera
o costureras expertas. Herramientas usadas: tijeras, alfileres, cinta métrica, pluma.

Cuando el trabajo es de baja calidad o llamado por las costureras “del montén”, sin
hacer muestra alguna “overlean” mangas fajillas y cuellos. Herramientas usadas:
“‘maquina over”, hilos, tijeras, descosedor.

“Overleadas” las piezas de las prendas, las pegan de acuerdo a criterio y experiencia
propios. El nimero de costuras sera de acuerdo al modelo de la prenda a ensamblar.

Herramientas usadas: maquina “over’, hilos, tijeras, descosedor.

Terminada la prenda la echan en una bolsa grande colocada frente a la maquina.
Esta bolsa es la receptora de un trabajo sencillo terminado.

Cada bulto es doblado y acomodado en la misma bolsa utilizada en la maquina como
receptora de cada prenda terminada de ensamblar.

Cuando los bultos provienen de fabricas incluyen una ficha técnica con indicaciones
precisas acerca de la prenda a terminar. En caso de que no haya ficha técnica la
costurera experta analiza la pieza muestra para organizar el trabajo. Observa de qué
manera tiene que iniciar el ensamblaje y las tareas inmediatas.
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En caso de ensamblado de trajes, la experta checa que las caracteristicas de las
telas le permitan seguir al pie de la letra las especificaciones de la ficha técnica, ve

por ejemplo si se necesita fusionar (pegar entretelas) y cémo lo realizara.

En el fusionado de telas el numero de costuras necesario en cada pieza que
compone la prenda se convierte en una sub-tarea del fusionado. Herramientas

usadas: maquina “over’, recta, hilos y tijeras.

Al fusionar las telas se debe tomar en cuenta el foliado de las piezas componentes
de una prenda. El foliado permite identificar los componentes exactos de cada
prenda evitando confusiones durante el ensamblaje y por tanto una prenda deforme.
Herramientas usadas: maquina “over”, recta, hilos y tijeras

Cada prenda encargada es diferente, es por eso que la organizadora del trabajo
revisa los bultos en trabajo a coser y antes de comenzar el proceso productivo
realiza una muestra para determinar el flujo de trabajo. Herramientas usadas:
maquina “over”, recta, hilos y tijeras.

Generalmente el inicio del ensamble comienza en una maquina “over” de tres o cinco
hilos dependiendo de la calidad de la prenda. De cinco hilos cuando la prenda no es
de alta calidad; de tres, cuando la calidad es Optima. Herramientas utilizadas:

maquina “over”, hilos y tijeras.

En seguida se hacen las costuras de dobladillo en mangas, fajillas, cuellos y cintillas
de acuerdo a los modelos trabajados. Herramientas utilizadas: maquina recta, hilos y

tijeras.

Realizada la muestra e iniciado el ensamble por “overleo” se juntan las piezas con la
maquina recta respetando piquetes o aplomos marcados hasta terminar una primera
parte (fraccion) del trabajo definido por la organizadora. En este paso se incluyen

dobladillos y cierres de mangas, cierre de hombros; colocacion de bolsas; pegados
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de cierres, colocacion de mangas completas. Las tareas mencionadas se realizan de

una maquina a otra de acuerdo al numero de trabajadores y maquinas disponibles.

Algunas prendas requieren del “pespunte” en alguna unién de sus componentes. El
‘pespunte” es una costura sencilla, recta o curva dependiendo del contorno que la

requiere, una costura delicada o por lo menos precisa o simeétrica a una costura de
ensamble.

Los ensambles siguientes definidos por la organizadora del trabajo se realizan igual
respetando piquetes o aplomos. Definir fases es importante porque permite distribuir
el trabajo de acuerdo al nimero de trabajadores y maquinaria disponibles; asi como

los tiempos necesarios para el terminado de las piezas y del total de la produccion.

El nimero de ensambles de las diferentes piezas o componentes de cada prenda
son de acuerdo a cada disefio definido. Por ejemplo: los pantalones de “pants”
requieren minimo de dos costuras largas aparte del pegado de resortes en la parte
de cintura y piernas. Entre mas costuras contenga una prenda puede observarse una
mayor calidad de la misma y por tanto mas trabajo en cada una de ellas. Por eso es
importante que la costurera conozca muy bien cuanto tiempo, materiales, mano de
obra y maquinarias utilizara en cada modelo a realizar para cobrar al proveedor del
trabajo el pago justo por produccion.

Cuando se realiza un trabajo de calidad para un fabricante el bulto pasa por la etapa
de deshilado o deshebrado. En esta tarea el trabajador quita los hilos presentes en

la prenda ya terminada. Herramientas usadas: descosedor y tijeras.

Las prendas son planchadas para dar una imagen presentable a |la prenda y para ser
acomodada en los empaques.

Cuando el ensamblaje es de uniformes o abrigos las tareas de planchado y costura
se alternan, se plancha cada costura conforme se va realizando. Por ejemplo: se

pega un cuello — se plancha el cuello para que la prenda tome la presencia requerida
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desde todas las etapas de ensamblaje. Se pega espalda y delanteros — se planchan
costuras que pegan espalda y delanteros, se pega fajillas — se planchan las costuras

de las fajillas y asi hasta terminar la prenda ensamblada. Herramientas utilizadas:
plancha normal e industrial.

Las prendas son empaquetadas o enfundadas para que se cuelguen mientras son
recogidas por los maquileros contratistas. Herramientas usadas: tijeras y “masking
tape”.

Por ultimo la mercancia es entregada para su traslado. Herramientas usadas: sélo
pluma.

En el taller aqui analizado, seis personas llevan a cabo las etapas o tareas del
proceso de trabajo descrito. Las primeras dos etapas las realiza la organizadora. El
‘overleo” y el “foliado” de piezas lo puede realizar cualquier otra costurera; pero la

revision de la ficha técnica y la muestra la realiza la organizadora.

A partir del “overleo” y hasta el ensamblado de las piezas el trabajo lo realiza
cualquier integrante del equipo del taller, que en este caso son dos hijas de la
experta, hijo de la experta, yerno de la experta, esposo de la experta y la experta. El
deshebrado lo realiza el esposo de la experta, el planchado el yerno; el
almacenamiento y empaque del producto lo realizan entre todos y al final la entrega
la hace la organizadora del trabajo.

Los puntos mencionados se muestran en graficas que ordenan las distintas fases o
etapas del proceso de trabajo de la costura domiciliaria (Ver anexos Diagrama 1y
Diagrama 2).
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Salud de trabajadoras de la costura

El cambio mas importante en la fuerza de trabajo, en los ultimos tres decenios, es el
incremento constante en la participacion econémica de las mujeres. Los principales
factores asociados al hecho son la edad, el estado civil, la fecundidad y la educacién
(Barojas, 2000) El pico va de los 35 a los 39 afios, lo que significa que un mayor
numero de mujeres no abandonan el mercado de trabajo al contraer matrimonio o al

tener hijos; por el contrario permanecen en la actividad alun después de casadas y
ser madres.

El colectivo de costureras al que pertenece Judith vive al sur de la Ciudad de México
en una zona de caracteristicas territoriales tanto urbanas como rurales donde la vida
cotidiana determina en ellas la morbilidad incluyendo las cuestiones sociales no
inmediatas. El tiempo de acceso a las direcciones visitadas es de dos, a dos horas y
media desde un lugar céntrico de la ciudad. Es un colectivo de género mixto,
predominan las mujeres (80/100), la edad promedio es de 41 afos, casadas (Ver
anexo Cuadro1). La persona mas joven tiene 17afos, la mayor tiene 64.

Aungue la mayoria de las trabajadoras es duefia de la casa donde se localiza el taller
registrado (Ver anexo Cuadro 2) en algunos casos las trabajadoras se organizan con
otras compafieras quienes cuentan con un taller mas grande y , por tanto, mayores
posibilidades de contratacion de trabajo. Los talleres mas grandes son dirigidos por
mujeres con amplia experiencia en la costura y tienen la capacidad de promover,
vender, negociar y dirigir el trabajo.

Las personas que no cuentan con mucha experiencia suelen ser jovenes empleadas
familiares, hijas, cunfadas, nueras, vecinas con apenas el nivel de escolaridad
secundaria (Ver anexo Cuadro 3).

En cuanto a los hombres, por lo general es el esposo y los hijos quienes ayudan, en
algunos casos los yernos. La costura es de las principales actividades recurrentes

para proveer las necesidades del hogar pero no es la Unica. Son necesarias otras
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actividades (Ver anexo Cuadro 4) y otras entradas econdmicas para cubrir los gastos
de las familias, la de la pareja es la principal (Ver anexo Cuadro 5). Las tendencias
socioculturales de largo plazo, las necesidades econdémicas de las familias,
derivadas de las crisis economicas, la reestructuracion y el descenso de los salarios

es lo que impulsa la incorporacion al mercado laboral, de miembros adicionales de
las familias (Gardufio, 2007).

Lo anterior corresponde a lo que Garduno (2007) apunta respecto a que, en el D.F. la
vida cotidiana de las personas asalariadas obedece a una politica generadora de
dafios directos por las malas condiciones de vida de la mayoria, que sobreviven con
la incorporacion de mas miembros de la familia al proceso de produccion. Algunos de
los hijos deben abandonar los estudios a muy temprana edad y las mujeres deben
buscar actividades que les proporcionen ingreso extra. Asi cada estrategia modifica
la organizacion de la vida cotidiana donde se trabaja mas tiempo pero se vive peor.
(Gardufio, 2007).

Contrario a lo que la mayoria de las personas integrantes del colectivo opina, que su
actividad es agradable (Ver anexo Cuadro 6); y afirma tener control sobre su trabajo,
(Ver anexo Cuadro 7) al 68% no le gustaria que sus hijos trabajaran en la misma
actividad que ellos. Esto refleja una contradiccion entre lo que dicen y lo que sienten
respecto a su actividad laboral.

Hombres y mujeres dirigen los talleres pero es una mujer la organizadora del
proceso de trabajo. En el espacio de la reproduccion se ve claro el pretendido
liderazgo en las relaciones sociales ejercidas por el varén (Kergoat, 1997). El papel
de los hombres en la organizacién es de negociador, cortador, almacenista y aunque
es la mujer quien discute las decisiones, el hombre es quien las aprueba y lleva a

cabo las actividades externas como recoger y entregar trabajo.

El numero de tareas, el nimero de empleados, el tipo de trabajo realizado, los
objetos de trabajo, los medios de trabajo y la organizacion no varian de un taller a

ofro. Lo que les diferencia es la capacidad organizativa que pudiera tener la
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costurera experta tanto para dirigir el proceso como para negociar el trabajo con

empresas 0 maquileros asi como de disefiar productos propios para que no les falte
el trabajo.

En cada taller laboran por lo menos dos personas expuestos a riesgos y exigencias
propias de la actividad. Como el taller es “domiciliario” es comun encontrar en el a
otras personas ajenas al proceso productivo pero que permanecen ahi debido a la
falta de mas habitaciones donde podrian hacer actividades propias del hogar, hecho
que posibilita el compartir los riesgos de trabajo a los que se exponen las
trabajadoras (Ver anexo Cuadro 8).

Nifios y otfras personas se encuentran coexistiendo con los trabajadores al mismo
tiempo que realizan actividades propias de una familia - Como hacer el aseo, la
comida; comer; tareas académicas o de entretenimiento - ya que los talleres ocupan

una parte importante de la vivienda dejando poco espacio para quienes viven en la
casa.

Esta situacidon antes que pasar inadvertida para las trabajadoras de los talleres
domiciliarios es vista como una ventaja, ya que les permite combinar las actividades
laborales con la domeéstica. En la casa coexisten personas que cuidan a los nifos
mientras los padres trabajan o bien, entre ellos mismos cuidan de los integrantes de
la familia mientras realizan su tarea (Ver anexo cuadro 9).

Expresan conformidad al saberse cerca de sus hijos y esperan que realicen una
actividad diferente a la costura; sin embargo, por lo general, tienen ideas de superar
las actuales condiciones de los establecimientos para hacerlos mas comodos, mas
grandes y mas productivos (Ver anexo Cuadro 10).

Las casas donde se localizan los talleres por lo general aun estan en proceso de
construccion. Suelen ser casas sin disefio arquitectonico, con usos diferentes para
los que fueron planeadas, si es que fueron planeadas. Como centro de trabajo han

sido improvisadas ya que surgieron como alternativa economica y de sobrevivencia.
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Esta actividad les permite solventar gastos basicos o bien es la Unica alternativa con
la que cuentan para sostener a sus familias (Ver anexo Cuadro 11). Es por ello que
tanto riesgos como exigencias son extremos empezando por el uso de los objetos de
produccion. Ello podria explicarnos la alta tasa de morbilidad encontrada, por cada
trabajador se encontraron casi cuatro dafnos a la salud (Ver anexo Cuadro 12).

Dicen que los accidentes no nacen, se hacen. Si, es como en todo ¢no? Todo tiene su peligro;

pero si tiene uno precaucion, a veces vale mas la precaucion que el peligro. (Entrevista a
Judith, Trabajadora de la costura, Iztapalapa D.F, 2009)

Esta es la opinién de una trabajadora experta en la costura. Quien amable nos ha
permitido recoger datos que nos brinden informacion acerca de los riesgos y las

exigencias posibles de encontrar en un taller domiciliario.

Las trabajadoras de la costura consideran que el mayor riesgo en su proceso de
produccion tiene que ver con la transformacion de los objetos (Ver anexo Cuadro
13). El proceso y fin del ensamblaje es lo que perciben mas como una preocupacion
y le dan poca importancia o no alcanzan a percibir los riesgos que se encuentran en
el taller. Y de ser conscientes, no le dan prioridad para resolver porque los ingresos
generados por el taller son insuficientes para ocuparse de ello o bien le dan prioridad

a otros aspectos de sus vidas como el proveer a sus familias de las necesidades
basicas.

Por otro lado y en contraste con lo que las trabajadoras piensan, la encuesta
individual realizada indica como principales riesgos el polvo, el ruido, los cambios
bruscos de temperatura, escasa iluminacion, riesgos en los equipos de corte. En
menor frecuencia las herramientas eléctricas o de mano; el frio, el calor asi como la
falta de equipos de proteccion.

En cuanto a las exigencias, en orden de importancia se encuentra presente el uso de
herramientas consideradas peligrosas, trabajar o permanecer sentado por tiempos
prolongados y el trabajo repetitivo. (Ver anexo Cuadro 14).
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Los dafios a la salud mas frecuentes son: la conjuntivitis crénica; las varices,
lumbalgias; los trastornos musculo esqueléticos, fatiga patologica, cefalea tensional,
ansiedad y trastornos del suefio entre otras (Ver anexo Cuadro 15).

Encontramos que la depresion tiene relacion con el trabajo aburrido y con una
jornada semanal mayor a 48 horas con una probabilidad casi cuatro veces mas de
presentarse entre los que manifiestan las exigencias que entre quienes no las
manifiestan; los casos de ansiedad se relaciona con lo que ellas consideran un
esfuerzo fisico muy pesado y los trastornos de suefio se relacionan con la situacion a
la que se enfrentan en el trabajo de no poder desatender sus tareas por mas de
cinco minutos en periodos de alta productividad al recibir érdenes confusas o poco
claras de sus jefes (Ver anexo Cuadro 16).

Los trastornos musculoesqueléticos se asocian a realizar trabajos con hombros muy
tensos; existe una doble probabilidad de que se presentes en los trabajadores que lo
hacen que en los que no lo hacen. De la misma forma explicativa destacan los
trastornos musculoesqueléticos con la realizacion de tareas que se repiten por lo
menos cada medio minuto. La lumbalgia la encontramos relacionada con cargar,
empujar o jalar objetos de diferentes pesos, la adopcion de posiciones incomodas

durante la jornada y con los respaldos incomodos (Ver anexo Cuadro 17).

Encontramos alta frecuencia de las posibles causas de otros trastornos
psicosomaticos como la fatiga (Ver anexo Cuadro 18). La fatiga patologica se
relaciona con las exigencias relacionadas que representa el trabajo en si mismo. El
trabajo nocturno y realizar movimientos de fuerza con las piernas son los que se
asocian mas al padecimiento.

Las trabajadoras adaptan sus talleres de costura con los recursos a su alcance. En
el puesto de trabajo un principal elemento es la silla de trabajo. Por lo general las
trabajadoras usan cualquier tipo de silla para coser no importando formas,
materiales, disenos para las que fueron hechas. Usan incluso bancos sin respaldo.

En el analisis de riesgos encontramos relacién entre la fatiga y el tipo de superficie
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donde se sienta la trabajadora para realizar su tarea, que generalmente es
incomoda, esta relacion destaca como la mas importante dentro de la actividad (Ver
anexo cuadro 19). Existe importante relacion entre la fatiga, el asiento usado para
trabajar y los movimientos de cintura necesarios al trabajar.

En los talleres domiciliarios la grabadora es importante para las trabajadoras. Es
comun encontrar que mientras trabajan escuchan musica, sumado al ruido de las
maquinas de coser el volumen al que se exponen podria afectarles. Por otro lado, la
jornada mayor a 48 horas, la atencion al trabajo y la repeticion de este pueden estar

influyendo para que 32 de cada 100 trabajadores padezcan estrés (Ver anexo
Cuadro 20).

Por ultimo, encontramos una fuerte relaciéon entre la conjuntivitis crénica y los polvos;
la cefalea tensional con el que las trabajadoras sienten que no pueden desatender su

tarea por mas de 5 minutos y las varices con una jornada mayor a 48 horas (Ver
anexo Cuadro 21).
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Conclusiones

El proceso de trabajo en el taller domiciliario se realiza de acuerdo a los
requerimientos del maquilero contratista del trabajo a domicilio. Si el trabajo es de
alto volumen y requerido por una empresa grande, se requiere un minimo de seis
personas que puedan coser, planchar, deshilar, etiquetar y empacar. Si es para un
cliente no industrial, como escuelas, centros de trabajo o mercados, el numero de
personas se reduce. Y en el mas simple de los casos una sola persona puede
realizar varias actividades. En todos los casos, la organizacion y direccion del trabajo
corre a cargo de |la costurera experta.

La mayor parte de las personas que cosen son mujeres. Las duenas, coordinadoras
de los talleres suelen ser personas con experiencia laboral previa en fabricas de
costura donde aprendieron la exactitud del oficio. Sus comparieras por lo general son
conocidas avecindadas o familiares en similar situacion, o bien, que aprendieron a
coser por necesidad econémica.

El perfil patologico del colectivo destaca que las trabajadoras padecen, en orden de
importancia, conjuntivitis cronica, varices, lumbalgia, trastornos musculoesqueléticos,
fatiga patolégica y trastornos mentales. La ansiedad, la depresion y los trastornos del
suefios son causados por esfuerzos fisicos y mentales; los trastornos musculo

esqueléticos por esfuerzos fisicos y el estrés por el ruido, el tiempo y la intensidad de
las tareas.

Visitamos a las trabajadoras costureras en los principales talleres de cada
concentradora aplicando la encuesta individual con la intencion de focalizar a la
posible persona que nos concediera realizar |la historia oral. El principal criterio para
focalizar a la persona que pudiera compartir su historia oral ha sido la experiencia
laboral en el campo de la costura. En el capitulo cinco conoceremos a Judith, quien
después de haber trabajado para varias fabricas decidid independizarse. Esta
caracteristica permite observar los dafnos a la salud ocasionados por la constante
exposicion a la actividad estudiada.
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CAPITULO V
“YA DE MAQUINAS NO QUERIA SABER NADA”...

Introduccion

Es una de mis ambiciones que tengo y si, puede ser de pura necesidad; pero si uno le agarra
amor al trabajo, creo que es mejor. (Entrevista a Judith, trabajadora de la costura, Iztapalapa
D.F., 2009)

En este apartado enfatizamos la importancia que tienen la voz y subjetividad de los
trabajadores para explicar su salud, que guarda estrecha relacién con los procesos
de produccién, aunque los trabajadores lo nieguen asi mismos, en su historia
encontramos manifestaciones que dejan al descubierto tal afirmacién. Los
fendmenos del ambiente cotidiano y la atmosfera de la vida humana penetran en la
conciencia de los individuos quienes asumen una realidad independiente de otros
fenémenos a su alrededor.

Pretendemos explicar la esencia del los problemas de salud indagando y
describiendo como se manifiestan como fenédmeno externo y también cémo se
ocultan al mismo tiempo. Esta es la historia de Judith en su propia voz, una persona
optimista a pesar de su estado de salud deteriorado. A partir de la realidad sociai
vista desde la cotidianidad observamos como el trabajo a lo largo de su vida le ha
generado padecimientos reconocidos por ella, pero al mismo tiempo negados con el
objetivo de permanecer competente en un mundo donde lo que predomina es el valor
de los objetos.

En su conversacion la trabajadora menciona hechos relacionados con la
postindustrializacion, el trabajo domiciliario, la maquila de prendas de vestir y su
estado de salud asistido por ella y por su familia para sequir produciendo a favor de
empresarios ajenos a su vida. El cémo ve su estado de salud es avalado tanto por
sus costumbres como por sus pensamientos acerca del cuidado y proteccion hacia
sSu cuerpo concebidos desde que era nina.
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La ideologia y cultura de nuestra protagonista han sostenido la estructura social que
le ha esclavizado muy a pesar de su voluntad. Las relaciones de poder quedan al
descubierto al nombrar ella misma las contradicciones entre sus necesidades y lo
que en realidad quisiera dejar de hacer.

Tanto el ambiente material como la atmdsfera espiritual del individuo, crean una
apariencia superficial de la realidad. Como las transformaciones del mundo del
trabajo influyen en la percepcion de la cotidianidad de cada persona, el trabajo
precario, parte fundamental de la divisiébn del trabajo, es causa de diversos
malestares sociales y psiquicos en los individuos. De entre la generalidad, Judith
padece varias enfermedades relacionadas con su actividad.

Aungue reconoce sus males, no piensa renunciar a seguir cosiendo porque su oficio
se le ha presentado como una tarea acorde a su cotidianidad, sencilla, de
solidaridad; se le presenta como el mejor medio para producir bienes que le permiten
satisfacer sus necesidades no solo de ella sino también de su familia. Sin embargo
percibe y ve los malestares fisicos y psiquicos que le causa esa actividad y los
acepta, como acepta las imposiciones del mundo del trabajo.

Judith posee pocos recursos y sus oportunidades de empleo son limitadas. Desde
muy pequefna se ocupa de sus necesidades de supervivencia. Le otorga poco valor a
las necesidades de su cuerpo incluyendo su aspecto fisico con el que se siente en
desacuerdo. Judith se resigna respetuosa a la posiciéon social que le ha tocado vivir
cuando acepta que sabe coser mas que cualquier otra actividad y haciendo sus
tareas con amor para que se le hagan menos pesadas. Sin embargo a pesar de lo
que sus costumbres e ideas le sugieren, su cuerpo manifiesta cansancio, deterioro y
hastio hacia las actividades propias del taller. Se sabe en desventaja ante quienes le
proporcionan el trabajo, sabe que sus ganas son suficientes para superar la
produccion requerida y aunque quisiera, no cuenta con los medios de produccion

necesarios para aspirar a producir lo acostumbrado.
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En alguin momento de su vida generd una estrategia para olvidarse de la costura.
Cuando vivio, acompanada de su hija menor, con su hermano lejos de su casa y su
familia se deshizo de los malestares que le causaba coser por tanto tiempo. Sin
embargo, al saberse sola, sin la proteccién de su hermano, dio marcha atras con la
estrategia. Se vio afectada dada la acostumbrada idea de ser parte vulnerable de
una familia donde lo que predomina es lo masculino. Este tipo de formas simbdlicas
transmitidas por la institucion familiar, en lo principal es lo que orienta a Judith en la

manera en que ha de actuar y reproducirse dentro de su grupo social.

“les tengo caracterizados por dos formas...”/ (Proceso de trabajo)

Viene un bulto y lo coloco aqui en la mesa. Si, viene el trabajo, luego saco las
bolsas. La bolsa, |a desato y empiezo a sacar los bultos. Los pongo aqui en la mesa,
voy viendo cudl es la espalda, cual es el delantero ;no?, la manga, y cuales son los
demas accesorios, como qué se les va a poner. Como por ejemplo una cintita, algun
resorte y ya todos ellos lo voy acomodando.

Y veo mi ficha técnica, si es que hay ficha técnica. Y si no pues veo la muestra. Y de
ahi empiezo yo a ver lo que voy a empezar a hacer primero y por decir algo ;no? A
las mangas hay que echarles primeramente el dobladillo de la “over” para (ponerlo)
todavia.

Aparte, primero a ver qué voy a hacer con la “over” y lo aparto. Y lo voy pasando a
“over” y después ya que acabé con la “over” voy a ver qué es el paso, qué sigue. Ya
si es necesario hacer la muestra (les hago la muestra). A mis trabajos, les tengo
caracterizados por dos formas: el la maquila que te la van a pagar por montén y la
maquila que ya va muy buena calidad.

La de buena calidad primeramente le hago una muestra para ver como le voy
haciendo bien paso por paso. Y ya de la muestra que hice veo a ver si ya me salié

bien esa costura o hago la otra para como... el chiste es agilizar el trabajo, hacerlo
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mas rapido pero asi es esto, por ejemplo, el muchacho que me trajo la maquila por
montoén y no tiene mucha calidad.

Estuve trabajado en una fabrica de aqui del centro, de uniformes, es Trajes o
Uniformes empresariales y entonces pues ellos es una calidad muy diferente porque
son trajes. Lo que hay que hacer para hacer un traje primeramente, tengo que ver
bien las especificaciones, ver bien las telas, cual va primero, cual va después, si se
necesita fusionar. Ya luego aqui mismo tiendo el burro, tiendo las piezas también que

van a fusionar, pegarles la entretela.

Ya se empiezan a separar igualmente todo, eso es cuando tiene una buena calidad.
Cuando no, pues nada mas vengo y lo voy pasando directamente en las maquinas.
Si es un trabajo mas rapido, del monton, se puede decir que no requiere tanta
calidad. Pero si hay que entregarlo lo mejor que uno pueda. También tengo divido el
trabajo en dos partes, (el) trabajo que me lo van a pagar bien es muy dificil, (lo)
vengo (previamente) a fusionar; si es necesario a (...) jandele, si a foliar! |Si a foliar!

Tengo que ir foliando, hay que foliar. Hay que venir a fusionar (ora si que para
empezar) a pasar en maquinas segun la caracteristica. Si es “over”, pues a “over’.
Ya acabe de sacar todo, a la recta. De la recta se regresa nuevamente a “over”. Y asi
la vamos pasando. Si ya acabamos de hacer esta fraccion ahora voy a hacer esta
ofra. Ya cuando vienen mis hijas entonces “tU ponte a... por ejemplo, echarle
dobladillo a las mangas “, “tu ponte a cerrarle los hombros”. Mientras yo, me pongo,
por ejemplo, a ponerles la bolsa en... en por ejemplo, en camisa. Yo me pongo a
poner la bolsa y asi lo vamos sacando.

Ya acabaste todo y ahora pasasela a tu hermana para que la cierre, le ponga ahora
la manga completa y ya. Después me la pasan a mi “paque”... le pongamos... la
bata. Y asi nos la vamos pasando de una maquina a otra. Ya cuando se acabé ahora

si se pasa otra vez para aca y aqui se empieza a deshebrar.
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Un pantalén para hacer una muestra, desde el momento en que estoy sacando las
muestras (me tardo) a lo mejor una hora, la muestra de calidad. Uno sin calidad
como no van fusionados a lo mejor la mitad de tiempo por que los de calidad van las
piezas overleadas por pieza; mientras que los que no tienen calidad se van cerrando
en cinco hilos.

A los que pasamos a la “over” le pongo su bolsa, la pretina, a veces rara es la vez
que va fusionada y... Y nada mas, es a lo que te da de lo largo y la calidad no porque
ésa te tiene que quedar bien. Si te mandaron una pretina de 34 centimetros, a ésa
calidad le tiene que llegar. Entonces mas con la diferencia que todos ya vienen los
piquetitos, los aplomos tiene que ir respetando todas las indicaciones que trae para
cuando termines tu prenda la termines toda bien elaborada. Y ya te dan la misma

talla que te estan pidiendo los que te estan pidiendo (en la indicacién) Si.

ijalambres aunque seal!! / Riesgos

Nomas ésa es el area de terminado pues ellos (su yerno y su hija) decian que veian
bien con ésa luz; pero de hecho es la lAmpara la que tengo que quitar para que el
foco esté bien y de aquel lado le puse esa otra lampara blanca porque esa luz

amarilla no nos deja trabajar bien; pero para eso también tendria que volver a

invertir.

Alla atras estan dos “maquinas over”; cuando trabajabamos en ellas, no
alcanzabamos a ver para ensartarlas. Le dije a mi yerno que queria una lampara. “La
quiero asi colgada en el techo, yo pienso, que asi da un poco mas de luz". (...) me
dijo "es que necesitamos, para empezar, hacerle hoyos al techo, ponerle unos
alambres”... jah! porque me dijo “necesitamos ponerle unas cadenitas” jjalambres
aunque sea!! Como ese dia no teniamos el taladro no nos lo pudo poner. “;sabe
qué? mejor nada mas lo ponemos aqui, luego vengo a ponérselo bien”. Pero de eso
ya pasé como un ano yo creo y la lampara ya se quedo ahi (rie).
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Mi hijo... {si vienen; pero vienen mas que nada de visita!, el que me apoya un
poquito mas es mi yerno. Ya sea que luego viene y me pregunta “que si no me hace
falta algo, o que si no quiere...” y le digo “bueno pues abusando de tu confianza
hazme esto, hazme el otro”. Ya ellos no vienen (sus hijos), vienen como de visita.
Como ahorita, nada mas vienen a soldar. El (su hijo) estd de vacaciones. Si, mi
yerno es el que trabaja hasta el viernes nada mas y descansa sabado y domingo y

es el que me apoya un poco mas.

La lampara, mi hija le decia que “no vemos para ensartar” (Aunque). A mi me gusta
porque esta amplio aca atras (el taller). No da nada de sol, se abre ésta puerta y se
abre el frio, sientes. Si aqui lo que batallamos mucho es del frio y por la luz que no
tenemos una luz adecuada.

Aqui esta muy frio y (cuando) empieza el sol, no se siente tanto; pero por ejemplo en
diciembre, en enero no podemos nada mas estar asi con un “sweater”. Nos ponemos
un “sweater” en las piernas. También me pongo mi chaleco encima por lo de mi
espalda; camisetas, algo aqui en las piernas y a las maquinas les pongo un tapetito
para que no esté tan frio el pedal, porque eso si, se siente demasiado frio aqui y la
luz no es muy adecuada.

“lo mas que he llegado a trabajar es hasta la una de la mafiana” /Exigencias

Pues cuando tengo mucho trabajo si me vengo durmiendo hasta las doce, una de la
mafana, bueno ha habido ocasiones en que si me he quedado a velar si pero por lo
regular considero que ya no estoy para esos trotes. Y ya lo mas que he llegado a
trabajar es hasta la una de la mafana cuando tengo mucho trabajo, si, mas ya no.
(...) si me acuesto no me despierto después de de seis horas, de cinco horas. No, yo
si me acuesto es para dormir y ya no despertar.

Ese muchacho (el maquilero) le decia “;sabes que?, creo que la regué en decirte,
en aceptar tu trabajo y a ése precio tan bajo. Mira, la verdad la regué, ni modo pero

yo te voy a entregar el trabajo. Fue el compromiso que yo me eche, si yo me eche un
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compromiso, pues entonces tengo que... Ahora si que en este caso ya dejé la

economia a un lado pero me siento satisfecha porque mi trabajo esta realizado.

Y en ese aspecto creo que me siento satisfecha. Cada que acabo de entregar, hasta
una compostura (que viene), un cierre... ya lo entregué y creo que la gente también
se va satisfecha y me vienen a buscar. (...) Por ejemplo tengo para hacer un
cierre...y tengo que hacer unas sabanas; también tengo que hacer... ahorita seria
todo lo que tengo...(...) Ahorita ya me quede sin trabajo. Por ejemplo para el lunes
no tengo nada que hacer y entonces me dedico a cortar algunas playeritas, camisitas
y se las doy a mi hija que las venda, porque donde esta viviendo también les queda

de paso la avenida principal.

“Los tallo y me vuelvo a quedar con los ojos cerrados” /Morbilidad,
manifestaciones fisiologicas y psiquicas

(Me) duele esta parte de aqui asi (sefiala con toda su mano los parpados y las
extremidades todas de los ojos, se talla con palmas y dedos de las manos). Y los
ojos a veces los siento muy “resecos” cuando me voy a acostar. Para otro dia, para
despertarme siento una pesadez asi, hasta que me los estoy tallando... y asi estoy

dando masaje para que asi pueda abrir ‘porque a veces siento la vista muy cansada.

Porque a veces los siento muy pesados, me tengo que estar talle y talle. Los tallo y
me vuelvo a quedar con los ojos cerrados, y al rato otra vez. No sé, se me hace
mucho tiempo ¢ verdad? porque ya me anda por pararme, empiezo a (cabecear) un,
dos minutos, tres minutos, nomas me despierto y lo que hago es pararme. Cuando
tengo mucho trabajo tengo que estar haciendo... jjaaah!! Me tallo mucho los ojos pa

que los pueda abrir y a asi no siento ningun malestar. Entonces ya me paro.

Se supone que deberia yo de usar (lentes) pero siempre los pierdo. jAh, sin los
lentes!, mas que nada ya es la costumbre. Porque es lo que luego me dicen “; pues
no que no ves?’- mmm pues a lo mejor. Me gusta mucho leer, tengo como desde

hace unos dos afos que no leo porque las letras las veo muy borrosas. Las veo que
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todas bailan que se juntan, las veo, no se qué tantas cosas les veo a las letras. Ya no
he leido pero en la costura si porque en la costura me dicen “has una costura de un
cuarto de pulgada”, pues le pongo mi marca y voy a trabajar a ese cuarto de pulgada.
Y si llegan y me lo miden pues esta a un cuarto porque esta la marca. Si dicen-

‘ampliame tu costura a un cm pues yo nada mas le pongo mi marca y asi sigo
cosiendo”.

Ultimamente como que siento que esta parte... aqui, como que la tengo tapada
(sefiala los costados de la nariz). Aja a los costados de la nariz siento como si tuviera
a veces tapado, no es frecuente (...)

La maquina (“over”) es un poquito mas rapida, en esa (una de las maquinas rectas)
casi no, bueno todavia se acomoda una ;no? Pero (al ir trabajando) pones los
brazos; pero lo que es en ésta y en la otra no (se acomoda) porque como esta en
alto. Uno empieza a trabajar, pero con las manos en el aire. Entonces eso me
produjo dolores en la parte baja del cuello (y atras de los hombros). La espalda, no
sé es un dolor que a veces me da en esta parte de aqui asi...bueno, la parte alta de
la espalda que sostiene al cuello.

Ya me duele seguido porque cuando al mover mi cabeza asi (gira la cabeza) me
duele esta parte de aqui asi para... y me he estado doblando, no se me ha querido
quitar. Si y si y ya de horita (siente el dolor). Si (desde) Marcel, de los rifiones si voy
y a cada rato (al doctor). Me han estado sacando estudios porque desde la ultima
vez que me alivie de mi nifia me dejo dolorcitos en la espalda. Luego que llego ir jhay
es que si me duele!, y si digo “Si me van a hacer estudios” y dice (el doctor) “no pues

tienes este una infeccion pero leve”. Y ya me da tratamiente, y ya se me quita.

Hace dos anos estuve en tratamiento psiquiatrico. Tuve una depresion muy fuerte,
ahorita si me siento bien. Me dieron de alta muy rapido, dijeron que tenia depresion
severa de segundo grado cuando llegue alla y me (dijeron se trataba de problemas

familiares). Mi marido luego se pone a tomar y ultimamente esta mal. No tiene el ojo
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izquierdo. En ese tiempo tuvo un accidente. Su pierna la tiene toda reconstruida. Con
ese pretexto dejaron de darle trabajo. Un poco que no le daban trabajo y otro que se

empezo a poner medio flojo cuando vio que nuestros hijos y yo trabajabamos.

Ella [mi amiga] me mando para el hospital y cuando llegué me estuvieron dando un
tratamiento, no recuerdo de qué era. Man...mancebo, jno sé como se llama! Pero
fue, como dicen, j;en protocolo en estudio? Es asi por que me dijeron “es asi
un...realmente un tratamiento de depresion, dura hasta dos afios para que te

compongas”, de medio afio creo me dijo a dos afos, algo asi me dijo.

Me empezaron a preguntar que si habia tenido alguna enfermedad anteriormente, o
mi familia -“es la primera vez que vengo”, "y por qué viniste”, “pues porque yo sé que
(rie) aqui me van a curar” le digo (este) “es un hospital psiquiatrico y yo me siento
muy mal”. Me preguntaban cémo iba a pagar mi tratamiento “si no tiene usted ganas
de trabajar y no trabajas entonces como lo vas a pagar”. No, pus no sé, lo que quiero
es componerme ora si (...) medicina no sé como le dicen ellos de esa que apenas

estaban practicando o no sé que iban a poner a la venta ese tipo de medicamento.

Y ya me dijo es “si tu quieres se te da el tratamiento pero tienes que venir cada ocho
dias a que te hagan estudios para ver como vas reaccionando con el medicamento”
Y en tres meses me dieron de alta y ya desde ahi a la fecha me he sentido bien
Cada ocho dias, no cada quince dias me hacian estudio de sangre de
electrocardiograma este... No sé qué tantas cosas me hacian pero si de sangre si
me sacaban bastante frasquitos y cada que llegaba hacian cuestionarios para ver
como iba Y si, en tres meses se acabo el tratamiento y en tres meses fui a la carrera,

no mas a decirles (que) ya terminen. Y si, de ahi creo nomas para aca creo que me
he sentido bien...

Aparte de demasiado suefio, no soy como otras gentes que dicen “hay tengo
insomnio, jno puedo dormir!”. No, a mi me pasa todo lo contrario. Si dan las ocho de
la noche y a las ocho de la noche me quedo dormida, me despierto a las seis de la
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mafiana. Y mas en esa ocasion, despertaba, iba a dejar a mi hija a la escuela;
regresaba y otra vez a dormir. Me la pasaba dormida casi de dia y de noche a parte
de los malestares que tenia. Me dolia mucho mi cabeza, la espalda y el estdbmago es
lo que mas me atacaba. Estaba bien y de repente empezaba con un dolor tremendo
(que) me hacia vomitar. En muchas ocasiones estabamos bien tranquilas y de
repente empezaba el dolor de espalda o el de cabeza, todos me decian que eran
sintomas de la depresién y ya.

Ya sabia que era hipertensa y que tenia el colesterol alto, pero todavia (deje) un
poco mas a la desidia. Desde hace dos afios para aca, me he estado tratando.

“yo aqui voy a aprender mucho” / Enfrentamiento con el capital

Trabajaba, también pintabamos, con mis hijos. Pintdbamos mufiecos y les preparaba
a veces gelatinas para que fueran a vender. Y, hacia composturas. De que estoy
cociendo tengo en si como 23 afos, pero de que me dedique ya de lleno ya son...
tendra unos quince anos. Estuve trabajando en Marcel, que esta aqui en Afil.

En la fabrica tenemos que sacar una cantidad al dia. Hay mucho mas presién en el
ambiente y eso segun las empresas. Por lo regular, a mi en esa tienda de Marcel no
me gusto porque hay mucha represion, hay mucho... bueno yo lo senti asi como si
quisieran manejar hasta mi vida porque no me dejaban platicar. Por ejemplo: Si uno
terminaba (de coser) antes un bulto, no tenia uno que hablar, simplemente teniamos
que levantar la mano para que la supervisora se diera cuenta de que ya no tenia
trabajo. No se nos tenia permitido siquiera voltear para ni un lado ni para otro. {Eso
sil, era una calidad insuperable.

Nos contaban las puntadas con, no sé como se llama esa regla... nos contaban con
escalimetro, que no nos pasaramos. Por ejemplo, si me decian de un cuarto, tenia
que ser de un cuarto porgue decian “mira te falta una milésima ya te metiste y ahora
lo descoses”. Sea, juna calidad!... (que) yo en ninguna parte he visto.
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Ahi dure trabajando nada mas ocho meses, hasta mi propia conveniencia porque yo
decia "yo aqui voy a aprender mucho” Creo que también estuve de suerte porque
habian varias compafieras que decian “yo ya llevo afos trabajando en esta misma
fraccion y no me pasan a hacer otra cosa mas que lo mismo”. “Yo por ejemplo me
dedico a pegar cuellos y a eso me he dedicado durante, cinco o diez afios de mi
vida... o me dedico a pegar mangas y a eso me he dedicado siempre y...". Pero
cuando yo entré, pues no sé si era el entusiasmo, si eran mis ganas de trabajar, mi
necesidad; pero yo si estuve pasando por todas las areas, ahi aprendi a pegar

cierres, mangas, armar piezas completas en ocho meses.

Pero ya después de ocho meses me pagaban 180 pesos semanales. Tenian ahi una
ley que ellos decian: “si uno rebasaba el 115% de produccién”, nos aumentaban
como 50 pesos en ese tiempo, cosa que llevaban escalas... Todo era muy estricto
ahi y empecé luego luego a pedir que me hicieran mi escala. Y estaba viendo que
estaba rebasando lo que ellos pedian. Rebasaba (la) produccion pero no en pago.
Entonces, le comenté a |la sefiora porque yo queria que me pagaran mas. Ella me
dijo que me podia subir el sueldo pero hasta después de tres meses “es que no estoy
produciendo de aqui a tres meses sino que es en el momento”.

Y ya de ahi como empecé a decir que me subiera el sueldo me lo subi6 a 230; pero
asi como me lo subi6 era mas la exigencia todavia y hasta que llegé el momento que
dije “no pues creo que ya aprendi lo suficiente y ya me salgo mejor de aqui“-.Y si me
sali de ahi. Esa fue la primer fabrica donde anduve trabajando después de varios
talleres.

Ahi (en la fabrica) haciamos de todo, pura ropa de dama, nada mas que ellos creo la
exportan. Si bueno aqui yo nada mas conozco dos tiendas, que es la que esta en
Anil que es la matriz y una tienda que tienen en ventas que esta por... me parece
por...por...por...|Izazaga. Creo que es... no recuerdo bien dénde esta ubicada ésa
tienda. La verdad no he visto mas tiendas. Haciamos abrigos, “blaisers”, faldas,
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pantalon, blusa...Ahi se hacian. Ellos lo clasificaban todo como “ropa para dama”.
Tenia como 30 afos, 29 o 30 tendria cuando entré ahi.

Realmente a mi (el) comercio no me gusta mucho. Yo siento que es mucho mas
esclavizado que la costura porque ahi si teniamos que... era un puesto. Vendia
caldo de gallina o vendiamos mejor dicho. Desde temprano se iba por la gallina (su
esposo), llegabamos a abrir; a limpiarla ahi en el puesto; a despachar. Sabados,
domingos, dias festivos. Siempre estabamos ahi metidos. Aqui por lo menos (la

costura) es muy cansada; pero por lo menos ahorita sé, que acabo de entregar.

También es una desventaja porque si ya no trabajo ya no tengo el salario; pero de
todas maneras ahorita descanso, (descanso) medio dia mafana Y el lunes otra vez
voy a buscar trabajo. Las fabricas piden muchas maquinas y yo con las poquitas que
tengo no me dan trabajo. Por lo (regular) le trabajo a cortadores, a personas que se
dedican a vender en el tianguis o sea que trabajan también por su cuenta, son los

que me dan el trabajo, son los que me lo pagan un poquito mejor.

Para empezar me piden las fabricas que he ido a visitar, que tenga minimo diez
maquinas y apenas tengo... serian diez maquinas rectas, mas las diez “overs”...

apenas tengo dos rectas y dos “overs”, no podria sacar la produccién de una fabrica.

Me he dedicado a hacer por ejemplo... Aqui arriba esta un sefior que se dedica a
fabricar mufequitos de la vecindad del chavo. Compra el vinil y él lo fabrica y nos lo
da a nosotras a que cosamos. Todavia prefiero coser una camisita a €l que me paga
un peso que a este muchacho que se lleva una blusa completita y me la pagé a

cinco pesos, de hecho asi son los maquileros.

Ya llevo varios afos trabajando. Cuando vi dije “jhijole la regué solita ya!” porque
éste tipo de personas de por si pagan muy poquito, muy barata la maquila. Ellos ya
son intermediarios. Ellos nada mas van a sacar su produccion a las fabricas, se las

dan y las reparten. Sin hacer nada sacan su ganancia mientras la que se amuela (es)
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uno trabajando porque uno pone hilo, luz, local desgaste de maquinas y la mano de
obra.

Mas que nada, tienen el tiempo (los maquileros). Yo creo que tienen la economia
porque por ejemplo, para una maquila no se cuanto ni creo a mi me la puedan dar
porque yo (no puedo) dejar de garantia algo. Por ejemplo, (por) una muestra me han
pedido hasta cien pesos, para que se las pueda hacer. Me cobran por traérmela.
Llevo mi muestra y si les gusto y si cumple todo -la maquinaria, todos los requisitos
que me piden- la ganancia es que obtuve el trabajo; pero si no, pues no me pagan ni
la muestra.

Se supone que esto no es taller. Se supone que esto es el comedor. De aquel lado
esta la cocina. Este es el comedor, si. Entonces éste, lo he movido muchas veces
como conforme hemos ido creciendo y hemos ido reduciendo la familia. Si, cuando
recién empecé con el taller estaba aqui. Apenas teniamos ahi tapado con laminas,
con hules con todo lo tenia, asi, deste lado pero no habia nada formal de la
construccién. Después me fui a rentar mejor a una accesoria porque este las
magquinas se mojaban cuando yo este llovia, se mojaban.

En ese tiempo, nada mas tenia dos... entonces mejor me fui a rentar a un taller y ahi
segui haciendo mis hechuras y composturas. Y cuando habia algun taller que me
daba trabajo para maquilar pues ayudaba a magquilar. Después renté la accesoria

como unos dos afios. Después me vine para aca porque hicimos el cuarto de alla
abajo.

Estuve alla pero después nos cambiamos y ademas estaba todo provisional.
Después me quitaron de alld abajo porque lo hicimos en recamara y me pasaron
para aca para el cuartito. Ahi segui trabajando. Después ése cuarto también me lo
quitaron y me pasé para alla abajo, para la sala. Después de la sala también mi
marido me decia: “pues es que no nos dejas nada de lugar”.
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Aqui vivian todos mis hijos y uno de mis yernos. Y “no nos dejas nada de espacio, ya
ni siquiera para poder convivir' y me dice “que te parece si agarramos mejor la sala
y te vuelves a regresar al cuartito”, y otra vez estaba yo ahi (aventada) parecia
ratoncito (rie) metido. Y ahora se comenzaron ellos a ir y ahora yo dije “ahora ya es
mucha casa para nosotros”. Fue que agarré, ora si que me agrandé y ya fue que

pude tener alla las maquinas y dije “aqui ponemos el area de terminado”.

Cuando recién empezamos en la cooperativa ibamos aqui abajo a Jalpa esta de
aquel lado y ahi éramos puras compafieras de trabajo, pero empezamos con
inconformidades por que la sefiora nos estaba cobrando lo del agua. Pues eso esta
bien, no todos ocupabamos el agua (rie) lo de la luz, nos cobraba, lo del gas nos
cobraba. Nos estaba cobrando lo de la renta y decia “jha es que cambié ese foco!, Y
me lo van a pagar”. Pero es que decia yo “bueno es que yo en este caso, pues, no
es por presuncién pero decia “aqui, la unica que sabe mas de la costura soy yo y sin

embargo a mi no me estan pagando nada extra, a mi me estan llamando”.

Eramos cinco... seis personas las que estabamos trabajando. Le digo: “Mira, no
puedes hacer una costura y parar para que te venga yo a ayudar, jque la maquina no
quiere coser! y llamas para que venga yo a componer la maquina, jpara todo me
estan llamando! jQue ya se me acabo el trabajo! jTodo el tiempo que yo estoy
desperdiciando en... no fabricar! A mi me lo estan descontando porque a mi me
estan pagando nomas la pura produccion y sin embargo con ustedes yo no estoy
ganando nada ;y si, no? jTodavia tengo que venir a poner! jHa, porque todavia

tengo que poner!, pero si les dije "yo no soy ama de casa sinceramente (rie).

“La comida que hacen en la casa, la hacen a veces... la hace mi marido, “Ora si que
para los de la casa” entonces si se me hace feo decirle (a su esposo e hijos)... “Yo
no me meto a la cocina, pero dame para mis compafieras”. Entonces, yo si les dije
desde un principio “yo no voy a traer comida” y (me respondieron) “no te preocupes”.
Pero ya después empezaron “es que tu no traes”, “es que yo les dije desde un

principio: “mira yo no tengo por qué”. Cuando empezamos los problemas mas
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fuertes...” es que yo no tengo necesidad de venir a aqui a verles la cara a ustedes, a

pagar una renta, a pagarles luz, pagar gas, a pagar todo...”

“Eso porque, miren, en la casa tengo el espacio y tengo las maquinas y también
tengo la gente; lo que vamos a ganar aqui entre todas nosotras lo puedo repartir con
mis hijas”. Y de ahi comenzamos también las inconformidades, “Que porque ella
agarro lo mas facil, o se lo diste..." -porque en ese tiempo era yo la que llevaba el
taller “Es que a ella le diste no sé qué”, “Es que yo no puedo con esto”, “Es que

no...”, y para todo me ponian pretexto entonces empezamos a discutir.

Ya cuando nos comenzaron a pagar fracciones (las piezas) “miren ;Saben qué? por
fraccion vamos a cobrar, por que no es justo que ella por ejemplo que esta pegando
cierres y pretinas, valla a ganar lo mismo que tu que estas haciendo un tabloncito o
que estas cerrando las piezas, eso no debe ser”.

Creo que la experiencia la tengo porque he trabajado en varias fabricas. Aparte he
trabajado sola en la casa, he sido maquilera, en talleres pequefos, bueno, con
cortadores mas que nada. O sea, sé trabajar. No es justo pero a fin de cuenta es que
somos cooperativa y tenemos todos que ganar lo mismo. Entonces si somos
cooperativa por qué estamos diciendo que tenemos que ganar todos juntos y por qué
no podemos con los gastos. Por ejemplo la sefiora la de la casa lo Unico que puso
fue la casa porque las magquinas... yo bajé dos maquinas, otra companera bajo tres,
con tal de que tuviéramos todas para trabajar. Por qué mejor no decimos “vamos a

pagarle una renta a las que nos estan prestando la maquina”.

Luego, si me estan cobrando la luz, l6gico que gane mi maquina. De ahi empezamos
a tener muchos problemas. Ya les dije a los de alla a los de la cooperativa ;no?
Antes decia "no puedo trabajar asi". Si trabajo en la casa puedo hacer hasta mas
porque... mis hijas me dicen “Mama, ¢ qué voy a hacer?”, “jah!, mira, ve y agarra eso
y has esto”. Y ya conocen porque siempre han trabajado conmigo. No voy a pagar
renta, tampoco me van a cobrar a cada rato lo del gas porque el gas lo ponemos
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también entre todos ;no? “Que ya se acabd el gas, bueno si tengo dinero pues voy
a comprarlo, si no tienen dinero mis hijas jbueno! yo pongo el gas y los beneficios se

quedan en la familia. No ahi tampoco supe ser compafiera o no sé... (Rie).

No me convino trabajar con ellas, con los companeros de las cooperativas. Aqui si, si
comemos (del) trabajo de la cooperativa. Si he invitado a trabajar a otras gentes, (a)
una sefora de aqui arriba que venia nada mas a planchar. Hemos sido casi la pura
familia...mis yernos cuando no tienen trabajo. Una ocasion cuando uno de ellos no
tuvo trabajo se vino a planchar, me dijo “mejor ya no le diga a la sefiora, mejor vengo
yo y a mi me paga el dinero que vamos a recibir”. Y al final de cuentas cuando se
reparte todo el dinero pues ellos me ayudan, que para comprar hilos, para comprar
agujas, aceite...

Cuando tenemos un trabajo grande me gusta, después de terminar, ajustar las
maquinas. Ahi también, ;Cuanto fue de todos los gastos? y ellas me ayudan con
todos los gastos de la luz. Entonces digo “pues me sale mucho mejor (trabajar) que
las comparieras de trabajo, porque, ahi si no nos pudimos acoplar, al menos en mi
caso.

Para que se pueda trabajar bien (necesitaria) la luz, para empezar; y en cuestion de
produccion, maquinaria. Si porque la que tengo ya esta obsoleta ;No? (rie). Toda la
he comprado de uso, a veces me da mucha lata, que se desajusté, que no cosio, que
esto que el otro, a cada rato tengo que estarlas ajustando. Para que venga también
el mecanico hasta aca me cobra mas caro “entons” yo la tengo que llevar hasta el
taller y por lo menos dos dias si me tardan en entregarmela. Si por mi fuera lo que yo

necesitaria seria luz; pero si es para produccion bastante pues serian maguinas
porque esas son las que no dan.

Aqui en Uniformes Dayani me pagaban por un pantalon 35 pesos, cosa que ahora
en la misma cooperativa por acabar el mismo pantalon, claro con un cerrado en cinco

hilos me lo pagan a ca tor ce aaa... me parece que a16 pesos me pagan el pantalén,
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a mitad de precio, aja. Pero... aqui con todo la diferencia es que tenia que ir todo
deshebrado y todo planchado. Y si que es mucho la diferencia. Por ejemplo, yo por
una blusa me pagan entre 30 35 pesos. jEste muchacho que vino, me la pagé en
cinco pesos!, jjhay, si!l (Lamentandose).

Si, si le dije “mira realmente si me atonté, te hice tu trabajo porque no me gusta

quedar mal pero de ahi en fuera no me vuelvas a traer trabajo “, “y si le subimos un
poquito...”, “pues no sé cuanto sea un poquito para ti, porque para mi un trabajo asi
no lo vuelvo a hacer ni por lo doble. Seria por lo triple porque estuvo un poco
laboriosa la blusa”. Una blusa, por ejemplo, sin calidad yo me la puedo echar en qué

sera, un una media hora, a lo mejor si.

“ya de maquinas no queria saber nada” / Enfrentamiento con el género

Cuando me casé recientemente no podia salir porque tenia un montén de nifios.
Tuve cuatro seguidos, nomas viviamos con el sueldo de mi marido; pero ya cuando
ellos empezaron a crecer empeceé a ver que... a lo mejor no es la palabra adecuada
pero... si yo les daba a los nifios... ellos también me podian ayudar a obtener ;no?
un recurso mas. Empezaron a vender gelatinas. Yo veia que era mucho trabajo y

ellos se iban mucho tiempo y casi no tenian rendimiento.

Ya después vi que un en un taller de plasticos ahi nos vendian, nos daban unos
munequitos a pintar, puros luchadores. También en ese tiempo nos pagaban como a
setenta pesos el millar, pero entre todos los sacabamos rapido. Ahi estuve
trabajando un tiempo, nada mas que me embaraceé de la Ultima de mis nifias y el
doctor me dijo que debia dejar los solventes. Cuando me alivié de la nifia ya fue que
me dije -“no pues este algo tengo que hacer porque ya los gastos son mas todavia’-
y ya fue que dije -"bueno ya de por si ya sé de costura, ya hago aqui composturas,
hago hechuras pues me meto mejor a un taller”

Entonces fue que empeceé a trabajar en talleres porque yo aqui trabajaba pero con la

maquina casera, la familiar. Y fue que en un taller empecé a trabajar las maquinas
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industriales. Ya como ahi vi que pues la costura no era cosa del otro mundo dije “no
pues si aqui me pagan, 120 a la semana... Fue que decidi ir al centro a buscar
dénde quedaba la Granjas México. Ahi fue que encontré ésa tienda. La tienda se
llamaba.... Modas Exclusivas. Ahi estuve trabajando y vi que era pura ropa de
Marcel y entonces fue mas que nada la necesidad econémica la que me hizo salir y
digo “pues si no sé hacer otra cosa mas que coser pues vamos a echarle ganas a la
costura”

Me casé muy chica. Me casé de 16 afios, estaba estudiando la secundaria.
Terminaba la secundaria y habia una casa, toda una familia. Somos, éramos trece
hermanos mas mama y papa. En la casa estaba jhuy! jEra asi! (sefala con las
manos que eran muchos) jEra una fiestal, pues mi mama también se iba a trabajar,
mi papa, mis hermanos mayores. Mis hermanas se casaron también muy chicas, ahi
la que iba creciendo es la que se hacia cargo de la casa.

Yo era ya una de las mayores porque las otras dos mayores que yo ya se habian
casado. Me iba ya a la escuela. Llegaba a hacer la comida, a hacerles de comer a
mis hermanos y a medio limpiar. En las tardes me iba a trabajar a una fabrica de
plasticos.

Pintabamos también mufequitos. Ahi admitian que fuéramos a trabajar dos tres
horas diarias y, bueno para mi era una vida muy acelerada porque ‘“levantate
temprano”, me voy a la secundaria, regreso a hacer la comida, a veces a lavar un
poquito, a ver a los muchachos y en las tardes me iba a trabajar. Regresaba como a

eso de las nueve de la noche y ya me ponia a hacer la tarea o darles de cenar.

Llegaban mis hermanos de trabajar. jA darles de cenar! y a hacer la tarea. La tarea
la iba acabando a las 12 de la noche, una de la mafana y otra vez a dormirme. Ese
era mi ritmo de vida de soltera. Ya cuando me casé, decia mi marido que no queria
que yo trabajara, me dediqué a atender nifios que fueron cuatro los que tuve.
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Vi que la situacion economica (estaba) muy mal. Fue lo que me hizo entrar a trabajar.
Como todos los hombres machistas ;verdad? “No, no vas a trabajar”. Pues haber
por...“;por que no?”. Hasta que un dia me decidi y sin pedirle permiso me fui a
trabajar. Cuando vino en la tarde le dije: “ya encontré trabajo aqui a unas cuantas
calles”. Ya era un sueldo seguro.

Le dije “mejor me voy a trabajar al centro” y aqui los nifos se quedaban. Los dos
mayores son hombres las dos mas chicas son mujeres. Mi hijo el mayor se quedoé a
hacerles de comer. (A) la nifia mas chiquita, la mayor de las mujeres se quedaba a
cambiarla. Se iban a la escuela y asi ya se iban turnando Nos ibamos turnando para

cuidar a la nifia, por eso fue que decidi entrar a trabajar mas de lleno en la costura.

Fue por las gallinas que tuvo el accidente y de ahi ya no quedé bien. Y de ahi
empezamos a tener dificultades, ya tiene bastantes afios. Uno de mis hermanos me

invito a irme a trabajar a Cancun yo dije “jah!, aqui me zafo"...y me llevé a las dos
nifas.

Todavia no estaban casados ellos y se quedaron aqui con él y entonces alla nos
estuvo yendo bien. Nos poniamos a trabajar y todo. Yo era la encargada de un
restoran, la verdad me iba muy bien. Es mas, la nifia de quince afios también se
sintio mas libre. Aqui bueno la cuidan sus hermanos ;no?, a pesar de que luego no
estan pero cuando no estoy, cuando me voy a trabajar le llaman por teléfono para ver

a qué hora llegoé de la escuela, qué esta haciendo y siempre la estan checando.

Y alld como se vio libre (rie) quiso cambiar, a fin de cuenta pues no pudimos.
Después de medio aio fue mi marido por nosotros y nos regresamos. De ahi fue que
empecé a la depresion porque yo dije -“bueno, ya me volvi a regresar aqui.

Nuevamente a lo mismo”. Y de ahi empecé a tener la depresion.

Luego también los muchachos que se quedaron aqui “Mama qué hace por alla

véngase”. Pues si fue mas que nada por eso que nos regresamos... jah!, luego
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también mi hermano que estaba alla. También se regreso. Si él se regres6 y me dijo
‘te puedes quedar aqui en el restaurant todo el tiempo que tu quieras”. La duefia
también de alla dice “si se van ellos pues déjalos” pero (decia) “pues por una parte

pues si estaria bien, pero por otra parte digo pus no estoy acostumbrada a vivir sola”.

Desde chiquita siempre he vivido con mis hermanos, ¢ qué haria por alla solita (y sin
mi hermano)?, ;y mis nifias se van?, digo yo. También “a qué me quedo” y me
regresé y dije ‘me pongo a trabajar otra vez en las maquinas” pero no, ya no. No
porque empecé con la depresién y ya de maquinas no queria saber nada. O sea, si
venian: “una compostura”, “jhay no, no, tengo ganas, ahorita no puedo!”, y creo ya
de ahi bajo mucho mi clientela de aqui. Tengo muchos afios trabajando aqui, hay
mucha gente que me venia a buscar, “ya no ya no trabajo”. Hasta que ya una amiga
que daba servicio aqui en la iglesia y esta trabajando en el hospital psiquiatrico que

me dijo, “es que tu no eres de terapias, tu depresion esta muy avanzada”.

“Cuando uno se da cuenta, jchin ésta es mi obligacion!” / Las costumbres,
ideologia y cultura

Eramos demasiados hermanitos los que tenia. Y mama y papa también se tenian
que ir a trabajar. Nos privabamos de bastantes cosas pero en el caso de convivir...
fue una adolescencia, para mi, muy buena porque no creci solita sino que creci con
todos mis hermanos. Y aparte vivia en la Benito Juarez, aqui en la Aurora en Ciudad
Neza.

La colonia apenas empezaba. Saliamos todos los nifios a jugar y las casas todavia
sobrepuestas no estaban trazadas ni nada. En ese aspecto yo creo que si disfruté mi

ninez.

En la noche llegaban todos mis hermanos los mayores y también los papas, llegaban
siempre a cenar todos juntos. Llegaba mi papa como a eso de las diez de la noche y
a esa hora estabamos cenando. Cuando comenzaron a casarse mis hermanos ya

mayores empezaron también las cunadas. Como todos viviamos ahi, aparte de ser
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un monton de hermanos, llegaba mi cufada, jy todavia con sus nifios que iban
naciendo y todol...Pienso que era un poco dificil. Y también con respecto a la

economia; pero también estabamos bien a veces cuando nos llevabamos entre

cufiadas (rie).

Me acuerdo que antes los juegos mas comunes eran a la vibora de la mar, el juego

de la ronda... no recuerdo bien. Con mis hermanos: (jugaba) el yoyo o las canicas, la
comidita.

“‘Namas” me acuerdo que jugaba pero no sé qué edad tendria. Me imagino que no
fue mucho (tiempo). El mismo ambiente de la casa nos hace madurar mas rapido, no

tengo ni idea qué edad tenia cuando nos poniamos a jugar asi

Desde chica me acuerdo que le ayudaba a mi madrina, ella me pagaba no recuerdo
si un peso o dos pesos por irle a lavar sus trastes y tenderle su cama. Ella decia “es
que tienes que ensefiarte a lavar bien los trastes”. Todavia me acuerdo que estaba
muy pequefa porque iba como en segundo de primaria cuando empecé a hacerme
mas cargo de la casa... barrer, lavar los trastes, empezar a freir los frijoles. Me
acuerdo que a mi mama le gustaban los frijoles bien refritos. Nomas nos ponia una
silla, nos subiamos a una sillita y ahi me ponian con un vasito estar machuque y
machuque los frijoles en la estufa. Si, la bajaba (la flama de la estufa)), le ponia bien
bajito.

Ibamos mezclando todo, yo creo el juego y el aprendizaje porque me acuerdo que
tenia como diez, doce afios cuando tenia que tender las camas, “jya barre...!I" a
trapear no, porque habia mucha tierra. De por si en Neza habia demasiado...yo creci
alla, la verdad no recuerdo cuando fue que empecé a, encargarme mas de la casa,
de los hermanos (rie). Ni me acuerdo ni cuando dejé de jugar ni nada. Nada mas
cuando uno se da cuenta “chin ya ésta es mi obligacion”.
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Dejé de atender a los nifios, de encargarme de la cocina, incluso de la casa. Como
uno se va temprano es muy cansado y luego ya no tiene uno ganas de venir a

todavia a lidiar con nifos, ni con cocina, ni con trastes sucios ni nada.

Cuando estaban los nifios mas chicos pues hacia mis trazos compraba tela, cortaba,
cosia y les decia a mis nifilos que vendieran. Es muy bueno porque les sacaba de
ganancia hasta el 80%. Creo de pura ganancia recuperaba la inversion; pero no me
gusta el comercio y la costura si. Si es mas pesada que el comercio, a veces termina

uno bien cansada y mas que nada como hace frio termina uno entumido.

Estabamos ahi trabajando, nos urgia entregar un “pants” y también eran bastantes
piezas. Apenas ibamos arrancando porque ibamos viendo las maquinas que
estuviera la puntada bien... que no estuviera floja. Estdbamos componiendo otra
maquina, entre mi hijo y yo probandola. Mientras a ellas dos... ya él les habia dicho
que empezaran a trabajar y una de ellas empezé a acomodar su tela y de repente
nomas la oi que dijo “jahuts!”

Pero se oy6 un ruido feo. Dijo mi hijo: “qué” y le dije “no voltees, no voltees porque se
acaba de de ensartar un dedo”. Le dijo mi otra hija: “; qué paso?”, “eeeste, nada”.

Mi hija se paré y la fue a ver y dice que cuando la fue a ver pues tenia asi la aguja
asi metida. Ya le dije a mi hijo “voy a ver, nomas no le digas nada porque si no se va
a poner a llorar “y dice “bueno”. Entonces ya fue y le dijo “;qué haces Vero?, jhay

Vero, ya te metiste la aguja!”. Ya agarro y se la sacaron.

Le agarraron la aguja (...) rota y le pusieron “Precaucion, te puede pasar lo mismo si
no pones atencion” (rie).Despues que vieron que ella no lloro ni nada (le dijeron)
“‘métetelo (el dedo) en agua de sal para que se te queme y no te valla a arder”. Antes
cuando estaba yo trabajando decian que era muy peligroso y que las mandaban al

hospital y que no se qué pero ya yo creo que es una costumbre.
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Yo creo que uno se hace duro. Y ya en la fabrica donde trabaje les decia el ingeniero
“iay ay ay, ya te saque la aguja ya ponte a trabajar!”, “jjay y no hace nada?!", “No,
mas dafno les hace que les esté uno apapachando, ya nomas que se valla ahorita a
la oficina a (que) le curen su dedo y que sigan trabajando”. (...) Y de ahi yo lo
aprendi (rie maliciosa). Dije “jhijole!, debiera yo de aprender algo bueno pero (...) al
menos mis hijos (...) los nifios ¢no?, se caen y si corre uno a levantarlos juhhh se
ponen con un griterio!

Asi ella, le digo a mi hijo: "no no no, espérate no voltees porque si no, horita se va a
poner a llorar” 4y si, no? cuando estamos ahi medio llor6 tantito. Pero le digo “mira,
tenemos que entregar y tu todavia aqui queriendo tener incapacidad y no inventes,
ponte a trabajar’. Le quemé su dedo con agua de sal y después le decia “;no te

duele?”, "No” "¢ qué te pulse algo?” dice, “ino!” Primero como que sentia pulsadas,
después de que se le quemo con el agua caliente. “No, esta bien”

Ya después decia “mira aqui es dénde me enterré la aguja ya va creciendo la ufia” Y
si porque se ve el hoyito, va creciendo conforme va creciendo la ufia. Se ve como va
saliendo. Si, si si tardé pero después me dijo que ni le dolia. Yo creo que es la unica

porque de ahi en fuera, a nadie nunca hemos tenido ningin accidente.

Dije no entonces “tengo que hacer esto el otro y andaba un poco mas presionada”
dije "no pues de todas maneras tengo que escombrar mi casa. Horita en la mafana
tengo que... (Sonrie) si quiero salir. Por ejemplo salgo a ver a mis vecinas, sino me
voy a la cooperativa a platicar un rato, en la noche me quedo un rato a platicar con

mi hija y pues bueno creo que yo también conmigo misma que me siento bien si.

Yo siento que dicen que asi como se siente uno, asi se ve la casa y entonces yo a
veces digo “jhay mi casa esta bien horrible!”, y si necesito limpiarla pero bueno, no
se, yo he escuchado que asi dicen algunos: asi el reflejo de como andas vestida de
como andas en tu casa es el reflejo de como te sientes. Yo digo -“yo aqui trabajando

siempre ando asi’, y “mija” dice “j¢hay mama por qué no se cambia?!" “Pues estoy

93



trabajando hija y..."”, “jhay es que me gusta mas cuando se arregla!, mejor que se
salga”, "Pero es que si, si voy a estar en la calle... si me arreglo, pero para estar
aqui en la casa pus no. Mi (esposo) dice que, “como anda (la casa)’. Me preocupo de
gue digo “jhay, no he barrido!”. Ocupo (el tiempo) para limpiar cada ocho dias, que

es cuando... los sabados, es cuando ocupo a veces para limpiar.

Cada quien tiene sus actividades. Luego viene mi hija de quince afios (y comen)
cuando les dejé comida, pero cuando no vienen y la tienen que preparar ellas. Ya
sale a lavar los trastes, y le dicen a la nifia, la chiquita, que limpie la cocina...si mi
marido esta aqui, pues él hace la comida y, bueno como la casa sigue en
construccion todavia, ya que esta haciéndole aqui, alla...ya esta haciéndole
cualquier cosa. De hecho (si mas) (él es el) ama de casa (rie).

Ella saca un puestecito de dulces y pone la ropa que luego hago, unas playeritas,
pantaloncitos que “pants”, cualquier cosa para vender (...).

“yo nada mas la secundaria tengo” /Desigualdad, la insercion en el mundo
laboral

En ese tiempo, mas que nada era mas trabajo, pienso, por los nifios mas chicos, por
la casa, por el estudio, que yo nada mas la secundaria tengo. En ese tiempo
estuvieron de moda las academias, en el ochenta. Estuve estudiando la carrera de
enfermeria general pero como nada mas eran academias, no estaban registradas.
No nos daban papeles. Tampoco terminé la academia pero de todas maneras creo
que aunque la hubiera acabado (no) me hubieran dado un papel que me haigan
reconocido. Si porque en ese tiempo ahi en Neza estaba... hay muchas escuelas
que no estan registradas; en ese tiempo con mayor razén. Yo digo que asi fue mi
ninez y mi adolescencia, después me case y fue todo diferente.
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“Y ya, cuando veo que ya me tardé ahora si jhay qué apurarse!”/ Relacion
Trabajo-Enfermedad

No tengo horario por que ahorita en la cooperativa nos estuvieron dando trabajo
constante, (de) ahi salid para solventar los gastos. Incluso para darle a mis hijas
porque fueron las que me estuvieron ayudando. Por ejemplo, ése trabajo que me

trajo (el maquilero) aparte de que fue muy mal pagado no me alcanzaria ni para una
semana.

Aparte de que fue muy pesado el trabajo, fue muy poco la paga; pero nunca me he
puesto un horario y esta bien lo que me dicen mis hijas: que si me pusiera un horario
de, no sé” ja qué hora quiere comenzar a trabajar?”, “;en un horario de las seis de
la mafana? Y que le pare a las cuatro o a las ocho de la mafiana. Que empiece y le
pare a las seis”. O sea que “jpéngase un horario!” pero uno a veces prefiere mejor...
cuando tengo trabajo quedarme a coser, no sé, desde que me paro hasta que me

acuesto. Y yo digo que asi, se gana un poco mas. Asi si solvento todos mis gastos.

Me paro y luego nomas llevo a las nifas a la escuela. Esta nifa, la chiquita, la tengo
que llevar hasta alla riba hasta la Colonia Miravalle. Me salia de aqui a las siete y
media y ya me regresaba caminando. (Llegaba) aqui como a las nueve a las nueve
de la manana porque esta un poco retirada la escuela. \Vengo y almuerzo y a veces
hago algo y a veces no hago nada. Pero ya me pongo a trabajar como a eso de las
diez, once de la mafiana. Cuando estoy yo solita si avanzo un poco mas pero si
llegara a venir alguna de mis hijas, vienen a ayudarme pero como traen a los nifios,
pues ya vienen y “abuelita fijate que esto, abuelita dame, abuelita... jy ya! Se sienta
también ella a coser pero a eso de las tres de la tarde.

Las ninas vienen a las tres, vienen de la escuela y nos paramos a comer para hacer
la comida. Después a comer y otra vez me siento a coser. No tengo un horario,
Cuando veo que ya se van acercando los dias y ya me tardé mucho (rie) entonces

ora si, a veces me pongo a trabajar a las diez de la mafana. No puedo antes, le digo
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que voy a dejar a la nifia a las diez de la mafiana. Me pongo a trabajar, a veces me
dan las diez de la noche y todavia sigo cosiendo (rie).

“Entons” es lo que me dice mi marido “eso es un mal habito que tienes” dice, “se ve
que no te puras y viene el momento que se requiere” y él me dice: “no mas te haces

tonta y ya después quieres apurarte lo que no hiciste en este los dias.

Después la tuve que ir apuntar a |la escuela y luego las juntas que ahorita han estado
haciendo para ver en qué escuela se van a quedar; orita para todo hay juntas. jQue
porque ya bajaron éste mes; que porque todo! También fue un pretexto que para no
avanzar. Si pero mas que nada asi trabajo. Cuando estoy sola pues si avanzo un
poco pero cuando hay alguien aqui estamos platicando. Ya que dice mi hija -"oye

nn

vamos a tomarnos un café”," jbueno vamos!”. Y ya, cuando veo que ya me tarde

ahora si jhay qué apurarse! Ese es un mal habito, de que no tengo un horario para
trabajar.

“A ésta altura encontré mas carifo al trabajo”/ Distorsion del trabajo como
virtud humana

A esta altura encontré mas carifio al trabajo, no lo encuentro tan pesado. Ahorita en
la cooperativa en la que estamos creo que todos (somos) de la misma edad. Todos
somos personas grandes y también ha habido mucha convivencia ahi. Yo digo que
eso también ayuda bastante porque como que rompe la monotonia de una fabrica,
estar todo el dia ahi encerrada y sin platicar. O pongale que, bueno, esta ultima vez
me van a dejar platicar. Porque esta ultima vez que estuve en fabrica fue muy
diferente a la de Marcel.

Aqui (en su casa) aparte de que si tengo trabajo me vengo a trabajar, puedo estar
encerrada hasta ocho dias cosiendo sin salir para nada porque estoy trabajando;
pero ya sé que cuando lo entrego es la paga, es un poquito mas. Y aparte, me voy a
la cooperativa para ver qué hay por alla. Ya que me pongo a platicar con mis

compaferos o, no sé. Con el simple hecho de que nos sentemos a tomar un refresco
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‘Hay qué tomarnos un refresco”, “jha bueno!” nos sentamos todos a platicar. Las
cosas positivas mas que nada es eso, hay una distraccion. El trabajo lo veo como
parte de mi vida, ya no me pesa tanto, y pues me deja mas o menos solvencia
econémica. Ahorita nomas somos cuatro. Le digo, mas o menos si me alcanza.

A veces, todavia, que estoy trabajando aqui o me valla a la cooperativa, a lo mejor ya
no tengo tan descuidados a los nifios; pero si todavia. Ahorita esta la nifa, tiene
quince afos esta en plena adolescencia. Esta nifia (la de quince afios) la tuve a los
siete afos de los grandes, y la nifia de quince afos también le lleva siete afios a la
mas chiquita. No tengo mucho (tiempo) para convivir con ellas y mas que nada la
casa no la puedo tener arreglada (rie). No la puedo tener limpia, ya sea que me valla
0 que me quede aqui.

“un dia voy atener maquinas y voy a tener mi taller” / La alienacion

iEn las fabricas no sueltan nada! Si, esa fue en un taller (se compré una maquina) y
ésta de aqui me la vinieron a ofrecer una de mis clientas que vienen a que les cosa
yo. Dice que la compré pero como no la supo usar la vendi6. Esta me la regalé mi
hermano. Y ahi... ésta y ya, ésta la compramos ahora si que entre todos, es una
maquina especial para collarete, si es para hacer este... éste tipo... andele para

hacer este tipo de trabajos (senala una prenda). Y ésta si la compramos entre todos.

Siempre, desde que entré a trabajar en los talleres, antes de entrar a la fabrica,
tenian sus maquinas y decia “un dia voy atener maquinas y voy a tener mi taller” Y
de ahi (luego que empecé a trabajar) por necesidad. Pero mas que digo “si voy a
trabajar por necesidad, pus que mejor que trabaje yo porque me guste” (rie). Porque
me gusta hacer mi trabajo y eso mismo les inculqué a mis hijos. Por ejemplo, estos
muchachos que se acaban de ir. El (su hijo) trabajé6 muy bien en la “over”, desde
chicos.

Siempre nos llegaba mucho trabajo, por eso es que quiero tener un taller, mas
acondicionado, que este, mejor.
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Es lo que les digo a mis hijas, - “y si a ustedes les va a gustar la costura”... a una de
ellas... una de ellas es supervisora, estudi6 para supervisora pero también se casé y
hasta ahi se quedd. Y la otra, ella si dice que “no mama, yo trabajo en la maquina

por necesidad; pero de que me guste...yo no quiero trabajar”.

Aunque le digo que vamos a echarle ganas de todas maneras y “algun dia veré mi
taller produciendo no de vez en cuando sino todos los dias” le digo. Cada ocho dias
de que entreguemos. Si ya no lo puedo hacer... pues ni modos, contrataré gente. Es
una de mis ideas, poner un taller bien acondicionado y que sea competente ;no?,
también.

Es una de mis ambiciones que tengo y si puede ser de pura necesidad; pero si uno
le agarra amor al trabajo creo que es mejor: Le digo a mi hija “si tu haces algo con
carino va a salir bien y te lo van a pagar mejor, cuando haces tu trabajo nada mas

por la necesidad, como que no; se le pierde un poquito de no sé que sera”.

He estado yendo constantemente (al doctor). Fui primero para ver lo de mi...soy
hipertensa, sufro de colesterol alto y acido urico, lo tengo bien controlado. De ahi fui
a hacerme un estudio de una mastografia, tengo que hacerme un ultrasonido
también de mama; tengo unos pequefios quistes pero dice el doctor que hasta
ahorita son todos benignos; en enero me fui a hacer un Papanicolaou, no he ido a
recoger mis resultados porque extravié mi credencial. Y tengo una cita el préoximo

mes, que es en abril, es el 15 de abril, para lo de mi vista.

Ultimamente digo “si quiero rendir mas, también tengo que ponerle, invertir también
en mi’. Por lo menos tiempo, porque tengo el seguro en el Hospital Militar por parte
de mi hijo. El es militar ahorita, ya va por tres afios ahi y dice que ahorita acaba de
renovar su contrato por otros dos afos mas. Como me dice “ahorita aproveche todo
el servicio médico para que el dia que yo me salga no me salga con que ;Qué

crees?, que nunca fui a hacerme este estudio, y asi el dia que yo me salga, tiene
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tratamiento (0) ya sabe qué tratamiento sigue; que al rato nos vayan a agarrar las
sorpresas’.

Horita que estuve en tratamiento siquiatrico, desde ahi no me he dejado. He estado

viendo por mi salud porque si se siente re feo (rie) estar asi mas que nada.
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Conclusiones

Judith es una persona optimista de la vida a pesar de su estado de salud deteriorado
por la esfera productiva. A partir de la realidad social vista desde la cotidianidad
observamos como el trabajo a lo largo de su vida le ha generado varios
padecimientos. Aunque los trabajadores lo nieguen asi mismos en su historia
manifiestan la existente relacion entre su proceso productivo y malestares fisicos y
psicosociales dado que los fendmenos del ambiente cotidiano y la atmosfera de la
vida humana penetran en la conciencia asumiendo una realidad independiente de
otros fenomenos al rededor.

Comprendemos la “salud de los trabajadores” al dejar al descubierto su esencia. La
salud de un individuo tiene estrecha relacién con su proceso de produccion; pero
puede no estar consciente de ello. En Judith observamos la esencia el fenémeno
planteado al tratarlo como un suceso del ambiente cotidiano. La visita a diferentes
talleres domiciliarios nos permite ver como constantes la necesidad econémica que
orilla a las trabajadoras a aceptar relaciones de produccion desventajosas para ellas;
tensiones ante la exigencia de competitividad frente a sus companeras de trabajo de
otros talleres domiciliarios; la idea de superacion; el espacio precario en el cual
trabajan; la contradiccion entre la satisfaccion de lo que hacen y los malestares y
experiencias negativas producto de sus decisiones tomadas frente a su necesidad
economica.

Comprendemos la totalidad de la salud cuando lo traslapamos a la vida humana. Las
necesidades, aspiraciones y valores de las personas son explicadas por ellas como
problemas de vida que se contradicen. Los dafios a la salud del colectivo de
trabajadoras guarda relacién con el proceso de produccién y este a su vez parece
ser el medio generador de bienes y satisfactor de necesidades acostumbradas como
el alimento, el vestido, el cobijo y proteccidon que brinda el hogar. Si bien las
trabajadoras manifiestan saber el por qué de sus malestares; aceptan como

normales sus padecimientos, creen que ellas modelan su propia vida y gran parte del
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mundo circundante. Ven su destino ligado a un ser superior, una lucha continua por
encontrar paz del espiritu.

Los problemas de la vida de las trabajadoras ya sean de salud, econémicos, politicos
0 psicosociales se manifiestan en diferentes malestares como efectos negativos
entre los que destacan la fatiga. Esto porque se sienten despojadas de valores,
sufren sentimientos de minusvalia y confusién ante la percepcién social e idea de si
mismas lo cual les genera alteraciones psiquicas como el estrés surgido también

como consecuencia del trabajo.

Construimos la historia de las trabajadoras costureras a través de sus propios 0jos.
Buscamos la relacion entre los riesgos y las exigencias laborales con los dafios a la
salud en el Proceso de trabajo mezclado con su cotidianidad. Esperamos que tanto
autoridades como frabajadores conozcan el origen de los problemas de salud -y su
posible soluciéon- en la generalidad de los fenémenos y no solo en lo individual ; que
los malestares son, si por el trabajo fisico, también por la percepcién que tienen de la
realidad.

Enfatizamos las maquilas domiciliarias como una maxima representacion del empleo
flexible y precario adoptada por las poblaciones; un resultado de las
transformaciones ocurridas por la integracion global, la creacién de bloques
regionales y la flexibilizacion laboral promovida por el capital a partir de los anos
ochenta; un resultado de las presiones competitivas de las fabricas por la
disminucién de precios y venta de los productos donde los trabajadores desplazados
por la industria del vestido y otros que recién incursionan en la actividad, en casas
particulares, se han ajustado a condiciones de trabajo que no so6lo demeritan su
calidad de vida sino también incrementan los riesgos y exigencias generadores de
danos a la salud.

En el ambiente laboral de una maquila domiciliaria aumenta la presencia de riesgos y

exigencias dado el espacio fisico precario y las relaciones de produccion
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desventajosas hacia ellos. La ausencia o presencia de componentes humanizantes,

riesgos y exigencias son percibidas por el trabajador de acuerdo a la subjetividad de
cada uno de ellos.

Aunque la trabajadora establece estrecha comunicacion y sociabilidad con sus
companeros de trabajo gracias a la cercania de los puestos, el pago de salarios se
distribuye de acuerdo a los criterios de la costurera que organiza el trabajo, casi
siempre la duena de la casa y poseedora del conocimiento necesario en costura. La
productividad aumenta o disminuye de acuerdo a las capacidades de cada costurero
en su puesto de trabajo. Mientras los trabajadores se encuentren presionados por el
tiempo otorgado para entregar las prendas pierden control sobre su trabajo; de lo
contrario ellos deciden cémo manejan los tiempos de pausa, descanso y produccion.
Las pausas y los descansos son comunes ya que el clima laboral es familiar o de
confianza, esto facilita que tanto pausas como descansos sean aprovechados para
realizar cualquier otra actividad de tipo familiar, ajena al proceso de trabajo.

Como el taller domiciliario representa la extensién de la fabrica, en él se consumen la
luz, el agua, los medios de produccion, las herramientas de trabajo que la fabrica
necesitaria costear para realizar las unidades de produccion. Ademas el capital
organico esta siempre disponible, auto- organizado y no representa monto alguno
para la fabrica en cuanto a seguridad social. La produccion solo se realiza cuando
existe un pedido con un minimo tiempo de entrega requerido por los maquileros
negociadores como intermediarios entre el taller y la fabrica.

A los procesos laborales y formas de organizacion laboral de las ultimas décadas
sucedieron cambios en las condiciones de vida de los trabajadores. A través de los
ojos de las costureras nos es posible apreciar el impacto de las transformaciones del
mundo laboral. La conciencia e ideologia manifiestas en sus acciones y en su estado
de salud nos dibujan la realidad intransigente que han tenido que enfrentar frente a
los procesos productivos
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Ademas las trabajadoras perciben poco los riesgos de trabajo; asumen las
exigencias como parte de la actividad; se sienten satisfechas al ejecutarla porque les
permite desarrollar tanto sus capacidades como sus habilidades de una manera que
ellas consideran libre. Sin embargo, el trabajo asalariado realizado en el domicilio se

conjuga con la idea de trabajo doméstico llamado por Duran (1984) “La Jornada
interminable.

Las trabajadoras se subordinan a tareas de reproduccion y produccién econémica
necesaria para que otros puedan ejercer libres su tiempo individual fuera de la esfera
productiva. Combinan el trabajo doméstico con su jornada remunerada o proyecto
personal haciendo un doble esfuerzo. Las mas de ellas asocian su imagen al trabajo
flexible realizado en su domicilio ya que ello les permite alternar lo que consideran
sus obligaciones domeésticas. Atienden a sus familias; gestionan los recursos y
servicios del hogar abnegadas a actividades consideradas por sus costumbres y por
ellas como un deber. Las trabajadoras ejecutan la doble jornada, trabajo no
asalariado, beneficiando a sus familias. Lo anterior contradice su estabilidad fisica y
mental si tomamos en cuenta las caracteristicas reflejadas y manifestadas en su
deteriorado estado de salud.

Entre |a totalidad de talleres domiciliarios encontramos a Judith, una mujer que tiene
por oficio la costura y que trabaja “por cuenta propia”. Tiene amplia experiencia en la
industria del vestido, coordina su taller donde es subcontratada por otras empresas.
Aunque sabemos que no existe una persona sana en su totalidad, también sabemos
que trabajadoras como Judith padecen varias enfermedades consecuencia de la
actividad que realizan. Ella piensa que tiene que luchar contra la realidad
intransigente de los procesos productivos y la organizacion de los mismos. A traves
de sus ojos podemos ver su conciencia, ideologia y acciones que han sido
determinadas por el entorno; podemos ver la manifestacion de la
desindustrializacion, el neoliberalismo y la precariedad de los empleos como

“fendmeno exterior” y como se filtra a la conciencia de los individuos con similares
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caracteristicas en sus procesos productivos que siguen deteriorando sus
condiciones de vida y salud.

Ahi (en la fabrica) haciamos de todo, pura ropa de dama, nada méas que ellos creo la
exportan. Si, bueno aqui yo nada mas conozco dos tiendas, que es la que esta en Afil que es
la matriz y una tienda que tienen en ventas que estda por... me parece
por...por...por...lzazaga. Ellos lo clasificaban todo como “ropa para dama”. Tenia como 30
anos, 29 o 30 tendria cuando entré ahi.

El trabajo domiciliario atenta contra la salud de los trabajadores por la duracion del
proceso de trabajo en lugares estrechos y con influencias antihigiénicas (Marx,
2001). Las tareas propias de una costurera tales como medir una prenda; coserla;
cortarla; maquilarla en un centro de trabajo denominado formal, involucra riesgos,
exigencias y componentes humanizantes que provocan especificos dafios a la
salud. Como todas las costureras, los principales riesgos laborales a los que se
expone son polvo, ruido, falta de ventilacién, inadecuadas instalaciones sanitarias,
carencias de equipo de proteccién personal y deficiente mantenimiento (OIT, 2001).
En los talleres domiciliarios se percibe frio, poca iluminacion, pisos, rampas y
escaleras sin protecciones, uso de herramientas improvisadas con objetos disefiados
para un uso diferente al otorgado por las trabajadoras (cajas, piedras, bancos...).

A mi me gusta porque estad amplio aca atras (el taller). No da nada de sol, se abre ésta puerta
y se abre el frio, sientes. Si, aqui lo que batallamos mucho es del frio y por la luz que no
tenemos una luz adecuada. Aqui esta muy frio y (cuando) empieza el sol, no se siente tanto;
pero por ejemplo en diciembre, en enero no podemos nada mas estar asi con un “sweater”.
Nos ponemos un “sweater” en las piernas. También me pongo mi chaleco encima por lo de mi
espalda; camisetas, algo aqui en las piernas y a las maguinas les pongo un tapetito para que
no esté tan frio el pedal, porque eso si, se siente demasiado frio aqui y la luz no es muy
adecuada.

En cuanto a las exigencias las principales son: cubrir una meta de produccion,
trabajo repetitivo (por lo menos cada medio minuto), estricto control de calidad,
concentracion en su actividad para no accidentarse y esfuerzo en dedos de la mano
(idem). Y en el taller domiciliario la jornada es inestable, estricto control de calidad;
entrega en periodos exactos; amplias jornadas de trabajo; incertidumbre de un nuevo
pedido; salario por debajo del valor de su trabajo; horas extras y dobles turnos

forzados en épocas de trabajo, trabajo en horas y dias de descanso, salario segun
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capacidades (productividad a destajo), maltrato, esfuerzo fisico intenso, esfuerzo en

miembros superiores y miembros inferiores, posiciones forzadas

También es una desventaja porque si ya no trabajo ya no tengo el salario; pero de todas
maneras ahorita descanso, (descanso) medio dia mafiana Y el lunes otra vez voy a buscar
trabajo. Las fabricas piden mucha maquinas y yo con las poquitas que tengo no me dan
trabajo, Por lo (regular) le trabajo a cortadores, a personas que se dedican a vender en el
tianguis o sea que trabajan también por su cuenta, son los que me dan el trabajo, son los que
me lo pagan un poquito mejor. Para empezar me piden las fabricas que he ido a visitar, que
tenga minimo diez maquinas y apenas tengo... serian diez maqguinas rectas, mas las diez
‘overs”... apenas tengo dos rectas y dos “overs”, no podria sacar la produccion de una fabrica.
Me he dedicado a hacer por ejemplo... aqui arriba esta un sefior que se dedica a fabricar
mufiequitos de la vecindad del chavo. Compra el vinil y él lo fabrica y nos lo da a nosotras a
que cosamos. Todavia prefiero coser una camisita a él que me paga un peso que a este
muchacho que se lleva una blusa completita y me la pagé a cinco pesos, de hecho asi son
los magquileros.

Las costureras solo realizan tareas ya dadas por la organizacién del trabajo; actian
de forma mecanizada una y otra vez sobre su materia de trabajo, suprimen su
‘pensar para ejecutar” perdiendo el control, se da en ellas |la nula oportunidad de
desarrollar sus potencialidades fisicas y mentales. Tanto en la manufactura como en
el trabajo domiciliario la ejecucién del trabajo en forma de oficio dividido en
operaciones es la base de la produccion en tanto que los trabajadores parcelarios se
vuelven mas perfectos cuanto mas limitados e incompletos son (Marx, 2001). El
hébito de una funcion Unica los convierte en 6rgano infalible y espontaneo de la
operacion haciéndolos presa de un salario a expensas de la pérdida de sus
capacidades. Entonces las costureras se someten a fuerzas de trabajo y por tanto a
una escala de salarios condicionadas por su capacidad integral del trabajo
convirtiendose en especialistas a falta de todo desarrollo (Marx, 2001).

Esto es un peligro que las amenaza en forma indirecta o en forma general porque la
desindustrializacion capitalista fomenta este comportamiento ya no en un periodo
constante sino solo en el tiempo requerido para la produccién necesaria. De forma
directa en el proceso de produccion es donde ésta condicion se hace latente en
temporadas de trabajo exigente de maxima flexibilidad en tiempo y modo de trabajo

sin compromisos para el proveedor de trabajo.
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Pues cuando tengo mucho trabajo si me vengo durmiendo hasta las doce, una de la mafana,
bueno ha habido ocasiones en que si me he quedado a velar. Si, pero por lo regular
considero que ya no estoy para esos trotes. Y ya lo mas que he llegado a trabajar es hasta la
una de la manana cuando tengo mucho trabajo, si, mas ya no. (...) si me acuesto no me
despierto después de de seis horas, de cinco horas. No, yo si me acuesto es para dormir y ya
no despertar.

El numero de obreras reunidas es diverso de acuerdo a la cantidad de trabajo, hecho
que define también la jornada de trabajo por arriba de las 12 horas diarias en épocas
de exceso de trabajo. En algunos casos, la gran industria les suministra los
materiales y productos a medio fabricar. Como material humano barato los
maquileros representan para el capitalista la necesidad sentida de tener bajo su
mando un ejército capaz de lanzarse al ataque a medida que lo exija la demanda de
mercado. El trabajo domiciliario le sirve al capitalista como base difusa, dispersa que
arranca la plusvalia de la produccion gracias al abaratamiento progresivo de los
articulos, a los salarios minimos y jornadas de trabajo excesivas. Marx dice que el
salario de los obreros mecanicos es mas alto en relacion con el salario de los obreros
domiciliarios entre los cuales se encuentran los mas pobres de los pobres. Las
obreras que trabajan junto a la maquina de coser movida con la mano y el pie o con
la mano solamente, de pie o sentadas, segun el peso, el volumen y la especialidad

de la maquina, despliegan una gran fuerza de trabajo.

La vida cotidiana de Judith refleja la realidad total concreta y la salud de los
trabajadores que como ella encuentran en las actividades informales su forma de
reproduccion. Es parte y el todo resultado de la desindustrializaciéon capitalista de las

ultimas tres décadas.

La realidad es contraria a la pseudconcrecion, intuicion fetichista de la realidad de las
actividades practicas del hombre; es la unidad del fenémeno y la esencia (Kosik,
1976) a pesar de que, ante el hombre, la realidad se presenta como un espacio
donde él ejerce sus actividades practicas, su cotidianidad.

Judith intuye qué es lo que pasa en su realidad. Sabe de la relaciéon practica utilitaria

de las cosas, crea su mundo con sus propios medios, fines, instrumentos, exigencias
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y esfuerzos. Crea sus propias representaciones de las cosas a partir de lo que vive a
diario.

“mi adolescencia (...) ya mas que nada era mas trabajo”. Eramos demasiados hermanitos los
que tenia. Y mama y papa también se tenian que ir a trabajar. Nos privabamos de bastantes
cosas pero en el caso de convivir... fue una adolescencia, para mi, muy buena porque no
creci solita sino que creci con todos mis hermanos. Y aparte vivia en la Benito Juarez, aqui en
la Aurora en Ciudad Neza. La colonia apenas empezaba. Saliamos todos los nifios a jugar y

las casas todavia sobrepuestas no estaban trazadas ni nada. En ese aspecto yo crec que si
disfruté mi nifez.

En la noche llegaban todos mis hermanos los mayores y también los papas, llegaban siempre
a cenar todos juntos. Llegaba mi papa como a eso de las diez de la noche y a esa hora
estdbamos cenando. Cuando comenzaron a casarse mis hermanos ya mayores empezaron
también las cunadas. Como todos viviamos ahi, aparte de ser un montéon de hermanos,
llegaba mi cufiada, jy todavia con sus nifios que iban naciendo y todol...Pienso que era un
poco dificil. Y también con respecto a la economia; pero también estdabamos bien a veces
cuando nos llevabamos entre cufiadas.

En ese tiempo, mas que nada era mas trabajo, pienso, por los nifios mas chicos, por la casa,
por el estudio, que yo nada més la secundaria tengo. (...) Yo digo que asi fue mi nifiez y mi
adolescencia, después me case y fue todo diferente.

Desde chica me acuerdo que le ayudaba a mi madrina, ella me pagaba no recuerdo si un
peso o dos pesos por irle a lavar sus trastes y tenderle su cama. Ella decia "es que tienes que
ensefarte a lavar bien los trastes”. Todavia me acuerdo que estaba muy pequefia porque iba
como en segundo de primaria cuando empecé a hacerme mas cargo de la casa... barrer,
lavar los trastes, empezar a freir los frijoles. Me acuerdo que a mi mama le gustaban los
frijoles bien refritos. Nomas nos ponia una silla, nos subiamos a una sillita y ahi me ponian
con un vasito estar machuque y machuque los frijoles en la estufa. Si, la bajaba (la flama de la
estufa)), le ponia bien bajito.

Las relaciones sociales ademas de ser “un contrato” significan una relacion
antagoénica y estructurante (Guadarrama, 2006). En ellas, la condicion de las mujeres
en el trabajo puede verse en términos de division sexual del trabajo utilizado en la
sociedad para jerarquizar las actividades evidenciando el supuesto poder que los
hombres ejercen sobre las mujeres (Kergoat, 1997) La relacion entre los sexos
abarca desde lo conyugal, el trabajo, el cuerpo... hasta los hijos (Kergoat, 1997). La
relacion practica utilitaria con las cosas que Judith hace de su mundo, es una
realidad creada por los hombres de tal modo que crea sus propias representaciones

de las cosas a partir de lo que vive a diario de manera fenoménica. Sin embargo, la
realidad es total y concreta.
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ibamos mezclando todo, yo creo el juego y el aprendizaje porque me acuerdo que tenia como
diez, doce anos cuando tenia que tender las camas;” jya barre...!", a trapear no porque habia
mucha tierra. De por si en Neza habia demasiado...yo creci alla, la verdad no recuerdo
cuando fue gue empece a, encargarme mas de la casa, de los hermanos (rie). Ni me acuerdo
ni cuando dejé de jugar ni nada. Nada mas cuando uno se da cuenta “chin ya ésta es mi
obligacion.

Para nosotros también la salud es sintesis de caracteristicas que posee cada grupo
en una sociedad, un proceso salud enfermedad que enlaza los niveles colectivo
individual y biolégico de un grupo.

fue que empecé a trabajar en talleres porque yo aqui trabajaba pero con la maquina casera, la
familiar. (...) Ya como ahi vi que pues la costura no era cosa del otro mundo dije “no pues si
aqui me pagan, 120 a la semana” (...). Me casé muy chica. Me casé de 16 afios, estaba
estudiando la secundaria. Terminaba la secundaria y habia una casa, toda una familia.
Somos, éramos 13 hermanos mas mama y papa. En la casa estaba jhuy! jEra asi! (sefala
con las manos que eran muchos) {Era una fiesta!, pues mi mama también se iba a trabajar, mi
papa, mis hermanos mayores. (...) (Me) duele esta parte de aqui asi (sefiala con toda su
mano los parpados el contorno de los ojos, se talla con palmas y dedos de las manos). Y los
ojos a veces los siento muy “resecos” cuando me voy a acostar. (...) a veces los siento muy
pesados, me tengo que estar talle y talle. Los tallo y me vuelvo a quedar con los ojos
cerrados, y al rato otra vez. No se, se me hace mucho tiempo ;verdad? porque ya me anda
por pararme, empiezo a (cabecear) un, dos minutos, tres minutos, nomas me despierto y lo
que hago es pararme. Cuando tengo mucho trabajo tengo que estar haciendo... jjaaah! me
tallo mucho los ojos pa que los pueda abrir y a asi no siento ningtin malestar. Entonces ya me
paro. (...) Las veo que todas bailan que se juntan, las veo, no se qué tantas cosas les veo a
las letras. Ya no he leido pero en la costura si porque en la costura me dicen "has una costura
de un cuarto de pulgada”, pues le pongo mi marca y voy a trabajar a ese cuarto de pulgada. Y
si llegan y me lo miden pues esta a un cuarto porque esta la marca. Si dicen “ampliame tu
costura a un cm” pues yo nada mas le pongo mi marca y asi sigo cosiendo.

En el todo social de Kosik la salud es una proyeccién de los fenémenos externos en
la conciencia de los hombres. La desestructuracion econémica capitalista es el
fendmeno externo que tiene consecuencias en la vida cotidiana reconocida o no
reconocida como resultado de la actividad social.

Yo creo que uno se hace duro. Y ya en la fabrica donde trabajé les decia el ingeniero “jay ay
ay, ya te saqué la aguja, ya ponte a trabajar!”, “j¢ay y no hace nada?!",-‘No, mas dafio les
hace que les esté uno apapachando, ya nomas gue se vaya ahorita a la oficina a (que) le
curen su dedo y que sigan trabajando” .(...) le digo a mi hijo “no, no, no, espérate, no voltees
porque si no, horita se va a poner a llorar. Y si ¢no? cuando estamos ahi medio lloré tantito.
Pero le digo "mira, tenemos que entregar y tu todavia aqui queriendo tener incapacidad y no
inventes, ponte a trabajar”. Le quemé su dedo con agua de sal y después le decia “jno te
duele?”,- “No"- “;qué te pulse algo?” - “ino!". Primero como que sentia pulsadas, después de
que se le quemo con el agua caliente - "No, esta bien”.
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Las formas fenoménicas se reflejan en la competencia por conseguir un trabajo y las

ganancias generadas en este,

De ahi empezamos a tener muchos problemas. Ya les dije a los de alla, a los de la
cooperativa ;jno? Antes decia “no puedo trabajar asi”. Si trabajo en la casa puedo hacer hasta
mas porque... mis hijas me dicen “Mama ;qué voy a hacer?, jah!, mira, ve y agarra eso y has
esto”. Y ya conocen porgue siempre han trabajado conmigo., No voy a pagar renta, tampoco
me van a cobrar a cada rato lo del gas porque el gas lo ponemos tambien entre todos ¢no?
“Que ya se acabo el gas, bueno si tengo dinero pues voy a comprarlo, si no tienen dinero mis
hijas, jbueno! yo pongo el gas y los beneficios se quedan en la familia. No, ahi tampoco supe
ser compaiiera o no sé...

El fenémeno externo que aqui se le proyecta es el desempleo del lugar donde vive.

No me convino trabajar con ellas, con los compafieros de las cooperativas. Aqui si, si
comemos (del) trabajo de la cooperativa. Si he invitado a trabajar a otras gentes, (a) una
sefiora de aqui arriba que venia nada mas a planchar. Hemos sido casi la pura familia...mis
yernos cuando no tienen trabajo. Una ocasion cuando uno de ellos no tuvo trabajo se vino a
planchar, me dijo “mejor ya no le diga a la sefiora, mejor vengo yo y a mi me paga el dinero
que vamos a recibir”. Y al final de cuentas cuando se reparte todo el dinero pues ellos me
ayudan, que para comprar hilos, para comprar agujas, aceite...

El desempleo como fenémeno externo se refleja en un ambiente cotidiano
independiente de otros fenémenos a su alrededor.

Hace dos afos estuve en tratamiento psiquiatrico. Tuve una depresion muy fuerte, ahorita si
me siento bien. Me dieron de alta muy rapido, dijeron que tenia depresion severa de segundo
grado cuando llegue alla y me (dijeron se trataba de problemas familiares). Mi marido luego se
pone a tomar y Ultimamente esta mal. No tiene el ojo izquierdo. En ese tiempo tuvo un
accidente. Su pierna la tiene toda reconstruida. Con ese pretexto dejaron de darle trabajo. Un
poco que no le daban trabajo y otro que se empezé a poner medio flojo cuando vio que
nuestros hijos y yo trabajabamos.

El ambiente cotidiano afecta la convivencia con sus iguales. La vida cotidiana es
afectada por la competencia necesaria para obtener el trabajo. Esto porque de su

trabajo y de la organizacion de éste dependen los ingresos generados por ella.

Por qué, si me estan cobrando a mi la luz; logico que gane mi maquina. Cuando recién
empezamos en la cooperativa ibamos aqui abajo a Jalpa, esta de aquel lado y ahi éramos
puras comparneras de trabajo pero empezamos con inconformidades por que la sefora nos
estaba cobrando lo del agua. Pues eso esta bien, no todos ocupabamos el agua (rie) lo de la
luz, lo del gas. Nos estaba cobrando lo de la renta y decia “jah!, jes que cambié ese foco!, Y
me lo van a pagar’. Pero es que decia yo “bueno es que yo en este caso, pues, no es por
presuncién...”- pero decia- “aqui, la Unica que sabe mas de la costura soy yo y sin embargo a
mi no me estan pagando nada extra, a mi me estan llamando”.(...) Siempre, desde que entré
a trabajar en los talleres, antes de entrar a la fabrica, tenian sus maquinas y decia - "un dia

109



voy a tener maquinas y voy a tener mi taller’- Y de ahi (luego que empecé a trabajar) por
necesidad. Pero mas que digo “si voy a trabajar por necesidad, pus que mejor que trabaje yo
porque me guste”. Porque me gusta hacer mi trabajo y eso mismo le inculqué a mis hijos.

Esta convivencia cotidiana se presenta como normal en las formas fenoménicas de
la realidad distinta, a veces en total contradiccion a la realidad de los fenémenos.
Tanto el ambiente material como la atmésfera espiritual del individuo histérico crean
una apariencia superficial de la realidad. La manera en que Judith vive y sus

practicas acostumbradas son consecuencia de |la forma en que su trabajo le permite
reproducirse.

Es lo que les digo a mis hijas, “y si a ustedes les va a gustar la costura”... a una de ellas...
una de ellas es supervisora. Estudié para supervisora pero también se casé y hasta ahi se
quedo y la otra, ella si dice que “no mama, yo trabajo en la maquina por necesidad; pero de
que me guste...yo no quiero trabajar’. Aunque le digo que vamos a echarle ganas de todas
maneras y “algun dia veré mi taller produciendo no de vez en cuando sino todos los dias” -le
digo. Cada ocho dias de que entreguemos. Si ya no lo puedo hacer... pues ni modos,
contratare gente. Es una de mis ideas, poner un taller bien acondicionado y que sea
competente ;no?

En la vida cotidiana, el trabajo, los padecimientos, la forma de enfrentar los retos en

apariencia superficial de la realidad penetra a la conciencia creando un ambiente
material y una atmosfera espiritual en formas de vida practica...

Es una de mis ambiciones que tengo y si puede ser de pura necesidad; pero si uno le agarra
amor al trabajo creo que es mejor: Le digo a mi hija “si tu haces algo con carifio va a salir bien
y te lo van a pagar mejor, cuando haces tu trabajo nada mas por la necesidad, como que no;
se le pierde un poquito de no sé que sera.

...pero contradictorias o asimeétricas, en palabras de Thompson (2005), a sus
necesidades; determinadas por la manera en que los factores externos del mundo se

le imponen y sostenidas por un impulso de competencia que merma su calidad de
vida, su salud.

Ultimamente digo “si quiero rendir mas, también tengo que ponerle, invertir también en mi’.
Por lo menos tiempo, porque tengo el seguro en el Hospital Militar por parte de mi hijo. El es
militar ahorita, ya va por tres afos ahi y dice que ahorita acaba de renovar su contrato por
otros dos afios mas. Como me dice “ahorita aproveche todo el servicio médico para que el dia
gue yo me salga no me salga con que ;Qué crees?, que nunca fui a hacerme este estudio, y
asi el dia que yo me salga, tiene tratamiento (o) ya sabe qué tratamiento sigue; que al rato nos
vayan a agarrar las sorpresas”. Horita que estuve en tratamiento siquiatrico, desde ahi no me
he dejado. He estado viendo por mi salud porque si se siente re feo (rie) estar asi mas que
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nada. Aparte de demasiado sueno, no soy como otras gentes que dicen “jhay tengo insomnio,
no puedo dormir!”. No, a mi me pasa todo lo contrario. Si dan las ocho de la noche y a las
ocho de la noche me quedo dormida, me despierto a las seis de la mafiana. Y mas en esa
ocasion, despertaba, iba a dejar a mi hija a la escuela; regresaba y otra vez a dormir. Me la
pasaba dormida casi de dia y de noche a parte de los malestares que tenia. Me dolia mucho
mi cabeza, la espalda y el estomago es lo que mas me atacaba. Estaba bien y de repente
empezaba con un dolor tremendo (que) me hacia vomitar. En muchas ocasiones estabamos
bien tranquilas y de repente empezaba el dolor de espalda o el de cabeza, todos me decian
que eran sintomas de la depresion y ya. Ya sabia que era hipertensa y que tenia el colesterol

alto, pero todavia (dejé) un poco mas a la desidia. Desde hace dos afos para aca, me he
estado fratando.

Los fendmenos del ambiente cotidiano y la atmosfera de la vida humana penetran
en su conciencia y ella asume una realidad independiente de otros fenémenos. En
tanto sabemos que la salud de un trabajador tiene estrecha relacion con su proceso
de produccion, Judith como trabajadora puede no relacionarla con la forma en que
realiza su trabajo asalariado y su doble jornada.

Las nifias vienen a las ftres, vienen de la escuela y nos paramos a comer para hacer la
comida. Después a comer y otra vez me siento a coser. No tengo un horario, Cuando veo que
ya se van acercando los dias y ya me tardé mucho (rie) entonces ora si a veces me pongo a
trabajar a las diez de la mafana. No puedo antes, le digo que voy a dejar a la nifia a las diez
de la mafana. Me pongo a trabajar, a veces me dan las diez de la noche y todavia sigo
cosiendo (rie) (...) es lo que me dice mi marido “eso es un mal habito que tienes"- dice.-"Se ve
que no te puras y viene el momento gque se requiere” - y €l me dice: "no mas te haces tonta y
ya después qguieres apurarte lo gue no hiciste en dias”.

Un caso y no la suma de todos nos puede explicar la generalidad de |a realidad como
algo valido para el todo. Saber de las condiciones de vida y salud de una trabajadora
puede mostrarnos como es que viven todas las demas o a lo que se encuentran
expuestas.

Las actuales formas de organizacion laboral estan generando mayor explotacion de
los trabajadores asi como precarizacion de las condiciones laborales y deterioro de

los beneficios que pudiera originar el trabajo a un trabajador.

Descubrir las causas verdaderas de los dafos a la salud provocados en el proceso
de trabajo requiere entonces, no solo aceptarlos como tales sino ademas, partir de

que existe una esencia del fenomeno, del cual debemos aceptar que existe como
verdad oculta.
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El mundo real es un mundo donde las cosas; los significados y las relaciones son
productos del hombre social. A diferencia del mundo de la pseudoconcrecion, el
mundo de la realidad es el mundo de la realizacion de la verdad. Por esta razén el
mundo real exige que el proceso de la historia humana sea un proceso de la historia
de la verdad. En el mundo de la verdad, la realizacion de la verdad y la creacion de la
realidad humana son un proceso ontogénico, porque cada individuo humano es su
propia creacion espiritual. El individuo vive su propia vida, es historico- social
insustituible formado por una cultura.

Judith, como tantas mujeres que se someten al trabajo precario, padece varias
enfermedades relacionadas con su actividad. Aunque Judith reconoce sus males, no
piensa renunciar a seguir cosiendo. En realidad el enfrentamiento que hizo a su
trabajo es lo que la mantiene como una persona competitiva en su area laboral, ella
sabe que tiene que invertir en su salud cuidandola y aunque reconoce que las
magquinas la enfermaron, tuvo que adaptarse a ello.

Para nosotros, Judith padece un trastorno mental dificil de solucionar por la via
médica, ya que su tratamiento y recuperacion tienen que ver mas con la solucién a
condiciones laborales precarias y la inseguridad vivida por ser una actividad inestable
exigente de ritmos rapidos. Judith existe y se determina como ser inserto en la
sociedad. Su lugar en ella, su practica social dominan su modo de actuar, de sentir y
de pensar. Ella es una persona que se ha hallado y se halla en una situacién social

por la que tiene problemas que no es capaz de resolver y actlia de una manera que
es reconocida como impropia.

Ella es solo un ejemplo de miles de trabajadoras y trabajadores sometidos a
elevados ritmos que su actividad les demanda bajo la incertidumbre de tener trabajo
o0 no después de terminar el que en ese momento realizan bajo una estricta

supervision de calidad y condiciones laborales precarias a las que se ven sometidas.
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CAPITULO VI
DISCUSION

Estudiar la salud de los trabajadores exige analizar el todo y lo individual, porque la
ideologia capitalista ataca lo sustancial sustituyéndolo por una apariencia de lo real.
El trabajo domiciliario no es una cuestion de boga en la actual fase capitalista, sino
la condicion necesaria del capital para la acumulacion de plusvalor. El aumento de la
participacion economica de las mujeres ocurre en circunstancias de precariedad,
repunte de la edad y discriminacién sexual en tareas laborales. Desde la instauracion
del sistema capitalista el trabajo niega el ciclo vital humano; dejé de ser una virtud
del hombre al provocar en su organismo malestares causados por la explotacién de
su cuerpo a cambio recibir un salario; eso explica los dafios a salud de Judith y el
colectivo de trabajadoras al que pertenece generados por las condiciones laborales
en su proceso productivo en un taller domiciliario.

En el taller domiciliario los riesgos y las exigencias se perciben mas dadas las
caracteristicas de las sencillas y a veces muy humildes viviendas. La casa lo es casi
todo para las trabajadoras de la costura, sélo en temporadas de trabajo se reunen
en las concentradoras para acordar ideas aprovechando el motivo para saludar a
sus compaferos de zona. El taller absorbe la sala, la cocina, el bafo y los corredores
aun no terminados o adaptados a las necesidades laborales. Cada actividad
doméstica o Ilaboral requiere de especificos instrumentos, herramientas y
caracteristicas del inmueble que las hace posibles. Por eso, la casa o taller es un
espacio limitado y precario, Unica alternativa reproductiva de quienes no cuentan con
otra posibilidad para generar ingresos

En el proceso productivo los riesgos laborales tienen que ver en lo principal con las
instalaciones (Ver anexo Cuadro E. Riesgos de trabajo observadas en taller
domiciliario). Durante todo el ano las trabajadoras se exponen a cambios de
temperatura, poca iluminaciéon, polvos y al ruido. Aunque las maquinas; su

funcionamiento y las herramientas usadas para coser no son peligrosas existe la
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posibilidad de que los habitantes trabajadores se encajen pinzas, agujas, o
descosedores; que tropiecen o caigan. Las instalaciones usadas incluyen las

sanitarias con deficientes caracteristicas salubres que posibilitan la acumulacion de
hongos y bacterias.

En cuanto a las exigencias las principales tienen que ver con los horarios de trabajo

flexibles, actividades que requieren eficiencia en tiempo de ejecucion de las tareas
(Ver anexo Cuadro F. Exigencias de trabajo observadas en taller domiciliario). Pero
también las trabajadoras refieren mal trato, supervision estricta, estricto control de
calidad. El trabajo de costura no es constante, por eso cuando hay se hace necesario
eficientar la productividad afectando hombros, manos, espalda y cintura por trabajar
en exceso sentadas con escasa o nula movilidad en las piernas asi como agacharse
al tomar cada pieza a coser.

Como vimos el perfil patolégico manifestado se conforma por varices, conjuntivitis
cronica, estrés, fatiga patolégica, trastornos musculoesqueléticos, Ilumbalgia y
trastornos mentales como cefalea tensional, ansiedad, trastornos del suefio y
depresion.

En orden de importancia e Igual que los estudios aqui mencionados, las varices son
consecuencia de largas jornadas de trabajo sedentario y esfuerzo fisico; la
conjuntivitis crénica se da en lo principal por la exposicion de las trabajadoras a los
polvos. El estrés es generado por el ruido, jornadas prolongadas y el trabajo
monoétono o aburrido. La fatiga patologica se encontro asociada a largas jornadas de
trabajo, nocturnas, aburridas y repetitivas; posiciones incémodas forzadas que
comprometen hombros, brazos, manos y piernas.

Los trastornos musculo esqueléticos y las lumbalgias son originados por las
constantes posiciones rigidas - que comprometen hombros, pies y manos - al

realizar el trabajo y prolongado asi como los asientos incomodos utilizados por las
trabajadoras para laborar.
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Los trastornos mentales cefalea, ansiedad y depresién asi como los trastornos del
suefo se deben a tareas que exigen esfuerzo fisico pesado, jornadas laborales
largas e inestables, trabajo aburrido y a la relacién con los jefes al dar éstos érdenes
confusas o poco claras.

Hablar de Judith es hablar de la generalidad de trabajadoras que tienen por oficio la
costura y lo practican en sus casas acondicionadas como talleres. La casa como
taller de costura es para sus habitantes un espacio limitado tanto para las actividades
domésticas como para la relacion humana denominada trabajo ya que convergen en
el mismo punto. La observacion del proceso productivo en los diferentes talleres
hacen necesario recomendar las propuestas que Acevedo hace al respecto de
prevenir danos a la salud en la actividad de costura (ver anexo Factores de riesgo

laboral en la actividad costura y sus posibles soluciones).

En este espacio también las trabajadoras alistan a los nifios para llevarlos a la
escuela, preparan alimentos en tiempos alternos a los que trabajan, limpian la casa,
atienden a sus familias. Es en la casa donde los recursos generados en la costura se
distribuyen en necesidades basicas de vivienda como son agua, luz, teléfono. En la
casa se viven también momentos de ocio o descanso y es alrededor de su actividad
que se maneja el tiempo libre aprovechado en platicar largas horas en la mesa con la

familia o con los companeros de trabajo.

Hemos expuesto la relacién entre los dafios a la salud originados en el proceso de
trabajo; ahora cabe sefialar que el entorno social de las costureras es importante por
que en €l se materializan simbolos y significado de acuerdo a la percepcion de la
realidad, es decir, la forma de percibir la vida tiene diferentes significaciones para
cada una de ellas de acuerdo a sus costumbres, tradiciones, cultura y forma de
pensar.

Costumbres y formas de pensar de los individuos son relaciones materiales

concebidas como dominantes. ldeologia y cultura encierran y sostienen relaciones de
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poder y dominacion que dificiimente las personas ven; aunque si perciben al
posicionarse en sociedad frente al otro y les impide salir de ese mundo ficticio
construido para ellos por quienes idean qué se debe hacer y como se debe pensar.
La ideologia de la mayor parte de las personas adopta un significado de poder
mediante formas simbdlicas como las expresiones lingliisticas o las imagenes dadas
en la casa, la escuela, la iglesia, el grupo de amigos. Ademas de ser una ‘“ilusion”,
una distorsion de la realidad es un claro campo de competencia que se vale de
palabras, simbolos y fuerza fisica sostenido, reproducido, poco cuestionado vy
transformador de las formas simbdélicas.

Asi la cultura transmitida moldea maneras de reproducir, transmitir, recibir y, por
tanto, percibir formas simbolicas fabricadas. Moldea los modos en que los individuos
experimentan las acciones y hechos ocurridos bajo el avance y/o desarrollo del
capitalismo actual aunque exista una incongruencia entre lo que se percibe y el
mensaje que se recibe. Esto genera nuevas relaciones sociales, nuevas maneras de
actuar e interactuar, nuevas maneras de presentarse a uno mismo y responder a la

presencia de otros en base al consumo y la competencia.

Las creencias culturales constituyen explicaciones y significados legitimando
realidades. Judith y sus compafieras portan y expresan en todos los ambitos de su
vida el conflicto, la negatividad, la creatividad, la negacion caracteristica de su grupo
social. Expresan una organizacién, sus normas, sus concepciones, tradiciones,
creencias, sentidos y significaciones de lo que sucede a su alrededor. Como las
normas sociales determinan el grado de interés y el grado de atencion que los
sujetos le otorgan al cuerpo, la manera de hacerlo depende de la clase social a la
que pertenezca el sujeto. En el caso de Judith, ella concibe sus malestares como

parte de su vida ya que desde pequenia tiene razén de ello.

El como camina, viste, come, su arreglo personal, su forma de procurarse trabajo
definen sus relaciones con los demas y la manera de hablar respecto al cuerpo

(Boltanski, 1975). Dice que se esta cuidando pero no usa la frase “estoy enferma”. Es
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una mujer que siempre sonrie y justifica su descuidado aspecto criticado por su
familia. Reirse de si misma y de sus problemas es un codigo propio de su grupo
social constituido en regla. Este codigo le permite enfrentar los malestares que siente
porque son iguales o similares a los que los de su propia condiciéon viven y son
tomados o aceptados como regla.

Es normal a la regla que mujeres como Judith no den tanta importancia al cuidado de
su cuerpo, vean como sublime su resistencia al dolor, consulten al médico cuando
los malestares morbidos les impida usar su cuerpo dadas las limitaciones
econoémicas que son las que les exige a su conciencia forzar al cuerpo para trabajar

hasta donde le sea posible creyendo que lograran mantenerse saludables si comen
bien.

Asi la percepcion de las trabajadoras construye la realidad en la vida cotidiana
mediante la cultura que lleva inserta formas simbdlicas. Las formas simbdlicas en
Judith y sus compareras transmitidas por la estructura generan o no malestares al
organismo de acuerdo a las construcciones de la realidad dependiendo de su cultura
de adaptacion a condiciones dadas y vida cotidiana. La construccion que las
trabajadoras hacen de su cuerpo es responsable de la forma en que el cuerpo

enfrenta situaciones tensas convirtiéndolas en malestares como el estrés o la fatiga.

Se conoce que el estrés es un mediador psicofisiolégico entre condiciones laborales
y dafos a la salud y como ya vimos, al igual que la fatiga son responsables de
malestares y dafios a la salud en especificos colectivos de trabajadores al
presentarse por largos periodos. El estrés se presenta cuando el desarrollo de las
potencialidades fisicas y mentales de un trabajador se ven comprometidos a fuertes

presiones provocando que este demerite su percepcion de si y de lo que realiza.

Claro que en la cultura no solo se involucra la percepcion del entorno social sino
ademas la percepcion de la realidad y es que, como dice Cassirer (1984) “al hombre

lo que le perturba y alarma no son las cosas sino sus opiniones y figuraciones sobre
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las cosas”. La percepcién que tienen de su realidad y de si mismas influencia su
estabilidad emocional y por tanto organica.

Y bueno, la cultura como concepcion estructural reproduce formas de conflicto,
desigualdades en la distribucion de recursos; transmite construcciones realizadas
por alguien ajeno a las personas que las adoptan primero como reglas y luego como
normas. Esto Judith lo aprendio en su trayectoria como trabajadora de la costura. Se
sabe afortunada por haber hecho suyas las destrezas aprendidas en las fabricas
donde ha trabajado. Sabe que tiene ventaja sobre muchas otras que no cuentan con

su experiencia y se sabe triunfadora y capaz sobre el resto de sus companeras.

Asi la ideologia y la cultura son responsables de que trabajadoras como Judith
reproduzcan el trabajo enajenado, ella intuye la contradiccion de sus malestares y el
desencanto de la ilusion causada por la ideologia y culturas dominantes, perciben
como ésa realidad dialéctica afecta su estado de salud provocando malestares
somaticos y trastornos mentales entre otros dafios a la salud. Al igual que ella otros
trabajadores pierden control sobre el desarrollo de sus capacidades fisicas, mentales
dafiando su cuerpo. La pérdida de control también se da en sus capacidades
intelectuales y hasta sobre los bienes que generan. Por eso crece su miseria fisica
y/o material con respecto a las necesidades humanas de todo tipo. Esto explica que
las trabajadoras reflejen depresion y frustracion ante la situacion laboral que viven,
porque la enajenacion del trabajo humano es un proceso legitimado por la ley del
capital contradictoria a las necesidades creativas del hombre.

Las causas verdaderas de los dafos a la salud provocados en el proceso de trabajo
se encuentran en esencia como verdad oculta. Los fenomenos del todo social se
introducen en la conciencia de las personas adentrando en ellas las reglas y normas
de la estructura social. Al hacerlo, la esencia abarca desde las ideologias, la vida
cotidiana y la subjetividad de las personas. Esto es aun existiendo un razonamiento
dialéctico de cémo deben ser las cosas y en verdad como quisieran estas personas
que fueran.
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Esta dialéctica marxiana o asimetria thompsoniana se da en cada época y grupo
social. En cada época o momento social las enfermedades se desarrollan de acuerdo
a la estructura, ésta las preserva y justifica a través de ideologias dominantes sobre
otras subordinadas. En esta época que vivimos la ideologia dominante contempla el
cuerpo humano como una maquina. Desde Descartes se compara al hombre con
una maquina siendo un organismo vivo con el propésito de ejercer dominio y control
sobre los hombres. A partir de entonces el objetivo de todo conocimiento es

controlar, manipular y explotar la naturaleza.

Conscientes o inconscientes todos los sujetos sociales perciben esta
pseudoconcresion y lo manifiestan en las formas mas comunes. Tal es el caso de
Judith, a quien no le gusta su actividad pero cuida su salud en funcion de
permanecer en condiciones aptas para producir e incluso suefia con un gran taller

para seguir trascendiendo por encima de mujeres en similares condiciones de vida.

La realidad material se enturbia en la medida que su cultura adentra los simbolos
producidos por una ideologia dominante que intenta penetrar en su conciencia bajo
formas lingliisticas, imagenes artisticas, mitos o ritos religiosos. Cuando sucede esto
el hombre ve y reconoce su realidad de forma artificial porque vive en medio de

emociones, esperanzas, temores, ilusiones y desilusiones imaginarias.

En la conciencia de las personas se encuentran el creciente desempleo, la
flexibilizacion laboral, la division del trabajo. Estas son los preceptos de la sociedad
burguesa del postmodernismo que mediante los procesos productivos y de trabajo
las empresas trasnacionales han promovido causando la precariedad, la exclusion

social, el desempleo, subempleo y la introduccién de nuevos paradigmas del trabajo.

Estamos viviendo la reorganizacion del trabajo comenzada en los afios setenta
cuando el paradigma taylorista fordista pasa al toyotista; la superexplotacion del
trabajo se erige en las relaciones industriales modernas y en las legislaciones

laborales. En México desde 1982 las relaciones industriales y las legislaciones
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(estructuras) se materializan en las formas organizativas de trabajo con mecanismos
de sobreexplotacion como el aumento de la jornada de trabajo e incrementos
notables en la intensidad del mismo. Estamos viviendo la desindustrializacién, o

desestructuracion capitalista, o la llamada postindustrializacion configurada en la
precarizacion del mercado de trabajo.

A medida que pasa el tiempo la alienacion del hombre por el hombre no parece tener
fin. Mas aun la postindustrializacion arremete con la explotacion. La idea de la
ilustracion y el progreso se ha contaminado con la idea de sometimiento para
convertir al hombre en mercancia. Desde hace por lo menos tres décadas (Barojas,
2000) ha aumentado el numero de mujeres que trabaja en condiciones de
precariedad y con baja probabilidad de ocupar puestos de jerarquia. (Pacheco,
2007). En la actualidad los individuos se autodefinen en la lucha por adaptarse a las
circunstancias cadticas ; son individuos con identidad que va mas alla de su esfuerzo

de adaptacién en el dia a dia que a las tradiciones heredadas y a su historicidad.

Esa es la esencia de los problemas en las relaciones sociales porque cuando el
hombre se transforma en fuerza de trabajo, el como se ve y como se piensa se
vuelve mercancia. El cuerpo, sus 6rganos y su libertad se vuelven mercancia, vive

en espacio y tiempo produciendo usufructo a otra persona. Se cosifica.

Como en el siglo XIX, el pensamiento dominante exige la permanencia de un ejército
industrial de reserva, una amplisima fragmentacion del proceso productivo; técnicas
eficientes de transporte y comunicaciones. Después de la mitad del siglo pasado el
capital internacional pretende para las economias periféricas como la mexicana
salarios por debajo de los que se pagan en paises industrializados, jornadas
laborales mas largas ya que tiene como finalidad incrementar la eficiencia mediante
la extraccion de plus valor mediante explotacion de reducida fuerza de trabajo o
mediante el incremento de la productividad. Requiere de la disposicion permanente
de mano de obra que pueda despedir y contratar a placer. Esto es la verdadera

causa del desempleo en los paises periféricos como México.
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La divisién internacional de trabajo y el trabajo enajenado son necesarios al capital
para que los hombres pierdan control sobre el desarrollo de sus capacidades fisicas
y mentales. La enajenacion y la plusvalia impregnadas en la mente y cuerpo de los
trabajadores es la condicion vuelta regla o norma para que el capital permanezca
como tal en esta época postproductiva ya que la evolucién capitalista sigue siendo la
valorizacion y la acumulacion del capital

La generalidad del capital requiere desde los afios setentas de que la mercancia
fuerza de trabajo asimile una racionalizacion sobre el trabajo y su vida. Surge la
busqueda de medios 6ptimos para conseguir un fin dado conformado por medio de
leyes, regulaciones y estructuras sociales. Se impregna en las personas la idea de
eficacia y control como si el hombre fuera una maquina sumada a la organizacion del
trabajo que lo descompone en tareas.

Las ideas y estructuras del postfordismo han sido concebidas para que los
trabajadores acepten adoptar procedimientos laborales rutinarios; el incremento de la
produccion justo a tiempo, a gran escala, la no cualificaciéon y jornadas laborales
rutinarias e intensivas en el momento justo que se le requieren. Todas estas ideas se

filan en la mente de las personas mediante la cultura en la vida cotidiana.

El proceso salud enfermedad es un todo integral donde intervienen el sistema
capitalista, la percepcion que las trabajadoras tienen de si mismas, las
caracteristicas del grupo social al que pertenece, sus condiciones de vida y de
trabajo y las alteraciones que sufre su cuerpo por las condiciones que les impone su
realidad. Queremos que las autoridades en la materia contemplen que proteger la

salud de los trabajadores exige una mirada de largo alcance.

Mirar solo los danos a la salud limita toda pretendida atencién ya que el origen de los
mismos no se cura; es necesaria la busqueda colectiva y social de la solucién a las
consecuencias de las renovadas formas de explotaciéon. Los dafos a la salud son

una proyeccion de los fenédmenos externos en la conciencia de los hombres; una
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consecuencia de las impresiones cotidianas reconocidas o no reconocidas por ellos
como resultado de su actividad social especifica. En el todo social la salud de los

trabajadores tiene que ser unidad de un proceso indivisible de la totalidad.

Cada trabajador existe y se determina de acuerdo a su proceso de produccion
determinante de su practica social. Su practica social es dominada por su modo de
sentir; de pensar. Las consecuencias nocivas al cuerpo de las trabajadoras de la
costura son resultado de una inadecuada forma de producir cuando ellas rebasan las
capacidades fisicas y psiquicas de su organismo. La subjetividad de Judith nos
permite explicar las caracteristicas generales del colectivo de trabajadores al que
pertenece y decir que el tratamiento y recuperacion de la nocividad laboral tienen que
ver mas con la solucién a condiciones laborales precarias y la inseguridad vivida por
ser la costura domiciliaria una actividad inestable; asi como explicar la realidad como
algo valido para los colectivos de trabajadoras en las mismas circunstancias de vida.
Contribuimos asi a la discusién por la protecciéon de la salud de los trabajadores
informales abordando a las costureras como un ser ontogénico dinamico en su
proceso salud enfermedad.
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ANEXOS

Cuadro A. Medios de trabajo de un taller de costura

Descosedor,
cortador,
desarmador,
pluma, greda,
bobinas, pies

diferentes y pies
de teflon (para
cierre, dobladillo,
bies para maquina
over y carretera

Tijeras y descosedor

Bies para over y

Bies diferentes

Cuadro B Medios de trabajo de un taller de costura

Fuente: visita a taller domiciliario

PR EEEER’

\

Cortadora.

Maquina over.
Maéquina recta.

Mesa de corte.
Plancha industrial.
Plancha manual.
Burro.

Cajas improvisadas
para colocar bultos
de ropa.

Sillas de cualquier
tipo.

Instalaciones
generales de la casa.

Fuente: visita a taller domiciliario
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Tipologla de exigencias

1. En funcién maumm;mmmmw

del tiempo de | Guardias. Realizar trabajos en horas y dias de descanso o vacaciones.

trabajo mmmmamrmmm

2.Enfuncién | Grado de atencin: No poder desatender la tarea por méas de cinco

de la cantidad | minutos. Tiempo y movimientos: ritmo de las méquinas, rapidez de la tarea,

e intensidad mucha concentracién para no accidentarse. Repelitividad de la tarea: el

del trabajo conjunto de las tareas se repite por lo menos cada medio minuto o entre
medio minuto y cinco minutos. Prima o cuota de produccion. Trabajo a

Posibilidad de fijar el ritmo de

W%W“ estricta. Control

de la vigilancia

del trabajo

4. En funcion Emﬁmmmmmmmmmm

del tipo de brazos y manos. - espalda o cintura.-Piemas. Levantar objetos: -Desde el

nivel del piso. -Desde rodillas y pecho.- Por amriba de los hombros. Cargar,
empujar o jalar:- Hasta cinco kilos.- 6 a 15 kilos.-16 a 30 kilos.- Mas de 30
kilos. Usar herramientas manuales: Martillo, cuchillo, pinzas, pico, pala,
machete, marro. Posiciones forzadas: - Movimientos con los brazos por

encima o por detras de los hombros.

“Fuente: Noriega, 2002.
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El colectivo de trabajadoras de la costura

Cuadro 1. Estado civil de las trabajadoras de la costura
%

frecuencia %

No datos 1 - e
(Fuente: Encuesta Individuel. Trabajadores de la costura, D.F. 2008

Cuadro 4. Otras actividades econdmicas de las trabajadoras |

“mo datos
e

(Fuente: Encuesta Individusl. Trabajadores de le costura, D.F. 2008
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G Negativo 7 5 5
. Positivo = - 95 100
Hijos(as) 13 149 80.5 (00 respuests) 2
Otro familiar 6 6.9 874 n=134
- (Fuente: Encuesta Individual. Trabajadores de la
Toda la familia 8 9.2 96.6 tura, D.F. 2008 — 2009)
Otro (especifique) 3 34 100
No se aplica 42
No datos 5
n=87
(Fuente: Encuesta Individual. Trabajadores de la costura, D.F. 2008 —
2009)

No tiene 7 -

Si tiene . Menos de 3 personas por

No datos 2 dormitorio

n=134 3 o mis personas por

Fuente: Encuesta Individual. Trabajadores de la costura, D.F. dormitorio 31 248 100

2008 - 2009 n=125
Fuente: Encuesta Individual. Trabajadores de la costura, D.F.
2008 - 2009
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2008 — 2009 (Fuente: Encuesta Individual. Trabajadores de la costura,
D.F. 2008 - 2009)

*Tasa por cada 100 trabajadores.
Fuente: Encuesta Individual Trabajadoras de la costura, D.F. 2008-2009.
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Cuadro 13 Perfil de riesgos de las trabajadoras de la costura. Expuestos

1 Polvos 70 522
2 Ruido 35 26.1
3 Cambios bruscos de temperatura 33 24.6
4 Poca iluminacién 33 24.6
5 Los equipos de soldadura y corte que utiliza 28 209
6 Las herramientas que utiliza (de mano, eléctricas o neumiticas) 26 19.4
7 Frio 25 18.7
8 Calor 22 16.4
9 La falta de equipo y personal para la prevencidn, proteccidn o combate contra incend 22 16.4
10 Vibraciones 19 142
11 La falta de equipo de proteccion personal y el deficiente mantenimiento 19 14.2
12 Falta de ventilacién 15 11.2
13 Las instalaciones (eléctricas, neumiticas o de gas) 14 104
14 La operacién, mantenimiento o limpieza de las méquinas y equipos 14 104
I5 La falta de orden o limpieza 14 104
16 Humedad 13 9.7
17 Los pisos, techos, parcdes, rampas o escaleras 12 9
18 Mucha iluminacion (deslumbramiento) 11 8.2
19 El agua para beber 11 82
20 La falta de guardas, protecciones o dispositivos de paro de emergencia en las miquinas. 9 6.7
21 Lasinstalaciones sanitarias (bafios, regaderas o vestidores) 9 6.7
22 El manejo, transporte y almacenamiento de materiales y sustancias peligrosas i 52
23 En el comedor y los alimentos 5 37
24 Humos 3 22
25 Lascompresoras o calderas en el drea de labores 3 22
26 Animales ponzofiosos (viboras, alacranes, abejas) 1 0.7
27 Palomas u otras aves 1 0.7
28 Gases o vapores 1 0.7
N=134

*Tasa por cada 100 trabajadoras. (Fuente: Encuesta Individual Trabajadoras de la costura,
D.F. 2008 - 2009)

136



: Encuesta Individual. Trabajadores de la costura, D.F. 2008 — 2009
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00 =} O th b W N =

21.6
187
18.7
164
142

10 Plerigion o pingliécula

5 S S ey
12 Depresion

3 R

14 Dermatitis irritativa por contacto
15 Migrafia

16 Amigdalitis de repeticién o crénica
17 Trastomos psicosomiticos inespecificos del aparato cards

o B

=

10.4

'-.', -
= b e

—uﬁ&qsg
bl -l

n=134

*Tasa por cada 100 trabajadores
Fuente: Encuesta Individual. Trabajadores de la costura, D.F. 2008 — 2009

Cuadro 16. Relacién exigencias de trabajo / trastornos mentales

su puesto de trabajo lo obliga a realizar esfuerzo fisico 21 0.04* 1.14<RR<2.71
muy / Ansledad

trabajo aburrido /Depresién 0.0002*** 3.12<RR<12.09

Recibir 6rdenes 0 poco claras de sus jefes/ 7 0.03* 1.21<RR<5.00
Trlstorms del suefio
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Cuadro 17. Relacién Riesgos y exigencias de trabajo/ trastornos musculo esqueléticos
lu lum

B - e s

El conjunto de tareas se repite por lo menos cada 2.02 0.02* 1.05<RR<3.88
modlo minuto /Trastornos musculo esqueléticos
lumbalgia

Cargarempu]wo}tlarob]utoodo‘lﬁlﬁkibﬂ 1.88 0.01** 1.18<RR<2.99

utiliza un respaldo o aslento incémodo/ Lumbailgia 2.26 0.002* 1.45<RR<3.54

Cuadro 18, exigencias de trabajo/ Fatiga patolégica

jornada semanal>48Hrs /Fatiga patolégica 2.19 0.006* 1.22<RR<3.91

no poder desatender su tarea por més de 5 minutos /Fatiga 19 0.03* 1.12<RR<3.24
Untrabsjorepetitivo fFatiga patolégia 23 002" 105RR<S03

la tarea que realiza se repite por lo menos cada medio minuto 2.76 0.003* 1.32<RR<5.76

/Fatiga patolégica

Realiza movimientos de fuerza con hombros, brazos o manos 23 0.002* 1.32<RR3.99

/Fatiga patolégica

Su puesto de trabajo lo(a) obliga a adoptar posiciones incémodas  2.01 0.007* 1.23<RR<3.28

realizar movimientos de fuerza con la espalda o cintura /Fatiga 2.05 0.01* 1.15<RR<3.66

Cuadro 19. Riesgos de trabajo/ Fatiga patolégica

la superficie donde se sienta es incémoda /Fatiga patolégica 21 0.007** 1.28<RR<3.44

1

W

9



Cuadro 20. Riesgos exigencias /estrés

Ruido/ Estrés 2.63 0.002**  1.43<RR<4.85

No poder desatender la tarea por mas de cinco 2.15 0.03** 1.1<RR<4.13

‘minutos/

**0.01, ***.001.
Fuente: Encuesta Individual Trabajadoras de la costura 2008-2009. D.F.

Cuadro 21. riesgos y exigencias de trabajo/ Cefalea tensional y conjuntivitis crénica

No poder desatender su tarea por més de 5 minutos / Cefalea  2.19 0.01** 1.74<RR<4.8
tensional

**0.01, ***.001.
Fuente: Encuesta Individual Trabajadoras de la costura 2008-2009. D.F
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Cuadro E Riesgos de trabajo observadas en taller domiciliario.

R

Evidencias presentes

Opinidn del trabajador

Dafios a la salud/ (TE)

1

Frio:

Durante todo el anos,

Cambios bruscos de temperatura;

“Si, las ventanas tiene que abrirse para que
entre gire”; son muy grandes y permite el
paso de fuertes corrientes que hacen
contraste con la temperatura poco calida al
interior del taller.

Poca iluminacion: insuficiente

para coser. Los focos son de menos de
100wats y existe una lampara de luz blanca.
La luz del dia entra solo a medio dia entre
12:00 y 15:00 hrs. Todo el taller carece de
iluminacion.

Ruido: No, solo el gue podria entorpecer la
tarea o el estado de animos en el trabajador
al final de la jornada. -el de las maguinas, el
radio a volumen alto; la televisidn y los nifins
jugando.

vibraciones,

Las de las maquinas de coser.

Reconoce gue tiene gue cubrirse y hasta
usan chalecos ella y los otros trabajadores
porque “hace mucho frio”

Sabe que al abrir ventanas y puertas las
corrientes de aire le hacen dafo. “Si le
obro entra mucho frio”

Se preocupa porque la iluminacion es
insuficiente. Ha pensado cdmo solucionar
el problema pero evita des- embolsar para
la mejoria de las condiciones de trabajo.

No acepta que exista ruido; pero dice que
no le gusta contestar el teléfono por eso lo
tiene “bajita”, “El ruido de la maquina no
es muy fuerte"

Enfermedades respiratorias./
(Todos)

Cefalea, trastornos oculares.

Polvos.

Humaos.

Gases

Vapores,(liquidos dcidos y disolventes),

Reconoce que la pelusa le hace dafio.
Los vapores de la plancha a veces son
insoportables y tienen que abrir las
ventanas o la persona que plancha tiene
que acercarse a la ventana para poder
“tomar aire”.

Enfermedades
respiratorias./(Planchador)

Pisos.

Rampas

Escaleras.

Herramientas de mano (eléctrica o neumatica
o de gas)

El piso es de cemento y se observa con
bordes con los que puede tropezar.
Presencia de objetos que obstruyen el
paso, movimiento y libre circulacion.

Accidentes de trabajo como
tropiezos, caidas en rampas y
escaleras./ (Todos)

Las instalaciones sanitarias, en el comedory
los alimentos

El bafio carece de agua potable, la cocina
no se encuentra a la vista., Reconoce que
la casa esta muy descuidada en cuanto a
orden y limpieza.

Posible acumulacién de Hongos y

bacterias/ (Todos)

R - Tipo de Riesgo

TE - Trabajadores expuestos.

1. Derivados de la utilizacion de los medios de trabajo.

2, Derivados del objeto de trabajo y de las transformaciones que sufre.
3. Los que los medios representan en si mismos,

4. Por las condiciones insalubres o de falta de higiene.

Fuente: Riesgos encontradas en taller domiciliario basado en Noriega, M (2002) y Alvear y Villegas (1988)

143




Cuadro F. Exigencias de trabajo observadas en taller domiciliario.

E Evidencias F Opinion del trabajador. Darios a la Salud/ (TE)

1 En temporadas de mucho Reconoce gue se requiere de mucha Trastornos mentales/(Todos)
trabajo el tiempo requerido | concentracién por lo menos para no
por la actividad rebasa |a equivocarse.
capacidad de las
trabajadoras para terminar | Ensamblar prendas es aburrido; sencillo para
a tiempo. Esto también algunas vy complicado para otras, todo depende
depende de la experiencia | de la experiencia que se tenga en ello.

y habilidad de las
trabajadoras.

Todas las personas
cobran de acuerdo a la
praductividad lograda.
Ganan menos quienes no
son muy rapidas en la
maquina.

2 Duracion de la jomada Trastornos mentales/ Todos
diaria y semanal.

Horas extras. No tiene horarios definidos para trabajar. Lo
Doble turno. mismo puede descansar durante dias que
Trabajar en horas, dias de | trabajar horas nocturnas o dias sin descanso.
descanso o vacaciones.

Trabajo nocturno.

3 Mal trato Aungue los trabajadores en los talleres sean Trastornos mentales/( En
Supervision estricta familiares y gente de confianza el trabajo especial los subordinados)
Control de calidad. encargado requiere de estricto control de

calidad. Por eso la supervisora del trabajo llega
a tener problemas con ellos. Los conflictos seran
tan graves como sea la relacion familiar o de
solidaridad con los subordinados.

4 Esfuerzo fisico intenso. Cuando es necesario sacar la productividad se Lumbalgias, trastornos
-movimientos que | dejan de lado los malestares fisicos. musculoesquléticos, trastornos
requieren esfuerzo fisico | Hombros y manos se cansan al sostener psicosociales/(Todos)

intenso.

Hombros, brazos W
manos.

- espalda o cintura.

- piernas.

-levantar objetos.

- desde rodillas al pecho.
Cargar empujar o jalar.
-hasta 5 kilos
Usar
manuales.
-lijeras.

herramientas

durante mucho tiempo las telas en el aire o
cuando a la persona que cose, la maquina de
coser le resulta incémoda o grande porque no
se ajusta a su cuerpo

La espalda y la cintura molestan o duelen
porgue el mayor tiempo de la jornada el
trabajador se la pasa sentado. En casos de alta
produccion las personas que planchan sienten
cansancio en los pies. En los que estan
sentados, el pie izquierdo molesta porque no
tiene movilidad durante la jornada.

Al operar las prendas, se tienen que tomar del
bulto que es colocado a un costado, o en frente
de la maquina, Antes y después de haber
hecho la costura o tarea en turno las piezas son
tomadas de “las mesitas" contenedoras del buito
trabajado en turno. Estas mesas son muy bajas

144



y requieren que la trabajadora se agache
demasiado en cada toma de pieza a operar.

Posiciones forzadas. Para quien cose; el pié izquierdo permanece
-movimientos con  los | inmévil, la cadera siempre torcida; la columna en
brazos por encima o por | curva.

detras de los hombros. Para quienes planchan periodos extensos
trabajando de pie.

“el planchador termina sudando”

“el de la plancha se acerca a la ventana para
tomar aire".

“no, ya me acostumbré a estar sentada”.
Verénica no se acostumbra todavia®, “me dolia
el huesito de hasta aca abajo, el que termina
con la sentadera”. * Verdnica le duele la cintura”
“me duele este pie porque lo tengo totalmente
inmovil, se me entume”.

“la mano. En ésta maquina yo siento que si
trabaja igual. En la de atras no porque como
estoy trabajando en alto yo siento que me duele
esta parte de aqui ( hombro derecho, brazo y
antebrazo) esta posicion es la que duele mucho”
“cuando ya tengo varios dias trabajando los
quiero doblar (los dedosS y como que se me
ponen tiesos y a veces hasta les tengo que
pegar para que se levanten.

Costurera y planchador.

Fatiga patologica,
musculoesqgueléticos,
lumbalgias./(Todos)

trastornos

E -Tipo de exigencia

TE - Trabajadores expuestos.

1. En funcién del tiempo de trabajo

2. En funcién de la cantidad e intensidad del trabajo.
3 .En funcién de la vigilancia del trabajo.

4. En funcién del tipo de actividad.

Fuente: Exigencias encontradas en taller domiciliario basado en Noriega, M (2002) y Alvear y Villegas (1988)
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Cuadro E Identificacion de riesgos y recomendaciones preventivas

Factores criticos. (la silla)

correcta

Incorrecta u observada

Darios a la salud

-Antebrazos
ampliamente apoyados
sobre la superficie de
trabajo,

Codo derecho elevado, sin apoyo,
y con
desviacién de la mufdeca y del
cuello

- Dolor en la espalda,
cuello y nalgas...

-Permanecer sentado por
largas horas disminuye la

-Rodillas dobladas en
un angulo entre 90° y
110°.

- Espalda apoyada en
el respaldo del asiento
en un rango también
entre 90° y 110°

’ ’

circulacion sanguinea en
las piernas.

Causa: posturas inadecuadas de
hombro, codo, y mufieca porque
la altura o la posicién de la silla de
trabajo es incorrecta. Ademas su
tarea les obliga a permanecer
sentados o parados por periodos
prolongados en la misma posicion.
La silla es de uso doméstico
ajustada con “conos” de hilo para
una mejora en la posicion de la
trabajadora.

Recomendaciones: la Silla tiene que ser ajustable y con las siguientes caracteristicas:
para reducir al minimo las posturas inadecuadas:

- altura, inclinacién del asiento, y posicién del respaldo facilmente ajustables;

- Los sistemas de regulaciéon y ajuste de la silla deben ser faciles de operar estando
sentado el trabajador.

- respaldo acolchado, con los bordes redondeados, que den un buen apoyo a la parte
inferior de la espalda del trabajador (zona lumbar);

- sin ruedas, o dado el caso, que las ruedas no se bloqueen;

= un borde delantero suavemente redondeado, para prevenir que el borde de la silla haga
presién en la parte posterior de las piernas;

= un asiento amplio y acolchado, que permita distribuir el peso del trabajador.

- considere la cantidad de movimiento que la tarea requiere, y el tamafio del trabajador.
Para las tareas que requieren mucho torcer el tronco para girar hacia los lados, se sugiere
un silla de respaldo estrecho

Fuente: Acevedo, A. (2007). "Ergo- Costura Riesgo de lesiones musculo-tendinosas en la industria
de confecciones”. Versién libre de “Sewing and related procedures”
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Cuadro F. Identificacién de riesgos y recomendaciones preventivas

Factores criticos. (la mesa)

correcta

Incorrecta u observada

Dafios a la salud

Las mesas deben
ser ajustadas de
modo que el trabajo
esté a la altura de
codo y las munecas
manteniéndolas
rectas.

Ubicada a una altura incorrecta
obliga a la trabajadora a forzar
los movimientos de hombro,
brazos, codo, y mufieca mientras

cose.

Si la mesa es demasiado baja
obliga a la trabajadora a
agacharse hacia adelante
tensionando espalda, cuello y
hombros; si es muy alta se ve
obligada a levantar hombros y
brazos para trabajar.

Inadecuada circulacion
de la sangre, presion de
los nervios, y posterior
lesion a brazos o
manos.

-. Esta postura cansa el
cuello, los

hombros y los musculos
de la parte alta de la
espalda, y puede
resultar en dolor
muscular

Recomendaciones: La mesa requiere una leve inclinacién hacia el cuerpo del
trabajador, para facilitarle ver el trabajo. Esta condicién reduce las posturas
inadecuadas de la mufieca. Al coser una tela pesada, se puede inclinar la mesa en
sentido con lo que la tela cae por su propio peso, y asi ayuda a avanzar la tela a
través de la maquina disminuyendo la fuerza manual aplicada. Se debe procurar
que los bordes de las superficies de trabajo sean acolchados o redondeados, esto
facilita apoyar los brazos.
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Cuadro G. Ildentificacion de riesgos y recomendaciones preventivas

Factores criticos. (los pedales)

correcta Incorrecta u observada Danos a la salud

El pedal tiene que | La trabajadora mantiene | Trastornos

ser ajustable, | una postura desequilibrada | musculoesqueléticos.
para que el | al pisar el pedal de Ila
trabajador pueda | maquina de coser

colocarlo en una | manteniendo estatica Ila
posicion comoda | pierna izquierda.

y pueda
acercarse a la
mesa lo mas
cercano posible.

Recomendaciones: Ultilizar interruptores de cadera o pedales ajustados a la
minima fuerza del pie, para eliminar la necesidad de aplicar presién directa
constante... Es necesario rotar puestos de trabajo para que el trabajador alterne
con otra actividad que no requiera presiéon constante de la pierna y su postura
inadecuada.
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Cuadro H. Riesgos y recomendaciones de las actividades propias de la costura

Riesgos por actividad recomendaciones
Manipulacion del material: esfuerzo de | Utilizar un dedal de goma u otra ayuda para
prehension aumento de la friccion en los dedos, lograra

manual importante (apreton para sujetar) con la
mano en posicion de ‘pinza’, entre el pulgar y el
dedo indice

reducir la fuerza ejercida.

Programar rotaciones de puesto de trabajo
alternando con funciones que no requieran
prehensidn de la mano

El material de costura en si: empujar la tela a
través de la maquina de costura, requiere que
la trabajadora extienda los brazos, doble la
cintura, y aplique fuerza

Utilice mesas de altura regulable, cuando esta
ajustada correctamente reduce las extensiones
de brazos y las flexiones en la cintura.

Permitir que la maquina tire la tela en vez de
que la trabajadora la empuje.

- Reducir distancia entre operador y la maquina.

Obra fina, terminaciones y control de calidad.
(Cortar, coser, retirar trozos de hilo): tareas
tediosas y rudimentarias.

a) uso de herramientas. Uso de pequefias
tijeras o ‘puntas’ entre el dedo indice y el
pulgar a la aplican presion constante
causando:

. Lesiones en la mano o mufeca.

- Lesion por la presion y el contacto directo en
los dedos.

- Posturas inadecuadas del brazo, la muneca,
la mano, y dedos.

- Movimientos repetidos.

b) Tareas de inspeccion visual: Cuello, tronco, y
brazos sostienen posiciones inadecuadas
cuando al estirarse para ver el detalle de un
objeto y si la iluminacién es escasa se dificulta
la visualizacion del trabajo causando fatiga
visual y dolor de cabeza.

Para a): utilizar materiales de trabajo:

Bien disefiados, que permitan: posturas
neutrales y ayuden a reducir al minimo las
lesiones por contacto.

- utilizar herramientas eléctricas, neumaticas, u
otras automatizadas, para reducir la fuerza y la
repeticion de la prehension

- Rotaciones de trabajos, en tareas que no
requieran prehension con fuerza.

Para b): iluminacién ajustable sobre la tarea
para facilitar la visibilidad d el producto

-Sillas

- Usar lupas de ser necesario.

- Utilice mesas de altura ajustable y taburetes
sentado/de pie permitiendo al trabajador ajustar
su postura.

- Para trabajos muy cercanos, la mesa debe
ajustarse de 5 a 10 centimetros por arriba de la
altura del codo.

-Rotacion de puestos.

Trabajo con tijeras: Ios principales riesgos son
las posturas inadecuadas.de la muneca, fuerza
repetida de prehension y tensién de contacto
sobre las manos y los dedos.

Algunas veces el trabajador dobla la espalda
(parado o sentado) haciendo amplios alcances
con los brazos para cortar completa una tela.
También los movimientos repetidos y de
pequeno rango con la mano o durante tareas
de acabados, terminaciones o control de
calidad. implican

a) Posturas de la Mano. Mantener las mufecas
en una posicién inadecuada mientras se corta
con las tijeras puede causar lesiones a la
mufeca.

Para a) uso de herramientas disefadas para
promover las posturas neutrales y su adecuado
mantenimiento

- uso de herramientas eléctricas, neumaticas, u
otras automatizadas y adecuado mantenimiento.
- afilar herramienta.

- rotacion de puestos que no requieren cortar
con tijeras.

Para b) Usar mesas de menor anchura para que
los trabajadores no se doblen al alcanzar los
objetos a distancia.
- Use mesas ajustables inclinadas y ajustadas a
la altura del codo.
- procure que la direccién de la tela vaya hacia
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[ b) Posturas del Brazo y espalda inadecuadas.
Al cortar el material, los trabajadores se doblan
sobre la mesa, lo que puede causar lesiones
dorsales bajas.

c) Repeticion: Exigencia de movimientos
repetidos de la mufieca, de pequefio rango, y
con fuerza de agarre importante.

el trabajador, en vez de hacer que el trabajador
alcance la tela.

- Utilice herramientas eléctricas, neumaticas, u
otras automatizadas.

- rotacién de puestos, alternando con tareas que
no requieran doblar la cintura o cortar,

Para <c) engrasar,
herramientas.

- procurar emplear herramientas disefiadas para
promover posturas neutrales. Que sean
eléctricas, neumaticas, u automatizadas.

- Rotaciéon de puestos, alternando con tareas
gue no requieran cortar con tijeras.

limpiar y afilar las

Manejo manual de materiales: Algunos riesgos
que involucran mover grandes rodillos de tela
sin cortar o manojos grandes de tela cortada
desde la bodega, o entre puestos de trabajo
son:

a) Mover materiales y tela a granel. La espalda
se lesiona cuando se levantan objetos con los
brazos completamente extendidos. O bien,
levantar objetos desde el nivel del suelo o
desde arriba del nivel del hombro puede causar
lesiones a la espalda, hombros, y brazos. La
torsion repetida del tronco mientras se hace
levantamientos puede causar lesiones dorsales
y lumbares.

b) Mover tela cortada: requiere doblar la cintura
en varias ocasiones, doblarse para cargar o
extraer de contenedores tela cortada (cortes
trozos, restos o retazos de tela) causando
esfuerzo con la espalda y brazos. También
levantan los contenedores por sobre la altura
del pecho, lo que puede causar lesiones a los
hombros y a |la espalda.

El empujar o tirar los carros con materiales
dentro, puede causar lesion a los brazos y a la
espalda si en las ruedas de los carros se han
enredado hilos y desechos del material, esto
porque el trabajador tiene que aplicar mas
fuerza de la requerida.

Para a) - Utilice carros que se elevan por resorte
y/lo mesas levantadoras. Use rodillos para
sostener la carga mientras se la reorienta y asi
reducira la fuerza necesaria para mover la
carga. Disefie los puestos de trabajo para
permitir que la mayoria de elevaciones estén en
el nivel de la cintura. Entrene a los trabajadores
en técnicas de elevacion adecuadas. Negociar
con su proveedor que le entregue rollos o bultos
de tela mas pequenos, livianos faciles de
movilizar. Evite barreras que impidan tomar la
carga mas cerca del cuerpo.

Para b) Procurar carros de altura ajustable para

evitar doblarse. Disefiar los puestos de trabajo
permitendo que la mayoria de los
levantamientos se realicen al nivel de la cintura.
Usar contenedores con buenas asas para
facilitar a la elevacion.

Fuente: Acevedo, A. (2007). “Ergo- Costura Riesgo de lesiones musculo-tendinosas en la industria
de confecciones”. Version libre de “Sewing and related procedures”,
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