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Reconocimientos

La constante escucha de tribulaciones, ideas, confusiones y certezas de Lourdes Silva, quien me introdujo en el
fascinante mundo de la discapacidad intelectual y es complice del proyecto, es la razén de estas letras.

Esta investigacion no habria sido posible sin el apoyo de personas e instituciones alrededor de ella,
En el ranscurso de la misma algunos han puesto uno, dos o todo y yo he podido tomarfo de regreso. Es
imposible mencionarlos a todos. pero espero que al ver los resultados sepan que pueden fomar por fo menos
une.

Es imprescindible mencionar que sin el compromiso de tedas las personas con discapacidad que han
sido parle del programa de medios de La Pirinola, A.C., esle lexto y el conocimienlo derivado de la
experiencia no habria sido posible. Enlre ellos, los que en un momento U olro compartieron conmigo su mirada
para que yo pudiera entenderla, merecen mi mas profundo agradecimiento: también quedo en deuda con sus
farnilias, que confiaron en sus hijos o hermanos y en nosotros y nuestros giros. Daniel Quiroz, Javier Estrada,
Mariana Denys Espinoza, Zitliall Fiores, Jorge |zquierdo, Emmanuel Polanco, Teos Olmedo de ellos recibo el
saber mas preciado: quiénes son y qué podemos hacer juntos.

La escritura y muchos de los avances y procesos analiticos no habrian llegado a su fin sin 8l apoyo vy
compromiso de Gustave Monterde y Fermando Rivera. El trabajo complementario entre ellos me dio la
posibilidad de diglogo y el soporte teécnico y conceptual necesario para resolver muchos problemas.
Reconoceran en 1o escrito todos sus esfuerzos.

El armado de esta tesis debe a Josefina Vilar su estructura fundamental: sin su conduccion durante 1a
primera parte del proceso. el camino habria seguido otros derroteros. Quiza Juntos podamos comprender
después nuestra propia divergencia funcional y recanocer lo que en cada uno hizo falta para recorrer todo el
camino. Por su lado, Rosalia Winocur me dio el empuje necesario para darle un mejor andamiaje y, en gran
medida, para reconocer que en la experiencia y el conocimianto adquirido hay un fuerte peso de lo propio.

Finalmente, es necesario mencionar que la investigacion ha tenido el apoyo de La Pirnola, A.C. y del
Instituto Nacional de Desarrollo Social. Los procesos de trabajo del programa de medios fueron posibles
gracias a la confianza del Museo de Culturas Populares, de la Escuela Nacional de Conservacion,
Restauracion y Museografia del INAH; de los Talleres de Comunicacion de la Universidad Autonoma
Metropolitana Xochimilco; de las cabinas de Radio lbero en la Universidad |beroamericana, y muy
especialmente, de la 660 de am La Radio de los Ciudadanos en el Instituto Mexicano de la Radio (IMER),
apoyados financieramente por el programa de Coinversion Social del Indesol y por el Programa de Apoyo a
Proyectos Educativos del Centro Nacional de las Artes,

Todos lienen responsabilidad en las circunvoluciones de esta fase de La Pirinola. Témenio todo.
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INTRODUCCION

Algunos argumentos de partida

La comunicacion contemporanea implica procesos de mediacion en los cuales participan
activamente las Tecnologias de la Comunicacién e Informacién modificando vy reinventando
los procesos de creacion e intercambio de mensajes. En ese contexto, hoy que la vida social
se desenvuelve en condiciones de asimelria, diversos grupos sociales y minorias son
marginadas —debidc a sus maneras de ser, hacer y estar en el mundo— del concierto de
voces que pretende conformar lo social. Entre estos grupos marginados nos ocupa el de las
personas con discapacidad inlelectual, a quienes también se les ha negado la posibilidad de
gestionar un discurso propio, por lo que su subjetividad no aparece validada de manera
autdbnoma frente al resto del orbe. Por tanto, se olvidan sus derechos, obligaciones y
necesidades particulares.

Entre las carencias y barreras para la interaccién gue enmarcan la discapacidad, las que

refieren a la comunicacidn son trascendentes, en especial cuando se trata de alguna
discapacidad intelectual, pues esta condicién implica dificultades particulares para el
intercambic simbalico. Como consecuencia, tienen un menor desarrallo en los procesos de
intercambio de significados complejos y ven limitado el nivel y el tipo de comunicacién al que
pueden tener acceso.
La discapacidad intelectual es una condicién que ha determinado una posicion en el entorno
social para quienes la viven, en tanto que su proceso constitutive ha sido dominado por
voces ajenas y no se ha subjetivade. Esta condicion afecta a los individuos que la
manifiestan en su propio cuerpo, asi coma a su circulo familiar y social inmediato.

Para estas personas, las diferencias individuales adquieren gran importancia, ya que,
debido a ellas, es dificil reconocer una comunidad de la discapacidad, pues en realidad el
elemento aglutinador entre ellos es una divergencia: lo distinto. La investigacion social sobre
la diversidad ha estudiado el problema cuestionando la nocién de cuerpo como lugar de
inscripcién de significados instaurados a partir de una légica binaria en la que se oponen
identidades: yo-otro, hombre-mujer, blanco-negro (Butler 1997); y cabria agregar normal-

discapacitado, lo que, en el contexto del discurso hegemaénico, ha definido grupos sociales
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que presentan rasgos comunes capaces de generar una identidad y una cultura en funcién
de aquello que comparten, por gjemplo, la condicion sexual o la pertenencia a una etnia,
como constructos sociales.

En lo general estos constructos parten de la semejanza corporal como elemento aglutinador;
‘en lo que respecta a esos términos, el cuerpo se presenta como un medio pasivo en el que
se inscriben significados culturales o como el instrumento por medio del cual una voluntad
apropiativa e interpretativa determina un significado cultural por sl misma. En ambos casos,
el cuerpo es representado como un mero instrumento o medio para el que un conjunto de

significados culturales estan relacionados sélo externamente” (Butler, 1997: 9).

Sin embargo, siguiendo la visidn critica de las reflexiones sobre diversidad, en el caso
de la discapacidad se presenta una ambivalencia, pues en la intencién de conformar una
nocidn de grupo se ha asumido que, en efecto, comparten algo y que se han conjuntado
diferencias que no son comunes: una persona con dificultades en la movilidad no tiene las
mismas caracteristicas que una persona con dificultades auditivas o que alguien cuyo
procesamiento intelectual difiere de la mayoria. Esto se debe en gran medida a que se ha
solidificado la idea de gue lo que tienen en comun les pertenece; sin embargo, lo que se
comparte en la discapacidad es ajeno al sujeto, pues esta en la relacién social y no en la
persona.

Lo anterior dialoga con lo que Grimson sefala sobre las diferencias culturales:

[su reconocimiento] no tiene un valor ético-politico esencial, sino que su sentido
depende de la situacion social. El problema surge cuando distintos sectores entablan una
disputa sobre las valoraciones y consecuencias de unas diferencias que se consideran
autoevidentes. Sin embargo, la diversidad no debe comprenderse como un mapa
esencializado y trascendente de diferencias, sino como un proceso ablerto y dindmico, un
proceso relacional vinculado a relaciones de poder” (Grimson, 2008: 61).

El mismo autor sostiene que cuando las diferencias se tornan fundamentales se corre el
riesgo de enfatizarlas a tal grado que terminamos en una relacion de apasicion que nos
convence de la distancia entre el nosotros y los otros, lo que lleva a olvidar los valores

positivos de esas diferencias y a exacerbar los conflictos sociales. Actualmente,
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cuando los escenarios del conflicto social se constituyen, en el discurso de sus protagonistas,
como escenarios de conflicto cultural, la antropologia toma distancia del discurso de esos
actores saciales, Reconoce, cuando coarresponde, que hay diferencias culturales. Pero
sostiene que: 1) Esas diferencias no son naturales; 2) son parte de la diversidad humana; 3)
si fueran estudiadas y comprendidas. quiza podriamos visualizar que son menos “abismales”
de lo que parecen a primera vista; 4) muchas veces son diferencias entre actores que
pertenecen al mismo mundo, que se insertan dentro de logicas relativamente compartidas
(Grimson, 2008: 62).

La nocién que actualmente promueve la Convencion de las Personas con Discapacidad
(cDopPD), abre un marco novedoso para la comprensién de la diferencia desde la discapacidad
al cambiar el paradigma y definirfa como algo que esta en la sociedad y no en el individuo.
No existe, como en el caso de ofras minorias, un elemento comin homogéneo, sino una
serie de condiciones heterogéneas cuya existencia establece posiciones de equivalencia,
pere nunca de igualdad. Son condiciones que tampoco pueden considerarse como norma en
tanto no son las mismas para todos; en muchos casos, tampoco se manifiestan igual en
aquellos que comparten rasgos de la afeccion.

No existe una comunidad de discapacidad, sino un conjunto de ellas: los sordos, los
Down, los que usan sillas de ruedas, elcétera. Esto pareciera llevar a una absoluta
atomizacion de las diferencias y a una suerte de balcanizacién de la nocion de discapacidad
que podria conducir a la inmovilidad, pera no tiene por qué resultar asi. Es por elio prefiero
usar la idea de divergencia funcional como parametro. Es decir, que la comunidad de la
discapacidad es un conjunto de personas aglutinado alrededor de formas de divergencia
funcional que, si bien les acercan en tanto conllevan una forma de estar en mundo que los
distingue de la norma, lo hacen desde una perspectiva ajena a sus intereses y a su
subjetividad, en la que se reconoce la condicién de discapacidad pero no a la persona con
discapacidad.

Es preciso revalorar el concepto de divergencia —explicada como la manifestaciéon de
formas de ser y estar en el mundo paralelas a las de los estandares de accidén normativos—

como el punto de partida para comprender cémo emergen en la interaccién sus capacidades
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funcionales y, desde alli, dar paso a nuevas maneras de interactuar con personas en
condicién de discapacidad.’

El ser se conslituye en la accion a partir de la modificacién de su materialidad y de las
relaciones que establece con su entorno, segln su propia naturaleza le permite; es decir,
desde su divergencia funcional. Al hacerlo vive un proceso de subjetivacion en el que se
asume la propia constitucion y se reconoce con una forma y en un lugar frente al otro, se
hace uno con el otro, postula para si y frente a si unas determinaciones particulares a través
del ejercicio de creacion.

Asi, la condicion de discapacidad se debe comprender como una forma de divergencia
funcional, en tanto es una manifestacion de formas de ser y estar determinadas que implican
una accion diferente y un proceso particular de subjetivacién. Desde esa perspectliva es
necesario valorar esa funcionalidad como equivalente a cualquiera, "En contextos de
incremento cualitativo de la desigualdad social ha habido propuestas de constituir el mapa de
la sociedad como un mapa de culturas, de grupos diversos, cada uno de los cuales tenia
derechos particulares, antes que cualquier idea de igualdad de derechos, incluyendo el
derecha a la diferencia” (Grimson, 2008: 62). En este contexto se sitta el presente trabajo,
pero no Unicamente reivindica el derecho a la diferencia, sino que promueve un marco
determinado por la valoracion en equidad de las muiltiples formas de ser y estar de las
divergencias.

Es asl que, en sintonia con las posturas contemporaneas de estudios de la diversidad, se
entiende que la discapacidad —como el género, la raza o la preferencia sexual— es la
expresion de una ‘relacién entre los sujetos socialmente constituidos en contextos
especificables [...la condicién del cuerpo] no denota un ser sustancial, sino un punto de

convergencia relativo entre conjuntos de relaciones cultural e histéricamente especificos”

: Recuperando los comentarios de Raimundo Mier en el seminario doctoral de 2007, se puede ver la
interaccion entre personas con discapacidad y el mundo normalizado como un caso [imite del esquema
que Gregory Baleson propone para la interaccién, en tanto estira la condicién asimétrica en que toda
interaccion se manifiesta y exige el reconocimiento de la otredad. La persona con discapacidad intelectual
manifiesta una forma divergente de comunicarse, Esta interaccién exige del Otro tanto como hacia el Otro
el reconacimiento de la divergencia como un vinculo asimétrico, que invita a la construccion de marcos
interpretativos comunes y a la objetivacion de nuevas normas de convivencia.

* Se debe entender la idea de creacién desde la perspectiva de Cornelius Castoriadis, para quien la
creacion mas importante de todas es |a de sentidos y significaciones. La creacion, dice, es el surgimienta
de otras formas desde las que se establecen nuevas determinaciones (Casloriadis, 2005), es decir, la
aparicién radical de lo que no existe, con la consecusnte obligacion de establecer maneras de interaccion
novedosas. Esta aparicion no se da a partir de adecuar la materia a un molde preexistente, sino a partir
de hacer ser a la materia misma desde su propia naturaleza,



ELIAS LEVIN 5
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

(Butler, 1997: 11). La vision gue se sostiene en esle frabajo es también que desde la
discapacidad se requiere repensar lo identitario, pues como sefala Hall (2010),* la concepcién
de que la identidad estad en algun momenlo completa, la nocién de que estd fuera de la
representacion y la idea de gue se juega en contra de |a diferencia son hoy insostenibles. Se
trata mas bien de algo en constante reconstruccion, que se inscribe en el discurso y que se
define en relacion dinamica con la diferencia.

Los conflictos sociales derivados de las diferencias a los que alude Grimson se
expresan como una lucha por la pertenencia a la sociedad, esto es un reconocimiento de la
condicidn de ciudadania de los grupos o sujetos que se perciben dentro o fuera de la
sociedad, o bien una desvalorizacién de la sociedad sobre sujetos considerados “ciudadanos
de segunda”, debido a su condicién de vida particular lo que se traduce en acciones de
discriminacién y en el establecimiento de procesos de inclusién o exclusién. Como se verd
mas adelante esto se manifiesta en acciones tendientes a la configuracion del territorio social
en procesos de deslerritorializacién o reterritorializacién.

Este trabajo explora desde alli como personas con discapacidad intelectual generan
discursos propios usando medios tecnoldgicos como la radio y el video —medios a los que
generalmente se les niega el acceso— y las consecuencias que esto produce a nivel
personal, en su entorno cercano, familiar y amistoso, y en esferas institucionales amplias, a
fin de encontrar espacios de valoraciéon de subjetividades divergentes.

Presento mi investigacion articulando tres niveles discursivos con el fin de dar un
panorama completc del fendmeno. Se trata de una estrategia comunicativa de
complementacién en la que se entretejen una cronica detallada de experiencias mediaticas
especificas en personas con discapacidad intelectual con una descripcion focal de los
acontecimientos base del estudio; un analisis discursivo de lo que dicen en los medios y de la
manera en cémo refieren la experiencia, asi como una serie de reflexiones de caracter

politico que necesariamente implican una toma de posicién frente a los discursos dominantes

¥ Otros autores que han teorizado sobre la diferencia y [a diversidad son Arjun Appadurai, quien aborda el
problema en su texto Modernidad desbordada (2001) desde la que se ha llamado una perspectiva
poscolonial; y Seyla Benhabib (2006) en Las reivindicaciones de la cultura, en donde sostiene que las
diferencias culturales son complejas practicas de significacidn, atribucion y representacién en constante
didlogo entre si para crear narraciones contingentes. Comparto la idea procesual y narrativa de
construccién de la diferencia con ellos, pero subrayo que normalmente los estudios sobre &l tema
mantienen la idea de estudiar al otro, o de estudiarse como otro, pensando en las unicidades de cada
diversidad, aun a pesar de la mutiplicidad de personas que comparien esa diversidad y que la
discapacidad en tanto categoria no puede ser pensada asi, pues reine multiples divergencias y
condiciona heterogeneidades.
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sobre la discapacidad que atraviesa la labor de la Asociacion civil, lo que origina los hechos
estudiados y le da sentido tanto a esa labor como a esta investigacion. Al imbricarse estos
tres niveles expositivos es posible observar el fenémeno en conjunto sin dejar fuera aspectos
que, de otra manera, implicarian traicionar el espiritu de la labor —de la que esta
investigacién es una parte— en su totalidad,.

Una precision se hace pertinente: usualmente la costumbre es utilizar la férmula
Tecnologlas de Informacién y Comunicacion. de donde derivan las siglas TIC. En esta
investigaciéon se resalta el valor comunicacional de estas herramientas por encima del
informacional. Por ello, aungue lo usual es usar la contraccion TIC, aqui se intercambiara el
arden y se usara TCl. Se espera que el leclor contemple esta postura y entienda la
preponderancia en la férmula de lo comunicativo.

Cuando, las personas con discapacidad no tienen acceso a la expresion y a la
representacion con medios electronicos de comunicacién, ven disminuidas sus
oportunidades de inlegracion. Por ello sostengo que la integracion social deberia comprender
formas y medios de expresion de la sociedad contemporédnea como las TCl. Asi, la
investigacion se justifica al considerar que la marginacién de grupos e individuos en la
sociedad contemporanea es en gran medida resultado de la falta de espacios de
comunicacion de sus diferentes miembros. Las formas de intercambio simbolico entre los
miembros de una sociedad que implica la comunicacion tienen diferentes niveles de
complejidad. Cuando se alcanzan nuevos niveles de complejidad y son dominados por todos
los involucrados en el proceso comunicativo, podemos sefalar que aparecen nuevas formas
de integracién entre las partes y que, en principio, disminuye la marginacion,

Hasta ahora, la participacion en el paisaje mediatico de las personas con discapacidad
intelectual ha sido posible bajo la jurisdiccion de discursos que no les pertenecen, y sélo si
participan de las reglas del control que estan preestablecidas. Las instituciones parten de un
supuesto en el que la comunicacion de personas con discapacidad requiere modos, medios y
formatos aumentativos o alternativos de comunicacion (Convencion, 2008), limitando,
aunque sea por discriminacion positiva, el acceso a las formas y a los medios comunes de
comunicacion.

Es la persona que tiene una discapacidad la que se ve obligada a incorporar algun
dispositivo que le permita comprender el discurso del otro, en las condiciones que el otro
establece. En cambio, se hace poco para dotar a la sociedad de aditamentos para
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comprender el discursa divergente en su propio contexto.* Cualquier otra forma de establecer
una relacion comunicativa con las personas con discapacidad es desde la normalidad, una
irrupcion que cuestiona los vinculos existentes. Asi, el problema de fondo en la investigacion
es mostrar cémo se transformaron las maneras de vinculacién entre las partes del todo social
al poner en practica procesos de comunicacion mediatica desde la discapacidad intelectual.

Quien tiene la cportunidad de usar los medios se coloca en un lugar particular desde
donde debe evaluarse con relacion a su propia historia y valorar las relaciones que establece
con los demas. En ese proceso cabe hacer la hipotesis de que el ejercicio de la
comunicacién mediatica contribuye a la modificacién del discurso de la discapacidad, y que
las personas con discapacidad intelectual que se comunican a través de los medios
transfarman los discursos que manifiestan sobre si mismos y sus diversas relaciones
soclales, Esle proceso implica cambios en diferentes ambitos inherentes de la persona can
discapacidad intelectual, por lo que se hace necesario enunciar hipétesis particulares para
£s0s ambitos.

En el ambito personal, |as personas con discapacidad intelectual ven estimuladas sus
habilidades cognitivas y sensomotaras, toman un nuevo lugar en la estructura familiar y
descubren nuevas estrategias de interaccion social.

En el terreno de lo instrumental se apropian de los dispositivos de comunicacién
tecnologica y aprovechan Jas configuraciones técnicas para mediar sus divergencias
comunicativas.

En el ambito discursivo asumen un nuevo lugar de interlocucidn, desde el que generan
un discurso propio que les permite reconfigurarse.

En el campo de lo politica confrontan las nociones institucionales de la discapacidad y
contribuyen a la emergencia de una subjetividad colectiva.

Para demostrar lo anterior es necesario valorar su discurso en equidad, lo que
representa un cambio para la persona con discapacidad inteleclual, tanto como para la
sociedad. Este cambio invita a estudiar cémo se ajustan las formas de interaccién social y los

procesos de construccion discursiva de sujetos con discapacidad intelectual en diferentes

* Por ello, la Convencian {(2006) incluye bajo el concepto comunicacion dispositivos mayormente
disefiados para que quien tiene discapacidad entienda el discurso ajeno. A saber y segun el articulo 2 de
ese instrumento- |a visualizacién de textos, el alfabeto braille, la comunicacion tactil. los macrotipos, los
medios de voz digitalizada, los dispositives multimedia de facifl acceso, el lenguaje sencillo, las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones de facil acceso.
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ambitos. El problema que enfrenta esta investigacién se aborda desde lo discursivo, lo social
y lo mediatico, ya que se trata de un procesc que tiene lugar en el campo persenal, en el
espacio de la convivencia social y, en el caso que nos ocupa, por medio de instrumentos de
comunicacién mediatica.

En la dimension personal se debe comprender el proceso de subjetivacién, la
construccion del yo y los procesos cognitivos que se ponen en juego. En la dimension social
se introduce la discusion sobre las visiones histéricas de la discapacidad y su
conceptualizacion, asi como el papel que desempefa la postura politica y discursiva de la
institucién que promueve el proceso de intervencién en la experiencia. Por dltimo, en la
mediatica se involucra una propuesta instrumental para el desarrollo de habilidades
comunicativas que facilita la puesta en marcha de discursos con herramientas mediales y las
condiciones que estos instrumenios imponen, incidiendo en los aspectos intersubjetivos y
politicos de un proceso comunicativo especifico.

En la investigacion se delimitd el objeto de estudio al grupo de la discapacidad intelectual,
debido al peso que tiene el encuentro con formas y procesos de pensamiento particulares, en
un esfuerzo por crear una estructura de sentido compartida dentro de un contexto, desde
donde se busca abordar las formas en las que sujetos con discapacidad intelectual
construyen una voz propia, mediada por las tecnologias, y la manera en como, con su
concurso, pueden adquirir visibilidad y constituirse como referente auténomo en el marco de

la vida social.

Una experiencia emergente

El trabajo se enfoca en la experiencia del Programa de Medios de |la asociacién civil La
Pirinola, considerando lo que un grupo de personas con discapacidad intelectual ha vivido a
raiz de su participacion en la produccion de radio y video. Los invelucrados cursaron un taller
sobre el manejo de equipo de video durante el que realizaron una serie de ejercicios que
tomaron forma en un documento videografico, produjeron un par de cortos silentes y
realizaron colectivamente un programa de radio que en 2010 cumpli¢ cinco anos al aire. La

experiencia que se narrard a detalle mas adelante condujo a formular la necesidad de
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reflexionar sobre los acontecimientos ocurridos, dando sentido a una experiencia empirica
para proponer rutas de accion a fuluro y sistematizar lo hecho hasta ese momento.

La Pirinola busca promover la voz de la diferencia para generar procesos de integracion
social enlre la discapacidad y la sociedad, y contribuir asi a la conformacion de un nuevo
espacio social en el que, al educar, se busca también formar al entorno social.

Esta accion ha sido analizada sobre la marcha y de manera retrospectiva en dos
niveles: las mediaciones que personas con discapacidad intelectual gestionan en procesos
de comunicacion y expresion con instrumentos tecnologicos, y el analisis de los discursos
generados por personas con discapacidad intelectual a raiz de la experiencia mediatica. La
preccupacién radica en entender como estos sujetos pueden apropiarse de las TCl, en el
contexto de su uso cotidiano, para insertarse como miembros activos de la sociedad en la
que estan, pero que no los reconoce.

La meta ha sido comprender la forma en gue, al aprender el uso de las TC| como
herramientas para la comunicacion y hacer una practica sustantiva de ellas, las personas con
discapacidad inteleclual transforman su discurso, logran un procesa de subjetivacion
novedoso y asumen el ejercicio de un derecho fundamental como es ¢l de la expresion.

Entender las maneras en que se transforma el discursa de la discapacidad en ese
contexto implica dar cuenta de las consecuencias discursivas que acarred poner equipos y
herramientas como las TCl en manos de personas con discapacidad intelectual para
gestionar sus procesos expresivos. También requiere explicar como el uso de los medios de
comunicacion facilita procesos de integracion social de personas con discapacidad

Intelectual y en qué circunstancias puede ocurrir.

La doble dimensién del problema

Esta investigacion generd dificultades metodolégicas parliculares que siempre estuvieron
presentes y que conformaron dos obstéaculos. El primero involucra la delimitacién temporal
del caso al dar cuenta de un proceso en transformacion constante, que solo es verificable en
la accidn, que no necesariamente aparece a simple vista y que muchas veces se manifiesta

pasado el tiempo y no de manera Inmediata.
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El segundo compromete el nivel de objetividad de la investigacion en tanto que el que
suscribe es parte dinamica de la experiencia estudiada a la vez que investigador de la
misma, por lo que resulté complejo establecer una distancia entre ambas dimensiones.

Al considerar el primer problema se establecié un limite temporal mas o menos
arbitrario para el andlisis del caso, pero considerando las etapas en las que una de las
experiencias analizadas dictaba, como se explicarda mas adelante. Sin embargo, se debe
tener presente que se ftrala de un proceso de transformaciones graduales y con
modificaciones constantes en cada uno de los involucrades, que no termina en el momento
en que se detiene el analisis y cuyas consecuencias pueden presentarse incluso afos
después.

Se recurrio a la observacion participativa, ya que permite dar cuenta de las pequefias
modificaciones que se suscitan. Asi, como parte de la estrategia de comunicacién de esta
investigacién, el recuento subjetivo de los acontecimientos resulta trascendental en la
explicacion del proceso. Mientras éste se siga desarrollando, la experiencia llevard a la
reconfiguracion del discurso de cada uno de los involucrados.

Lo anterior s6lo puede ser visto en las consecuencias que cada nueva accion provaca
y en la adecuacion practica que personal y socialmente es puesta en marcha cada vez. Se
asume entonces que al ubicar en momentos distintos a un sujeto en un entorno determinado
y encontrar las marcas que en su propio discurso dan cuenta del lugar que ocupan, se
pueden enconirar las variaciones discursivas que se verifican en ellos y 1as consecuencias
que estas variaciones acarrean. Esto conduce necesariamente al problema de la subjetividad
del investigador, de la cual es practicamente imposible separarse y, por lo tante, se asume
como dato analitico. El problema central consiste en que cualquier accién del investigador
modifica el campo en escrutinio: en tanto no soy neutral en el proceso y ocupo tres
posiciones de autoridad frente a los sujetos que forman el cuerpo de estudio se hace
necesario comprender la manera en que sus acciones hacen presente mi huella,
especialmente cuando deben discurrir sobre la experiencia ya sea en dialogo conmigo o en
las escrituras reflexivas solicitadas, por ello busco en su discurso indicadores que me
permitan detectar y explicar las posturas que asumen frente a mi en tanto investigador,
promotor de la accion y jefe. Resulta claro en lo que dicen que mi figura es un catalizador de
procesos internos y que les obliga a tomar posiciones a veces en beneficio de su desarrollo y

otras inhibiendo posibles desavenencias. Sin embargo, como se subraya en los andlisis
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discursivos, la obligatoriedad que sienten de dirigirse a mi como destinatario permite la
emergencia de estrategias que tienden hacia la aglutinacién grupal v en ese sentido
descubre la posibilidad del surgimiento de un sujeto colectivo no en lo que dicen de manera
expli cita sino por medio de la identificacion entre ellos en su calidad de pares como sujelos
de estudio. Se abre también la posibilidad de contrapuntear la experiencia frente a diferentes
figuras de autoridad activas en su devenir cotidiano y por tanto obliga a dirigir su reflexién
para resaltar esa distancia.

Debido a lo anterior el anélisis se hace asumiendo que se trata de una intervencién
participativa, que permite investigar “desde dentro” como ocurren los cambios especificos
debidos a acciones gue parten de un proceso de reflexion continua sobre la realidad con la
que se trabaja y que implica la participacion consciente de los aciores involucrados en la
misma reflexion para dar cuenta de las razones y consecuencias de esos cambics. En el
proceso, los participantes son a la vez objelo de investigacion y actores que investigan para
sf, En diferentes niveles, cada uno integra los conocimientos adquiridos en un proceso de
resolucion de problemas especificos, a necesidad de asumir mi posicion de autoridad es para
los sujetos de estudio un factor que apoya su propio proceso de investigacion Lo anterior
tiene como consecuencia el desarrollo de estrategias discursivas concretas y realizables que,
en ultima instancia, testimonian el cambio y la configuracién de nuevas posturas.

Considerando lo sefialado arriba, la redaccion de esta investigacion enfrentd el
problema de articular aquelias tres lineas de acercamiento al fendmeno: el relato de una
experiencia que no era del dominio pulblico, en cuyo desarrollo se modificaban las
condiciones en las que el mismo fendmeno se iba gestionando y las variables a observar,; la
manera en que los actores de la experiencia percibieron el proceso, manifiesta en lo que
expresaban sobre el mismo en actos comunicativos privados y publicos; vy la reflexién politica
con la consecuente loma de posicion frente los discursos dominantes en torno a la
comprension de la discapacidad.

En un esfuerzo para hacer sentir al lector la riqueza y la complejidad de los
acontecimientos y lo que ello ha implicado incluso en mi propic proceso como observador
participante, opté por presentarlas como lres momentos en relevo constante, pues los
hallazgos y las decisiones gestadas en alguna de ellas establecen parametros para la
comprension de los otros. Asi, a lo largo del documento se imbrican la crénica de la

experiencia, las reivindicaciones ético-politicas que se desprenden de ella y el anélisis de
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discursos que permiten dar cuenta de lo que ocurrié con los sujetos que han participado en
glla.

El orden del documento

El trabajo estd estructurado en cuatro partes. La primera, subdividida en tres capitulos,
permite ubicar la situacion de la discapacidad desde perspectivas estadisticas y juridicas en
México y rastrear su comprension en diferentes momentos histdricos subrayando los campos
en los que ha estado atendida. Se rastrea asf la forma en la que el discurso de la
discapacidad hace presencia o ausencia en el espacio publico. Se establece, por tanto, un
marco para la experiencia concreta en investigacion y una distancia de la misma, frente a las
maneras tradicionales de abordar la cuestion de la discapacidad, tanto en la accién diaria
como en la concepcidn tedrica.

El primer capitulo es un acercamiento contextual a la cuestion de la discapacidad en
Mexico con base en los datos preliminares arrojados por el Xl Censo General de Poblacion
(2010) e incorpora la discusion entre instiluciones oficiales que definen las politicas del
Estado sobre el tema y las organizaciones civiles que monitorean de forma critica las
carencias can las que esa politica se ha implementado, especialmente a raiz de la inclusién
de Meéxico, en 2007, como gestor y firmante de la Convencion de los Derechos de las
Personas con Discapacidad (copD), el primer tratado internacional scbre Derechos Humanos
del milenio, en 2007. Posteriormente delimita el contexto hacia las practicas expresivas de
las PCD en el ambito artistico, mediatico y especialmente el radiofénico, en tanto la
experiencia en estudio siguid este mismo camina.

El segundo capitulo hace una cronica de los arigenes de La Pirnola A.C.,
particularmente de su programa de medios. Se establece el marco de referencia sobre el
objeto de investigacion, se revisa el devenir de la Asociacion y se describen de las
aclividades realizadas.

En el tercer capitulo se establece como se comprende &l concepto de discapacidad a
partir de la revision de las diferentes visiones que han existido sobre la discapacidad v que
hoy perviven. En el desarrollo del texto se profundiza con una mirada critica la definicion de

discapacidad de la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, asi
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como las definiciones de la Organizacion Mundial de la Salud, para discutir la validez de su
explicacion desde |a idea de dlvergencia funcional,

Finalmente se asume, siguiendo a Liliana Pantano (2009), una perspectiva que
distingue dos eslratos para hablar de la discapacidad: &l de la condicién y el de la situacion,
en un esfuerzo por entender el problema tanto desde lo individual como desde lo social,

La segunda parte del trabajo considera un acercamiento tedrico que sirve como base al
problema en estudio y se subdivide en cuatro capitulos.

Como cuarto capitulo se aborda la discapacidad intelectual de manera
multidimensional, para lo que se usa la teoria del ensamblaje propuesta por el socidlogo
Manuel! de Landa en 2006, a fin de dar cuenta de la discapacidad y sus subjetividades como
un ensamble.

El quinto capitulo enfatiza el proceso de subjelivacion de las personas con
discapacidad, pues se trata de un proceso por el que se conforman como entidades que
interactian con el entorno social y se ensamblan con otras personas para conformar
organizaciones y grupos particulares. Ademas, se establecen diferentes formas en las que es
posible particularizar aspectos del proceso de ensamblaje subjetivo de las personas con
discapacidad.

En tante un interés de esta investigacion es el papel que desempefia el acceso a los
medios por parte de las personas con discapacidad intelectual en el proceso de construccién
de su discurso, el sexto capilulo hace una reflexién sobre |a manera en que las tecnologias
de la informacion son instrumentos que conducen hacia distintas formas de subjetivacién en
procesos de mediacion.

Para cerrar esta parte conceptual, en el séptimo capitulo se aborda el problema del
discurso de la discapacidad oponiendo dos frentes: aquel que lo considera como lo que se
dice sobre la discapacidad y aquel que lo valora como lo que se significa desde la
discapacidad. En este apartado se recupera el ejercicio del lenguaje como el lugar donde se
manifiestan las subjetividades y se establecen consideraciones sobre la palabra y la voz que
fienen necesariamente implicaciones en el terreno de lo politico y lo psicoldgico.

La metodologia —que he decidido no numerar como capitulo— conforma un engarce
entre las partes contexluales previas y las analiticas que la siguen, En ella se profundiza
sobre los pasos realizados para llevar a cabo la investigacion y se aclaran los procedimientos

particulares seguidos para recoger y analizar los datos. Se explica que este trabajo se ha
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llevado a cabo mediante dinamicas de intervencion que determinan la manera en que las tres
lineas textuales fluyen por el documento: la participacion y observacién dentro de las
experiencias de intervencion mediatica referidas en la crénica; la realizacion de grupos de
discusion integrados; la solicitud de textos reflexivos individuales a algunas personas con
discapacidad involucradas, y el estudio de productos realizados. Se describe como se
produjo el corpus, asi como las operaciones llevadas a cabo en cada uno de los productos
analizados.

La tercera parte del escrito es proplamente el trabajo analitico, en el que se espera
corroborar en la practica los principios tedricos que se sostienen en la investigacion.

En el capitulo 8 se hace una descripcién focalizada de lo ocurrido en el Programa de
Medios de La Pirinola para mostrar las dinamicas personales y sociales que han ocurrido en
un proceso de ensamble de la experiencia, asl como las consecuencias que éstas han tenido
en las personas involucradas, en su entorno y en el espacio publico. Se trata de una
sistematizacion de los procesos de observacion durante el liempo que ha durado la
investigacian,

En el noveno capitulo se da cuenta de las maneras en las gue los sujetos se han
articulado como entidades, ensamblandose en diferentes formas y poniendo en juego su
propia subjetividad, para lo que se utiliza el anélisis del discurso como una herramienta para
entender cémo interactian a partir del andlisis del una interaccién discursiva colectiva.

En el décimo capitulo se explica la articulacion subjetiva que se fue perfilando en
algunos de los sujetos participantes. Se seleccionaron tres casos representativos de entre los
colaboradores en activo del programa de medios y se hizo un seguimiento de la experiencia
mediatica enfatizando su trayectoria.

La ultima parte concluye el documento con las evidencias que la investigacidn ofrecio
y reune textos que hacen patentes los alcances de la experiencia mostrando cémo el uso
activo de las TCl ha provocado cambios en la subjetivacion de los involucrados en funcién de
las consecuencias que en ellos se han manifestado dentro de los cuatro campos particulares
enunciados: el personal, el instrumental, el discursivo y el politico. En un siguiente apartado
se da cuenta de las modificaciones observadas en el proceso de subjetivacién de algunos de
los participantes del programa de medios por medio de estrategias personales y colectivas
derivadas de la experiencia. Después se resaltan dos apartados reflexivos sobre la cronica

de las experiencias del video y radio respectivamente, que muestran las potencias de cada
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medio para la rearticulacion de sujetos con discapacidad intelectual en su entorno, Uno
explica como el video contribuye a la construccion de subjetividades y describe las
potencialidades que la tecnologla videografica ofrece, asi como los resultados que se
alcanzaron en el desarrollo de habilidades. El otro hace lo propio con la experiencia
radiofdnica, enfatizando fa modificacidon del discurso de la discapacidad con relacién a la
condicién y situacion de quienes viven con ella,

Esta revision integra canclusiones derivadas del andlisis de los productos radiofénicos
y videograficos resultantes de las experiencias relatadas, ya que es en el discurrir activo de
las personas con discapacidad intelectual que encuentro posible verificar la presencia de las
diferentes visiones de la discapacidad en la construccion discursiva de todos los que
estamos involucrados en la realizacion de los productos mediaticos y la influencia que los
medios tienen en cada subjetividad.

Para terminar, se subrayan las modificaciones que ha tenido el procesc de
subjetivacion de las personas con discapacidad gestionado desde la voz medidtica de la
discapacidad. Por medio de sus palabras y sus posicionamientos sociales se hace evidente
que los involucrados manifiestan, en su propio discurrir por el sentido, que sus escenarios de
subjetivacién se articulan en configuraciones novedosas y que ellos, en tanto sujetos, ven su
entorno reconfigurado. Dar cuenta de como su subjetividad fue mediada para hacer patente

las posiciones que ocupan en ese entorno constituye el cierre del trabajo.
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CIRCUNVOLUCIONES

1 SOBRE DISCAPACIDAD Y MEDIOS

1.1 La discapacidad en México

Al iniciar el proceso de esta investigacion, en 2007, las condiciones juridicas y de derechos
en los que se vivia la discapacidad en México eran diferentes a las imperantes en 2012.
Durante el segundo quinquenio del siglo XXI, en México y en el mundo, se ha abordado el
escenario de la discapacidad desde diferentes angulos y en amplios sectores institucionales;
lo anterior se debe a la entrada en vigor de la Convencidn Internacional de la Naciones
Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (en adelante Convencion)®
promovida por México al seno de la Organizacion de las Naciones Unidas y aprobada en su
asamblea general a fines de 2006 y ratificada por México y otros 84 palses en mayo de 2007.

Para abril de 2011, el goblerno mexicano presenté el primer informe sobre la aplicacion
de esa Convencion en nuestro pais (en adelante, Informe Inicial) y, de manera paralela, un
grupo de organizaciones civiles realizo el Informe alternativo. A dos arios de la entrada en
vigor de la Convencién sobre los Derechas de las Personas con Discapacidad (en adelante,
Informe Sombra), en el que se evalua la postura gubernamental y se dan perspectivas
criticas de la situacion de la discapacidad en México. Uso ambos documentos como
referente para dar un panorama del campo de estudio que ocupa este trabajo.

Ademas de los avances institucionales y juridicos a los que me referiré, también es

necesario sefialar que histéricamente ha habido algunas experiencias significativas en torno

7 La Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas (Onu) aprobd esta convencion el 13 de
diciembre de 2006 y México ratifico sus acuerdos el 30 de mayo de 2007. La Convencion promueve la
proteccion y goce pleno en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales para las personas con discapacidad. Ashley Stein y Lord hablan de este instrumento como un
tratado de derechos humanos especifico para las persanas con discapacidad y el primero del siglo XXI. Al
aprobarse, junto con su protocolo facultativo, se convirtio en uno de los siete documentos de alcance universal
que sobre Derechos Humanos ha aprobado la ONU desde su creacién, En 2008, el presidente de la Comisién
Nacional de Derechos Humanos en México la definié como el primer instrumento juridico internacional
vinculante que, sin limitarse al ambito de la discniminacion, protege a las personas con discapacidad en todas
las dreas de su vida en sociedad. Areas que abarcan el empleo, la salud, la educacion y la accesibilidad
(Soberanes, 2008). Sin embargo. sigue siendo un instrumento que vehicula deseos pero que a la hora de
aplicarse no encuentra eco, por lo que se empiezan a disefiar mecanismos de monitorec de la misma a fin de
asegurar su aplicacidn, sin que nada asegure que se vaya a convertir en algo significativo en lo cotidiano.
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a la relacion discapacidad, medios y expresion creativa que vale la pena destacar,
particularmente en México & Hispanoamérica, campo que habré de abordar en los apartados
3 y 4 de este capitulo.

Las personas con discapacidad en el México actual estan cada vez mas presentes y
estdn inmersas en dindmicas de reconocimiento social que permiten tener mayor informacion
sobre sus problematicas y condiciones de vida. Sin embargo, como sefald Gilberto Rincén

Gallardo en 2007, el verdadero trabajo comienza ahora:

“convertir en acciones concretas los principios de este importante tratado [Convencién]
es una tarea que se antoja dificil y de larga duracién [...] es el momento de redoblar
esfuerzos, de poner en la agenda nacional las acciones urgentes para alcanzar una sociedad
que elimine todas las formas de discriminaciéon contra las personas con discapacidad "
(Convencién, 2007: 6).

En voz de su ex director Emilio Alvarez Icaza, la Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal subrayaba en la presentacion de su Informe especial sobre derechos humanos de
las personas con discapacidad del Distrito Federal (2009), que la poblacidn que vive en esa
condicion estd subvalorada estadisticamente, y que los datos existentes hasta ese momento
eran poco confiables pues los instrumentos censales y documentales no hablan sido
rigurosos.® Lo anterior traté de ser subsanado en el Censo General de Poblacién 2010 v, de
acuerdo con los datos que el informe inicial recupera, dicho censo reporta "a 5,739,270
personas con alguna dificultad fisica o mental para realizar actividades de la vida cotidiana, lo
que representa el 5.1 % de la poblacion total del pafs” (Informe inicial 2011, inciso 21).

En confraste, iniciativas como la Encuesta nacional 2001 sobre la juventud, del
Instituto Mexicano de la Juventud, han incorporado explicitamente apartados sobre
discapacidad y arrojado informacion pertinente, por ejemplo: en México habla mas de 2.7
millones de menores con discapacidad, 14% de los 38 millones de jovenes (menores de 30

“ Esta subvaloracién aplica no sdlo para la ciudad de México, sino para todo el pais, pues en ambos casos los
instrumentos de conteo usados han sido los mismos. En dicha presentacién, Alvarez lcaza, director de la
comision, prefiere en ese momento utilizar como referente las eslimaciones de la Organizacion Mundial de la
Salud, que sostiene que 10% de ja poblacién mundial presenta algun tipo de discapacidad, y no 2%, que era lo
que reportaban las cifras oficiales de esta nacidn. Ademas, destaca que en el informe se recomienda la
necesidad de implementar un sistema de informacién demografico con datos fidedignos del tema, pues es el

primer requisilo para hacer visible a esta poblacion.
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afios) que vivian en México en ese momento eran personas con discapacidad y cerca de
10% de los hogares del pais tienen al menos una persona con discapacidad; es decir, de los
19.8 millones de hogares que hablia en la Republica Mexicana a principios del milenio, en 1.9
millones habitaba al menos una persona con alguna discapacidad.
Este ultimo dato no se aleja del que maneja la Organizacidn Mundial de la

Salud a nivel global, que sostiene que cerca de 10% de la poblacién total presenta algun tipo
de discapacidad; es decir, uno de cada diez habitantes, lo que en México significaria un
aproximado de 12 millones de personas.

El ultimo censo indica que del universo de la poblacién con discapacidad, 58.3%
presenta dificultades motoras, 27.2 visuales, 12.1 auditivas, 8.3 del lenguaje y 8.5 de caracter
mental. Asimismo, 48.9% son hombres y 51.1% son mujeres.

Grafica Porcentaje de poblacion con discapacidad
segun tipo de discapacidad, 2010 7
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Por otro lado, el censo reporta que 8.9% de la poblacién con discapacidad
lenla de 0 a 14 afios; 13.8%, de 15 a 29; 32.7% se ubicaba entre los 30 y 59 afos, y 45.4%
sefald tener 60 afos o mas (INEGI, 2011).

” Cuadro tomado del informe INEGI Estadisticas, a propdsito del Dia Internacicnal de las Personas con
Discapacidad, elaborado en diciembre de 2011 a partir de datos del XIll Censo General de Poblacion y
Vivienda 2010. En este caso, la suma es superior a 100% debido a la incidencia de discapacidades muiltiples,
dato que en la informacion estadistica del INEGI no constituye un factor distinguible,
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Esta distribucién muestra que una gran parte de la poblacién con discapacidad
en el pais se encuentra en el rango de ser econémicamente activa, pero "mientras que el
porcentaje de la poblacion sin discapacidad de 12 y mas afios que trabaja o busca vincularse
a alguna actividad econdmica —es decir, la tasa de participacion econdmica— ronda
alrededor de 54%, entre la poblacién con discapacidad apenas alcanza 30 por ciento. Las
mujeres con discapacidad son las menos involucradas en las actividades econdémicas,
unicamente 18.3% de ellas participa en el mercado laboral, frente a 42.3% de hombres con
discapacidad y 35.5% de sus hamélogas sin discapacidad" (INEGI, 2011). Ademas, entre ese
universo fotal, aproximadamente una quinta parte es menor de 30 afos.

Valga subrayar que enfre los personas con discapacidad, el conjunto de
personas con problemas de comunicacion ya sea por sintomaticas fisicas y/o mentales es de
alrededor de la mitad del total.” Es por ello necesario buscar los mecanismos tendientes a
lograr su plena incarporacién expresiva y dotarles de las posibilidades de comunicacién que
les permitan tener acceso al mercado laboral a fin de elevar su autoestima y facilitarles su
independencia econdmica.

Sin embargo, la mayor atencién que se ha dado en México a la problematica de
la discapacidad, tanto desde la esfera gubernamental como desde la privada, ha sido de
corte asistencial y no de promocién al desarrollo e integracién, aunque esto ha redundado en
una mayor presencia del tema —al menos en el discurso— y en derrama econdmica para la
atencion de la discapacidad. Como podra observarse en las referencias que siguen y en las
visiones histéricas que sobre la discapacidad han existido —sobre las que profundizo en el
capitulo 3--, la sociedad ha disefiado acciones que buscan controlar que e desempeno de
las personas con discapacidad no estorbe la dindmica soctal mediante aportes
suplementarios para facilitar su devenir, sin transformar su situacion de vida que pareciera
determinada por su condicién corporal, es decir politicas asistenciales para lidiar con la
discapacidad. Aunque esto aparente estar cambiando, son pocas aun, las politicas publicas o
institucionales que en vez de controlarlos busquen incorporarlos en el los procesos sociales
cotidianos a partir de asumir su condicién y hacer ajustes tendientes hacia su plena

incorporacién social, considerando su autonomia como meta.

* Para esta consideracion se loman en cuenta las personas que reportan tener algun tipo de dificultad
para realizar una o mas actividades en la vida colidiana —concepto que define en el censo entre una PCD
y una persona sin discapacidad—. excepto aquellas que reportan problemas fisicos o de movilidad y/o
dificultades de aprendizaje.
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En este sentido es posible hacer un breve recuento de las acciones que en

materia juridica y de gestién institucicnal se han generado. El citado Informe inicial reporta;

Uno de los avances mas importantes para el desarrollo de las personas con
discapacidad en nuestro pais fue la incorporacion de una politica de Estado en
el Plan Nacional de Desarrollo 1994-2000, lo que mative que, por primera vez,
se adoptara un programa nacional en la materia, el cual partia de una optica de
desarrollo social con base en los lineamientos de las Normas Uniformes de las
Naciones Unidas para la Igualdad de Oportunidades de las Personas con
Discapacidad de 1993. Subsecuentemente, en el periodo 2000-20086, la politica
publica a favor de las personas con discapacidad preservd la vision de
desarrollo social y se ejecutd a través de programas sectoriales en los ambitos
del trabajo, la educacion, la integracién social, la salud, los proyectos
productivos y la accesibilidad. En la actualidad, la politica publica en la materia
se rige por el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y el Programa Nacional
para el Desarrollo de las Personas con Discapacidad 2008-2012 (Pronaddis) .
Ademas de la salud, la educacién, el trabajo, la asistencia social y la
accesibilidad, este ultimo incorpora por primera vez en la historia de México
ambitos que no habian sido considerados en el pasado, como son los derechos
civiles y politicos, la seguridad juridica, la participacion de las personas con

discapacidad en la vida politica, la cultura y el deporte.

Por su lado, en el Informe Sombra se recupera el desarrollo histérico en la materia;

En los anos selenta, la discapacidad se limitd a ser vista exclusivamente
como un problema de salud. Por lo mismo, el Gobierno mexicano desarrolld
politicas de corte asistencial a través de la Secretaria de Salud y Asistencia
Social y el Departamento de Educacion Especial de la Secretarfa de Educacion
Publica. Al mismo tiempo se crearon sistemas como los Centros para la
Rehabilitacion y la Educacion Especial (CReg) para la formacién de médicos y
profesionales en rehabilitacion y especialistas en la educacion especial para las
personas con discapacidad (Pcp). En los afios ochenta, el gobierno transfirio
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los servicios no relacionados a fa rehabilitacion al Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF). En 1995 se aprobd la Ley de las
Personas con Discapacidad del Distrito Federal, instrumento que abri¢ las
puertas para que en ofros estados de la Republica se discutiera y aprobara una
legislacion similar. En este marco de evolucidn en materia de discapacidad en
México, el Senado de la Republica y el Ejecutive Federal ratificaron el
Convenio 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la
Readaptacién Profesional y el Empleo para Personas Invalidas de 1983, y la
Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad del 22 de noviembre de
1999.

El 31 de mayo de 2011 entrd en vigor la Ley General para la Inclusién de las
Personas con Discapacidad [...]. Sobre ésta se debe destacar la inconformidad
de multiples organizaciones que trabajan a favor de las personas con

discapacidad [...].

A partir de la existencia del Pronaddis, que tiene la mision de conjuntar las politicas pablicas
y disenar estrategias para contribuir al desarrollo e inclusién de las personas con
discapacidad y que busca transformar la perspectiva asistencialista en una de derechos
humanos, se les reconoce en el discurso como sujeto de derecho y se promueve la
necesidad de garantizar el ejercicio de sus libertades y derechos fundamentales, incluyendo
entre ellos el de expresién y el de accesibilidad. Asi, por efecto domind, en los Ultimos afios
las dependencias de gobierno a nivel estatal y municipal han creado departamentos y
coordinaciones de atencién a la poblacién con discapacidad, aunque en muchos casos se
duplican funciones con dependencias de salud y se generan proyectos no viables.

En el contexto de la capital nacional, donde se ubica la experiencia en estudio, la Ley
de Discapacidad de 1995 —que se reforma en julio de 1999— incluia ya algunos conceptos
importantes como la definicién de discapacidad, entendida como la disminucion de
facultades y no como una enfermedad; la equiparacién de oportunidades y la existencia
explicita de conceptos como prevencién, rehabilitacion, accesibilidad, participacién social,
integracion y transversalidad de la atencion. Sin embargo, como se hace constar en el

Informe Sombra,
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*aungue nuestro pais cuenta con una serie de leyes de orden federal que incursionan
en los ambitos de servicios, no discriminacién, respeto a los derechos humanos, asistencia
social, salud, entre otros, aun no se atiende la armonizacion legislativa en los términos que
sugiere la Convencién. Prueba de ello es que las personas con discapacidad (PCD)
continian enfrentando obstaculos serios y practicas discriminatorias en sus vidas cotidianas”
(Informe Sombra, 2011).

En el marco de la Convencion, el Pronaddis prioriza, entre otros de sus principios rectores, la
participacion e inclusién plenas y efectivas de las personas con discapacidad en la sociedad,
asi como la igualdad de oportunidades y la accesibilidad. Esto debiera significar que se
fomente la presencia de su voz y discurso en los medios de comunicacion y el derecho a
decidir coma ser tratados en los mismos, pero no siempre resulta asi, pues aunque desde la
Convencion, cuando se habla de accesibilidad se consideran los entomnos fisicos, el
transporte, la informacién y las comunicaciones, en la praclica se parte de una vision
restringida a los primeros dos; incluso, cuando se habla de comunicacion se considera a las
persanas con discapacidad como meros receptores y no como sujetos de discurso.

Aunque en el papel esto pareciera estar solucionado, no en vanc el articulo 32 de la

Ley General versa de la siguiente manera:

Las personas con discapacidad tienen derecho a la libertad de expresion vy
opinién; incluida la libertad de recabar, recibir y facilitar informacién mediante cualquier
forma de comunicacién que les facilite una participacion e integracién en igualdad de
condiciones que el resto de la poblacion.

Las acciones se orientan al uso de la informacién y no a la gestion de procesos
comunicatives. El mismo articulo consigna la obligacién de facilitar la informacién dirigida al
publico en formatos accesibles y con tecnologias por discapacidad, promover el uso de

lengua de sefias y braille para proporcionar la _informacion requerida para favorecer el
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desarrollo y la integracién social",® por lo que, se promueven tecnologias de uso de la
informacion y no de creacion de medios y promocion de su propia voz.

Por otro lado, cuando se trata de la participacidn plena y efectiva en la sociedad, se
considera primordialmente la facilitacién de su derecho al ejercicio del voto y la promocién
de cuotas de presencia de la discapacidad en cargos publicos —siempre pensando de
manera primordial en discapacidades fisicas y, en algunos casos, sensoriales, y descartando
las de caracter intelectual—, lo que constituye una mirada restringida al derecho al debate
politico y publico. Esta perspectiva permea el Informe Sombra que, en su analisis del articulo
29 de la Convencion dedicado a la participacion en la vida politica y publica, afirma de
manera contundente: “Es frecuente gque las PCD apenas tengan voz en el proceso
democratico en México. Incluso cuando se hacen oir, no necesariamente se les escucha. La
falta de participacién en el debate politico puede dar lugar a que se formulen politicas
publicas sin la intervencion activa de los grupos que con mas probabilidad se veran

afectados por su resultado” (Informe sombra, 2011, art 29).

1.2 Discapacidad y expresién, El ambito del arte como precusor en México

Ya Io sefalaron los Indigenas chiapanecos:
“Nunca mds un México sin nosotros”; también (o
afirnan los activistas de la discapacidad de
diferentes partes del mundo: "Nada sobre nosctros
sin nosotros”. Ambas se refieren en gran medida al
derecho a hablar y a ser escuchados, sin importar
las diferencias de lenguaje y las dificultades de

entendimlento.

Actualmente se empieza a transformar el lugar marginal que los personas con discapacidad
ocupan en el espectro social, buscando que alcancen la vida independiente y la integracién

a la sociedad. Esta integracion debiera pasar necesariamente por procesos de expresion y

’ Tomado de los incisos | a IV de |a citada ley. Las subrayados son mios, con el fin de destacar la
perspecliva en la que se concibe el espiritu de esta ley.
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comunicacion, pues se trata, afirma la CNDH, de "crear las condiciones para que aquellos que
se encuentren en una situacion de vulnerabilidad tengan garantizado el disfrute de sus
derechos y libertades fundamentales” (Cassasola, 1989: 35).

Sin embargo, son pocos los programas tendientes a impulsar el acto expresivo y de
creacion entre las personas con discapacidad y, en mucha menor medida, cuando se trata
de discapacidades intelectuales, a pesar de que uno de los derechos inalienables del
hombre es el de la expresion, destacado éste en la ya citada Convencion. Es en la practica
educativa donde estos procesos expresivos han tenido su mayor desarrollo; después se han
incorporado en el mundo del arte, aunque primordialmente como un esfuerzo personal, y
solo hasta fechas recientes se ha extendido a procesos de comunicacion medidtica y se han
generado experiencias en los medios masivos.

Italia, por ejemplo, es uno de los paises pioneros en la incorporacion de las personas
con discapacidad intelectual a procesos de valoracion de su expresién., Carlo Piantoni
reporta su experiencia personal en ltalia y otras experiencias que abordan el estudio de la
problematica en diferentes partes del mundo:

"En el Centro de la Nocceta en Roma, conoci a un grupo de minusvalidos psiquicos
que aparentemente solo tenfan una vida animal y vegetativa. Sin embargo, vi a aquellos
chicos dibujar, pintar, modelar, y noté que representaban, aunque fuera rudimentariamente,
figuras humanas, animales, casas, coches [...]. Una investigacion llevada a cabo por el
Ontario Department of Education ha resaltado, por otra parte, que también los nifios con un
C.l. alrededor de 50 estaban en condiciones de expresar de forma simbdlica, a través del
dibujo, algunas ideas probablemente relacionadas con su experiencia (Piantoni, 1997:18).

En México destacan algunas experiencias y casos concretos de personas con discapacidad
que han trascendido su problematica personal por el uso de la expresién creativa mas alla
de la terapia de entretenimiento para convertiria en una razén de ser y motor de existencia.
A nivel de expresién personal existen dos casos paradigmaticos. El de la escritora Gabriela
Brimmer, quien en colaboracién con Elena Poniatowska escribié una biografia donde se
relata la manera en que superd multiples barreras sociales y de comprensién en la blsqueda

por expresarse e integrarse activamente en la sociedad en la que vivia: la ciudad de México
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durante la segunda mitad del siglo XX. Su caso traspasé fronteras y medios a partir de sus

propios textos.

Aqul naci, en el D.F., en la ex-regién mas transparente, el 12 de septiembre
de 1947, padeciendo paralisis cerebral |la cual me impidié valerme fisicamente
por mi misma; sin embargo, con el leve movimiento de mi pie escribi todo lo
que se me cruzé por la mente [...]. En un deseo por ayudar a quienes tienen
el cuerpo en mil pedazos y la mente libre, o por ocuparme en otros asuntos
mas terrestres, no lo sé aun, fundé en 1989 junto con unos amigos, la
Asociacién para los Derechos de Personas con Alteraciones Motoras
Adepam, 1P [ .]. Algo que me sirvié mucho a lo largo de mi existencia es el
estar bien consciente de las cosas que puedo hacer y de las que no, por
ejemplo: sabia que no podia correr, pero con mi pensamiento podia volar en
fraccién de segundos al méas distante de los lugares; se me dificultaba hablar,
pero mis libros, mis cartas y mis poesias hablaban mucho por mi; mis manos
tal vez no podian hacer una caricia y sin embargo supe amar como mujer,
como madre y como amiga,

Yo sé que lo limitado de mi condicién fisica no me impidid ser creativa y

tener muchas ganas de vivir [...] (Brimer, s/f ,1).

El segundo caso es el de la artista grafica Carmina Hernandez, reconocida profesional de las
artes, cuya obra expresa las preocupaciones de caracter formal y conceptual similares a las
de cualquier artista y que, particularmente, aborda el problema del erotismo y la
corporalidad. Esta artista ha expuesto en los principales museos del pais y en algunos del
extranjero y es reconocida ampliamente en la escena de la plastica nacional; ha sido becaria
del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes y, en Ultimas fechas, ha llevado a cabo una
serie de talleres sobre expresion, igualdad y diferencia en diversas instancias médicas y

culturales. Bajo el titulo Lugar comun de la diferencia, recrea una serie de situaciones de

" Con base en esta biografia, el director mexicano Luis Mandoki realizé en 1887 |a pelicula Gaby: una
historia verdadera, que relataba la vida de Brimmer, siendo quizas éste el primer producto mediatico
mexicano que daba voz a la discapacidad desde [a misma.
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igualdad forzada acentuando la real discapacidad de todos en un sentido u otro, y aprovecha
la vulnerabildad individual como piedra de toque para una propuesta pedagobgica.

También hay que subrayar el trabajo desarrollado en instituciones educativas, como la
fundaciéon John Langdon Down, que incorpora la expresividad plastica y artistica en sus
programas de educacion y atencion de manera sistematica; el Hospital de la Ceguera hace
lo mismo; asi como |a réplica mexicana de la asociacién estadounidense Very Special Arts,
que siguiendo los pasos de su fundacién hermana en Estados Unidos, tiene la misién de
promover el desarrollo artistico para enriquecer la vida las personas con discapacidad, asi
como apoyar y difundir su obra: "[...] VSA-México realiza su mision mediante cursos, talleres
congresos, etcétera, fomentando asi la realizacién de actividades artisticas gue pramuevan
la creatividad y desarrollen el talento de las personas con discapacidad, proporcionandoles
una mejor calidad de vida" (VSA México sff). Asimisma, algunas organizaciones civiles han
promovido el arte de personas con discapacidad, como la Asociacion Mexicana de Pintores
con el Pie y la Boca o el Grupe de los 13 en Monterrey. Aunque se trata mas bien de
visiones terapéuticas y no holisticas que privilegian los valores del arle desde una
perspectiva moderna tradicionalista en busca de lo bello como valor superior y no lo
expresivo, su actividad demuestra especificamente las posibilidades del arte en el manejo de
la discapacidad y en el acortamiento de las distancias sociales y los prejuicios.

Por su parte, algunos artistas han explorado las posibilidades de dirigirse a personas
con discapacidad como su publico directo, para lo cual han debido establecer comunicacion
previa con las comunidades que buscan atender a fin de entender sus necesidades
expresivas y sensoriales, abriendo un camino tangencial hacia la propia voz de la
discapacidad. Tal es el caso de las esculturas movibles de Magdalena Martinez y las
esculturas tangibles del japonés radicado en México, Masafumi Hosumi. Otros artistas han
incorporade iconografia y lenguajes de la discapacidad, como algunas fotografias y videos
de Adriana Calatayud o ciertas piezas escultéricas de Enrique Jezik; o bien se han ocupado
de explorar y representar la condicion de discapacidad, como el proyecto de robot autista
elaborado en el Centro Mullimedia del Centro Nacional de las Artes, o algunas piezas
multimedia interactivas realizadas por el videasta Juan Carlos de la Parra que abordan el
mismo topico.

Dos disciplinas artisticas han visto el desarrollo de actividades y proyectos que buscan

dar cabida a la expresion de personas con discapacidad: la danza y el leatro. En el caso de
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la danza, se han preccupado por desarrollar proyectos coreograficos con la participacion de
personas con discapacidad, principalmente fisica, y ha habido resultados importantes, pues
en diferentes ccasiones se han integrado compaiiias hibridas y se ha aprovechado el trabajo
corporal para aspectos terapéuticos.

En el caso del teatro es particularmente importante la labor desarrollada por Alberto
Lomnitz, quien cred la compaiila teatral Sefia y Verbo, una comparia dramatica que pone en
escena obras con actores sordos y mediante el lenguaje manual; incluye de cualquier
manera representaciones con actores vocales para la complementacion del espectaculo en
deferencia a los oyentes. De hecho, la compariia se basa en el modelo estadounidense del
National Theater of the Defth (Teatro Nacional de Sordos). en la que el director de Sefa vy
Verbo participé y se entrend como actor vocal. Sefia y Verbo es una compariia que convoca
e integra a personas sordas y oyentes; con ellos han trabajado dramaturgos de la talla de
Hugo Arguelles, y excelentes directores de teatro, como Carlos Corona, quien apunta que el
trabajo con sordos le permitié conocer una técnica de movimiento y gestualidad derivada de
la condicion de sordera que debe recuperarse en actores oyentes para manejar un mejor
lenguaje gestual,"’

La compafiia ha sido directamente apoyada por las diferentes instancias de cultura de
México, como FONCA, INBA, CNCA, SEP, UNICEF, y ha viajado a Alemania, Austria,
Centroamérica y otras partes del mundo; pero lo mas importante es la voz que ha dado a los
actores sordos. Sergio Isaac, actor de la compania, dice: “Todo el mundo habla y habla y
habla... mejor aprendan sefas"."?

Asimismo, destaca el trabajo de la compania Arte Accion Teatro de Movimiento A.C.,
coordinada por Gerardo Sanchez; desde 1984 incorpora en sus propuestas escenicas a
actores con diferentes discapacidades (fisica, motora, sensorial o intelectual) como
mlembros permanentes de la compafiia y pone en escena dramas, performances y danzas

que tocan el tema de la discapacidad. Se trata de

"un colectivo de artistas con y sin discapacidad [que] hacen teatro de su cuerpo

reconociéndose en el hecho dancistico y teatral, superando los limites fisicos y emocionales

" Carlos Corona, entrevista en video, Sefa y verbo, de la serie “Retos y respuestas’, [,CE | Araru,
México, 1998,

" Sergio Isaac, entrevista en video, Sefia y verbo. de la serie “Retos y respuestas”, I,CE / Arart, México,
1998.
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hacia el objetivo de un desarrollo integral [...]. Se caracteriza por la fusiéon de las artes
plasticas, la instalacién, la musica, la poesia, la danza contemporanea y el teatro,
codificando un lenguaje dancistico y teatral a partir de los limites y posibilidades expresivas
del cuerpo en situaciones extremas [..]. Una experiencia compartida donde nos
reconocemos a partir de nuestras diferencias, aceptandonos comao "aldeanos errantes” en un
gesto de valor y dignidad humana.” (Sanchez, 2010 en
<http://arteydiscapacidadmexico.blogspot.mx/2011/01/arte-accion-gerardo-sanchez. htm!>."*

1.3 Algunas experiencias mediaticas de la discapacidad

La discapacidad ha estado presente en la escena mediatica mexicana desde tiempo atras,
pero casi siempre como figura representada y no desde su propia voz y condicién. Por
ejemplo, la pelicula E/ hombre de papel de Ismael Rodriguez (1963) cuenta la historia de
una persona con discapacidad intelectual que trata de ser padre cuando encuentra un billete
de alta denominacién.

Sin embargo, durante el ultimo quinquenio han surgido en México diversos eventos y
acciones que recuperan la voz de la discapacidad en los medios, que dan testimonio de la
apertura a esta voz emergente en procesos de comunicaciéon publica y que muestran una

revaloracion de las personas que la viven.

1 Gerardo Sénchez ha sido becario del Fondo Nacional para |la Cultura y las Artes (FONCA) —emision
1987-1988—; en 1999 es invitado, Junto con Arte Accién, a Espazio Libero en Napoles Italia. En 2000 son
invitados al Primer Festival Internacional de Artes Escénicas, presentandose en el Teatro de la Opera &n
Maracay, Venezuela; por parte de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México fue becario de “Arte
por todas partes” en 2002, 2004, 2005 y 2006.

Ha realizado mas de diez obras, entre las que destacan (K, Principe tzeltal, Serpiente Corporis, Azaza,
Sueiios blancos, Circo flusidn, Arrabal, Historias viclentas de pasion y muerte, Bahay y Loto rojo.
Destaca su relacion entre iguales: "Al ofrecerles un espacio dentro del arte como personas productivas,
les hace reconocerse a sl mismos y sustentarse a través de su actividad, Este espacio es un modo de
vida para ellos. En el grupo todos ganamos igual; no porque sea una persona con capacidades fisicas
diferentes va a ganar menos que yo, o que un bailarin o actor, Lo interesante del trabajo es la fusion de
las propuestas artisticas, pero antes de éslas, es la entrega como seres humanos. Es mas dificil trabajar
con personas de desarrollo normal que con personas con discapacidad; ésa es la tarea de confrontacion,
el hacer gjercicios de humildad y conocernos a través de la mirada de otros" {entrevista a Gerardo
Sanchez, La Jornada, 13 de septiembre de 2004).
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Fue probablemente el noticiario de Lolita Ayala, en Televisa, el primer medio masivo
que, a mediados de los ochenta, considerd alguna discapacidad como objeto de su discurso
al incorporar la presencia de un traductor simultdneo de las noticias al Lenguaje de Sefias
Mexicano. La presencia de Perla Moctezuma en los noticiarios de Ayala durante un par de
décadas fue un intento por hacer accesible a la comunidad sorda las noticias del dia;
indudablemente contribuy® a levantar la conciencia social de las necesidades de los sordos
en primer lugar, y por contiglidad, de los requerimientos particulares de las multiples formas
de divergencia funcional.

A pesar de ello se puede considerar que en México, el grupo pionero en hacer presente
la discapacidad en algun medio masivo de manera sistematica y considerando a toda la

comunidad fue Arary, Alternativas de Comunicacion para Necesidades Especiales, "una
asociacion civil farmada en 1993 por un grupo de padres de familia y profesionales de la
comunicacién, con el objeto de apoyar —con informacién— la rehabilitacién, educacion e
integracién social de las personas con discapacidad” (Araru, s/f: 1). Durante la década de los
noventa y hasta inicios del siglo XXI publicaron una revista especializada en el tema y
llevaron a cabo una serie de experiencias en television.

Desde la revista se propusieron poner el topico de la discapacidad y su situacion a la
vista publica; encontraron que el primer paso Iniciaba en la formacién de profesionales de la
educacion conscientes del problema y sus diferentes maneras de tratamiento, por lo que
realizaron series de television que se ocupan de la discapacidad. Bajo la produccién del
Instituto Latinoamericano de Comunicacién Educativa y la Unidad de Television Educativa
de la Secretaria de Educacidn Publica (SeP) nacieron la series ABCDiscapacidad (2000} y
Retos y respuestas (1997-2000). En conjunto forman un conglomerado de mas de cuarenta
programas de divulgacion y testimonio sobre la discapacidad en México, un retrato de la
problematica en nuestro pais desde el punto de vista social, emacional y cientifico que cubre
un rango amplioc de opciones para promover la integracién social. Las dos series se
transmilieron en canales de television abierta publicos y privados, y a través de redes

satelitales como Edusat y Red de las Artes.

Retos y respuestas es una serie de treinta programas de television realizados para el

Instituto Latinoamericano de la Comunicaciéon Educativa (ILCE), la Secretaria de Educacion
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Publica (seP) y el Canal 22. Su objetivo es dar a conocer los retos de quienes tienen una

discapacidad, asi como sus respuestas —llenas de vitalidad— para enfrentarla.'

ABCdiscapacidad es una serie de corte mas cientifico informalivo sobre las catorce
discapacidades que con mayor frecuencia se presentan entre la nifiez mexicana, informanda
sobre sus caracteristicas y condiciones, lo que explica que a partir del 17 de enero del 2000,
cuando “comenzaron a transmitirse por Canal 4 y la Red Edusat los programas de la serie
ABCDiscapacidad |...] las lamadas al Centro de Informacién se triplicaron™.'

Fue un trabajo notable, pero poco hicieron con el uso de los medios en manos de las
personas con discapacidad, es decir, no exploraron el aspecto expresivo del audiovisual
para personas con discapacidad. En este renglén, la (nica experiencia mas o menos
trascendente fue un video producido para el ILCE: Paco Chavez, historia de un viajero, co-
dirigido por Busi Cortes y Paco Chavez, con una hora de duracion. Este video tiene como
co-realizador a una persona con discapacidad quien, a través de la filmacién, reconstruye y
da sentido a sus experiencias.'®

También, bajo el amparo del ILCE, los realizadores Miguel Ehrenberg —quien vivia con
discapacidad fisica— y José Manuel Pintado produjeron dos temporadas de la Revista del
Doble Esfuerzo entre 2001 y 2002. Esta serie se transmitio en canal 22 a través de la red
Edusat para el sistema de educacién a distancia de nivel medio superior de todo el pais. Su
particularidad, reporta Jorge Caballero en el periddico La Jornada, radica en que no solo
trata temas de la discapacidad, sino que 80% del equipo de produccion vivia con
discapacidad (Caballero, 2002). Se presentaron alrededor de veinte programas que, en
palabras de Ehrehnberg, eran

“un principio para darle peso a las personas con discapacidad en los medios de
comunicacién. Por eso también convocamos a periodistas con discapacidad. A final de

cuentas, la television es un escaparate social. Abrir esta brecha es importante para modificar

" Araru Television, disponible en <www.araru.com=.

'S Arart, Informe anual, disponible en <www.araru.com>,

' Valga sefalar aqui que la experiencia se hace posible en tanto el codirector tiene una formacién como
cineasta antes de haber sufrido un percance que lo torna discapacitado y que se plensa en esta posibilidad
como parte de su terapla de recuperacion.
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actitludes. Para incidir es importante reflgjar el tema en los medios. Aungue no influya en Ia
television comercial, es un contrapeso "(Blanche Petrich, s/f).

Entre sus programas se ocuparon de temas que podrian interesar a cualquier ser humano —
arte, cultura, nutricién, salud, trabajo—, pero desde la perspectiva de las personas con
discapacidad. En ese conjunto de material abordaron también tépicos nunca antes tocados
en los medios mexicanos, como la discapacidad en el medio rural en tanto que, desde el
punto de vista de Ehrenberg, se trataba de los olvidados dentro de los olvidados,

Por el lado de la iniciativa privada, una iniciativa que contribuyb a este llamado de
canciencia social es la creacidn y puesta en marcha por parte de Televisa del Teletén en
1997, movimiento sustentado en una de las campafias mediaticas y mercadotécnicas mas
fuertes generadas en el pals para iniciativas altruistas. Anualmente Teletén, a través de una
transmision de mas de 24 horas, recauda dinero para crear y sostener una red de centros de
rehabilitacion para discapacidades fisicas. En 1997 convocé a setenta medios; para su
ultima edicién en 2011 conjuntd, en un crecimiento mediatico exponencial, a mas de 600
medios mexicanos y extranjeros y a mas de un ciento de firmas comerciales como
patrocinadoras. Sin duda, esta iniciativa ha puesto los ojos de la poblacién en la
problematica de la discapacidad, pero también ha limitado la comprensién del fendmeno al
espectacularizarlo y explotar el lado sentimental del mismo."”

Ese sentimentalismo ha permeado nuevas propuestas de la televisora, como el
programa La expedicion mas alla de lo imposible en 2010. Producido en asociacién con el
Teletdn, se trataba de un docu-reality show transmitido en su canal con mas cobertura, en el
que once personas con discapacidad realizan una travesia a pie cruzando el estado de
Veracruz, México, enfrentando una serie de dificultades sobre el terreno que retan sus

capacidades tanto individuales como colectivas.

'T Resulta paradigmalico el caso de Jimmy, un nifio atendido en el CRIT (Centros de Rehabilitacion Infantil
Teleton), que tuvo la oportunidad de cantar frente a cdmara en una de las jornadas anuales que sirven para
obtener fondos hacia el Teletén. Jimmy conquistéd al publice y a los medios y se transformo en figura pablica,
no gracias a su calidad artislica, sino a su valor para cantar frente a camaras. Jimmy terminé slendo
amenazado por el mismo CRIT de su desincorporacion al programa, pues sus miltiples "compromisos como
artista” no le permitian asistir a terapia. El nifio se transforma en un recurso economico para la manutencion de
la familia a partir de la sobrexplotacion del melodrama. Al final perdié vigencia en medios y fue desechado por
el sistema mercadolégico en el que se sostiene el mismo Teleton,
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Once intrépidos expedicionarios con diferentes discapacidades saben que
solo la tenacidad y el trabajo en equipo los llevaran a conseguir su objetivo [...].
Durante ocho programas de una hara sigue este recorrido [...]. Para cumplir
con su objetiva deben caminar por largas horas [...] con los obstaculos que se
presenten [...] necesitaran adaptarse a las condiciones [...] a las demandas
fisicas propias y de cada uno de sus companferos [...]. Esfuerzo, trabajo en
equipo, determinacién, corazén y mucho caréacter son algunas de las mejores
caracteristicas [...] elemento indispensable para traspasar los limites, ramper
sus propias barreras y conseguir el trofeo méas preciado [...] descubrir la infinita
capacidad humana para obtener lo que se desea [...] desmentir los prejuicios,
sobreponerse a las caidas y convertirse en inspiracién de vida para otras

personas...

Esta fue la manera en que dicha emision fue vendida al publico en 2010, demostrando una
perspectiva de heroizacion de la discapacidad y contribuyendo asi a una mirada sesgada de
la condicién. Ademas del sesgo discursivo, valdria sefalar que entre los integrantes no
estaba representada la discapacidad intelectual, por lo que la representacién de las mismas
diversidades se veia limitada, marginalizando dentro del margen a quienes presentan
aquella condicién, lo mismo que ocurre con el Teletén. Este patron también se ha dado en
iniclativas de otros medios masivos cuyo corte altruista y filantrépico sigue observando la
discapacidad desde un modelo médico-asistencial y no le confiere valor a las personas como
protagonistas de un discurso y una cultura especificas.'®

El medio impreso, por su lado, ha sido recurrido por diversas iniciativas a lo largo de los
afios. Desde la revista pionera en el tema en México —la ya mencionada Arart—, otras han
visto la luz de manera intermitente, como Unika y Yo discapacitado, algunas con mayor éxito
que otras. En 2011 hay por lo menos tres revistas en circulacion: Vivir sin limites de
Monterrey, Triunfadores y Accesos. Estilo de Vida y Discapacidad en el D.F. Se trala de

o Aunque en este recuento no hago referencia a proyectos fuera de Meéxico, salvo en el caso de
proyectos radiofonicas debido a la cercania de aguellos a la experiencia Pirinola, resulta importante
senalar la iniciativa Discapacidad TV en Espania, un portal de video on line via streaming, dedicado por
completo a la discapacidad, y que entre sus politicas de realizacién promueve la incorporacion de
personas con discapacidad tanto fisica como intelectual dentro de su flujo programatico.



ELIAS LEVIN 33
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

revistas de tirajes reducidos y que aun tlienen poca incidencia, por lo que son
primordialmente conocidas en el relativamente estrecho circulo de la discapacidad.

La inicialiva impresa mas destacada a nivel de incidencia publica es la presencia del
lema de manera constante en la columna de opinién Campos Elfseos de la periodista Kalia
D artigues que se publica en el diario E/ Universal. Bajo el concepto de Mundo D, la columna
dedica desde 2007 el ultimo viernes de cada mes al tema, a raiz del nacimiento de Alan
D‘artigues, nifio con Sindrome de Down' e hijo de la periodista. Esta labor derivo
posteriormente en la creacién en 2008 de la subseccion quincenal llamada PcD (Personas
con Discapacidad) dentro de la seccion Sociedad del periddico, y dedicada por entero al
topico. Otros periodistas han hecho también suyo el tema y lo abordan de manera recurrente
en publicaciones como Reforma, La Jornada y Excelsior. En este sentido, la discapacidad,
su contexto y sus avances en diferentes ambitos pueden ser consideradas hoy una
especialidad y una fuente de notas para algunos reporteros, pero su presencia en la agenda
mediatica es menor.

Como puede observarse, las iniciativas que contribuyen a la presencia mediatica de la
discapacidad casi siempre se han gestionado desde posturas politicas personales y quizés
desde la perspectiva de nichos de mercado con conciencia social. Por ejemplo, la compariia
de publicidad Anunciacion, dedicada a dar voz a las problematicas sociales, entre ellas la de
la discapacidad y las comunidades que le rodean, buscande generar recursos para la
atencién a grupos vulnerables a través de la venta de espacics publicitarios. En este
contexto, la red es un instrumentc mediatico que ha sido socorrido por parlte de grupos,
asociaciones, colectivos y personas principalmente mediante la presencia en linea de

paginas, blogs y otros recursos.”® Entre ellas, Dis-capacidad.com es la iniciativa mas

" La periodista se presenta en su blog de la siguiente manera; “En este espacio busco discutir con
sentido del humor y de mano de todos los bloggers, las anécdotas y aventuras de la politica nacional y
del mundo, ademas de ser una voz que contribuya a informar sobre y a favor de las personas con
discapacidad.”

* Algunas de las iniciativas mexicanas en red existentes en la actualidad son:

en la ciudad de México: Revisla Accesos <http.//www revistaccesos.com=>. Triunfador-es <http/faww.triunfador-
es.com/>, Infoinclusién <http:/infoinclusion blogspol.ecom/=, Vivir Iniunfanda <hiip:/iwww.revistavivirriunfando.com/>
En Ensanada Discapacidad en aman <hitp:/iwww.discapacidadenaccion.com/>. En Guadalajara: Ver para creer
rocid=VERPARACREER>, En Monterrey:
Rawsra Vive sin L;m:res <ht tg#rewg;ngesmllmllgs com/>. No existen datos estadisticos recabados por
fuentes confiables de estas iniciativas y de la presencia de la discapacidad en |a red, pero hacer un
recuento exhaustiva desviaria el propésito de esta investigacion. Por ello queda como una deuda que
valdria la pena saldar, aunque sélo sea con fines informativos.
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completa. Fundada a inicios de milenio por Boris Gerson y Libertad Hernéndez, es un portal
para la difusién de informacion y servicios vinculados con los distintos tipos de discapacidad
a partir de reconocer que trabaja en “la integracion de redes en el ciberespacio que enlacen
entre si a profesionales, centros de rehabilitacion, instituciones, comunidades e individuos,
para establecer la interaccion y comunicacion permanentes que faciliten el intercambio de
informacion y de experiencias que contribuyan a superar las barreras del aislamiento” (Dis-

capacidad.com, 2012, <http://www.dis-capacidad.com/somos.php>).

1.4 El paradigma de las experiencias radiofénicas

En el campo mediatico, la radio merece una distincion especial. En México, la presencia
radiofénica de la discapacidad ha tenido un boom en los Ultimos afios. Ademas, algunas
experiencias en el ambito hispanoamericano han encontrado en este medio un recurso
potente para abrir el espectro a divergencias funcionales de las discapacidades
psicosociales y mentales. Se trata de inicialivas conceptualmente cercanas a la experiencia
en estudio que comparten un espiritu similar, aunque no se frata de proyectos
necesariamente conectados.

La radio es un medio cuyas caracteristicas de produccion y los costos que implica facilitan el
acercamiento a grupos de muy distinta indole. Aunque en el espectro radioeléctrico en
México predomina una perspectiva de negocio desde un modelo radiofonico comercial,
también existe el modelo de servicio publico que "persigue objetivos de desarrollo social y no
tiene fines de lucro” {Victor Ramos, 2007), aun cuando su propiedad y administraciéon no
esté en manos de alguna comunidad. Desde esa perspectiva, Ramos reparta que

“en el caso mexicano, la radio de servicio publico se ha manifestado de muy distintas
maneras, pues van desde las escuelas radiofénicas, a imitacion del modelo latinoamericano
surgido en Colombia, pasando por las radios gubernamentales —que debieran ser mas bien
estatales, como las estaciones pertenecientes al Instituto Mexicano de la Radio (IMER) y al

Sistema de Radio y Television de los Estados, o aquellas fundadas por el entonces Instituto
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Nacional Indigenista, ahora Coordinacién para el Desarrollo de los Pueblos Indios—, asi
como las radios universitarias, entre las que podriamos considerar una de caracter privado
—Radio |bero— y las radios de corte comunitario, como Radio Teocelo y Radio
Huayacocotla, ambas en el estado de Veracruz, aunque se dice que existen mas de cien en
todo el pais” (Ramos, 2007).

En ese contexlo la discapacidad ha ganado un espacio. El IMER ha sido punta de lanza para
dar cabida al discurso de la discapacidad en sus instalaciones en diferentes puntos del pais.
Ei primer programa dedicado al tema dentro de las barras programaticas tiene por nombre
Las capacidades en la discapacidad, con doce afios de existencia, es producido en Mérida,
Yucatan, y transmitido desde 2000 por Yucatan Radio en el 96.9 de FM. Es conducido por
tres personas ciegas: Santiago Lépez Quintal —quien empezé haciendo crénica de las
series de campeonato y mundial de beisbol en 1998—, Santelina Sanchez Negroe y Luis
Alonso Ruiz Estrella. Este ultimo sefiala:

"Aspiramos a conseguir |a lotal aceptacién de la discapacidad como parte de la diversidad y
la integracibn de las capacidades que todos como personas tenemos; deseamos
permanecer en el gusto de la gente todo el tiempo posible para que las condiciones de las
personas con discapacidad cambien, para que todos puedan tener un empleo y cuenten con
la autosuficiencia necesaria para salir adelante, alcanzar sus melas y recibir el voto de
confianza a través de los micréfonos de 82.9 de parte de toda la comunidad” (entrevista a
Luis Alonso Ruiz, 19 de octubre de 2010, consultada en
<http://a? .com.mx/vida/sociedad/5001-las-capacidades-en-la-discapacidad-doce-anos-de-

exito.html>).

No solo el IMER ha dado espacio a personas con discapacidad y su discurso. En 2004, en la
ciudad de Guadalajara, salio al aire el programa Todas las Voces, conducido y producido por
Valeria Berumen, mujer invidente que encontré en la compafia Promomedios un espacio
para dar voz a la divergencia después de haber colaborado varios afios con la radio de la
Universidad Auténoma de Guadalajara en programas infantiles y juveniles. Muchos ciegos
son colaboradores o conductores de programas de radio, pero pocos han dado el paso a un

proyecto centrado en la discapacidad, como lo hizo Valeria:
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“‘necesitaba dar un salto a la radio comercial pero con un proyecto que aportara algo a la
sociedad, asi que mi propuesta fue realizar un programa en el que se expusieran testimonios
de vida, profesiones, etc. relacionados con personas con y sin discapacidad. Esto, con el fin,
por un lado, de sensibilizar a la poblacion respecto a este colectivo, las dificultades, retos,
estrategias y blsquedas con las que se enfrentan a la vida diariamente; y por otro, hablar
también de personas sin discapacidad con la finalidad de mostrar que asi como habla
diferencias importantes entre la sociedad convencional y el sector con discapacidad, también

habia muchas similitudes (Valeria Berumen, comunicacioén personal, 2011),

Por otro lado, en la costa caxaquena, la radio local de Puerto Escondido abrié sus espacios
durante algunos afios de la primera década del milenio a la reconocida asociacion Pifia
Palmera —dedicada a la atencién de la discapacidad y promotora en nuestro pais del
esquema de atencién Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC)}— con una transmisién
de quince minutos semanales, donde se escuchaba la participacion de terapeutas,
voluntarios y pablacién con discapacidad atendida por ellos. Ambas son iniciativas que
encontraren en el espectro radiofénico local un resquicio para acercarse al tema.

Eslas experiencias precursoras han tendido diversa suerte y recorrido, pero su impacto
no ha alcanzado presencia més alld de su localidad aungue signifiguen como espacios
abiertos a un topico poco abordado y con cierto grado de autonomia. De las tres
mencionadas, solo la experiencia en Puerto Escondido incorpord la voz de la discapacidad
intelectual, pues de acuerdo con el espiritu de la RBC, la radio puede considerarse un recurso
rehabilitatorio que pertenece a la comunidad. En cambio, Guadalajara y Yucatan enfrentaron
mas bien una problemadtica de cardcter tactico en la que se debla resolver el control en
cabina durante la transmision por sobre la ceguera de sus conductores. “Tuvimos que
inventarnos incluso una manera de comunicarnos el operador y yo para sustituir las sefas a
través del cristal; la solucion fueron sonidos y posteriormente avisos verbales en los
audifonos. Fue un proceso muy linde y de mucho crecimiento para mi tanto en lo referente a
las cuestiones técnicas de la produccién y la conduccian, como en lo relacionado a como me
vivo como persona con discapacidad y cémo comprendo a los otros que pueden o no pensar

igual que yo [...] ( Beramen, 2011: comunicacion personal).
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Considerando la subvaloracién circunstancial por la que atraviesa la radio frente a las nuevas
alternativas de comunicacion masiva y a distancia en México, en el Instituto Mexicano de la
Radio (IMER) se cred, a principios del segundo milenio, el proyecto Radio Ciudadana. Se tratd
de un movimiento estratégico con el que el Estado buscaba legitimar su apertura en medio
del cambio democrético. La creacion de la Radio Ciudadana se justificaba en la idea de que
convergieran ‘las transformaciones tecnolégicas con el surgimiente de nuevas formas de
ciudadanfa. empatar la transicién tecnolégica con la transicion democratica” (Paoli, 2004: 11),
como una férmula para dar sentido a la existencia del sistema y a la inversién social y
ecanémica que implicaba sostener una cadena de radiodifusoras. Tal decisién abrid el
resquicio a discursos alternativos y a veces contrarios al Estado, que resultaron novedosos,
dandole un aire de legitimidad y, al mismo tiempo, una herramienta para el contral social.?’

A partir de la puesta en marcha del proyecto de Radio Ciudadana, el IMER ha recibido un
numero considerable de propuestas para incorporar el topico de la discapacidad en su
programacion, provenientes de diferentes asociaciones y grupos ciudadanos organizados. Es
en el marco de esa iniciativa que surge el caso que se estudia en esta investigacion;
considero que, en cierta proporcion, el éxito de la misma es lo que ha generado el
surgimiento de las iniciativas que han llegado posteriormente, incluyendo también aquellos
proyectos dedicados al tema que el Instituto ha generado en otras de sus estaciones.

En su 6rgano informativo, Cué, el Mer afirma que la discapacidad se ha vuelto un tema
priaritario; “El tema de las perscnas con discapacidad se frata desde hace muchos anos en
las distintas emisoras del IMER por considerarlo fundamental para nuestro desarrollo comao
sociedad y para la existencia de una radio publica (IMER, Cué no. 39: 3).

A partir de 2005 ha habido en el IMER mas de una decena de programas constantes
sobre discapacidad —algunos nuevos y otros ya establecidos— y se han cubierto
particularmente los grandes eventos deportivos a nivel nacional y mundial que involucran a la

discapacidad, siendo por ejemplo uno de los pocos medios mexicanos en acreditarse para

*! La discusion respecto al significado profundo de proyectos como La Radio Ciudadana del IMER esta todavia
por hacerse. Tiene muchas aristas y no se trata en este documento de dar un juicio de valor que apruebe o
desapruebe su existencia, Es innegable que hay personas a favor asi como detractores por muy diversas
causas: también es innegable gue, al lgual que muchos proyectos del Estado, funclona como una vélvula de
escape y una forma de justificacion de un ejercicio presupuestal. No enfraré en detalles al respecto puesto que
implica un estudio completamente diferente; sin embargo, subrayo la oportunidad que significan los vaivenes
de |as polilicas publicas para la gestion de iniciativas como 1a que nos atafie.
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las olimpiadas de Beijing. Ademads, se trata de un tema que se ha transversalizade en varias
emisiones y que forma parte de la politica institucional.

Algunas de las emisiones vigentes, ademas de La Pirincla, son Entre nos desde otra
perspectiva, conducido por Federico Fleischman, presidente de la asociaciéon Libre Acceso
A.C. y Rafael Ortega, ambos con discapacidad motriz. A través de testimonios personales,
este programa busca informar con precision y objetividad las necesidades de las personas
con discapacidad y difundir la labor de las distintas organizaciones implicadas en el tema
(IMER, Cué 39, 3). Discapacitarte esta conformado por una serie de capsulas dedicadas a la
relacion arte y discapacidad; y Discapacidad. Una condicién de vida, conducido por Israel
Garcia, que es ciego, y cuya productora declara: “he aprendido a ser flexible e ingeniosa
adaptando el entorno al programa” (IMER, Cué no. 39: 3).

El siguiente cuadro da cuenta de los programas que para 2010-2012 estuvieron al aire.

Programa Estacion Dia Conductores Condicién Ano
Las capacidades Yucatan FM 96.9 Sabados Santielana Ceguera 1999
en la discapacidad | Mérida 9a10am Luis
Sanliago
La Pirincla gira en| Radio Ciudadana| Domingos Danie! Quiroz, Intelectual, 2005
la radia Javier Estrada, Intelectual
Daniel Schiffer, Asperger
Zitllall Flores Huesos de cnstal
Mariana Espinoza Intelectual
Enngue Avifig Inteleclual
Christian Alvarez Ciego
Kartla Becerra Sordera
Entre nos: desde LA B Grande Diario Federico Fleischman | Fisica 2007
otra perspecliva
Discaspacitarte Radioc  México | Capsulas diarias| Sin dato Sin dato 2011
Internacional de 5 minulos
Opus
La B Grande
Radic Abierta Radio Ciudadana| Capsulas Colectiva Perscnas con | 2011
Radio  México discapacidad
Internacional psicosocial
Opus
Talentos Diversos Radio Ciudadana| Jueves Patricia Brogna Sin discapacidad 2012
Derechos Iguales
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Una Ultima iniciativa a la que haré referencia en México es el proyecto Radio Abierta, de la
uaM Xochimilco. Se trata de una emision radiofénica que nacié en 2009 y en la que se abre el
micréfono a la voz de personas con algun padecimiento psiquiatrico. El proyecto, coordinado
por la doctora Sara Makowski, profesora-investigadora del Departamento de Educacion y
Comunicaciéon de la UAM, cuenta con la participacién de enfermos del Centro de Asistencia e
Integracion Social Cuemanco (calS), de vecinos de la uaM y de pacientes ambulatorios de
diversas instituciones siguiatricas. Inicié sus emisiones via internet a través de la estructura
de Radio uam, y con el arranque de la estacién permisionada a la universidad en 2011
encontrd un espacio en las ondas de frecuencia modulada en una estacion publica —el 94.1
de FM—, y a partir de julio de 2010. en tanfo proyecto ganador de la convocatoria de Radio
Ciudadana de ese afio, sus contenidos han circulado por seis estaciones del IMER en formato
de capsulas grabadas.

En palabras de Makowski, el espiritu que mueve al proyecto es muy cercanc al de La
Pirinola: "Queremos generar inclusion social a partir de la inclusion de las voces de estas
personas, siempre silenciadas; que esas voces puedan circular por la escena publica y ser
escuchadas. Los objetivos tienen que ver con la generacién de efectos de
desestigmatizacion de la locura, ademds de producir lazos sociales a partir de la palabra. Es
un espacio de didloge” (Makowski, entrevistada a La Jornada, miércoles 13 de julio de 2011).

Radio Abierta tiene su modelo en la mundialmente conocida Radio Colifata, de Buenos
Aires (Argentina), la primera radio en el mundo en transmitir desde el interior de un hospital
neuropsiquiatrico.?? Creada en 1991 por el entonces estudiante de Psicologla Alfredo Olivera
Radio Colifata inicid transmisiones desde el interior del hospital en agosto de ese afo. "Se
trata de gque los internos ejerzan libremente el derecho a la expresion, recuperando un
auditorio, la dimensién humana del otro, de la cultura” (Oliveira, 2005: 2). Se inscriben como

una alternaliva novedosa en el campo de la salud mental:

* LT 22 Radio Colifata es conocida como la radio de los internos y ex internos del hospital
neuropsiquiatrico Borda de Buenos Aires. Ha derivado en la creacion de una organizacién no
gubernamental, la asociacion civil La Colifata, Salud Mental y Comunicacion, que desarrolla actividades
en el area de investigacion y que brinda servicios en salud mental utilizando los medios de comunicacion
para la creacion de "espacios en salud”,
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Su misidn es: producir conocimiento en el cruce de campos de la salud mental
y los medios de comunicacion, y desarrollar espacios concretos de intervencion
para trabajar en;
a) la disminucién del estigma social hacia personas que han sido
diagnosticadas de algin padecer psiquico, con el objetivo de lograr una
" sociedad mas tolerante e inclusiva; y
b) promover en los pacientes ( de aqui en mas seran llamadas usuarios,
usuarios de servicios de salud mental) recursos simbdlicos y favorecer
procesos de creacion de lazo y produccién de autonomia hacia una vida social
integrada, saludable, digna y en el ejercicio de sus derechos ciudadanos (La
Colifata, s/f, en
hitp:facolifata.openware.biz/presentacion.cqgi?wAccion=vertopico&wldTopico=
8).

Como se menciona arriba en el caso de Radio Abierta, la Colifata es un referente aobligado
para proyectos de este tipo. Sin embargo, para La Pirinola no significa un modelo, pues
aungue se conocia la existencia de esa experiencia no se le estudid previamente y nunca se
conocié directamente lo que hacian. Su existencia si fue un argumento que se utilizé para
convencer a los escépticos, pero solo como referente, y no puedo afirmar o negar si algun
incrédulo busco o consultd lo que hasta ese momento habla ocurrido en Argentina.

En tanto proyecto, La Colifata se define como un proyecto de salud mental clinica y
comunitaria mediante la utilizacién de los medios de comunicacién, “buscando efectos
clinicos positives en el paciente y efeclos des-estigmatizantes en la sociedad” (Olivera, 2005:
1). No ocurre asi con La Pirinola, que en ningin momento ha buscado el cariz terapeltico o
clinico, sino que subraya el valor social y de construccién de ciudadania que tienen los
medios.

Esta postura es también la que anima a Radio Nikosia, un proyecto asentado en
Barcelona, que a su vez ocupa como modelo al de Buenos Aires, pero que se deslinda del
aspecto terapéutico. Se trata de una asoclacion cultural que trabaja en relacidon con la locura
involucrando propuestas culturales de diferente indole, como la plastica y la escritura,
aunque tiene su origen en una experiencia de emision radiofénica de 2004 a través de la

emisora Contrabanda FM de Catalufa y con la complicidad de Com Radio y Cadena Ser,



ELIAS LEVIN 41
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

donde también emiten, “Nikosia interviene a través de los medios de comunicacion y utiliza la
radio como medio. Participamos en las iniciativas de radios y televisiones, periodicos,
universidades, centros culturales y encuentros artisticos o en instituciones psiquiatricas”

(Asociacion Cultural Radio Nikosia, s/f, en <http://radionikosia.org/?page id=2>).

Para su promotor, Martin Correa, Nikosia es resultado de la reelaboracion tedrica de los
principios de la Colifata en tanto la realidad que la locura enfrentaba en Barcelona exigia
cubrir otras necesidades, "A mi entender, la radio debia ser y estar dentro de un espacio
normalizado, sin interferencias de la dimensioén clinica, a fin de generar un nuevo tipo de
contexto desvinculado de categorias tales como paciente, usuario, enfermo, diagnéstico, etc.
Es decir, en concreto, hablabamos de un territorio de inclusion real dentro de la
programacion de una emisora que forma parte del éter radiofénico de la ciudad" (Correa
Urquiza, 2009: 52).

La experiencia llevaria a Nikosia a conformarse después como asociacion cultural, en la
que las decisiones, los proyectos y el camino se decide en conjunto entre la comunidad de
personas con alguna enfermedad mental que la constituyen. Para ellos, "Radio Nikosia
increpa a la locura, la cuestiona, se refugia en ella, la expulsa, la redefine, la ubica en el
lugar de lo normal, la abraza, convive con ella y sus vaivenes; la padece. Es una emisora
transversal Integramente realizada por personas con distintos tipos de problematica mental,
personas que buscan comunicar y comunicarse como una estrategia en pos de de-construir
las bases del propio sufrimiento” (Correa Urquiza, 2009: 45).

La existencia de eslas experiencias confirma que las ideas estan el aire y que el hilo
negro se redescubre constantemente. Un reportaje realizado después de un encuentro de
radio y locura afirma que ya son mas de veinte las radios que emiten la voz de la divergencia
mental gestionadas por quien la padece. En el caso de la discapacidad intelectual que nos
ocupa, esto es perfectamente comparable y si bien se establece aqui una distancia entre
una condicion y otra para deslindar |la discapacidad de la nocién de enfermedad, la
experiencia mediatica es en todos los casos una posibilidad de integracién social desde la

propia divergencia.
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2 UNA EXPERIENCIA EMERGENTE

Este capitulo brinda un panorama sobre los arigenes y el desarrollo de la experiencia
La Pirinola, Actividades Culturales, Educativas y de Desarrolfo para Personas de Educacion
Especial, Asociacién Civil, que sirve como marco para presentar el desarrollo de su programa
de medios en el capitulo 8 de este trabajo.

La Pirinola A.C. tiene més de diez afos de trabajo con personas con alguna
discapacidad a través de la expresion artistica, ya que considera que con el arte es posible
ampliar las habilidades expresivas y cognitivas. En 2005 consolidé lo que se ha convertido en
una de sus principales actividades; un programa de medios. Algunos de sus participantes se
han formado en el manejo de equipo de comunicacién medidtica —como la camara
fotogréafica, el video y la radio—, se han familiarizado con los procesos de produccion y
creacion, y han aprendido sobre la lectura de los mensajes mediaticos.

Antecedentes: Arle y discapacidad como principio

En 1993, en diferentes museos de la ciudad de México se inicié un proyecto para abrir
el espacio del arte a un grupo social especifico: el de las personas con discapacidad; esta
iniciativa parti6 de la psicologa Maria Maldonado, quien congregé a un grupo de
profesionales de museos, especialmente de las areas de servicios educativos. El trabajo giré
alrededor del disefo de iniciativas de atencion especializada a las personas con
discapacidad, en un esfuerzo colaborativo en el que participaron trabajadores de las mismas
instituciones, asi como personas externas (principalmente artistas y psicélogas cercanas al
mundo del arte).

A raiz de ello se cred una asociacién civil llamada Espacearte A.C., que tuvo su punto mas
algido en la instalacion de un centro de talleres y apoyo psicologico en la ciudad de México, y
que derivd en talleres de capacitacion para maestros en espacios educativos y culturales del
interior de la Republica entre 1996 y 1997. Sin embargo, diversos problemas internos
provocaron una desbandada del grupo y su posterior disolucion.

Parte de la dindmica de trabajo de ese colectivo consistid en el desarrollo de proyectos

individuales por cada uno de sus miembros en sus respectivos centros de trabajo o en otros
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espacios culturales, para los que la ascciacién fungia como aval. De aqui se desprendieron
diversas iniciativas, entre las que destacan la labor educativa museografica de Paola Araiza,
quien llegd a influir de manera clara en las actividades que en ese rubro se llevaban a cabo
en diferentes museos, especialmente San Carlos, y en la continuidad llevada a cabo en el
Museo Carrillo Gil por parte del equipo de servicios educativos. Alli, la labor de Lourdes Silva
coamo gestora permitié dar continuidad a la atencién a grupos de personas con discapacidad
y a su consideracion en algunas propuestas expositivas.

De estas Iniciativas personales surgio, en 1995, bajo la coordinacion de Lourdes Silva y con
la participacion de la maestra Montessori Flor Silva, de la psicéloga Maria Luisa Méndez y de
la pintora Olivia Blancarte, el Primer Curso de Verano para personas con discapacidad, en el
Museo Nacional de Culturas Populares (MNCP).

El éxito de la experiencia provocod que, a peticién de la institucion, se le diera continuidad al
afo siguiente. El personal del museo bautizé el nuevo curso con el nombre de La Pirinola,
por tratarse de un juego tradicional mexicano. El nombre surgié de manera fortuita, pero
resultd muy atinado para el futuro debido a la metafora conceptual del juego interactivo
popular donde todos pueden tomar, pero de igual manera todos deben poner si asi toca en
turno.

Los veranos en el MNCP adquirieron caracter de integrados casi por casualidad, pues en
realidad se tratd de un proceso natural de ajuste de las personas presentes en dicho lugar en
ese momento. El espacio era compartido al mismo tiempo para los cursos regulares para
nifios y los cursos para personas con discapacidad, el resultado fue un proceso de
integracion natural entre ambos grupos donde algunos de los asistentes intercambiaron
lugares de accion: los nifios mas problematicos de los cursos regulares acabaron realizando
las actividades del otro curso, y algunos jovenes con discapacidad se integraron a las
actividades llevadas a cabo por los chicos regulares.

La silla de ruedas jugd un papel fundamental para alcanzar dicha integracion. Sélo habia
una, que pertenecia a Checo, un joven con discapacidad intelectual severa y con problemas
de control corporal. Pero a él no le gustaba usarla y preferia desplazarse por el piso.
Diariamente, en cualguier rincon, quedaba una silla con ruedas, un medio de locomocién que
se transformé en objeto de deseo para toda la comunidad. Adn si estaba ocupada por Checo,
cada nifio queria encargarse de la novedad de conducirlo a todo Jugar posible y la mirada de

Checo, agradecida y divertida, invitaba a todos a participar en este juego e integrarse,
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De manera natural también surgié un amor: Lupe y Jacinto se conocieron y esperaran volver
a encontrarse afo con afio. Ella, una adulta con sindrome de Down y méas de cuarenta afios
de edad: él, un nifio de aproximadamente ocho afios, hijo de una afanadora del museo. Esta
relacién durd tres veranos, hasta que el curso se movilizo a otro espacio y se dejé de trabajar

en la institucion.

Nacimiento y devenir de la Pirinola

Después de la disolucion de Espacearte, las hermanas Silva —Lourdes y Flor—
aprovecharon el impulso de los cursos de verano para conformar un nuevo colectivo que mas
tarde se formalizaria como asociacion civil bajo el apelativo surgido en el MNCP: La Pirinola,
Entre 1997 y 1999, La Pirinola puso todo en un movimiento, lo que para sus miembros
significé a la vez la posibilidad de tomarlo todo de regreso, en el siguiente giro del juego.

A partir de la experiencia de aquellos cursos se gesta un colectiva informal, cuyas
miembros constantes somos las hermanas Silva y quien esto escribe, involucrandonos en el
disefio de proyectos y la atencién a personas con discapacidad a través del fomento de la
expresion por medio de diferentes précticas artisticas. Basados en esto se formaliza el
estatus legal de la Pirinola en el afio 2000.

La Pirinola toma como estrategia acercar a la discapacidad a personas completamente
ajenas al problema —principalmente artistas—, con quienes se pone en complicidad y
coordina a un grupo flotante de interesados que son invitados a apoyar las diferentes
acciones y proyectos, algunos de ellos ponen uno y toman dos, ponen dos y dejan de jugar,
toman uno y a veces también ponen todo (durante un tiempo al menos). Pintores, escultores,
psicologos, bailarines, coredgrafos, fotografos, pedagoges, comunicdlogos, actores,
escritores, padres de familia, etc., juegan con La Pirinola y participan como maestros o
promotores.

Hasta la fecha se han impartido cursos de verano en diferentes lugares —MNCP (1995-
1997), Centro Cultural San Angel (1998), Casa Narvarte (1999), Casa de la Cultura Juan
Rulfo (2000-2002), Centro de Atencion Integral (2003-2004) , Escuela de Nacional de
Restauracion, Conservacion y Museografia del INAH (2005-2008), ENPEG La Esmeralda
(2009),Teatro La Capilla (2010) y Centro Hermanos Revueltas (2011)— y se coordinan
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proyectos artistico-culturales en diferentes recintos, gestionando actividades y talleres para el
disfrute del arte por personas con discapacidad.

Por otro lado, se realizan talleres con las tradicionales disciplinas del arte, como son el
teatro, coordinado por la dramaturga y actriz Josefina Vasquez; la danza, a cargo de la
bailarina y videaslia Mariana Arteaga, vy las artes plasticas, cuyo titular fue durante mucho
tiempa la escultora Magdalena Martinez Franco y después ha sido dirigido por diferentes
artistas, En todos ellos se desarrolldé un proceso de aprendizaje colectivo gestado a través de
un conjunto de acciones encaminadas, en principio, a poner la discapacidad en el paisaje
cultural. Desde el inicio se recurrid a tomar por asalto los espacios culturales que abrieran
sus puertas, lo que se convirtib en una politica de accién. No se buscd un espacio
permanente para las actividades, sino hacer presente a las personas con discapacidad en
espacios de los que normalmente estan ausentes, y generar una costumbre a través de la
presencia. Con la experiencia adquirida se ha trabajé también con disciplinas hibridas que
involucran procesos artisticos y creativos, incursionando en historia, video, arquealogia y
restauracion, entre otros. En cada caso se invitd a un especialista de la disciplina en cuestion
como titular del proyecto y se mantuvo un vinculo estratégico con las actividades eje de la
practica artistica.

La accion cotidiana —y no un plan maestro reflexionado previamente— es el crisol donde
se sientan las bases, las estrategias de accion y la filosofia de La Pirinola: "El proposito de la
asociacion ha sido estimular la expresién y la creatividad de las personas con alguna
discapacidad por medio de actividades culturales, recreativas y de desarrollo para promover
su integracion social, de manera que se contribuya a consolidar la tolerancia hacia la
diferencia en las sociedades actuales” (Lourdes Silva, conversacion personal, 2007).

Afinadas con el paso de los arigs, las estrategias de accion de La Pirinola se extrajeron de
manera pragmatica de |las actividades desarrolladas de manera cotidiana. Bajo una bandera
que promueve 'el trato de persona a persona, la igualdad a partir de la diferencia, la
integracion global de personas y recursos, la libertad de acciones, pensamientos y
sentimientos la comunicacion, la tolerancia y la expresion por medio del arte” (La Pirinola
A.C., 2005), La Pirinola alcanzé el acercamiento al mundo de la discapacidad por un grupo

de personas sin una relacién directa con ella, casi sin conocimiento previo,
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Este devenir permitié plantear ciertas formas metodoldgicas como las que se enumeran a

continuacion:

1. Movimiento constante y flujo continuo para conguistar espacios no dedicados al
tratamiento o atencién de la discapacidad. Estabiecimiento de vinculos con Instituciones
educativas, recreativas vy culturales, de caracter publico o privado, con la finalidad de lograr
actividades en apoyo conjunto.

2. Gestidén de procesos de integracion por etapas: primero de forma visual, promoviendo
una costumbre ante una presencia diferente; segundo, permitiendo que las personas se
acerquen y pregunten, y tercero, realizando actividades conjuntas,

3. Comprension de la familia como un colective en condicién de discapacidad, por lo que
se promueve el trabajo directo con los miembros de la familia en diversos programas y
actividades para un mejor desempeno como familia,

4, Uso del arte como catalizador de |a expresidn: se realizan diversas actividades en las
que se involucra a la persona con alguna discapacidad con diferentes disciplinas artisticas, y
se fomenta el intercambio entre creadores artisticos y personas con discapacidad a partir de
la creatividad que posee cada persona.

§. Busqueda de resolucion de problemas a través de actividades expresivas y artisticas,
de manera que con ellas se problematiza, tanto en lo general como en lo particular, la
condicion de discapacidad y se satisfacen necesidades especificas de las personas con
discapacidad.

6. Aprovechamiento de los valores asociados al arte, como la libertad y la flexibilidad, para
contribuir a la sensibilizacién del plblico en general sobre las problematicas sociales
inherentes a la condicién de discapacidad, tanto en el individuo como en su entorno familiar.

Bajo la perspectiva anterior se encontraron tacticas especificas, Por ejemplo, en el teatro
es fundamental el valor de la ficcion como catalizador para estimular la accion de las
personas con discapacidad. En la danza, el manejo del cuerpo es un estimulo para apoyar €l
desarrollo individual y personal de los participantes. Estas practicas fueron las cimientos para
imaginar y construir proyectos de mayor complejidad, como las actividades que involucran
medios de comunicacién y tecnologias de la informacion.
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Ademas de los falleres y las visitas guiadas, olras acciones han permitido a La Pirinola
explorar camines que amplian su propuesta, una de ellas comprende el espacio de la
comunidad de la discapacidad desde una perspectiva amplia que implica tanto a las
personas que viven en su cuerpo la condicion de discapacidad, como a sus familiares, sus
hogares y los lugares donde desarrollan sus actividades cotidianas en tanto entorno
inmediato (un entorno en discapacidad), pero también los sitios de convivencia social

comunes a todos. En una palabra; la calle.

Un par de hallazgos clave

Si bien los talleres y cursos fueron la columna vertebral de las acciones de la asociacion,
se implementaron en paralelo otras actividades, como mesas informativas sobre sexualidad y
discapacidad, conferencias en ambitos académicos y de tratamiento terapéutico, talleres
didacticos para ensenar a ensefar en diferentes delegaciones de la ciudad de México,
disefio de displays para punto de venla en tiendas comerciales y conciertos de rock para
personas con discapacidad y sus amigos. Estas actividades fueron parte de una explaracién
de diferentes campos de accidén que permitieron generar nuevos proyectos gracias a los
hallazgos realizados.

Un primer hallazgo consistié en reconocer la necesidad de participacion cultural de las
personas con discapacidad, por ello La Pirinola trata de darle un sentido de unidad a las
distintas actividades que forman la expresién artistica para confluir en un objetivo: acercar a
las personas con discapacidad al arte, como una forma de recreacién e integracién a la
saciedad, otorgando por igual la responsabilidad al entorno y al individuo, sin importar su
condicion de vida.

Los conciertos de rock se enfocaron en forma distinta a los tradicionales eventos de
caracter filantropico para la discapacidad en las que se involucra a personajes publicos. En
su mayoria, son eventos movidos por un interés asistencial en las que se acarrea a actores y
a cantantes para promover la colecta de fondos para personas con discapacidad. A
contracorriente, La Pirinola sostiene que las personas con discapacidad pueden participar en
cualquier actividad, que deben ser considerados también como consumidores de las

diferentes manifestaciones culturales de la sociedad, y que la convivencia conjunta modifica
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la percepcion y la actitud de todos los participantes. Por eilo se invité a participar a los grupos
Fobia y Yucatédn a Go Go, y se organizaron conciertos en espacios naturales al rock como
Rockotitlan y el auditorio del Instituto Mexicano de la Radio. Estos conciertos son "un ejemplo
pertinente de las politicas de |a asociacién por lo que implica la presencia de la discapacidad
en espacios de la esfera publica, en ellos no privaba el objetivo de despertar el espiritu
solidario de la comunidad, sino el ofrecer a las personas con discapacidad la oportunidad de
vivirlos en circunstancias equivalentes a su practica comun” (Lourdes Silva, conversacion
personal, 2007).

El segundo hallazgo surgid por la constante curiosidad de los nifos y jdvenes con
discapacidad frente a la camara fotografica o de video, y consistié en que las personas con
discapacidad, al vivir, como todos, en un entorno tecnologizado tienen tanto interés como
cualquiera en el manejo de los instrumentos audiovisuales, Este fue el caso de Emmanuel,
joven con discapacidad intelectual, quien sabiendo que se hacia un registro, se plantaba
delante de las camaras para ser fotografiado las mas de las veces posibles; pero no sélo
pretendia quedar grabado para la posteridad, sino se asomaba a las pantallas de los
instrumentos y queria manipularlos, “estorbando” asi un registro “limpio" de las actividades y
talleres de La Pirinola.

Consideranda que el uso de las tecnologias de la informacién es practica comun en las
artes contemporaneas, fuimos reactivos ante estos estimulos y generamos proyectos que
asumian el interés que la tecnologia despierta en las personas con discapacidad y lo
conjugamos con la herramienta de expresion que es el arte. Como consecuencia de la labor
de ampliar el espacio de vislbilidad para la discapacidad se hizo evidente su ausencia en los
procesos de comunicacidn mediatica; si bien poco a poco aparecian representados en

productos mediales, practicamente lo hacian en voz de otros y rara vez como protagonicos.

El Programa de Medios de La Pirinofa A.C.

En los inicios de 2002 se implementd un taller de video

dirigido a personas con discapacidad que, a través de la expresion

artistica, busca ampliar sus habilidades expresivas y cognitivas mediante
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el manejo de herramientas de comunicacion particulares. El propésito de
la experiencia mediatica es ofrecer a los individuos de un grupo marginal
la posibilidad de presentar su mirada y su palabra mediante la
capacitacién basica en el manejo de herramientas tecnoldgicas acorde
con las practicas cotidianas de actualidad, Partimos de impulsar una
integracion social que comprenda las diferentes formas de expresion de la
sociedad contemporanea, como son los medios masivos de

comunicacion, incluyendo los audiovisuales (La Pirinola A.C., 20086: s/p).

Los descubrimientos de ese primer taller se extendieron posteriormente a diferentes
actividades mediaticas, con lo que se gesta el Programa de Medios de La Pirinola A.C. A lo
largo de su desarrollo se han llevado a cabo acciones en lineas diferentes, algunas mas

estructuradas que ofras, que incluyen a) imagen, b) sonido y palabra, y c) escritura.

Yo veo / video. Primera experiencia mediatica

El taller Yo veo / video. Taller de video para chavos con alguna discapacidad tuvo lugar
entre noviembre de 2002 y abril de 2003. Conto con el apoyo del Instituto Nacional de Bellas
Artes (INBA) vy fue disenado en el contexto de la Maestria en Tecnologia Educativa que cursé
en el Instituto Latinoamericano de Comunicacién Educativa (ILCE).

Esos apoyos, si bien fueron sustanciales al proyecto, no indican la existencia de una
politica institucional en México para la inclusion de grupos marginales — menos aun el de la
discapacidad— en el flujo mediatico, y tampoco implican lineas de accién por una educacion
inclusiva a través de los medios para este grupo poblacional.?® Se tratd de acontecimientos

exiraordinarios que fueron aprovechados como una estrategia de la asociacion civil a través

% La educacién por el arte se centra en el arte como herramienta de espacio multicultural para el
desarollo cultural de la pablacién en general, la tecnologla educativa, como se le entiende en el campo,
pone el acento en el desarrallo de procesos de ensenanza-aprendizaje con las tecnologias para la
atencion de una demanda educativa masiva y a distancia. En ninguno de los dos casos se reflexiona en
las posibilidades instrumentales de sus ejes de accian —el arte v lo tecnologico respectivamente— para
promover procesos de inclusion social. En todo caso, se trata de efectos colaterales de fa accién, mismos
que son aprovechados por la propuesta.
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de la insercion en los resquicios de los programas estatales existentes para, desde los
margenes, introducir un elemento a su vez marginal.

Yo Veo / Video fue un taller introductorio al video como herramienta y medio expresivo que
se planteé como un curso integrado entre personas con discapacidad y personas sin
discapacidad, pero que al final se impartié a un grupo reducido de adolescentes y adultos
con discapacidad intelectual. Cinco alumnos tomaron el taller, todos hombres entre los 15 y
los 25 afos de edad, y se llevo a cabo en el Museo de Culturas Populares, que nuevamente
presté sus instalaciones. Los asistentes fueron Emmanuel Polanco, Rodrigo Jiménez, Daniel
Quiroz, Jorge zquierdo y Javier Sanchez Estrada.

De este grupo saldria el nucleo de E/ Programa de Medios de La Pirinola A.C., que
después se integraria en los proyectos mas exitosos del mismo.?* En el taller participamos
tres instructores;: Danlel Pefia, Magdalena Martinez y yo, y fuimos apoyados por dos
asistentes, por lo que el trabajo de ensefanza se realizé practicamente uno a uno,

Durante el taller se realizaron diferentes actividades que permitieron a los asistentes
familiarizarse con la camara de video y el equipo de visionado, como televisiones vy
reproductores. Los instrumentos fueron usados para hacer diferentes ejercicios que
incluyeron la ficcion, la entrevista, la animacion bidimensional y el stop motion. Los alumnos
hicieron registros colectivos y personales de las diferentes actividades y usaron las camaras
y micréfonos para hacer testimonios de actividades en su entorno familiar. Al final
presentaron su trabajo en un evento publico formal como parte de la programacion de la
Cineteca Nacional, al que asistieron familiares, conocidos, prensa y publico en general, La
prayeccién fue el resultado del taller, una pieza que retne los diferentes gjercicios llevados a
cabo en un video de 75 minutos de duracion, donde también se da testimonio del proceso de

ensefianza aprendizaje.

El mundo de la palabra impresa

 Dos de los miembros de este taller son sujeto de estudio de esta investigacion. Ellos han acompafiade
a La Pirinola desde entonces y han desempefado actividades clave, por lo que sirven como ejemplo para
analizar las potencialidades que se desarrollan en personas con discapacidad inteleciual. Se trata de
Javier Sanchez Estrada y Daniel Quiroz Dufau,
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Uno de los primeros resultados reflexivos alrededor de la necesidad de integrar la
expresion artistica y los medios en el trabajo con la discapacidad es la publicacién, en 2005,
del libro ¥ ya, en coedicidn con el programa de Alas y Raices a los nifios de Conaculta. Este
libro recupera las historias y dibujos de nifios y jovenes autistas miembros de La Pirinola.

Paulina Duran, autista, lee un dibujo:

Mira, mira, o-jos,
Pez.
Mira, o-jos.
O-jo.
Mira, ara-fia.
Ro-jo.

Se logrd publicar la voz de varios autistas y se comprobé la posibilidad de construir un
espacio comun entre diferentes usando diferentes medios; por eso en el libro queda

publicado el espiritu que anima a la asoclacion;

¢ Cémo un aulista escribe sobre sus dibujos? Recurrimos a grabar sus comentarios
frente a las obras y obtuvimos poesias sonoras y cuentos; en aquellos que no tienen el
dominio de la palabra pero si de |la expresion provocamos las descripciones colectivas vy

la poesia en grupo. Recuperamos las letras de los que pueden escribir (Silva, 2005).

Antes de esta publicacién —que se fue cocinando a fuego lento durante 2004—, casi al
alimon del libro, se gestd una serie de ejercicios con camaras fotograficas en los talleres
cotidianos de artes plasticas de la asociacion. Asi, en 2006 se realizo un taller de fotografia
relacionado con un taller de técnicas de impresion como parte del curso de verano de ese
ano, dedicado al danzén. Como resultado se obtuvo una gaceta llamada La Pirinola NEWS,
en la que la mayor parte del contenido e imagenes fue realizado por jévenes con
discapacidad intelectual.

De nueva cuenta, los cursos de veranc permitieron un clima de experimentacién donde se

pusieron en practica estrategias de intervencion educativa, como en el caso antes descrito,
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que combind la musica de danzdn con los medios escritos, y los principios de la imprenta y
de la fotografia.

La Pirinola Gira en la Radio: eje del El Programa de medios

Uno de los ejes fundamentales de E/ Programa de Medios de La Pirinola A.C. es el
programa radiofénico La Pirinola gira en la radio, programa tipo revista que da voz a un
grupo marginado y abre el cido social a sus problematicas especificas desde su muy
especial punto de inflexion, El programa abarca temas de actualidad "que orientan, dan
servicio y motivan a las familias [con un miembro en esa condicion] a seguir buscanda
aprendizajes, progreso y cultura para promover su desarrollo e integracion”
(conversacion entre Lourdes Silva, presidenta de La Pirinola, y Gustavo Monterde, 21
de julio 2010). Se emitié por primera vez el 30 de enero de 2005 en la Radio Ciudadana
del Instituto Mexicano de la Radio (IMER) y se ha mantenido al aire desde entonces.

La emision radiofénica ha contado con el apoyo de diferentes instancias gubernamentales
para su desarrollo. En primer lugar, su incorporacion como proyecto ciudadano en la
segunda convocatoria a proyectos de la radio ciudadana del IMER en 2005, por lo que
aparece al aire. Después ha podido allegarse de recursos a través de los programas de
coinversion del Instituto de Desarrollo Social del Gobierno Federal (INDESOL) y de
convocatorias de apoyo a proyectos del Sistema de Desarrollo Integral de la Familia del
Distrito Federal (DIF-DF). Reclbié ademés el Premio de Comunicacion Alternativa 2008 de la
Direccion de Equidad del Distrito Federal v el Premio a los Mejores Proyectos de impacto
Social 2008, otorgado por Universidad del Valle de México.

Entre su primera transmision en 2005 y diciembre del 2008 se emitieron un total de 195

programas.

Radio INAH

En colaboracién con el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) y su drea de

radio, y en paralelo con la produccién del programa mencionado, se generé un proyecto de
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difusion de actividades de inclusién en sitios arqueologicos y museos historicos para
impulsar una cultura de la discapacidad y la diferencia al interior de esa institucién,

Uno de los locutores de La Pirinola gira en fa radio, Cristian Vargas, que es clego, se
encargo de recorrer los espacios del INAH y valorar su potencial de accesibilidad al tiempo
que entrevistaba a los trabajadores de cada centro. Estos recorridos se grababan para los
programas de difusion interna del Instituto con la finalidad de crear conciencia sobre estos
temas, siendo los medios del INAH (radio, prensa y TV) y las actividades proplas del Instituto
el punto de convergencia de las diferentes estrategias para impulsar una nueva forma de

cultura de la discapacidad.

Radionovela: una fabula diferente

En 2007, la consolidacién de la produccion del programa de radio permitié extender la
experiencia directa de ese medio a un grupo grande de personas con discapacidad
intelectual. Para ello se trabajo en el verano en la produccién colectiva de un radioteatro: Un
dos tres por una fabula diferente, basado en la obra del mismo titulo escrita por la maestra de
teatro de la asociacion y montada en su version escénica por el grupo teatral Dislexia Teatro.

El guién fue escrito previamente por la autora, y los participantes del taller caracterizaron a
los personajes y se encargaron de los efectos de sonido, descubriendo el valor de la
grabacién y la transmision. Al escucharse, las personas con discapacidad se reconocian y se
mostraban capaces de distinguir entre ficcion y realidad, contribuyendo a promover un
discurso de la discapacidad en voz de la discapacidad, como sucedid cuando en su primera
version la radionovela resultante se transmitié al aire en el programa de radio arriba

mencionado.

Cine mudo: el restaurador restaurado

En el verano de 2005, debido al impulso otorgado por la radio y considerando la experiencia

del primer taller de video, se propuso la realizacion de un curso de verano transdisciplinario
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que significaria la segunda intervencién audiovisual de la asociacion. Llevo por nombre E/
restaurador restaurado, Reslauracion, cine mudo y discapacidad.

Se invitd a tres de los jovenes que participaron en el taller de video original como
directores de los cortometrajes planeados como trabajo final del curso: Daniel Quiroz, Javier
Sanchez y Jorge Izquierdo. La incorporacion de estos jovenes se planteé como un trabajo
equivalente al del resto de los maestros del curso, por lo que fueron remunerados. Sin
embargo, en la practica fungieron en gran medida como alumnos y tuvieron una serie de
actividades disefiadas para ello en una especie de capacitacién en accion. Se integraron a
las actividades generales: la restauracion de obras pictoricas famosas y la construccion de
una historia que serla actuada por el total de los asislentes al curso.

El taller tuvo una duracién de cuatro semanas, durante las que se realizé una serie de
ejercicios plasticos, escénicos y narrativos; también se proyectaron clasicos del cine mudo
para que conocieran la produccién filmica silente y pudieran familiarizarse con este género
cinematogréfico.

Para conjuntar ambas partes del curso de verano se frabajé sobre la leyenda de dos
cuadros famosos: Doctor Gachet de Vincent van Gogh, y £/ grito de Edvard Munch. El
resultado final fueron dos cortos cinematograficos que aprovechan la condicion silente propia
de los origenes del cine para generar historias ficcionadas que resultaron méas faciles de
producir considerando esa discapacidad flimica inherente al medio.

Hasta diciembre de 2008, estos fueron los proyectos destacados en el campo de los
medios que la asociacion desarrollé y con los que se integro el equipo de medios de la
asociacion de quienes esta investigacion ha hecho un seguimiento. Posteriormente se ha
continuado el trabajo en nuevos proyectos y experiencias, que en algunos casos son
consecuencia de lo anterior, pero que han guedado fuera de esta investigacion por la

delimitacion temporal planteada desde un principio,
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3. LA DISCAPACIDAD DESDE DIFERENTES ANGULOS

There are important casas In wich the very models and classifications social
scientist use affect the behaviour of the entitities being studied.
Manue! Delanda, 2006

En este capitulo se establece como se comprende el concepto de discapacidad a partir de la
revision de las diferentes visiones que sobre ésta han existido en la humanidad y que hoy
perviven. En el desarrollo del texto se profundiza con una mirada critica la definicién de
discapacidad de la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad y de la
Organizacién Mundial de la Salud para disculir su validez desde la idea de divergencia
funcional.

La intencién es establecer la discapacidad intelectual como una condicién de vida que
no impide la participacion de los sujetos que la viven en el escenario mediatico, valorando
sus potencialidades comunicativas desde la posicion de equivalencia, lo que permite la
comprensién de la divergencia funcional para lo cual se asume. Siguiendo a Liliana Pantano
(2009), una perspectiva que distingue dos estratos para hablar de la discapacidad —el de Ia
condicién y el de la situacidon— en un esfuerzo por entender el problema desde lo individual y

desde lo social.

Una condicion marginal

Las capacidades del ser humano se miden desde el rasero de un tipo de cuerpo que, si bien
es el estandar, no deberia ser necesariamente el Unico modelo a seguir, en tanto cada
cuerpo es particular y presenta capacidades especificas. El estdndar encuentra condiciones
mas o menos comunes a todos los cuerpos y establece parametros de accidn que apuntan
hacia el desarrollo de actividades de maneras preestablecidas, con miras al cumplimiento de
metas no emanadas de cada sujeto en particular, sino impuestas desde el sistema en que se
inserta. Esto exige cierto tipo de capacidades y descarta a aquellos que presentan algun tipo

de divergencia para desarrollarse de acuerdo con esos pardmetros preestablecidos.
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Por lo anterior, el lugar propio de las personas en condicidn de discapacidad intelectual y
sus comunidades son y han sido desde hace mucho liempo un lugar del olvido, de la
negacion, un espacio marcado por el vinculo del control. A quien vive con discapacidad
intelectual les ha sido negada la condicién de autonomia como un ejercicio institucional en
aras del funcionamiento aceitado del sistema social. El origen de esta negacion radica en la
consideracion de la persona desde la optica de la igualdad, y es claro que las personas con
discapacidad intelectual no son como la mayoria, a pesar de ser equivalentes a cualquiera.®®

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad es un marco en el
gue la distapacidad se explica comoe “un conceplo que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y el entorno
gue evitan su participacion plena y efectiva en |la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas" (Convencion, 2006). Este explicacion deviene de asumir |a discapacidad a partir
de la clasificacién internacional de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (1983), por * /a
carencia de habilidades fisicas o psicologicas para el control de un comportamiento o accion
en areas coma las de la conducta, la comunicacidn y la locomaocién” [cursivas mias).

Entre las carencias y barreras para la interaccion que enmarcan la discapacidad, son de
particular importancia aquellas que se refieren a la comunicacién, en especial cuando se
trata de alguna discapacidad intelectual, pues esta condicion implica dificultades particulares
para el intercambio simbélico. Ello deriva para quienes tienen alguna discapacidad
intelectual, en una limitacion e incluso negacion al desarrollo de procesos intercambio de
significados complejos y limita el nivel y tipo de comunicacién al que pueden acceder.

En el presente trabajo, el término discapacidad se comprende desde la idea de

capacidades funcionales divergentes, en tanto los individuos en esa condicion tienen una

iy equivalencia permite reconocer a las personas con discapacidad como un grupo vulnerado en oposicion a
la idea de que conforman un grupo vulnerable, discusién que se despliega en las argumentaciones alrededor
del ejercicio de los Derechos Humanos (CNDH, 2003: 11-30). La nocién de igualdad ha construido modelos
sociales y juridicos de indiferenciacion de las divergencias, es decir, su borramiento o su diferenciacion
Jerarquica con la consiguiente valoracién de unas identidades sobre otras. En ambos casos, el horizonte seria
una igualdad inexistente, pues las condicienes particulares de cada cual son elemento suficiente para
establecer una distancia entre cada ser humano. Asi, cuando la meta es lo igual se genera discriminacion en
quienes no cumplen con las condiciones comunes y se gestiona una situacién de inequidad entre las personas,
pues o bien se ignora o se minusvalora a quien las vive. En cambio, la nocién de equidad reconoce las
diferencias y se orienta a la modificacion de las condiciones sociales que esas particularidades implican en
tanto construcciones sociales susceptibles de transformarse para una mejor convivencia social y el alcance de
una vida digna para todos.
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configuracion que establece maneras particulares de hacer y estar en el mundo que pueden
y deben ser valoradas como equivalentes,

El deslizamiento del concepto de discapacidad al de divergencia funcional confronta la
lucha por la nominacion que se ha sostenido en el campo de la discapacidad buscando
cambiar los términos en los que se designa a quien vive en esta condicién, El camino ha
llevado a la nocién politicamente correcta, pero aun negativa, de persona con discapacidad,
que implica un borramiento de las singularidades. Se piensa que lo que estas singularidades
comparten entre si es una falta, y se les caracteriza desde ella resaltando el aspecto
negativo de la carencia de capacidades.

Es necesario preguntarse: ;quién tiene esa carencia? Todo sujeto vive en una
condicion corporal que determina la forma en la que actia; en una mayoria de casos. la
propia condicién corporal no requiere ajustes mayares para la accion y por ello se la califica
de estandar; en otros casos, los exige. Frente a ello es |a sociedad. en tanlo sistema, la que
tiene una falta que le dificulta incorporar sujetos cuyo desempefio es divergente al estandar:
es entonces la sociedad la que vive con discapacidad. Considerando lo anterior, asumo |a
idea de capacidades funcionales divergentes en tanto que promueve un proceso de inclusién
que coloca a la discapacidad en un sitio y un cuerpo equivalente al estandarizado.

Para comprender las implicaciones del concepto de divergencia funcional es necesario
repasar los significados simbdlicos que la discapacidad ha tenido histéricamente y los que
tiene en la sociedad contemporanea a fin de entender como interactuamos con quienes viven
con discapacidad vy, en particular, comprender las Interacciones comunicativas gue
sostenemos con ellos incluyendo la forma en que han sido representados por los medios, asl
como la negacién a quien vive con discapacidad de que haga uso de las TCl en procesos de
comunicacién publica y sélo tenga acceso a las mismas para su uso privado como

instrumentos facilitadores de accesibilidad a informacién que se les brinda.

Divergencia de miradas

La discapacidad ha sido considerada un problema menor en el contexto del devenir social e
histérico, en tanto sélo afecta a una minoria. En los acercamientas profesionales al problema

de la discapacidad se le refiere con relacion a la idea de deficiencia, lo que ha derivado en
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considerarla bajo la lupa del fratamiento con miras a alcanzar una funcionalidad en la
convivencia. Entre el comun de la gente, el manejo de los términos y la forma de designar a
las personas con discapacidad suele ser discriminatorio y peyorativo. En general se les
designa de maneras en las que se proyecla una imagen negativa; esto se debe mas a un
desconocimiento que a una valoracion completa. En cualquier caso, se da de entrada un
proceso de encubrimiento en el que se olvida que la discapacidad es solo una — entre
muchas otras— de las caracteristicas de la persona.

Se cancela por ese encubrimiento el derecho de las personas con alguna
discapacidad a ser percibidas y tratadas en su diversidad y singularidad; se ignoran sus
capacidades de comunicacion y sus necesidades de expresion, cancelandoles un discurso
propio, y se subordina su personalidad a su discapacidad, limitdndolos en sus cualidades y
formas de pensar. Las personas con discapacidad son, antes que nada, personas, después
debe verse su discapacidad.

El campo académico no es ajeno a ello y ha trabajado el lema con la mira en
soluciones funcionales, no reflexivas, lo que ha derivado en proyectos de corte asistencialista
y en practicas de exclusion que promueven la falta de reconocimiento al discurso desde la
discapacidad.

Los prejuicios que se despliegan socialmente sobre la discapacidad le otorgan al
sujeto que vive con ella un lugar de minusvalia frente a la condicién de normalidad que es
mé&s o menos comun a la mayoria de la sociedad. Asi lo sefala Zardel Jacobo cuando
sostiene que "el prejuicio de la discapacidad consiste en una afrenta al ideal de la cultura, del
sujeto normativo, del humanismo universal [...]. El malestar que representa la discapacidad
en la cultura posiciona subjetivamente un sujeto prejuzgado como un sujeto perjudicado...”
(Jacobo, 2009: 228). Estos prejuicios se legitiman y otorgan a la persona con discapacidad
un lugar desigual en el mundo. Se evalla la discapacidad como una anomalia que debe ser
eliminada, minimizada, borrada, maquillada, o bien, tratada para que no cause disturbios en
el funcionamiento del sistema social.

A lo largo de la historia, la discapacidad ha sido considerada de maneras diferentes.
Estas concepciones implican un acercamiento particular a la interaccién con las personas
con discapacidad, tanto en la forma de tratamiento como en la manera de atencion y
resolucion de sus necesidades,
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En cada época, las personas con discapacidad han ocupado un lugar preestablecido y
solo pueden moverse en los parametros determinados socialmente. Se ha considerado a la
discapacidad como enfermedad, también se ha hablado de iluminacion o divinizacion. Sin
embargo, siempre se ha tralado de un lugar limitante que surge debido a la incapacidad de
interaccian que se da desde la normalidad frente a la diferencia.

Brogna (2009) reconoce la pervivencia de seis visiones histarico-contingentes sobre la
discapacidad; extermino/aniquilamiento, sacralizada/magica, caritativo/represiva,
medico/reparadora, normalizadora/asistencialista y social. Estas visiones son resullado de
contextos historicos particulares, estan permeadas por la organizacién econémico-politica
vigente y por los aspectos normativos y culturales que presenta. Brogna rastrea el origen de
dichas visiones y propone un modelo acumulativo de interpretacién donde, a pesar del
cambio, ningunc es desechado del todo (Brogna, 2009: 185). Su pervivencia genera
discursos y practicas en torno a la discapacidad que hoy son determinantes para comprender
las interacciones sociales de |as personas y la comunidad de la discapacidad.

En la actualidad esas vislones pueden ser agrupadas en cinco perspeclivas de
comprensién y accidén que generan discursos y practicas sociales particulares. A

continuacién reviso como han sido traducidas.

Perspectiva de borramiento

Se concibe a la discapacidad como un estorbo y se le relega a una cuestién individual, por lo
que la persona con discapacidad debe ser ocultada o desaparecida para evitar alteraciones
en la dindmica social. Las personas son vistas coma indtiles y como una carga o desecho.
Esta concepcion su origen en las sociedades primitivas donde la existencia estaba suscrita a
un papel de sobrevivencia del mas "apte”. Cada integrante tenia la obligacién de desempefiar
labores necesarias para el bien colectivo, como la caza, la recoleccion, la cosecha, el
cuidado de los mas pequefos o la guerra. Estas labores representaban, en su conjunto, la
organizacién econémica de ese tipo de sociedades.

Comeo las personas con discapacidad no contribulan al desarrollo de la organizacién se
consideraba que no “servian” para el fin y objetivos de la sociedad. En este escenario, la
discapacidad era simbolizada como “aguella particularidad biolégica o de comportamiento
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visible o evidente gue ponia en peligro al grupo” (Brogna, 2009 176), lo que generaba
normas Yy practicas culturales que desencadenaban procesos de muerte para quienes asi se
presentaban.

En la actualidad el modelo se ha vuelto mas complejo; sin embargo, las necesidades

como sociedad y los estandares de la misma siguen privilegiando al mas “apto”. En nuestra
sociedad, la saobrevivencia queda suscrita a la capacidad productiva dentro de la
organizacion econdmica. Tener un empleo, ser independiente, contribuir con el pago de
impuestos, tener automadvil, cuenta de banco, dinero en la bolsa, son todos factores desde
donde se enjuicia y determina la aptitud de un miembro para los fines como sociedad.
Los miembros de la sociedad que no cumplen con los estandares esperados no son
asesinados, aunque su pervivencia genera practicas hoy socialmente aceptadas, como la
interrupcion del embarazo cuando se determina la existencia de malformaciones genéticas
en el nonato que deriven en el probable nacimiento de una persona con discapacidad,
particularmente cuande se trata de malformaciones que presagian dificullades en los
procesos cognitivas o de socializacion.

Aunque las personas con discapacidad no son eliminadas como antafio, si son
relegadas a lugares y funciones segregadas dentro de la organizacion econémica, politica y
social, desencadenando lo que podriamos indicar una muerte simbélica, puesto que se les
retira de toda posibilidad de accién dentro del esquema social. Una consecuencia importante
de esta muerte simbodlica es la no consideracion de la voz de quienes tienen alguna
discapacidad en los procesos publicos de comunicacion y, por lanto, su inexistencia en
medios masivos o la negacién a su participacién en el uso de TCl en procesas de corte

particular, en especial los que ocurren en las familias durante su vida cotidiana.

Perspectiva mistica

Desde esta perspectiva, la discapacidad es considerada como emanada de fuerzas
superiores a lo humano; quien vive con discapacidad sufre un castigo o vive en un estado de
pureza y/o protodivinidad y, con él, su entorno cercano. La presencia visible de una
divergencia corporal o del comportamiento deviene una marca que establece una distancia

con los demas: un estigma desde donde se identifica a la persona. Tiene su origen en las
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sociedades primitivas que explicaban los hechos, fenémenos y realidades apegados a una
visidbn magica de los mismos, descargando las responsabilidades, consecuencias, pasado,
presente y futuro en entidades superiores o divinas a lravés del cumplimiento de rituales.

La sedentarizacion del hombre fortalece el factor religioso y las practicas ceremoniales, pues
aquella concepcion magica de los fendmenos vio con el tiempo su transformacién,
constitucion e institucionalizacién en las religiones, cuyo funcionamiento deriva en una clara
diferenciacion identitaria entre los miemhbros de la comunidad para que cumplan los papeles
adecuados a su lugar en el complejo social.

En esos contextos, las personas con discapacidad reciben un papel predeterminado desde el
cual se establecen las formas de interaccién para con ellos, y surgen los rituales de
liberacidn y exorcismo como tratamiento. "La frontera o limite es la linea entre lo profano y lo
sagrado, y la marca cullural valora a las personas como puras o impuras" (Brogna 2009:
177).

Es asi como las personas que fenian una condicion diferente a lo comdan —la locura, la
enfermedad o la discapacidad— son vistos como la personificacion de lo divino o de lo
demoniaco. Se considera a la discapacidad como un castigo por una vida de pecados o
malos actos (propios o ajenos) vy se valora al que convive con ellos como premiados o en
redencion.

De esta manera se relega toda responsabilidad de cambio a los dioses; es sélo a través de la
religién o de las practicas rituales que se pueden transformar las condiciones de vida o la
resignacién frente a un destino impuesto. Al ocurrir lo anterior, es imposible alcanzar la libre
determinacidn y la libre expresion de quienes viven una condicién, puesto que, por un lado,
s6lo con la intervencion de fuerzas superiores es posible el cambio y no se otorga
responsabilidad a los sujetos de su propio devenir y discurso; por el otro, en el caso de que
se expresen, se considera su expresion como fruto de voces ocultas que dominan a la
persona, por lo que su palabra es ignorada y considerada desde el prejuicio como algo ajeno

que, en el mejor de los casos, deviene incoherente.
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Perspectiva de vulnerabilidad

Esta perspectiva mira a la discapacidad como una falta que coloca a quien la tiene en una
situacién de fragilidad. Se piensa en la discapacidad como una carencia personal de origen
incierto o conocido, que afecta al cuerpo sobre las funciones que serian consideradas
usuales. Opone la concepcion de normalidad a lo que no lo es y plantea que, a causa de la
anormalidad, las personas con discapacidad son vulnerables y requieren apoyo. La persona
con discapacidad es catalogada como una victima o como un héroe: quien sufre la falta no
es normal y debe ser ayudado, o a pesar de la falta se esfuerza mas alla de sus limites para
trascenderla y normalizarse.

En su origen, esta perspectiva ofrece a la sociedad la posibilidad de salvacion y asi aparece
la caridad, no para integrarse con el diferente, sino como una manera de redencion propia.
La persona con discapacidad se transforma en instrumento para la salvacian; se le brindan
apoyos con base en su vulnerabilidad, lo que permite la redencion y el pago de culpas a
quien no se considera vulnerable.

Posteriormente, esta perspectiva gestiona |a construccidn de un estandar alrededor de lo que
es considerado un hombre promedio que se erige como el deber ser de cualquier sujeto
social, con base en esquemas y preceptos extraldos de la condicién biolégica y de
compartamiento comunes a la mayoria. Es gracias al estdndar que se establecen los rangos
de lo aceptado o comin, y se da la diferenciaciéon para lo que no lo es. Se promueven
acciones tutelares y se empieza a comprender a |la discapacidad como una minoria.

Con la llegada de la sociedad capitalista centrada en el trabajo yen las capacidades
individuales para hacerlo, se generaron procesos de exclusion social y economica que en un
principio fueron enfrentados por el Estado con estralegias de disuasion y confinamiento.
Compo sefiala Oliver (1998):

“Las personas con insuficiencias se convirtieron en un problema particular
porque carecian, mas que de la voluntad, de la capacidad de adaptarse a las nuevas
exigencias del mercado laboral. De ahl que la disuasion estuviera condenada al fracaso
y fuese considerada injusta. Sin embargo, dado que las personas con insuficiencias no
podian integrarse al mercado de trabajo debian ser controladas™ (Oliver, 1998: 44),
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Esto llevé al nacimiento de diversas instiluciones especializadas en el confinamiento o la
asistencia, derivando hacia la desvaloracion de la subjetividad de quien vive con
discapacidad.

En la imposibilidad de lo anormal de ajustarse a la norma es donde yace el principio de la
asistencia. Con base en las instituciones normativas de |la sociedad es como el Estado y la
familia organizan instituciones encargadas de esla labor normalizadora: asilos, refugios,
hospitales, escuelas especializadas y organizaciones civiles.

En consecuencia. adquiere importancia la administracién de recursos y modelos politicos
(por parte de dichas instituciones) encaminados a subsanar la falta de normalidad —siempre
enmarcada por la idea de vulnerabilidad—. Esta idea de la vulnerabilidad promueve la
necesidad de compensacién y de normalizacion, y hoy empapa la situacidén de la
discapacidad y las practicas alrededor de ella. Es el caso de practicas filantrdpicas
contemporaneas como en México ocurre con el Teletén, que promueve formas de atencién a
la discapacidad administradas desde la nocién de normalidad y con la meta de ofrecerles
suplementos para su desarrollo.

En el campo de la expresion, el uso de TCl y el discurso propio la perspectiva de
vulnerabilidad confiere al sujeto con discapacidad intelectual un uso anormal de la razén que
implica la elaboracion de un discurso vulnerable ai cual resulta facil descalificar por ne
cumplir con los estandares de la racionalidad, ni en tiempo ni en forma. Ademas, en el caso
de cualguier discapacidad, las propias condiciones corporales hacen que no se les cenfie el
manejo de instrumentos tecnolégicos por el riesgo de descompostura que aparentemente
conllevaria, aunque esto tiene su origen en el disefio de esas tecnologias que, basadas en el
estandar, no contemplan disefios adecuados a diferentes estructuras corporales, por lo que
el ejercicio de |la comunicacién —en especial la medidtica— les es doblemente negado, pues
un discurso vulnerable aunado a un manejo deficiente de los instrumentos hace aparecer

como menos valioso aquello que puedan y tengan que decir.?®

Perspecliva sanitaria

%% Mas adelante se aborda la nocion de sociedad que discapacita, y me adhiero a la postura que el doctor
Gerard Goggin presenla en su texto en el que reflexiona sobre la discapacidad y las tecnologias en el
mundo contemporaneo. Véanse pp. 110-114,
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En esta perspectiva la discapacidad es valorada desde la salud como la caracteristica
corporal de un individuo resultado de una enfermedad. En estos términos, al ser considerada
como un problema de salud, se establece un harizonte de curacién y rehabilitacién. La
persona con discapacidad es etiquetada como alguien con un padecimiento causado por una
patologla y que debe superar el déficit que conlleva, para lo que debe entrar en un sistema
que se encarga de su padecimiento en base una serie de procedimientos que implican
diagnostico, tratamiento, cura y rehabilitacién. Lo médico y su vision nacen con la ciencia
puesta al servicio de! ser humano. Al puntualizarse el problema en la nocidn de enfermedad
se minimiza su abordaje humanao y social. Las enfermedades son aisladas para ser atendidas
por expertos y los doctores se convierten en la autoridad que indica el procedimiento para
tratar a la discapacidad.

En el modelo médico, al abordar la discapacidad como un problema de salud, el discurso
se vierte sobre la enfermedad y no sobre la persona; por ello los doctores vy las instituciones
no tratan a Manolo que tiene Sindrome de Down, sin¢ al Sindrome de Down que aparece en
Manolo. El reconocimiento de la voz de quien vive la discapacidad es nulo, de manera que su
palabra no tiene validez; incluso los procesos de diagnéstico médico estan sujetos a lo que
se dice de ellos y no se confia en su palabra sino en la de los padres ¢ acompanantes.

Se trata de una perspectiva que presenta una cohesion muy alta y domina actualmente el
campo de interaccién con la discapacidad. Por los alcances que liene en practicas de
actualidad me detengo en la descripcion del modelo médico Imperante.

La OMS, en 1980 y dentro de la "Clasificacion Internacional de Deficiencias,

Discapacidades vy Minusvalias”, establece que la discapacidad se define como "toda

restriccion o ausencia (debido a una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en
la forma o dentro del margen que se considera normal para un ser humano”.

De acuerdo con la OMS, la problemalica de la discapacidad debe ser comprendida en tres
grupos: deficiencias, discapacidades y minusvalias:

Deficiencia [es] toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcion
psicolégica, fisioldgica o anatémica [...]. Discapacidad, toda restriccién o
ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad

en |la forma o dentro del margen que se considera normal para un ser humano
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[ v ] Minusvalia, una situacién desventajosa para un individuo determinado,
consecuencia de un deficiencia o discapacidad, que [imita o impide el

desempefio de un rol. que es normal en su caso.”’

De esta manera, una deficiencia se refiere a perturbaciones a nivel patolégico y organico v
representa la manifestacion de estas perlurbaciones, pudiendo catalogarse en deficiencias
intelectuales, psicoldgicas, de lenguaje y fisicas,

Una discapacidad, en cambio, se determina por la carencia de habilidades fisicas o
psicolégicas para el control de un comportamiento o accién, y puede ser categorizada como
de la conducta. de la comunicacion, del cuidado personal, de la locomocion, de la destreza
en el control corporal, entre las mas destacables.

Finalmente, una minusvalia depende de la valoracion social —individual o colectiva—
que se haga de las deficiencias o discapacidades de un individuo en particular de acuerdo
con su propio enforno. Sus categorias se ubican en el orden de la orientacidn, la
independencia fisica, la movilidad, la integracién social, la autosuficiencia y la capacidad
ocupacional.

Este modelo considera la discapacidad como un problema personal relativo al estado de
salud de cada sujeto, un problema que necesita un tratamiento meédico especializado
encaminado a curar o adaptar las condiciones de vida de guien vive con la discapacidad. Asi,
la discapacidad unicamenle se mira desde lo sanitario y |as soluciones se restringen a
mejoras en el campo de |la salud.

Al trasladar este modelo a los medios, lo que resulta es la presencia de productos
mediaticos sobre el tratamiento y la rehabilitacion, dirigidos casi siempre a brindar soluciones
para los que conviven con alguien con discapacidad y rara vez para entender lo que desde la
condicion se tiene que decir. Ademas, se parte de una deficiencia en el cuerpo que implica
una diferencia y se cancela su inclusion en el flujo comunicativo en tanto discrimina vy
descarta de entrada la posibilidad de un punto de encuentro entre las diferencias. Cierto es
que algunos comunicadores con discapacidad, sobre todo visual o motora, trascienden su
propia condicion y se incorporan al flujo mediatico; sin embargo, no suelen abordar el tema

de la discapacidad como topico particular en sus propias preocupaciones informacionales vy,

27

Definiclones sintetizadas tomadas de Alonso Miguel A, Verdugo {1998), quien se refiere a las
definiciones de la clasificacion internacional de ja OMS de 1983.
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en muchos casos, su condicién queda oculta tras el propio instrumento comunicativo en tanto

no es trascendental para su desarrollo personal,?®

Perspectiva integradora

Frente a las miradas que explican la discapacidad como una cuestion individual que afecta el
desempeno singular de una persona y que determina su lugar en el entorno social, en los
Ultimos anos se plantea un punto de vista novedoso que aborda el fenomeno como algo
creado socialmente. Desde esta perspecliva, la discapacidad es considerada como una
categoria desde la que se clasifica a las personas, la cual se gesta por un complejo
condicional que surge en gran medida de la forma en que es percibida y manejada en el
ambiente social. De esta manera, la cuestion de la discapacidad pasa a ser una cuestion de
identificacion mas que de identidad.

La persona con discapacidad, en cambio, deja de ser considerada como un objeto a
ser tratado y “"se posiciona como sujeto, especialmente sujeto de derecho. resaltando el
desequilibrio de poder a favor de las Instituciones y practicas normocentristas” (Brogna 2009:
183).

Esta perspectiva se gesta en el campo académico, principalmente desde la sociclogia
y a partir de la presencia de académicas que viven en su propio cuerpo o entorno cercano
con alguna discapacidad —principalmente fisica—, asl como en el activismo social y desde
organizaciones independientes y autonomas. Desde alli se ha generado un modelo social de
la discapacidad que centra su vision en la socledad y no en el individuo. Se llega a un
momento historico donde el lugar de las personas con discapacidad es un lugar de exclusidn
desde el que se puede luchar y resistir.

Este llamado modelo social, que ha sido asimismo adoptado por las organizaciones

internacionales de derechos humanos,”® establece que la discapacidad puede ser

¥ vaase, por ejemplo, el caso de Heberto Pérez Espin, gerente de La poderosa (1570 am en Ciudad
Acuria), quien es ciego. Estudié comunicacion y ha desarrollado una exitosa y larga carrera en diferentes
medios como conductor, productor y realizador. Resulta sintomatica la manera en que describe su
trayectoria: *Su vida profesional ha transcurrido entre micréfonos, cabinas, fonotecas, guiones,
monstruos, héroes y todo un mundo fantastico invisible para el ojo pero no para la imaginacion” (Pérez
Espin, sinopsis curricular enviada al autor, 2009). Las cursivas son mias.

Véase el libro de Karim Gonzales Ramos (2010), Capacidad juridica de las personas con discapacidad.
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trascendida mediante el desarrollc de procesos de integracidon que consideren las
particularidades de la comunidad de personas con discapacidad. Subraya la necesidad de
cambios actiludinales y de caracter ideologico que transformen el problema en politico, en un
ejercicio de derechos humanos.

La perspectiva integradora aparece como respuesta a las acciones segregantes y visiones
limitadas, en las que se olvida que los sujetos son duefios de su devenir social y politico.
Esta vision pone la mirada no en la condicién, sino en su interacciéon como sujetos sociales y
su entorno; es decir, el problema no yace en ellos, sino en la sociedad y sus modelos de
intervencién que originan la segregacién y la discapacidad social. Se plantea la necesidad de
gue sea el ambiente el gue se adapte a las personas con discapacidad y no la persona con
su discapacidad al entorno; se cuestiona la labor de las instiluciones del Estado, exigiendo
acciones incluyentes que entiendan las diferencias sobre modelos normalizadores v
totalizadores.

Debido a la importancia del cambio paradigmatico es inleresante sefialar las
consecuencias que ha tenido esta perspectiva En 2001, la misma OMS presenta la
Clasificacién Internacional del Funcionamiento y la Discapacidad (CIF-CIDDM 2),%° una
nueva propuesta para comprender la discapacidad que busca integrar lo sanitario y lo social
desde una perspectiva tedrica biopsicosocial.

La CIDDM 2 nao clasifica personas, sino que describe, en el contexto de los factores
ambientales y personales, la situacién de cada persona dentro de un conjunto de dominios
de la salud. Se trata de una clasificacion que sostiene estar desarrollada con base en un
enfoque biopsicosocial. Por ello no ofrece una definicion como tal de discapacidad, sino que
elabora un panorama de las posibles afecciones derivadas de la discapacidad tanto en el
cuerpo como en el ambiente. De esta manera establece la condicion de discapacidad como

un fenomeno multidimensional donde la condicidn particular depende de |a interaccidon de

 Sin embargo, aunque se trata de una clasificacién que incorpora fa perspectiva social, sigue manteniendo la
idea de origen de que la discapacidad es un problema sanitario y, por tanto, inherente al campo médico aungue
tenga aplicaciones en otras areas: "la CIDDM-2 es inherentemente una clasificacion relacionada con la salud;
también es utilizada por otros sectores como los seguros, la seguridad social, el sistema laboral, la educacién,
la economia, Ia politica social y el desarrollo legislative” (CIDDM 2 p 8). Esto implica que la atencién a la
discapacidad esté centrada en la idea de anormalidad y trastorno, cuyo proceso de interaccidn sigue el camino
del diagndstico, curacion o rehabilitacion y no necesariamente el de (a integracian, y pone el acento en los
derechos de quien vive con discapacidad contribuyendo a una discriminacion positiva que continta limitando el
funcionamiento de las personas al no incorporar de manera clara sus obligaciones, Pervive la idea
asistencialista sobre la posibilidad cooperativa,
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varios componentes: por un lado, aquellos derivados del funcionamiento y las habilidades
gue una persona tiene, es decir; las funciones corporales o fisiologicas de los sistemas
corporales; las estructuras corporales o partes anatomicas del cuerpo, tales como los
organos, las extremidades y sus componenles y las deficiencias o problemas en las
funciones o estructuras corporales ( CIF CIDDM 2, 2001: 14). Por ofro, aquellos que resultan
de las limitaciones a la actividad o restricciones a la parlicipacién, donde actividad es el
desempeno / realizacion de una tarea o accion por parte de alguien , participacion es el acto
de involucrarse en una situacion vital, y las limitaciones son las dificultades que se pueden
tener en el desempenio de actividades (CIF CIDDM 2, 2001: 18).

Por ultimo, aquellos componentes que devienen de los faclores contextuales donde una
persona se desarrolla, entre los que establece dos clases: la de los componentes
ambientales —es decir, el entorno fisico, social y actitudinal sobre una persona— y aquellas
relativas a factores personales, como la posicion socioecondmica o la educacion, esto es, las
que no forman parte de su estado de salud. Resalla al respecto que estos factores son
externos, no inherentes al sujeto, y pueden tener una Iinfluencia positiva o negativa en su
desarrollo (CIF CIDDM 2, 2001: 19-20).
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Cuadro: Perspectivas y visiones historicas sobre la discapacidad

Perspectiva Visiones histéricas Concepcion Concepcion Tratamiento socia
discapacidad persona
discapacidad
Borramiento « Exterminio/Aniquilamiento + Riesgo social » Carga o desecho | « Ocultamiento
o EsibitG desaparicion
« [ndividual
Mistica « Sacra/Magica « Castigo o premio| « Puro o Impuro « Culpa, prueb
PP . . ; : redencion
« Caritativa (Represiva + Origen  en {ul e Estigmatizado
superiores » Control social
rituales
Vulperabilidad « Sacra/ Magica » Falta o « Victima o heroe | Tutelar
indivi | :
« Caritativa/Represiva diicus « Anormal compensalorio
« Normalizadora/Asistencial « Infante + Control social
Sanitaria « Caritativa/Represiva » Falta 0 ¢+ Anormal « Tutelar
) individual ;
« Normalizadora/Asistencial individua compensatorio
» Médico/Reparadara » Enfermedad » Paciente + Curacién o
« Exterminio/Aniquilamiento rehabilitacion.
oG « Control sanitario
Integradora « Normalizadora/Asistencial » Enfermedad » Paciente « Rehabilitacion

« Médico/Reparadora

« Social

« Categoria cons
socialmente

+ Sujeto de apoyo.
« Sujeto de derechg

+ Incorporacion
ciudadana

« Lucha y resistenci
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Divergencia funcional

Comao puede observarse, el campo de la discapacidad es un campo de accion que se
ha visto envuelto en un acelerado proceso de demarcacion de sus espacios y sus
definiciones rectoras. En los Ultimos afos, el término discapacidad se ha impuesto por cierta
fortuna semantica frente a otros como minusvalia, inocencia, retraso o inulilidad, aunque en
sentido estricto se trata —segun documentos propuestos por organismos internacionales de
alcance mundial— de s6lo un segmento del campo al que nos referimos.

La CIDDM 2 ha permitido establecer un marco referencial desde donde partir para
establecer lineas de accion comunes y evitar la confusion terminolégica; sin embargo, parece
estar demasiado centrada en aspectos especificamente referidos al terrenc de la
rehabilitacion como su punto de partida, por lo que resulta una concepcién limitante.

Considera que la comprension de la discapacidad debe privilegiar un enfoque social,
pero sin olvidar el origen corporal de la misma, Por ello planteo dos lineas de accion que
modifican los acercamientos tradicionales ante la discapacidad: la primera es la importancia
de incorporar este problema de investigacion en diferentes disciplinas sociales; la segunda
es la necesidad de dar un giro al concepto de discapacidad en tanto fenémeno social.

En el contexio de la vida cotidiana, la discapacidad es considerada todavia como una
anormalidad por corregir, resultado de un hecho tragico sucedido a un individuo. En este
sentido podria establecerse una analogia con el problema de la teorias del desarrollo
nacional, donde la persona con discapacidad toma el lugar de las naciones en desarrollo y
debiera aspirar a alcanzar un modelo de funcionalidad impuesto desde afuera y en
condiciones evidentemente desiguales.

Se sigue el mismo principio cuando se trata de personas con discapacidad: en el
sistema econémico gque vivimos —una sociedad capitalista que basa su estructura en el
trabajo individual—, la condicion de discapacidad impide la adaptacién efectiva a las
exigencias del mercado laboral y conlleva, por tanto, a la exclusién y al establecimiento de
‘una forma determinada: un problema individual que requiere tratamiento médico” (Oliver,
1998: 45). Se piensa en la discapacidad como algo que se debe resolver con base en
modelos impuestos desde el espacio ajeno a la persona y en condiciones inequitativas. Para

superar ese paradigma es necesario subrayar que la discapacidad implica una deficiencia
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que no solo esta en el individuo, sino en la sociedad. y demandar a los Iindividuos con
divergencia funcional la obligacién de encontrar la manera de convivir.

Es la sociedad la que esté en falta por carecer de los instrumentos para incorporar e
incluir a personas con divergencias funcionales en el flujo cotidiano, especialmente en el
trabajo y la interaccion. Sin embargo, en tanto sujetos, todos formamaos la sociedad y, por
tanto, en cada uno radica la responsabilidad de subsanar esa falta. Los que viven
cumpliendo el promedio y los que viven con caracteristicas funcionales particulares fuera del
promedio estan obligados a buscar caminos que permitan trascender la discapacidad, Tratar
de superar el paradigma amplia el campo a todas las disciplinas y considera la necesidad de
generar politicas de inclusidn, no solo de atencion,

En lo particular, considero que la discapacidad implica una condiciéon y una situacion
de vida que ha establecido un lugar predeterminado para quien la vive a partir de prejuicios
culturales que se manifiestan como ideas y acciones comunes frente a ella, dtiles para el
conjunto social. Me adhiero por ello a Liliana Pantano (2009), quien sefala que es necesario
pensar la discapacidad considerando sus dos caras centrales: “lo que le pasa al individuo
que la padece y lo que acontece en el escenario en que se gesta y transcurre: condicion y
situacion respectivamente” (Pantano, 2009: 73). Asi, “la condicién de discapacidad refiere a
la indole, el caracter o el estado en que se halla una persona debido a problemas de salud
que operan sobre su funcionamiento afectdndole en sus actividades y participacién”
(Pantano, 2009: 90), vy la situacién “hace referencia al conjunto de factores o circunstancias
que tienen que ver con las personas en cuanto puedan estar en condicién de discapacidad”
(Pantano, 2009: 91).

La discapacidad es cuestion del individuo y de la cultura que le rodea; se origina en un
estado que impacta a Ja persona en su funcionamiento, pero se establece en interaccién con
su entorno (Pantano, 2009:76), por lo gue ha puesto al individuo en situacién de desventaja y
en una perspectiva negativa. Sin embargo, es posible trascender esto Ultimo mediante
acciones en diferentes campos que modifiquen la percepcion y la actuacién comunes
respecto de la discapacidad y de las personas que la viven. Es necesario actuar en ambos
campos, como dice Pantano, habilitar y rehabilitar; prevenir y equiparar; eliminar barreras y
generar estimulos para la interaccién; reducir el prejuicio y promover fa autonomia y la

autoestima. En ultima instancia, se trata de garantizar los derechos de las personas con
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discapacidad y de hacerlos conscientes de sus obligacicnes, tanio como reconocer los
derechos y las obligaciones de quien no la vive para promover una ciudadania en equidad.
Se trata de construir una cultura de la diversidad, una cultura gque, como lo sefiala Lépez
Melero (2001), "no consiste en el sometimiento (integracion) de las culturas minoeritarias a las
condiciones que imponga la cultura hegeménica, sino justamente lo contrarig, [una cultura
que] exige que la sociedad cambie sus comportamientos y sus aclitudes respecto de las
personas excepcionales para que éstas no se vean sometidas a la tiranfa de la normalidad”
(Lopez Melero, 2001: 214),

Si retomamos la definicion de cultura que Wallerstein (1988) hace como un conjunto
de premisas y praclicas compariidas por la mayoria de los miembros de la comunidad la
mayor parte del tiempo,”' podemos empezar a gestar una culfura de la discapacidad desde la
reflexividad interdisciplinaria. El trabajo consiste en encontrar y definir como esas premisas y
esas practicas compartidas determinan el entorno de la discapacidad, y sefialar cémo éstas
podrian cambiar a partir de la accion social. En este camino, Corbacho y Serrat senalan que
“la discapacidad ha dejado de ser un tema de estricta incumbencia médica para convertirse
dramaticamente en una grave cuestion sacial® (Dell’Ano, 2006: 155).

El fenémeno de Ja discapacidad visto desde una definicion global y simplificada implica
la presencia de alguna limitacion —individual o colectiva— para la interaccion entre seres
humanos o con el entorno, en comparacién con las formas comunes de interrelacion social
derivada de una condicion fisica, sensorial o mental particular en un sujeto dado. Se pueden

distinguir tres tipos de condiciones discapacitantes:

1.Condiciones fisicas: se originan en impedimentos o carencias de orden

organico-corporal y no implican limitaciones en los procesos mentales,

Tl sociologo Immanuel Wallerstein definio cultura mas o menos con estas palabras como parte del discurso
presidencial en el Decimocuarto Congreso Mundial de Sociologia, en 1998. El texto ha sido profusamente
referido y reproducido. Tomo como base su publicacién en &l libro Conocer el mundo, saber el mundo. El fin de
lo aprendido. Una cigncia social para el siglo XXi (FCE, 2002) del mismo autor. Alll, el sociblogo hace énfasis
en la necesidad de reconocer la necesidad de interdisciplinariedad para la comprension de esas practicas
compartidas y por tanto para acordar —al menos durante un tiempo fructiferamente suficiente- los principios
conceptuales de la nocién de cultura de la sociologia.

Tomando ello como ejemplo afirmo que podria hacerse precisamente lo mismo con la nocidn de cultura de fa
discapacidad, es mas sostengo que es un imperativo pues al menos ledricamente se trata de una nocién que
no ha sido trabajada ni se han establecido sus limiles- aunque sea temparalmente-. La cultura de la
discapacidad se ha vivido de manera cotidiana pero no se ha reflexionado la necesidad de develar aguelios
premisas simples que podrian empezar a funcionar como base para construir una verdadera comunidad.
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2.Condiciones sensoriales: tienen origen en limitaciones de cualquiera de los
cinco sentidos.
3.Condiciones intelectuales: afectan primordialmente los procesos de

pensamiento v las funciones mentales *

Entre ellas me aboco a las Ultimas, ya que se trata de un tipo de personas que ha visto
su marginacién mas pronunciada y, en ese sentido, pueden ser consideradas como el
extremo de una cadena de discriminacion que, partiendo de su condicion particular, genera
una situacion mas dificil.

Reflexionar sobre las divergencias funcionales que presentan y frascender la
marginacion en la que viven requiere caracterizarlas a fin de destacar aquello que comparten
entre si. Para lo anterior y a falta de una fuente consensuada que considere una mirada
social sobre cada caso, adopto, con fines de nominacién, una clasificacion de la
discapacidad intelectual de origen sanitario. Adeudo al lector una revision del tema por lo
menos similar al recorrido general histdrico seguido para todas las discapacidades
desarrollado arriba.

Las condiciones de discapacidad intelectual son, segun declaracién de la OMS en
1992 las que afectan las funciones mentales superiores (inteligencia, aprendizaje,
lenguaje) y/o las funciones motoras debidas a trastornos a nivel cerebral.

Estas condiciones produce una gran gama de enfermedades, sindromes y trastornos;
el retraso mental, el sindreme de Down y la pardlisis cerebral son las méas conocidas, pero no
las Uinicas. Cada una de ellas tiene caracteristicas y origenes particulares, v los tratamientos
asl como las intervenciones deben ser adecuadas a cada caso, genérico e individual. Agrego
un cuarto grupo que ha alcanzado mayor reconocimiento en los Ultimos anos; me refiero al

conformado por los trastornos del espectro autista, a los que se les considera una condicién

* Desde la firma de la CDPD se habla de una cuarta clase de condiciones discapacitantes: las
psicoemocionales. Es decir, aguellas determinadas por la presencia de trastornos psicoafectivos, por las que
los individuos ven sus capacidades de interaccion limitadas al presentar divergencias funcionales en sus
procesos mentales. No estoy seguro de aceptar esta incorporacion, pues si bien es innegable la existencia de
un situacién discapacitante en aquellos enfermos mentales como los psicoticos o los bipolares, se trata de una
situacién que da la oportunidad de definirla como una enfermedad y por tanto presentar cura, no ocurre asi en
las otras tres. Por ello y aunque se trata de un tema a discusion, me atengo a no considerarlas como
discapacidades, pues incluso el fenémeno en estudio y la intervencion propuesta tendrian un acercamienta
distinto si hablaramos de enfermedad y no de condicidn.

3 Véase Trastornos mentales v del comportamiento: Décima clasificacién internacional de las enfermedades,

CIE 10, OMS, 1992.
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de discapacidad intelectual en tanto afectan las funciones mentales superiores y quienes lo

viven difieren en sus formas de organizacion del pensamiento.

Una divergencia ciudadana

Lo que hace particular a las personas con discapacidad intelectual es una divergencia
funcional en los procesos mentales derivada de una condicién personal —cada individuo con
particularidades que no son reducibles a una descripcion genérica— que gestiona de una
situacion de vida e implica limitaciones sociales por su divergencia funcional, sin embargo, el
punto comun que tienen no radica en la condicion particular de cada uno, sine en la situacion
social en la que se insertan, especialmente en el terreno de la ciudadania.

Como senalé al principio, las personas con discapacidad intelectual no son
considerados ciudadanos y, por lo mismo, han visto negada su participacion social. Su forma
de entender el mundo pareciera tan fuera del estandar que considerarlos seria para guien no
la vive una desviacion en el flujo cotidiano que implicaria inversiéon de tiempo, esfuerzo y
dinero poco rentable. Esta situacion de no ciudadania debe ser superada, no solo en el
terreno de los derechos civiles establecidos por el Estado, inherentes a cualquiera que nazca
0 habite en un territorio dado, sino en la convivencia social, pasando de un recanocimiento
por estar en a otro que considere su ser como, ya que en las sociedades actuales los que
viven con discapacidad intelectual estan, pero no son,

En cualquier caso, la accidn social que orienta este trabajo propugna por una
concepcion de ciudadania que se define en que "ser ciudadano tiene que ver con las
practicas culturales que nos dan sentido de pertenencia e identidad y satisfacen nuestras
necesidades de aceptacion social. Mas que como valores absolutos, fijados de una vez y
para siempre, los derechos se van construyendo, modificando y descubriendo con la practica
cotidiana de esa ciudadania” (Corbacho y Serrat. 2004) .

Por ello se justifica considerar la discapacidad intelectual como categoria general sin
distinguir por ahora las particularidades de cada condicion. Una persona con discapacidad
intelectual enfrenta una serie de limitantes en tanto que funciona de manera particular en
relacion con su entorno y en la convivencia social. Las causas de esta condicién pueden ser

multivariadas, pero esto mismo ocurre con cualguier ser humano, cada uno funciona segun
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su propia corporalidad y las habllidades que desarrolla a partir de su estructura fisica,
sensarial y mental, asimismo, se ve limitado en su desempefic por los componentes
contextuales con los que se enfrenta. La CIDDM 2 no hace mas que establecer un parametro
de equivalencia entre aquellos que carecen de las habilidades comunes y los que no. Esta
equivalencia resulta importante, pues en el fondo subyace la condicidén de ciudadania.

Vivir con discapacidad implica un gjercicio particular de ciudadania que, mas alla de
requerir apoyos suplementarios para la persona, exige que la sociedad desarrolle facultades
especificas acordes con las necesidades que presenta cada uno para brindarle la
oportunidad de que ese ejercicio sea llevado a cabo en plenitud. Asl, quien fiene
discapacidad debe ser considerado no sélo como persona, sino como parte de la sociedad v,
por tanto, como ciudadano, con todos los derechos y obligaciones que ello conlleva. La
responsabilidad es compartida; para aspirar a la inclusién los ciudadanos con discapacidad

deben ser, desde sus divergencias, como cualquiera, y no sélo estar presentes.
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LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL ARTICULADA

4 TEORIA DEL ENSAMBLAJE Y DISCAPACIDAD

La idea de discapacidad puede usarse como particularidad diferencial de una persona o
como categoria para designar un grupo a partir de una figura social. Comprender cémo lo
que ha sido considerado una condicién individual deviene en referente de un colectivo y al
mismo tiempao configura a los individuos que cumplen con esa condicidn requiere explicar un
procese complejo con un caracter multidimensional que afecta en su devenir la configuracién
de las personas involucradas y gesta nuevas posiciones y figuras publicas.

El problema que asoma es la comprensién del lugar que las personas con discapacidad
intelectual ocupan en el contexto social para desde alli dar cuenta de las maneras en que lo
social es susceptible de modificarse ante la emergencia de un actor divergente, en la arena
de la comunicacion mediatica. Para ello uso la Teorla del Ensamblaje propuesta por el
filosofo Manuel De Landa (2006), considerando en particular la experiencia vivida por un
colectivo de personas con y sin discapacidad, de donde se ha consolidade un grupo
integrado en una accion comunicativa comun.

De Landa considera que es imposible analizar la complejidad social reduciéndola a un solo
nivel, micro o macro (individuo vs. sociedad, localidad vs, globalidad), pues lo social es
generado en un confinuo que va desde lo personal hasta lo global (De Landa, 2006: 3-7); por
ello retoma la idea de rizoma de Delleuze y rastrea su nocion de ensamblaje para proponer
un modelo organico donde lo social es un conjunto organizado de ensambles. El ensamblaje
es un fendmeno que explica |o social como un proceso que va desde |la persona hasta la
eslruclura y viceversa.,

Para DelLanda, las personas y las organizaciones son entidades que se conforman a través
de un proceso de ensamblaje en el que se articulan entidades de diferente cufio y naturaleza
en un proceso de interaccion con el entorno y con el otro. Esta concepcion articular permite
dar cuenta de la manera en que la discapacidad es construida socialmente y explicar cémo
se engarza la idea de discapacidad con las persanas, tante en lo individual como en la

conformacién de grupos, organizaciones, instituciones y comunidades.
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La nocion de ensamblaje hace posible comprender el deslizamiento conceptual del término
discapacidad para designar tanto la idea de la afeccion individual como la de categoria
grupal. Se trata de la manifestacion de un proceso contingente en el que las entidades que
se ensamblan son mas que |la suma de sus partes y su idenlidad es resultado de los roles
estas juegan en diversos pracesos de interaccion.

Asi, la discapacidad en un cuerpo es sdlo una parte del ensamble que implica una limitacion
en las funciones de un sujeto —es decir, una condicién que juega un rol material en la
entidad persona con discapacidad—, en tanto en el grupo representa una divergencia
funcional que suele ser leida como anormalidad —es decir, una situacién que juega un rol
expresivo desde el sujeto que identifica una forma de estar en el mundo, un territorio—,

Para aclarar o anterior pongamos como ejemplo el Sindrome de Down. Una persona
con Down vive una alteracién en la estruclura genética, especificamente en el par 21, donde
aparece un cromosoma adicional. Esta alteracién cromosomatica es inherente al cuerpo de
la persona y provoca la aparicion de una serie de caracteristicas que incluyen tipologias
fisicas como ojos oblicuos e inclinados, cara plana, cabeza y orejas pequefas, boca pequena
y labios delgados, lengua promingnte y extremidades cortas, asi como dafic en el sistema
nervioso central que implica un retardamiento en la maduracién y el desarrcllo, asi camo
casos de problemas a nivel psicomotriz. Se trala de una condicién que juega un rol material
en la configuracion corporal de la persona y en la dinamica en cdmo se interrelaciona con el
entorno, pero que en eslricto sentido no la hace menos persona. Sin embargo, cuando se
refiere la condicién Down como una categoria de diferencia social, se valora su desviacién de
los estandares, se clasifica a los que la viven como poco aptos y se predetermina de forma
general para todos ellos el lugar que deben ocupar en el mundo, sin importar sus
capacidades. Se trata de una interpretacion que deriva del rol expresivo de la configuracién
de los sujetos y los coloca en una situacidon determinada. La discapacidad en ambos
escenarios es la misma, pero ha sido ensamblada de manera diferente para cumplir
funciones de diagnéstico a nivel personal y de prejuicio a nivel grupal. Ambas maneras de
ensamblaje implican procesos de identidad.

Para comprender el acercamiento a la discapacidad desde la perspectiva del ensamblaje,
explico sucintamente dicha nocién y después doy cuenta de |la manera en que la

discapacidad intelectual se ensambla de un modo particular, cuando personas que viven en
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esa condicion se apropian y hacen uso de las Tecnologias de la Comunicacion e Infermacion
(TCH) en tanto medios de comunicacidn, para expresarse a fravés de ellos.

En su libro A new Philosophy of Society. Assamblage theory and social complexity, De
Landa conceptualiza el ensamble o ensamblaje para referirse a una forma en que las
organizaciones sociales pudieran ser comprendidas. Seglin ese autor, el mundo no puede
explicarse a partir de totalidades puesto que campos, instiluciones, organizaciones 0 sujetas
no pueden ser concebidos como una unidad de una vez por todas y para siempre, es decir
que no se constituyen como conjuntos o sistemas cerrados con identidades eternas y unicas
que enfrentan a los actores por el control de las acciones que determinan el rumbo del todo
social.

Frente a esta postura, que explica la accion social por la oposicion entre actores, De
Landa plantea un modelo procesual para explicar el funcionamiento del sistema social: el
ensamblaje es el proceso por el cual una serie de entidades se articulan de manera
contingente. Sujetos, grupos e instituciones pueden entenderse como manifestaciones de
ese proceso, es decir ensambles, completudes compuestas por partes heterogéneas; pero a
su vez pueden definirse como entidades: partes en interaccion con oltras para la
configuracién de una completud articulada y dinamica.

Un ensamble puede existir sin la presencia de alguno de sus componentes, pues ni las
propiedades de los componentes determinan su conslitucién ni la articulacién en un todo es
una propiedad de sus componentes. (De Landa, 2006: 9-13). Toda entidad existe aun a
pesar de estar articulada en un ensamble y puede subsistir sin estarlo. El papel que
desempene cada elemento de un ensamble depende de las necesidades que implica cada
interaccion especifica; por ello, un ensamble se articula en funcion del ejercicio de sus
capacidades y no de la agregacion de sus propiedades. Lo que constituye la articulacidn de
un ensamble son las relaciones de exterioridad que ejerce cada uno de sus componentes y
que existe solo en una relaciéon contingente que permite la emergencia del ensamble.

En funcién de lo anterior, De Landa se desmarca de las teorias estruclurales de Giddens
(1984), pues considera que la dualidad agencia-estructura que propone presupone lo social

como un todo sin costuras aparentes:

“[en la tecria de Giddens] agency is constituited by its involvment in practice

wich in turn reproduces struclure. Structure is concived as consisting of
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behavioural procedures and routines, and of material and symbolic resources
nither one of wich posses a separate existance outside their instantiation in
actual practice. In turn, the practices wich instantiate rules and mobilize
resources are concived by Giddens as a continuous flow of action not
composed of an aggregate or series of separte intentions, reasons and motives.
The end result of this is a seamless whole in wich agency and structure

mutually constilule one another diallectically (De Landa, 2006: 10).

Frente a ello, De Landa propone el espacio social como algo gue se va tejiendo en el
tiempo a través de relaciones de exterioridad entre las diferentes entidades que lo conforman
como un ensamble, a diferencia de Giddens, que basa su modelo en las fuertes relaciones
de interioridad de sus componentes —agencia y estructura— manifiestas en su
codependencia.

Asl, el espacio social es explicado por De Landa como uno organizado por interacciones
entre ensambles de diferente tipo y tamano, cuya dindmica implica comprender cualquier
ensamble como una entidad especifica, singular e histéricamente contingente, donde entidad
no es unicamente un individuo u arganismo unitario, sina que puede ser también una
organizacion e incluso un sistema de organizaciones.

Podria decirse que la forma en que De Landa concibe el espacio social corresponde a la
nocion de territorio de la que parten Delleuze y Guattari (1997): se trata de una construccion
social que deriva en la emergencia de un espacio fisico o virtual aglutinado en respuesta al
ejercicio de poder entre entidades.

La nocion de territorio aqui es entendida en sentido muy lato, que desborda el uso que
recibe en la etologia y la etneologia. E| territorio puede ser relativo tanto a un espacio vivido
como a un sistema percibido dentro de cuyo seno un sujetc se siente "en su casa’, el
territorio es sinénimo de apropiacién, de subjetivacion encerrada sobre si misma (Guattari y
Rolnik, 2006: 372).

En ese sentido y siguiendo la misma linea, se puede decir que

“[...]los seres exisientes se organizan segun territorios que ellos delimitan y articulan con
otros existentes y con flujos césmicos [...]. Es un conjunto de representaciones las cuales

van a desembocar, pragmaticamente, en una serie de comportamientos, inversiones, en
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tiempos y espacios sociales, culturales, estéticos, cognitivos” (Herner, 2009: 9).

En un proceso de ensamblaje se interrelacionan partes heterogéneas, tanto personas
como organizaciones, cuerpos tanto como infraestructuras. Un ensamble es esa articulacion
de elementos e infraestructuras, y sus partes se constituyen segun de acuerdo con su
inserciéon en el mismo, por lo que su subjetividad solo se explica por la posicion que ocupan
en él. Se trata de un proceso complejo del que surgen formas de convivencia social
determinadas.

El modelo social organico del ensamblaje implica la existencia de nodos coordinadores
que dominan la periferia pero no la determinan, pues cada nodo ocupa un punte de equilibrio
que depende de una relacién de pesos y contrapesos y cuyo sitio esta en relacion directa con
la fuerza de los elementos del entorno y es determinado por la periferia.

La perspectiva de De Landa sefiala que se trata de una dinamica en la que se involucran
factores diversos —lo bioldgico, lo corporal, lo ambiental, lo politico e incluse lo poético— en
una suerte de juego de fuerzas.

Al interior de un ensamble, sus componentes pueden desempenar roles variables e
intervenir en procesos que apuntan a diferentes acciones: aquellos que buscan estabilizar la
identidad del ensamble incrementando sus grados de homogeneidad interna —lo que se
define como proceso de ferrtorializacion— vy aquellos que empujan hacia una
desestabilizacian del ensamble difuminando las fronteras y las relaciones que se dan entre
los componentes —desterritorializacion—. Se trata de acciones no esenciales de sus
componentes; son mas bien acciones contingentes que se explican por el rol que ocupan en
el ensamble —considerando una dimension espacio temporal especifica— en un momento
dado ( De Landa, 2006: 12).

Dirfan Delleuze y Guattari que se trata de formas de agenciamiento, acciones tendientes a
formar parte de un ensamble y a preservarse como entidad tomando de lo externo lo que es
necesario en un momento dado y desechando o confrontando aquello que es superfluo o
amenazante. A través de estos movimientos de agenciamiento se desterritorializan los
espacios establecidos y se reterritorializan en nuevas configuraciones,

Toda entidad tiende a buscar su propia conservacion, lo que logra variando el papel que
cumple dentro del ensamble; por eso a veces funge como territorializador y a veces como
desterritorializador. La conservacién de cada entidad es un hecho primordial que puede

alcanzarse, bien por el fortalecimiento del ensamble al que esta asociada, bien por el hecho
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de disociarse de este a fin de hacer mas efectiva su dindmica, o bien a través de la
reproduccion de ofras entidades similares.

Asi se puede explicar la emergencia de formas de accion que adquieren peso especifico y
son capaces de desplazar el nodo; estamas ante una manifestacion rizomatica que deriva en
el problema de la hegemonia que ya planteara Gramsci. En lo que aqui concierne, el asunto
de la lucha hegemonica puede explicarse &n parte como la confrontacién por el control del
sentide a partir de la implantacion de unas maneras de hacer y decir con base en la
normalizacién de ciertas concepciones del mundo.* Uno de los fines mas importantes en esa
confrontacién seria el de hacer pasar coma universalmente vélido un discurso particular, esto
es, territorializar un espacio a través de un discurso.,

Sin embargo, la perspectiva de De Landa permite repensar el rol de las personas que
conforman las sociedades mas alla de esencias en confrontacidn por imponer un discurso.
Es mas bien una dinamica de identificaciones y subjetivaciones que permite a cada uno,
considerando sus particularidades, expresar diferentes posturas para determinar como
interactuar con el resto,

Como se ha sefnalado, el rol que cada entidad juegue en el proceso de interaccion social
es cambianie y depende de las funciones que desempene en el intercambio. Nadie tiene una
posicion fija, por ello no puede ser referente universal, en cambio esta constantemente en
movimiento segun las relaciones de fuerza que se manifiestan por su actuar en contrapeso
con la accion de el resta de las partes del ensamble. Por ello, toda ensamble es mas que la
suma de sus partes y de alli se desprende que tiene mayor duracion que los organismos o
entidades que lo conforman.

Territorializacién y desterritorializacion son dos procesos que corren paralelos y se
apuntalan, el ensamble no es sin sus partes, pera sus partes no existen como tales sino en el

ensamble mismo. Para ello como Manuel De Landa explica, los componentes de un

# Desde este punto de vista, nétese la Importancia que toma la pervivencia de diferentes perspectivas sobre la
discapacidad en la discusién sobre su definicion y sobre el lugar y funciones que desempefia en el conjunto
social. Las personas con discapacidad, quienes trabajan con ellos y quienes deciden las politicas de atencion e
interaccién con la discapacidad estan en un constante proceso de confrontacion por definir el territorio en el
que se desenvuelven. Cada una es la entidad de un ensamble que pugna por su propia conservacion, ya sea
adhiriéndose a lo que otros dicen para coheslonarse, ya sea empufando los limites del discurso que sobre si
mismos y sobre los otros se dialoga. Asi, desde cada perspectiva se generan discursos particulares que
territorializan o desterritorializan el ensamble de la discapacidad y generan diferentes formas subjetivas de
desempernio e interaccién, tanto a nivel personal como colectiva, tanto en el interior del ensamble como en la
confrontacién con otros ensambles.
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ensamble pueden jugar roles variables que van desde lo puro material hasta lo expresive. La
expresion de cada componente indica el lugar que ocupa vy la direccion en la que se mueve,
Este movimiento puede dirigirse hacia el incremento del grado de homogenizacion del
ensamble o hacia la promocién de cambios en el mismo.

Cuando una entidad transforma su constitucion, lo hace desempenando papeles
contingentes y en direcciones aparentemente azarosas que necesariamente afectan al
conjunto, no a fravés de una agregacion simple de acciones o como resultado de efectos
inesperados, sino como catélisis de las acciones emprendidas y las representaciones
puestas en juego por los sujetos involucrados. Son procesos de interpretacian y significacion
cuyo resultado se traduce en discursos, practicas y normas determinadas en las que subyace
una suerte de campo de lucha entre personas, grupas y formas de negociacién activa, lo que
tiene implicaciones en la constitucion de diversas clases de sujeto.

Como consecuencia, es posible explicar la emergencia de nuevas maneras de
organizacién del ensamble social a partir de acciones de caracler subjetivo que promueven
un reacomodo del todo social, muchas veces en un proceso de desterritorializacion que
pugna por una modificacion en la estructura interna del espacio de convivencia.

Bajo esta perspectiva podemaos explicar la discapacidad como una forma de subjetivacion
tanto a nivel personal como colectivo. Una persona con discapacidad tiene una subjetividad
que se constituye en lo particular a partir de la creacion de un discurso propic y la asuncion o
rechazo de los discursos que sobre si y su propio desarrollo manifiestan sus componentes
biolégico-corporales, psiquicos y sociales. Por otro lado, una colectividad como la de las
personas con discapacidad modifica su subjetividad(es), a partir del ensamblaje de sus
partes y la interaccién que tiene con otros ensambles y lo manifiesta en discursos y acciones
que le afectan directamente.

Las acciones contingentes de los elementos de un ensamble dado se manifiestan a través
de Instrumentos que permiten la relaciéon con los demas generando marcos de accion®® que
establecen el derrotero del ensamble mismo. Por ejemplo, el video v la radio son medios

hibridos que, ademas de ser definidos por su caracter masivo, son herramientas de

% Gregory Bateson sefala la importancia de la interaccién para determinar la constitucion de los sujetos. En
tanto toda interaccidn entre sujetos es asimétrica, se ponen en juego no sélo procesos normalivos sino también
diversas formas de vinculacién que dan pie al reconocimiento del otro a partir de la diferencia y la asimetria.
Desde este punto de vista, estos marcos de accion a los que refiero recuperando a Manuel de Landa, engloban
las normas, las relaciones institucionales y los vinculos entre los sujetos.
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comunicacion que se han caracterizado por dar voz y pantalla a grupos marginados. Se trata
de procesos de apropiacién en los que la accion singular genera cambios en la practica

colectiva y modifica los procesos instituyentes de nuevas subjetividades,

La experiencia mediatica como factor de ensamblaje

En la interaccion comunicativa encuentro la posibilidad de pensar la lucha de la
discapacidad mas que como la pretension de universalizacién de un discurso que como la
validacion de una particularidad discursiva que permite la emergencia de diferentes
subjetividades. Interactuando en un doble nivel, las personas con discapacidad intelectual se
ensamblan, es decir, arliculan diferentes elementos en su propio ser y se articulan en la
interaccion con diferentes ensambles, uno de los cuales es el colectivo de la discapacidad.

Por ello las estrategias desarrolladas por un determinado grupo social para transformar
sus maneras de interaccion en la sociedad permiten saber como se meodifican las
subjetividades de ese grupo particular. Resulta claro también que 1as maneras en que la
sociedad reacciona ante estos hechos son indicadares de procesos de territorializacion-
desterritorializacion de las entidades involucradas, en los que se establecen lugares propios
y se reconfiguran las relaciones entre |as partes.

La aproplacién de las TCl es un proceso privilegiado para observar las mediaciones por
las que constituyen las subjetividades en las personas con discapacidad intelectual y se
generan los marcos pertinentes para la interaccion en un reacomodo de lo social.

Al desplazarme hacia la interaccién encuentro indicadores particulares en fendmenos
determinados, entre otros, el papel trascendental que los medios audiovisuales desempenan
en el panorama comunicativo como espacio donde se manifiesta lo vélido; las capacidades
formativas de las TCI, no para el desarrollo de habilidades instrumentales, sino como espacio
expresivo y de construccion conceptual; el intercambio simbdlico de la persona frente a los
medios en el que se desarrollan estrategias que permilan distanciarse de una relacion
alienada hacia una relacion comprensiva del medio, tanto en el papel de creador como en e!
de consumidor, y finalmente, la obligacion de apropiarse de los medios por parte de sujetos

con discapacidad intelectual.
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El uso de las TCI por personas con discapacidad intelectual enfocado a manifestar sus
inquietudes subjetivas permite la promocion de un proceso de desterritorializacién del
ensamble social que busca la apertura de un espacio de inclusion en su dinamica. Esto es
significativo mas alla del manejo del lenguaje y los simbolos propios de las TCI, ya que
cuando las personas con discapacidad intelectual participan de procesos de comunicacion
estan expresando su propio ser y exigiendo un lugar en el espacio publico, pues se ubican
capaces de transformar su hacer y su comprension del entorno al participar en una actividad
conjunta. Se trata de una experiencia en la que interactian pensamiento, afecto y accicnes
para generar procesos de enculturacion, que le permitan compartir practicas sociales dentro
de una comunidad y contribuir asl a la construccién de un sujeto social.

Al respecto coincido con Eisner, quien senala que ‘los instrumentos con los que
trabajamos influyen en lo que es probable que pensemos. Los instrumentos de medicion
conducen a la cuantificacion, los instrumentos que se usan en las artes conducen a la
cualificacién” (Eisner, 2004: 26). En el proceso expresivo algunas personas con discapacidad
intelectual no interpelan al otro, sino que se interpelan a si mismos, no siempre de manera
consciente, pero al descubrirse en el medio —ya sea por presencia o por reconocer su
creacion—, el acto en si se vuelve significativo.

La significacion del acto comunicativo a través de las TCl es otorgada por las diferentes
entidades gue participan de la interaccién comunicativa, siempre considerando el marco de la
cultura de su socledad en una negociacion constante que entrana relaciones de poder y
posiciones politicas. En ultima instancia, la interaccion comunicativa con las TCl busca la
ciudadanizacion de las personas con discapacidad al reconocer su discurso.

Por otro lado, cuando hablamos de comunicacidon estamos inmersos en un proceso
dialégico por el cual se gesta una forma de significacion que implica, desde la perspectiva de
Pierce, el establecimiento de una relacién entre el objeto, su condicidn y su interpretante, es
decir, un proceso relacional en el que se ejercen juicios que derivan en una sintesis para dar
sentido a la comunicacion,

Al proporcionar a las personas con discapacidad el acceso a la elaboraciéon de mensajes
(representaciones) con las herramientas tecnoldgicas, se fransforma la relacion de
comunicacion: elios se apropian del medio y del discurso, en consecuencia, toman
conciencia del otro; aquellos a quienes interpelan toman conciencia de la persona que habla

a traves del medio. y se ponen en juego ambas subjetividades.
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Este doble acto de conciencia es fundamental porque implica una atribucién de sentido
reciproco que, al ser mediada por las TCl y los medios masivas —instrumentos valorados
desde ambos extremos como un lerritario complejo y de dificil dominia donde se representa
la verdad (o0 al menos lo importante)—, transforma la relacién previa entre las partes en
dialogo.

Estamos ante diferentes niveles del proceso de ensamblaje. En el primero, en el acto de
retar los cauces comunes de uso y manejo de las TCIl, las personas con discapacidad
promueven una desterritorializacion del ensamble social tal cual se manifiesta. En el segundo
nivel, las personas con discapacidad intelectual revierten el proceso de desterritorializacion
del ensamble que han subvertido y lo re-territorializan con el control de sus propios
mensajes’® a través de los diferentes medios de comunicacién.

No es un paso adelante seguido de uno hacia atrds, ya que en el proceso, el campo
adguiere una nueva configuracion al abrir un espacio de reconocimiento a las distintas
subjetividades alrededor de las personas con discapacidad. Al re-territorializar se articula el
ensamble de nueva cuenta, pero con una codificacién distinta que implica la aparicion de
identidades modificadas.

Las subjetividades que se ponen en juego son la propia de las personas con discapacidad
—que de alguna manera adquiere un caracter de mayor peso—, la del grupo al que
pertenecen —en nuestro caso, La Pirinola—, la de los interlocutores individuales que entran
en interaccion dialdgica desde una perspectiva nével, la del entorno que cambia su
estructura y la de la comunidad de la discapacidad donde aparece la discapacidad
intelectual como un nuevo grupo de interlocucion para quien no la vive,

Al transformar la relacién de comunicacién promoviendo la apropiacian de los medios por
parte de las personas con discapacidad intelectual, se resignifica el lugar que ellos ocupan
en el entorno social gestando un didlogo cuya situacién contingente ofrece una serie de
ventajas a las personas con discapacidad frente a sus interlocutores. Al ser ellos quienes

controlan el medio, se ubican en una situacién de poder. De esta manera abandonan la

3% En la crénica de la experiencia se relata la anécdota de Daniel Quiroz, con discapacidad intelectual, cuando
graba la celebracién de aniversario de bodas de sus padres de mejor manera que sus hermanos y descubre
que es capaz de dominar un cédigo audiovisual coherente, lo que en un plano abstracto me remite a entender
un segundo nivel del proceso donde el mismo Daniel, después de haber modificado la conformacién del
ensamble familiar, demuestra que puede contribuir a estabilizar la identidad del mismo al hacer uso de aquello
que en primera instancia modificaba los limites de ese espacio dado.
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calidad de objeto que les ha sido asignada sociaimente, reclaman el derecho propio a su
integridad e identidad y aparecen como sujetos de la enunciacion.*’

Cuando guien tiene el control del proceso comunicativo tiene discapacidad intelectual, su
condicion modifica el significado de su situaciéon. Se anuncia asi una nueva relacion que
implica la generacién de un canacimiento y un juicio de valor; la situacion de desventaja que
una persona enfrenta cuando es interpelado por alguien desde los medios abliga a un
reconocimiento de cierta autoridad en el enunciador. Al hacerlo, se construye una
experiencia del mundo en la que |a persona con discapacidad intelectual toma conciencia del
mundo —su mundo— en el que se ubica a través de la mirada del otro.

Dicho proceso implica reconocer el pleno derecho a la subjetividad, no necesariamente
compartida, pero donde no hay un mundo comin es necesario construirlo y la Unica manera
de hacerlo es comunicandonos. Aqui es donde las TCI se convierten en un instrumento que,
utilizado en un proyecto orientado hacia el reconocimiento de las subjetividades involucradas
y bajo ciertas condiciones operativas y afectivas que involucran las cualidades de los
instrumentos, la disposicién de las personas participantes como promotores y como usuarios
y las capacidades de adaptacién de las instituciones que albergan el proceso, nos permite
mediar en el proceso de ensamblaje de ese mundo compartido.

*" En apartado sigulente dedicado al discurso se aborda el concepto de sujeto de la enunciacion y la
importancia simbdlica que este lugar tiene dentro del proceso dialogico.
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5 EL PROCESO DE SUBJETIVACION DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Subjetividad y discapacidad

Cuando ya nada esta oculto, cuando cada persona responde a un modelo

visible que senala su diferencia, se hace mas eficiente el proceso de su

desciframiento.

Cualquier forma de discapacidad puede ser explicada como una candicién individual o una
situacién genérica. El Sindrome de Williams, por ejemplo, puede ser conceptualizado como
estado de vida de una individuo o como particularidad diferencial de una comunidad desde
donde se genera una figura publica con necesidades determinadas; pero alguien con
Sindrome de Willlams debe ser comprendido como Juan o Maria, con un cuerpc y una
historia propias. Su condicién y situacién de vida exigen, como las de cualquiera, una
atencion que permita el desarrollo de vinculos de sentido a través de formas subjetivas de
interaccion con el mundo: desarrollar una subjetividad mediante un proceso de subjetivacién,

Considerando lo anterior, se aborda aqui la discapacidad intelectual desde los procesos
de subjetivacién de las personas que la viven con el fin de describir algunos rasgos que dan
cuenta de la manera en que se articulan y son articuladas en un ensamble particular por
diferentes entidades.

Para hablar de proceso de subjetivacién es necesario asumir su relacion con la nocién de
subjetividad. La subjelividad es |la expresion singular y material de un sujeto en un proceso
que lo constituye y lo construye permanentemente a lo largo de la vida; se puede
conceptualizar como aguello que de manera singular enlaza al sujeto con su entorno (Jaidar,
2003: 49-53). Expresa una separacion entre el Yo y lo exégeno al Yo, materializado como /a
realidad, la otredad, lo diferente, lo colective. Se trata de un tramado de relaciones
simbdlicas gestado, por un lado, desde un sujelo particular en funcién de lo que no forma
parte de si, y por el otro, sobre ese sujeto particular atendiendo la accion de otros sujetos. La
subjetividad articula entonces, a través de ese tramado, las relaciones del sujelo con su
entorno. Al respecto, Jaidar afirma que “la subjetividad aparece como un proceso integrador

del sujeto y sus infinitos nexos con el objeto” (Jaidar, 2003; 54).
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Al tramarse alrededor de un sujeto particular, ese conjunto de relaciones simbdlicas se
alimenta de las capacidades potenciales de ese sujelo tanto como de las construcciones
simbdlicas que otros sujetos hacen del primero. Por ello se puede afirmar que se trata de
una construccién social que determina la posicion que un sujeto —en tanto entidad— ocupa
en el ensamble sacial. "A la vez que la subjetividad constituye nuestro yo mas singular,
construye redes simbdlicas que nos ponen en comunicacion y nos integran a lo social, a lo
otra. De esta manera, el afuera es parte constitutiva del adentra” (Jaidar, 2003: 51),

Aunque se puede afirmar que la subjetividad es inherente al Yo, no podemos olvidar que
se trata del resultado de un constructo saocial, por lo que se puede decir que es también, de
cierta manera, la recreacién de la cultura en el sujeto, una cristalizacion contingente de lo
social en cada sujeto particular. Entonces, cada uno con su propia subjetividad, tan propia y
tan compartida como el entramado social. Es a partir de esta construccion permanente y
permeada por los otros que el sujeto “ve la vida", interacciona y se reconstituye en la misma.

Para entender la configuracion de la subjetividad en las personas con discapacidad
intelectual es necesario sefalar que, antes que todo, son personas que interactian con el
conjunto de la sociedad como entidades vivientes singulares. En este sentido, lo que debiera
importar no es el atributo de la discapacidad que, si bien es una condicion propia, no es lo
unico que determina su situacién y, por tanto, su subjetividad.

Desde la teoria del Manuel de Landa puede decirse que cada persona, cualquiera que sea
su estado, es articulada como una unidad con el concurso de diferentes entidades y se
articula interactivamente con su entorno conformando diferentes ensambles. En ese camino,
varias fuerzas cantribuyen a la construccion de la subjetividad de las personas, En el caso de
quienes viven con discapacidad intelectual se debe considerar que son fuerzas manifiestas
tanto desde su condicién como desde su situacion de vida (véase L. Pantano, 2009).

La condicién de discapacidad esta estrechamente vinculada con lo biolégico corporal
inherente a cualquier persona, Las partes o entidades que conforman al cuerpo —atomos,
acidos, genes, mitocondrias, células, organos huesos, extremidades— se articulan entre si
para dar sentido a un cuerpo. Una persona con discapacidad vive una configuracién corporal
particular que resulta divergente de los estandares establecidos socialmente.

La situacion de discapacidad deviene, en cambio, de la necesidad de las personas de
coordinarse con ofras entidades corporales en pos de su preservacion en dos niveles: como

organismo autonomo, ejemplar de una forma material mas o menos eficiente, y como



ELIAS LEVIN 89
DOCTORADQ EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

identidad de una especie, en una estructura que permanece mas alld de cada uno de sus
ejemplares.

La persona con discapacidad establece formas de interaccidn de manera contingente
desde su situacion y condicién, y extiende nexos en su interior y hacia el exterior en los que
juega roles diversos tanto en lo material como en lo expresivo. En este sentido, se cumple lo

que Manuel De Landa sefala sobre la emergencia de subjetividades en tanto ensambles:

“se complejiza cuando las personas se hacen parte de ensambles en diferentes escalas:
en las conversaciones (y ofros encuentros saociales) se proyectan como una imagen o
persona; en redes juegan roles informales; en organizaciones adquieren roles formales y
pueden ser identificados con esos roles o imagenes haciéndolas parte de su identidad
"(DelLanda, 2006:; 33).

Esto es experimentar un proceso de subjetivacion que resulta de la convivencia de
muchas entidades congregadas en una multiplicidad de ensambles donde “la identidad de las
partes adquiere nuevas capas en tanto el todo emergente reacciona y las afecta” (De Landa,
2006: 33).

Las diferentes perspectivas gue explican la discapacidad predeterminan al sujeto y, aun
antes de que devenga en sujeto, lo producen adjudicandole lugares y roles especificos.
Desde mi punto de vista es necesario pensar la discapacidad y su relacién con las personas
como formas de subjetivacion que toman lugar en la persona, pero que son resultado de la
interaccion de una multiplicidad de factores, perspectivas y discursos.

Todo proceso de subjetivacion se manifiesta come una tension y es determinado de
acuerdo con presiones de diferente Indole que se ensamblan en una lucha constante entre
fuerzas de ordenes diversos: las organico-biolégicas, las de la psique, las del desarrollo
cognitivo y las derivadas de lo politico. Esta tension se puede explicar esquematicamente.
Imaginemos las fuerzas de lo bioldgico, lo psiquico, lo cognitivo y lo politica en un espacio
tridimensional, todas partiendo de un punto cero comun pero en direcciones diferentes,
Asignemos a cada una, de manera arbitraria, un eje de coordenadas: W para lo biolégico, X
para lo politico, Y para lo psiquico y Z para lo cognitivo. Tras un tiempo dado podriamos
observar que cada uno de estos vectores se ha desplazado sobre su eje una determinada

distancia n. La relacion que hay entre estos veclores crea un espacio donde se manifiestan
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fuerzas como tendencias para el movimiento de ese espacio imaginario: se trata de una
tensién entre esos vectores. Esta tension es lo que yo entiendo como subjetividad: un
espacio determinado por la direccién y potencia de cada uno de esos vectores en relacion
entre si. El movimiento de esas fuerzas en el tiempo y su manifestacién contingente es el
proceso de subjetivacion.

En tanto tensidn, la subjetividad no se cristaliza como una forma estable. En este sentido
no preexiste al proceso de subjetivacién y, por tanto, es determinada por la situacion. Por ello
es pertinente sefalar que la subjetividad no debiera relacionarse con un solo factor, asi la
subjetividad de una persona con discapacidad va mas alla de su condicion corporal.

Al respecto recupero la idea de Cornelius Castoriadis, quien encuentra que la corporalidad
o la historia cronoldgica de cada ser humano son meras envolturas que contribuyen a la
identidad de las entidades, pero que estdn dominadas por su condicion de sujelo, condicion
que tiene su unidad en la posibilidad de ser hecho, es decir, una potencia en constante
proceso de ser haciéndose™® (Castoriadis, 1998).

Asli, cada cual, bajo la naturaleza del gerundio, se subjetiva creandose, es decir siendo,
puesto que todo sujeto deviene por su manera de estar en el mundo. Ese ser siendo se vive
en toda persona como un proceso constitutivo; sin embargo, es muy probable que ese
proceso responda a lo que desde las instituciones se dicta y, aunque en cierto momento se
vive como creacién, resulta casi siempre en lo cotidiano de lo ya instituido.

Para explicar el proceso de subjetivacion de las personas con discapacidad intelectual
recupero las reflexiones que hacen los integrantes de la Fundacién ltineris,*® y reconozco
que “todas las personas, discapacitadas o no, transitan por cinco fases en la construccion de
su subjetividad" (Aznar, 2008; 37). Estas fases son humanizacién, alienacion, desalienacion,
apropiacion y proyeccion, Valga sefalar que se trata de fases que se interpenetran e
implican, y que no es cofrecto pensarlas como secuenciaimente organizadas en donde una

empieza cuando termina la anterior.

¥ Zemelman (2005) también hace alusion a la idea de potencia cuando habla de sujeto, en su caso los sujetos
son la expresién de una potencia, es decir de entes multidimensionales que tienen diferentes potencialidades,
determinadas por sus condiciones socio histéricas, las capacidades que despliegan y las posiciones que
ocupan en un momento dado

% La fundacion Intineris fundada en 1999, es una ONG sin fines de lucro con base en Argentina que impulsa y
acompana los procesos de transformacién y fortalecimiento de organizaciones y otros actores involucrados
con la discapacidad intelectual, mediante investigacion y desarrollo de acciones de ensefianza que promueven
el desarrollo pleno de la ciudadania de las personas con discapacidad intelectual. Consditese
http:/fwww.Intineris.org.ar
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En la primera, el ser es inscrito por la familia —o en su caso, por las instituciones de
atencion— en la sociedad como uno mas enlre el grupo humano mediante la nominacién, la
interaccién cotidiana y la participacién en procesos juridicos y/o rituales. En la segunda fase,
la persona se fusiona con otros —generalmente la madre y la familia— en un proceso en el
que empieza a establecer vinculos y a reconocer limiles establecidos por esos otros con los
que se relaciona y de los que forma parte, “anticipando su progresiva autonomia” (Aznar y
Gonzalez, 2008: 38) y promoviendo su existencia como sujetos. En la tercera fase emerge el
sujete quien, acompafnado de su familia, es habilitado para la vida como entidad auténoma y
fuera de la familia mediante el contacto con personas ajenas. Durante |a cuarta fase el sujeto
asume como propios los problemas a los que se enfrenla y las decisiones que toma y
transforma su relacion con los objetos y el mundo gue pasan a ser “suyos”, lo que le permite
orientar sus actividades y sus experiencias hacia formas de independencia. La quinta fase es
la consolidacion de la identidad y consiste en la autodeterminacion de un proyecto de vida a
partir de la valoracion de su propio punto de vista y de su interacciéon con los de los demas.

Estas fases siempre implican la presencia del otro con quien se articulan diferentes
procesos de ensamblaje que determinan la conformacion de la subjetividad por medio de
negociaciones y juegos que van marcando la forma de ser del sujeto y la manera que
interactua y se expresa,

Aznar y sus colegas (2008: 47) sostienen que estas fases son validas para pensar la vida
de cualquier persona. Sin embargo, la diferencia desde la que son articuladas cuando se
trata de personas con discapacidad intelectual implica un ensamblaje particular que refuerza,
la mayor parte de las veces, diversas formas constitutivas del sujeto que son impuestas
desde afuera y que son casi siempre ajenas a las que ellos podrian construir si expresaran
su propia experiencia. En estos procesos es posible reconocer como se construye la
subjetividad de la discapacidad a través de discursos institucionalizados gue son constantes
en la representacion de las personas con discapacidad intelectual.

Algunos escenarios de interaccion de las personas con discapacidad me parecen
fundamentales —aunque no los Gnicos— para dar cuenta de los procesos de subjetivacion
que viven habitualmente. Los abordaré sin agotarlos. Me refiero al cuerpo, la mente, la

familia, el tiempo vy el espacio.
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El escenario del cuerpo

La nocion de cuerpo humano ha sufride los embates del desarrollo social y tecnologica; el
cuerpo es el territorio de expresion del ser. A diferencia de épocas anteriores, el cuerpo se
muestra hoy en su propia carne tanto como es representado en imagenes, porque es el lugar
donde se inscriben a las necesidades de las instituciones que nos rigen. "Cada institucién por
la que el sujeto circula graba su cuerpo, codificandolo y marcandolo, genera habitos de
comportamiento ni siquiera pensados, reflexionados, a fin de que el cuerpo responda
automaticamente”, dice Marfa Inés Garcia Canal (2005: 51) cuando reflexiona sobre la
nocién de poder en Focaull. Puede afirmarse que dependiendo de la manera en que se
trabaje al cuerpo se generan subjetividades que tienden a la liberacién de sentidos o a
formas codificadas de mas facil contral.

El cuerpa es el lugar simbdlico donde se encarna toda posibilidad, falla o imposibilidad de
accion. Es en éste donde la condicion se agranda o disminuye, donde se nota o donde pasa
desapercibido. A partir de la figura y el funcionamiento corporal se carga un estigma sobre
las personas con discapacidad intelectual que determina lo que pueden y deben hacer. Esto
implica que en la persona con discapacidad intelectual, el cuerpo sea tratado como "una
carga ajena, un aditamento del cual cuidan otros: los médicos, los padres, los familiares, los
otros tienen poder scbre él (mama se encarga, papa sabe)' (Aznar y Gonzalez Castafén,
2008: 49).

El cuerpo es la herramienta, y si la herramienta “no sirve” para los fines y estandares
sociales comunes queda relegado. La persona, en tanto ocupa un espacio como cuerpo, se
vuelve una carga de la que los padres, como encargados de su cuidado, son responsables.
En la practica, el cuerpo de las personas con discapacidad intelectual es actualmente
subutilizado y subestimado, lo que lleva a un énfasis para que desarrollen aquellas
habilidades que no corresponden a las de la mayoria: las del aprendizaje de los atributos
intelectuales de los que aparentemente carecen. Esencialmente por esto, el aprendizaje
sobre el cuerpo —que va desde los cuidados higiénicos y alimentarios hasta la sexualidad—
resulta muchas veces postergado,

El cuidado de si es poco atendido en el campo de la discapacidad intelectual, porque se le
adjudica a un tercero que se ocupe de estos aspectos. Resulta entonces que una persona

con discapacidad intelectual va incorporando no soélo psiquica, sino fisicamente, una
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configuracion corporal que lo hace dependiente y marginado: obesidad, flacidez, debilidad,
aparecen como marcas que determinan su forma de estar en el mundo y acrecientan su
discapacidad. No quierc decir que sea asi como debe ser siempre, pero se convierte en una
regularidad por repelicion que se establece desde el cuerpo, un lugar comun que resulta
sumamente dificil frascender para la persona con discapacidad. Agréguese esto a la real
condicion de funcionamiento corporal divergente y no queda duda de la importancia de lo
biolégico en la conformacion de la subjetividad y del peso que tendria en la emergencia de su

subjetividad.

El escenario de la mente

Habitualmente la mente ha sido explicada desde la idea de inteligencia, pero va mds alla de
ser unicamente el lugar de la inteligencia. Siguiendo al psicélogo ruso Lev Vigotsky (1995), es
también el camino a la conciencia y el espacio de otras funciones. En la mente se establecen
las funciones mentales superiores o culturales (pensamiento y lenguaje) y las funciones
psiquicas elementales o naturales (motora, memoria, voluntad, percepcién, atencién). Sin
embargo, es la inteligencia la que acapara los reflectores. y como ha sido comprendida con
criterios estadisticas se ha tratado de clasificar la mente con base en escalas nurnéricas que
poco tienen que ver con la comprension de los procesos de pensamiento y de aprendizaje. Es
con base en estas escalas —la nocidén mas extendida es la de coeficiente intelectual— que
se ha establecido un rasero que separa y cataloga a las personas.

En este sentido, la idea de un coeficiente numérico ha sido asociada a la de edad mental,
y quien no alcance un cierto numero en ese coeficiente es considerado como nifo. Eslo
limita las posibilidades de accion de quien es calificado como infante, pues como sefialan
Aznar y Gonzalez (2008: 78), si “las pruebas de inteligencia demuestran que alguien tiene
una edad mental de cinco afos aungue sea un adulto [esto...} conduce a esperar de ese
adulto lo mismo que se espera de un nifio [...]". Esto ha llevado a que se piense en las
personas con discapacidad intelectual como nifios, lo que elimina cualquier otro factor que
indique un desarrollo en sentido contrario, determinando, por una aberracion conceptual, el

campo de accion de la persona con discapacidad intelectual.
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Dado que cultural y socialmente la mente y su poder se relacionan con el éxito, quien no
liene una mente dotada de inteligencia se torna incapaz de triunfar en la vida. Sin embargo,
lo que ocurre en la mente son procesos estrechamente vinculados con la conformacién de la
subjetividad; hablo especificamente de pensamiento y cognicién. Si bien pensar y conocer no
son lo mismo, en ambos casos se trata de procesos mentales que implican una forma
funcional divergente al comun en las personas con discapacidad intelectual.

En el enfoque profesional y cologuial vigenle, la persona con discapacidad intelectual
enfrenta un déficit cognitivo debido a que su proceso de pensamienlo es lento o poco
racional, Existe un prejuicio sobre la persona con discapacidad intelectual hacia su capacidad
de pensamiento y aprendizaje. Esto es un error, como sefala Vigotsky,; el desarrollo cognitivo
se explica por las relaciones que se establecen entre las funciones mentales superiores (o
culturales) y las funciones psiquicas elementales (o naturales). Las funciones elementales o
naturales (motora, memoria, voluntad, percepcién, atencién., pensamiento y lenguaje)
responden inicialmente a las condiciones en que el cuerpo esta conformado, pero se veran
transformadas cualitativamente en su actividad funcional por la socializacién y la inscripcion
cultural del sujeto. Vigotsky sefiala que lo sociocultural determina las maneras en que estas
funciones surgiran con cualidades diferenciadas de las que naturalmente tiene el ser humano
(Werstch,1988).

En funcion de aquella preconcepcién de inteligencia, las personas con discapacidad
intelectual son inscritas en un marco sociocultural; con ello son subjetivadas limitando el
desarrolio de una subjetividad propia. Se considera que no tienen capacidad de discriminar
opciones, ni poder de abstraccion, ni pensamiento logico matematico; por lo tanto, es el “otro”
el que debe pensar y decidir por él. Entra en juego una amplia gama de procesos
compensatorios que coartan las posibilidades de accion, decisién, responsabilidad e

independencia de las personas con discapacidad intelectual.

El escenario de la familia

En cualquier persona, todo proceso constitutivo de la subjetividad parte de la esfera de
interaccion mas cercana; la familia. Es aqui donde se ponderan y edifican las estructuras,
normas y leyes sociales; donde se aprende a ser sujeto y se desarrolla la subjetividad. L.a
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familia es la organizacion social que primero enfrenta la persona; se trata del primer
ensamble externo del que todo ser humano participa , por lo que adquiere una fuerza
particular en el proceso de construccion de la subjetividad. Segun el valor que la persona
adquiera en el contexto de ese ensamble es que perfilara la forma de ver, ser y estar en el
mundo y, a partir de alli, se determina la forma en que las personas interactian con otros
ensambles.

En circunstancias comunes este proceso de subjetivacién responde de inicio a la
idealizacién del bebé por parte los padres y la familia. Se espera al hijo perfecto, con la
posibilidad de un futuro prometedor y una historia llena de logros. Un padre construye un
mundo idealizado de lo que serd y lograra su hijo y enmarca su formacién hacia esos ideales.
Que sea bueno en deportes, que sea fanatico de algin equipo deportivo, que le guste la
politica, que estudie alguna carrera en especial, son todos procesos de idealizacién y de
deber ser que enmarcan a la persona gue nace y crece.

Como sefnala De Landa (2006: 33), las familias tienden a faormar parte de redes y
comunidades de mayor escala y las partes que las componen expresan su subjetividad de
acuerdo on la necesidad de hacerla permanecer en el tiempo y segun el rol que desemperian
en su interior.

En el caso de las personas con discapacidad intelectual, todos los imaginarios e
idealizaciones que circundan el hecho del nacimiento de un bebé se derrumban en el
momenlio de hacerse presente la condicidén biolégica, ya sea al momento del nacimiento o en
el proceso de crecimienio. Este derrumbe desencadena que la familia viva la muerte
simbélica de su ideal y se gesta la idea de que el hijo se encuentra "incompleto”, trayendo
como consecuencia la difuminacién de las posibilidades de desarrollo de su hije como ese
ideal e implantando en la persona limites para la construccion de su subjetividad,

Esto genera una situacion de rechazo, por desvaloracion frente a la condicion, pues
simplemente no era lo que esperaban e implica, en el peor de los casos, que se esconda a |a
persona y se le niegue toda accion comun, o bien, que se le menosprecie subscribiendo toda
posibilidad de desarrollo a su condicién de discapacidad por medio de |la sobreproteccion.

A partir de esas bases, el desarrollo auténomo de quien vive con discapacidad intelectual
se enfrenta a mayores obstaculos, pues su subjetividad es alienada a la de la familia. Al
indicarsele lo que debe hacer y pensar, al protegerlo de |as amenazas externas por su

incapacidad, el ensamble familiar actua para su comodidad y predetermina el campo de
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accion de la persona impidiéndole ocupar un lugar propio; por tanto, no se reconoce su
calidad de sujeto ni su potencial de expresion subjetiva.

El escenario espacial

El espacio es el lugar de acciéon del sujeto, donde se posibilita su actuar y su proceso
constitutivo. En este sentido, esta relacionado de manera directa con el cuerpo y la mente, y
es determinado por las conductas del entorno, en principio el familiar.

Hacerse de un espacio es tomar lugar en un contexto, un proceso que conlleva
aprendizaje, experiencia, errares, desarrollo, crecimiento, independencia, responsabilidad,
etc. Tomar lugar es plantear un escenario para la accién, negociar con el otro para crear
formas y relaciones en &l marco del intercambio social, En el espacio, la persona establece
una manera de estar en el mundo que asegura su calidad subjetiva y permite la convivencia
con la alteridad, aquello que esta fuera del sl.

Para cualquier persona, reconocer el espacio y reconocerse en el espacio implica
establecer una condicién diferencial frente a los otros, condicion que se da por el punto de
vista y es determinada por el lugar que se ocupa. Como afirma Touraine (2006: 340-360), los
sujetos se definen por la posicidn que ocupan, se hacen por ello trascendentes sus propios
intereses frente a una sociedad organizada y se manifiestan desde una identidad marcada
por particularidades como la condicion, el territorio o la etnia.

Tomar lugar es negociar para conservar lo establecido o modificar las relaciones de fuerza
existentes para asegurar la permanencia de las entidades que impulsan y cohesionan los
ensambles de los que una persona participa; es alli donde surge un conflicto y donde
aparece la subjetividad en tanto expresion de la entidad de un ensamble que busca hacerse
particular, diferenciandose de su alteridad a partir de lo que aquélla misma es.

El problema radica en que los espacios de accién de las personas con discapacidad
intelectual estan mayormente predeterminados, son escenarios difuminados, considerando
que viven en un cuerpo relegado a la accion de estorbo, con una mente a la que se le ha
borrade la capacidad creadora y dentro de un ensamble familiar que lo implica mas como un

objeto que como un sujeto al que hay que manejar, cuidar y atender,
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Los espacios de la persona con discapacidad intelectual quedan etiquetados; sélo puede
accionar desde los sitios asignados por la sociedad y sus instituciones operantes — ya sea el
orfanato, los hospitales, la beneficencia o la escuela especial—, que se ocupan de instituir en
el sujeto el orden de las cosas. A la persona con esta condicién no le es permitido salirse de
un encuadre y un espacio asignado,

Al no vivir la oportunidad de construir un espacio propio, la subjetividad de la persona con
discapacidad se vuelve un proceso alienante; es decir, no es gue no tenga subjetividad, sino
que ésla le es impuesta ya no sélo por la familia, sino también por estas instituciones que se

ocupan de su tratamiento.

El escenario temporal

Toda persona se articula en presente de acerdao con tres tiempos: el de la memoria, el de
la vision y el de |a espera. Para explicar su subjetividad se debe considerar su movimiento e
interaccion con otros. Esta articulacién contribuye a la gestacion de la subjetividad que
emana del punto de mira.

Ya sefialé mas arriba que |la subjetividad es contingente; esto se debe, en cierta medida, a
que podemos reconocer el cambio que ordena el tiempo. Usamos el liempo para dar sentido
el flujp que nos rodea; hemos inventado el tiempo para comprender lo que nos hace
diferentes de las cosas y de los olros. Desarrollamos marcos temporales subjetivos
ayudados de herramientas como relojes y calendarios para construir sistemas que regulen y
expliquen el quehacer humano. "sistemas que intentan ser ordenados y predecibles, donde el
recuerdo, la percepcidon y el deseo —es decir, el pasado el presente y el futuro— se
entrelazan e interactuan sin que los separen fronteras” (Lasky, 2002: 31).

Este ordenamiento es lo que permite a cualguier persona distinguirse de lo que lo rodea,
pues instaura el espacio y el momento en que vivimos. Al respecto dice Archideo: "El yo es
centro y punto de llegada también, pero el yo no es idéntico en el pasado, el presente y el
futuro” (Archideo, s/f: 4). En este sentido, el tiempo nes refiere como una forma continua que
adviene del ayer; nos permite generar un proyecto de vida, plantearnos fines, y nos articula
como un gozne entre lo que fui y seré al colocarnos en un punto de mira totalmente personal
y subjetivo. Por ello puede decirse que el escenario del tiempo es esencial para la
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construccion de la propia subjetividad, ya que "el tiempo en sentido amplio, esto es, el orden
de las coexistencias, tanto como el orden de las sucesiones, es un medio al que no se puede
acceder mas que ocupando en él una situacion y captandolo por entero a través de los
horizontes de esta situacion” (Merleau Ponty, 2002: 387). Debido al ordenamiento que
promueve, el sujeto es capaz de eslablecer coordenadas y referencias en las que se
reconoce con una historia y con un proyecto.

Sin embargo, a las personas con discapacidad intelectual se les condiciona el arbitrio de
su tiempao, lo que es lo mismo que negarles la posibilidad de fluir con los otros. Por eso en
algunos casos, "el recuerdo de su pasado, la reflexion sobre el presente y el anhelo de un
futuro no se entroncan con [su] realidad,...” (Aznar, 2008:52). No les es permitido construirla
o modificaria, “no se sienten poseedores de un pasado sobre el cual pensarse, cuestionarse,
proyectarse para desplegar sus ideales en un futuro elegido” (Aznar, 2008; 52).

Como estrategia de cuidado se les adjudica un presente eterno, manifiesto por supuesto
en su valoracion como nifios, lo que se traduce en la negacion a que tomen sus propias
decisiones en un proceso que profundiza su alienacion.

Una persona con discapacidad intelectual nunca trae reloj, su tiempo no es suyo, sine del
otro que lo cuida y lo atiende, que lo lleva y lo trae. Sibien es en las etapas iniciales de vida
cuando el tiempo se les borra y difumina, conforme la vida fluye y se generan cambios en su
entorno y en su cuerpo, el valor del tiempo —que se les ha atrofiado en mayor o menor
medida— obliga a una mayor pasividad y una menor posibilidad de expresién subjetiva. La
condicién de discapacidad no implica que las perscnas pierdan la experiencia del tiempo,
pero no la dominan porque no deciden su accion en él, quedan relegados al deseo y a la
posibilidad del otro, generando esquemas de dependencia de ambas partes: “el cuidador y el
cuidado”, Quienes viven bajo ese sino se vuelven seres simbolicamente atemporales y sélo
tienen un nacimiento y una muerte; lo que pase en medio queda a expensas del gue decide
por €l. Al no ser duefos de su tiempo, pierden la habilidad de ensamblarse con otras
entidades por si mismos, por lo que deben ser conducidos y actian de manera pasiva. Su
proceso de subjetivacion se ve truncado, pues al no haber referencia temporal todo se les
presenta como lo mismo, por lo que no les es necesario esforzarse en rearticularse con los
demas. Asi, la autonomia de adolescentes y adultos con discapacidad intelectual deviene en

menor y con ello caen en la imposibilidad de generar procesos de independencia.
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Las limitaciones que las personas con discapacidad intelectual sufren en los escenarios
descritos implican |a alienacion de su subjetividad a la de los otros a su alrededor, lo que
tiene como consecuencia que se vean imposibilitados de generar un proyecto de vida, que
encuentren limitaciones para decidir su desarrollo.

Sin poder construir su subjetividad no alcanzan a tener conciencia de ser protagonistas de
la historia y, por lo tanto, constructores de las circunstancias que conforman el destino
propio. No se hacen sujetos (Zemelman, 2005: 26), Se les vuelve incapaces de reconocerse
a si mismos y sélo actian mecanicamente en los procesos de ensamblaje de los que
participa. Son entidades que se ensamblan en procesos de subjetivacién viciados en lo que
se impone el discurso ajeno; se genera un territorio ocupado por la subjetivacion ajena sobre
el que la sociedad actia conforme a lo que considera mas pertinente para su funcionamiento
sin valorar las capacidades que tienen para generar movimiento en un cantexto dado ni las
habilidades que ponen en juego para hacer que el entorno se adecue a sus propias

necesidades.
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6 MEDIOS, MEDIACIONES, DISCAPACIDAD

El disefio de la vida diaria, las formas en que usamos los diferentes instrumentos que nos
asisten para desenvolvernos, los espacios y modos de comunicacién que gestionamos, las
tecnologias que el ser humano ha desarrollado e incorporado en su vida colidiana median
entre el sujeto y su entorno como parte del proceso de ensamblaje de lo social.

Saber el papel que desempefnan las tecnologias mediaticas —en particular las
mediaciones que se juegan en la configuracion de las précticas mediaticas— y la manera en
¢émo se va ensamblando quien interactia con ellas y se inserta en su dinamica permitira
explicar la forma en que los medios de comunicacion influyen en la construcciéon de nuevas
subjetividades en las personas con discapacidad, en particular cuando éstas se apropian de
las tecnologlfas. Para ello abordaré brevemente el papel y la importancia que los medios
tienen en el contexto de la vida social con el fin de enmarcar la manera en que interactuan

con diferentes discursos.

Medios de comunicacion

Alo largo de la historia, el hombre ha desarrollado diferentes instrumentos y tecnologias para
establecer procesos de comunicacion, desde la inscripcion grafica y la escritura, hasta los
mas avanzados sistemas de comunicacion electrénica. Estos instrumentos han permitido
extender a cada vez mas personas los procesos de socializacién y de saber. Con ellos se
intercambia informacion, se establecen didlogos y se construyen espacios para el mutuo
conocimiento.

John B. Thompson, en su texto Los media y la modernidad (1998), sostiene tres principios
fundamentales para dar cuenta del papel y la importancia de los medios en las sociedades
modernas. Sefiala primero que los medios no son estaticos y que contribuyen a modificar las
relaciones entre personas e instituciones; después, que su uso implica la creacién de
"nuevas farmas de accion e interaccion en la sociedad. Nuevos tipos de relaciones sociales vy
nuevas maneras de relacionarse con otros” (Thompson, 2004 17). Por Ultimo, que al generar

nuevas maneras de vivir el tiempo y el espacio, hacen emerger nuevos modos de ejercer el
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poder. En su recorrido, Thompsen afirma que el cambio de sistema feudal a sistema
capitalista se explica por la transformacion institucional que sobrevino en la organizacion
social. Los medios desempefiaron un papel importante en ese cambio, apuntalando mediante
la configuracion de nuevas formas simbdlicas las transformaciones institucionales que dieron
paso a una economia, una politica y una autoridad diferentes.

El desarrollo de las nuevas formas institucionales marcd la configuracién de lo que
Thompson llama instituciones mediaticas. El paso de un economia de pequefa escala y
subsistencia a una economia orientada hacia el comercio y ordenada para una produccion a
gran escala es el modelo que seguirfan, convirtiéndose en lo que posteriormente Adorno y
Horkheimer llamarian /ndustrias culturales. En su desarrollo, los medios se estructuraron
como una industria con el objetivo de producir bienes simbdlicos, propios para el didlogo
cultural.

Primero, las instituciones hicieron uso de los medios para socializar sus perspectivas; mas
tarde, con el advenimiento de las tecnologias de reproduccién masiva —que permiten la
organizacién de lo cultural en procesos de cardcter industrial-—, los medios tomaron un papel
preponderante y se conformaron como instituciones auténomas, con agendas propias y
capacidad de legitimacién de discursos para gestionar una gran parte de la construccion del
imaginario social.

Los medios, en tanto instituciones de caracter industrial, concentran los recursos en pocas
manos, hacen uso de la fuerza de trabajo de muchos individuos a cambio de un salario y
segmentan los procesos de produccién con base en la aparicion de tecnologias e
instrumentos que estandarizan y facilitan el proceso productivo. Asimismo, en tanto industrias
culturales, generan redes para el intercambio de bienes que, en aras de facilitar el consumo,
aniquilan las expresiones minoritarias, tal como sucede con las industrias de bienes
manufacturados que generan mercados y acaban con los productos locales. Por ello obvian
las necesidades de la expresion particular en pos de una distribucién masiva de mensajes y
de la facilitacion de su interpretacion; privilegian formatos discursivos y los hacen pasar como
los unicos validos para unificar los criterios de demanda y abaratar los costos de produccion
y distribucién de los bienes, en una estrategia equivalente a la de otras industrias que tratan
de imponer el consumo de ciertos bienes en detrimento de aquéllos de caracter local.

En ese sentido, los medios cultivan los rasgos comunes entre las personas y proponen

modelos ideales de ser y estar en el mundo segin su conveniencia. Como sefala
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Silverstone, “filtran y modelan realidades a través de representaciones multiples y
proporcionan [...] referencias para la conduccién de la vida diaria, la produccion y el
mantenimiento del sentido comun” (Silverstone, 2004: 21). Por ello rechazan toda
divergencia, particularmente en el terreno de los grupos autorizados a producir y distribuir
bienes simbdlicos, con el fin de concentrar y controlar el proceso productive y no atomizar y
encarecer su desarrollo.

Al incorporarse en el devenir cofidiano, los medios de comunicacion transformaron las
formas de convivencia social. Por un lado, se erigieron como referentes constantes y, por el
otro, activaron formas de interrelacion —directa e indirecta— que antes no existian. Como
consecuencia y debido a su naturaleza, modificaron la percepciéon humana de tiempo vy
espacio, pues alteraron las formas tradicionales de interaccion entre individuos, “permitiendo
a los individuos comunicarse a lo largo de amplios tramos de espacio y tiempo, [...] el uso de
los medios técnicos individuales permite a los individuos trascender las fronteras espaciales y
temporales que caracterizan la interaccion cara-a-cara” (Thompson, 1998: 52).

Sin entrar en profundidad en el desarrollo de la cuestion, hay que sefalar que las
consecuencias de lo anterior se reflejan en la disociaciéon entre las dimensiones espacial y
temporal. Las distancias entre los polos de la comunicacidén se hicieron obsoletas al no
requerirse de la copresencia y se privilegié un sentido de simultaneidad desespacializada
(Thompson, 1998) que implica una dimension diferente del ahora, sin requerir la ubicacién
del individuo en un lugar concreto y privilegiando una valoracién del tiempo presente en
detrimento del pasado y del futuro, pues lo que importa es la actualidad de la informacioén.

Se ha creado un nuevo campo para la experiencia: el de la experiencia mediatica, en el
que se viven los acontecimiento intermediados por los dispositivos de comunicacion, ademas
de que éstos se pueden experimentar aun sin la necesidad de esfar ahi. Esta clase de
experiencia, a la vez que nos acerca, nos separa del mundo, pues como escribe Silverstone:

encender el televisor o abrir un diario en la privacidad de nuestra sala es
embarcarse en un acto de frascendencia espacial. una ubicacion fisica
identificable —el hogar— confronta y abarca el planeta. Pero esa accion —leer
o ver— tiene ofros referentes espaciales. Nos vincula con otros, nuestros
vecinos conocidos y desconocidas, que a su vez estan haciendo lo mismo
(Silverstone, 2004; 24).
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La alteracién del senfido de lugar y tiempo, dice Thompson, afecta el sentido de pertenencia,
pues ahora se producen identificaciones mas alld de las experiencias fisicamente
compartidas o territorialmente comunes para incorporar, en la construccién de comunidades,
el factor de trayectorias y circunstancias equivalentes. Con los medios “sentimos que
pertenecemos a grupos y comunidades que se han censtruido a través de ellos” (Thompson,
1998: 57). Los medios son hoy —dice Roger Silverstone (2004)— centrales a la experiencia
cotidiana. "No podemos evadirnos de la presencia de los medios ni de sus representaciones.
Hemos terminado por depender [de ellos] para nuestros placeres e informacion, confort y
seguridad” (Sllverstone, 2004:14).

Mediaciones

La comunicacion tiene como fin “la puesta en comun de la experiencia creativa, el
reconocimiento de las diferencias y la apertura a el otro [...]" (Barbero, 1999), es decir, dar un
sentido a |la experiencia propia y socializarla ante otros. Esto necesariamente pone en juego
la presencia de personas y grupos sociales identificables en un proceso de intercambio
valorado de enunciados y datos. Para que la comunicacion tenga sentido, los que participan
del proceso deben estar relativamente de acuerdo con las reglas y los principios
interpretativos a los que se somete. En este marco, el significado de los discursos no esta
totaimente determinado por el autor y su intencionalidad, sino que entra en juego con las
competencias culturales de los perceptores y con la mirada de quien los usa o consume. Al
interactuar con los medios, emisores y perceptores transforman el sentido de sus mensajes y
los adecuan a su contexto, es decir, se apropian del significado.

Este proceso de apropiacién es parte fundamental de lo que yo entiendo como mediacion.
La nocién de mediacién ha sido teorizada desde los estudios culturales por diferentes
investigadores, como Jesis Martin Barbero (2001), John B. Thompson (1998), Roger
Silverstone (2004) y James Lull (1995), quienes describen como se configuran y circulan los
significados involucrando |as estructuras institucionales de las industrias culturales, su poder
de accién y su impostura de representaciones, aunque la reconfiguracion de sentido de los

mensajes —esto es, la apropiacién— es central para dar cuenta de la manera en que las
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personas con discapacidad viven un proceso de ensamblaje —en el que generalmente no
toman las decisiones— a través de los medios.

Las mediaciones son, para Martin Barbero, el lugar desde donde la comunicacion
adquiere sentido. El concepto se ha usado para estudiar los acuerdos y desacuerdos de
significacion que se dan entre la institucion mediatica y el publico consumidor,
equiparandolos como agentes del proceso de comunicacion. Para ello, las mediaciones y su
gestacion —como lo consigna Orozco (1991)— han sido abordadas en la intencién de dar
cuenta de la potencia que los medios tienen en la construccion de imaginarios sociales desde
dos perspectivas: por un lado, asociadas a la forma en que los medios se acercan a los
acontecimientos y los transforman como oferta para sus publicos; por el otro, considerando la
manera en que las personas establecen negaciaciones de sentido con ellos, confrantando
sus contenidos y propuestas formales desde condiciones y situaciones personales y
grupales.

Esta segunda perspectiva abre el campo hacia una comprension de la interaccién entre
los individuos y los medios. Al respecto, Lull senala que "los medios electrénicos se cuentan
entre los transmisores de ideologia y enunciadores de reglas sociales mas celebrados y
eficaces del mundo moderno” (1995: B2/83). Sin embargo, sus usuarios —audiencias y
productores— no pueden ser considerados estaticos y uniformes, pues al interactuar con
ellos ponen en juego sus propias competencias culturales, sus capacidades interpretativas y
sus intereses.

Desde esta perspectiva, el estudio de las mediaciones ha privilegiado un acercamiento
que trata de explicar como los publicos confrontan a los medios, sus estructuras
institucionales y sus mensajes, adecuandolos a sus propias condiciones de existencia, dando
peso a la accion de los perceptores. Sin embargo, es preciso sefialar que también desde el
lugar de los productores se generan mediaciones que determinan el proceso comunicativo.
Este aspecto se vuelve importante cuando las personas con discapacidad ocupan un papel
activo en la produccién mediatica y confrontan la experiencia desde su condicion.

Las mediaciones explican cémo se arliculan los procesos de produccion de significado
entre los diferentes agentes, considerando las matrices socioculturales que atraviesan a los
involucrados en la comunicacién, el entramado material en que ésta se da, las
potencialidades de los dispositivos instrumentales de los que hace uso y las subjetividades

de cada agente, que derivan en posibles previsiones del ejercicio comunicativo.
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Lo que ocurre en los diferentes procesos de mediacién es la hibridacién y el mestizaje de
diferentes visiones del mundo y el acuerdo o imposicién de alguno. Diferentes actores
participan de la elaboracion y distribucion de mensajes a través de los medios, se involucran
sujetos, grupos e instituciones por medio de sus practicas, discursos y saberes, y ponen en
ello su propia vision de las cosas. Pero no todo cabe en un mensaje y no todos los mensajes
alcanzan la misma potencia de salida. Se establece una negociacion donde se buscan
punlos de contacto que permitan el didlogo enire las diferentes visiones en juego, o se
ejerce el poder y se niega la voz a alguno. Ademas, cada mensaje compite con el universo
de eventos mediaticos no séla por la percepcion del publico, sino en la percepcién del
publico donde finalmente se articulan los significados.

Se frata de procesos de construccidn de realidad gue se producen como un juego de
significaciones dentro de contextos determinados. Este juego es siempre un conflicto en el
que se lucha por el sentido; se manifiesta en el uso que le damos a las cosas, por lo que
decimos, pensamos y senlimos acerca de ellas, e implica la definicién de las identidades de
quienes parlicipan de la confrontacién asi como la de los entramados materiales en los que
se escenifica la confrontacién misma.

Lo anterior implica una constante lucha entre los diferentes actores sociales por el control
de los medios, a fin de proponer las agendas de lo que se discute y enfatizar perspectivas
determinadas que establecen la manera en que lo real se construye, socializando y tratando
de hacer pasar como legitimos los conceptos que sirven al funcionamiento de quienes los
poseen,

Para ello cada uno de los invelucrados hace presente sus matrices culturales y cuestiona
desde su Jugar la interpretacién que sobre si, los otros y el mundo se discuten; negocia
valorando las otras posturas y, con el fin de establecer un acuerdo, resemantiza lo dicho al
apropiarse de la palabra de los demas y adecuarla a la propia circunstancia.

Para alcanzar ese acuerdo se toman en cuenta no sélo los significados explicitos de los
mensajes, sino también las fuerzas que se despliegan para hacer valido un discurso y las
posibilidades de refrendar lo dicho en nuevas circunstancias que permitan alcanzar un mayor
rango de validacion. De esta manera se gestan procesos en los que el cambio de posicion de

unos y ofros son negociados en diferentes estratos y se generan movimientos sociales.
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Los medios son dispositivos con los que se gestionan mediaciones en tres niveles: el de la
representacion,’’ el de la estructura institucional y el de la instrumentalidad técnica. Resulta
imposible disociar en la practica un estrato de otro, pues entre los tres apuntalan el proceso
de construcciéon de imaginarios sociales. Sin embargo, pueden distinguirse analiticamente y
con relacién a un contexto las especificidades en las que se juega la significaciéon y las
relaciones sociales que se canstruyen a partir de su uso.

La mediacién es un mecanismo particular del proceso de ensamblaje por el que se
construyen representaciones sociales; es decir, se produce el sentido y se articula entre los
miembros de una cultura lo que se alcanza cuando “usamos signes organizados en
lenguajes de diferentes clases, a fin de comunicarnos significativamente con los otros” (Hall,
2002: 13). Los medios son dispositivos contemporédneos en los que ese proceso toma forma
mediante la generacion de sus propios cddigos y reglas de uso que se ponen en juego frente
a la generalidad de sus publicos para "referenciar objetos, personas y eventos en el llamado
mundo ‘real' [tanto como] cosas imaginarias y mundos de fantasia o ideas abstractas” (Hall,
2002: 13).

Es por ello que para el mencionado Martin Barbero (2001), en el andlisis de las
mediaciones podremos descubrir emergencias culturales al comprender los usos que las
personas hacen de los medios y la forma en que los consumen. Estos usos implican diversas
formas en que los discursos alternos se filtran a través de procesos de culluralizacién en los
medios desde abajo. En esos procesos se incorporan los modos, intereses y acciones desde
los excluidos en los espacios simbdlicos legitimados (Barbero, 1987) y con ello se hacen

presentes como enlidades que participan en los procesos de ensamblaje de lo social.
Mediacion institucional
Con el concurso de los medios se configuran identidades, se promueven valores éticos y

estéticos, se construyen significados, se establecen formas de consumo y se organiza el uso

del tiempo y el espacio. Por ello, Barbero puede afirmar que "los medios permitieron a la

“ia representacion de la discapacidad en los medios ha sido el campo de trabajo que mas se ha desarrollado
dentro del tema del que se ocupa esta Investigacion. Si bien es un tema apasionante, al haber sido abordado
previamente sdlo hago mencién de su existencia y no me ocupo del tema. Cuando sea conveniente haré
referencia al problema de la representacion para apuntalar la idea de construccion de una imagen soclal de la
discapacidad mas que a su puesta en escena dentro de narralivas mediaticas, o bien para reforzar las
medlaclones técnicas e institucionales.
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sociedad norteamericana cohesionarse" (Barbera, 1987: 156) con base en la construccion de
una imagen y una cultura massmediatica que ayudaron a forjar en la tensién entre dos
dindmicas: "la de los intereses econémicos de un capitalismo mas y mas maonopélice que se
aprovecha de la débil y funcional presencia del Estado, y la de una poderosa sociedad civil
que defiende y amplfa los limites de la libertad” (Barbero. 1987 156-57).

Como queda clarc en el caso estadounidense, los medios sirven como espacio para la
interaccion entre agentes diversos, tanto como agentes de accién por si mismos. Los
esludios culturales sobre los medios han subrayado esta doble dimensién caracterizandolos
a la vez como un dispositive técnico con caracteristicas especificas y como instituciones
sociales determinadas histéricamente.”’

Thompson (2004) sefala gue los medios, en tanto instituciones, han tomado el control del
ejercicio del poder simbélico, para lo gue sustituyeron a las Iglesias como gestores y
custodios de las formas simbolicas significativas para la colectividad, con base en el dominio
de su produccién, transmision y resguardo. Este dominio deriva del privilegio que tienen para
hacer uso de recursos comunicativos que "incluyen los medios técnicos para la fijacion y la
transmision, las habilidades, competencias y formas de conocimiento empleados en la
produccion transmisién y recepcion de informacion y contenide simbolico y el prestigio
acumulado, reconocimiento y respeto otorgado a determinados productores e instituciones”
(Thompsen, 2004: 34).

El control del ejercicio del poder simbdlico otorga a las instituciones medigticas —en tanto
agentes activos que interactian con otras instituciones como la familia, el Estado, la Iglesia y
las escuelas— y a los individuos que las conforman, la posibilidad de determinar los
discursos que se elaboran: lo que se dice, como se dice y quién lo dice. Esto permite
determinar aquello sobre lo que se habla, las configuraciones deseables de los emisores y
proponer formas ideales de consumo e interpretacion de los mensajes que se transmiten,
contribuyende a la construccién de representaciones e imaginarios sociales, a la

implementacién de modelos conductuales y a la generacion de saberes.

4| Véase el texto de Guillermo Orozco, La mediacién en juego. Television, cultura y audiencias (1989), donde
se discute la capacidad de |a televisian para legitimar y circular significados, Lo que alli afirma sobre el caracter
dual de la television puede ser extrapolado a los medios de comunicacién en general, aunque siempre
matizando la perspectiva con la que nos acerquemos, ya sea su dimensidn instrumental o bien considerando la
estructura de servicio, soporte y, en su caso, produccion que permite su existencia



ELIAS LEVIN 108
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

James Lull considera esta potencia como uno de los mas rasgos mas trascendentales de
los medios, pues "suelen elevar y amplificar algunas tendencias ideologicas distribuyéndolas
entre amplias audiencias de un modo persuasivo e incluse a menudo pomposo, con lo cual
las legitiman” (Lull, 1997 22), Como consecuencia, se establecen parametros de interaccion
e Interpretacion determinados y asimétricos, puesto que "la informacién seleccionada con
frecuencia se petrifica para formar tendencias ideoldgicas gue representan excesivamente
los intereses de los poderosos y subrepresentan los intereses de los demas” (Lull, 1987 22).

Se trata pues de la funcién hegemdnica que cumplen los medics. La hegemonia definida
por Lull es “el proceso por el cual se transmite la ideclogia dominante, se forma la conciencia
y se ejerce el poder social" (Lull, 1997; 233). Lo anterior se traduce en la dominacién que un
grupo sccial ejerce sobre otros en funcion del poder que tiene para controlar las maneras de
organizar a la sociedad y de controlar las interacciones sociales. Sin embargo, implica un
acuerdo entre las personas para vivir con base en ciertos principios, reglas y leyes que
aparentemente velan por sus intereses.

“Pero la hegemonia no nace estrictamente de la enunciacion ideologica” (Lull, 1997: 53),
sino que debe ser reproducida como practicas saciales en el marco de las actividades y los
grupos a los que las personas pertenecen: la familia, el trabajo, los grupos de convivencia,
puesto que para que sea vigente, “requiere que las aseveraciones ideoldgicas lleguen a ser
creencias culturales evidentes por si mismas” (Lull, 1997: 53), y sélo es eficaz cuando las
personas la consideran “como la realidad normal o como el sentido comun en formas activas
de experiencia y de conciencia” (Williams, 19786, cit, por Lull, 1997: 53). Es aqui donde radica
el poder de los medios, pues como Lull sefiala: "ninguna persona individual, ni grupo social ni
institucion transmite una ideologia de un modo tan atractivo y continuo como lo hacen los
medios de comunicacién masiva” (Lull, 1997: 50).

Sin embargo, no se trata de un poder que se ejerce verticalmente y sin fricciones, pues el
intercambio Interpretativo se pone en juego en ese proceso. Las consumidores tienen poder
sobre |a institucién y la posibilidad de transformar las reglas, primero a nivel de interpretacién
de los significados, y después en la gestion de emisores emergentes, ya sea por la
incorporacidn de nuevos lipos de emisor en los canales existentes o por la expansion de
canales y el desarrollo técnico que facilita el acceso a nuevos actores sociales al ambito de la

produccion, transmisién y resguardo de mensajes mediaticos.
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Es en funcién de esta negociacién que toma forma de mediacién, que Barbero recupera el
pensamiento de Gramsci, pues el proceso de dominacion social ‘no es soélo una imposicién
desde el exterior en donde no participan sujetos, sino un proceso en el que una clase
hegemoniza en la medida en que representa intereses que también reconocen de alguna
manera como suyos las clases subalternas’ (Barbero, 2001; 85). Es un proceso que implica
confrontacién y resistencia, pero también seduccion y complicidad.

Los medios sirven para que este acuerdo sea interiorizado en las personas mediante la
socializacién y puesta en comun de esas formas de organizacién e interaccién, al ser
vehicules para su difusion. La funcién de transmisién ideolégica que cumplen los medios se
basa en su capacidad para construir sistemas simbdélicos en los que las personas se ven
reflejadas e incluidas, ya sea como parte del sistema, ya sea mediante |a proposicién de
tipos ideales y caminos para alcanzarlos. Estos sistemas simbdlicos articulan las
representaciones que se tiene de los miembros de la sociedad y las maneras en que deben
interactuar.

Comao apunte arriba, los medios interactian con otras instituciones —como el gobierno, las
escuelas o las iglesias— y sirven de mediadores ajustando los modelos y esquemas de
organizacion y representacion social, propagandolos mediante mensajes que buscan el
mantenimiento del status quo. y entretejen un tramado que busca establecer las formas de
interaccion social pertinentes y las difunde como validas.

En este proceso cobra sentido la nociéon de mediacidon, pues a pesar del poder de los
medios, las personas no se dejan influir irreflexivamente por sus representaciones. Comao
dice Thampson, "el significadc de un mensaje transmitido por los media no es un fenémeno
estatico, permanente, estable y transparente para todos por igual [...). El significado que
posea para un individuo dependera de la estructura que él o ella utilice para interpretarlo”
(Thompson, 2004: 66).

Frente a los mensajes mediaticos, los perceptores —de manera individual o grupal—
ponen en juego el bagaje cultural adquirido en su experiencia cotidiana y en su formacion, y
consideran la situacién de comunicacion para ajustar el sentido de los mensajes y adaptarlos
a sus propios intereses. Estamos ante un proceso en el que lo que se dice en y con los

medios es mediado por la cultura. Para darle mayor claridad a esta idea podemos refomnar la



ELIAS LEVIN 110
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

definicion de cultura de Wallerstein (1988) mencionada en la introduccién del trabajo,*? y
considerar que diferentes comunidades participan en la produccion y uso de los medios
contribuyendo a la conformacién de los mensajes y sus formas comunicativas al interactuar e
interpretar segun las premisas y practicas compartidas por la mayoria de los miembros de la
comunidad, Sin embargo, estas praclicas y premisas no siempre corresponden a lo que 10s
medios ¥ sus emisores esperan.

"

Toma aqui importancia la nocién de apropiaciéon, pues comeo sefala Thompson, "“al
interpretar formas simbdlicas, los individuos las incorporan dentro de su propia concepcidn
de si mismos y de los otros. Las utilizan como vehiculo para reflejarse a si mismos y a los
otros como base para reflexionar sobre si mismos, sobre los otros y sobre el mundo al cual
pertenecen” (Thompson,2004; 66). Con ello construyen, desde su lugar, el espacio sobre el
que se desenvuelven; usan partes de lo propuesto en los medios y demandan —por las
formas de consumo— nuevas maneras de Interacciéon con otros actores —Ilos medios vy las
instituciones hegemaénicas, entre ellos— y para con su propio espacio e imaginario simbdlico.

Las personas confrontan a los medios tanto en la manera en que insertan su uso y
consumo en la vida cotidiana, como en la interpretacion que hacen de los mensajes emitidos.
El uso de los instrumentos puede no corresponder directamente con los deseos de las
instituciones y el mercado cuando, por ejemplo, el video casero es usado para grabar
iméagenes de denuncia y no solo para registrar los eventos significativos de corte familiar.

La interpretacion de los mensajes confronta lo que las personas saben o sienten respecto
a lo dicho, pues se hace con base en la previa experiencia, la formacion personal y el
contexto de recepcion. El caso del Teletdn en México es ejemplar: ante la reiteracion de un
mensaje que apelaba a la misericordia, afio con afo fue mas dificil alcanzar la meta de
recaudacion establecida, ya que se convirtid en costumbre para el publico, se filtraron
informaciones que desacreditaban la iniciativa por el rechazo a la atencion de muchos
solicitantes y se carecla de transparencia en la rendicién de cuentas sobre lo recaudade. Con
el fin de estimular la donacion econémica por parte del publico se vieron obligados a variar la

forma de representacion de la discapacidad, pasando de lo angelical e inocente a lo heroico

* Sélo como referencia, repito aqul la definicién de Wallerstein de cultura como “un conjunto de premisas y
practicas compartidas por la mayoria de los miembros de la comunidad la mayor parte del tiempo”,
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—amalgamando el valor de la participacién del pueblo y su propio proceder a la nocién de
heroicidad—,*

En este sentido, al apropiarnos de |lo que se dice en los medios, las personas hacemos
uso de ellos. Por lo anterior hablamos, junto con Barbero, de relaciones de poder "producto
de conflictos concretos y de batallas que se libran en el campo econémico y “en el terreno de
lo simb6lico. Porque es en ese terrenc donde se articulan las interpelaciones desde las que

se constituyen los sujetos, las identidades colectivas” (2001: 226).*

Mediacion instrumental

El fuego que Prometeo rabd a los dioses es, sin duda, un instrumento que permitié al hombre
desarrollarse tal come es ahora, pues con la domesticacién de este elementa pudo dominar
sobre el resto de los animales. El fuego mediaba entre las necesidades humanas y las
amenazas de la naturaleza. Toda tecnologia es heredera del fuego y los instrumentos
tecnoldgicos que usamos —como aquél— marcan las formas en que interactuamos con el
ambito social y natural. Su presencia en todo lo que nos rodea —no siempre percibida— sin
duda establece maneras de hacer y estar que nos determinan.

Es conocida la tearia de Marshall MaclLuhan, en la que en su primera ley de medios
sefala que “cada tecnclogia extiende o amplifica alguna facultad u érgano del ser humano”
(MacLuhan, 1980: 10). Esta extension implica que ante la intensificacion de un area de
experiencia otra se vera disminuida, dice como corolario. En este sentido, lo que MaclLuhan
encuentra es que los disposilivos tecnoldgicos ofrecen una serie de cualidades que permite
al ser humano una interrelacion particular con su entarno y que esa forma de interrelacion se

ve limitada por la propia naturaleza del dispositivo. Al intensificar particularidades de la

“* Mas aun, al desgastarse el discurso sobre la discapacidad y enfrentar el cansancio popular de contribuir
cada vez a una misma causa, en 2009 el Teletdn incorpord a un nuevo grupo en situacion de riesgo: los nifos
con cancer. Anclados en la percepcion popular de su alta vulnerabilidad reiniciaron un ciclo que apela a la
l4stima. con lo que buscaron revitalizar el proceso de recaudaciéon monetaria.

* He resaltado la tltima parte de |a cita debido a gue refiere al proceso en que se van construyendo, en un
conflicto directo, las identidades individuales y sociales que permiten interactuar a cada cual desde diferentes
subjetividades, maodificando la propia en procesos de mediacion. No se trata abviamente del Gnico lugar donde
se juegan las identidades, pero sl de uno de primordial importancia en las sociedades actuales, donde lo que
esta en los medios adquiere notoriedad publica y se constituye frente a todos |os integrantes de la sociedad
tanto en procesos de autorreconocimiento como en procescs de interaccién social,
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experiencia, todo dispositivo discrimina otros aspectos de la misma y determina la manera en
que podemos interrelacionarnos con la realidad.

Sin embargo, las tecnologias no soélo fungen como intermediarios entre personas y
entornos; son también mediadas por lo que social y culturalmente valoramos de ellas y por
los procesos de interrelacién humana que involucran.

La rueda, por ejemplo, potencia la capacidad de |as piernas para desplazar el cuerpo, lo
que promueve el desarrollo de civilizaciones emplazadas en orografias llanas donde el
dispositivo es funcional y obliga, donde no hay un terreno ad hoc, a madificar el paisaje con
caminos adecuados a fin de hacer practica la introduccion de la rueda misma. En América,
donde el principio de la rueda era tan conocido como en QOccidente, las caracteristicas del
terreno y la inexistencia de animales de talla grande decantd su usc en objetos de
entretenimiento y no en su aplicacion al trabajo.

La introduccién de un dispositivo dade genera ciertas formas de organizacion social y
media entre el entarno y la manera en que el hombre se relaciona con éste, por lo que puede
afirmarse que los dispositivos tecnolégices son valorados y apropiadas por los miembros de
una comunidad segun el contexto de su aplicacion.

En tanto dispositivo tecnologico, cada medio de comunicacién tiene una naturaleza propia
que determina las competencias que se requieren para desarrollar procesos comunicativos
con ellos, no importa si se hace desde el polo del emisor o del perceptor. A un nivel primario,
por ejemplo, los libros requieren que el individuo sea capaz de leer y escribir, conociendo por
lo menos la logica del alfabeto; la radio exige la capacidad auditiva y los medios centrados en
la Imagen requieren, para un uso eficiente, la visidn,

Sin embargo, siempre hay formas de desarrollar competencias alternas o de replantear el
uso que se hace de los medios, considerando que las capacidades de los individuos
involucrados pueden permitir la interaccidn con ellos fuera de los canones tradicionales.
Digamos, por ejemplo, el uso iconografias en sustitucion de la palabra para los libros, el
recurso del recuadro enfocando a un hablante de sefias durante la transmisién de noticiarios,
el dispositivo del closed caption en television para dar cuenta de los sonidos en texto, o la
posibilidad de privilegiar los valores auditivos del cine para quien no ve.

En su dimension instrumental, los medios generan procesos en los que se enfrentan y
complementan diferentes dispositivos tecnolégicos en funcién de sus cualidades técnicas. En

ellos es posible que converjan diferentes fuentes —imagen, sonido, palabra y cinética en
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terminos genéricos—, pero con formas y preponderancias determinadas segun cada medio.
Por ejemplo, lo impreso privilegia la palabra y la imagen gréafica; lo radiofénico potencia los
valores sonoros al establecer compartimentos como la musica, la palabra, los ambientes y
los efectos; y el video incorpora imagen y movimiento. En funcién de su naturaleza técnica y
con la combinaciéon de sus cualidades se puede privilegiar una u otra forma de hacer con
ellos.

Las caracleristicas tecnolégicas de cada medio determinan en gran medida sus
potencialidades de accién. Por ejemplo, Orozce (1989) destaca gue lo audiovisual ‘puede
otorgar verosimilitud a su discurse”, en tanto permite un registro visual y sonoro fiel a la
realidad y "puede apelar a la emotividad de su audiencia" al combinar estos registros en
estructuras discursivas que apuntan a las emociones del espectador y no a su racionalidad.

La radio, por su lado, privilegia una relaciéon mas intima entre los diferentes polos del
proceso comunicativo, pues a pesar de extender la voz de quien emite, tanto a la distancia
como a grandes grupos de audiencias, provoca una identificacion directa de parte de quien
escucha ya que le brinda |a posibilidad de sentirse interpelado directamente.

L.os recursos técnicos de cada medio son utilizados para construir enunciados especificos,
determinados culturalmente, que buscan provocar asociaciones de sentido particulares.
Orozco (1991: 109-114) sefiala que este proceso es posible de caracterizar como un proceso
de construccién de lo real. El mismo enfatiza que "lo real no existe per se, sino como forma
de percepcion de |a realidad. La realidad no es lo que estd ahi, sino eso que esta ahi
percibido de una manera particular’ (Orozco, 1991: 110).

En cuanto a produccién de lo real, los discursos mediaticos responden a la intencionalidad
del emisor y de sus intereses. La posicion de emisor en el proceso de comunicacion le
confiere el poder de proponer una cierta manera de dar cuenta de la realidad y asi
condicionar los marcos en los que la comunicacion se da, privilegiando ciertas formas de uso
de los medios sobre otras.

Debido a que los dispositivos mediaticos se inscriben en una relacion discursiva vertical
donde el emisor ejerce la mayor cantidad de poder en la relacion, los discursos que se
desarrollan en ellos estan alejados de una perspectiva neutral y aséptica al tomar partido por
maneras especificas de presentar la realidad, cargadas de los intereses e intenciones que

emanan de quienes los controlan y los posicionan como una institucion.
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Los medios que utilizamos para comunicarnos han extendido la voz y la mirada del
hombre, pero al discriminar sentidos como el tacto y el gusto, y al limitar el nimero de voces
con acceso a la emision, presentan una realidad que no corresponde con lo existente, sino
que es construccién mediada. Asi, aunque los medios potencian algunas facultades y
sentidos de la humanidad, lo hacen de manera diferencial y siempre determinada por el lugar
que el individuo ocupe en el intercambio comunicativo, Con el audiovisual, por ejemplo, se
deberian sefalar dos clases de mirada: por un lado, la testimonial, que pertenece
principalmente al espectador; por el otro, la creativa, que es la del productor. En el radio la
divergencia es més clara: para unos aumenta la voz y para otros el oido, segun sea el papel
que se juegue en el proceso.

Lo anterior conlleva que la mediacion instrumental de los medios de comunicacion tiene
dos vias que establecen un sitio especifico a cada actor social y que, al ubicarlo, le adjudica
formas de ser, expectativas, derechos y obligaciones para con su entorno. Una via es la que
conduce al espectador y le exige ciertas reglas de comportamiento como consumidor
(mismas que son alteradas por las formas de mediacién cultural que se ponen en juego), y
otra, la que conduce al emisor promoviendo un ejercicic particular del poder y que, tal como

estan organizados institucionalmente hay, lo legitiman.

Medios y discapacidad

La condicion de discapacidad introduce formas particulares de interaccion entre las personas
y los medios, y su manifestacion se debe explicar necesariamente considerando las
particularidades culturales y de condicién de vida que implica el hecho de vivir asi. Los
medios pueden ayudar o estorbar el desarrollo de ciertas habilidades y capacidades, tanto si
se participa de los medios como productor o como consumidor. Sin embargo, resulta claro
que cada extremo del proceso afecta areas diferenciadas dentro de la estructura psicosocial
de los individuos.

Conviene senalar —como hace Kozulin para introducir a Vigotsky y su teoria sobre el
desarrollo del pensamiento y el lenguaje— que las funciones mentales superiores resultan de

actividades significativas mediadas, siendo los instrumentos psicolagicos y los medios de
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comunicacién interpersonal los que desempefian un papel mediador.*® La mente humana,
diria Vigotsky, presenta emergencias funcionales determinadas por el desarrollo cultural
aungue gestadas a partir de las cualidades bioldgicas y naturales de! cuerpo. La diferencia
enfre unas y oftras es la transformacion cualitativa de su actividad funcional (motora,
memoria, voluntad, percepcion, atencion, pensamiento y lenguaje), siendo la socializacion y
la inscripcion cultural del sujeto lo que determina las maneras en que estas funciones
desarrollarédn cualidades diferenciadas, de las que naturalmente tiene el ser humano.
(Werstch, 1988),

No profundizaré en el tema arriba apuntado, aunque permite el desarrollo de una nueva
investigacion. Sin embarge, retomo a Cabero, quien dice que desde la perspectiva cognitiva,
los medios no son s6lo meros transmisores de informacion o creadores de emociones
estéticas, sino “configuradores de habilidades cognitivas en los sujetos, ya que los diferentes
modos de representar la realidad movilizan determinadas habilidades para procesar la
informacién” (Cabero, 2001: 284) .

En este sentido, los dispositivos comunicacionales movilizan en cada persona habilidades
especificas seguin sea la relacian que establezcan con ellos, y siempre estaran permeadas
por los usos sociales que se hagan de ellos, tanto como por su disefioc como por su
estructura funcional. El parametro de funcionalidad corporal e intelectual de cada persona es
determinante para el tipo de relacion que se supone puede establecerse con los instrumentos
mediaticos, y sélo si cae dentro de ciertos marcos se pueden cumplir ciertas funclones con
ellos. En caso contrario, toda una gama de experiencias cognitivas le son vedadas y con ello
se conforma una mediacion excluyente.

Por otro lado, la naturaleza de estos recursos tecnolégicos es mediada cuando sujetos con
una funcionalidad divergente —como son las personas con discapacidad— se acercan a
ellas, y segun sea la perspectiva con la que las abordan, las variadas consecuencias pueden
generar una nueva percepcién de la persona con discapacidad y de la condicién de

discapacidad. Para dar cuenta de esto me apoyo en la reflexién sobre tecnologias digitales

* En el contexto de Ia investigacion, esta idea se torna significativa en tanto se concibe a las tecnologias de
comunicacidn en su dimensién de inslrumento para la comunicacién interpersonal v como elementos
esenciales de una actividad significativa para el sujeto con discapacidad, considerando su implicacion personal
en el procese de manipulacién artefactual de equipos técnicos tanto como en el papel situado que desempenan
al verse inmiscuidos como elemento crucial de un proceso dialogico.
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con relacion a la discapacidad que hacen los investigadores australianos Gerard Goggin vy
Christopher Newell,

Estos autores se preguntan cdmo es que los medios digitales —aun cuando son
concebidos por muchos como recursos que borran las desventajas de la discapacidad—
conservan en su disefio y uso las marcas de una sociedad que discapacita. Esta interrogante
es provocada por el conflicto que se vive cuando se cuestiona, desde la discapacidad, la
manera en que ha sido construida la realidad sin considerar lo que la comunidad de la
discapacidad tiene que decir ni sus condiciones de sobrevivencia. Se trata de un conflicto en
el que se confrontan dos matrices socioculturales: la de la sociedad autonominada normal y
la de las personas y grupos que viven con discapacidad.

Pero no se trata de una cuestion que solo atafie a lo digital; se trata de la concepcion
misma de la tecnologia, que se ha desarrollado como un campo que discapacita a la
sociedad frente a la diferencias y hace pasar por natural esa incapacidad humana de lidiar
con lo divergente. En este sentido, la tecnologia —hoy un instrumento hegemonico que
estandariza formas de participacién social— se ha hecho comun a la mayoria, "Technolgy is
present in everyday life, in a way that we often do not notice once become accustomed to and
reliant upon it" (Goggin y Newell, 2005: 3),

Sin embargo, para su distribucién y aceptacion ha sido necesario un disefio gue
marginaliza ciertos grupos sociales, inclusc cuando se trata de lecnologias ideadas para
facilitar la inclusion. La silla de ruedas, pensada como un dispositivo que facilita la movilidad,
esta desarrollada para facilitar el trabajo asistencial de quien tiene un cuerpo funcional, pues
privilegia el acto de asistir a una persona con movilidad restringida al empujario y se olvida
de promover la autonomia de quien la ocupa.

En estas confrontaciones es clara una lucha por el sentido, e implica el ejercicio de poder
en términos de la capacidad que cada agente tiene para dar validez a su hacer y decir, a fin
de que pase a ser algo compartido por la mayor cantidad de personas y, por tanto,
socialmente legitimo. Como siempre, en toda lucha por el sentido hay visiones que quedan
postergadas, otras que se desechan y algunas que son verificadas como socialmente
significativas.

Para explicar un discurso particular es importante considerar las distintas posiciones de los
involucrados, las palabras que producen para apropiarse del mundo y darle sentido, los usos

practicos que hacen de los dispositivos de comunicacion y el contexto sociocultural desde el
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que se emite, Solo asi es posible dar cuenta de las mediaciones que permean lo dicho y que
posibilitan un cambio en la comprensién de la cultura de Ia discapacidad que se promueve
con la experiencia que nos ccupa.

Por ejemplo —y como senala Barbero—, en la emergencia de la nocidn de pueblo con la
confrontacién entre romanticos e ilustrados se hace presente una matriz cultural que

confronta las élites:

“Al descubrimiento del pueblo como productor de rigueza [y sentide] no se responderd
con leyes sino con filantropia: cémo hacer para ser justos con sus necesidades humanas sin
estimular las pasiones oscuras que lo dominan [...]. Asl en el paso de lo politico a lo
economico se hara evidente el dispositivo central: la inclusidn abstracta y exclusion concreta,

es decir, |a legitimacion de la diferencias sociales”. (Barbero, 2001, 5).

Esto es alge que ocurre de manera mas o menos analoga con la discapacidad: emerge como
comunidad, demanda una posicion en el mundo y, desde el discurso hegemoénico, es
valorada como un grupo constituido por lo que le hace falta: |a capacidad de interactuar con
el entorno en las condiciones funcionales que éste le plantea. Por ello la coloca fuera del
mismo y le niega la posibilidad de gestionar una cultura que la incluya en el flujo cotidiano, la
aisla y la representa como necesitada, la desvaloriza adjetivando su postura como lo
grotesco, lo raro y o monstruoso, y se ocupa de ella solo desde la perspectiva filantrépica.

Frente a ello, las personas con discapacidad encuentran en la apropiacidn de los
dispositivos de comunicacion tecnolégicos una herramienta Util para mediar los significados
que sobre si prevalecen. Quiza de manera inocente es posible asumir que la potencia de
extensidon instrumental que ofrecen es una manera de potenciar las habilidades que la
condicion de discapacidad impone y, al mediar entre ellos y el entomo social, modificar las
subjetividades que hoy la colocan en un sitio de exclusion.

Las personas con discapacidad fisica y/o intelectual viven el mundo y los medios tal como
le son propuestos; sufren la condicidén discapacitante que las tecnologias mediaticas
implican. Los equipos, tanto en el extremo de la recepcién como en el de la produccion, no
consideran las divergencias de la funcionalidad corporal y eslan disefiados para una
ergonomia mayoritaria: su peso, la disposicion de los controles, la interfase humano-equipo,

discapacitan a un usuario que no tenga un cuerpo promedio. Por ejemplo, los botones para la
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digitacion numérica de los aparatos telefonicos son cada vez mas reducidos en aras de una
mayor flexibilidad en su manejo, lo que resulta contraproeducente para una persona con
Sindrome de Down, cuya motricidad fina estd poco desarrollada. Esto no es privativo de los
teléfonos, sino que es comun a casi cualquier aparato electronico que hoy usamos,

En el ambito de la produccion, por su lado, la manera en que ésta se organiza es poco
tolerante con procesos de pensamiento lento ya que privilegia, en aras de una economia de
produccién, la toma de decisiones rdpida, lo que excluye la posibilidad de trabajo, en grupos
autedenominados profesionales, de quien tiene discapacidad intelectual,

En este sentido, la velocidad que hoy es fundamental en el trasiego de datos, es un factor
de limitacién a la incorporacion en el uso de medios por parte de personas con discapacidad,
pues uno de los mayores valores de la transmision de informacién radica en la eliminacion o
reduccion de tiempos muertos que podrian hacer que el consumidor se aleje de lo que se ha
considerado como vacio. Sin embargo, no se trata de un vacio sino de un tiempo ocupado en
la decedificacién y codificacién de informacion segun unos tiempos particulares derivados de
una condicién. Asi, tanto en la recepcion como en la emision, las personas con discapacidad
viven en la velocidad una desventaja para participar en los procesos comunicativos. No es
que no sean capaces de establecer didlogos, sino que no lo hacen al ritmo que la sociedad
desea.

Los medios, tanto por las representaciones que hacen, como por la falta de inclusion en
las dinamicas de trabajo, han contribuido a perpetuar una concepcién de la discapacidad,
que es algo mas que cuerpos divergentes, mentes con retos especiales o personas dignas
de lastima. La sociedad ha construido la discapacidad a partir de estructuras fisicas y
sociales que asumimos como garantizadas, especialmente donde aquellos que tienen el
poder han excluido el conocimiento y la experiencia de vida de quienes viven con
discapacidad (Goggin y Newel, 20051: 31 ).

Se trata de un proceso de mediacion en el que /as voces desde abajo, las pertenecientes
a la discapacidad, han sido acalladas. Sin embargo, esto puede ser lrascendido mediante un
proceso de apropiacion de medios desde la discapacidad que, con una postura critica,
contribuya a modificar las formas mediadas existentes y genere transformaciones en la
subjetivacion de la discapacidad, tanto en las personas que la viven en su CUerpo como en

quienes conviven con ella y en quienes no tienen relacién directa con ella.
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Para Goggin y Newell, el camino a seguir es la promocién de las personas con
discapacidad como ciudadanos activos, individuos auto-activados comprometidos en la
construccion de su rol social y la definicién de politicas que promuevan la autonomia vy la
libertad. Ciudadanos involucrados desde su condicion en [a toma de decisiones sobre todos
los aspectos que les afectan, desde el consumao hasta el trabajo, desde las formas cotidianas
de convivencia hasla las obligaciones que conlleva participar como ciudadanos en sociedad.

Se trata de una actividad gque necesariamente pasa por los medios. "Television and media
generally are crucial, because they produce the public sphere and it's public” (Goggin y
Newell, 2005: 103). Hoy, la esfera publica se construye en gran medida en esos ambitos, y
es alli donde deben construirse nuevas formas de mediacion entre |a condicion de
discapacidad y el entorno social. Estas mediaciones transformaran la percepcién de la
experiencia de vida de la discapacidad tanto en el nivel de [a representacién, como en la
estructura institucional de los medios y, como consecuencia, en la accesibilidad instrumental
a los recursos tecnolégicos que se requieren para formar parte de los procesos de

interaccion comunicativa que conduzcan a una experiencia mediatica integrada para todos.
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7 EL DISCURSO DE LA DISCAPACIDAD

El discurso es un espacio en el que se pueden encontrar las posiciones subjetivas de
quienes lo enuncian, analizar lo que los sujetos dicen con relacion a su discapacidad,
muestra su subjetividad resaltando el lugar que ocupan y sus procesos de subjetivacidn. En
este ensayo abordo el discurso y la interaccion discursiva como una practica que manifiesta
las huellas de los procesos de ensamblaje de las personas con discapacidad intelectual
cuando toman conclencia de su propio discurso. En lo que dicen puede descubrirse el juego
al que recurren para posicionarse como enlidades divergentes, por medio de describir las
estrategias de desterritorializacién y reterritorializacion que usan para emerger como tales.
Como ya senalé en el capitulo cuatro, toda entidad busca su conservacion ya sea al
fortalecer el ensamble en que se sitla, alcanzande una dinamica propia mas efectiva fuera
de ese ensamble, o estableciendo una nueva relacion con el mismo en busca de autonomia
o de reproduccion de entidades similares, Este proceso es explicado como una
desterritorializacion y reterritorializacion constante donde enfran en juego las diferentes

potencias de los involucrados. Como sefialan Guattari y Rolnik,

“El territorio se puede desterritorializar, esto es, abrirse en lineas de fuga y asi salir de su
curso y destruirse, La especie humana estd sumergida en un inmenso movimiento de
desterritorializacion, en el sentido de que sus territorios “originales” se rompen
ininterrumpidamente con la division social del trabajo, con la accion de los dioses universales
gue ultrapasan las tablas de la tribu y la etnia, con los sistemas maquinicos que llevan a
atravesar, cada vez més rapidamente, las estratificaciones materiales y mentales " (Guattari
y Rolnik, 1996; 323).

Por tanto, el relato de una experiencia emitido desde sus actores hace aparecer al sujeto de
la enunciacién al hablar de si. Ello permite dar cuenla de su estado, es decir, la relacion que
tiene con el universo de objetos referidos en las proposiciones de su discurso y de su accion
‘en relacién con la operacion que ejecuta (o performance), esto es, realizando

transformaciones que se sitlan entre los estados” (Lozano, 1999: 69).



ELIAS LEVIN 121
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

Cuando se habla del sujeto de la enunciacién se habla de una posicion abstracta, no de un
hablante concreto. En este sentido, no es el locutor directo de un discurso, sino el
responsable de lo dicho desde una posicién en la que puede actuar como emisor; todo aquel
que se posiciona ahi al presentarse como el que dice, hace evidente una idea de si mismo
desde la que discurre. Queda clara con los enunciados asertivos, que indican de la
valoracion que el sujeto de la enunciacién hace sobre aquello que expresa. Creer, desear,
esperar, peder y saber son formas expresivas que dan al sujeto un lugar en el proceso de
interaccion discursiva y lo oponen frente al otro, puesto que "todo enunciado es producido
para alterar la posicion interaccional del otro, comunicandele, persuadiéndole,
manipulandole, etcétera” (Lozano, 1999 62).

Podemos asi considerar el discurso como una interaccion, especialmente en su dimension
pragmatica, lo que implica necesariamente el establecimiento de una dindmica entre dos
sujetos que comparten una accidn consistente en la canstruccion de significacion.

En el juego linguistico aparecen los “[...] Implicitos sociales y, con ello, los métodos vy
procedimienios que los interactantes ponen en juego para generar su comunicacion en la
vida" (Saettele, 2005:143). Por ello, los procesos por los que los interactuantes desarrollan su
discurso manifiestan las estrategias de ensamblaje que utilizan en la dindmica, como si se
tratara de movidas de un juego como el ajedrez —estrategias de movimiento y posicion
valoradas conforme a lo que se espera que el interactor haga con respecto a lo dicho—.
Estas movidas dan cuenta de |la forma en que se estructura el discurso y la manera en que,
al decir, los participantes de la interaccién toman sus posiciones y enuncian su propia
subjetividad.

Para ello, Hans Sasettele (2005) comprende las conversaciones, entrevistas, arengas y
otras formas habladas y posteriormente registradas, asi come los escritos de diversa indole,
como textos que dan cuenta del juego linglistico en el que sus enunciadores se inscriben e
interactian como sujetos.

Para cualgquier sujeto, el valor constitutivo de un texto resulta de la posiciéon que ocupa con
relacidén al mismo, y depende de la flexibilidad y autonomia con las que se arlicula con él en
un proceso de ensamblaje. Para poder hablar de un texto constitutivo en alto grado, lo
enunciado debe permitir al discurso "poner en juego la singularidad de los sujetos
participantes, es decir, el despliegue del espacio enunciativo, o sea, |a posibilidad para cada

uno de aparecer como voz, de la cual puede ademas tomar distancia” (Saettele, 2005: 145).
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Es —diria el mismo Saettele— |la aparicion de ese sujeto-voz, al cual asignamos el papel de
sujeto de la enunciacién, lo que interesa.

Asi, los hablantes pueden ocupar diferentes posiciones enunciativas en la interaccion,
segun se asuma 0 no la responsabilidad por lo dicho. Es importante entonces reconacer
cuando un locutor habla desde su propla voz y cuando da voz a la enunciacién de otro, para

poder distinguir su discurso de los otros que le atraviesan.

Enunciar (se) desde la discapacidad

¢Quién dice?, nos preguntamos cuando se trata de distinguir el origen del discurso de la
discapacidad. ;Quién habla tomando como sustente una condicidn que, en muchos casos,
implica dificultades para la comunicacién? ;Dénde estad situado el que da cuenta de las
necesidades y obligaciones que conforman un grupo social heterogéneo como el de la
discapacidad? ; Que voz se alza para reivindicar su existencia y realidad?

Por la ambigliedad de la lengua que hablamos, en la pregunta sobre quién habla de la
discapacidad se pueden confundir dos tipos de discurso radicalmente distintos a partir de la
distancia respecto al lugar de la enunciacion: el de aquel que se ocupa del tema sin importar
su condicién de vida, y el que se da voz a si mismo desde su pertenencia al grupo de
personas con la discapacidad como experiencia de vida. En el espacio (conceptual y
vivencial) que existe enlre los dos términos de la oposicion se ubica una cadena de
posiciones discursivas intermedias, como las de aquellos sujetos enunciadores que no tienen
un cuerpo con discapacidad, pero que viven "en carne propia” sus efectos. Tal es el caso de
los familiares, terapeutas, especialistas en el tema, defensores de los derechos humanos y
activistas, como la misma Pirinola,

No es ocioso destacar los extremos de la oposicion. Se trata de sujetos enunciadores
distintos que, por las mismas trampas del lenguaje, han llevado al ocultamiento del discurso
enunciado desde el sujeto con discapacidad [sea presente en su cuerpo o de guien la
convive en carne propia) por el discurso enunciado por el sujeto que no tiene la discapacidad
y que la aborda desde una exterioridad, de tal manera que e/ discurso de la discapacidad ha

sido comprendido en general como aquel que refiere al toépico, cancelando la posibilidad de
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gue aparezca el que es emitido por quien tiene {a discapacidad o se amalgama a ella por
convivirla.

El concepto de discurso de la discapacidad deberia ser entendida como las formaciones
semioticas que emanan desde la discapacidad en busca de sentido, sin importar que el
topico de la condicion de vida se trate en los contenidos. El discurso de la discapacidad se
conforma por todas aquellas manifestaciones significantes que expresa la comunidad que
vive la experiencia de la discapacidad, ya sea por llevarla consigo como una particularidad
corporal o par convivir de manera cotidiana con persenas en condicion de discapacidad.

El posicionamiento externo al problema, por parte de los enunciadores, implica todos
aquellos discursos emergidos desde posiciones ajenas a la discapacidad, aunque la tengan
como referente. Son discursos sobre la discapacidad. Dicho posicionamiento ha acallado la
voz de personas y comunidades con discapacidad, impidiendo la interlocucién, En estos
discursos se considera a la persona con discapacidad sélo desde perspectivas que buscan
eliminar las irregularidades que su diferencia representa para el funcionamiento social: 1a ley,
a raves del discurso juridice y la salud, por medio del discurso médico, han sido los campos
en donde este tipo de discurso se ha institucicnalizado, siempre privilegiando al campo sobre
las personas.*®

Pensar el discurso de la discapacidad implica escuchar la voz propia de sujefos con
discapacidad, En ese contexto resulta particularmente interesante el conflicto de
comunicacion que se presenta con la discapacidad intelectual, puesto que presupone una
diferencia entre los procesos mentales de una persona con discapacidad y los de la mayoria.

Cuando analizamos el discurso de la discapacidad, la primera pregunta que surge es
como delimitar la comunidad que tiene derecho a enunciarse como de la discapacidad,
entramos enlonces en el terreno del sujeto de la enunciacion, Solo hay una manera de
enunciarse: hacer uso de los pronombres personales, entre ellos particularmente el Yo, que
siempre esta implicito con relacién al Otro; una forma verbal desde quien toma la palabra y
que, por su reversibilidad, tiene un significado vacio, un espacio que se llena sélo cuando es
puesto en accion. Enunciarse s tomar la iniciativa para ocupar un lugar y un tiempo dados

que se instauran como fundantes con relacién al sujeto que se asume como Yo.

A respecto, el lector puede consullar los trabajos de Len Barton {1998), Oliver Mike (1998) y Susan Peters
(1998), académicos que, desde la condicién de discapacidad, han caracterizado los procesos de construccién
de un campo marginado, analizando las formas en que la discapacidad es abordada en diferentes campos,
particularmente el juridico y el médico.
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El cuestionamiento formulado al inicio de este apartado sobre quién enuncia cuando se
habla del discurso de la discapacidad es pertinente sdlo en un contexto de interlocucion y si
lo relacionamos con otras pregungas: ¢ga guién se habla?, ipor qué a esa instancia en
particular?, ¢ qué se pretende con esa interpelacion y cémo se lleva a cabo?, ¢ por qué hablar
de eso con ella? Esta relacion entre el emisor de un discurso y el perceptor del mismo dirige
hacia lo dicho y su significado y hace aparecer un tercer conjunto de interrogaciones: ¢De
qué se habla?. ;qué se dice?, ¢ para qué hacer presente una voz y qué validez tiene?

Las practicas sociales en el campo que nos ocupa han invisibilizado la imagen y silenciado
la voz de los que viven con discapacidad, y con ello, sus ideas y su lugar en el flujo
comunicativo. Si el que dice la discapacidad se sitta fuera de ella, como sucede
generalmente con las instituciones, ;donde queda entonces el que vive en y con la condicién
de discapacidad?, ;cémo vive el proceso de subjetivacion desde su propio discurso? A ellos
se les ha ubicado privilegiando primero su condicién —siempre dictada por el estigma de la
minusvalia—, lo que no ha dejado, en la practica, gue lengan acceso a ser sujetos de su
propio discurso, al menos ante la mirada y la escucha de los oyentes potenciales.

Resolver las preguntas expresadas arriba y contribuir al trazo de un camino que
transforme la no visibilidad de los sujetos con discapacidad exige acercarse a la nocién de
discurso, a fin de proponer y poner en accion un método para entender las préclicas
simbdlicas de quien vive o convive |a discapacidad, La nocion de discurso ha tenido diversas
explicaciones y multiples acercamientos tedricos que dan fe del desarrollo de las disciplinas
que estudian el lenguaje; sin embargo, no podemos dejar de reconocer que nace en el
campo de la linglistica a partir de las nociones de signo y de lengua como sistema de
signos, Derivado de ello, la semittica define al discurso como una “secuencia de signos que
produce sentido” (Lozano, 1999 16), esto es, la articulacién de signos en un sistema
regulado que busca la significacion y que se manifiesta como un objeto concreto.

Dado que el sentido de un discurso no se limita a Ia suma de signos, sino que depende de
su funcionamiento textual, es conveniente establecer una distancia entre texto y discurso,
siendo el texto el lugar donde se manifiesta materialmente el sentido a partir de la
arliculacion de signos, y el discurso el sentido que es producido por signos articulados en un
texto o por una suma de textos diversos que dialogan entre si para crear significaciones
compartidas.
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Segun la escuela de Tartu, el texto es un conjunto signico coherente, “una formacion
semiética singular, cerrada en si, dotada de un significado” ( Lozano, 1999: 18). Es por ello
que en la semiolica se ha desplazado del problema linglistico del estudio de los signos al
estudio de los sistemas de significacion y su realizacién en textos (Lozano, 1999). Siguiendo
esta linea, entender el discurso de |a discapacidad intelectual requiere el analisis de la
manera en que sujetos con esas formas de discapacidad articulan los signos en productos
especificos para reconocer el sentido que esos productos generan en tanto discurso propio,
puesto que, como afirman Courtés y Greimas, "a través del discurso el individuo construye el

mundo como objeto y se construye a si misme” (Lozano,1999: 89). Es decir, se subjetivan,

El lenguaje: lugar privilegiado para la manifestacién subjetiva

“El lenguaje pone y supone al otro”, afirma Benveniste (1977: 95), pero pensando en dos
direcciones opueslas, ;es necesario un lenguaje para enunciar algo, para que aparezca un
sujeto de la enunciacion?, jes el uso del lenguaje suficienle para que quien habla sea
considerado sujeto a la vista del otro aludido?

Lozano sefiala que el discursa es el ejercicio de la lengua por medio de la palabra en un
intercambio de subjetividades, puesto que de ello se trata la comunicacién, Este intercambio
se verifica por medio del lenguaje, pues “el lenguaje es para el hombre un medio, de hecho el
solo medio de llegar al otro hombre, de transmitirle y recibir de él un mensaje” (Benveniste,
1977 [2]: 85).

Esla afirmacion, que Benveniste escribe en el segundo parrafo de su articulo Estructura de
la lengua y estructura de ja sociedad, me permite establecer que el lenguaje presupone una
experiencia compartida donde el que hace uso de ese recurso puede desempenar cualquiera
de dos papeles: el de enunciador o el de perceptor (0 bien ambos, ya sea de manera
subsecuente o paralela). Parece una obviedad, pero esta base permite distinguir dos
funciones del proceso de enunciacion desde las que se gesta lo social; la primera es la
capacidad de alguien para decir algo. hecho fundamental de la existencia, mas alla del
pensamiento: digo, luego existo. Asi, cuando el discurso es emitido con autoconciencia, el

que habla reconoce una subjetividad por la cual existe al decir.
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La segunda es la presencia de un tercero para fundar lo social —nétese no hable de una
contraparte 0 un segundo, pues éste ya esta presente en el momento mismo de enunciar
algo a través del didlogo interno que es inherente al discurso autorreflexivo donde el sujeto
aparece en dos lugares: el de la enunciacion y el del enunciado—, Este tercero — declarado
o encubierto, pero necesariamente presente— es el destinatario de la enunciacién para dar
cuenta de lo dicho y cuajar lo social. Hablar para otro es la manera en que se cierra el circulo
de lo social v el medio por el que el sujeto emerge como entidad con una subjetividad
divergente.

Para dar cuenta de como se genera la subjetividad a partir del lenguaje es preciso
regresar a los principios con que Benvenisle da cuenta del aparato formal de la enunciacién
(Benveniste, 1977 [2]: 82). Este autor sitda la enunciacién como un acto donde se materializa
una manera particular de emplear la lengua: ‘la enunciacion es este poner a funcionar la
lengua por un acto individual de utilizacion” {1977 83). Asi, enunciar es emplear los recursos
linglisticos para decir algo sin importar las reglas formales de su uso, pero cuya puesta en
practica, siguiendo formas normadas o rompiendo esas formas, determina los modos
particulares del discurso y permite una comunicacién por llamarle de alguna manera mas o
menos “efectiva’. Sin embargo, aunque enunciar es casi un sinénimo de hablar, se trata de
acciones que provienen de diferente raiz. Hablar es |la puesta en practica de una lengua en
tanto sistema; proviene del habla. Enunciar es la puesta en marcha del habla, el acto de
preducir un enunciado; proviene de la enunciacion.

La diferencia es enorme —sobre todo si la pensamos en funcién del sujeto que discurre
por el sentido—. Al hablar, el sujeto esta determinado por el sistema, sujetado a las reglas de
la lengua; en cambio, al enunciar, el sujeto hace el sistema, en cierta medida lo crea cada
vez que manifiesta un enunciado y, por tanto, lo reinventa; sujeta el sistema a sus
capacidades de enunciacion.

Me refiero en realidad a dos sistemas que se entrelazan y donde se solapan también los
vicios: el sistema normativo de la lengua para el primer caso, cuyas formas son por lo
general rigidas y estrucluradas; y el sistema de la comunicacion, por el otro, con formas
flexibles y reglas estructurantes.

Se puede enunciar sin hacer uso de una lengua en particular, mas no asi hablar. Esto es
que hablar siempre es enunciar, pero no al contrario. Por ello, Benveniste sefala

atinadamente que “la relacion entre el locutor y la lengua determina los caracteres
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lingtisticos de la enunciacién’, es decir, que la forma en que el lacutor decide enunciar asi
como la situacion en la que se coloca para ello, la lengua que escoge, determinan el aclo de
habla y, con ello, el discurso que emite. El discurso es entonces un proceso que implica por
igual las dimensiones de |a lengua y el habla por una razén practica que tiene que ver con el
momente y el lugar de la enunciacion; es alli donde se genera el sentido y se establece su
contexto discursivo. Por ello, en una definicién simple puede decirse que el discurso es
aquello que efectivamente ha sido enunciado: aquello que ha sido dicho en su dimension
pragmatica y que "se dice” en su dimension social.

En este juego entre el decir y el enunciar se hace posible establecer una distincién entre
dos tipos de sujeto: el del enunciado — aquel que protagoniza lo que se dice, aguel sobre el
que se habla— y el de la enunciacion —se comprende como aquel que formula lo dicho, no
solo en tanto loculor directo del decir sing en tanto responsable de ese decir—,

Como actos, los textos intervienen en y son el resultado de mdltiples interacciones; son el
lugar donde se intercambia el sentido. En ese intercambio, el sujelo de la enunciacién se
convierte en significante (meaner); al actuar como tal. modela a la sociedad y, dentro de ella,
a sl mismo. La consecuencia del proceso de construccién discursiva, tal como lo explica
Lozano, depende del paso del paradigma sistémico de la lengua al ejercicio sintagmatico del
habla, es decir, de la enunciacion.

El enunciar implica al sujeto que habla y al que escucha en una accién que se puede
rastrear para descubrir formas especificas en las que se modifican las relaciones humanas
en y por el lenguaje (Lozano, 19989: 174). Visto de manera pragmatica, el discurso es una
interaccion socio-verbal que, por existir, produce sentido. Para quien tiene discapacidad
intelectual, esto abre la posibilidad de crear un discurso en el que se podrian establecer las
reglas de funcionamiento del mismo y, por tanto, exigir de quien lo escuche un acto
interpretativo que le dé una posicién particular en el entorno en funcion del intercambio
discursivo. Este intercambio se cumple “no sélo en ejecuciones linglisticas, sino por actos
expresivos realizados por medias verbales y no verbales" (Lozano, 1999: 173) e implica una
actividad comunicacional en la que la intersubjetividad se constituye por el reconocimiento
muto de las partes involucradas.

Esta interaccion se ve determinada por convenciones en las que se cumplen las reglas
que Mauss (2009) describid para el don —dar o tomar la palabra, prestar atencion—; son

posiciones de un proceso de intercambio comunicativo gue regulan los movimientos de
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quienes participan del intercambio, y establece relaciones de poder entre quienes dan y
reciben. Dar la palabra implica que quien la da se ve obligado a escuchar al ofro; tomarla
implica la obligacién de dar sentido a lo que se quiere decir, prestar atencion exige una
subsecuente escucha. Extrapolar las convenciones normativas analizadas por Mauss para el
intercambio permite comprender el discurso como una interaccion que manifiesta un proceso
de intercambio e implica presuponer la existencia de una especie de acuerdo (Lozano, 1999)
que asigna obligaciones y poderes para las entidades involucradas.

En el caso de la comunicacion se puede decir que este acuerdo se da entre destinador y
destinatario. Estos conceptos tomades de Jackobson sehalan polos del proceso de
comunicacion que se vuelven instancias con responsabilidades y ubicaciones desde donde
asumen intenciones y proyecciones de si mismos como un principlo activo (véase Lozano,
1999: 41 y 113). Estas responsabilidades y ubicaciones dan pie a pensar en destinador y
destinatario como entidades dinédmicas que sirven como pivotes del proceso de significacién,
pues determinan al sujeto de la enunciacién en el lugar de un Yo frente a Otros a los que se
dirige la alocucion y ponen en juego la manera en que se comprometen a participar en el
proceso de intercambio de sentido v el valor que se le da al discurso (quién dice, a quién se
la habla, qué y como se dice).

Destinador y destinatario son constituyentes textuales a la vez que entidades constituidas
por el discurso a través de las acciones estratégicas que se desarrollan en el intercambio.
Asl se construyen, entre otras cosas, la representacion de uno y del otro, la atribucion de
intenciones, los presupuestos y otras consecuencias del proceso de significacion. Al discurrir
por el sentido de manera consciente, las personas con discapacidad ocupan el lugar del
destinador y desde ahi se constituyen como sujetos que expresan subjetividades mas alla del
discurso que ha sido enunciado sobre ellos, pasando de ser sélo sujetos del enunciado dei

discurso sobre la discapacidad a ser sujetos de la enunciacion de su propio discurso.

Enunciacién y performatividad

Una consecuencia fundamental del proceso de significacién es la constitucion de identidades,

definidas éstas por la emergencia de subjetividades en &l discurso. Una de estas identidades

es la del sujeto de la enunciacion, que debe definirse cada vez que habla una persona, pues
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se frata de un acto fundacional que establece por contraste con el Yo que enuncia a través de
los complementos semanticos de los que se apropla esa identidad. Pero si pensamaos la
nocién de sujeto de enunciacidon en un marco que sdélo describa quién es el que habla,
perdemos de vista la funcién de la enunciacion, es decir. el valor performativo del ejercicio de
la voz donde se verifica la emergencia de otras posiciones identitarias: las de los otros en
tanto destinatarios del discurso.

La funcion de la enunciacidon que me interesa rescatar aqui es la que se presenta también
en el proceso psicoanalitico donde el paciente se "sirve de la palabra y del discurso para
representarse a si mismo, tal como él quiere verse, tal como llama al otro a verificarlo”
(Benveniste, 1986: 77). En este proceso. el discurso se convierte en una herramienta para
generar identidad en dos lugares al mismo tiempo: el que ocupa el otro y el que ocupa su
ser. "Por el mero hecho de la alocucion. el que habla de si mismo instala al otro en si y de
esta suerte se capta si mismo, se confronta, se instaura tal como aspira a ser y finalmente se
historiza [.. ] en esta historia incompleta o faisificada” (Benveniste, 1986. 77).

Al hacer ejercicio de su voz, el sujeto de la enunciacion deja marcas de sus acciones
subjetivas en el discurso por medio de diversos procedimientos. Uno de los mas
trascendentes es el uso de la lengua como instrumento de accién, esto es, en su potencia
performativa. La performatividad del lenguaje es una concepcién formulada inicialmente por
Austin para hacer énfasis en aquellas formas de enunciacion que, al ser expresadas, realizan
aquello que dicen. Austin distingue dos tipos de enunciados: los constatativos, que son
aquellos que describen las cosas y que pueden ser evaluados en funcién de su autenticidad
como ciertos o falsos; v los performativos, que son aquellos que, como se senald arriba,
cumplen una accién en si mismos (Lozano, 1999) y que, al no ser descriptivos de algo ajeno
a su existencia, no pueden ser verificados en su valor de verdad contrastandolos con un
referente directo.

Los actos de habla, dice Austin, pueden cumplir cualquiera de las siguientes tres acciones:

- Locucion: decir algo con un significado y una referencia (que
corresponde a la forma constatativa).
- llocucién: ejecutar una accion por medio de la palabra (que

corresponde a lo performativo).
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- Perlocucion: promover un sentimiento, pensamiento o accion en el
interlocutor (que implica la reacciéon esperable ante la fuerza

performativa del enunciado).

Hay condiciones contextuales que determinan el valor performativo de los enunciados e
implican ubicar al sujeto de la enunciacion y las condiciones que le permiten cumplir lo
enunciado, es decir, que el valor performativo depende de la relacion entre el locutor y el
enunciado. Considérese cuando al hablar se cumple una acto de autoridad o un compromiso,
por ejemplo.

Segun la intencidn o finalidad del locutor, los enunciados performativas pueden ser de tipo
judicativo (cuando con ellos se emile un juicio de valor), compromisorios (por los que el
hablante se compromete a una accion posterior), comportativos (con los que se expresan
actitudes frente a los comportamientos de los demas), expositivos (que dan cuenta del
razonamiento y/o estado de animo del hablante frente al discurso) y ejercitativos (cuando
implican una respuesta en el oyente),

Por otro lado, la funcidon constatativa de cualquier discurso establece en lo enunciado, en
todo momento, un valor de verdad que pretende definir la validez de lo dicho, mas aun
cuando el locutor se posiciona desde un lugar de autoridad. Es el caso del discurso sobre la
discapacidad que ha conducido a que lo dicho desde lo juridico y lo médico dé cuenta de la
presencia del referente discapacidad, pero lo relegue a mero signo para otros y descarte lo
que podriamos llamar autonomia signica.

En cambio, si variamos el enfoque y comprendemos que enunciarse como persona con
discapacidad implica un saber y un hacer que se oponen a un asumir-responder, la
conformacion de la subjetividad deviene de la performatividad de su discurso en el proceso
de enunciacién. Son los enunciados performativos los que permiten verificar si lo que dice
una persona es un discurso propio © si estd sujeto a la palabra de otros. Asi, cuando una
persona con discapacidad intelectual habla es necesario fijarse en lo que quiere hacer con su
discurso, pues dependiendo de ello podremos identificar si aparece como una entidad
auténoma e independiente o supeditada a lo que otros dicen de é|,

Por ello, cuando se trata de un discurso autorreferencial, la performatividad del discurso
implica resaltar la potencia de la voz que emite. Por ello puedo afirmar que todo aquel que

dice yo tengo discapacidad se esta colocando en un lugar que marca una diferencia, pero es
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el contexto donde se enuncia el que dota de sentido a la frase. Para el sujeto, afirmar lo
anterior implica sumarse a un colectivo que comparte una condicion; esto es mas significativo
para |la constitucién de su propia subjetividad cuando es capaz de transformar su hacer y su

comprension del entorno al participar en una actividad conjunta.
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METODOLOGIA

La paradoja del observador

Esta investigacién aborda el uso de instrumentos de comunicacion mediatica por parte de
personas con discapacidad y las consecuencias que esa experiencia tiene en la constitucion
de subjetividades particulares desde una perspectiva multiple. Como se ha sefalado, la
preocupacion central radica en entender como las personas en condicién de discapacidad se
apropian de las TCI, en el conlexto de su uso cotidiano, para insertarse como miembros de
una sociedad en la que estan pero no son reconocidos.

A continuacién explico la manera en que se llevé a cabo el proceso de invesligacion,
incluyendo la clarificacién de los procesos que llevaron a la construccion del corpus analftico
y los métodos que se siguieron para estudiarlo. E! punto de partida es la experiencia concreta
del programa de medios de La Pirinola; esta experiencia es comprendida como una dinamica
en constante movimiento que involucra diferentes entidades sociales en interaccién a partir
de su observacion directa y su analisis en la practica. Se trata del estudio de un
acontecimiento de doble via que afecta al sujeto y a la colectividad al usar implementos
fisicos que nos permiten mediar las relaciones entre sujetos con condiciones de vida
particulares y su entorno.

Al considerar el marco en el que esta investigacion se lleva a cabo se resalta el doble
papel que desempefo, pues soy promotor de la accién que se analiza tanto como
investigador de la misma. Busco con la tesis comprender y proponer formas de
conceptualizaciéon de lo que sucede en esa accion; soy por tanto sujeto y objeto de la
investigacién, Es en gran medida por ello que considero el espiritu de la Investigacién-accion
(IA en adelante) como un referente que me abre la posibilidad de proponer un acercamiento
en el que funjo como investigador pero también formo parte de los sujetos de estudio,
aunque en estricto sentido no se sigue esa metodologia. Sin embargo su espiritu justifica la
posibilidad de involucrarse en ambos terrenos con el fin de apoyar el desarrollo de un
proyecto institucional que da espacio a una practica.

Se trata de una forma particular de la Investigacion propuesta inicialmente por Lewin en
los cuarenta y recuperada en los setenta, sobre todo desde el campo educativo y docente,

para dotar de herramientas de investigacion a los que enfrentaban los problemas de la
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ensefianza aprendizaje en campo y permitirles participar de proceso de desarrollo de
investigaciones de caracler académico desde un situacion préaclica, Desde entonces se le
reconoce como una forma de estudiar una situacién social para fransformarla, en la que
participan activamente los implicados en la realidad investigada (Suarez, 2002). En este
sentido, adopto la perspectiva de la |A participativa y me adhiero a la idea de que soy
participante y aprendiz del proceso de investigacion, lo que si bien me da la oportunidad de
aplicar conocimientos que na todos los involucrados tienen, también me ubica como objeto
de investigacion (Moreno y Espada, 2003).

Sin embargo, es preciso subrayar que no se trata de una IA como tal, pues esta
metodologia tiene como objetivo resolver un problema en colaboracidon con aquellos que se
ven afectados por el mismo a partir de un trabajo de intervencién que modifique ese
problema especifico, lo que implica que tanto los investigadores como los colaboradores de
la investigacion se conciban como agentes de cambio y que juntos resuelvan el problema
especifico.

En este caso, el lrabajo se mira desde el lado contrario. Al tratarse de una investigacion
que surge en un procesc de intervencion ya en marcha, el objetive no es especificamente la
transformacion de un problema existente a ser resuelto por una colectividad en un proceso
de investigacion consensuado, sino, explicar cdmo una experiencia subjetiva en marcha
transforma a todos los sujetos involucrados; seguido de una conceptualizacién de las formas
en que ese fendomeno ocurre y el estudio de las posibles consecuencias que pudiera traer
para la implementacién de nuevas acciones. Por otro lado, los sujetos participantes de la
accion realizan en paralelo y con el estimulo de |a investigacion su propio proceso
indagatoric —cuyos resultados se ven vertidos en este texto coma elementos del andlisis— y
aplican sus hallazgos en las formas de accion cotidianas. De lo que se trata es de que, al
final del proyecto, tados los involucrados obtengamos ventajas del proceso de investigacion
aun cuando sea en diferentes carriles. Todos experimentamos a la vez un proceso de
maduracién colectiva que resuelve necesidades particulares en cada uno y genera
plataformas comunes para la accién.

Cada una de los involucrados alcanzamos metas diferenciadas que parten de una misma
accién, En el caso de la investigacion propiamente dicha, se trata de encontrar las huellas de
la subjetividades individuales por medlo de la observacion y en lo dicho por todos. En el caso

de la asociacion, se trata de conocer o diagnosticar el estado de la situacion colectiva y de
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cada uno de los participantes para generar nuevas estrategias de accion. En el caso de los
sujetos con discapacidad entrevistados, se trata de que ellos realicen un proceso de reflexion
sobre su propio desempeno y el de sus compafieros para posteriormente ajustar su
actividad, es decir, se promueve que se reconozcan en si mismos y en los demas.

En el proceso de intervencion he tratado de generar esquemas que conduzcan a la
disolucidn de mis privilegios como promotor, por lo que se le puede considerar una
intervencién participativa donde cada involucrado gestiona su propio saber y lo colectiviza
para beneficio y conocimiento colectivo, lo que da pie a un cambic social de alcance aun
indeterminable, para el cual esta investigacion es un insumo.

He procurado que mi papel como doble agente del proceso se enmarcara bajo la idea de
agente externo con el cual los otros participantes comparten “la funciéon de autorreflexion
colaboradora del grupo de investigacion [...] a través de la reflexién critica, pero también de
procesos autocriticos de ideas y de conductas” (Suarez, 2002: 11) desde u enfoque de
colaboracién: " que divide al equipo de invesligaciéon en dos componentes separados: los
parlicipantes destinatarios del cambio, y los expertos académicos, que comparten la misma
meta ultima, pero que tienen metas inmediatas y métodos distintos y, por lo tanto, también

tienen responsabilidades diferentes” (Suarez, 2002: 12).

Con el fin de lograr lo sefalado fue necesario definir la perspectiva desde la cual se
observé la experiencia y la manera en cémo me acerqué a el objeto. De entrada, al tratarse
de un proceso y no de un momento, reafirmo la perspectiva de |a teoria de Manuel de LLanda
(2006), quien rechaza la dicotomia macro-micro. En este sentido, la investigacién se
desarrolla mediante el estudio de intervenciones especificas en el seno de |la accidén cotidiana
y la préactica social (es decir, a nivel micro); la conceptualizacion resultante involucra la
comprension de estrategias para incidir en nuevas maneras de interaccion de un grupo
determinado en la sociedad, manifestandose en aguellos procesos de territorializacion y
desterritorializacion (es decir, a nivel macro), lo que se explica en el capitulo cuatro.

Como se indicé en la primera parte, la invesligacién se sitta en el marco de las
experiencias practicas del trabajo de La Pirinola. A.C., cuyo programa incluye un taller de
video para personas con discapacidad, dos cortos sllentes producidos por personas con
discapacidad, y cuatro afios de emision de un programa de radio hecho por un equipo

integrado. Hasta agui enfrentamaos procesos microsociales que han permitido el desarrolio
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singular y diferenciado de un grupo pequefio de sujetos. Sin embargo, la experiencia
medidtica promueve procesos de integracién social a través de los medios masivos de
comunicacian. En este sentido, el hecho de tener acceso a circuitos publicos de intercambio
de informacion nos ubica en un contexto macrosocial que determina la posible emergencia
de un nueve sentido de sujeto al medificar el lugar que |la discapacidad ocupa en el entorno.
Encontramos que el problema plantea la necesidad de investigar las formas en que las

personas con alguna discapacidad se apropian de herramientas mediaticas, incluyendo:

elas estrategias que cada uno de los involucrados pone en juego para participar de
la experniencia,

«el probable cambio que este proceso provoca en las formas de relacionarse de
los sujetos con su entorno, particularmente manifiesto en la estructura familiar;

elas capacidades que cada una de las personas con discapacidad involucradas

debe y esta dispuesto a desplegar para hacer efectivo el cambio.

Por el otro lado, se observa la manifestacién de los procesos de integracion social a través
de la insercidn de personas con discapacidad en el flujo mediatico y expresivo de los medios

de comunicacion por medio de la comprension de:

sla voz de la discapacidad desde la divergencia y el juego que establece con otros
discursos;

sla percepcion por parte de personas con discapacidad del cambio actitudinal de
sus interlocutores cuando los enfrentan desde el escudo mediatico;

¢las formas de legitimacién de un discurso particular a través del reconocimiento de

una voz subjetiva que podria contribuir a la aparicion de una voz colectiva.

En este contexto es necesario sefialar que la concepcién del problema como un continuo
espacio temporal sirve a su vez para darle una vuelta de tuerca a la otra dificultad
metodoldgica senalada en la introduccién, aquélla referente a la delimitacién temporal, pues
cuando se reconoce que cualquier movimiento o accion afecla al conjunto y que sus efectos

no son necesariamente inmediatos, se hace necesario estar abiertos a la emergencia de
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nuevos datos en cualquier momento, pues es probable que los cambios cuajen de forma
inesperada e imposible de predecir cémo se manifestaran, ya sea en el discurso, en acciones
concretas o en decisiones de vida,

Esto no quiere decir que no se haya marcado un espacio temporal de referencia, el cual
que se explicitard mas adelante al dar cuenta de cdmo se produjo el corpus de investigacion.
Se trata de procesos que ocurren en entidades especificas, cada una con caracteristicas y
contextos propios, en dindamicas diferentes més alla de su contacto con el grupo en estudio y,
por tanto, con ritmos sincopados que obligan, como en el jazz, a la improvisacién como una
estrategia creativa. Asl, el punto de mira ha sido la interaccion de personas con discapacidad
y sus entornos —familiar, mediatico y social—, potenciado por las lecnologias de la
comunicacion. Al desplazarme hacia la interaccion observe el fendmeno constitutivo del
sujeto; busqué indicadores como el papel que desempefan los medios audiovisuales en el
panorama cotidiano y formativo de los sujetos, es decir, el consumo medial que se da desde
la discapacidad y su singularidad.

El hecho de generar para las personas con discapacidad la oportunidad de uso de los
medios me dio la posibilidad de mirar los modos en que se manifiesta una interaccion
diferente con éstos a ralz de su apropiacion, y nos permitid cooperar con ellos en la
planeacion de estrategias participativas a fin de poder comprender esa practica en la que
desarrollan una relacién comprensiva del medio y como se transforma el papel que
desempenan frente al instrumento y sus usos.

En esos modos observé la forma en que el comportamiento generado por los sujetos
modifica su relacién subjetiva con el entorno y, a la vez, la manera en que el entorno
incorpora a los sujetos con discapacidad y sus discursos como instituyentes de una figura
social en equidad de potencialidades, capaz de crear sentido auténomamente.

Como consecuencia, se abre la posibilidad de explicar cémo emergen nuevas
configuraciones del ensamble social a parlir de acciones de caracter singular, a partir de las
cuales los sujetos promueven un proceso de desterritorializacién y pugnan por una
modificacién en la estructura interna del espacic de convivencia, asi como por un reacomodo
del lugar que la comunidad en situacién de discapacidad ocupa dentro del todo social.

Se deben considerar como variables en el andlisis los diferentes componentes del
sistema: el sujeto que actua, aprende, enuncia y se constiluye; los instrumentos ulilizados

como palanca; el objeto de apropiacién; la institucion que actia como promotora de la accion
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y facilita la dinamica de comunicacion; la comunidad de referencia y sus normas de
convivencia, asi como las reglas internas del trabajo o actividad por desarrollar.

En el camino de la intervencién en estudio —al que se incorpora la propia investigacién
como parte de la intervencion— se establece aquella doble via ya mencionada: un sendero
de ida y vuelta entre ambos polos, accion e indagacién contrapuntedndaose y apuntalédndose.
La produccién continua de un programa de radio que da voz a personas con discapacidad
durante cuatro afios significa un contexto que ha cumplido una funcion de laboratario de
trabajo.

Resultd importante también el estudio retrospectivo de experiencias previas, en particular
la de la intervencion educativa del Taller Yo veo video (2004-2005), asi como la revisién de la
experiencia del curso de verano El restaurador restaurado (2005), en el que se realizaron y
produjeron dos cortometrajes silentes escritos, dirigidos, fotografiados y actuados por un
grupo de sujetos con discapacidad.

El trato de complicidad con la familia de los involucrados a raiz de la promocion del
manejo de equipos en casa y la toma de decisiones compartidas sobre lo que se graba o
documenta y estudia, proporcioné un anecdolario variado que ofrece datos significativos e
indicadores del camino seguido. Se trata de informacion imposible de recoger de manera
sistematica, pues aparece en la platica cotidiana con los asistentes a las actividades de la
asociacion y sus acompanantes, pero que permite subrayar y apuntalar, a manera de
comprabacidon empirica, los supuestos tedricos y conceptuales que durante la investigacién y
la intervencion se han entretejido.

Este proceso no solo se verifica en el espacio intimo de fa convivencia entre conocidos;
también se vislumbra en lo publico, cuando se realizan presentacicnes de la experiencia. Por
falta de tiempo no se disend un instrumento para evaluar el impacto del programa de medios
en esta clase de ocasiones, aunque el momento ideal de recopilacién de informacion es el de
la exhibicion. Sin embargo, en cada presentacién los comentarios y las actitudes del publico

fueron indicadores de la importancia del trabajo y su comprension.

Produccitn del corpus
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Como sefiala Roger Silvestone (2004), abordar el estudio de los medios es "una experiencia
a la vez empirica y tedrica" nada facil, ya que exige investigar la forma en que las
herramientas mediaticas modelan la experiencia y, al contrario, como la experiencia de vida
determina las formas de uso y apropiacion de los medios. Mas alld de esto, el hecho de
analizar formas de apropiacion de los medias por parte de grupos subalternos o marginales
implica un estudio sobre formas de mediacion particulares, que debe ser abordado
considerando aspectos de reflexion tedrica con caracter interdisciplinario y observacién de
practicas agenciadas.

Resulta demasiado ambicioso para esta tesis docloral cubrir el terreno completo que dé
cuenta de las tensiones de un proceso como el que nos ocupa, pues ello involucra muy
diversos tipos de anélisis, asi como el disefio y la aplicacion de instrumentos de muy distinta
ndole que requeririan un equipo amplio de asistentes con el cual se conto.

Decidl concentrarme en comprender la experiencia desde la déptica de los participantes,
las consecuencias que lo vivido ha acarreado en su propia subjetivacion y lo que deriva de
ello hacia la constitucion de nuevas formas del sujeto de la discapacidad, utilizando

basicamente dos herramientas de trabajo:

1. La obsevacion participante derivada de mi papel como promotor y miembro del equipo
coordinador de la intervencidn en analisis. Esta observacion llevd a la sistematizacion
reflexiva de los acontecimientos actuados por el grupo y observados, asi como a la
socializacion de los avances dentro del colectivo para la implementacion de acciones
especificas que modifican el rumbo de la intervencidn segun las necesidades conlingentes
de la misma, en una espiral de "reflexion- accion- reflexion, en el que se reestructura la
relacion entre conocer y hacer, entre sujeto y objeto, de manera que se vaya configurando y
consolidando con cada paso la capacidad de autogestion de los implicados” (Moreno y
Espada, 2003) .

2. El analisis discursivo. A partir de las marcas que la experiencia mediatica ha dejado en
el discurso relatado por los sujetos singulares participantes del programa de medios de La
Pirinola cuando reflexionan sobre lo vivido a través de relatos de experiencia, orales y

escritos, y del analisis de algunos productos mediaticos realizados.
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Para producir el corpus de la investigacion fue necesario establecer una logica que permitiera
delimitar un marco temporal del caso, considerando que el fenomeno es visto como un
proceso en constante movimiento y reacomodo que produce reacciones en los sujetos
invelucrados en tiempos y modos insospechados. También va generando acciones de
diferente cufio, como intervenciones sociales y proyectos de trabajo conjunto de manera
constante. Resulta muy dificil establecer en ese contexto un corte espacio-temporal rigido,
pues no es posible hablar en sentido estricto de un antes y un después, y se debe pensar
mas bien en un recorrido. Por ello no ubico un acontecimiento como origen especifico del
caso en cuestion ni establezco un final particular para el mismo, pero considero que puede
hablarse una etapa cuya accion es organizada alrededor del aprendizaje de uso de medios
de comunicaciéon como agentes de |la expresion del sujeto con discapacidad.

La investigacion recorre la progresion del programa de medios en un espacio temporal
extendido que va desde el momento en que se asume que el trabajo artistico con personas
con discapacidad —l/eit motiv de La Pirincla— debe coincidir con las practicas
contemporéneas del arte, por lo que se incorpora a los medios como instrumento (ese
momento se materializa en la accion con el ya mencionado taller Yo veo/ Videc), hasta la
presentacion de los cortos silentes en el Museo Soumaya, que se llevé a cabo a principios de
octubre de 2009. Sin embargo, el analisis se ocupa en especial de un espacio temporal
cancentrado, por considerar que se trata de una actividad sostenida y paradigmalica en la
experiencia radiofanica. Este recorte se delimita entre marzo de 2006, cuando el Instituto
Mexicano de la Radio (IMER) acepta una ampliacién del tiempo original del programa de
radio y se pasa de 30 a 45 minutos de duracién, hasta abril de 2009, cuando Zitlalli Flores,
Unica locutora del programa que no vive con discapacidad intelectual, aunque si fisica. sale
del equipo.

A manera de acercamiento etnografico se hizo primero un acercamiento retrospectivo con
--el fin de establecer un marco contextual reflexivo--, en forma de crénica de las diferentes
experiencias del programa. En particular del taller Yo veo video que, como propuesta de
intervencién educativa, disefié para la del andlisis Maestria en Tecnologia Educativa del
Instituto Latinoamericano de Tecnologia Educativa (ILCE) (Levin, 2003-2005)" de Ia

TEsta propuesta de intervencién educativa fue aplicada en el curso de la Maestria como proyecto piloto para su
posible aplicacion posterior y como parte del proceso de diseno de la intervencion. En el capitulo referente a la



ELIAS LEVIN 140
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

experiencia del curso de verano El restaurador restaurado (2005), en el que se realizaron y
produjeron dos cortometrajes silentes escritos, dirigidos, fotografiados y acluados por un
grupo de personas con discapacidad, y de la produccion del programa de radio desde que
salio al aire el 30 de enero de 2005 {actualmente se transmite los sabados, 12;00 am, 660
amplitud modulada, Radio ciudadana IMER, antes por el 1290 XEQK del mismo Instituto).

Se realizo una labor de reconstruccion de las experiencias que, a manera de cronica
dividida en dos tiempos, sirve como referente de campo. Este referente establece un marco
contextual que se ocupa del espacio extendido de la experiencia, asi como un marco de
densidad que se ocupa de la actividad concentrada.

De los productos resultantes de esas experiencias se han escogido de manera unitaria
algunos fragmentos significativos. Se privilegiaron los valores expresivos que presentaban,
no tanto los valores formales de los medios y sus lenguajes: la plataforma mediatica lo
permite, particularmente cuando se involucran —desde una perspectiva creativa, como lo es
la expresion artistica— formas comunicativas como la imagen y el sonido. Se ponderd su
caracter creativo para, en concordancia con la perspectiva de Eisner (2004; 28), “trabajar
tolerandoe lo ambiguo, explorando lo incierto y con juicios libres de reglas preceptivas”.

El relato de estas practicas y los productos elegidos son el cuerpo del analisis. En tanto el
trabajo se centro en el estudio de la interaccion de sujelos con discapacidad involucrados en
los diferentes proyectos del programa de medios de La Pirinola y sus familias, se generé un
grupo de discusién gue, a la vez de servir como catalizador de la accion y permitir la
cooperacion de todos los involucrades para la valoracion del proyecto comun y su
transformacion, funciond para recuperar el relato de la experiencia medial del grupo y de
cada uno de sus integrantes.

Esta conversacion se conceptualiza como una interaccion verbal unitaria siguiendo el
esquema analltico propuesto por Hans Saettele (2005), que hace aparecer las voces
singulares de diferentes sujetos con discapacidad involucrados en la produccion radiofénica,
entre los que se incluye la palabra de La Pirinola —nuestra palabra— como promotores de la
experiencia, y el relato de un sujeto que ha protagonizado la linea audiovisual del programa

de medios pero que sdlo ha sido escucha del programa.

experiencia del programa de medios de la asociacion se hace una cronologia que da testimonio de los procesos
alli ocurridos.
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Mas adelante se explica la configracion del grupo de discusion y la manera en que se
desenvolvid, asi como los procedimientos seguidos para transformar lo dicho colectivamente
en relatos singularizades. Por ahora basta decir que en el grupo de discusién participaron

ademads de nosotros como promotores, las siguientes personas:

-Javier Sanchez, miembro fundador del programa de medios, con
experiencia en casi todas las actividades del mismo. Sus actividades mas
importantes son las de editor v productor de la seccién de noticias del
programa radiofénico.

-Daniel Quiroz, también fundador del programa de medios y con la misma
experiencia. Es conductor del programa.

-Zitlalli Flores, conductora del programa de radic y antigua participante de
otras actividades de la Asociacion.

-Mariana Denys Espinoza, reportera y conductora del programa, parlicipante
de algunas actividades de la Asociacion,

-Jorge |zquierdo, fundador del programa de medios y participante del mismo
tnicamente en su linea audiovisual.

-Emmanuel Polanco Ramirez, uno de los mas antiguos participantes de las
actividades de La Pirinola y responsable en el radio de la seccion mensual
sobre cocina.

-Teos Olmedo, asislente circunstancial al proegrama de radio, Unico caso en
el que participa de la accidn desde una perspectiva explicitamente terapéutica

y sin responsabilidad directa asignada en el radio.

En una segunda aproximacion elegi de entre ellos tres casos representativos, siendo las
variables el tipo de discapacidad, la presencia en distintas fases del programa de medios —o
al menos una presencia continua y significativa en alguna de sus fases— y el género.
Interesaba en primera instancia la voz de actores con discapacidad intelectual, pero también
se considerd que fueran diferenciados por edad y género. Finalmente, un factor de peso fue
la trayectoria personal de cada uno en el programa de medios.

Para profundizar en la reflexion, reagrupé sus intervenciones durante a conversacion y las

analicé a profundidad siguiendo el esquema del andlisis discursivo por niveles propuesto por
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Hans Saettele. Ademas, solicité a los tres sujetos seleccionados la elaboracién de una
reflexién personal por escrito de lo que les brindd la experiencia mediatica y como acontecio
en su caso particular. Esos textos son comparados entre si, pues la distancia temporal entre
una produccion discursiva y otra, asi como el cambio en el contexto de enunciacién, permite
detectar las transformaciones de su propia subjetividad y las conlinuidades del proceso
constitulivo del sujeto singular y del sujeto grupal al que se adscriben.

Los seleccionados fueron 1) Javier. quien con 18 anos era el mas joven del proyecto;
habiendo participado en casi todas las actividades del mismo, ha desemperiado diferentes
papeles y es actualmente productor y editor de uno de los nuclecs del programa de radio: su
noticiero. 2} Mariana, de 25 afios, quien desarrollé una destacada labor como reportera del
programa de Radio, y 3) Daniel, entences con 32 afios lo hacia el mayor del grupo, y su
disposicién y potencialidades lo llevaron a ser el conductor central del programa de radio.

Los productos mediales son un terreno aparte: un video de sesenta minutos de duracion
que recoge y documenta el primer laller incorporande obras unitarias realizadas por los
asistentes al mismo taller en diferentes formatos y estilos: obras personales y colectivas que
incluyen entrevistas, animaciones, ficcién y ejercicios visuales. Este video se comprende
como un solo producto y no se analizo en profundidad, aunque se recuperan algunos
momentos significativos de lo manifestado alli por los participantes. En cuanto a su relacion
con el instrumento videografico y en el marco de la crénica, se resaltan las logicas del
proceso intuitivo que se siguid para que el taller fuera exitoso y lo que subyace detrds de
esas intuiciones pedagodgicas y afecta a la constitucién del yo en los participantes.

Hay también dos cortos silentes, productos ficcionales construidos colectivamente y que
apuntan a su validacion como la obra de un colectivo sujeto de la discapacidad. Se analizan
como parte de la experiencia y se destacan algunos puntos del proceso de produccion,
realizacion y enunciacion de los mismos como acciones expresivas, aunque no se profundiza
en su analisis discursivo. Reconozco en ello una deuda, pues los resultados podrian
complementar este trabajo. Sin embargo. su analisis en profundidad rebaso¢ los tiempos
disponibles y su caracter ficcional implica el uso de herramientas que no estan consideradas
en este trabajo. Finalmente, se cuenta con un cuerpo importante de programas de radio —un
total de 195, es decir, un promedio de 43 por afio—, cada uno con diferentes secciones. Por

ello se selecciond por saturacion, considerando fragmentos temporales que permitan dar
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cuenta de los cambios ocurridos en el programa y hacer comparaciones en diferentes
secciones del mismo,

En este contexto se analizan las formas en que las intervenciones desarrolladas
determinan el proceso de construccion de la identidad de los sujetos, enfatizando cémo se
genera el proceso de mediacién en el que se insertan, es decir, buscando esclarecer el
movimiento del significado del discurso de la discapacidad encarnado en praclicas
diferenciadas de los sujetos con discapacidad frente al mundo y al contrario: en nuevas

formas de interaccién de los diferentes grupos sociales frente a los sujetos con discapacidad.

Analisis del discurso

Considerando lo expuesto en la concepcidn tedrica del discurso y sus consecuencias en la
conformaciéon de un discurso de la discapacidad es necesario sefialar los procesos que se
seguiran para analizar los relatos que sobre la experiencia hemos hecho los participantes del
programa de medios. Valga sefialar que este andlisis lo abordo como especialista del
discurso, sino que encuentro en los dispositivos descritos en la parte tedrica los instrumentos
que clarifican lo relativo a la condicion subjetiva de los involucrados y la posibilidad de mirar
el proceso de interaccién social a partir de las huellas dejadas en el proceso de Interaccion
discursiva.

Los niveles del discurso

Como hemos sefialado, todo discurso es una accion dinamica. Para que este proceso ocurra
es necesario que los sujetos pongan en marcha una serie de estrategias que estructuren el
discurso y permitan su analisis en cinco niveles: interaccidn, secuencias discursivas,
intercambio, intervencién y acto de lenguaje,

El primer nivel de estructuracion del analisis discursivo permite caracterizar el proceso de
comunicacion a partir de su realizacion en textos. Hans Saettele senala que estos son la
imagen de una interaccion verbal que puede ser considerada como el espacio para efectuar
un primer nivel de andlisis. Una interaccion verbal es un conjunto de intercambios verbales
efectuado por una serie de participantes en un momento dado; se caracteriza por ser una

cadena de significantes que se efectua entre un grupo de sujetos, en un espacio-tiempo



ELIAS LEVIN 144
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

delimitado alrededor de un tema u objeto sin que se presente una ruptura (Saettele,
2005:144).

Las interacciones tienen diferentes grados de tension dialégica que resultan de la posicion
que los interactuantes ocupan en ella y dependen de la flexibilidad y autonomia con que cada
uno participa. Para poder hablar de un didloge pleno, lo enunciado debe permitir al discurso
"poner en juego la singularidad de los sujetos participantes, es decir, el despliegue del
espacio enunciativo, © sea la posibilidad para cada uno de aparecer como voz, de la cual
puede ademas tomar distancia” (Saettele, 2005: 145). Lo que interesa —diria el mismao
Saeltele— es la aparicion de ese sujeto voz al cual asignamos el papel de sujeto de la
enunciacion,.

En la interaccion, los hablantes pueden ocupar diferentes posiciones enunciativas segun
asuman o no la responsabilidad por lo dicho. Cada posicién enunciativa es relativa al
contexto de enunciacion y determina lo que Saettele llama escena de dominacion, es decir,
los valores de autoridad desde los que cada uno de los participantes participa en el juego de
la comunicacion.

Los papeles que cada interactuante desempena se gestionan segun seis ejes distintivos y

pueden ser descritos en funcién de ellos. Saettele los consigna de la siguiente manera:

. naluraleza y marco espacio temporal de la interaccion

. numero y naturaleza de los participantes (cémo se inscriben y qué hacen)
. meta de la interaccion (logro comun y logros especificos)

. formalidad de la interaccion (tipo de evento)

. tono (serio vs, ludico, consensual vs. conflictivo)

[ RS I L I v

. otros (duracién ritmo y contenido)

El segundo nivel susceptible de analizarse en un discurso es el de las secuencias
discursivas. Estas se definen como el conjunto de intercambios ligados por un alto nivel de
coherencia pragmatica o semantica (Hudelot cit. por Saettele, 2005:148). Las secuencias san
momentos discursivos dominados por una estructura formal desde la que se hace una
proposicién. Pueden distinguirse siete tipos de secuencia:

1. Apertura

2. Explicativa
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Descriptiva
Narrativa
Argumentativa

Dialogal

Ne o M

Cierre

No todo texto sigue ese orden o pasa por cada una, sino que se ve dominado por algunas
de ellas segun el propésito de la enunciacion; su distincion permite reconacer las estrategias
que los sujetos ponen en juego al discurrir.

El tercer nivel es el del intercambio, con el que se designa al conjunto de turnos que dan
estructura a una secuencia. No se trata del paso de un hablante a otro, sino de la totalidad de
transferencias que aparecen en un discurso para cumplir el proposito indicade en la
enunciacién de las secuencias.

Para encontrar el papel de los sujetos involucrados se debe asumir que el sujeto
enunciador es oyente y hablante al mismo tiempo, y por ello anticipa lo que los otros
hablantes habran de hacer con su dicho (Saettele, 2005). Para ello es preciso describir el
papel que cada participante desempefia en ese intercambio y buscar las fuerzas llocutivas de
lo dicho a fin de dilucidar lo que pone en juego y que transfiere el que habla con lo que habla.

Demarcar los intercambios no basta para caracterizar al sujeto; es necesario considerar lo
que conforma el cuarto nivel del discurso: las formas en que los sujetos orientan sus actos
discursivos para alcanzar un fin. Se trata del nivel de fa intervencién, a través del cual los
sujetos “tratardn de producir los efectos perlocucionaries que juzguen eficaces para
conseguir que un juego lingliistico les confiera la posicién enunciativa que quieren ocupar en
él, Mediante sus intervenciones buscan, por ejemplo, convencer, hacer renunciar,
entusiasmar, hacer hacer determinada cosa’ (Saettele, 2005; 153).

Toda intervencion es expresion de lo gque el hablante desea, por lo que usa diferentes
estrategias que lo ubican en un sitio frente a sus interlocutores y lo constituyen bajo ciertas
caracteristicas. Se trata de lo que Saettele llama movidas del juego lingiistico, y de las que
distingue dos componentes distribuides en uno o méas actos de habla: el componente
general, que establece el propdsito perlocutivo de lo dicho, y el componente subordinado,
con el que se prepara, legitima o justifica |la movida.

El ultimo nivel del analisis discursivo es el del acto de lenguaje, esto es, la comprensién
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del decir como una accion atribuible a un sujeto y determinada por un contexto. Es una
accién que requiere necesariamente una interpretaciéon para ser completada y que permite
reconstruir el valor de lo dicho por un sujeto singular.

Se trata pues de comprender los enunciados como actos de habla e interpretarlos en su
contexto y desde la posicién particular de quien los atestigua —en el caso de este trabajo,
como investigador— para poder adjudicar al discurso una valoracion desde su pertinencia
significante en un espacio-tiempo determinado.

Pensar los actos del habla supone un sujeto de la enunciacion que postula: "Mi acto es
valido desde el punto de vista de la verdad de los contenidos, de la rectitud del acto, de la
sinceridad al producirlo y de la inteligibilidad” (Saettele, 2005: 158). A este sujeto se le
reconoce a partir de acciones cruciales —retos, defensas, retiros y adhesiones, es decir,
*actos que tienen que ver con los estatus, los derechos y las obligaciones, asi como con la
relacién en constante cambio entre los participantes” (Saettele, 2005: 1568)— que se
desprenden de su enunciacion,

En el andlisis de los actos de lenguaje es importante destacar como momentos discursivos
clave el de la tematizacion, en el que el acto se dirige a fundamentar y describir la validez de
una proposicién, y el de problematizacion, en el que el acto se propone cuestionar la validez
de lo dicho o hecho por oiro,

Tematizacién y problematizacion son formuladas en tres érdenes dislinlos, mismos que
suelen expresar la propia asuncion de los presupuestos y condiciones previas que hacen que
un sujeto y su accion discursiva sean posibles: el del ser/hacer que remite a la verdad, el del
deber/poder que remite al rectitud, y el del saber/creer que remite a la veracidad.

La manera en que los sujetos de la enunciacidon tematizan y problematizan su propio
discurso y el de sus interlocutores establece nexos valorativos entre los enunciados —
entendidos como actos de habla— y las acciones cruciales que el sujeta se propone alcanzar
con su enunciacion y que devela lo que piensa de si mismo en relacion con los otros.

El analisis discursivo por niveles permite describir la manera en que los sujetos de la
enunciacién se van constituyendo por medio del discurso, ya sea desde una posicion
autonoma que valore su propia condicion y accién, o desde una posicion subordinada a otros
discursos que enmarcan al sujeto desde el exterior que determina la palabra ajena.

En este estudio es justo el discurso, manifiesto en la conversacién sobre la experiencia

indicada arriba, el espacio que deja explicar las transformaciones de las relaciones sociales a
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nivel sistema. Alli aparecen los procesos de construccién de subjetividad singular y los
desplazamientos que cada uno vive en relacién consigo mismo, con los demas y con las
actividades en las que participa. Asi, el anélisis de la conversacién se hace siguiendo el
esquema de analisis por niveles propuesto por Saettele para dar cuenta de la dinamica de la
conversacion: los diferentes destinadores de la misma y los roles ocupados por los
interactuantes como sujetos de la enunciacién, sujetos del enunciado (propio y ajeno) y como
destinatarios; las secuencias de| discurso colectivo; la forma en la que se dieron los
intercambios y las inlervenciones, asi como el sefalamiento de algunas estrategias
performativas y de enunciacion significativas y comparables entre los diferentes
interactuantes. Se da cuenta inicialmente del contexto en el que fueron emitidos para poder
ubicar el lugar del destinador y del destinatario de cada texto especifico. Esa
contextualizacion describe no sélo el momento de la enunciacion, sino al destinador y su
propio contexio de vida, y hace lo posible por develar el posible contexto de los destinatarios.

La primera distincion que se hace es la ubicacion de cada uno de ellos como sujetos de la
enunciacién, del enunciado, y la relacién ternaria que esa posicién plantea con relacién al
destinatario, describiendo a quién le hablan y aquello de lo que se habla. Eslos tres polos
son valorados en el proceso de enunciacién con la finalidad de abonar el terreno para
interpretar los valores performatives de lo enunciado, dislinguiendo los enunciados
constatativos de los especificamente performativos en lo dicho por los participantes para
indicar la accion comunicativa y la fuerza de su voz en s! mismos y en sus colegas.

Posteriormente, en el mismo sendero de la performatividad se distinguen algunos
enunciados significativos que, en tanto actos de habla, ofrecen la posibilidad de clasificarlos
como locutivos, ilocutivos y perlocutivos, de manera que el analisis dé cuenta de la forma en
que, al enunciar, ejecutan determinadas acciones. Mencién particular merece la distincién de
enunciados perlocutivos en tanto distinguen lo que el enunciador piensa y siente respecto al
tema en argumentacion.

Con el fin de develar la posicién del sujeto se destaca en este orden de lo performativo el
valor de intencion o finalidad de los enunciados de acuerdo con su tipo: judicativo,
compromisorio, comportativo, ejercitativo o expositiva.

Un apoyo particular para el descubrimiento de la performatividad del discurso es el de las
funciones del lenguaje gue Jackobson enumera, ya que se trata de las acciones que el

destinador da a su discurso con la intencién de describir como usa el lenguaje cuando habla
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y sefalar que considera necesario hablar frente a otros para establecer una comunicacion en
la que toma un lugar segun el valor que da a su interlocutor.

Para unificar el material, lo expresado en esa sesion fue transformado en un relato de lo
que cada uno de nosotros dijo, lo que permitié la compactacion de los discursos singulares,
De entre ellos se seleccionaron tres para su andlisis a profundidad. También se analizaron
los tres textos autorreflexivos mencionadas arriba. Estos textos se analizan tambien bajo el
esquema de Saellele, pero casi en sentido inverso, caracterizandolos como una interaccion y
dando cuenta de su contexto para después considerarios como actos de habla que son
interpretados por el investigador segun los diferentes niveles de analisis discursive
mencionados y destacando las estrategias desplegadas por cada autor para desplazarse en
el juego discursive, ya sea conversacional o escritural.

No sdélo interesa lo que se dice, sino como se dice, pues hay que destacar el valor de
interpelacién de esos productos en tanto se enuncian para alguien, pensando en un
destinatario que, segun el tipo de producto del que se trate, se dirige a perceptores ideales o
concretos. La meta principal sera siempre |la de convencer al ofro y hacerlo comprender lo
que el destinador es y hace, siendo este ofro el conjunto social en el que se insertan y
desenvuelven los grupos en exclusion, como los que ocupan este trabajo,

Finalmente, en los productos realizados se dejan ver los discursos compartidos, en los que
confluyen distintos actores que desempefian papeles cambiantes como emisores y como
intérpretes de mensajes de interés comun. Estos se analizan con el mismo esquema, pero
sin singularizarlos, al considerarlos ejemplos de la voz del colectivo en tanto sujeto. Por lo
anterior, los programas no aparecen analizados uno a uno. sino como parte de un proceso,
pues lo importante es la manera en que lo que se decia sobre el lopico central —la

discapacidad— iba transformandose en la palabra de los participantes.
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PUNTOS DE MIRA

Como ha sucedido siempre con toda invencién humana, las Tecnologias de la Comunicacion
e Informacién, como el video, la radio y lo digital, han sido recuperadas como instrumentos
de creacién y expresion en un proceso natural que ha tenido lugar con cada una de las
tecnologias de comunicacion que se han desarrollado a lo largo de la historia, desde los
tintes vegetales y animales hasta la imprenta y la camara fotografica, pasando por el martillo
y el cincel, el lapiz y la pluma atémica.

El video y la radic pueden ser considerados medios hibridos que, ademas de definirse por
su caracter masivo, son herramientas de comunicacion que han dado voz y pantalla a grupos
marginados. Una sucinta revision histérica nos muestra el desarrollo de las radios
comunitarias en diferentes partes del globo, en Meéxico destaca la experiencia de radio
Teocelo; el fenémeno de la guerrilla TV en Estados Unidos; el video indigenista —primero—
e Iindigena —después— en América Latina, y recientemente la ofensiva mediatica digital
zapatista desde Chiapas y en red con todo el orbe. Al respecto es emblematico que en la
década del los sesenta el padre del videoarte haya sido un coreano, y que la primera
persona videasta en México—-teleasta en 1970— sea una mujer.

Es asl que puede afirmarse que la integracién social debiera comprender las diferentes
formas de expresion de la sociedad contempordanea, como son los medios masivos de
comunicacién, incluyendo los audiovisuales. Siguiendo esta logica, el programa de medios
de la Pirinola A.C. ha promovido el desarrollo de habilidades expresivas y cognitivas de un
grupo de jovenes con algan tipo de discapacidad mediante su participaciéon en la produccién
de mensajes con TCI. Los jévenes que han vivido la experiencia mediatica han encontrado
un modo de confrontar su marginalidad social al abrirse la posibilidad de presentar su mirada
y su palabra mediante el manejo basico de herramientas tecnologicas acordes con la
actualidad cotidiana.

Esta investigacion se ha centrado en el analisis de las experiencias descritas destacando
la participacion de tres jovenes con discapacidad intelectual. El proceso ha sido benéfico
para el desarrollo de sus habilidades, potencialidades e identidad, asi como factor de
integracién social. La experiencia ha apuntalado el desarrollo subjetivo de los participantes

tanto como la gestacion de espacios colectivos de interaccion y, con ello, el ensamble
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emergente de un grupo identitario al que se adscriben —al menos durante un tiempo— y
desde donde se han apoyado para articular un lugar diferente con su entorno, ser
reconocidos y autorreconocerse como sujetos y como ciudadanos.

A partir de este punto se presenta el andlisis de la experiencia en investigacién. La cronica
reflexiva de la experiencia se divide en dos tiempos: uno, desde lo vivido con la produccion
audiovisual, y otro, desde o ocurrido en la produccion de radio. Ambas sirven de referencia a
los siguientes apartados en los que se analizan dos tipos de discursas para dar cuenta del
proceso de interpretacién del ensamblaje del colectivo y de la articulacién subjetiva que se
fue perfilando en los sujetos participantes: unos, los desarrollados en una interaccion
colectiva; los otros, a partir de escritos individualizados. En lo que dicen dan cuenta de lo
acontecido con ellos en las producciones mediaticas, asi como de la forma en la que se han

visto ensamblados de maneras particulares tanto en lo colectivo como en lo individual.
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8 LA EXPERIENCIA MEDIATICA

8.1 La camara es el principio del juego

Videar el mundo

La imagen en movimiento esta hoy presente en todos los ambitos y ocasiones: la casa, la
escuela, la calle, las fiestas, los viajes, el arte... No en vano, Manolo, un joven con sindrome
de Down, tuvo poderes kame. kame ha'® —los mismos que desplegaba Goku, el personaje
protagénico de la caricatura Dragon Ball y sus secuelas— para resolver sus enfrentamientos
durante su periplo en busca de las esferas del Dragon. Desde todas las perspectivas
posibles, acercarse al video no solo es valido para las personas con discapacidad intelectual,
sino que es imperativo, pues no pueden quedar al margen de su uso y manejo.*

La Pirinola A.C. da su primer paso en este sentido con el Programa de Medios, transitando
por el camino mas complejo. Dentro de los procesos relativamente estandarizados de
aprendizaje de los medios de comunicacién, el curso méas avanzado suele ser el dedicado a
los medios audiovisuales, y se imparte una vez que el aprendiz ha sido instruido en los
principio basicos de la imagen y el audio por separado. Esto se puede ejemplificar con el plan
de estudios de la UAM-Xochimilco en su carrera de Comunicacion Social, donde la

introduccién a la produccion audiovisual consiste en proporcionar al alumno ciertos

“® |os poderes Kame Kame Ha son propios de un personaje de la television, una caricatura de origen Japonés
cuyo nombre es Dragdn Ball. Fue probablemente la caricatura mas popular a nivel mundial en las postrimerias
del siglo 20, tanto entre los chicos televidentes que gozaban con las aventuras de Goku, amigos y enemigos,
en la blsqueda de las bolas del dragén - bajo el mismo esquema que el de los videojuegos de plataforma-,
como entre |os padres y maestros quienes |la conocieron de cerca por el famoso evento, casi mitico. en que un
gran numero de ninos japoneses se vieron afectados neurclégicamente por un fenémeno de resonancia visual
en uno de sus capitulos. Kame Kame Ha implica, para los personajes de la caricatura, tener poderes de fuerza
y concentracion sobrehumanos para los enfrentamientos cuerpo a cuerpo.

** El video es entre las tecnologias de informacién contemporaneas la mas extendida en su uso cotidiano y
aquella a la que mas gente sin formacion especializada tiene acceso. Se trata ademéas de una tecnologia que
es componente fundamental de la mayor parte de los desarrollo tecno-comunicacionales de actualidad. No
hacer uso de los distintos y multiples dispositivos que hoy existen para videar es una manera de quedar aislado
de las formas en gque los seres humanos estan interactuando entre si. por ello es esencial que todos,
incluyendo a las personas con discapacidad intelectual puedan acercarse a su uso para comunicarse en los
mismos terminos que la mayoria, so pena de quedar marginados de lo social..
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conocimientos sobre la imagen, como lo son el disefio y la fotografia. Se continua con prensa
escrita y después con medios radiofénicos, para terminar con cine y television.

Para el caso de La Pirinola, este esquema se ve reestructurado. El taller que comienza
con el Programa de Medios es un taller audiovisual con el objetivo de que el grupo de
personas con discapacidad que participa conozcan y aprovechen el video como herramienta
y medio expresivo. Posteriormente se presentan dos experiencias enfocadas a la escritura
con las publicaciones Pirinola News y el libro Y ya, donde también se explora el campo de la
imagen fija por medio de la fotografia, y se termina con el proyecto radiofonico La Pirincla
gira en la Radio, el cual consolida el Programa de Medios y sirve como impulso para crear un
segundo taller audiovisual en el gue se trabajo con el formato cinematografico.

Los poderes kame kame ha de Manolo indicaban la trascendencia que el papel de los
medios audiovisuales desempenan hoy en €l panorama mediatico y formative. Manolo, que
personificd6 a Van Gogh en uno de los cortos del programa de cine mudo —notese la
paradoja de rescatar una discapacidad del medio equiparandola a la humana para generar
una ventaja expresiva—, perdio una oreja y no tiene que usar aquellos poderes para
encontrarla, Sélo requiere de su imaginacién para generar nuevas inquietudes y formas de
aprendizaje; hoy quiere pintar y no encontrar las bolas del Dragon, hoy quiere actuar y no ver
television de manera pasiva. Ya sabe como se hace y es capaz de proponer qué hacer con el
medio,

Las siguientes lineas reflexionan sobre las mediaciones ocurridas en los dos cursos
audiovisuales que han formado parte fundamental del Programa de Medios de la Pirinola
A.C. Yo veo / video y El restaurador restaurado son las dos experiencias por las que la

asociacion atraviesa en el periodo delimitado que esta investigacién comprende.

Yo veo / video. Primera experiencia mediatica

El Programa de Medios de La Pirinala A.C. inicia con la propuesta del taller audiovisual Yo
veo / video, que se llevo a cabo entre 2002 y 2003. Se planted como un taller integrado en el
que participarian personas con discapacidad inteleciual y jovenes sin esa condicion,
estudiantes de secundaria o preparaloria. Sin embargo, esto no fue posible ya que al

implementarlo se sufrié un proceso cuyas particularidades podrian ser indicadores del estado
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de la cuestion en términos de la percepcidn social que se tiene (teniamos) de la discapacidad
inteleclual y de la aparentemente imposible relacién entre discapacidad y medios.

La busqueda de Integracion propuesta es, incluso, signo de nuestro propio prejuicio: la
desconfianza en los posibles resultados positivos si Unicamente trabajdbamos con personas
con alguna discapacidad inteleclual. Ese prejuicio ocultaba las potencialidades de las
personas con discapacidad y sobreimponia en sus identidades un ensamble ajeno sin darles
siquiera la oportunidad de actuar conforme a su propia configuracion vy desde sus cualidades.
Si bien estadbamos animados por transformar la relacidon de la discapacidad con personas
normales, noseotros nos ubicabamos en un nivel superior y limitAbamos los discursos que
podrian generar quienes viven con discapacidad intelectual. Nuestro acluar preestablecia los
territorios en los que habrian de moverse los participantes; esperdbamos —ademads de
promover el acercamiento a la discapacidad por parte de los jovenes regulares— encontrar
en ellos la posibilidad de conduccion del aprendizaje de los otros y la de alcanzar resultados
salisfactorios en la creacién de productos. Afortunadamente, lo primero que arrojo |la propia
experiencia fue el descentramiento de nuestro prejuicio vy el encuentra con procesos de
reterritarializacién inesperados que afectaban nuestra posicion en el grupo y apuntaban a
nuevas rearticulaciones del territorio familiar y social de los participantes, como se vera mas
adelante.

El planteamiento presuponia dificultades para estimular la participacion de jévenes con
discapacidad previendo resistencias de los familiares frente a una propuesta de la que no
tenfamos precedente conocido, lo que nos impedia ofrecerles referentes de los posibles
alcances.

La puesta en marcha del taller implicd un trabajo de promocion y seleccion previo que
consideré lo anlerior y que, en un sentido inesperado, confirmé las sospechas pero las
modificé. A pesar de que esperabamos una respuesla comprometida por parte de las
instituciones que trabajaban con jovenes con discapacidad, encontramos en las escuelas y
centros de atencidn una fuerte resislencia para promover la participacién de sus alumnos.
Compartiendo de enfrada nueslro prejuicio inicial, desconfiaron de manera declarada de la
factibilidad del proyecto y de sus bases pedagogicas. aunque en el fondo se trataba de
preservar la identidad del propio ensamble en el que estaban articulados: la institucién
escolar que veia en la Asociacion un actor inusual en competencia por un mercado de

alumnos, la instituciéon terapeutica que encontraba una propuesta metodologica que retaba
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sus principios reclores, e incluso la institucion medidtica que no concebia cémo podria
articularse una dinamica de trabajo audiovisual profesional cuando los participantes
presentaban divergencias funcionales acentuadas,

Valga consignar aqui la reaccién de la cineasta mexicana Busi Cortés, asesora de la
revista Ararti y a la sazon realizadora de videos sobre discapacidad, incluyendo un
documental llevado a cabo con un compafero cineasta que habia sufrido un proceso
discapacitante y que, como forma terapéutica, habla sido Invitado a co-realizar un
documental autobiografico. Al plantearle a la directora la idea, su reaccién fue cortante y, sin
cortapisas, declard que era imposible, que las personas con discapacidad intelectual eran
practicamente incapaces de participar de un proceso complejo de rodaje y filmacion. A pesar
de esto, insistimos en nuestra busqueda de asistentes. Finalmente, a partir de un trabajo
hormiga con familiares y a través de un largo proceso de convencimiento personalizado,
conformamos un grupo de jovenes con discapacidad que habrian de participar en Yo veo /
video.

Por el lado de los jévenes regulares se optd por ofertar el curso de manera directa en
platicas cara a cara y con volanteo en sus escuelas o por medio del boca a boca familiar; se
les ofrecia como sefuelo un taller gratuito en el Museo de Culturas Populares. Algunos
mostraron interés e incluso, de moltu proplo, se acercaron telefénicamente a la Asociacion,
aunque en la practica fue imposible concretar su participacion. Un caso significativo fue el de
Jacinto, hijo de una afanadora del museo que en los primeros veranos tuvo un idilio con
Lupe, a quien volvimos a encontrar ya en plena adolescencia. Con el apoyo materno se
interest en el taller y se comprometid a acudir; sin embargo, al final no contamos con su
participacion.

El grupo —originalmente planteado para catorce jovenes con discapacidad y siete
regulares— se conformé finalmente con sélo seis participantes, todos con diferente condicién
intelectual: Jorge lzquierdo, Daniel Quiroz, Emmanuel Polanco, Rodrigo Pérez, Javier
Sanchez y Pablo Ortega-. De manera muy rapida Pablo dej6 de asistir a las sesiones. A la
postre esto resulto benéfico, pues en el taller participamos tres instructores —Daniel Pefa,
Magdalena Martinez y Elias Levin— apoyados por dos asistentes. Asi, el trabajo que se llevé
a cabo fue practicamente de uno a uno.

Yo veo / video fue la entrada al mundo del audiovisual. Su implementacion implicod el

disefioc de formas creativas de aprendizaje para el uso del lenguaje videogréfico y la
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construccion de formas de relacion entre los alumnos y los maestros basada en la amistad y
el descubrimiento mutuo. En este sentido, la pura y simple disposicion de compartir un
tiempo juntos en un proyecto comun nos colocd a todos en un espacio que deblamos
configurar juntos. Asi, el primer movimiento implicé una confrontacién de las nociones de la
discapacidad de cada uno y, por ello, una perspectiva politica novedosa para todos. Al
conformarse un colectiva en el que todos aprendiamos, empezamos a gestionar una
subjetividad compartida. Se partid de la incertidumbre, pero fue la confianza en las
potencialidades de los alumnos lo que permitié la entrada en procesos complejos y el
reconocimiento conjunto de ciertas capacidades individuales de los participantes del taller: la
de organizacién del pensamiento para construir secuencias de preguntas hacia un fin
(investigacion); la de independencia personal generada en parte por la seguridad que les
brindd el poder que se desprende de la posesién y manipulacion de la tecnologia; la
capacidad de establecer metas y objetivos; las cualidades creativas de los participantes; las
habilidades para la construccion y el seguimiento de modelos.

Aunque el taller estaba planeado paso a paso, las condiciones reales hicieron variar el
proceso; por ejemplo, estaba considerada una visita a un rodaje profesional que finalizé en
una sesion de edicién en una casa postproductora. Se pensé también en la grabacion
colectiva de un juego de futbol, lo que no fue pasible y fue sustituido por un recorrido en
familia en un circuito turistico local de la delegacién Coyoacan, lo que permitié darle a la
aclividad un sentido diferente al incorporar a la familia como testigo directo de las habilidades
desarrolladas por sus hijos. Estos movimientos fortuitos también afianzaron las propias
configuraciones subjetivas de los participantes, pues al ganar confianza al interior del grupo
encontraban puntos de apayo para pensarse diferente y posicionarse de otra manera en su
circulo familiar.

Las formas de trabajo y las estrategias de ensefanza-aprendizaje sugeridas se
respetaron, entre ellas, el trabajo colectivo, el papel de alumno-tutor, los papeles cambiantes
y la implicaciéon directa con sucesos reales extra-taller. Sin embargo, también fue
trascendental el encuentro de algunos procedimientos que marcarian el devenir futuro de lo
que se constituiria como E/ Programa de Medios de La Pirinola A.C.

En términos de la propia subjetividad de los asistentes al taller, las estrategias didacticas
centradas en la atencidn constante a las necesidades e intereses de los participantes

permitieron dar un lugar inicial preponderante al sentido del yo en cada une de los alumnos,
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pues la mayoria de los ejercicios partieron de una implicacion personal en la construccion del
significado, Para ello, después de aprender principios basicos de manejo del equipo a utilizar
y del proceso tecnoldgico de registro en video, empezamos con la grabacién de una
presentacion personal de cada quien ante camara, como una forma de marcar el lugar del
ser frente al instrumento de registro y frente a los otros. Entre todos se entrevisté a cada uno
de los asistentes y los resultados se veian colectivamente, Lo que se consiguid en ese
ejercicio fue identificar las partes de un ensamble por venir: el resultante de la relacién entre
personas e Instrumentos. Un segundo ejercicio importante abrié paso a la ficcion como
disparador de sentido del trabajo. Se produjo un relato ficcional colectivo construido por las
relaciones arbitrarias que podrian sostener personajes creados previa y publicamente por
cada uno de los participantes del taller y personificados por ellos mismos, un relato al que se
integro el papel del camardgrafo y del director de “la pelicula”, diferentes en cada secuencia.
Al tener que desempenar diferentes papeles, los alumnos ejercieron de manera consciente
un praceso de reconocimiento del yo. En un doble juego se empezé a afianzar la articulacién
del grupo como una entidad, que no sobreviviria como tal mas que el tiempo de duracion del
curso, pero que daria pie a nuevas articulaciones entre algunos de los participantes. Por otre
lado, desde el concepto de roles emergia la posibilidad de desempenar diferentes posiciones
al interior del ensamble de un proceso audiovisual.

Asl, cada uno de los alumnogs, caracterizado como su propio personaje Yy
subsecuentemente como director, dirigia a los maestros y a los actores en diferentes
secuencias cuyas lineas generales eran decididas de comun acuerdo antes de grabar. Las
tomas eran preponderantemente fijas y en plano general, sintetizando el proceso de filmacion
al privilegiar lo que ocurria frente a camara y no con la camara. El resultado fue la realizacion
de una ficcion colectiva que tuvo por nombre La brocha asesina.

La siguiente estrategia sirvio para borrar la frontera de la ficcion: se trato de un ensamblaje
de lo real y lo ficticio. Mediante la incorporaciéon de juguetes y objetos personales en la
construccion de una historia animada —primero individua! y luego colectiva—, se separd al
sujeto de sus objetos estableciendo una diferencia entre e/ yo y lo mio. Asi, con tres tipos de
ejercicios simples abordamos la distancia entre el ser. el yo y lo mio.

El siguiente ejercicio tuvo un caracter ficticio; consistié en el registro paso a paso de los

avances Yy transformaciones de un dibujo para contar una historia, y &l posterior e inmediato
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relato de lo que esos dibujos mostraban y la razén de por qué fueron cambiando. A la
dicotomia entre el yo y fo mio se agregaba el hacer desde una perspectiva individual.

El siguiente paso nos regreso a la cuestion de lo real por medio —otra vez— de la
entrevisia. Se involucraban de nuevo intereses personales al solicitar a cada uno de los
participantes que invitara a alguien cercano para realizarles una entrevista personal. La
experiencia permitio incorporar la presencia del Otro. Este ir y venir de lo narrativo a lo
informativo establecia también las potencialidades del instrumento y las posibilidades que
ofrecfa a cada uno para que se lo apropiara de la forma que mas le interesara. Al aparecer e/
Otro en la figura del conocido se establecieron conexiones subjetivas de los participantes con
su entorno mediadas por el instrumento videografica en una formula que se volveria
trascendental para el rumbo que tomaron los ejercicios posteriores. Estos consistieron en
salir a grabar en campo de manera gradual, primero al interior del museo sede atestiguando
ias aclividades propias de Culturas Populares, después en el contexto de un evento publico
del museo mismo y, finalmente, en la calle.

Un momento fundamental de la experiencia fue la documentacién que se hizo en el museo
de la Feria del Tamal. Alli, de manera colectiva, se grabaron aspectos del evento y se
entrevistd por turno a pablico y a expositores. Sin embargo, el momento clave consistid en el
descubrimiento de una pareja de novios que se besaban, aparltados del barullo y casi
escondidos. Jorge lzquierdo, quien tenia la camara en mano en ese momento, se atrevio a
grabarlos haciendo en términos técnicos la mejor toma del curso: un delicado zoom in desde
la distancia, encuadrando a la pareja de manera exacta, Las cualidades técnicas de los
aparatos, aunado a su corta pero significativa experiencia en el manejo del mismo, me
permiten afirmar que el cuerpo de Jorge supo qué hacer sin necesidad de pasar por el
intelecto, es decir, aprovecho la estimulacion sensomotora que habia empezado a vivir por el
hecho de manejar una camara, y logrando, sin la presion de lo planeado (del deber ser),
coordinar ojo-mano-mente. Lo mas importante no es el acto fisico en tanto tal —no es que la
camara lo haya capacilado en un proceso terapeutico—, sino gue, can la camara, Jorge pudo
expresar que podia hacerlo. que fenia ese potencial a pesar de su condicion desde la que
siempre se le habia tachado.

Al momento de ver lo grabado, el interés y el morbo despertado en los participantes —
manifiesto en su risa sofocada— nos dio la pista para el tema a documentar en la calle: el

beso. Descubrieron juntos un tema comuin y ese descubrimiento nos permitié a nosotros ver
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con claridad sus intereses a partir de su condicion de adolescentes, Ese interés comun y esa
condicion compartida, externa a su discapacidad, permilié que ocuparan un lugar especifico
en el mundo, que gestaran un sitio compartido y, al mismo tiempo, individual.

Tener un objetivo para grabar en la calle confirié seguridad al grupo; el ejercicio practico
permitid encontrar en la herramienta videografica —la camara y el micréfono— un
instrumento que les conferia visibilidad, poder y proteccion al mismo tiempo, como puede
observarse en los videos que resultaron de este penultimo gjercicio.

En cierto momento del curso, Daniel Quiroz indicd que no podria asistir a una sesion, pues
su familia celebraria el aniversario de bodas de sus padres. A manera de juego se le encargd
como tarea grabar la fiesta. El resultado fue una sorpresa para todos, ya que en la reunion
tomd la camara familiar y grabé el evento mejor que cualquiera de sus hermanos. El
cenocimiento adquirido durante el curso le permitidé a Daniel construir un relato visual
coherente y acorde con un lenguaje audiovisual, en el que se evidenciaban cortes y
emplazamientos de camara secuenciales, asi como la inclusion de entrevistas a los
asistentes. En su momento, en la misma cinta, los hermanos de Danliel captaron todo io que
ocurria, se acercaban a la accion mediante el uso injustificado del zoom para no perder los
detalles que les interesaban, y sumaron a los momentos importantes los tiempos muertos, En
efecto, los hermanos de Daniel registraron todos los momentos del evento pero no lo
relataron,

Al ver sus habilidades estimuladas, una persona con discapacidad demostré, con el
concurso de una extension tecnoldgica y un conocimiento simple pero organizado de su
manejo, las propias potencialidades. Valga sefalar que, durante la fiesta, el hecho de tener
una camara en sus manos |lo posicioné en un papel particular desde el que se articuld de
manera novedosa con su familia, lo que se potencio a la vista de los resultados. En este caso
especifico, Daniel mostré ser mas capaz que sus hermanos, trascendiendo su propia
condicién y colocandose en una situacion de ventaja frente a ellos. El correcto ejercicic del
registro audiovisual desterritorializd su espacio familiar para reterritorializarla en un nueva
ensamble. No se generd un rompimiento, sélo una rearticulacién dentro del ensamble familiar
que mas tarde llevaria a Daniel a realizar fuertes cuestionamientos sobre la estruciura
familiar.

Finalmente, a manera de graduacion se invité a los padres y familiares a hacer un

recorrido en el tranvia turistico de Coyoacan para que vieran a sus hijos en accion. Cada uno
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de ellos documentd el trayecto a su manera y con su propia cédmara, y los registros
resultantes demostraron la personalidad y la habilidad que cada uno desarrollé: Emmanuel
—el Unico con una trayectoria trabajando con arte en La Pirinola— realizé un registro
profundamente estético, casi un videoarte; Daniel, en cambio, el mas maduro de ellos, hizo
entrevistas y tomas mas descriptivas; Rodrigo y Jorge, juguetlones, se dedicaron a grabar a
sus familias. Desafortunadamente, Javier no asistié a esa sesién.

Al terminar el curso, los diferentes ejercicios se ensamblaron en un documento audiovisual
que relatd el desarrollo del curso y da cuenla documental de un procesc de aprendizaje
significativo. Este documento se entregd a los asistentes y se organizé una presentacién
oficial en la Cineteca Nacional.*® El 2 de marzo de 2004, un publico variopinto de doscientas
personas asistio al estreno de Yo veo / video. Muchos entre el pdblico eran familiares y
amigos, pero asi sucede con los estrenos de cualquier pelicula; habia también prensa y
publico desconocida. Come es comun en esos casos, los realizadores fueron el centro de
atencidén. Hablaron de su experiencia y de su propuesta: Rodrigo, Daniel, Jorge, Javier y
Emmanuel encontraron su propia voz en el circuito apropiado para lo gque estaban
presentando, cerraron un circulo que puede resumirse en la frase gue alguno de elios dijo
esa noche: “Yo hice esa pelicula. Es mia."

Durante el resto del afo el video fue presentado en diferentes sitios y espacios
académicos, cinematograficos, educativos, asi como a diversos publicos: adultos, maestros,
especialistas en educacidn especial, nifios, jovenes, padres de familia. Yo veo/video sigue
siendo utilizado en actividades de la Asociacién y es considerado el precedente que
habriamos necesitado de manera inicial para convencer a muchaos de los reticentes a la idea

de relacionar medios y discapacidad mas alla del lugar de la representacion.

El restaurador restaurado: [ntervencion audiovisual desde un medio con discapacidad:

segunda experiencia audiovisual

Hasta 2005, las |labores de |la Asociacién se fueron consolidando con los cursos de verano

como una actividad central. Se habfa conformado un grupo de asistentes a los talleres mas o

5 . o T -
" Se anexa en el material que acompana esta tesis un DVD con una copia integra de este video,
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menos estable y recurrente, y contdbames también con un equipo de trabajo bien
compenetrado. Las experiencias acumuladas a lo largo de los afos y la incorporacion de
jovenes interesados que llegaron para hacer su servicio social provenientes de las
licenciaturas en Comunicacion y Psicologia de la UAM-Xochimilco y de la de Artes de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos, asi como el impulso mediatico adquirido por la
entrada en la radio,®' permitieron el disefio de un curso de verano con caracter
transdisciplinario; Restauracion, cine mudo y discapacidad.

En ese tiempo, los talleres de La Pirinola se realizaban con regularidad en la Escuela
Nacional de Conservacién, Restauracion y Museografia (ENCRYM), la restauracion fue el
pivote alrededor del que se engarzaron diferentes disciplinas en el verano de ese 2005. Con
el apoyo de los maestros de la escuela, los asistentes realizaron ejercicios basicos del primer
ciclo de la carrera de Restauracion, que se combinaron con actividades como la dramaturgia,
la actuacioén, la historia del arte y la narracion oral.

Al mismo tiempo se invité a tres de los jovenes que participaron en el taller de video
original a trabajar como directores de unos cortomelrajes a realizarse durante el curso. Ellos
deberian integrarse a la restauracion de los cuadros Doctor Gachet de Vincent van Gogh y El
grito de Edwaerd Munch, y construir una historia que seria actuada por el resto de los
asistentes al curso. Filmados y editados en el transcurso del taller, los cortometrajes E/ pintor
loco y El grito fueron el resultado.™

En El restaurador restaurado se construyé un entorno complejo que permitié unificar
disciplinas aparentemente ajenas, pero que permitieron continuar con la capacitacion de
personas con discapacidad en los procesos de creacion y produccion audiovisual. Asimismo,
se cred un ambiente en en el que un grupo grande de personas con discapacidad enfrenté el
video por primera vez a través de la actuacion,

Antes de promover el curso se invitd a Jorge lzquierdo, Javier Sanchez Estrada y Daniel
Quiroz a participar con categoria de maestros asistentes y se les indicé que su colaboracion
seria pagada en equivalencia con el resto de los asistentes educativos del curso. Ellos (y sus

padres) accedieron, con lo cual tomaron un lugar particular en su familia, pues participarian

2 Aunque se empezd a trabajar en la radio antes de que se disenara el cursa de cine mudo, expongo primero
lo relativo al medio audiovisual con fines de ordenamiento, La experiencia radiofonica se abordaré a
continuacion de este apartado.

*? Se anexa en el material que acompana esta tesis un DVD con una copia Integra de estos

cortometrajes.
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de la aclividad no como alumnes, sino desde una posicién gue les exigla responsabilidad y
compromiso. Esta actividad les obligaria a trabajar no sélo durante las horas del curso, sino
en la planeacion de los eventos para lo cual deberian invertir las tardes y cumplir con tareas
especificas, asi como facilitar sus propios equipos de grabacién de video en caso de ser
necesario,

Sobre ellos recaia de manera simbdlica la conclusion exitosa del curso, pues debian
escribir la historia, grabarla y dirigir a sus companeros para llegar a buen puerto. La meta
debia alcanzarse en los tiempos del curso de verano, por lo que toda la producciéon tendria
que realizarse en cuatro semanas. En caso contrario, no contariamos con el espacio ni con el
colectivo de actores formado por los asistentes al taller,

La asignacién de responsabilidades fue un movimiento de estrategia politica tendiente a
facilitar su articulacién en nuevas posiciones y en diferentes ensambles: principalmente el del
colectivo y el de la familia. Al hacerlo, su propia entidad articulada en lo individual veria
modificados sus engarces y, al requerir establecer relaciones de exterioridad con el grupo de
compafieros que dirigirian, con el resto de los asistentes educativos y con la Asociacion en
tanto entidad colectiva, tuvieron que elaborar un discurso propio que apuntaba a una
reconfiguracidén de si mismos, como puede notarse en los acontecimientos que se relatan a
continuacion.

Durante el curso se llevaron a cabo diversos ejercicios colectivos de restauracion para
que los asistentes se relacionaran con las cbras que servian de pretexto para el curso y para
los cortos; también se hicieron practicas de representacién teatral. Ademas, se hizo trabajo
corporal con ejercicios de danza, se les narraban las historias de ambos cuadros, y se veian
clasicos del cine silente para que conocieran este lipo de produccion filmica. Se
familiarizaron asi con el cine mudo y con las obras de los pintores sefalados.

Para conjuntar ambas partes del curso se trabajo sobre los famosos cuadros. Valga ahora
un breve resumen a manera de contextualizacién. Se cuenta que Vincent van Gogh pinta el
cuadro El doctor Gachet y que, muchos afos después, la obra fue comprada por un
coleccionista japonés. El coleccionista queda enamorado del cuadro y se convierte en su
pasién, a tal grado que pide que, a su muerte, la obra sea sepultada con él. Una vez en sus
manos, el cuadro desaparece del circuitc publico. Se desconoce si a la muerte del

coleccionista cumplieron su deseo, pera hay no se sabe el paradero de |a obra.
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De El grito, la obra méas famosa de Edwaerd Munch, existen multiples copias. Se dice que
Munch acostumbraba realizar varias veces una misma pieza, por lo que, aparentemente, hay
mas de quince versiones de esta obra. El grito tiene una largo historial de robos, pues ha
sido extraida de diferentes museos y recuperada en varias ocasicnes, por lo que ha sido
necesario restaurarlo cada vez.

Con ambas anécdotas en el horizonte, la primera semana del curso se dedico al
acercamiento y conccimiento de los cuadros de Van Gogh y de Munch, asi como del cine
mudo. El taller se conformaba con tres tipos de actividades: por un lado, los participantes
aprendlan técnicas de restauracion aplicadas a reproducciones de los cuadros que les
servirian para conocer la funcion de un restaurador y el resultado que tiene su trabajo en una
obra de arte. Por otra parte, se realizaban actividades de representacién teatral con la
intencién de desarrollar las capacidades actorales para la expresion de sentimientos,
emociones y acciones, preparando la puesta en escena de los cortometrajes. A su vez, los
tres directores invitados se concentraron en la historia de los cuadros y en el conocimiento de
las peliculas mudas de Buster Keaton y de los hermancs Marx, entre otros, para lo que se
veian cortos clasicos a fin de familiarizarse con el género, su ldgica, su construcciéon y su
estética,

La segunda semana del curso estuvo dedicada a la creacidén de |as historias para la
filmacién, Al mismo tiempo que tanto a los realizadores como a los actores les eran narradas
las historias de los cuadros, se continué con los procesos de restauracion y de
escenificacion, y los tres directores trabajaron en la historia de los cortometrajes. En este
camino es muy interesante la division del trabajo: Daniel, Jorge y Javier escuchaban todos
los dias la historia de los cuadros y observaban ejemplos de cine mudo; después se
sentaban a construir la historia de la pelicula pensando en los actores que habrian de elegir
entre sus compaferos. Esto dio como resultado la creacion de dos historias diferentes a
partir del storyboard: una describe por qué Van Gogh pinta al doctor y lo que sucede con el
cuadro una vez que es comprado por el coleccionista; la otra cuenta lo que animé a Munch a
realizar la obra y su posterior robo.

Si bien los argumentos de los cortos se basaron en anécdotas preexistentes, su
adaptacion fue completamente ordenada por los tres directores, con lo que desarrollaron un
discurso personal que, mas alld de la calidad dramatica o de su estructura narrativa, los

colocé en un lugar de enunciacion que nunca antes habian tenido y que presentan aquellos
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aspectos con los que se identificaron. En ambos casos ofrecen una visidn que revaloriza la
anormalidad, representada por algunos rasgos de los personajes: los locos Van Gogh y su
doctor, el obseso coleccionista, el asustadizo Munch —rasgos que no impiden la expresion
artistica, sino que la alientan—. Ademas, como se explica mas adelante, en ambos cortos
hay una referencia divergente a lo corporal que exorciza su propia condicién corporal.
Discurren con sus personajes en una reflexion sobre su propia historia donde subyace la idea
de reconocimiento a pesar de la divergencia. Sin embargo, en esa reivindicacion de la
divergencia persiste una posicién de excepcionalidad y no de equidad. La anormalidad deja
de ser factor de minusvalia so6lo al ocupar una posicién excéntrica, donde pasa a ser una
cualidad —en estos cortos, la de genio creador o la de trasgresor de la ley y las
costumbres— y no una limitante.

La primera historia comienza con la pregunta: ;por qué Van Gogh pinta el cuadro? Y sigue
como referencia la locura de este pintor. En el corto se relata como Van Gogh tiene
alucinaciones que le piden dar muerte a su colega, el artista Paul Gaugin, por lo que trata de
exorcizar esas alucinaciones y se corta la oreja. Después de su mutilacion acude al psicélogo
para coniarle su problema, pero el psicélogo no Je presta atencién y, en lugar de ayudarle
con su conflicto emaocional, persigue a otro cliente para cortarle la oreja y pegarsela a Van
Gogh. Es por eso que el artista decide pintar el retrato del doctor Gachet, para llevarlo al
periagdico y denunciar que el médico esté loco.

Es de notar el cuestionamiento de la figura de autoridad del doctor, ya gue aprovechan de
nueva cuenta el poder del lugar que ocupan como creadores para construir un discurso
desde el que pueden argumentar sin ser cuestionados. Desde alli descalifican a un
interlocutor que tradicionalmente les ha significado una figura de autoridad inapelable; incluso
van mas alla: confrontan esta figura simbdlicamente desde un espacic de poder mayor, los
medios. Al estar ahora en los terrenos de su propia creacion y fantasia, articulan su relacion
con |a figura de autoridad desde una perspectiva diferente, desterritorializando el campo de
lo médico para colocarse en una mejor posicion frente a sus representantes.

Después sigue la historia del cuadro, el cual es comprado por un japonés y comienza a ser
perseguido por mafiosos que también lo quieren. Para evitarlo, el colecclonista decide
destruir la obra y arrojarla por un balcén; los mafiosos saltan tras el cuadro, lo mismo que el
coleccionista, y el resultado es la muerte de todos. Esta muerte es particular pues conlleva la

mixtura corporal de perseguidores, perseguidos y objeto del deseo, con el consiguiente
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resultado de un entierro multiple y conjunto. La resolucién de la anécdota es doblemente
simbélica: por un lado, retne diferentes cuerpos en un solo conjunto, y al hacerlos uno
subraya que la anormalidad es trascendencia; por el otro ,implica que perseguir el objeto del
deseo lleva a la muerte y que alcanzarlo es la cancelacion del sujeto tal como era hasta
antes de ese momento. Alli la obra juega el papel de objeto del deseo; el coleccionista
desempeiia el papel de modelo: un sujeto que trasciende su divergencia funcional y los
ladrones son deseantes. La Unica manera de que todos cumplan su deseo es
reconfigurandose, lo que necesariamente implica la desaparicion del Yo tal como ha sido
hasta ese momento y la emergencia de un Otro antes inexistente y por ahora indescriptible
para ellos. Es evidente entonces que al construir este texto, los directores dejaron huellas de
su propia subjetividad, de su deseo y de las posiciones que podrian tomar en su entorno.

El segundc corto cuenta la vida familiar de Munch, a quien retratan como un artista
descuidado y amoroso. Un dia que pasea por el campo con sus amigos, Munch observa el
cielo tefirse de rojo y cae desmayado. Sus amigos lo llevan a casa y su mujer, impresionada,
también se desmaya. Al despertar, Munch decide pintar El grifo para recordar su experiencia.
No se preocupa por su obra y la descuida, por lo que debe hacer varias versiones de la
misma. Afios mas tarde, el cuadro es exhibido y robado de un museo francés por una banda
en la que participa alguien de talla pequefia y una persona en sillas de ruedas.

Otra vez aparece la divergencia que hace del excéntrico un genio, una forma de
ensamblaje con cardcter redentor. Ademas, se reivindica la potencialidad de sujetos con
cuerpos funcionalmente divergentes; es decir, van construyendo representaciones alternas
de la discapacidad.

Ambas tramas son la interpretacion que los realizadores hacen de las historias que les
fueron contadas de los cuadros; en ellas amalgaman la historia del pintor, la de la produccidn
de la obra y la del destino del cuadro, y aprovechan la naturaleza de la narrativa audiovisual
para lograr contar las historias mas alla de los personajes,

Al llegar la tercera semana del curso se hacen los preparativos necesarios para la
grabacién de los cortometrajes; lo interesante es que la historia original —relatada por
narradores orales en repetidas ocasiones durante el curso— se transforma mediante la
intervencian de los realizadores v después par el ajuste requerido derivado de la eleccion y
fuerza interpretativa de los actores. En ambas circunstancias se reinterpretan las historias y

se adecuan a la condicion narrativa del filme mudo que exige la reiteracion y la exageracion
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en las actuaciones, asi como el uso de segmentos narrativos simples. Descubren la
posibilidad de contar sus propias historias, esto es, mediar sus divergencias comunicativas
expresando su sentir y su deseo, y haciendo del audiovisual piedra de toque para
trascenderlas. Valga senalar la importancia que en el proceso de adaptacion adquiere la
visualizacién de los clasicos de |la comedia fllmica muda, cuyo modelo les permite expresar
mas flexiblemente algunas posibles situaciones emanadas del absurdo y no ejercer un
control rigido sobre lo que sucede frente a las camaras.

En ese contexto de adecuacion narrativa por el paso de un soporte a otro, mientras se
sucedia la toma de decisiones por parte de los directores, el resto del grupo fue elaborando
props escenograficos y construyendo el vestuario de los diferentes personajes, lo que resulta
en la adecuacién de los mismos a las caracteristicas fisicas de los actores y la incipiente
construccién de caracteres escénicos. Lo mismo ocurre con la eleccién de los escenarios,
pues delimita lo que es posible realizar. Las decisiones que los directores tienen que tomar
se convierte en algo muy importante por la responsabilidad, ya que se ven obligados a
adecuar su propia historia para cumplir con la grabacion de los cortometrajes y comprenden
que el resultadao final depende fundamentalmente de ellos.

Subrayao la articulacion del grupo en un ensamble contingente como factor de significacién,
pues el simple hecho de contar las historias a través de actores con discapacidad obligé a
pensar el papel de cada actor y aquello que los directores consideraron que, real y
simbélicamente, los actores eran capaces de cumplir. Mas alla del instrumento tecnolégico y
sus cualidades, el audiovisual les lleva a hacer uso de los diferentes recursos —ya sean
humanos, técnicos o linglisticos— que implica en tanto dispositivo para alcanzar un fin
comun.

En la cuarta semana se lleva a cabo el proceso de grabacién; Javier, Daniel y Jorge se
rolan el papel que desempenfnan, es decir, escena por escena cada uno ocupa un puesto
diferente, ya sea director, camarégrafo, iluminador o asistente. Por turnas y apoyados por un
grupo de asistentes, deciden dénde se van a llevar a cabo las escenas, dénde tiene que Ir
emplazada la cdmara, cudndo empieza y cuando termina la toma, y qué accion tiene que
suceder frente a ella. De esto surge lo que denominamos una "direccidn colectiva’, en la que
todos comparten la responsabilidad como directores y deben confiar en lo que sus

companeros hacen, pues se trabaja en paralelo con dos unidades.
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Al momento de la edicion no fue posible incluir a los directores en el proceso de toma de
decision, puesto que habia que terminar el curso en cuatro semanas y no era posible dar una
semana exira para que los realizadores tomaran el mando en la edicion. Sin embargo,
estuvieron presentes en la Ultima parte, lograron famlliarizarse con la légica del armado y
asumieron la responsabilidad de la insercion de textos explicativos y dialégicos, los cuales
son fundamentales para la narraciéon de la historia. Los cortes requeridos ya estaban
marcados por la manera en la que construyeron el storyboard, lo que facilité el trabajo de los
editores, que sélo tuvieron que acomodar las tomas que se habian realizado. Sin embargo,
se dieron momentos en que la emocion embargd a los realizadores, lo que los hizo distraidos
y dejaron de prestar atencion sobre lo que filmaban. Asi, en la edicién debieron corregirse —
en la medida de lo posible— algunos problemas de continuidad e iluminacién.

De esa manera se hicieron los cortos. A los directores les resulto complejo entender la
dinamica de la realizacion, ya que al fragmentar las tomas y trabajar en paralelo en diferentes
escenas se les tornaba confusa la unidad lineal del relato. En este sentido debieron confiar
en nuestra supervision, mientras les asegurabamos que la edicién daria unidad al conjunto.

Muy probablemente, durante la produccién del video, los directores no terminaban de
entender lo que estaban haciendo. Sabian que grababan un cortometraje y las historias que
estaban contando, pero no sabian cédmo se traduciria a la hora de hacer escenas sueltas:
;cémo es que al final todo lo grabado embona en la edicion? Sin embargo, escena por
escena tuvieron muy claro lo que tenia que suceder ante las camaras. Fue hasta el momento
de la edicién, al comparar las imagenes con &l storyboard, cuando entendieron la logica.

8.2 Al aire: la radio, eje del programa de medios

Entregiros: incursidn de la discapacidad intelectual en la radio

Aprovechando el vaivén politico que definia al proyecto de la Radio Ciudadana del IMER
como “un espacio de construccién de la publico y de empoderamiento ciudadano” (Paoli
Francisco, 2004: 10), fue posible generar el programa La Pirinola gira en la radio y, de esa

manera, hacer entrar por la tangente a la discapacidad intelectual en un medio masivo y
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publico. Gracias a los resquicios que la institucién y el instrumento presentaban en ese
momento, nuestra emisién logré convertirse en referente para proyectos medidticos de
inclusion social como “"un programa hecho por personas con discapacidad tocando temas de
la cultura de la discapacidad” (La Pirinola A.C., presentacién del programa en vivo). Esto es,
que pone en manos de los interesados una herramienta que permite generar una voz
publica.

lL.a emision inicié en enero de 2005 gracias a una convocatoria del IMER para contribuir en
la construccién de La Radio Ciudadana, un proyecto mediatico de sumo interés donde
grupos variopintos de ciudadanos recibieron la oportunidad de hacerse escuchar. Nuestro
proyecto busco aprovechar el nicho abierto para generar un experimento comunicativo que
se ha consolidade con los afos a partir de las propuestas de contenido y la
profesionalizacién de sus colaboradores.

La oportunidad de hacer la emision radiofénica puede enmarcarse en procesos de
ensamblaje sobre los que coinciden diferentes entidades. Por un lado, la Radio Ciudadana
que era en ese momento un proyecto novel en el marco de las politicas Institucionales del
IMER que buscaba consolidarse frente al plblico como un espacio abierto e incluyente, para
lo que abre una segunda convocatoria a la ciudadania con la finalidad de expandir su
temporalidad y la cantidad de grupos participantes. Por otro lado, La Pirinola, que vivia un
proceso de mutacion al descubrir las TCl y los medios come un instrumento estratégico y que
perfilaba una ampliacion de su identidad buscando nuevos derroteros con el fin de
posicionarse frente a otras organizaciones del campo en un terreno original, que le permitiera
sobrevivir y allegarse recursos econémicos, pero también proponer alternativas de actualidad
al trabaje con la poblacion en situacién de discapacidad a fin de contribuir a dinamizar el
campo y generar métodos novedosos hacia el empoderamiento de las personas con
discapacidad.

Desde esa perspectiva encontramos que la radio es un instrumento con el cual se pueden
mediar las diferencias comunicativas de manera relativamente sencilla y que tiene mucho
potencial de impacto en lo publico y en lo comunitario. Aun sin contar con circunstancias
como las que rodearon al proyecto de medios de La Pirinola, la radio ofrece una accesibilidad
que permite su realizacién sin muchas dificultades, incluso en tanto tecnologia mediatica que,
sin grandes estructuras institucionales y técnicas de soporte, puede ser producida. En

espacios escolares y comunitarios ha guedado demostrado que es relativamente sencillo
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incidir en comunidades ampliadas a las que naluralmente pertenecen los que hacen radio,
siempre y cuando sean capaces de arganizar una infraeslructura minima. Ademas, no es
necesario el despliegue de grandes habilidades y recursos tecnolégicos, ni el conocimiento a
profundidad de formas linglisticas y procesas discursivos complejos.

Como el medio, en un principio, era igualmente desconocido para todos los involucrados
en su produccion, se requiri¢ vivir un proceso de reconacimiento e integracién al radio.
Afortunadamente fue posible adecuar el procese a nuestro ritmo e Ir creciendo y
expandiendo la cobertura graduaimente, al tiempo que se fue integrando personal con alguna
discapacidad. Al iniciar estdbamos concientes de que la manera en que se ensamblaria el
grupo serfa provisional, pues la intencion final era la de incorporar en todos los ambitos del
programa a personas con discapacidad, pero que necesariamente desde el arranque se les
debia dar voz.

Para ello se planteé una estructura de revista con varias secciones intercaladas
regularmente en diferentes emisiones. El eje central de la radiorevista fue E/ giroscopio, en el
que jévenes con alguna discapacidad tomaron el micréfono para hablar de sus inquietudes y
resolver sus dudas al entrevistar a quien les interesara, lo que sirvid para construir la
identidad de la emisién. Otras secciones fueron La Pirinola da vueltas en..., conformada por
acercamientos novedosos a la discapacidad y a los aprendizajes de la misma. Todos foman,
seccién en la que se atendian las problematicas que enfrentan los padres de una familia con
algin miembro con discapacidad, y Todos ponen, un noliciario sobre la discapacidad que,
con el paso del tiempo, ha sido apropiado por Javier Sanchez, un joven con discapacidad
intelectual,

El programa se ensamblé a partir de la puesta en conjunto de |as habilidades de cada uno
de los participantes. Con €l tiempo, durante el ejercicio mediatico, cada uno fue descubriendo
sus propios intereses y potencias, desde las cuales fueron capaces de rearticularse. Hubo
algunos sujetos que no pudieron articularse a largo plazo en el grupo y solo participaron
durante un tiempo reducido. Probablemente el proceso modificaba su propia constitucién en
formas que no les era posible trascender y, en ese sentido, vieron retada su conformacidn
como entidades y las maneras en que se articulaban con su entorno, sin contar con los
recursos suficientes para ensamblarse en nuevas articulaciones. Sin embargo, la
experiencia, tal como se vera al final del documento, les dotd de herramientas que mas tarde

aprovecharian para posicionarse de otra manera en sus propias comunidades e incluso en
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otras nuevas.

La estructura inicial de esta radio-revista fue variando con el tiempo y la responsabilidad
de los diferentes procesos fue apropiada por sujetos especificos. Esos procesos de
apropiacion no involucraron uUnicamente lo que cada uno podia hacer, sino también la
disposicion de los familiares de los participantes que poco a poco reconocieron los avances
logrados y las consiguientes responsabilidades que implicaba la colaboracién, llevando en
ritmos diferenciados a procesos de autonomia de los participantes. Esto se vio reflejado en la
movilidad que la mayoria ha ganado con el tiempo. Esto implica pues que la experiencia les
permitié la conquista de nuevos lugares en su entorno cercano ¥, al mismo tiempo, al
reconocimiento de su subjetividad, como se podra comprobar en el analisis de lo que ellos
dijeron de su experiencia,

El programa tuvo su primera emision por el 1290 de AM; después, la estacion cambi6 de
frecuencia al 660 de AM. Pasé por cuatro etapas determinadas por la misma naturaleza de!
medio y por la relacion que quienes participamos teniamos con ese medio, relacién
originariamente caracterizada por el papel de escuchas o destinatarios. En esas cuatra
etapas se reensambld y articulé de manera fuerte una entidad particular: el colectivo La
Pirinola, para lo cual se requirieron cambios en el ensamblaje individual de cada uno de los
participantes y el planteamiento de nuevas maneras de comprensién de aquello que unia al
grupo: la discapacidad.

Lo anterior puede ser detectado en las maneras en que los integrantes del proyecto fuimos
transformando la relacién con el dispositivo de comunicaciéon usado; en las competencias
puestas en juego para cumplir con la tarea, no solo en el uso practico del instrumento sino en
su aprovechamiento para alcanzar fines comunes, y en el mode en que varid el discurso
alrededor de la condicidn de discapacidad.

Estas cuatro etapas se viven en forma de procesos transitorios con limites difusos, pero su
emergencia se ve reflejada en las consecuencias estructurales manifestadas mas o menos
en eventos caincidentes con el afo calendario. Para hacerlo claro, en el siguiente cuadro se
presenta una caracterizacion de estas etapas y los tiempos relativos en los que deben ser

considerados los cambios de fase, mismos que no se indican con una fecha especifica.
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CUADRO: ETAPAS DE DESAROLLO DE LA PIRINOLA GIRA EN LA RADIO®

Etapa Reconocimiento | Exploratoria Introspectiva Accién politica
Fechas Enero 05 Septiembre 05 Octubre 06 Septiembre 07
Septiembre 05 Octubre 06 Septiembre 07 Diciembre 08
Relacién con| Aprendizaje Transferencia/ Profesionalizacion Institucionalizacion
medio familiarizacion aproplacién
Subjetividad | Presentacion Exploracion del| Introspeccion Accion
frente a referente
tematica
Produccién | Equipo  conformadd Produccion  general Produccion  general | Coordinacion l:!e:r
por personas  sin realizada por personag hecha por personas | produccion po
discapacidad sin  discapacidad sin discapacidad vy | personas sin
incorporacion gradual secciones fijas | discapacidad.
en secciones producidas por | Incorporacion a la
determinadas de personas con | produccién ejecutiva
personas conl discapacidad de personas con
discapacidad discapacidad
Conduccion | Hecha por personag Conduccion realizada| Realizada en formd Mayoritariamente
y locucién | sin discapacidad corl de manera mixta por| mixta por personas con realizada por
la incorporacior facilitadores sin| discapacidad sensocrial| personas con
paulatina de voces dg discapacidad, fisica e inlelectual, y discapacidad
personas cor| personas con| con cada vez menor intelectual o fisica.
discapacidad comd discapacidad presencia dg Apoyo esporadico d
invitados intelectual. sensorial y| facilitadores sir| facilitadores
fisica discapacidad '

Para dar cuenta del discurrir de la discapacidad en la radio estudié doce programas

repartidos a lo largo de las cuatro etapas mencionadas. En el siguiente cuadro presento los

programas y su relevancia en el contexto de la etapa.

Bl cuadro esta organizado en funcién de la constitucién de La Pirinola gira en la radio, considerando la
conformacion del equipo de trabajo, la relacion con el medio y |as formas de abordaje de la tematica de la

discapacidad.
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Etapa
Proceso

Programa

Tematica y relevancia

Reconocimiento.

Aprendizaje
Familiarizacion

27/03/05 Consejos para fortalecernos como
papas anle la discapacidad, Girescopio: Manana
y Jorge “Water Wall"

Familia y arte

Prestar un servicio de apoyo y orientacion para
|a sociedad que vive con condicidn de
discapacidad.

10/07/05 Carmina Hemandez. artista plastica con
paralisis cerebral,
Giroscopio: Mariana, “L.a musica®

Arte
Maslrar experiancias expresivas de parsonas
con discapacidad con el arte

16/10/05 mEsI: Censo de poblacidn.
Giroscopio: Kadima. "Entrevista a Nora Toledano®

Sociedad
Cuestionar el lugar asignado a la discapacidad y
mostrar sus habilidades

Exploratoria

27 11105 Un robol autista.
Giroscopio; Javier, “Enlrevista a disefiador de
robots",

Arte y tecnologia
Mastrar las relaciones de la tecnologla con la
discapacidad

04/12/06
Lo buano, la regular y to malo del Telstén

Medios y sociedad
Ewidenciar las carencias de informacian gue

Transferencia existen alrededor de la discapacidad en este
lapropiacidn avanto
26/06/06 Apoyos para ejercer el volo de las Sociadad y deports
personas con discapacidad Reflexionar sobre la calidad cludadana de las
Giroscopio: Amigos de Kadima, "El mundial® personas con discapacidad
Introspeccion 26/11/06 Congraso Mundial de Inclusién Sociedad y colectividad

Profeslonalizacién

Internacional
Giroscopio; El sanlir que tiene ia discapacidad
intelectual

Valorar la mirada institucional sobre de la
discapacidad

11/03/07 Aparato que sirve para medir &l
funcionamiento de las piernas con IPn
Giroscopio: Pedro “Entrevista a uno de los
integrantes de Moderatto”

Tecnologia aplicada
Dar a conacer desarrollos tecnolégicos
nacionales en apoyo a la discapacidad

05/0B/07 La sexualidad y la discapacidad.
Giroscopio: Viclor y Christian, “Lo dificil que es
relacionarse amorosamente cuando se tiene una
discapacidad

Sexualidad
Concientizar a los padres que tienen un hijo con
discapacidad sobre su sexualidad

Accion politica

Institucionallzacion

28/10/07 La condicidn que taman las familias
cuando sus hijos con discapacidad buscan la
Independencia.

Giroscopio: “Qué pasa cuando los padres no les
permiten ser Independientes”

Familia y autonomia
Reflexionar sobre el lugar de |a discapacidad en
el entorno familiar

27/04/08 Bienvenida a los estados

Medios
Presentacion del programa en cadena nacional,
Dar a conocer el proyeclo.

26/10/08, Gerardo Valero, joven con discapacidad
y terapisla corporal

Independencia
Testimoniar el désarrollo de autonomia de
personas con discapacidad intelectual

02/11/08 Cémo afrontan el duelo |as personas
con discapacidad intelectual
Giroscopio: Mariana y Teos: la muerte de sus

padres

Muerte y discapacidad

Concientizar a las personas en tomo a la muerte
y &l proceso de duelo en personas con
discapacidad
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Los programas analizados dan cuenta de estas cuatro etapas gue representan el cambio que
se fue dando en la relacidn de uso y comprension del medio, por lo que su caracterizacion
resulta significativa.

Una primera reflexion lleva a sefalar el cambio en el contenido del discurso general del
programa, Es evidente que, con el paso del tiempo, los temas adquieren mayor complejidad,
se hacen mas intimos y refieren a procesos de empoderamiento de las personas con
discapacidad hasta abordar topicos tabu en la cotidianeidad de la discapacidad intelectual
como sexualidad, autonomia, independencia y muerte, La razén de esta deriva radica en que
la eleccion de los topicos fue haciéndose consensuada, lo que abrié la oportunidad a la
emergencia de inquietudes de los colaboradores con discapacidad en el equipo. Asimismo,
es Indicador de la consolidacion del grupo como un ensamble con una identidad clara. Al
iniciar, considerando los origenes de la asociacion, el tema del arle era predominante; nos
sentiamos comodos en el campo de las artes pldsticas de donde proveniamos los
promotores, pero de habernos quedado en ese ambito, la experiencia se hubiera agotado
rapidamente o habria abandonado el camino de la cultura de la discapacidad al limitarse a la
discapacidad en la alta cultura.

El peso de nuestro discurso se difumind frente a la demanda del grupo por abordar otros
topicos, por lo que el programa se fue rearticulando a lo largo de esas cuatro etapas. Cada
una senala la rearticulacién La Pirinola gira en la radio como entidad, y son representativas
de los procesos de desterritorializacion y reterritorializacion de la misma por parte de sus
integrantes; de la misma manera, a lo largo de las etapas cada participante fue determinando
sus propios alcances y lo que queria hacer al interior del ensamble,

Las formas de interaccion interna se fueron modificando y cada uno desarrolld ciertas
habilidades que les permitieron apropiarse a su manera del dispositivo medial. Descubrimos
que, en conjunto, el radio daba recursos para mediar sus divergencias comunicativas con el
entorno, a veces como punto de apoyo, otras como arma. Asimismo —y en gran medida por
nuestra insistencia como grupo promotor, en que el tdpico central del programa era la
discapacidad—, fue necesario que elaboraran un discurso sobre el tema de |la discapacidad
que, sobrepuesto a su condicion, lo establecié como un discurso de la discapacidad desde la
discapacidad en el que cuestionaron su posicion como personas en condicidn y situacién de

discapacidad y las implicaciones que eso tenia en su propia subjetivacion.



ELIAS LEVIN 173
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

Primera elapa. Presentacion

En un principio, el programa tuvo una duracidén de treinta minutos y era realizado por un
equipo de personas sin discapacidad conformado por Lourdes y Flor Silva, Elias Levin y
Patricia Villasefior, quienes nos encargabamos de la produccién, direccion y conduccién del
programa. Al equipo se incorporan Rodrigo Serrano, joven estudiante de preparatoria que
fungia como conductor de la seccién central del programa El Giroscopio; Mariana Denys
Espinoza, una joven con discapacidad intelectual leve que asistia a la produccién como
telefonista, y Rodrigo Caslillo, estudiante de comunicacion en la UAM y que realizé labores de
editor.

Esta etapa se centré en el reconocimiento del terreno al que se accedia, por un lado, la
radio, y por el otro, la discapacidad como tépice de referencia. Esta etapa se caracterizé por
ser un proceso de aprendizaje y familiarizacién. Consistié en el primer acercamiento al medio
y sirvié para el descubrimiento de los procedimientos de produccion y el hallazgo de las
capacidades indlviduales y su ajuste al medio. También abri¢ la posibilidad de expresar los
propios intereses de los involucrados; fue una presentacion publica y el encuentro con los
escuchas que eran, en suU mayoria, personas cercanas.

En la primera transmisién se hizo la presentaciéon de La Pirinola en el medio, dejande en
claro la intencion de dar voz a la discapacidad; se plantearon las tematicas que lo
conformarian: un didlogo en vive sobre algin tema de interés alrededor de la cultura de la
discapacidad. alternando cada quince dias con la difusion de acciones realizadas desde las
artes en relacion con la discapacidad; el abordaje de topicos de apoyo al desarrollo familiar;
un breve noticiere y £/ Giroscopio.

En El Giroscapio, la discapacidad se expresaba libremente; desde esta seccidn, personas
con alguna discapacidad tenian la oportunidad de transmitir sus inquietudes, gustos vy
motivaciones. Se invitaba a personas con algin tipo de discapacidad a hablar de temas
diversos, tratando de fomentar el didlogo al facilitar su acercamiento a temas de su interés,
vinculando personajes especificos con ellos o permitiéndoles expresar sus inquietudes
personales. Destacan temas y entrevistas divertidas, como por ejemplo: “Mr. Niebla luchador

profesional es entrevistado por Rodrigo Jiménez, fandtico de la lucha”, o la entrevista a la
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telefonista del programa Mariana Denys, quien platicod de su gusto por la poesia y leyo
poemas escritos por ella misma.

Esto demuestra que cualquier tdpico forma parte de la vida cotidiana de las personas con
discapacidad tanto como de las personas regulares. Ambas tipos de personas vivimos en el
mismo planeta, compartimos gustos y formas de entretenimiento, por lo que es posible hablar
de temas en comun. El encuentro de inquietudes similares confirmé que los caminos para
integrar normalidad y divergencia pasan por lo cotidiano y no por lo extraordinario, y que el
medio radiofénico es un recurso que puede engarzar las condiciones de discapacidad y la
regularidad.

Por otro lado, un rasgo fundamental del programa en esta primera etapa fue la
incorporacion de la familia, pues "la discapacidad no sélo es del individuo, sino también de la
familia a la que pertenece, ya que igualmente vive la discapacidad" (Elias Levin en
conversacion con Gustave Monterde, 19 de junio de 2010). Asi, cada quince dias se
presentaba la secciéon Todos toman, coordinada por Patricia Villasenor, pedagoga y madre
de una adolescente autista. Esta seccién abordaba problemas relativos a la condicion y
situacion de la discapacidad desde el punto de vista de las afectaciones que tiene una familia
con discapacidad, aconsejandc formas de accion para una sana convivencia. Mediante la
interpelacion directa se busco trastocar el espacio diario donde se vive la discapacidad.

La estrategia es evidente; el primer escenario de subjetividad que se modificaba era el
mas tangible: la familia. La razén de empezar por ahi deviene de las cualidades de la
interaccién comunicativa. Como tal, la comunicacion exige dos interlocutores: el que habla y
el que escucha, y dada la excepcionalidad del tema del programa en el cuadrante y su
aparente especializacién, debiamos dirigirnos a oyentes conocidos o como nuesiros
conocidos, es decir, familias.

En Todos toman se incorporaraon casos reales, lo que llevd a cabina a padres de personas
con discapacidad y a ellos mismos. Generalmente se trataba de casos cercanos a la
Asociacion; los asistentes de los talleres y sus familias desfilaron por las emisiones con
temas como “; Qué sucede en la pareja cuando hay discapacidad en un hijo?”, "El problema
que enfrentan los hermanos de personas con alguna discapacidad en la relacién familiar”,
"Cémo favorecer la autoestima en nuestros hijos”, etc. Durante el curso de estas
intervenciones aparecieron por primera vez en &l programa algunos de los jovenes con
discapacidad que posteriormente se incorporarian a la produccion.
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Para reconocernos en el medio debiamos apelar a un destinatario concreto y no esperar
escuchas en general, pues el medio de comunicacién es el que da la posibilidad de la
interpelacién —de ahl el formato elegido de radio-revista, determinado también por el
contexto de la Radio Ciudadana que exigia la oferta de un servicio, por lo que era necesario
focalizar la utilidad practica de nuestra comunicacién en un tipo de oyente al que le seria util
lo comunicado—.

Como se consigna en el analisis de la platica colectiva, esto sucedidé también cuando
personas con discapacidad se incorporaron a la conduccién y realizacion del programa.
Tuvieron que empezar por reconocer en su familia al destinatario; al escucharlos en la radio,
los familiares poco a poco fueron testigos de su desarrollo v reconocieron en ellos nuevas
cualidades que, a la larga, desestabllizarian el ensamble familiar y llevarian a la toma de
decisiones —para bien o para mal— en pos de su reajuste.

El noticiario Todos ponen contenia informacién sobre actividades y acciones con relacion
a la discapacidad. En un principio, la eleccién y redaccién de las notas hasta su locucion en
viva era realizado por el que esto suscribe; durante la segunda etapa del programa, esta
tarea fue paulatinamente asumida por Javier Estrada, quien ya habia participado en los
talleres de video. Javier comenzé por dar lectura a las notas y poco a poco se fue
capacitando como redactor y editor técnico y de contenido. La rigida estructura del noticiero
—aque es mas bien un pequeio flash informativo— ofrecla a Javier un marco de accion claro
y sin riesgos por tratarse de una accion reiterativa que contribuia a la adquisicién de
confianza y que no exigia largos periodos de alencion y concentracion.

En este caso, por ejemplo, se incidio en fortalecer su escenario de subjetivaciéon temporal
mediante la adquisicién de competencias para el dominio de esos pequenos fragmentos de
tiempo en los que la atencién se centraba en él y de los que se fue haciendo responsable al
interior de la emision. Aduefarse de ese fragmento del programa contribuyé a que pudiera
establecer coordenadas y referencias en las que se reconocla como responsable de su
historia —en amalgama con la historia destacada por las noticias—, pero mas que nada,
como alguien con un proyecto, esto es, un futuro en funcién de aquello que se espera de él y
cuyo control estaba en sus manos.

La nocién de hacerse duefios de su tiempo también fue permeando en los ofros
colaboradores del programa con base en la periodicidad semanal de la emision y en su

ubicacitn en la barra programatica en domingo —dia de descanso y asueto para la mayoria,
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incluyendo a su familia que debid adaptarse a las responsahilidades adquiridas por ellos,
esto es respetar su tiempo.

Una transmision en particular ayudd a la produccion a caer en cuenta que Ef Giroscopio no
debia tener un conductor titular, en esa ocasion el tema central fueron los automoviles y
consejos para la adquisicion de un auto nuevo. Conforme se fue desarrollando la platica
Rodrigo Serrano preguntd “g De qué color te gustan las llantas de tu coche?" Esto provoco un
instante de estupefaccién; los que se encontraban en cabina se vieron extrafiados por el
absurdo que la pregunta representaba. Esto fue una senal que llevé a minimizar la labor en
cabina de los facilitadores. Flor Silva y Rodrige Serrano cumplieron con su funcion inicial de
arrancar con el proyecto pero, conforme se fue constituyendo el programa, eran requeridos
con menos frecuencia en la conduccién, al grado de que al cumplir los primeros seis meses,
se eliminé al conductor de E/ Giroscopio buscando que las voces de la discapacidad se
apropiaran de la locucidon en esa seccion, y después en el resto de la emisian,

En abril de 2005 se lanza una convocatoria para captar nuevas voces y conseguir otras
tematicas para E/ Giroscopio; la respuesta fueron veinte personas con inquietudes de
participar en la radio. Se realizaron sesiones de enfrevista curricular para conocerlos, saber
qué temas deseaban abordar en la radio y evaluar su potencial frente al micréfono. De ahi,
ademas de gestionar tematicas potenciales y de darles la oportunidad a todos los que
respondieron a la convocatoria para tener presencia en E/ Giroscopio, cuatro personas
fueron seleccionadas para ser capacitadas como reporteros vy locutores. Cristian Vargas —E/
Mil Sombras, como se hacia llamar por ser débil visual—; Daniel Quiroz, con discapacidad
intelectual leve y que habia participado en el primer taller de video; Javier Estrada, quien ya
habia sido invitado del programa, y Victor Villegas, joven con discapacidad fisica e intelectual
leve egresado de la licenciatura de comunicacién de la Universidad Nacional.

Este reclutamiento indica el cambio que en el futuro tendria el programa hacia la
integracion de la discapacidad intelectual, En esta etapa, La Pirinola se presenta en el
paisaje mediatico y propone la integraciéon de una voz poco escuchada en los medios.
Comienza a hacer uso de la herramienta para conocerla y entender su funcionamiento, y
planea transferir los conocimientos y experiencias a personas con discapacidad que se
encargarlan de la conduccién.

En julio de 20085, la Radio Ciudadana cambia de frecuencia al 660 de AM. En septiembre,
Cristian Vargas es entrevistado por Victor Villegas en El! Giroscopio y conversan sobre la
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dificultad que la debilidad visual representa en la vida cotidiana, asi como las diversas formas
en que Cristian las ha sorteado. En agosto, Cristian y Victor estaban ya incorporados de
manera regular a las transmisiones.

La integracion de nuevos locutores en cabina requiere de ajustes y adecuaciones en la
produccion; esto puede observarse en los guiones que sufrieron adecuaciones formales
debido a la condicién visual de Cristian. Es por esto que se usa una tipografia de mucho
mayor puntaje para los textos que tiene que leer. Ademads, se opté por usar un guién de
hierro que obligaba a los conductores a seqguirlo al pie de la letra, incluyendo la dindmica de
preguntas de las entrevistas.

Dentro de esta primera etapa, el programa toma forma y construye su identidad dentro de
la radio. A nivel instrumental se lleva a cabo un reconocimiento de la herramienta y se
evaluan sus potencialidades como vehiculo de difusién, pero principalmente como medio
expresivo. Se exploran diferentes formas de incorporar las voces de la discapacidad al flujo
radiofénico y se establece |a relacion con un publico que poco a poco fue creciendo. Hasta
ese momento se tocan temas cercanos a la Asociacién, lo que cumple con dos funciones: la
primera, dar a conocer a La Pirinola y a sus participantes por medio del radio; la segunda,
aprender la logica del medio y valorar sus potencialidades para albergar un discurso
divergente. Se trataba de poner un pie en los medios y lo hicimos mediante aquello que
teniamos cercano: las actividades de la Asociacién y el dia a dia de las personas con
discapacidad.

Esta estrategia se seguiria a nivel individual con cada uno de los integrantes del equipo de
trabajo, pues como puede observarse en el devenir del programa, la primera aparicién de
cada nueva voz fue una entrevista personal donde se presentaban y que se aprovechaba
para que ellos reconocieran el terreno que habrian de pisar, para después considerar las
potencialidades individuales de cada unc e incorporarlos paulatinamente en la dinamica
radiofénica.

Mediante tematicas cercanas se cred un espacio comodo de reflexién y actividad para la
discapacidad que pedia fungir como un lugar de referencia para que la sociedad se
encontrara con la discapacidad. El programa se legitimo rapidamente gracias a la respuesta
del publico, lo que se demuestra por la respuesta a la convocatoria lanzada a los tres meses
de emitir que resulta, para el mes de septiembre, en la incorporacién de dos locutores con

discapacidad.
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Segunda etapa. Transferencia/apropiacién

La segunda etapa fue exploratoria. Uso esta idea de exploracién pues se definid en varios
procesos de blUsqueda en paralelo: el que se dio necesariamente por el encuentro entre
personas que no nos conociamos; el que cada uno de los nuevos integrantes implementd
frente a un medio de comunicacion gue quiza habia formado parte de sus fantasias pero en
el que nunca habia colaborado y que incluye el del lenguaje radiofénico y el de las técnicas
para la produccién; el interno en pos del reconocimiento de las propias habilidades para
interactuar en un entorno nuevo, y el del tépico de la discapacidad que, a pesar de formar
parte de su circunstancia, debia ser revisado para tener una perspectiva fundamentada.

En esa exploracién se modificaron las fuerzas que daban forma a la subjetividad de cada
participante; lo biolégico se erigié como un referente publico que debia ser asumido tanto
para ser explicado a los escuchas como para aprovechar o subsanar las habilidades de cada
uno. La configuracion psiquica de cada participante fue cuestionada en su proceso de ajuste
y adquisicién de una personalidad publica y grupal. La cuestion cognitiva se presentd como
un reto por las tareas de aprendizaje que el medio exigia. Lo politico se modificé como
consecuencia de la experiencia, pues adquirio preponderancia desde su pasicion de figura
publica y demand¢ ajustes en otros espacios —como el familiar o el escolar— donde
debieron defender una perspectiva que fuera congruente con las acciones que estaban
llevando a cabo.

Como ejemplo del nuevo ensamble resultante, menciono que Cristian se autonombré El
Mil Sombras para resaltar su condiciéon corporal; Victor no encontré las herramientas
suficientes en su psique para trascender su manera de estar en el mundo y abandoné
finalmente el proyecto; Daniel confronté su formacién académica y buscd enrolarse en la
secundaria, y Javier se adjudicé el papel de representante de la discapacidad en los medios.

Esta etapa tuvo como eje la transferencia del proceso y saber técnico sobre la radio a
personas con discapacidad mediante un progresivo cambio de manos del control técnico y
formal del ejercicio comunicativo, pasando de personas regulares a personas con
discapacidad, asl como la apropiacién de las técnicas y del discurso por parte de los
segundos. La radio deja de ser un medio que permite la palabra de las personas con

discapacidad a ser un medio desde donde gestionan su discurso y externan su voz,
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legitimandola frente a un oido ajeno pero adn limitado. La misma estructura inferna del grupo
se ensambla de otra manera para hacer mas potente al proyecto frente a la audiencia y
frente a la institucion que nos albergaba, lo que nos permitié proponer proyectos que hacian
del IMER una plataforma para promover los intereses del colectivo y de la organizaciéon
promovente, orientados hacia una nueva valoracion social de la discapacidad.

Con la presencia de Victor y Cristian como voces del programa da inicio la transferencia
del conocimiento a los nuevaos integrantes y empieza a darse un giro en el abordaje de la
discapacidad. Las razones son varias: la integracion de voces ajenas hasta ese momento a
la experiencia Pirinola, la necesidad de legitimarse ante la institucion anfitriona, el veloz
agotamiento del material de referencia inmedialo y la exigencia del medio por una ampliacién
del referente a fin de asegurar la continuidad. Esto se traduce en una politica que busca
trascender el circulo intimo y alcanzar proyeccion en la comunidad para hacer presente la
discapacidad en todos los ambitos.

La temética de cada emision paso de centrarse en el testimonio de vida de |a discapacidad
a explorar la presencia social de la discapacidad; por ejemplo, el contec censal de la
discapacidad en un programa dedicade a cuestionar la labor del Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica (INEGI).

Con este cambio de perspectliva se trabajé de manera colectiva en la modificacién del
escenaric de subjetivacion espacial. Se abrié a personas con discapacidad una cabina de
radio —un lugar tradicionalmente vedado para ellos—, asi como una posicion en el espectro
social simbolizada en la figura del conductor de programa. Al hacer lo mismo que un
comunicador profesional se equiparaban en ese espacio figurativo, pero no sélo
individuaimente, también lo hacian sus conacidos y familiares lejanos. Empezaron asi a
extender |a figura del radioescucha a sujetos cuya vinculacion con ellos es de segundo grado
y a construir, de esa forma, la nocién de un destinatario mas amplio que finalmente ayudaria
en la comprension de un Otro intangible: aqguel que me escucha todos los dias pero no me
puede ver, dice Daniel en su conversacién mas adelante. Esto conllevé a que surgieran
nuevas formas de ensamblarse entre ellos y con el entarno; asimismo, les doté de un
escenario para la accién, una manera de estar en el mundo comprometida con su situacion
pero ya no circunscrita a su condicion, sino a pesar de ella,

La logica de lo radiofénico también contribuyd al trabajo sobre el escenario de

subjetivacién temporal. La radio y su afan de servicio obligan a la vinculacion con el tiempo
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cronologico que la determina en funcién de las fechas conmemorativas. Por ello se
establecié como estrategia vinculante relacionar la emision con fechas y conmemaoraciones
civicas —el fin de ano y las navidades en diciembre, el amor y la amistad en febrero o la
celebraciéon del dia de muertos en octubre—. Esto fue de particular importancia, pues nos dio
el marco para que en el programa se reflexionara, por ejemplo, sobre la manera de
comprender la muerte por parte de personas con discapacidad, un tema generalmente
ocultado y que ano con ano fue retomado.

Siguiendo esta ténica, para el inicio de 2006, el 15 de enero se realiza una capsula en la
que se presentan los propodsitos de afio nuevo de las personas con discapacidad, asi como
los de sus familiares y amigos. La posibilidad de proyectarse de manera publica es también
una forma de incidir sobre |a subjetivacién desde lo temporal. La palabra dada comprometida
en el tiempo es una manera de construirse un futuro y, por lo tanto, de aduenarse de ese
espacio temporal. El proposito de afio nueva de Daniel Quiroz, que en ese momento estaba
en proceso de capacitacién fuera del aire, fue "que haya mas empleos y mayor integracion
social para las personas con discapacidad”. Ese afio, Daniel veria cumplido su deseo.

En febrero de 2006 el programa cumple su primer afio. Para celebrar negociamos con &l
IMER una ampliacion en el tiempo de transmision. Valoramos para ello el potencial de
desarrollo del programa, consideramos la flexibilidad de los tiempos radiofonicos vy
acordamos quince minutos mas. La Pirinola gira en la radio se extiendio a 45 minutos.*® Para
cubrir ese tiempo se planearon nuevas secciones que abrieron el campo a la exploracion del
referente de la discapacidad en nuevos ambitos, y se integré una nueva voz en cabina, la del
mencionado Javier Estrada, disminuyendo la participacién de Flor Silva como facllitadora.

El 5 de febrero se transmite el primer programa de 45 minutos y, a partir de entonces, se
estrenan nuevas secciones: Entregiros, capsulas realizadas por Victor Villegas en las que se

dan a conocer instituciones, fundaciones y asociaciones civiles que trabajan en pro de la

la flexibilidad de la programacion radiofonica que acepta emisiones de tiempos no estandar significa la
posibilidad de planear un desarollo pausado. ajustado a los ritmos de las personas con discapacidad y
no determinado por el medio. Lo mismo ocurre con el video y el cortometraje, en los que se tiene la
libertad de no estar regidos por formatos preestablecidos, También desempefia un papel importante el
hecho de que la transmision esté programada en domingo, un dia de menor actividad en la emisora y, por
tanto, de menor control institucional, lo que permitié la presencia de un grupo grande de personal en la
cabina. El domingo también debe valorarse en funcion del interés de la emisora, que es el de tener
presencia al aire, aunque no necesariamente alto rating. Sin embargo, para el tema en cuestion, el
domingo representa la posibilidad de tener acceso a un publico particular; las famllias que conviven
semana a semana.
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discapacidad en México, y De tour con La Pirinola, seccion que consistia en reportajes de
visitas a espacios turisticos y culturales del pals realizadas par Cristian Vargas para evaluar y
promover la accesibilidad fisica y de actitud en dichos espacios.

Un aspecto a resaltar es que E/ Giroscopio, ya sin conductor titular, abrié el micréfono a la
participacion de més personas y fue el espacio de entrada para los nuevos integrantes. Por
ejemplo, Victor y Cristian se entrevistan mutuamente; Daniel Quiroz es entrevistado para
hablar sobre su participacion y experiencia como director del cortometraje E/ restaurador
restaurado; también aparecen algunos corresponsales foraneos, como Martin Corona, un
joven oaxaqueno con ataxia y leve pardlisis cerebral, que presenta un reportaje sobre la
asociacién Pifa Palmera.*®

La voz de la discapacidad comienza a predominar, per lo que Ef Giroscopio se desdibuja
como el Unico espacio dentro del programa para la voz de la misma, pero sigue usandose
coma un lugar libre para la presentacién de los intereses de quienes viven con discapacidad,
y posteriormente se abre a los radiogscuchas.

El noticiario Todos ponen vive un cambio muy importante, ya que pasa de ser una seccion
en vivo a ser grabada. Para febrero, junto con la ampliacién temporal, deja de ser leido por
una persona sin discapacidad y es asignado a Javier Estrada, guien en un proceso que durg
todo el afio se apropia del mismo y asume su realizacién incluyendo [a locucion, la redaccidn,
la grabacién, la musicalizacién y la postproduccion.

E! 2 de abril, con el aniversario de La Radio de los Ciudadanos, los equipos ciudadanos
que producian los programas de la barra dominical de la frecuencia nos coordinamos para
hacer una transmision especial. Ese programa fue conducido conjuntamente por los
locutores de Que suene el son, Microbitos y La Pirinofa, permitiendo la integracion entre
profesionales. La apropiacién del medio se planteaba no sélo en el seno del programa, sino
en una relacién institucional que posicionaba en el IMER a las personas con discapacidad
como equivalentes a otros productores ciudadanos y representaba el reconocimiento de

aquellos equipas en particular a la voz de la discapacidad.

* pifa Palmera es una asociacién de Zipolite, Oaxaca; "una organizacién civil legalmente constituida sin
interés politico o religiose (una ONG), que desde hace veinte afios ha abordado el tema de la
discapacidad con personas de comunidades rurales (de todas las edades), en su mayoria indigenas [...]
mediante el esquema de Rehabllitacion Basada en y con la Comunidad (Reecc).”
<http:/www.pinapalmera. org/index_es.htm=>, consultado en 2010-07-31.
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Daniel Quiroz toma los micréfonos en junio y se incorpora a una plantilla de locuteres y
colaboradores con discapacidad, que con el paso del tiempo habian logrado desarroilarse
satisfactoriamente. Su proceso de capacitacion es interesante, ya que se adentrd poco a
poco con el apoyo de los otros comparieros de locucién, primero mediante las entrevistas v |a
realizacion de reportajes grabados, en los que fue tutorado por quienes estaban en cabina, y
después en la transmision en vivo con el soporte de sus compareros. Al final, ya en la
practica, Daniel sustituye a Victor después de un conflicto laboral, pues “al trabajar con La
Pirinola, los colaboradores se deben integrar y cumplir con sus responsabilidades y tiempos
para hacer sus reportajes. Lo que genera un problema con Victor porque comienza a faltar
en dichos compromisos. Llegado el momento, la produccion tiene que confrontarlo y él
mismo decide salir del programa” (Elias Levin en conversacién con Gustavo Monterde, 19 de
junio de 2010).

A pesar de esta baja, la planta de colaboradores continud creciendo, pues algunas
personas con discapacidad se acercaron por iniciativa propia al escuchar el programa o
gracias a terceros. Un ejemplo es &l caso del corresponsal de Querétaro, Jorge Serrano,
cuya hermana entablé contacto con la asociacién resultando en la integracion de Jorge al
grupo, Jorge hace su aparicion con un reportaje sobre pinturas realizadas por débiles
visuales en diversos talleres impartidos en su ciudad. En esa misma emision acude para ser
entrevistado un grupo de treinta estudiantes de la carrera de Educacion Especial de la
Universidad de Colima, quienes buscan conocer nuevas alternativas de atencién y trabajo
con la discapacidad.

Los conlenidos del programa se expanden y el abordaje de los mismos implica una
exploracion de las multiples areas donde aparece la discapacidad como actor social: la
ciudadania, en el caso del censo de poblacién; la educacién especial con los estudiantes de
Colima; el desarrollo tecnoldgico para la discapacidad con ingenieros del Instituto Politécnico
Nacional; la inmigracion y sus consecuencias con el testimonio de un migrante que perdié las
piernas en su periplo, etcétera.

En junio ocurre un momento trascendental para el programa, en el marco de las
elecciones presidenciales. Ante la inquietud de los colaboradores por la fecha politica y can
el apoyo de la hermana de Mariana Denys Espinoza, quien era observadora del Instituto
Federal Electoral (IFE), se prepard un programa especial en torno a este ejercicio de

democracia y la participacion de la discapacidad. Se trata de un acontecimiento que deja ver
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la posibilidad de una nueva forma de articular el ensamble de familias con discapacidad al
construir, a través de la radio, a la familia como un grupo en discapacidad. Un ensamble
proactivo en conltraste con familias cuyas entidades permanecen aisladas y sélo establecen
entre sus miembros Interacciones simples. La familia Espinoza logré trascender por
momentos su articulacion tradicional y construir proyectos comunes, aunque finaimente sélo
lo hizo ocasional y conlingentemente. Un trabajo en ese sentido desde una experiencia
mediatica requeriria esfuerzo y conduccion mas puntuales.

Para el fin de semana previo a las elecciones del 4 de julio, Javier y Daniel entrevistaron a
Yolanda Ledn, consejera del IFE. a quien cuestionaron sobre las estrategias disefiadas por el
Instituto para que las personas con discapacidad pudieran ejercer su derecho al voto. Se
hablé de los prototipos de casillas electronicas que facilitarian la integracion electoral de la
discapacidad, y se reconocid |la importancia de desarrollar practicas para la integracion del
sector marginado al que ellos pertenecen.

El dia de las elecciones, la radiodifusora no permitié al programa transmitir, ya que el IMER
temia que se hiciera proselitismo, Las propias estructuras politicas de |a institucién fueron
mas rigidas de lo usual en una accién preventiva hacia la conservacién de las partes del
ensamble. Esto rompid con la dinamjca planeada, que consistia en un ejercicio de
observacién electoral en el que los locutores asistirian a las casillas para reportar el tipo de
atencion a la discapacidad en diferentes distritos, empezando por su propia experiencia, y asl
corroborar lo sostenido por la funcionaria del IFE la semana previa. Se continudé con la
tematica a la semana siguiente y se entrevisto a Rafael Espinoza, analista politico y hermano
de Mariana, quien acudid para hablar sobre las plataformas politicas de los dos partidos
punteros y sus propuestas para la discapacidad.

Al mismo tiempo, en £l Giroscopio se abordé el tema del Mundial de Futbol, que también
estaba en pleno apogeo. Desde la perspectiva del aficionado, se hicieron vaticinios de la
competencia y se platico sobre las preferencias de los entrevistados. El abordaje de estos
dos temas de interés publico hizo posible escuchar lo que la discapacidad queria expresar
comao parte de la opinion publica.

A partir de este momento, la forma de trabajo en cabina se flexibiliza. Al respecto, Javier
Sanchez, del IMER,*® comenta que “Javier Estrada tiene esa caracteristica de salirse del

* Javier Sanchez es, desde el cambio de frecuencia de la Radio de los Cludadanos al 660 de am, el
técnico operador asignado por &l IMER al programa.
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guion establecido por la produccién y hacer preguntas diferentes, por la necesidad de
respuesta a sus inquietudes y no por falta de atencién al guion” (conversacién con Gustavo
Monterde, agosto de 2009). Esto influye mucho en la planeacidn del programa y lleva a la
transformacién de los guiones, que dejan de tener una estructura rigida y comienzan a ser
sblo una guia con un poco de informacion y puntajes, dando mayor libertad al dialogo entre
los locutores. Esto permite el desarrolio de una gramatica propia en cada uno de los
conductores y les deja mayor libertad para opinar.

La apropiacion del medio por parte de la discapacidad se reflejo directamente en la
transmisién del programa en viva a través de dindmicas que fomentaron el desarrollo de los
participantes. Por ejemplo, en agosto, Javier hace su primer enlace telefénico desde el
Bosque de Tlalpan. Ademas, la necesidad de extender el referente determiné la emergencia
de topicos cada vez mas complejos, como el de proteccién civil y discapacidad. En
septiembre se entrevista al secretario de la Direcciéon General de Proteccion Civil; ademas de
hablar sobre las consecuencias discapacitantes de las catastrofes, se cuestiond la
preparacion con la que cuenta el personal de Proteccion Civil para poder atender a esta
poblacién. Se reflexiondé también sobre las medidas a tomar para auxiliar a personas ciegas,
a sordos y a personas con limitaciones motrices en caso de siniestro.

También se establece un convenio de colaboracién con el Departamento de Biomecdanica
del Instituto Politécnico Nacional para tocar de manera continua la relacidon entre
discapacidad y tecnologia. Con esto, el programa da difusién a los proyectos de investigacion
y desarrollo tecnolégico enfocados a la discapacidad llevados a cabo en el Instituto y en
México, erigiendose como un espacio donde se legitima la investigaciéon cientifica
especializada de nuestro pais y se establecen contactos entre la poblacién y los académicos.
Esta relacion es muestra de la consolidacion del grupo como una entidad ensamblada que
puede establecer relaciones colaborativas con entidades de diferentes envergaduras.
Ademas, a nivel discursivo incorpora como topico recurrente una reflexion sobre el cuerpo
con discapacidad, lo que probablemente influye en la subjetivacion personal de nuestros
colaboradores en el escenario corporal.

Estas dinamicas llevan a un evento que marca el cierre de esta etapa en la que se explora
el referente y la situacion de la discapacidad en México en terrenos diversos y que permitid al
colectivo salir de la cabina a la calle. El 15 de oclubre, La Pirincla... transmite por medio de la
unidad mévil del IMER desde la Décima Feria del Libro Infantil y Juvenil en el Zécalo
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capitalino. Se realizaron diferentes enirevistas que surgieron en la misma feria con los
coordinadores y promotores de lectura que se encontraban en el lugar, Por otro lado, el
trabajo y el esfuerzo invertidos en el programa se ven recompensados este mes, ya que
comienza a transmitirse por internet en <www.espiralradio.org>, con lo cual el programa da
un paso mas para incorporarse a un medio de alcance global,

Se puede decir que en ese momento se afianza la apropiacion del medio por parte de los
locutores, ya que el proceso de transferencia de conocimientos llegd a un punto en el que
pueden generar un didlogo y debatir desde la discapacidad, sin la necesidad de ser guiados
por la produccién. El programa logra consolidar su forma de estar en la radio, porque se ha
consolidado una presencia, hay un equipo conformado y una estructura radiofénica que

todos los involucrados dominan por haberla construido de manera conjunta.

Tercera etapa. Profesionalizacién

El paso a la tercera etapa implicd que los participantes del proyecto habian adquirido
herramientas suficientes para asumir mas responsabilidades dentro de la emisién. Para
nosotros como promotores se hizo evidente que, con las habilidades cognitivas que iban
desarrollando y el nivel de apropiacién instrumental del dispositivo radial, eran capaces de
tomar en sus manos el proceso comunicativo dentro de cabina aunque aun requerian de
apoyo esporadico y apenas empezaban a dominar &l nivel de |la preproduccién, por lo que
cada vez era menor la participacién en cabina de los facilitadores. Ademas, se modifico la
forma en que la preproduccian se realizaba. Hasta ese fase se llevaban a cabo juntas previas
con la participacién de toda el colectivo, donde se decidian tematicas y formas de abordaje, y
posteriormente nosotros concretabamos la elaboracién formal de guiones y escaletas. A
partir de ese punto se entra en una nueva dindmica en la que asumen mayor responsabilidad
en la concrecién de los guiones y en la planeacién de las entrevistas a realizarse en vivo.
Esto los obligé a resolver la estructura de cada programa asi comao la elaboracién de los
documentos de control de emisién, ordenando las preguntas y las intervenciones vy
controlando los tiempos asignados a cada seccidn; incluso a la grabacién de “fries” y la
edicion de capsulas. La participacién del equipo de promotores se empieza a limitar a la

supervision y carreccién formal de documentos y grabaciones,
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La tercera fase se vive entonces como un proceso de profesionalizacion en la que se
aumenta la exigencia cualitativa del producto comunicativo en relacién con sus estandares
formales y en la que los participantes ven consolidadas sus competencias mediaticas. Pero a
la par, es un proceso de introspeccion en el que las personas con discapacidad reflexionan
sobre su propia condicion y lo que requieren para trascender la situacién en la que ésta los
coloca. Empiezan a cuestionar las nociones sociales de |a discapacidad y a validar su punto
de vista y el lugar desde el que hablan. Se hace evidente la conquista de un grupo de
radioescuchas familiarizado con la discapacidad pero ajeno a la Asociacion,

Para su advenimiento se toma en cuenta |la necesidad de incluir el discurso femenino, sin
cuya presencia se genera una subjetividad colectiva sesgada.Con la incorporacién de
colaboradoras como Caty Mora, con discapacidad intelectual y que se une en un procesoc de
capacitacién como reportera, se pretende trascender la doble discriminacion que viven las
mujeres con discapacidad, Sin embargo, en este sentido las resistencias sociales son
mayores: por un lado, las que involucran a familiares y cuidadores que las sobreprotejen vy,
por el otro, las que las mismas mujeres tienen en su psique inconsciente imponiéndoles
horizontes de funcionalidad lejanos a la autocnomia y el trabajo, y determinadas por el miedo
a sufrir abusos.

Caty realiza algunas intervenciones, asi coma labores en apoyo al contacto telefénico; sin
embargo, circunstancias personales que incluyen una intervencion quirlrgica y un laxo
compromiso de su familia con el proyecto no permiten su continuidad, lo que nos lleva a
integrar a Zitllali Flores al equipo. Esta nueva integrante vive con osteogénesis imperfecta,
una discapacidad fisica conocida como huesos de cristal que implica la malformacién ésea y
un crecimiento deforme vy fragil.

La etapa se caracteriza por seguir procesos tendientes a la especializacién de labores
segun los intereses y habilidades demostradas. Un ejemplo es Javier Estrada quien, a pesar
de su entusiasmo por la locucién, muestra mas habilidades en el manejo de equipos digitales
y en la investigacién, por lo que se le delega la realizacién del noticiario y rapidamente
domina todas sus facetas, logrando tener listo el noticiario para el programa de cada
domingo. Este proceso requirié de supervision y seguimiento, pero al final se encarga de
elaborar el noticiario en su lotalidad, desde generar las notas hasta grabarlas y editarlas,

mostrando un alto profesionalismo y dotdndole de un sello propio.
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Al respecto, comenta Javier Sanchez, operador del IMER, que fue Javier Estrada quien dio
la pauta para la presentacién de su seccion pues “para iniciar su participacién le gustaba
gritar el titulo del noticiario: jToooococodos ponen! Y por su ejemplo los que estaban en
cabina se unieron a ese estlo de presentacion, que se volvid el sello del locutor”
(conversacion entre Javier Sénchez y Gustavo Monterde, op. ¢it.),

Valga sefalar que este estilo estd permeado por el imaginario de autor que el mismo
locutor desarrolla alrededor de como debe ser la locucidon, Ese sello manifiesta lo que él
imagina sobre lo radiofénico en tanto espectacular y lo incorpora en su quehacer resolviendo
con los recursos que tiene a mano. En esa manera de hacer propone una forma de estar en
el mundo de lo radiofénico y toma una posicidén ante el publico y ante el grupo,
diferenciandase de los demés en pos de una identidad propia que deviene de la forma en
que ha subjetivado la figura del locutor. Se constituye y al mismo tiempo marca una distancia
que lo hace emerger en tanto locutor de noticiario, como entidad del ensamble La Pirinola
gira en la radio, pero con potencial de permanencia fuera de é! con esa misma identidad.®’

El mes de noviembre de 2006 es un espacio-tiempo de catalizacion, donde se constata la
fuerza del ensamble La Pirinola gira en la radio. Por un lado, Zitllali —quien ya habia
participado antes en E/ Giroscopio— hace su aparicion como reportera y comienza a
colaborar intermitentemente como conductora, lo que le permite participar en el programa del
19 de noviembre con lrene Torices, directora de GEISHAD, A.C., para hablar sobre el tema de
la sexualidad y la discapacidad.

En la semana del dia de muertos ocurre un evento paradigmatico: el grupo decide
presentarse con un juego relativo a la fecha civica y proponen un programa con base en la
tradicional figura poética de la calavera literaria. Esto es particularmente claro en el noticiario
que esta redactado en su totalidad por Javier siguiendo esa figura. La apropiacion del
dispositivo es plena y son capaces de transgredir los formatos establecidos en su
funcionamiento cotidiano.

Esa linea de accién que implica la transgresion del lenguaje radiofénico abre la

oportunidad a la incorporacién de formas de comunicacion consideradas no aptas para el

T Ala larga, esa entidad adquiriria autonomia y tendria una vida propia fuera del programa. Después de cerrado
el rango temporal de esta investigacion, fue invitado a que sus capsulas noliciosas semanales se transmitieran
en un programa de radio en la ciudad de Chicago, lllincis, y ha participado en ese programa desde entonces. De
esta manera, Javier, ensamblado como locutor, es una entidad de dos programas diferentes y forma parte de
ensambles distintos conservando su propia constitucian.
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medio. Al dominarlo nos fue posible disefiar conjuntamente alternativas de uso del medio
para dar a conocer el mundo de la discapacidad en facetas insospechadas. Se encontraron,
por ejemplo, formas creativas para transmitir mensajes insonoros, por lo que, a fin de
noviembre, los locutores del programa llevan a cabo su locucién con lenguaje de senas por
radio. La temaética de este programa lo exigia, pues giré en torno al Dia Nacional del Sordo y
se tuvo a sordos como invitados y traductores de la lengua de serias mexicana (LsM). La
dinamica hallada consistié en marcar auditivamente cada vez que se iba hacer un comentario
con sefas y guardar &l silencio correspondiente. Se trataba de dar lugar y reconocer otro tipo
de comunicacién a la que estamos acostumbrados.

Asi como el juego de la pirinola da y quita, la primera parte de 2007 se torna compleja. Por
un lado, se fortalece la participacién via telefénica de los corresponsales de Zacatecas,
Monterrey y el Distrito Federal, mismos que habian sido reclutados desde el afio anterior; por
el otro, Patricia Villasefior no puede continuar con la conduccion de Todos toman debido a
problemas familiares, y para febrero se hace un cambio de titular e ingresa Laura Valencia,
licenciada en Psicologia Educativa y madre de dos jovenes con discapacidad.

Después, Cristian refleja una cierta desatencion, presenta los mismos sintomas gue el ano
anterior habla tenido Victor y se confronta con la produccién del programa. Por si fuera poco,
para abril la Radio Ciudadana entra en un proceso de reestruciuracion y cancela la presencia
al aire de todos los programas ciudadanos, por lo que en el segundo trimestre del afio la

transmision del programa se realiza Unicamente por <www.espirglradio.org>. Durante ese

periodo, los programas se grabaron en una sede alterna para ser posteriormente cargados a
la red y asi continuar con las transmisiones y el trabajo.

Esta interrupcion permitié una reestrucluracion interna, comenzando con la confrontacién
con Cristian por su inconsistencia, y que concluyé con su decisién de abandonar el trabajo.
Esto deja un lugar libre en la cabina que es ocupado por Zitllali de manera permanente y se
realizan varias sesiones de discusion que derivan en el disefio de nuevas estrategias para la
estructuracion del programa.

Proactivamente y anticipandonos a la respuesta del IMER con respecto a la continuacién
del programa al aire, nos dimos a |a tarea de organizar una carpeta para ser presentada ante
el nuevo director del Instituto. Para fortuna del programa, logramos concertar una cita con &l
director Héctor Villarreal para presentarle el proyecto; Villarreal se ve identificado con el

mismo en gran medida debido a que es padre de una nifia con Sindrome de Down. Es asi
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como se logra que el Instituto apruebe la continuacidn de La Pirinola gira en la radio y que
pasemos a formar parte del IMER como programa de la direccién y no sujeto a los vaivenes
de la convocatoria ciudadana. Esto significa también que el Instituto otorgue un presupuesto
mensual para el pago de la produccién, que si bien no cubre la totalidad de los gastos, si
permite asegurar el pago basice a los locutores del programa y no depender exclusivamente
de los recursos conseguidos por medio de becas y proyectos de fomento social o cultural del
Estado.

Cabe sefalar que desde 2005, en el inicio del programa, hasta la fecha, el programa ha
obtenido apoyo de diversas instituciones, lo que ha permitido que sus integrantes reciban
mes con mes un pago por su actividad. Gracias a los cambios en el IMER, la emision adquiere
mas fuerza al haher logrado su permanencia al aire y se perfila hacia una etapa de madurez.
Para el 8 de julio de 2007 volvemos al aire con una duracién de sesenta minutos. Es en este
punto gue podemos decir que el programa se consolida con Daniel y Zitlalli en la conduccién,
quien ademas da lectura a una nueva seccidn; La discapacidad en la historia, en la que se
hacen efemérides sobre discapacidad, y Javier en la produccion completa del noticiario.

La madurez del programa se ve reflejada en la forma de tramar los contenidos de cada
emisién. Entre julio y septiembre se desarrollan emisiones que buscan imbricar cada uno de
los elementos del programa, para lo que la musica sirve como base. El elemento musical
completa el tiempo que exige una emisién con quince minutos mas de duracidn sin
necesidad de disefnar nuevas secciones e incluso desechando algunas de las existentes —
en particular aquellas que eran responsabilidad de los locutores que habian dejado de
participar en el programa—, La musica se vuelve protagdnica y su incorporacién permite dar
aire a los locutores para trabajar al interior de cabina y evita presionarlos al no exigirles mas
tiempo de didlogo o locucion; se realiza entonces un producto que hace uso de todos os
elementos consustanciales a lo radiofénico: voz, musica y efectos sonoros. Es en este punto
que puedo afirmar que el ensamblaje humano, tecnolégico y linglistico se alcanza de
manera satisfactoria, integrando de forma consolidada como partes a las personas, los
instrumentos y los cadigos en una completud dinamica.

Durante esta fase, los reporteros y locutores se han profesionalizado y pueden realizar
diferentes tipos de actividades, con lo cual se adopta una postura de responsabilidad
orientada hacia su “deber”, Cada uno liene actividades asignadas tanto en la preproduccion

como durante la transmisién, y asume su cumplimiento en beneficio comuin,
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En cuanto a las tematicas, existe un notorio cambio de orientacion, pues se reflexiona
sobre la discapacidad considerando aspectos mas intimos y se buscan tépicos que permitan
la identificacion entre locutores vy radioescuchas. Los integrantes del colectivo son capaces
de proponer temas de su interés, lo que se manifiesta en una linea introspectiva, con
cuestiones reflexivas compartidas con el publico. Entre ellas nos ocupamos de temas que
afectan a las personas con discapacidad como individuos: "El sentir de la discapacidad” en
noviembre de 2006, "Critica al proyecto downies” en diciembre, "La educacion” en febrero vy
julio de 2007, “El proceso de duelo, el amor y la sexualidad en las personas con
discapacidad” en agosto. Esta dinamica desemboco en un cuestionamiento sobre el lugar de
las personas con discapacidad en |a sociedad mediante el tema “La independencia personal”
en septiembre,

Los locutores asumieron una responsabilidad como voceros de la discapacidad, haciendo
patente que lo que una persona con discapacidad vive es similar a lo que todos vivimos,
levantando un estandarte y exponiéndolo a todo oido, siempre apoyados en su integracion a

un colectivo que es escuchado y que ha devenido en una institucién de referencia,

Cuarta elapa. Institucionalizacion

Al consoclidarse, todo ensamble requiere posicionarse como entidad para buscar su
integracién en nuevos ensambles de mayor envergadura; es decir ,que al adquirir fuerza y
personalidad propias incide en la articulacion de su entorno y puede modificar la manera en
que esta territorializado. De hecho, lo exige a fin de colocarse en ese territorio. Cuando se
trata de reterritorializar el ensamble social, un vector de incidencia fundamental esta
necesariamente en lo politico. En nuestro caso, la discusion juridica sobre la despenalizacidn
del aborto en el Distrito Federal, a raiz de la controversia constitucional que presenté la
Comisién Nacional de Derechos Humanos ante la Procuradurfa General de la Repiblica, es
el acontecimiento que marca, para el programa, el inicio de la cuarta etapa, donde se pasa
de la introspeccién al debate activo.

En ese marco, el magistrado Salvador Aguirre Anguiano realizé un cuestionario a
especialistas sobre el inicio de la vida humana, que incluia dudas sobre la condicion humana
de personas con autismo y pardlisis cerebral. Este argumento llevo al colectivo de La Pirinofa
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gira en la radio a realizar un programa en el que se reflexionara sobre el cuestionamiento con
el fin de dar a conocer lo que los locutores opinaban y sentian al respecto. Asi, en
septiembre de 2007 se transmite la mesa de debate “; Un autista es humano?", contando con
la participacidn de figuras como Valeria Berumen, reportera de asuntos especiales en Milenio
Diario; Elena Espinosa, licenciada en Derecho por la UnaM, y Raul Villamil, catedratico de la
UAM-Xochimilco.

Asumo que desde esta emisién se ha alcanzado un nivel profesional y se puede
considerar al programa como una figura institucional constituida que toma partido en las
discusiones de interés publico, mas alld del objetivo ceniral del programa. Asi, en la cuarta
etapa se entra en una dindmica de accion politica que fortalece la institucionalizacién del
programa y se hace frenle a otras instituciones que afectan directamente al colectivo de la
discapacidad. Se construye una identidad comun y se afinan las habilidades técnicas de
cada participante, lo que define la posicidén que cada uno ocupa al interior del grupo.

Para 2008 se incorpora un colaborador con una seccién mensual, El recetario —que
después tomara por nombre Ef negro esta cocinando—, Su titular es Emmanuel Polanco, un
joven con discapacidad intelectual que gusta de cocinar y que. para la elaboracién de sus
recetas, recibe el apoyo de sus padres. Se incrementa la participacion de corresponsales y
se consolida una red en diferentes partes de la Replblica con seis colegas constantes y casi
veinte colaboradores intermitentes. La comunicacién con ellos se hace mediante un grupo
virtual y un blog en el que se empiezan a dar a conocer noticias locales; en algunos casos se
comunican en vivo a algunas de las transmisiones. A varios de ellos se les hace llegar
dispositivos de grabacién digital en deferencia a su disposicién de trabajo gratuito.

El programa extiende sus vias de contacto con el publico y empieza a incorporar nuevos
dispositivas tecnolégicos que daran soporte al ensamble. Con lo anterior se consolida el
proyecto y se establecen nuevas relaciones con la institucién que lo alberga.

Como consecuencia, para el 27 de abril, La Pirinola gira en la radio empieza a transmitirse
a nivel nacional: Tijuana, Baja California; Ciudad Juarez, Chihuahua; Lazaro Céardenas,
Michoacan; Comitan, Chiapas; Chapa de Corzo, Chiapas, y Mérida, Yucatan. Esta expansién
confirma el valor institucional del proyecto y la importancia que adquiere para el IMER. El dia
del primer enlace al interior de la Republica se logra entrevistar a los gerentes de algunas de

las estaciones donde comenzamos transmisiones, preguntando su opinidn acerca de que un
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programa hecho para personas con discapacidad y realizado por personas con discapacidad
se transmita en su localidad.

De esta manera se alcanza una clara ampliacion del publico por la expansion geografica
de la sefial, derivada del enlace cotidiano a diferentes repetidoras en el pais y la incursion en
Internet, o que redunda en la consolidacién del programa como referente de la discapacidad
en México.

En tres afos, |a linea del programa ha tenido cambios visibles. Si se comparan los temas
que se presentaban en El Giroscopio en los inicios del mismo con lo que ocurre en esta
cuarta etapa, existe una diferencia abismal. No es le mismo llevar a un luchador a platicar
acerca de sus logros sobre la lona, que invitar a dos chicas con discapacidad a discutir sobre
su independencia, como se observa con el primer Giroscopio que conduce Mariana Denys,
en el que platica con las hermanas Flores sobre las consecuencias de la sobreproteccion que
los padres dan a un hijo con discapacidad.

El grupo continua su exploracién del lenguaje radiofénico, por lo que desde el inicio de
esta cuarta etapa se experimenta con lo musical. En |lo tematico se sigue hablando sobre
acciones que involucran al arte con la discapacidad para dar espacio a experiencias
teatrales, dancisticas y plasticas. El IPN se consolida como un pilar del programa vy la
colaboracion de los doctores es tomada en cuenta por el Instituto como un espacio de
difusién legitimo que incluso les otorga puntaje en los indices académicos; ademds, se
establecen contactos con radicescuchas interesados en participar de los protocolos de
investigacién y se contintia con la seccion de desarrollo familiar.

Con lo anterior se subraya la identidad del programa, y mediante el reconocimiento del
IMER y de instancias externas comao el Politécnico y el IFE, que nos buscan para dar a conocer
los proyectos que desarrollan involucrande a la comunidad de la discapacidad, se afianza el
caracter institucional del programa, que se convierte en un actor en la escena publica.

Estos alcances dan testimonio de la fuerza del ensamble a nivel institucional y de la
posibilidad que se abre a los sujelos que lo conforman de confrontar las nociones
institucionales de la discapacidad y contribuir a una revaloracion de la misma para maodificar
la situacion colectiva de la comunidad de la discapacidad. Es la accién de todos los que nos
involucramos en el proyecto la que da pie a a la emergencia de una subjetividad colectiva.
No es que lo diga en lo personal cada uno de nosotros, sino que lo dicho por cualquiera

soportado en la voz del colectivo y potenciado por el medio de comunicacion empieza a ser
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escuchado como discurso de la discapacidad; es decir, ya no es sélo lo que se dice sobre el
tema por especialistas.

En esa linea de accion, el 4 de mayo se ausculta entre personas con alguna discapacidad
sobre la manera en que desean ser nominados, cuestionando el término capacidades
especiales, que habia sido popularizado el sexenio anterior, Este tema se desarrolla
totalmente por personas con discapacidad; son ellos quienes deciden expresar su sentir ante
la sociedad por la manera en la que son llamados y como creen que serla correcto ser
referidos. Con este acercamiento al problema, mas alld de expresar una sensacion de
manera pasiva, se expresa un deseo y una exigencia que los coloca no como actuantes, sino
como actores de su propia vida.

En otro programa, Mariana, telefonista y reportera del programa, entrevista a Irene Mejia,
una radioescucha con paralisis cerebral que habia solicitado cantarle a las mamas que
escuchan el programa el dia de las madres. Asi, £/ Giroscopio adquiere una nueva
dimension abriendo una relacion directa con los oyentes de la radio.

A partir de ese momento, Mariana se consolida como reportera del programa. Uno de sus
mejores reportajes habla de los semaforos para ciegos instalados en algunos cruces de la
ciudad de México. Mariana fue al Centro Historico de la ciudad, donde se instalé un primer
semaforo como proyecto piloto, vy realizé una serie de entrevistas a oficiales de policia y
transeUntes que se enconiraban en la zona acerca del funcionamiento y funcionalidad de
esta sefalizacion. Lo méas destacado de este reportaje es la capacidad que manifiesta al
generarlo desde su propia iniciativa y la manera en que logra desarrollarlo con una exacta
ambientacién sonora que Incorpora el sonido que producen para que a los ciegos les sea
posible saber la duracion del seméaforo peatonal, en complemento con la informacion
requerida.

Una caracteristica singular en su trabajo queda establecida a raiz del enfoque que logra
dar a sus reportajes, ya que se centra en el tema de una manera social, buscando difundir lo
que hace la discapacidad y lo que se hace por la discapacidad en la sociedad. Sus
propuestas van desde presentar a un chico con discapacidad intelectual que vende peliculas
en el centro de la ciudad, hasta entrevistar a la fundadora del Centro de Atencién para las
Personas con Discapacidad del Gobierno del Distrito Federal (CEDIS) respecto a la

integracion de las personas con discapacidad a la sociedad, Destaca su trayectoria que la
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lleva de ser telefonista a convertirse en la reportera principal; se empieza a mover de manera
autonoma y produce reportajes sin ayuda o incentivacion de la produccion.

Mas adelante, Mariana se integra a cabina para leer las efemérides y colaborar con Daniel
y Zitllali en la conduccion del programa, lo que requirio de algunas modificaciones al guién. A
inicios de ese afio (2008), en el guién se resaltaban con color las intervenciones de Daniel
con el fin de que se pudiera ubicar mas rapidamente en su lectura. Conforme el afio fue
avanzando, estas marcas se requirieron con menor frecuencia, pero con el ingreso de
Mariana a la cabina fue necesario regresar a esle esquema para diferenciar la lectura y los
lectores, Asimismo, la incorporacion de olra voz en vivo prepard una nueva movida en el
proceso de aprendizaje de lo radiofénico, que buscaba un segundo nivel de apropiacion del
medio. Ya Javier habia dejado la locucion y apoyaba cada emision en la produccion
ejecutiva, pero con un nuevo integrante en cabina buscamos no saturarla, Empezamos a
rotar los puestos para que solo hubiera dos locutores en vivo, y que el tercero conociera la
dindmica de produccioén y el control de la emision del lado de la consola.

Los temas adquieren un corte mas social y se empiezan a establecer contactos cada vez
mas lejanos, primero dentro de la Republica y mas tarde incluso a nivel global al generar
informacién de diferentes partes del orbe, en especial de Iberoamérica. Es el caso del
reportaje con el fabricante del mufieco Baby down que se produce en Espafia. Asimismo, se
empieza a tejer una red de vinculos con medios que también se ocupan de la discapacidad y,
al mismo tiempo, somos inspiracion para que se gesten nuevos proyectos que traigan la voz
de la discapacidad a la radio.®® En agosto se cuenta con la presencia de la editora de

<www.dis-capacidad.com>,*
el surgimiento de la revista a raiz de un proyecto con el periddico Milenio. Esta pagina se

una ciber-revista especializada en el tema, para platicar sobre

convierte en una fuente de informacién constante para el noticiario, asi como en un aliado en
la implementacioén de acciones para la promocidn de la voz de la discapacidad.
Respetando la identidad basica de La Pirinola gira en la radio, en esta fase se perfila hacia

una linea de servicio en el sentido de informar sobre la condicion y situacion de la

* El programa Entre nos desde otra perspactiva, realizado por la asociacion Libre Acceso, inicia transmisiones
en la B Grande de México en 2008. Es conducido por Federico Fleischman, presidente de Libre Accesa A.C.,
quien tiene discapacidad motora, y por un grupo de periodistas de profesion que también viven con discapacidad
fisica,

¥ <Discapcidad.com> fue creada a partir de |a idea de hacer uso de Internet como herramienta de acceso para
las personas con cualquier tipo discapacidad; tiene como objetivo difundir informacién para orientar a las
personas con discapacidad y a sus familias, lo mismo que dar servicios a gente que liene algun requerimiento
especifico.



ELIAS LEVIN 195
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

discapacidad y apoyar la integracion social por medio de la cultura, la tecnologia, la ciencia,
la politica y el entretenimiento, buscando generar enlaces entre diferentes sectores y
reconocer las acciones que personas con y sin discapacidad llevan a cabo en pro de la
discapacidad.

Por ejemplo, se entrevista a Gerardo Valero, persona con discapacidad intelectual, quien a
ralz de sus terapias fisicas encuentra el gusto por el ejercicio y decide dedicarse a prestar
ayuda a aquellos que tienen dificultades motrices. Gerardo representa un ejemplo de la clase
de autonomia que se busca promover y, a la vez, un modelo a seguir que los locutores
encuentran a partir de |a cuestion laboral. La conversacién gira en torne a |a importancia del
ejercicio en la discapacidad y la falta de acceso al deporte, que en ocasiones la sociedad les
impone por su condicion, Pero el tépico permite hablar de la sobreproteccion, ya que en el
testimonio, el grupo reconoce la conquistas de Gerardo cuando, derivado de sus intereses,
encuentra una actividad remunerada ayudando a personas que tienen problemas similares a
los que en algun momento &l mismo enfrento.

Presentar este tipo de acciones es lo que centribuye al posicionamiento del programa
como portavoz de la discapacidad. Esta transformacién, que pasa de lo meramente
testimonial al descubrimiento de la opinidn propia y después al reconocimiento de su validez
en el concierto mediatico, permite que, para finales de 2008, La Firinola gira en la radio —y
con ella, sus integrantes— sean capaces de ejercer juicios de valor y proponer acciones
tendientes a la defensa y reconocimiento de los derechos de las persenas con discapacidad.

Cuando el programa adquiere la fuerza suficiente como para poder juzgar a otros —ya sea
desde el cuestionamiento, perc mejor atin, desde el reconocimiento—, ocurre que establece
enlaces y amarres hacia el exterior, mismos que lo sostienen al legitimarlo. Todos los
convenios formales e informales de colaboracion que se gestaron, asi como los proyectos
colaborativos que se dieron con otras entidades grupales e institucionales, son manifestacion
de la identificacién del colectivo como un ensamble que se hace sujeto. Es asi como se
explica que las relaciones de exterioridad —y no las de interioridad— sean las que definan la
identidad de las partes que conforman el ensamble.

Por ello es importante subrayar que la colaboracién que se dio a lo largo del afo con Irma
Cuevas, titular de la seccion deportiva del sistema de noticias del IMER para cubrir los
paralimpicos vy la participaciéon de los atletas mexicanos, nos llevé a ser uno de los pocos

medios nacionales en tener presencia directa en los juegos paralimpicos de Beijing.
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Para cerrar el primer ciclo de nuestra experiencia radiofénica, a sugerencia del grupo de
personas con discapacidad de La Pirinola se prepara y se lleva a cabo una entrega de
reconocimientos a reporteros de los distintos medios que dieron cobertura a dichos juegos.
Como generar notas y reportajes que giran alrededor del tema de la discapacidad es una
aclividad afin con los objetivos del programa, La Pirinofa gira en la radio asume una posicion
de autoridad y promueve el trabajo de esos reporteros.

Con el apoyo del IMER se realiza una entrega de reconocimientos a reporteros de Canal
Once, Televisa, TV Azteca y del Sistema Nacional de Noticias del Instituto Mexicano de la
Radio. Se trata de un acontecimiento peculiar, pues por primera vez se atrae en un mismo
espacio-tiempo a las principales cadenas televisoras del pais dentro del IMER, lo que ofrece a
este Instituto una plataforma de difusién sin precedente. El evento conducido en conjunto por
los locutores de nuestro programa y por los conductores del sistema de noticias del IMER
contd con la participacion de destacados medallistas olimpicos y ofros deportistas, en un
acontecimiento donde todos fueron equivalentes. Este evento marca el cierre de la cuarta
etapa de desarrollo del proyecto radiofénico.
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9 LA VOZ DE LOS SUJETOS

El 16 de febrero de 2009 se realizd una sesion de trabajo con parte del grupo central de la
experiencia mediatica de La Pirinola. Se tratd de poner en discusion la propia experiencia y
contrastar algunas consecuencias que ésta ha tenido en cada uno. Esta conversacion fue
una entrevista dirigida y en ella se condensa la histaria de los sujetos participantes, todos
involucrados en diferente medida y con diversa responsabilidad en el devenir del programa
de medios de la asociacian civil.

La entrevista se considera en su totalidad como una sola interaccién verbal, en tanto se
trata de una serie de intercambios efectuados por un grupo estable durante un tiempo y en
un espacio determinado (Saettele, 2005:144-148) y que tuvo como fin la indagacion sobre la
experiencia singular y grupal que cada uno de los actores del programa ha vivido y las
consecuencias que ha tenido en la subjetividad de los participantes, incluyendo, si es el caso,
el alcance de formas subjetivas atribuibles a un grupo unificado en el que en mayor o menocr
medida participan todos los presentes.

La entrevista transcurre dividida en once nidcleos de interaccion determinados por el
cumplimiento del ciclo planteado por las reglas del juego establecidas durante un primer
momento de la situacion. Cada uno de estos nucleos mantiene una coherencla teméatica
determinada por una pregunta central, y sélo cambia de eje cuando los siete entrevistados
han externado una opinion sobre el tema o han negado explicitamente su participacién en
ese lapico especifico.

De entre estos once nicleos, el primero se comprende como la secuencia de apertura
general de la conversacion: una entrevista dirigida sobre temas eje, formulados con base en
pregunias tematicas por los coordinadores del programa de medios de La Pirinola —Elias y/o
Lourdes—, y que debian ser abordados por todos los participantes. Durante la presentacién
se indicd que, para tomar la palabra, cada uno debia usar un Ipod que servia como
dispositivo para la grabacién de la sesion y que soélo aquel que tuviera el equipo en sus
manos podia hablar. Esto marcé la dinamica de la entrevista.

Los diez nicleos restantes tienen diferentes grados de intercambio y diversa tension, y
presentan entre tres y nueve interacciones semicolectivas o dialégicas, con secuencias de

diferente indole, dominadas por el tema propuesto para la discusion. Con el término
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semicolectivo me refiero a aquellas secuencias en las que participan varios interactores
entablando una conversacién alrededor de una idea comun, en contraste con aquellas que
llamo dialégicas, en las que la conversacion tuvo una dinamica uno a uno con el propésito de
aclarar o profundizar sobre un aspecto en particular que atafia a personas especificas y que,
por lo general, se dio entre los entrevistadores y alguno de los entrevistados.

En algunos nucleos, el intercambio se dirige explicitamente a ciertos entrevistados en
particular, sin que Implique que el resto no pueda participar; es por ello que tienen un ciclo
mas corto. En algunos casos, la participacion de los entrevistados respondio a un tema ajeno
al propuesto y retomo algo planteado previamente, por lo que, para el analisis, se ubica como
una secuencia atipica, y aunque se consigna su aparicion y el significado que esto tiene en el
contexto del momento especifico, se analizan sus secuencias de manera separada, como
parte del nucleo referido por el tema de referencia.

De esta manera, el analisis se organizé en tres fases. La primera, general, da cuenta del

nivel de interaccion al poner en situacion la conversacion y considera lo siguiente:

a) mostrar los diez nucleos de interaccion sustantivos y dar cuenta del nimero de
interacciones semicolectivas o uno a uno que los conformaron;

b) describir la cualidad, condicion y lugar que ocupamos los participantes;

c¢) caracterizar la escena de dominacion planteada por el juego como reglas de la

conversacion y las posiciones enuncialtivas de los participantes.

La segunda fase del analisis se realizo sobre los nucleos de interacciones tematicos, Se
abordaron de manera particular cada uno de los diez nucleos de interaccién siguiendo el
camino de los cualro niveles discursivos restantes. Las interacciones se estudiaron con
atencién a las secuencias discursivas y a su dominancia, segun las estructuras de las
mismas y las formas que éstas tomaron para dar cuenta de su fuerza ilocutiva a fin de
esclarecer la posicion de cada enunciador y la forma en que se constituye frente al otro por lo
que dice.®® En ciertas secuencias destaca su fuerza perlocutiva, una senal del deseo
emanado de cada sujeto. Estas interacciones, en tanto actos de habla, marcan acciones

cruciales del discurso y valores del enunciado en forma de enunciaciones que involucran el

% \ease ‘Metodologia®. apartado “Analisis del discursa”.
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estatus de los hablantes en relacién con su hacer y con la construccion de su propia
subjetividad. Por eso en algunos momentos puede descubrirse la enunciacion de una
subjetividad dominante —novedosa o no— que conduce hacia la constitucidon de un sujeto de
la discapacidad particular.

La tercera fase presenta en este aparlado conclusiones importantes respecto a los tdpicos
y modos discursivos gue dan testimonio del proceso de ensamblaje subjetivo de los
participantes y de las lineas comunes, y que me permiten afirmar la existencia de un proceso
de subjelivacién particular y sus consecuencias en los entornos saciales de los participantes
emanado de la experiencia. En esta fase se reagrup¢ el corpus para analizar las diferentes
interacciones personales siguiendo la progresion de topicos generales que se desprenden

del discurso general en cada sujeto para establecer, al final, comparaciones entre ellos.

9.1 Primera fase. Los participantes de la entrevista, la escena de dominacion y el

primer nucleo de interaccion

Secuencia de apertura

Para empezar, en esta fase se presenté un recuento biografico de los participantes de la
entrevista grupal que fue conducida por mi, con el apoyo de Lourdes Silva, presidenta de La
Pirinola, y atestiguada por Juan Soto, psicélogo y profesor de la Asociacion, quien fungié
como observador y Unicamente intervino haciendo preguntas al final de la entrevista, una vez
que le abri la posibilidad de hacer alguna intervencion.

Al momento de la conversacion, Lourdes, la cabeza del grupo, tenia 40 afios. Ha trabajado
con discapacidad y arte desde hace mds de quince anos, un tema que encontré a ralz de su
labar como colaboradora del Departamento de Servicios Educativos del Museo Carrillo Gil en
1993, Ademas de haber consolidado a La Pirinola y coordinar sus actividades —talleres,
proyectos de investigacion y asesoria—, dedicd mucho tiempo a colaborar en diferentes
museos desempefandose en el campo de los servicios al publico, hasta que en 2004 se

dedica de lleno a la Asociacidn.
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Juan tenia 34 afios; egreso en 2007 de la carrera de Psicologia en la uaMm y se integré a la
Asociacién como prestador de servicio social. Actualmente es el psicologo de la Asociacion y
colabora como promotor y coordinador de talleres. Ademas, ofrece consulta profesional de
manera independiente.

Yo tenia 40 afos, habia trabajado como curador de arte electronico y me habia interesado
en el uso educativo de la expresidn artistica y tecnolégica, por lo que curse una maestria en
Tecnologia Educativa. Me integré a la Asociacién como pareja de Lourdes al descubrir en su
ocupaciéon un campo de profundo interés., Me desempefio con varios papeles que incluyen
ser su secretario, la investigacién, la ensenanza y la coordinacién de proyectos.

Los entrevistados fueron siete participantes del programa de medios, todos ellos en
condicion de discapacidad: Daniel Quiroz y Zilllali Flores, conductores titulares del programa
de radio; Javier Sanchez, productor y editor de la seccion Noticiero, Mariana Denys
Espinoza, reportera y co-conductora de la emision; Emmanuel Polanco, responsable de la
seccion Cocina y participante de otras experiencias mediaticas de La Pirinola; Teas Olmedo,
colaborador del programa y el Unico de los participantes que estaba siguiendo un proceso
terapéutico dentre de la Asociacion, y Jorge lzquierdo, quien es radioescucha ocasional y
que, a su vez, ha participado en otras actividades del proyecto de medios de la Asoclacion.

Daniel Quiroz tiene discapacidad intelectual leve y tenia 27 afios al momento de la sesion.
Fue fundador de la proyecto de medics de La Pirinola, A.C., al asistir al primer taller de video
en 2003; posteriormente participd como invitado a co-dirigir dos cortos silentes durante el
verano de 2006. No empezé el proyecto radiofénico, al cual se integré como conductor de la
emisién en su segundo ano de funcionamiento. Es el tercerc de cuatro hermanos, en una
familia de clase media alta urbana. Estudié la primaria, y en los Ultimos afios mostré su
inquietud por continuar sus estudios, pero solo hasta 2009 ingresé al sistema de educacion
para adultos. Poco a poco ha ido buscando empleo fijo; en 2008 trabajé como supervisor en
una compariia de telemarketing, de donde fue cesado por la crisis econémica; después fue
contratado por el IMER como asistente de oficina en la Direccion de Produccion del Instituto.

Zitllali Flores vive con un cuerpe fragil y pequefo que debe a una condicién genética
discapacitante conocida coma huesos de cristal (osteogénesis imperfecta), que implica la
incapacidad biolégica de consolidacién de su esqueleto. Al ver su radiografia se aprecia que
su esltructura osea es casl transparente, lo que limita su movilidad y genera una

conformacion corporal inusual. Nacié en el seno de una familia de estrato social bajo, es la
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segunda hija de tres. Estudid hasta la secundaria en el sistema publico de educacién
especial, pues su crecimiento requeria precaucion particular y una constante atencion directa
por parte de su familia para proteger, en la medida de lo posible, su desarrollo corporal. Al
momento de Ja sesion tenia 22 afios y estudiaba Pedagogia en la Universidad Pedagégica
Nacional. Zitllali estuvo presente en previas actividades de La Pirinola; participd en algunos
talleres de artes plasticas, danza y tealro, pero al entrar en la preparatoria dejé de asistir. No
tuvo experiencia practica en medios de comunicacion, sino hasta que fue invitada a colaborar
como conductora en el programa La Pirinola gira en la radio. Se le convocéd considerando su
condicion femenina, pues de entrada sélo contdbamos con voces masculinas; también se
tomd en cuenta su condicidon de desarrollo intelectual normal en didlogo con su condicidon de
discapacidad fisica, represenlando para el colectivo un puente entre ambas, asi como un
pilar que pudiera sostener el proceso de construccidn del programa.

Javier Sdnchez es el menor del grupo; recién habia cumplido la mayoria de edad vy tiene
discapacidad intelectual. Le cuesta trabajo el pensamiento légico matematico y el
encadenamiento de ideas complejas, asi como el pensamiento abstracto. Se frata del hijo
mayor enlre dos y pertenece a una familia de clase media baja. Su madre ha debido cursar
primaria y secundaria junto a Javier para apoyarlo. Entre otras cosas es aficionado a la lucha
libre, el rock y el deporte, donde se ha desarrollado como nadador. Al momento de la
enfrevista asistia a primero de preparatoria en el sistema educativo de apoyo a grupos
marginales del gobierno de la ciudad de México. Es fundador del programa de medios y ha
participado en la totalidad del mismo como alumno en el taller de video, codirector de cortos
silentes, locutor de radio y ahora productor y editor de la seccién de noticias.

A Mariana Denys Espinoza le gustaria ser reconocida como poeta, segun ha dicho en
multiples ocasiones. Tenia 26 afios y forma parte de una familia muy unida, aunque su papa
fallecid hace unos afios. Situados en la franja de la clase media urbana, los Espinoza son
militantes de izquierda. Mariana es la tercera de cuatro hermanos y constantemente
acompana a su madre en sus actividades paliticas o a su hermana mayor en su labor comao
abogada feminista. Mariana tiene discapacidad intelectual; estudid la secundaria y ha
cursado diferentes talleres de manualidades que ella ha calificado como disenados para
mujeres. Actualmente trabaja en una casa de materiales ayudando en la organizacion y el

control de suplementos de un negocic familiar que pertenece a uno de sus tios. Mariana se
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incorpord a La Pirinola gira en la radio como lelefonista y ha vivido un proceso en el que ha
desarrollado actividades como reportera y lectora de efemérides.

Emmanuel Polanco vive con discapacidad intelectual. Es muy distraido y le cuesta trabajo
mantener la atenciéon en temas que no entiende, por lo que suele ser ciclico en algunos
topicos que le gustan particularmente, al grado de parecer obsesivo y generar cansancio en
sus interlocutores habituales. A pesar de tener 23 anos, actia de manera infantil. Es el
menor en su hogar, ha crecido muy protegido en el seno de una familia de clase media baja;
vive con sus padres y con una hermana mayor, pero existe un hermano mas grande, hijo del
primer matrimonio de su mama, que ha emigrado a Estados Unidos. Conduce una seccidn
especial de La Pirinola gira en la radio en |la que, una vez al mes, da recetas de cocina que
prepara con ayuda de sus padres y la graba con ayuda de personal de servicio social,
encargado de preproduccién del programa,

Teos Olmedo tiene 28 afios y discapacidad intelectual. Vive solo en un departamento de
Villa Olimpica, una unidad poblada por personas de clase media y media alta, ocupando la
casa que compartia can su mama hasta 2008, cuando ella murié. Dejo el departamento un
par de meses pero regresé porque ni su padre ni sus dos hermanos ni &l pudieron aprender a
vivir juntos después de muchos afios de haberse distanciado. Su familia se desentiende
consistentemente de Teos ,por lo que pasa mucho liempo solo o en compaifia de Juan, el
psicélogo de La Pirinola, que lo atiende y trabaja con él, contratado por el padre de Teos. Es
el Unico de los entrevistados que asiste a las actividades de La Pirinola como terapia. Fue de
ese modo que ingreso al radio, para que participara de un entorno en el que se sintiera Gtil y
en funcion de una terapia de socializacion. De esta manera, es una presencia en cabina,
pero no participa en los procesos de preproduccion del programa.

Jorge lzquierdo tiene Sindrome de Williams, una discapacidad de caracter intelectual que
aun no liene una causa clara. Se trata de una condicidon asociada al autismo por presentar
caracteristicas sintomaticas similares. Es un joven de clase media urbana que vive en casa
de sus padres, en un nucleo familiar donde es el menor de tres hijos. Tiene 24 afios y
participd en esta sesion de trabajo como invitado especial, en tanto fue de los fundadores del
programa de medios de la Asociacion, cuando en 2003 atendié al taller Yo veo / video.
Después fue parte del equipo que dirigi¢ el corto de cine mudo E/ restaurador restaurado.

Una vez introducidos los aclores de la entrevista, se presenta en el cuadro 1, La

experiencia Pirinola y los medios de comunicacion, un esquema general de la situacion de
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interaccion gue inciuye el nombre y el nimero total de nucleos de interaccion, asi como el
numero de interacciones semicolectivas o dialdgicas de cada una de ellas. También se

senala la manera en que cada nucleo finaliza.
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La experiencia Pirinoia y l0s medios de comunicacion

Primer nucleo (sin interaccién dialdgica). Apertura.

El 16 de febrero de 2009 se reaiizd una sesién de trabajo con parle del nicleo central de fa experiencia medidtica de La Pirinola. Se traté de poner en

discusion la propra experiencia y contrastar alpunas de fas consecuencias que ha tenido en cada uno.

Participan Daruel Quiroz y Zitflali Flores, conductores titulares; Javier Sanchez, productor y editor de la seccion Noliciero; Mariana Denys Espinoza,
reportera y co-conductora de radio; Emmanuel Polanco, responsable de la seccidn Cocina; Teos Olmedo, colaboradeor del programa; Jorge lzguierdo,
radioescucha; Juan Soto, profesor de la Asociacidn; Lourdes Silva, presidenta de La Pirinola, ¥ Ellas Levin, investigador y titular del programa de medios.

Un dispositivo de grabacién personal fungié come articulador del orden de participacidn. Se marcd una regla por la que dnicarmente podia hablar quien

tuviera en su mano el dispositivo y toda participacion debia respetar 1a voz de quien la tuviera,

Segundo e]‘!‘ercer nucied Cuarto Quinto Sexto nucleo| Séptimo Qctave nucleqd Noveno Décima Decimoprimer
nicleo dey de interaccidn nicleo de | naclec de | de interaccion| nucleo del de interaccidn nucleo de | nicleo de | ndcleo dey
inleraccidn SUJETO interaccién interaccién PROPIA interaccidn AUTOCRI- interaccion ineraccion interaccién
SER PARTE| AFUERA DF EXPERIEN- | EL CAMBIC | EXPERIEN- | MIRADA TICA SOBRE EL| EL CAMBIO| PODER DE
DEL COLECTIVO | CiA DEL OTRC | CIA f VISION| SOBRE OTRO EN si| DECISION
COLECTIVO PIRINCLA Y DE MEDIOS | COMPANE- MISMOS
ViIDA DIARIA ROS
7 7 8 5 9 9 7 5 3 8 interacciones
interacciones | interacciones | interacciones | interacciones | interacciones | ineracciones | interacciones | interacciongs | interacciones
A) Ellas Ay Ellasflorge| A) Ellas /| A) Elias A) Elias /| A) Eliag A) Elias A) Elias A) Lourdes A) JUAN
Lourdes Lourdes /Risas
Elias! Javier | EliasfJorge | Daniel {| Emmanuel! | Elias/ Elias  {Jorgel Daniel Mariana Mariana/ Todos ALourdes
Manana/ JorgefLourde | Emmanuel SWITCH Lourdes /Daniel/Elias | Lourdes! SWITCH
Lourdes/ s/ Effas flLowrdes fJorge /Efias | Zitlalli Danielf
Elias SWITCH fMariana Emmanuel
SWITCH
Teos Eliasf Emmanuel Daniel Emmanuelf Emmarnueglf Elias Elias/Marian | Jorge/Lourde | Daniel Halla dq
Emmanuel/ | /DaniellJavie | Lourdes Efias { Jorge | Elias/Daniel | fEmmanuel | a/ Danigl 5 grabacién
Lourdes r fZitlallif DERIVA Lourdes/Jorget SWITCH SWITCH
fJorge Daniel NEGATIVA
Lourdes! Daniel/ Ellas | Javier/Elias | Javier /] Daniel Lourdes Elias / Jorge Emmanuet | Zitlalli /Javied/| Mariana/
Zitlalli Lourdes /| fLourdes Zitlali SWITCH Elias Teos Daniel/
Elias SWITCH Emmanuel
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Lourdes/ Ztlali JJavier | Zitlati Teos /| Elias /Daniel | Teos fLourdes Elias /Teos Elias/ Jorgd ESCANSION [ Eiias/
Daniel Lourdes SILENCIO /Elias Teos SWITCH CICLO Emmanuel
COMPLETO
Emmanuel/ | Ellass Javier | Elias/ Teecs/| Mariana /| Elias { Zitlalli| Elfas/ Daniel Mariana/ Elias Javier / Elias Elias /Jorge
Lourdes Javiar Lourdes SILENCIO NEGATIVA/ Zitlalli fJuan
flourdes Emmanuel SWITCH
JorgefLourdes
Mariana Mariana Elias/ Jorge | C) Elias /i Lourdes Javier ESCANSION Zitlalhi /
NEGATIVA | Mariana Mariana CICLO
DERIVA Elias /Risas COMPLETO
Elias fJorge | Teos fLourdest SWITCH Teos [ Elias| Zitlalh 7 Javier | Zitlalli Javier/ Elias
POR SWITCH
INTERAC-
CION
DIALOGICA
DERIVA ESCANSION Elias/ Jorge| DanielTodos | DERIVA Lourdes
POR CICLY flLourdes {Teos
COMPLETO SWITCH B
Javier/Elias Elias/ Daniell FIN  CICLO
fLourdes Lourdes TOTAL
SWITCH
ESCANSION | ESCANSION
CICLO CICLO
COMPLETO ; COMPLETO
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Como se indica en el cuadro previo, una grabadora digital fungié como articulador del
orden de participacion. Asi se marcd una regla por la que unicamente podia hablar quien
tuviera en su mano el dispositivo y toda participacion debia respelar la voz de guien lo
tuviera. Esta regla derivé en una sesién ardenada que obligaba a todos a escuchar, pero a la
vez limito la dinamica conversacional. El resultado puede describirse como una dindmica de
ronda con mucho peso en las preguntas formuladas, que buscaron respuesta en cada uno de
los participantes para regresar, una vez agotadas las voces, a la formulacién de un nuevo
tema.

La tematica de cada nucleo emergio por lo general en contraposicién al nicleo previo y

tuvieron el siguiente orden secuencial:®'

1. Secuencia de apertura;
-Primer nucleo. Se introduce a los participantes y se explican las reglas del
juego. Sin intercambios.
-Segundo nucleo: Ser parte del colectivo. Se plantea la pertenencia al grupo
como un sitio de arranque para todos y cada entrevistado valora su posicién
respecto a ese silio, describiendo la posicion que ocupa. Predominan

intercambios uno a uno,

2. Secuencia descriptiva:
-Tercer nucleo; Sujeto afuera del colectivo, Se describe lo que cada uno de
los entrevistados hace en su vida cotidiana. Predominan intercambios uno a

uno y aparecen intentos de intervencion ajenos.

3. Secuencia narrativa
-Cuarto nucleo: Experiencia Pirinola y vida diaria. Se relatan las
consecuencias que la experiencia en el programa de medios ha acarreado para
cada entrevistado. Combinacién entre intercambios semicolectivos e

intercambios uno a uno.

o1 = . . e
En los discos que acompanan esta lesis se anexan las transcripciones completas de la conversacion

asi como los andlisis detallados de cada nucleo y secuencia en un documento con formato electrénico en
CcD
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-Quinto ntcleo: Ef cambio del ofro. Cada entrevistado da cuenta de cémo se
ha transformado uno de sus companeros en el transcurso de su proceso dentro
del programa de medios. Se complejizan los intercambios, predominan los de
tipo semicolectivo atravesados por intercambios uno a uno para profundizar

sobre puntos especificos.

4. Secuencia narrativa /explicativa
-Sexto nucleo: La propia experiencia y la vision de medios. Cada
entrevistado cuenta su historia en el programa de medios y explica lo que
entiende por medios de comunicacion. Primordialmente intercambios uno a

uno.

5, Secuencia argumentativa

-Séptimo nucleo: Mirada sobre compafieros. Se llevan a cabo valoraciones
sobre el desempefic de los compafieros en el programa de radio y se dan
razones scbre esa valoracién. Dinamica compleja que combina intercambios
uno a uno y semicolectivos, incluyendo intervenciones confirmatorias vy
adhesiones.

-Octavo nicleo: Autocritica. Cada entrevistado valora su desempefio y da
razones para esa valoracion. Intercambios uno a uno.

-Noveno nlcleo: Sobre ef otro. Se argumenta y explica la concepcidn del otro
en la radio para cada entrevistado. Empieza con intercambios semicolectivos y

termina con intercambios uno a uno,

6. Secuencia narrativa y cierre
-Décimo nicleo; EI cambio en si mismos. Los entrevistados cuentan como
han transformado su hacer a raiz de vivir la experiencia mediatica. Dindmica de
ronda que sigue el orden de acomodo entre los entrevistados con base en
enunciaciones personales cerradas.
-Decimoprimer ntcleo: Poder de decisién. Se reflexiona sobre las
consecuencias particulares en la vida cotidiana de cada unc de los

entrevistados. Intercambios uno a uno.



ELIAS LEVIN 208
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

El planteamiento de la entrevista consistid en reflexionar alrededor del estado actual del
Programa La Pirinola gira en la radio a cuatro anos de su aparicion. El primer nucleo de
interaccion verbal cumple una funcién secuencial de apertura y consistio en el planteamiento
de las reglas de intercambio, asi comao los objetivos de la interaccion,

En tanto entrevistadores, Lourdes y yo queriamos que la conversacion girara en torno a
los intereses y gustos de cada uno de los participantes frente a la experiencia mediatica, asi
como a la prospeccién que ellos podrian hacer del proyecto. En este sentido, en la secuencia
de apertura nos referimos a los origenes de la emision radiofénica, que se ha consolidado
como el eje del programa de medios de la Asociacion, pero que es solo una parte del mismo.

Para la apertura, mi primer movida consistid en situar la entrevista como una actividad
para obtener informacion Util a este proyecto de Investigacion. Por ello indiqué que el objetivo
era conocer como se relacionaba cada uno con el mundo a partir de su experiencia como
comunicadores. Al iniciar, se recordé el rol que cada uno desempefiaba o habia
desemperniado en el programa de medios, particularmente en relacion con el programa de
radio, a fin de hacer explicito para todos la razon de su presencia en la sesion. Eslo era
relevante especialmente para el caso de Jorge, quien al no ser miembro del staff de radio
podria ser considerado ajeno al grupo a pesar de haber participado en otras actividades
mediaticas de la Asociacién, por lo que se enfatizé su rol como radioescucha.

En esta interaccién se establece, como resultado de la movida, una relacién de
dominacion debida a la posicion de autoridad que ocupo y que es aceptada por lodos, donde
soy investigador, jefe y maestro. Como investigador tengo aliados: la directora de la
asociacion promotora de la experiencia, quien funge con voz autorizada para hacer
preguntas, y un lestigo —elemento de control del evento entrevista—, maestro de la
Asociacion y psicologo. Juntos aparecemos bajo la identidad de La Pirinola y ocupamos un
lugar de poder frente a siele sujetos con discapacidad, participantes del programa de medios,
y que son subordinados en funcidn del doble o triple papel que desempenan: 1) sujeto de
investigacion, 2) trabajadores del programa de radio, y 3) alumnos/aprendices.

Si bien esta situacion implica lugares de enunciacién determinados, no se provoca una
interaccion dura en tanto que se propone una forma dialdgica donde los participantes surgen
como voces auténomas y pueden tomar distancia sobre lo dicho, asi como interpelar a cada

uno de los presentes. Resulta cierto que la escena de dominacién implica una prevaloracion
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sobre lo que se espera y se enuncia en funcion de ello, pero lo que se dice no esta
riltualmente predeterminado y hay una apertura sobre aguello que se espera, marcada por la
meta comun que es a de conocer(nos) y comprender cdmo ha vivido cada uno la experiencia
Pirinola para generar un conocimiento compartido que puede ser aprovechado por cada uno
para su posterior desenvolvimiento en la continuidad del programa o fuera de él.

Durante la entrevista se intenté fomentar la voz propia de cada participante y se buscé que
la disimetria real se matizara en funcién de la meta descrita. Esto se alcanzé de manera
suficiente para encontrar huellas de las subjetividades personales que rebasan la fuerza de
la dominacidn inherentes a la entrevista. Se entiende asl que cada opinién sea valorada
desde la propia posicidn, misma que presenta particularidades pero que puede ser descrita

en dos grupaos:

Los investigadores: sujetos sin discapacidad en posicion de autoridad, promotores vy
miembros de La Pirinola.
Los investigados: sujetos con alguna discapacidad participantes del programa de medios

de La Pirinola.

Los sujetos entrevistados hablan en general desde su condicion de discapacidad —seis de
ellos, intelectual, y una fisica— y desde un rol asumido al interior del grupo.

Los investigadores hablan desde una posicion de promotores de un proceso de accién
politica coincidente con mi posicién como investigador, en funcién de la meta comun
establecida. Esta posicion se mantiene a lo largo de toda la conversacién y resulta claro que
las enunciaciones hechas buscan, por diferentes medios, encauzar la conversacién hacia la
meta preestablecida tratando perlocutivamente de generar una respuesta de los
investigados.

Al formularse a manera de entrevista dirigida, esta dinamica genera acciones de
respuesta que casl siempre son salisfactorias en términos de cumplir lo que los
investigadores desean, aun cuando en algunas ocasiones la respuesta no avanza por el
camino requerido. En esos casos se deja fluir la conversacion considerando la posible
significatividad de la respuesta.

Por ejemplo, en el séptimo nucleo se solicita un ejercicio critico sobre el desempefio de los

presentes, hecho que, por lo menos dos ocasiones no es realizado: frente a |a peticion de
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escoger y criticar el desempeno de alguno de sus companeros, Daniel es interpelado tres
veces, la primera a instancias de Emmanuel, pero sin palabras cede el turno después de que
Jorge interviene exclamativamente y le dice Sécale... En una segunda oportunidad se niega
directamente, y en la tercera, una vez que todos los demas han abordado el tema, Daniel
establece el siguiente didlogo en el que resalta la negativa a hacer un juicio critico de manera

publica:

Elias: Andele, Daniel.
Todos: [risas]

Lourdes: No pasa nada.
Todos: risas]

Elfas; Andele, Daniel.
Daniel: [respiral.
Lourdes: Esclchalos.
[Silencio].

Todos: [risas).

Daniel; No.

La conversacion varia asi hacia la nocion de critica en un esfuerzo por destrabar la postura
de Daniel, quien sbdlo mediante el reconocimiento de que la critica es una forma de
aprendizaje es capaz de externar opiniones puntuales sobre errores técnicos del programa

de radio.

9.2 Segunda fase. Nlcleos de interaccién con intercambios

A continuacion se presentan, uno a uno, los diez nlcleos de interaccion que conformaron la
entrevista a partir de esquemas graficos del flujo del dispositivo de grabacién para cada
ocasion. En los esquemas se puede observar camo fue variando la dindmica en una curva de
intensidad que empieza con base en interacciones dialégicas unc a uno, se complejiza con

interacciones semicolectivas y termina en interacciones dialdgicas mas delimitadas.
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Estos esquemas permiten, ademas, distinguir diferencias en la estructuracién interaccional
dependiendo quién es —desde el grupo de investigadores— el que toma el papel de locutor.
Segun quién pregunta, la dinamica grupal en las respuestas es més o menos ordenada, lo
que posiblemente se deba a la apreciacidbn que los entrevistados tengan de los
entrevistadores. Cuando Lourdes pregunta, las respuestas siguen un ciclo mas sistematico,
en el que los enfrevistados toman la palabra de acuerdo a como estan sentados, sin
establecer intercambios directos con nosotros, lo que puede verse claramente en el esquema
que corresponde al séplimo nucleo de interaccion: el cambio en si mismos. Podria ser
consecuencia de la apreciacion que los interlocutores tienen del caracter de Lourdes y de su
lugar como presidenta de la Asociacion.

Cuando la locucién emana de mi perscna ocurren dos cosas: se hacen preguntas abiertas
que requieren una conduccién, por lo gue se interpela directamente a uno de los
entrevistados (cuarte nucleo: El cambio del otre), o se interpela directamente a alguien para
abrir el debate (segundo nuclec: Sujelo afuera del colectivo). Se establecen asi dialogos
directos y, en ocasiones, la aparicion de inlervenciones que buscan aclarar puntos
particulares. Asimismo, provoca dindmicas que no siguen el orden de acomodo.

Es preciso subrayar la valoracion que los interlocutores hacen del lugar de la enunciacién;,
en este sentido, destaca el principio de autoridad que es atribuido a Lourdes como cabeza de
proyecto, a diferencia del principio de autoridad que me es atribuido como investigador, lugar
que permite un juego interpretativo por parte de los entrevistados aun cuando estan bajo una
mirada de observacion, como ocurre en el primer nucleo: Ser parte del colectivo. En algunas
preguntas se siguen instrucciones precisas que marcan el tipo de dinamica para el
cumplimiento del ciclo de respuestas (véase el sexto nticleo: Mirada sobre los comparieros).

Finalmente, el papel asignado a Juan como testigo le coloca en un punto marginal
(representado graficamente afuera del circulo de discusion);, cuando él interviene, su

cuestionamiento debe ser mediado por la voz de Lourdes.
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Este nlcleo permite apreciar varias puntos. Empiezo por la aparicién de dos formas de estar
en el colectivo, que establecen una diferencia entre ellos. Por un lado, Daniel, Javier, Zitllali y
Mariana, quienes son colaboradores continuos en el programa de radia; por el otrg,
Emmanuel, Teos y Jorge, quienes han vivido la experiencia mediatica de manera mas
fragmentaria con actividades especificas para cada uno.

El dispositivo de grabacién que establece la conciencia de que se trata de algo que quedara
para ser escuchado por otros y que hace pensar en la nocién de memoria tanto como en la
idea de que se estdn dirigiendo a un tercero que no esta presente. Es por ello que Javier y
Mariana terminan sus alocuciones dando las gracias en un tono diferente al usado durante su
argumentacion.

Javier tomd¢ la palabra por primera vez, y después Teos, que estaba a su lado, lo que
establecié de manera practica la dindmica de ronda que posteriormente nosotros tratariamos
de evitar para que na se volviera ciclica o circular. Nuestra intencién era propiciar el didlogo,
aungque deseabamos que todos hablaran de cada tema. Asi, en la primera ronda destaca la
accion de los entrevistadores, quienes, por medio de las intervenciones, procuraron que
todos participaran. Esta accion permanece a lo largo de toda la dindmica al fungir como
facilitadores que invitaban a la participacion libre, y mediante preguntas concretas cuando
alguno parecia tener algo mas que decir o habla hablado poco.

Javier empezé repitiendo la pregunta para después afirmar: "Yo me siento orgulloso de ser
parte de ella”, en una secuencia explicativa donde el delictico personal yo me lo inscribe
ilocutivamente en el grupo. Lo mismo ocurre con Zitlalli, quien dice: “Me siento orgullosa de
ser parte de La Pirinola”, y con Emmanuel, quien sefala: "Yo me siento feliz con La Pirinola”.

En cambio, Daniel y Mariana asumen su pertenencia al grupe y dan por sentado sentirse
orgullosos y contentos al hacer, sin preambulos, una secuencia argumentativa mediante la
narracién de la utilidad que ha tenido para ellos ser parte del colectivo. “A mi me ha ayudado
en el &mbito laboral, en el &mbito emotivo también...", dice Daniel. “A mi La Pirinola me ha
ayudado mucho a desenvolverme”, indica Mariana.

Aungue no se desprende de lo dicho, es sorpresiva la disposicion de Emmanuel para
participar de inmediato, pues se caracteriza por ser timido y muy infantil. En ese renglén se
puede decir que este joven, por participar de la sesion, se ubicéd en un lugar inusual, dejande

atras formas infantiles y asumiendo un grado importante de responsabilidad y formalidad.
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Aparece también la idea de que la partlicipacion en La Pirinola les dota de estrategias e
instrumentos para desarrollarse en otros ambitos, particularmente de un camino para salir de
un paquete en el que han estado envueltos, que es identificado por ellos como la familia.
Cuatro de los mencionados argumentan considerando las consecuencias de su actividad en
el colectivo y destacan el papel que otorgan a La Pirinola como soporte de su hacer, pues
todos reconocen la ayuda que les ha brindado la Asociacion. En este sentido, La Pirinola
aparece como una entidad externa pero no ajena a ellos, un agente en el que se apoyan
para hacer cosas en su vida cotidiana. Por ejemplo, Mariana sefala: "Yo era muy penosa,
muy callada y [La Pirinola me ha ayudado] a que en mi familia me traten como soy, que me
traten de otra forma, diferente”; y Zitllali indica: "pues me ayudo, coma a Teos, a hablar mas,
a quitarme la pena de hablar en publico [...]. También en mi familia, a darme mi lugar, a que
me valoren. "

Daniel dice: "En esta nueva etapa que es la secundaria también. Siento que he recibido
apoyo por parte de La Pirinola en este nuevo procesa”; y Javier, al argumentar, introduce una
metafora que luego es retomada por varios de ellos cuandao afirma: "Porque me han ayudado
en desenvolverme, en expresarme y saber pensar”.

Con el use de la metéfora del desenvolvimiento, consignan una mayor apertura personal que
pueden desplegar gracias a la voz propia, como sefialan Mariana, Zitlalli, Daniel, Javier y
Teos. Este ultimo refiere que ha reclbido apoyo, pero que €l aun debe hacer mas: “Tengo
que aprender mucho a pesar, tengo que aprender mas, hablo mas ahora que antes, ahora
me estoy desenvolvienda”, comenta. La referencia a la necesidad de aprender mas
implica una enunciacién compromisoria que apunta hacia su propio desarrollo una vez
que ha encontrado maneras diferentes de ser en el mundo, como queda claro en el
pronombre personal de ahora me estoy desenvolviendo y en la indicacion que
establece un antes y un ahora.



Tercer nucleo de Interaccién: Sujelo afuera del colectivo
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En este nucleo de interacciéon aparecen distintos entornos personales en los que los
entrevistados se mueven; destacan la familia, el trabajo y el estudio como aguéllos en los
que ellos se ponen en juego. Jorge, el Ultimo en participar del nucleo anterior, parecia no
sentirse integrado, por lo que se cambid el rumbo de la platica y se realizé un engarce entre
ambos nucleos. Asl, mas que un cierre del primer nucleo ,se puede hablar de una deriva con
la intencién de poner a todos en un contexto comun.

¢ Qué hacen cuando no estan en La Pirinola?, fue la pregunta eje para tratar de averiguar
qué hacen que los vuelve particulares mas alla de La Pirinola. La intencién era saber cémo
se ubican y con qué se identifican, esto es, qué les es significativo para explicar lo que son.
Las respuestas se estructuraron basicamenie en secuencias descriptivas y narrativas que
relatan su acontecer cotidiano. De acuerdo con las particularidades de cada caso, la
separacién del nucleo familiar se muestra en fases diferentes que tienen que ver con su
proceso de maduracion y su edad. Para algunos, el peso de la familia es trascendental, en
tanto que ofros establecen una distancia desde su propia condicion de sujeto y plantean
metas a futuro, como la independencia.

Al respecto, Daniel se reformula la pregunta para poder responderla. "¢ A qué me dedico
cuando no voy a La Pirinola? Ahorita, a hacer, a responder mi libro de la secundaria, pero
cuando todavia no empezaba lo de la secundaria, a buscar trabajo”. Para terminar, Daniel
destaca la importancia del trabajo cuando cierra la descripcion de sus actividades con la
siguiente secuencia argumentativa: ‘también me interesa mucho (rabajar y ser
independiente”. Esta enunciacién de caracter expositivo da cuenta del razonamiento de
Daniel al tiempo que valora el trabajo positivamente: su interés establece una estrategia a
seguir para constituirse como un sujeto independiente. Sin embargo, al separar sus
actividades en La Pirinola de la busqueda de trabajo pareciera que su experiencia en |a radio
no tiene valor de trabajo a pesar de recibir un pago, aunque a pregunta expresa afirma lo
contrario.

En el caso de Zitllali y Javier, aparece una clara distancia entre sus diferentes esferas de
accion, ubicando aquéllas en las que pueden describirse como auténomos: Zitllali interviene
sefalando que "lo que hago cuando no estoy en La Pirinola es estudiar”, y enfatiza la posible
interpretacion de su respuesta recalcando: “estudio Pedagogia”. Javier —al igual que
Daniel— se repregunta para responder: "Yo soy nadador profesional; bueno, un atleta de alto
rendimiento que ha ido a competir [...] y también me estoy dedicando a prepararme y seguir
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estudiando [...] y también este voy a clases de computacion {...] y también a disfrutar de mi
familia y amigos”. Esta enumeracion habla de un sujeto con intereses y actividades diversas
que esta conformandose de manera Integral, pero que adun no define su camino. Se genera
asi una secuencia dialdgica entre Javier y nosotros, en una estrategia comunicativa que
después aparecera repetidamente en otros fragmentos de la interaccion verbal con diferentes
actores, siempre oponiendo investigador/investigado. Como queda demostrado en los
diagramas de flujo, se trata de aclarar o profundizar ciertos puntos.

Con Javier, el didlogo fluye hacia sus preferencias; termina cuando asume que todas sus
actividades son por igual placenteras y afirma: "Para empezar, todo, me gusta todo [y ] pues
no, no me arrepiento de nada, ni nada por el estilo, hasta ahorita pues no, no me arrepiento”,
en un acto crucial de defensa sobre sus intereses en el gque engloba las diferentes
actividades que incluyen su participacién en los medios, al igual que sus aficiones y sus
estudios. El pronombre personal asociado a la negacion del arrepentimiento formula una
verdad sobre si que desea transmitirnos, en la que establece su concepcién de un sujeto
seguro de lo que hace, que se muestra satisfecho frente al otro,

Es pertinente sefalar que consignan su desempefioc en actividades que involucran
dificultades por su condicion de discapacidad. Javier se concibe como nadador profesional,
Daniel como estudiante de secundaria y trabajador, Zitllali como estudiante universitaria,
Mariana se refiere al canto y Teos al arreglo de su casa. Se trata de actividades donde su
discapacidad juega un papel catalitico, como se confirma en nucleocs subsecuentes cuando
relatan retos que han tenido que enfrentar para poder cumplir con estas actividades, asi
como momentos de confrontacién que implican un cuestionamiento desde su discapacidad.

Por ultimo, llama la atencién el ejercicio estratégico de Jorge, quien de pronto interrumpe
el curso de la conversacion, a veces agresivo, a veces jocoso. Comenta cosas, hace bromas
como una manera de incluirse en la dinamica de la conversacion, interviniendo sobre aquel
que presenta signos de debilidad, en este caso Emmanuel y posteriormente Daniel. Por
ejemplo, inmediatamente después de que acaba de hablar Emmanuel —a quien conoce
desde el taller de video—, lo interpela: “A mf qué me ves’, le dice agresivamente. Ataca asi a
quien parece ser el mas débil del grupo a fin de colocarse en una situacidon de ventaja, pero
no obliene reacciones en ningun sentido, pues Emmanuel continia hablando. Recurre
entonces a una nueva estrategia: como del comentario de Emmanuel se desprende una
duda sobre el significadoc de la palabra coralito, él resuelve la inquietud antes que los demas:
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‘creo que es una maestra”, sefiala. Como resultado, Emmanuel reacciona y le da la razon.
De esta manera, Jorge logra integrarse al mostrar atencion y capacidad de interpretacion; se
hace complice de su compafiero y, a través suyo, del resto de los presentes.

La estrategia muestra un interlocutor que se siente ajeno al grupo por no colaborar en la
radio y busca la aceptacién de su voz en el contexto de la entrevista. Asi puede sefialarse
una necesidad de integracion que no se satisface por el mero hecho de compartir la

condicion de discapacidad.



Cuarto nuicleo de interaccién: Experiencia Pirinola y vida diaria
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En lo ocurrido durante este nucleo de interaccion se distinguen dos tipos de sujeto: el
primero es cada uno como individuo que cumple accianes particulares relacionadas con sus
intereses y su contexto; el segundo es La Pirincla, ya sea porque es capaz de hacer gue
ellos hagan cosas o porque se erige como un grupo con intereses particulares, como sefialéd
Jorge: "Yo de esos temas de una capacidad ... yo mas sunco como son capacitados como
comentas... si tiene una incapacidad muy mala, no pueden, se sienten ofendidos por las
personas 0 yo creo que es algo muy raro que ustedes estan comentando...”. Se trata de una
enunciacion en la que se reconoce al equipo de radio como agente externo y se adjudica la
enunciacion a un ustedes del que no forma parte. Destaca también la confusion entre los
términos capacitados, capacidad e incapacidad y emerge una sensacion personal de ofensa
por hablar de un tema que lo involucra, pero con el que no se siente comodo y prefiere
ignorar, en este caso, mediante un acto clave en el que reta la tematica de la emision.

A nivel personal no se establecen nexos entre los entrevistados relativos a la
discapacidad con la que viven, y cada uno habla desde un Yo que comparte con los otros
una experiencia, pero no una condicion. Preguntamos si /o aprendido en La Pirinola les sirve
en su vida diarfa. Valga sefialar que en la pregunta se produce una reduccién de la identidad
de la Asociacion a lo que realiza en el programa de medios que sesga las respuestas hacia
este ambito. Era el interés de los entrevistadores averiguar sl era posible establecer un nexo
entre su respuesta y lo dicho previamente.

No ocurrié asi en casi en ningdn caso, salvo en Zitllali, que dijo: "La Pirinola me hizo que
me diera cuenta que la escuela en la que estoy no es muy buena nivel académico”®, en un
relato de las consecuencias directas que su participacion en el grupo ha tenido en la manera
de valorar su entorno escolar. La reiteracion del pronombre me al principio de la frase
confronta a Zitllali con la Asociacion y le canfiere una cualidad de sujeto capaz de efectuar
una accién sobre otro.

Es importante destacar el reconocimiento de la importancia de la voz propia y su ejercicio,
que aparece indicada de diferente manera por casi todos. Tres de ellos se refirieron al
desarrollo de sus capacidades para hablar y tomar un lugar frente a los demas, ya sea en

familia, en la calle o en el espectro mediatico:
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-*A mi, siento que si, me he desenvuelto mas, he aprendido muchas cosas como
hablar frente a un micréfono, entonces eso me ha ensefiado La Pirinola, ¢no? A
comunicarme mejor y a hablar mejor con las personas”, afirma Daniel.

-*A mi sl me ha servido porque vuelvo a decir, ya hablo mas, ya mas o menos me
desenvuelvo bien, ya conozco las calles”, dice Mariana.

-“Lo que me ha servido primero en mi casa, pues a darme mi lugar, a gue ya no me
vean como a una nifa chiquita sino como una persona adulta, responsable de lo que
hago y de mi vida y de todo lo que esté yo haga, y segundo, en la escuela a exigir mas

a mi misma y a mis profesores”, sefiala Zitllali.

Se trata de secuencias primordialmente argumentativas por oposicién en las que se
presupone o describe una situacion inicial previa a un aprendizaje y se argumenta un cambio
util derivado del saber adquirido en la experiencia. Daniel habla de comunicarse mejor;
Mariana y Teos, de hablar mas; Javier dice desenvolverse; Zitllali se asume como adulta
responsable de su vida y que exige a sus maestros,

También hay que sefalar que la condicién para el surgimiento de esa voz propia es la
presencia de un otro, que aparece aqui como el piblico radicescucha de la radio, ya sea el
abstracto que no ven pero que esta ahi, segin subraya Daniel, o el imaginario que construye
Emmanuel cuando se le pide explicar si lo que hace en el radio le ha servido en su casa.
Emmanuel rememora lo que hace: “pus tiro la basura, tiendo mi cama, escucho RBD, lavo
los trastes, hago mi tarea’. Sin embargo, no puede relacionar ambos espacios,; finalmente
referencia personas ajenas al programa de medios —aunque miembros de otras actividades
de La Pirinola, en concreto, Fernando y Flor, que estan fuera del pais— e incorpora un
imaginario sobre los medios en donde sus idolos son sus interlocutores y escuchas de la
radio, a quienes les dedica sus recetas.

La posibilidad de ejercer la voz también aparece con Javier, quien retoma la metéfora del
desenvolvimiento previamente enunciada: “[...] y también, este, me ha servido de mucho a
desenvolverme mas cada dia més y también, este, hacer mejores las noticias y cémo se va
haciendo, este, una informacion y qué es informar al publico”. Organizar la informacion y
desenvolverse le sirve a Javier frente al otro que, en este caso, ha tomado la figura del

publico. Esta idea es de suma importancia pues lo coloca —y con €l a todo el grupo— en un
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espacio de interlocuciéon como figura publica cuya responsabilidad es ser mejor. En su caso
particular, por medio de dar bien las noticias.

Cuando se refieren a si mismos, usan la formula del ser-hacer para definirse. Es claro
cuando Javier sefala que guizas algun dia le toque ser esto informar a la gente, lo gque
confirma que se conciben como sujetos en tanto pueden cumplir la accién del verbo
enunciada. Para terminar el didlogo, Javier se repregunta: “; Como me sirve esto en mi vida
diaria?" Y consigna que sera Util si "algin dia me toca, por ejemplo, ser esto, informar a la
gente, este... mmm... seguir. A mi me gusta seguir informando”. En congruencia con su
etapa de maduracion —que a los 18 anos lo tiene experimentando—, no define aun lo que
hara en el futuro, pero vislumbra una posibilidad de desarrollo en los medios En ese sentido,
‘todo es proyecto”. El lapsus expuesto por el uso de los verbos en infinitivo configura su
subjetividad como una actividad y deja sentada su visién de futuro.

Es preciso recalcar la aparicion insistente de la metafora del envoltorio, que resulta clave
por su fuerza llocutiva ya que instala en ellos una idea de transformacién continua basada en
el rompimiento de una cobertura o capullo en el que estaban encerrados y que han podido
trascender por las acciones mediaticas.

Por ultimo, considero que se refuerza la falta de identificacion que tiene Jorge con la
discapacidad cuando muestra su desacuerdo scbre los temas de los que nos ocupamos en
el programa de radio; también ocurre lo mismo con Teos. Esta falta de identificacion surge
del lugar que ocupan en el contexto, el primero como radioescucha y el segundo como
“invitado constante” pero sin responsabilidad en la produccién, y sugiere que su integracién

al grupo no pasa por compartir la condicion, sino por compartir la experiencia.
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A partir de los cuestionamientos sobre el tema de la discapacidad emitidos por Jorge y Teos
al final del nucleo anterior se genera un clima que permite formular una interrogante de carga
perlocutiva, que prepara un reto colectivo en la que no soélo se busca provocar una
respuesta, sino una valoracién sobre los comparieros. En este ejercicio solicito que cada uno
escoja a uno de sus compaferos y relate ¢como ven que el otro ha cambiado con la
experiencia de La Pirinola. En las respuestas domina el caracter narrativo de las secuencias,
pues casi todas cuentan una situacién de partida, afirman que ha habido un cambio en el otro
y terminan describiendo la nueva situacion.

Este nucleo confronté directamente a los entrevistados, ya que el ejercicio los obliga a
tomar conciencia de su lugar frente a los demas y los incomod6, como es evidente, cuando
Mariana se niega a intervenir, pero también con la reiterada necesidad de que, como
entrevistadores, asignemos turnos preguntando casi cada vez que alguno terminaba, quién
deseaba continuar. Daniel incluso le da el turno a Zitlalli de manera directa antes de hacer lo
propio.

Confrontar al otro en vivo es espinoso, como desde el principio lo indica una exclamacién
de Jorge. Se lrata de un acto en el que se exponen, pues abren su pensamiento a una
mirada que los escruta y que puede cuestionarlos. Afloraron como estrategias identitarias la
seleccion por admiracion, por equivalencia o por complicidad. Emmanuel elige a Daniel por
admiracion; como é| sefala, "lo hace porque habla muy bien y habla de lodo y de sus temas
y... todo [...]". Sin embargo, no describe el cambio acontecido y solo hace un recuento de
algunas actividades comunes —“Cuando fue el dia del amor y la amistad, ese dia grabamos
tedo lo que hicimos ...en La Pirinola"™— para retornar después a su propio imaginario en el
que confunde la conversacion grabada con el programa de radio debido a la presencia del
dispositivo de grabacién: “[Y le dedico] este tema a Luz pa que me escuche en la radio.
Todos los dominges a las once de la manana’. De lo anterior se desprende que, para
Emmanuel, la radio le permite hacerse oir, pero no tiene clara idea de los alcances de esa
actividad. Ademas, amalgama toda actividad que involucre grabacion con La Pirinola, con la
posibilidad de llamar la atencion de interlocutores especificos, gente a la que, por lo general,
admira.

Si comparamos esto con lo que ocurre en la radio es posible atisbar la funcién de escudo
que tiene la cabina. Alli han superado el nerviosismo, como ellos mismos sefialan cuando

dicen que sus comparieros hablan mas y se desenvuelven mejor, en parte porque no tienen
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la presencia directa de un interlocutor al que estén valorando. Asi, aunque se dirigen a
nosotros como receptores, en esta fase de la entrevista estdn pensando en que el
destinatario es también su compariero.

Permed en todo el nicleo tematico la idea de progreso enunciada por Zitllali al inicio de la
ronda. Instigada por Daniel, elige a Mariana en una estrategia de identificacion por género y
encuentra un momento clave para el cambio de aquélla, "Primero empezd como telefonista
—relata Zitllali— y ahorita pues ya, después del curso que tomamos de locucién, ahi me di
cuenta de que cambié mucho. Mariana se sintid mas segura, ahorita ya habla...ya hace sus
entrevistas, ya tiene sus secciones y creo que ha progresado mucho”. Para Zitllali, la
capacitacién laboral ha derivado en que Mariana desempefie un nuevo papel en la radio. En
este sentido, reconoce que el hacer hace ser a Marfana, puesto que sus acciones provocan
que ocupe un nuevo lugar, valorado positivamente.

Daniel selecciona a Zilllali por equivalencia en tanto son los conductores del programa y
se¢ adhiere a la estructura de lo dicho previamente: "[...] a pesar de que coma ella lo
comenta, al principio asi como que le daba pena hablar frente al micréfono, pero ahora ya se
desenvuelve muy bien, hace muy bien sus entrevistas, eh, me parece que ha progresado
mucho”. Las ideas de progreso y desenvolvimiento vuelven a aparecer, y hace un juicio de
valor cuando afirma que hace muy bien sus entrevistas, dando validez a la accion de Zitllali y,
con ello, a la suya propia.

En esta secuencia, Javier relata como considera que Jorge ha cambiado: “Te digo en qué
ha avanzado este George, ha avanzado en ser un buen, este... bueno en el video... pues el
si sabia tomar el video y si aprendio lo que era... que es lo que es un plano general, un plano
americano y un plan, plano medio, exacto, planc medio, y también se desenvolvid bien en
dirigir la pelicula”. Destaca el hecho de que Javier discurre para mi, pero al mismo tiempo
para si, como se puede apreciar en el momento en que se reafirma: exacto, pfano medio,
corroborando el uso del término técnico. Para él, su amigo ha avanzado en el video pero no
puede describir una situacion que demuestre lo dicho; se trata pues de una enunciacion en la
que busca convencer por €l solo hecho de ser dicha.

Todas las argumentaciones se dirigen a los cambios positivos suscitados en los
compafieros; es quiza por eso que Mariana se niega a hacer el gjercicio, ya que entonces
deberia hablar sobre Teos o Emmanuel, quienes en la practica son los que tienen menores

competencias comunicativas: Teos no habla cuando estd en cabina y Emmanuel tiene una
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muy pequefa participacioén en el programa, pues su seccion sélo pasa una vez al mes y se

realiza de manera independiente,
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Sexto nucleo de interaccion: Propia experiencia y visién de medijos
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Este nucleo es uno de los mas extensos y complejos de la entrevista, en principio, porque se
abordan dos ideas interconecladas: la experiencia en el programa de medios de La Pirinola y
la comprension de los medios en abstracto. Esta combinacion arroja muchas pistas para
entender la manera en que lo mediatico contribuye en cada uno de los entrevistados a
conslituir una subjetividad nueva. En esta ocasion, las formulaciones verbales fueron
predominantemente narrativas en tanto refieren al relato de su pasado personal. Todos
ubicaron la experiencia concreta, pero les fue dificil abstraer la idea de medios de
comunicacion.

De nueva cuenta fue Emmanuel quien tomé la iniciativa y dijo: “Este, yo... mi historia que
me siento feliz en La Pirinola... este... pus también hago dibujos en La Pirinola, me pongo a
pintar y todo lo demas...". Esta insistencia hace evidente que vive la experiencia a partir del
placer que le provoca, ya que se refiere aquello que le gusta hacer y que le provoca placer,
como pintar. Al preguntarle: ;qué son los medios de comunicacién?, Jorge interrumpe para
decir que son muy metiches y Emmanuel, sin hacerle caso, responde: “Que son buena gente
y pus todo lo demas y ojald, pus La Pirinola s un... es un programa muy padre y... quiero
que me escuchen todos los dias en La Pirinola... pues todos los dias, también en la
mafiana...gracias". Es claro que no puede abstraer la idea de medios de comunicacion,
aungque argumenta positivamente sobre ellos reduciéndolos a las personas que aparecen en
ellos, pues son buena gente. Los medios se reducen para Emmanuel a uno: La Pirinola,
porque se sabe escuchado y vuelve a expresar un deseo, en esie caso de suma importancia,
que es el de ser escuchado.

Daniel, por su lado, aborda el tema resaltando la idea de su crecimiento. Al preguntarse
Jcomo ha sido mi crecimiento dentro de La Pjrinofa?, puede tomar distancia de si mismo y
relatarse en un continuo cronoldgico que va desde el primer taller de video hasta el radio
ahora. "Yo primero empecé con el curso de video y pues, bueno, mi primera experiencia asi
como que en entrevistas fue como dice Javier el 14 de febrero... Entonces ahi es en donde
empiezo yo a hacer entrevistas... Después en lo de, en lo de, del cine, que me toca dirigir a
mis companeros... En el radio, bueno, mmm, siento yo que hago mejores entrevistas, que
me comunico mejor con los invitades, mmm, ¢qué mas? Que he aprendido a escuchar a las
personas que van ahi a al programa y que platican sobre alguna cosa en especial”.

Al relatarse asi pasa de contar experiencias colectivas a experiencias personales, a las

consecuencias que observa en su persona; se descubre entonces como miembro de un
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grupo y como sujeto. Resalta la asercion en la que sefiala que con los invitados al programa
de radio se comunica mejor y que ha aprendido a escucharlos; relaciona sus experiencias al
entrevistar con la idea del crecimiento. La formulacién en primera persona hace aparecer un
sujefo reflexivo atravesado por mulliples voces en las que se reconoce en diferentes papeles:
como conductor de radio, como aprendiz de medios, como compariero de grupo,

En la segunda parte del didlogo también es cuestionado sobre los medios de
comunicacién, ante lo que responde distinguiendo con bastante claridad los distintos tipos de
medios y para que sirve cada uno: "Son muchas veces los que se encargan de informar a las
personas, los medios de comunicacion pueden ser el radio, la televisidon... Este... los
periédicos, ehhh, a alguna revista informativa.., muchas veces también el mail".

La responsabilidad otorgada a los medios en esta frase enmarca su propio hacer que ha
descrilo como entrevistador. Yo le pregunto si lo que €l hace con video, cine y radio es
informar a las personas, a 1o que responde: “Yo siento que si, que les doy informacion a las
personas’. Esta frase no puede ser rebatida en términos de la verdad y pone su desec como
eje de sus acciones con los medios. Después, al cuestionarle sobre qué es lo que informa
con los medios, Daniel hace una argumentacion clave: "Con el video les informé quizas de lo
que soy capaz de hacer, ino? De lo mucho que puedo hacer. A lo mejor no fue a las
persenas, sino a mi mismo. Con el cine aprendi mucho a tener paciencia con los chicos pa
dirigir, para poder la pelicula”. Todo el tiempo, Daniel estructura el relato de un proceso que
asume como parte de su crecimiento, el cual empieza con la asuncion de sus capacidades
frente a los otros, pero mas aln, frente a si mismo, y continda en la posibilidad de tomar una
posicion de autoridad como es la direccion cinematografica, misma que debe ejercer con
habilidades particulares, como la paciencia. Refiere pues que la experiencia mediatica le ha
llevado a conocerse y que le coloca en situaciones de venlaja frente a ofros.

Es claro, por la dinamica gue tuvo el nucleo, que no pueden hacerse generalizaciones y
que el proceso de subjelivacion depende de la situacion contextual de cada uno y del
momento perscnal que estan viviendo en su desarrollo. En este nucleo, Javier se dice
sorprendido por haber llegado a los medios — adhiriéndose a lo dicho por Daniel— después
de contar su inexperiencia previa a La Pirinola. Afirma: “Yo al principio decia Igual y no voy a
estar nunca ni en radio ni en television, o en lo gue sea... pero ya que estuve en La Pirinola,
ps dije ps si... ps creo que si, y estoy en los medios y estoy adentro’. Esta sorpresa muestra

gue Javier concibe la accion coma motlor de su condicién de sujeto, pues usa una forma
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ilocutiva que le hace consciente de estar en un sitic que no habia imaginado. El error en el
uso del tiempo verbal es indicador de que esta en movimiento y que no necesariamente
permanecera en ese lugar, aunque en el presente se ubique como miembro de un grupo que
esta en los medios, al cerrar con una frase que lo inscribe en un sitio determinado.

Segun el proceso de maduracién de cada uno, la experiencia es o una mas dentro de una
vasta gama de actividades, o razén de vida para otros. Javier, por ejemplo, esta
descubriendo el mundo y los medios estan ‘entre sus intereses, pero no son —como para
Daniel o para Zilllal— un camino definido. Es innegable gue, de una u ofra manera, la
experiencia ha sido importante para todos; sin embargo, el contexto personal determina el
provecho que cada uno obtiene y la subjetividad que va construyendo con la experiencia.

En grados diferentes puedo afirmar que el encuentro con la voz propia toma un papel
trascendental. Mariana encuentra razon de estar en ciertos sitios porque puede hacer
gjercicio de la palabra; Teos reconoce gue, para integrarse, debe hablar; Emmanuel desea
que lo escuchen sus maestros; Zitllali ve potenciada su voz para ayudar a las personas con
discapacidad; “Yo siempre he estado buscando como ese...ese medio...,, no es un medio
para también apoyar a las personas con discapacidad, y yo veia a la pedagogia como mmm
parte de.., coma para llegar ayudar a las personas, cuandoco... antes de entrar a La Pirinola
este... yo estaba en un taller de lengua de senas. Entonces, yo pensaba ser, mmmm ;cémo
se le dice?, intérprete, para ayudar a ese sector de la poblacion saliendo de ahi. Pero ya que
entré aqui me ayudd a ver qué ayuda mas, un medio de comunicacién, ya que es masivo, ya
que la escuchan varias personas, ya que llega a cualquier parte y por eso ya me gusto
ahorita seguir por el lado de los medios”. Zitllali se reconoce de enfrada en su condicion de
persona con discapacidad fisica, su pertenencia a un grupo social y la motivacion para actuar
por algun grupo similar. Hace recuento de su interés por apoyar a la comunidad de sordos
mediante el aprendizaje de la lengua de sefias, pero reconoce en su entrada al radio una
variable que le hace cambiar de perspectiva: "como que me ha ido orillando a eso, La
Pirinola y todo esto de los medios, a ya aterrizar mas mi idea de cémo ayudar a las personas
con discapacidad, ya no tanto como un docente o un intérprete, sino ya mas a llegar a mas
personas’.

El tejido de esta argumentacion la muestra como un sujeto que ve potenciada su

capacidad y sus metas por participar de lo mediaticoe. Se enuncia mas alla de la discapacidad
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como un sujeto capaz de ayudar, se hace Util y se coloca frente al otro en una posicion de
poder en la que su propia condicién desaparece.

Los medios aparecen desempafando un triple papel: el de magnavoz, el de instrumento
de autoexploraciéon y el de punto de apoyo o palanca, dependiendo de los intereses
personales con que se acercan a ellos. Por eso es significativo aquello para lo que los
utilizan: para informar a la gente, para ayudar a la discapacidad, para dialogar o para ser
escuchados.

En otro rengléon de ideas, en los relatos surge la posibilidad que los medios representan
para su desarrollo futuro. Los caminas que se les abren implican el hecho de haber tomado
decisiones importantes, coma Zitllali, que cambid los estudios de lengua de sefias y la
comunicacion interpersonal por lo masivo y que estd buscando incorporarse en la rama de la
comunicacion educativa en el ambito académico.

Todos, se refieren reiteradamente a lo que quieren que ocurra, maostrando el deseo como
una fuerza irreductible. Mariana dice: "Yo si he convivido mucho con los medios de
comunicacion porque mis dos hermanos, mi hermana Elena y otro hermano que tengo,
Rafael, siempre los acomparc con mi mama a eventos como los del IFE, y me gusta...
siempre me ha gustado ese medio. A mi la comunicacion, se me hace interesantes los temas
y también a mi me gustaria que se hablara mas de la discapacidad, de ese tema, pero me
gustaria mas, que se hablaran, ps, del que yo tengo, de la discapacidad intelectual”.

Mariana expresa el deseo de inclusion cuando sefala que le gustaria que se hablara mas
de su discapacidad. Por otro lado, da cuenta del lugar que ocupaba en la familia coma
acompanante de sus hermanos y de su madre, y como este lugar se ha transfoermado debido
a que ahora cuenta con un instrumento que le da sentido a su presencia en eventos donde
era comparsa: "lo nuevo de La Pirinola es que ya conozco mas, que ya me he metido mas a
eventos pero en los cuales no tenfa ni la grabadora, nada mds iba y me sentaba y era, pero
con La Pirinola, ya que soy reportera, ya estoy mas enterada un poco méas de ese tema y
entonces me siento bien siendo reportera y estando en ese medio”,

Este recuento permite atestiguar como es que, al tener un objetivo y un instrumento con el
cual cumplir ese objetivo, Mariana ocupa otro lugar. Para ella, hacer resulta mas impartante
que ser, pues antes iba se sentaba y era, pero ahora, como reportera, tiene una razén para
estar. El instrumento le ha dado una razén para escuchar al otro y un sitio desde donde

hacerlo, siempre con la promesa de establecer un proceso de comunicacion que trascienda,
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ya que ahora, como ella misma dice, se sienta a dialogarlos. Este uso equivocado del codigo
linglistico es altamente significativo, pues descubre la manera en que Mariana se inserta en
el lenguaje y la comunicacién, al dialogar a alguien. Ya sea en directo como entrevista o por
una posterior escucha de lo grabado, Mariana se hace participe de un intercambio, lo que
ademas de permitirle romper con un discurso siempre dirigido hacia ella, le provoca placer,
como sefala al decir que le da gusto y que es padre.

La entrevista es un catalizador para que expresen sus deseos, improbables de alcanzar en
algunos casos Yy, en otros, desde una perspectiva que muestra estrategias para satisfacerlo.
Si bien la experiencia mediatica les ha brindado satisfacciones, no es lo que cumplid su
deseo, pues para todos resulté un encuentro fortuito al que de pronto llegaron. Sin embargo,
ven en los medios —en especial el radio— un instrumento con el cual pueden alcanzar lo
deseado. Teos resume su experiencia cuando dice: “Ahora hablo aqui mucho”. Estar en la
radio es una manera de participar con su voz, por eso sefiala: "es un radio muy bueno,
este...hay temas muy interesantes, trato de oirlos, preguntar a la gente, porque si no
pregunto, ps no, no hablo (...) ésa es mi experiencia’.

Esta enunciacion hace patente su deseo de integracion; considera que es el habla lo que
le permitirad dar ese paso, por lo que, al reconocer su falta de voz sin encontrar herramientas
para subsanarla, vuelve a indicar, como en el nucleo anterior, un modelo a seguir, esta vez
en Mariana: "tengo que aprender mucho, estoy aprendiendo mucho, tengo que reportear las
calles también yo, como Mariana”. Incluso aclara, porque el dispositivo de grabacion
adquiere un gran peso; agradecen constantemente al publico potencial que los escucharia.
Mas alla de reconocer en el registro la memaoria, el aparato es el depositario del deseo y lo

que guarda es la esperanza de verlo cumplido.
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El séptimo nucleo de interaccion es uno de los mas complejos, pues involucro varias
interacciones uno a uno y algunas semicolectivas, mismas que se contabilizan en un total de
nueve. En este nucleo volvimos a confrontar a unos entrevistados con otros, lo que genero
un alto nivel de tensidn dialégica entre el binomio entrevistadores/enirevistados. Se
desarrolla a partir de pedirles que critiquen a sus compafieros y preguntar: ;Qué hacen mal
los otros? ; Qué hacemos mal en el programa? Este nucleo se caracteriza por intervenciones
donde cada uno hace una serie de movidas en el juego discursivo para ubicarse en el seno
del grupo y distinguir el lugar que cada uno ocupa, desde donde se defienden o atacan a ralz
de verse afectados en su propia singularidad.

Este momento de tension da cuenta de la conclencia de si cuando se ven interpelados y
que cada uno plantea de manera particular, El acercamiento confrontacional provocod de
nueveo nerviosismo e inquietud, pues se trata de una invasion a la intimidad y un juego en el
que los propios sentimientos quedan expuestos. Las formas que adoptaron las distintas
secuencias discursivas fueron mayoritariamente argumentativas a partir de oponer, por
medio de descripciones, diferentes posiciones y acciones de los compaheros de la
experiencia, en referencia a su propio lugar como testigos de esas acciones. Valga sefialar
que los juicios se realizaron pensando en el funcionamiento interno del equipo y destacaron
aquellos errores que les afectaban para su propio desempefio.

Jorge da un sentido directivo general al nucleo de interaccién cuando se abre a criticar al
colectivo y nos califica de "locos”. Optd por usar la ironfa y criticar el funcionamiento grupal,
pues no tiene filias al no participar del programa. "Aca, compafiero [sin sefalar a nadie en
particular], lo que estan hablando pero...puro gritar... si dicen las cosas muy bien y si ponen
atencién, no que estan gritando a la mitad del programa, A hablar como si estaban en un
mercado. Nada mas estan hablando como loquitos acé los compareros”, El discurso
linglisticamente mal estructurado le permite esconder al destinatario de la critica en el
colectivo y pasa del singular indefinido al plural, con lo que agrupa a todos y se coloca en un
lugar ajeno, por lo que adquiere un tipo de singularidad que nadie mas comparte en el grupo:
el de radioescucha. Desde este lugar ocupa un sitio de privilegio para el ejercicio critico.

La comparacién con lo que ocurre en el mercado, formulada de manera impersonal, es
una descalificacion que establece un reto para todos los participantes, pues encadena
aquello de lo que se habla en el programa con la idea de locura, valorada como lo
desaforado y fuera de tono, tal como queda reafirmade cuando, a pelicion expresa sobre a
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quiénes se refiere, sefiala a Daniel y dice: "Acd habla muchisimo y se tarda media hora
hablando, na mas pierde tiempo”. Luego sefiala a Teos, de quien dice que grita como loco.

Emmanuel busca la complicidad de sus compafieros enfrentando a la figura de autoridad y
despues subordina su propio decir al justificarse; Mariana y Zilllali buscan convencer a sus
compafieros de cambiar su accionar y argumentan desde su afectacién buscando una
reparacion.

“Yo, mm, me di cuenta ayer que estaba del otro lado del cristal escuchando el
programa, que por ejemplo Daniel, este, no ponia atencién en lo que estaba diclendo el
de enfrente, al que estd entrevistando y como que se pierde en la conversacion [...]
tambien Mariana se pone muy nerviosa, buenc a ella todavia la entiendo porque
apenas esta en su segundo programa, mm.. nada mas". Zitllali hace esta critica desde
una lugar que no admite réplica: la cabina de control del programa. Aprovecha una
experiencia reciente en la que no participé como locutora y estuvo en la cabina de
control como observadora. Planted su discurso desde una perspectiva que no liene
normalmente, desde la gue pudo tomar distancia de sus calegas. Al elegir hacer su
juicio desde ese lugar asume una posicién equivalente con nosotros, los productores,
que estamos en los controles de la emision durante el programa.

Mariana es clara y directa: "Daniel habla mucho, no me deja hablar, ni al principio. Luego
le cambid a la hajita y alli, como &l habla mucho es donde me pierdo. Ya no puedo seguir &l
quion porque él lee la primera parte, la segunda y a mi —perdon, es una critica buena (a
Daniel}— y a mi me deja lo dltimo y es cuando ya".

En esta frase, Mariana solicita una mayor oportunidad de ejercer su voz y habla de la
forma en que la accion de su compafiero le afecta en su propio desempefo. Al hablar del
trabajo ajeno se refiere a acciones que le afectan directamente, también desde el equipo de
produccion, y confronta la direccién del programa: “También al de afuera, también tiene que
poner atencién para no corretearnos, es tanto en la cabina como afuera porque [mira a
Javier] dices dos [minutos], yo si he visto el reloj, si [todos rlen]. Dices dos y no son dos, si
estoy al tanto y luego nos los he visto ya después le haces asi [hace un gesto de corte con la
mano]”.

Esta intervencién de Mariana establece el momento de mayor polifonia en toda la
entrevista y, como puede verse en el diagrama arriha, genera una situacion de mucho

intercambio. Por ejemplo, Zitlalli se adhiere a las exigencias que subyacen en la dicho por su
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compariera y exige un cambio en la forma de ser a los que estan del otro lado del cristal para
que no le afecte directamente. Por su lado, ante el reto que significaba la confrontacidn,
Javier particip6 un tanto comprometido y reviro, titubeante, sobre los locutores, haciendo una
defensa atacandoles: "Daniel habla mucho pues a veces le falta mucho leer las cosas...y
Mariana pues que no...también luego... primero hace la pregunta a la otra persona y entra
antes, entra luego como que antes, por eso luego se tiene que organizar, Se tiene que
organizar bien antes del programa’. Javier establece asi una ruptura y encuentra una salida
revirando sobre lo que considera la causa de los equivocos; Daniel responde a la demanda
planteada desde una perspectiva positiva para evitar entrar en polémica.

La posibilidad de abrir el ejercicio critico a todos los elementos involucrados en el
programa radiofénica ofrece la oportunidad de conformarse como bloque ante la figura de
autoridad, por lo que resulta significativo que se critique y se valore el trabajo de produccion.
Se frata de una exigencia de menaor control para tratar de satisfacer sus necesidades o
deseos. Incluso, varios de ellos enfocan su critica sobre quien parece ser el mas fuerte del
grupa —Danijel—, lo que también indica una resistencia frente a su liderazgo, no por
desacuerdo sino como estrategia para hacerse presentes.

En el grupo hay poca conciencia del exterior, por lo que la critica se hace sobre las formas
en las que el desempefo de los compareros afecta el propio, y cuando argumentan
considerando la escucha no la relacionan con la percepcion de la transmisién, sino con la
manera en que ellos alcanzan —o no— a entender lo que dice el otro.

Esto me permite pensar en la emergencia de dos sujetos dentro de la experiencia: el
individual, en el que cada uno interactua frente a sus propios colegas, y el grupal, en el que
todos participan como un solo ente frente a la figura de autoridad, representada en un doble
juego por nosotros como entrevistadores y como coordinadores del programa de radio.

En este sentido, al confrontar a la autoridad estan confrontando la nocién de control y
exigen mayor espacio de movimiento individual. En el camino se encuentran entre ellos; por
eso les es complicado elaborar una critica de sus comparneros, pues significa minar su
unidad grupal, que aun es incipiente.

Par atro lado, al no considerar como el programa es percibido desde afuera puede decirse
que estan centrados en su hacer y que valoran el trabajo radiofdonico egocéntricamente,
dejando de lado el proceso comunicativo, con lo que no alcanzan a conformarse como

voceros de la discapacidad frente a los radioescuchas de La Pirinola,
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El descubrimiento de la voz propia les fascina y es el eje que articula las actividades de
cada uno. Esta fascinacién, sumada al deseo que exige verse satisfecho en lo personal, no
permite aun la emergencia de una clara voz colectiva; sin embargo, es posible percibir el
embrion de lo grupal al marcar una distancia con la autoridad y tratar de promover nuevas

formas de relacion interna.



Octavo nticleo de interaccion; Autocritica
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Aprovecho la incomedidad de Daniel para reflexionar sobre el valor de la critica a fin de dar
pie, a partir del ejercicio autocritico, al siguiente nucleo de interaccion, el octavo. Es el clerre
del ejercicio especular; después de mirar al otro encontramos en nosotros mismos huellas de
nuestras fallas y de esa manera damas cuenta de lo que falta en cada uno. Este nicleo de
interaccion se caracteriza por la presencia de silencios constantes en los que se puede
observar un momento autorreflexivo que confirma la presencia del si mismo como
destinatario, antes de decir que ocurre un proceso de habla interna.

Esta nucleo dominado por secuencias de caracter argumentativo donde la exploracién de
uno mismo permite la consfruccion de la subjetividad al brindar un horizonte desde el
reconocimiento de la propia falta y la expresién de aquello que es deseable para
completarse, pues, en cierto sentido, uno es por todo aquello que le hace falta.

Se trata de alocuciones con dable destinatario —los demas y el yo—, que descubren la
importancia de la presencia del otro como lugar para el intercambio de sentido.

Nervioso, Daniel dice; "Muchas veces, asi como que en el afan de memorizarme el guién
me olvido de los dem3s... siento que ése es uno de mis problemas, o sea, en el afan de leer
y leer y leer y leer el guidon me olvido de que existen los demas...". Reconoce que el gjercicio
radiofénico implica pensar en sus companeros de experiencia como interlocutores y que su
actividad presenta fallas al no incorporarlos en la dinamica. Después dislingue dos

interlocutores dentro del programa de radio cuando le son presentados:

-Lourdes: ;Ni en tus compaferas, ni en el entrevistado?

-Daniel [continua sobrepuesto]: Si, no... Que nada mas asl como que yo voy
asi como que... qué tengo que decir. Y esto es lo que tengo que decir y asi se
va a llevar el programa.

-Jorge: Ay ay ay.

-Elias; ¢ Y qué pasa con los entrevistados?

-Daniel: No, a los entrevistados trato de ponerles atencion. Trato de escuchar

lo que estan hablando.

Estos interlocutores son los que estan a su lado y establece dos actitudes segin con quién

interactue. Por un lado, ignora a sus companeros ocupado en su desempeiio; por el otro, los
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invitados, a quienes tampoco presta atencion del todo por lo mismo, como se entiende
cuando usa la palabra tratar, Es importante senalar que no refiere a los radioescuchas.

Se clarifica, sobre todo en las intervenciones finales, |a presencia de los sujetos individuo y
grupo. Esto se explica por tratarse del cierre del ejercicio especular, en el que se confirma
que el sujeto aparece en funcion de la presencia de otro. Mariana interviene después de
Teos para marcar una distancia, si al primero le falta hablar a ella oir. “Yo siento que me falta
mas poner atencién, la pongo pero sé gue deberia de ser mas [risa], ,no? Pues si estar al
cien, o sea ponerle el oido, air, ;no?".Dice Mariana y de inmediato argumenta: “Siento que si
pongo atencién, pero me bloqueo, o sea, como que oigo también, luego sientc que cuando
estan las noticias de Javier un poco como que le falta poner al locotos, bueno, a ese que
dirige a Lalo, subir por que estd muy quedito el volumen, luego no se oyen las secciones”,
Valora su desemperic positivamente, por eso justifica su falta en las acciones de los demas,
en congruencia con lo que habla expresado en previas intervenciones. Para cerrar, regresa a
su proceso personal: ‘Con La Pirinola he dado un buen avance, ya hablo mas, me
desenvuelvo mas y me tratan mejor [...] ¥y quiero superarme para no, para no equivocarme
otra vez con los mismos errores”. Esta argumentacién permite a Mariana cumplir un acto de
adhesion al grupo; al plantear su deseo de superacién establece un compromiso que asume
frente a sl y frente los otros para no equivocarse de nuevo.

Hasta el momento, sin embargo, el otro aludido es casi siempre tangible; los companeros
de la experiencia, las figuras de autoridad de los entrevistadores o los técnicos del IMER. Con
Zitllali cierra el séptimo nucleo de interaccion; ella formula su dicho desde la dicotomia del
creer-saber, por la que manifiesta una toma de posicién frente a los demas: “yo creo que
necesito ser mas segura de decir las ideas que tengo, tiendo a guardarme todo y si veo que
algo esta mal, no lo digo, y creo que tenga que hacerlo porque es un trabajo en equipo”.

Zitllali descubre aqui la emergencia de un sujeto grupal, pero también se refiere a la
dificultad que tiene para subordinar su singularidad a las necesidades del colectivo. Luchan
en ella dos subjetividades: |a propia y la del equipo radiofénico, y aunque dice: “todavia me
cuesta mucho trabajo ver el, no sé, prestar mucha atencion a los que me rodean, namas me
enfoco, namas en mis errores y en corregirlos, los mios y sin importar los demas”, no parece
tener recursos suficientes para trascender la situacion, pues como ella misma senala, le
cuesta mucho trabajo prestar atencién a los que la rodean y sélo se enfoca en sus propios
errores.
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Los errores que se refieren tanto a si mismos como a los comparfieros san aquellos que
afectan su desempefic en el programa de radio y que no alcanzan a enunciar las
consecuencias que éstos tienen en la percepcién publica del mismo. Reitero entonces que su
subjetividad esta permeada por una perspectiva egocéntrica.

El Gnico que se refiere un sujeto ajeno es Emmanuel, cuyo referente del otro esta en su
fantasla y dota al medio de un aura casi magica. Invoca como escucha para su palabra a
"Anahi, de RBD, [para que] me escuche en la radio. Y este..., ps nomas.... Ah, y Dulce
[también de RBD] me puede escuchar en la radio también, gracias”.

En este rengléon, Emmanuel se ve sin macula; no hay error visible y se enfoca
primordialmente en los radioescuchas que presupone le oyen —en este caso, dos populares

actrices—, expresando el deseo que recubre su fantasia.



Noveno nucleo de interaccidn; Sobre el otro
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El noveno nicleo de interaccién cierra con una deriva que introduce un tema particular: la
idea del Ofro. Se puede hablar de un nuevo nucleo que se formula interpelando a Zitllali,
Daniel y Mariana con la pregunta: ;quiénes son los otros en el radio? Las respueslas

iniciales dan cuenta de diferentes ideas y distinguen los siguientes conjuntos:

 |los radioescuchas
« los companeros de cabina

« el equipo de trabajo

Es preciso sefalar que estos conjuntos apuntan hacia una diferenciacién estratificada de la
idea del Otro involucrado en la radio. Si bien previamente no aparecia de manera clara la
nocion del radioescucha en la experiencia radiofénica, la puntualizacién hecha al preguntar
quiénes son los otros en el radio permite su aparicion.

Sin duda, la respuesta precisa y concreta de Mariana —/os radioescuchas— es una forma
de intercambio reparador que cierra la interrogacion planteada. En su respuesta, Mariana ha
anticipado lo gue nosotros como investigadores esperabamos.

Daniel, por su lado, también anticipa lo que se espera como respuesta y suma la
presencia de las compafieras. Para Daniel, el radioescucha no es anénimo. Asl lo hace saber
cuanda dice que las otros "son los radioescuchas, las personas que se encuentran, a nuestro
alrededor, por ejemplo, nuestras familias, nuestros companeros, nuestros amigos”. Esta idea
es crucial para definir la nocidén del destinatario de lo radiofénico. Le habla a personas
cercanas y conocidas y no dimensiona el aido extrafio, lo que podria deberse a dos razones:
la primera, una imposibilidad de reconocer €l alcance del medio, o bien, una percepcién de
familiaridad con los oyentes y, en ese sentido, una posible identificacién.

Mariana vuelve a intervenir adhiriéndose a lo dicho por sus compaferos, pero introduce
una nueva percepcién del otro cuando incluye como fodas los ofros, ademas del grupo de
trabajo y la familia, a "los radioescuchas, basicamente gente que nos oyen, N0 NOs ven pero
que nos oyen de otros estados y que si no nos sale bien no nos oyen...", con lo que amplia el
espectro de los radioescuchas y asi, la idea del Otro con el que se establece comunicacion o
se pierde si hacemos una mala labor, pues ello puede provocar criticas y abandono.

Esta idea permite confirmar la aparicién del sujeto grupal Pirinola, del cual individualmente

cada uno es parte y que se constituye frente a una audiencia andnima. Esta parte de la
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conversacién condujo al propio yo egocéntrico de los entrevistadores, un brazo gue se
desprendid como subtema en el que se explora la concepcion de los entrevistados sobre la
posicion que los investigadores y promotores de la experiencia tienen en el programa de
radio. Buscaba entender la manera en que ellos establecian estructuralmente a la
organizacién y conocer qué valor le daban, de manera consciente, a su propio discurso,
Incluso, si cansideraban que el discurso de la discapacidad era en parte suyo, para atisbar la
posibilidad futura de borrarnos del nucleo central haciéndoles responsables del proyecto en
radio.

Las respuestas a la pregunta ;por qué creen que es importante para nosolros promover
que ustedes tengan estas experiencias? se elaboran de manera argumentativa, pero debido
al contexto hay confusién y cada uno avanza por caminos diferentes.

Mariana asume que la referencia es la entrevista y afirma: "es para saber mas acerca de
nosotros, de nuestras experiencias, primero, 0 sea como persona, y después como, porque
estamos dentro de lo que es la situacion, no, La Pirinola ;no? Para que nos conozcan mas a
fondo", Esta enunciacion la identifica con sus companeros como sujeto de investigacion.

Daniel, en cambio, responde haciendo referencia a la experiencia mediatica y produce un
enunciado en el que se define bajo la condicién de discapacidad frente a la de normalidad, y
desde la potencialidad de su hacer: para que las personas regulares, que no tienen
discapacidad, se den cuenta que las personas con discapacidad también pueden trabajar y
pueden hacer muchas cosas al igual que ellos". Se trata de un enunciado expositivo en el
que da cuenta de su estado de animo. Su siguiente intervencidon subordinada a la movida
previa es legitimada mediante un performativo judicativo en el que afirma: “para que no nos
vean como personas raras”, y remata con la frase: "porque yo siempre lo he dicho: la
discapacidad no se contagia”. Un perfermative de tipo comportativo.

Progresivamente, la dinamica lleva a la aparicion de un tercer lipo de sujeto, conformado
por la discapacidad como grupo social. Ahora ellos se enuncian como voceros de un tema
poco apreciado en los medios —el de la discapacidad— vy, por lo tanto, asumen
compromisos para cumplir con una responsabilidad que se adjudican,

En un contexto que se refiere a los radioescuchas, Teos sefala el deber de ampliar los
alcances de La Pirinola identificando al grupo con el discurso: “La Pirinola es para que nos
escuchen los radios escuchas, lo que pasa es que hay que, La Pirinola. Hay que refundir
mas el programa para que, la gente no sabe qué es una Pirinola, no no, la gente no sabe qué
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es una Pirinola, no se idea de lo que es una Pirinola. Entonces yo digo que deberiamos de
refundir méas qué es La Pirinola para que la gente sepa en realidad qué es una Pirinola”. Y
termina afirmando que" es importante hacer radio para que nos escuchen muchas personas”.

Se trata de un enunciado compromisorio en el que Teos nos incluye en un deber colectivo
de difundir el programa, La misma dinamica de la interaccion permite atestiguar, por medio
de los juegos de adhesién y legitimacién que van haciendo para unificar sus discursos, su
cancepcién de formar un colectivo que puede tomar la palabra por un grupo social, Es desde
su experiencia personal que esa palabra es validada.

Fue necesario conducir la entrevista para que fueran capaces de ver las posibilidades que
lo mediatico les confiere frente a los ofros. No asumen estar hablando por el resto de las
personas con discapacidad sino gque hablan desde su propia condicion y segun la
experiencia personal. Se muestra cémo el proceso que siguen los lleva a tomar un nuevo
lugar y, en su momento, cémo les confiere un poder que antes no tenian.

Javier, por su lado, establece un didlogo interno cuando retoma la pregunta y se la
reformula a si mismo: "Antes que nada, ;por qué crees que Elfas, Lourdes y Juan quieren
que hagamos radio? Pa concientizar a la gente de, para gue la gente sepa de también, las
personas con discapacidad pueden hacerse su propio programa, o sea su propio espacio”.
En su respuesta argumenta la potencia performativa del ejercicio mediatico y promueve un
motivo, del que sobresale la posibilidad de independencia y autonomia potenciales de
personas que viven en condicién de discapacidad. También apunta a la comprension de un
sujeto social novedoso que, como Javier mismo sefiala al referirse al cine, "también las
personas con discapacidad saben actuar y pueden hacerlo cuando ellos quieran... o cuando
el director les llame”. Es decir, que son capaces de interactuar socialmente en circunstancias
equivalentes a cualquiera.

¢ T, para qué quieres tener tu propio espacio?, le pregunto a Javier de inmediato. "Bueno,
para hacer este, para hacer el di, para hacer este mi, para ser independiente, como habla
dicho Daniel, ser independientes y para variar as/ mis temas asi de discapacidad, cultura,
este, lo que esta relacionado a los destinos, o sea hablar de qué lugar esta padre, y también
de musica”. Esta argumentacion precisa su posicion como sujeto al relacionar su propia
individualidad con metas comunes ya enunciadas y se legitima en la movida previa. En tanto
tiene discapacidad y las personas con discapacidad pueden ser auténomas, Javier es capaz

de independencia, por lo que enumera lo que le interesa que el publico sepa de su persona.
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Para cerrar el nucleo, Zitllali recapitula desde una posicion de representatividad resaltando la
autonomia, la independencia familiar, la confrontacion con la sociedad vy la posibilidad de
valorar de otra manera las capacidades de la discapacidad: “Bueno, pues yo creo que
ustedes consideran que nosotras hagamos radio, primero para que nosotros nos, buen
nos....nosotros mismos sepamos gue podemos hacer las cosas, que no sélo tenemos que
depender de los padres, sino de nosotros mismos, y eso mismo, demostrarles a |las demas
personas, a la sociedad, a la gente que nos escucha’.

Esta serie de constatativos incluyentes revela la necesidad de saber que pueden hacer las
cosas, la capacidad de independizarse de los padres y la posibilidad de demostrarlo a las
demas personas. Oponiéndose a lo que normalmente es asignado a las personas con
discapacidad, Zitllali termina sefalando: “[Es para] concientizar a la gente que nos escucha,
a los demas, que las personas con discapacidad pues también pueden hacer algo diferente
ahi, pueden hacer proyectos, eh, de radio, de tele o cualquier otro proyecto que no sea sodlo
mano factura, o manualidades o trabajos de, de como se dice de, bueno, no ese tipo de
trabajos que solo es de ve y sirve o ve y hazte, no, y que ellos mismos también aportemos
cosas interesantes y cosas innovadoras al programa”.

Al ser capaz de enunciarse por conducto de los medios hacen presente su propia
subjetividad, no necesariamente transformada sino aflorando. Depende va de los escuchas si

esto conduce a una nueva valoracion de la discapacidad como condicion de vida.
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En contraste con el anterior, se planted en el penultimo nucleo de la entrevista el cambio en
si mismos, visto desde el trato que reciben cotidianamente a partir de preguntar si a raiz de
su experiencia en el radio la gente los trata diferente. El discurso tomd forma con base en
secuencias descriptivas que dan soportes a argumentaciones y afirmaciones. Cinco de ellos
afirmaron que la presencia en medios ha provocada cambios en el trato cotidiano que tenian,
principalmente refiriéndose al entorno familiar, donde afirman tener un nuevo lugar y haber

transformado la interaccién social. Describen el trato diferente que reciben en su familia:

« Mariana: "Antes me veian como una nifia chiquita que no podia salir a la calle, que
me iban a robar, asaltar y ahora ya no."

* Daniel: "En mi casa no les costaba mucho trabajo el decir, bueno, qué va a hacer
Daniel cuando faltemos, o sea, cuando mis papas ya no estén. Hoy saben qué va a
hacer Daniel cuando ya no estén sus papas. Daniel se va a poner a trabajar, ;no?
Daniel va a trabajar para ser independiente, ino?, para poder llevar vida mas
independiente gracias al radio y al trabajo que he estado haciendo.

« Zitlalli: "Si se ve la diferencia de cuando mmm inicié el radio a ahorita, si ha habido
muchos cambios en mi familia. Me ven de forma diferente, ven que si puedo aportar
para la casa, no sélo econdmicamente, sino también puedo valerme por mi misma y
que puedo frabajar, Ellos creian que no puedo trabajar y hacer otra cosa mas que
estudiar.”

= Javier: "Al principio pensaban que no, nunca se esperaban que iba yo a salir en
este medio, pero ya como que todos se sienten orgullos, Mis papas, mis tios, mis
abuelitas también se sienten orgullosas de que también salga yo en la radio... también
saben que si puedo valerme por mi mismo, como dice Zitlalli, también mis papas
piensan que si puedo aportar para esa casa y que también me voy a ayudar con mi
hermano.”

» Teos: “Le hablo constantemente a mi hermana para que me escuche en el radio
que no se le olvida, a mi hermano, sobre todo a él le llamo que me escuche, si es que
me escucha, claro, yo creo que si me escucha y este, no, pues mi familia me ha
apoyado mucho, mi papa y todos."

El cambio personal es constantemente referido a la interaccion social que efectian y rara vez

adquiere forma introspectiva. La familia —entorno en el que la mayoria de ellos ha visto
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pasar la vida desde un lugar protegido— es necesariamente el primer referente del trato por
los demas. Queda claro que consideran la aprobacién de la familia como algo necesario y
que la red de proteccion sélo se ha flexibilizado.

Es en ese entorno que son capaces de plantear una nueva forma de actuar v de hacer
valer su propia subjetividad. En ella entran las obligaciones que deben cumplir con la familia,
pero también sus derechos par medio de la exigencia de mayor confianza para moverse
solos e incorporar amigos a su circulo familiar,

Zillalli hace un aparte para referir que sus amigos, cuando se enteran que es locutora de
un programa de radio, la tratan con mas respelo. Javier narra, por su lado, que algunas
madres de sus amigos le han llamado al radio para saludarle. Ambas referencias permiten
entrever que apenas empiezan a ejercer esa nueva forma de subjetividad fuera del circulo
cercano. Por esa se refieren a agentes que les legitiman frente a nosotros: por un lado, los
amigos de ella; por el efro, una figura de enorme carga emotiva como es la madre de alguien
mas

Destaca por comparacién el caso de Jorge, que no trabaja en el radio; "Pos qué guiquires
que diga, ;que digo, a ver?” Esta interrogacion remarca su posicion fuera del grupo al no
seguir la tonica que los deméas han propuesto. Su discurso sirve de contraste, pues describe
una situacién estatica donde no aparece la experiencia mediatica como factor a considerar,
probahlemente porgue no ha tenido continuidad en el programa de medios y no ve un camino
a sequir. Al referirse a las consecuencias que la experiencia de haber participado en los
talleres audiovisuales ha tenido a nivel personal, Jorge dice: "Pus mi familia me trata muy
bien, yo lo cago [que hago] es, este. Pus mi hermana es dificil buscar un buen trabajo para
ella, ya tiene trabajo gracias a Dios, ya trabajando apenas. Pus acaso de mi hermano ya no
quiso aguantar estar un mes en Australia nomas, ya estd aqui, y pus con mi familia me la
pasa muy bien, con ellos nada mas me entienden que estoy en casa o que si trabajo, ellos
me recogen o me dejan en mi trabajo, o pos van por mi en las tardes, algo asi, ino?"

No senala cambios en el trato que sus parientes tienen con él, pero de alguna manera
establece una comparaciéon con sus hermanos en la que se ubica en una paosicién
equivalente y poco fructifera. La dificultad de su hermana de encontrar trabajo y el regreso
del hermano desde Australia porque no aguanté equivalen a que vayan por él al trabajo en
las tardes, dependen aun de los padres. Asi lo deja ver su cierre resignado: “Pus qué puedo

hacer”.
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Finalmente, siguiendo esa linea de reflexién y para saber el potencial de iniciativa que podian
mostrar, Juan, que hasta ese momento solo habia cumplido un papel de observador, les
preguntd si ahora, gracias a lo hecho en La Pirinola, tenian mayor poder de decisién en su
casa y en su vida cotidiana, frente a la familia y frente a la sociedad. La respuesta, en
general, no fue contundente. Han descubierto, en efecto, la posibilidad de tomar decisiones,
pero todavia no tienen los recursos estratégicos para transformar muchas de sus decisiones
en realidad, apenas estan en el proceso de construirlas.

Dice Mariana: "[Mi vida] ha cambiado, pues para mi si ha cambiado, me siento mas
segura, me dan mas libertad, a veces cuando no quiero salir con mi familia me pongo
ahi en la computadora, me pongo a oir musica, y en mi vida también ha cambiado
mucho en el aspecte que yo creia de la vida, o sea, que si salia me iban a asaltar,
sentia que no podia salir, me pasaba algo y ahora que ya salgo con frecuencia no me
pasa nada me siento segura en la calle”.

El trabajo le ha dado tambiéen la oportunidad de crear nuevos lazos con otros miembros de
su familia, mas alla de sus hermanos y su madre, lo que le permite saber que tiene un futuro
asegurado si los segundos faltan: "Salge mucho a veces, para las entrevistas, con mi primo y
mi tia, que me invitan a salir, ya salgo con ellos y voy a las tiendas, [...] y si decia si me
quedo sola quién se va a hacer cargo de mi, y pues entonces ya cuento con ellos y me llevo
bien". Se trata de una secuencia en la que confirma que La Pirinola la ha transformado.,

La experiencia aparece como un calalizador importante para que los entrevistados tomen
conciencia de sus potencialidades de accién, lo que ha derivado en que valoren su palabra y
se confronten con quienes los limitan, pero no necesariamente han conseguido que la
situacion real cambie. Hay nuevas posiciones subjetivas que representan para ellos una
posibilidad de mostrar aptitudes y responsabilidades, pero describen situaciones de equilibrio
precario entre la manera en que solian ser y la que podrian ser.

Daniel narra como las circunstancias de su vida personal cambiaron cuanda perdid su
trabajo v debit ejercer lo que en la pregunta aparece como poder de decision: "En mi caso,
siento que si ¢no? por ejemplo, en esto de la secundaria, mi papa eh no creia en mi asl
como que escolarmente hablando, ne, entonces ahora que me quedé sin empleo y que voy a
las empresas y me dicen no pero minimo es secundaria, preparatoria, no te podemos tener
aqui nada mas con tu primaria, y entonces por esa parte ya accedieron mis papas, ya estoy

estudiando la secundaria, ya me ya me comunico mejor con mi familia, siento yo que eso es
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lo que ha mejorado”. Al contar la anécdota deja claro con el ejemplo la posibilidad de tomar
sus decisiones y negociarlas. Valga subrayar —como hice mas arriba— que para él las
actividades de La Pirinola y su programa de medios no son un trabajo, pero que es gracias a
su paso por aqui que ha podido impulsar una nueva comunicacion con su familia.

Zitlalli atribuye a su participacién en el programa la posibilidad de tomar conciencia de sus
capacidades, pero todavia no tiene el poder de decision suficiente para ejercer su deseo de
hacer cosas, pues no le dan permiso; “Pues a mi La Pirinola me ha ayudado a ver que si
puedo hacer las cosas, pero en mi casa me ha creado un conflicto, por que yo quiero hacer
cosas que a la mejor yo no hacia y mis padres lodavia no me dejan hacerlas, entonces eso
es lo que todavia no tengo, esa decisién de decir o de hacer cosas, de decir si, de pedir si,
pera de que me dejen no, todavia no".

En su caso, Javier describe una situacién similar. Las ocasiones cuando se ha podido
desplazar solo por la ciudad son las que Javier asume como espacios en los que tiene el
poder de decidir, pero consigna que aun se ve limitado por su padre; “La Pirinola pues me ha
servido a ver las cosas, 0 sea, por ejemplo, ahorita que estan comentando de la familia, por
ejemplo, en mi familia pues algunas cosas sl y algunas cosas no. Por gjemplo, mi mama al
principio no confiaba [...] y me decia no, es que, antes y me ponia a discutir con ella también,
y una vez me fui solo a la natacion y fue como tres o cuatro ocasiones o que todavia mi papa
es el que dice, no".

En ambos casos, la narracidn marca un silio preponderante para la experiencia Pirinola
como catalizador de cambios de actitudes personales, pero éstas apenas empiezan a verse
en acciones concretas y todavia deben negociar confrontandose con la familia.

Curiosamente, Jorge —el menos involucrado en la experiencia mediatica— es quien
consigna como el instrumento tecnolégico le permite una accion diferente como palanca
para impulsar su propio movimiento. Explicamos a Jorge el concepto poder de decision
con la idea de pedir permisc. Entonces, dice que sl sale a la calle y pide permiso a las
personas, no le pasa nada. “Si la persona quiere contestar o errar o entrevistar o lo que
sea, puede responder a las preguntas de quien estd entrevistando”. Jorge hace de
inmediato una precisiéon; "o sea, si yo agarro una camara, ya con la cdmara grabo todo
lo que dicen, o si no, escucho a la persona que estd hablando”. Jorge no puede
expresar consecuencias en funcion de sus actividades personales, pero deja claro que

el dispositivo mediatico es un instrumento que le permite hacer cosas frente a los otros;
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cuando estd en el lugar del entrevistado no le obliga, v cuando es el entrevistador
adquiere un poder inclusc si no le hacen caso. Quizds el resto ha valorado la
perspectiva meramente instrumental y ahora sopesa las consecuencias mas globales

que tiene la experiencia.

9.3 Tercera fase. Una mirada sobre el grupo

La entrevista utilizada como material de analisis mostré una dindamica progresiva que llevé a
una curva de complejidad marcada por un inicio con base en intercambios uno a uno, un
desarraollo que pasé por intercambios semicolectivos que involucraban a varios interactores y
en los que, en ciertas ocasiones, se generaron intercambios dialdgicos que los atravesaban y
que tuvo su punto de tensién mas complejo en el séptime nicleo de interaccién (Mirada
sobre los comparieros), para después ir decreciendo en intensidad al regresar a intercambios
uno a uno en nucleos de interaccién que presentaron un flujo ordenado en funcién de la
distribucion espacial de los participantes.

Las preguntas y su orden no estaban previamente organizadas, por lo que fueron
entretejiéndose a partir de los significados que las respuestas iban sugirienda. Asi, se fueron
trenzando tematicamente unas con otras; las respuestas muestran a veces trazas de
tematicas enunciadas previamente y, al analizarlas segin cada sujeto entrevistado, aparecen
con ciertos grados de dependencia de las propias respuestas anteriores.

Asimismo, y segun la tension dialdgica de la interaccion, hay momentos de dependencia
interdiscursiva y lo que se dice en algunas ocasiones retoma aseveraciones o ideas
enunciadas por otros. Es el caso claro de dos conceptos con los que se discurre a lo largo de
toda la entrevista: por un lado, la idea de progreso y avance como comun denominador en la
apreciacion que los entrevistados tienen de si mismos y de sus companeros. Para ellos, la
experiencia en La Pirinola en general y en el programa de medios en particular es causa de
transformaciones positivas en su hacer. Por el otro lado, la metafora de la envoltura, que es
usada recurrentemente para explicar el paso de un estado previo a uno actual, y con la que
se muestran como sujetos en una nueva posicién, menos protegida, mds expuesta, pero que
no los hace vulnerables sino al contrario, potencia sus capacidades para actuar con el

entorno.
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Ademas de aparecer por si mismos como sujelos al reconocer y enunciar su accién y la de
sus compafieros, los entrevistados aparecen en la entrevista como parte de otros dos
sujetos, éstos de caracter colectivo, Se trata de 1) La Pirinola, una entidad grupal con
intereses comunes y actividades compartidas entre sus miembros, articulada por quienes
convivimos en su devenir, personas con y sin discapacidad que compartimos la experiencia y
gestamos una identidad comun, y que es capaz de actuar en bloque en pos de objetivos
especificos; y 2) la discapacidad, el otro sujeto colective que aparece aunque de manera
desdibujada, entendida como un conjunto abstracto de individuos de los que los
entrevistados pueden ser hasta cierto punto voceros por su actividad en los medios de
comunicacion, al enunciar un discurso que se refiere al tema.

En esta triple subjetividad queda claro que los entrevistados participan de la nocién de
ensamble que se planted siguienda la teoria de De Landa, pues se trata de diferentes
conjuntos de entidades que podrian actuar conjuntamente y aparecer como sujetos de su
enunciado al ser referidos en proposiciones verbales, y asimismo, como sujetos de la
enunciacioén, pues son capaces de emitir proposiciones verbales que les permiten entrar en
juego desde un lugar propio.

La actividad de La Pirincla en tanto sujeto es verificable en el discurso de los
entrevistados, pues se habla de ella tanto como desde ella. En este caso, mediante el uso
del plural incluyente (nosotros) en proposiciones como, por ejemplo, la dicha por Teos:
‘deberiamos refundir qué es eso de la discapacidad”, que compromete a una accidon
conjunta.

La discapacidad como sujeto del enunciado se hace presente de manera casi natural,
pues siempre ha estado alli para todes y aparece como ha sido discursivada a lo largo de la
historia, Para los interactores de la entrevista es, en efecto, un referente que explica una
condicién que, valga sefalar, continlia siendo percibida casi siempre como una afeccion de
individuos y no como una situacién compartida colectivamente.

Sin embargo, cuando hacia el final de la interaccion —en el noveno nlcleo— se habla del
otro y se confrontan con la normalidad, hay algunos chispazos que sefialan la posibilidad de
que la conciban como sujeto de la enunciaciéon. Asl lo confirma el error linglistico de Zitllali
cuando pasa de la tercera a la primera persona después de afirmar que la experiencia le

permite conclentizar a la gente que escucha el programa de radio sobre las potencialidades
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de las personas con discapacidad, y "que ellos mismos también aportemos cosas
interesantes y cosas innovadoras”,

Tomo licencia de este error para parafrasear a Zitllali y decir que son ellos los que
podemos hablar e innovar, una proposicion de la que me excluyo para subrayar la movida
estratégica de quien enuncia, y que separa a quienes viven en condicion de discapacidad de
quienes no vivimos asi. Es una jugada que deriva de |la misma pregunta que formulé,
marcando una linea entre los promotores del proyecto y las personas con discapacidad que
lo ejecutan, al cuestionar el motivo que veian en nosotros para promover su participacion de
la experiencia.

Al establecer esta distancia, ellos se acercan, desde su condicién, a la comunidad de la
discapacidad, pero desde esa perspecliva repiten las estructuras sociales establecidas,
aungue dotan de identidad comun al colectivo de la discapacidad. Esto avanza contra los
objetivos de la accién politica que permean al proyecto: la busqueda de un ensamblaje
incluyente sin considerar la diferencia en la condicion de vida.

Durante el transcurso de la entrevista, ellos se dirigieron muchas veces a si mismos para

expresar lo que estaban pensando. Esta es quizd una particularidad que marca la condicién
de discapacidad Intelectual en los procesos de pensamiento y en la propia constitucion. Lo
que ocurre es que el habla interna esta a flor de piel y sale a la superficie de manera
repetitiva. Esto es parficularmente claro cuando elaboran proposiciones autocriticas; cuando,
al dirigirse hacia afuera, se hablan a si mismos. De hecho, durante toda la entrevista parece
que se hacen preguntas que no se habian planteado antes, por tener una mirada centrada en
el presente y en la accion, no acostumbrada a hacer procesos autorreflexivos. Asi, la
entrevista pasa de lo concreto a lo abstracto a partir de las mismas lineas gue ellos van
sugiriendo en sus respuestas.
A partir de la reflexién general de las experiencias, la subjetivaciéon de las acciones y los
eventos mediaticos, se pueden establecer cinco grandes topicos de la sesion: el lugar propio;
la experiencia medidtica, su forma y su potencia; la valoracidn subjetiva del cambio; la idea
del otro; las consecuencias sociales y personales de |a experiencia. A continuacién hago una
breve reflexion de cada uno de ellos.

<+ El lugar propio

Para los entrevistados, la idea de lugar propio es muy importante porque define la

identidad personal de cada uno. En este tépico, la entrevista muestra el discurso personal de
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siete sujetos que tienen un contexto individual desde el que discurren y que ponen en juego
para poder integrarse en un colectivo con objetivos comunes a través de una experiencia
compartida.

El lugar que cada uno ocupa al seno del colectivo es su signo de idenlidad; por eso, en el
momento del ejercicio critico se enfocan sobre el desempefio de sus companeros en tanto
que les afecta directamente. De ahi que, en clerto momento, aparece una confrontacion entre
Javier y Mariana, aunque no se hace directa y toma caracter de justificacion, por que pasa
por la presencia de los entrevistadores.

En lo individual, el entorno familiar es el punto de comparacion de cada uno para consigo
mismo. Se juegan su lugar en las relaciones que establecen con su familia y hacen el
recuento de cémo la experiencia les ha permitida proponer nuevas relaciones con los
familiares, modificando su lugar propio. Este lugar se define, tanto en el seno familiar como
en el colectivo, por aquello que hacen o pueden hacer. Es la accion la que determina el
rango de movimiento y, por tanto, el territorio que dominan y que hacen suyo.

Fuera de estos contextos resulta llamativo que la mayoria de los entrevistados hagan
referencia a actividades que involucran un proyecto futuro en su condicién de personas con
discapacidad para definir lo que son o lo que quieren ser. Javier dice ser un nadador
profesional, Zitllali habla de ayudar a la discapacidad, Daniel se interesa por trabajar,
Mariana quiere cantar en un escenario, Teos desea arreglar su casa. Solo Emmanuel y Jorge
formulan su discurso en un presente continuo y la idea de futuro sélo aparece de manera
muy sutil cuando Emmanuel sefala que en su casa va a tender su cama y a lavar los platos,
y Jorge indica haber tenido el deseo de hacer algo en La Pirinola.

Hacia el final de la entrevista aparecen claramente el ser independientes y el tener un
espacio propio como objetivos por los que transformar el lugar que ocupan —saobre todo los
mas involucrados en el programa de radio—, modificando asi su constitucién como sujetos
ante la familia y la sociedad.

*+ La experiencia mediatica, su forma y su potencia

Este topico atraviesa toda la entrevista y parte de establecernos como coparticipes del

colectivo. Al respecto, todos expresan sentirse orgullosos y felices de estar integrados al
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misma. Para cada uno, el encuentro con los medios fue algo fortuito, pero al participar de
éstos desde su interior, mas alla del consumo, han logrado desarrollar habilidades y formas
de estar en el mundo que los colocan en un sitio novedoso desde el cual ejercer su
autonomia en diferentes grados.

Han encontrado esta aulonomia a raiz de descubrir la potencia de su propia voz, que al
ser valorada como audible por otros, les permite tasarla desde si mismos y generar procesos
de transformacién personal en diferentes ambitos, como la familia, la calle y la sociedad en
general. Para ellos, el vehiculo de esta posible autonomia es |a radio, pues como dice Daniel,
el “va a trabajar para ser independiente (no?, para poder llevar vida mas independiente
gracias al radio”.

Los medios son considerados por ellos en tres estratos: como magnavoz desde el cual
hacerse oir; como espejo derivado que les permite escucharse a si mismos al ser
escuchados por otros, y como palanca para relacionarse con los demas, muchas veces
escudandose en los medios al justificar su presencia o su accionar en contextos ajenos.

El encuentro con la voz propia ha creado un embeleso que, en diferentes grados, tiende a
ciertas formas narcisisticas. El caso mas claro es el de Emmanuel, que vive con el radio una
fantasia en la que es escuchado por aquellos a los que admira, introduciendo el deseo como
motor para su participacion en el programa,

En tanto en la entrevista tuvo mayor peso lo radiofénico, no me es posible diferenciar entre
el medio soncro y el audiovisual; sin embargo, como la experiencia de Jorge es
primerdialmente videografica, resulta interesante destacar que observa al medio como un
recurso de poder, pues por un lado, debe dirigir a los actores para que no se le aburran, y por
el otro, puede interpelar a los demas sin verse agredido. Particularmente destaca el hecho de
que al haber podido hacer video y cine, Jorge ve lo audiovisual como algo que se debe hacer
y que, de esta manera, pone al alcance de todos.

La experiencia medialica les ha abierto la posibilidad de transformar su relacion con el
mundo, por lo que su discurso se centra en las habilidades de comunicacion que han
desarrallado y en el hecho de abrirse al exterior y salir del capullo en el que viven. Han
desarrollado el ejercicio de la palabra y la valoracion de la misma frente a la sociedad, y es
con los medios como instrumento de la palabra que se transforma el lugar que ocupan en

diferentes sitluaciones, asi como las posibilidades de accién que tienen.
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El aspecto objetual del instrumental tecnologico se manifiesta trascendental en la
comprension que tienen de lo mediatice. En la entrevista misma, el hecho de utilizar el
equipo de grabacion que normalmente manipulan y seguir las instrucciones precisas para su
uso como controladores de la dinamica de intercambio verbal adquiere un gran peso, que se
manifiesta en repetidas ocasiones cuando, para terminar sus alocuciones, agradecen como
si estuvieran siendo entrevistados para ser oidos en un evento publico.

También se confirma cuando relatan el significado que tiene para ellos el tener un
instrumento que les permite interactuar con el entorno y que les brinda razén de ser en
lugares especificos. El caso més clara es el de Mariana, quien se habia desempenado hasta
el momento de la entrevista como reportera y que valora su equipo de grabacion como lo que
le confiere un quehacer en los eventos a los que asiste.

< Laidea del Otro

Un tépico importante es el discurso sobre el Otro. En principio esta nocién pasa por la
presencia tangible, pero poco a poco se complementa y se hace abslracta, para terminar en
una concepcion donde el compariero, la familia, los amigos y /los que no nos ven pero nos
escuchan se amalgaman en un conjunto frente al que se adquieren determinadas
responsabilidades por estar en la radio.

Aparece también la fantasia como el lugar del Otro, manifiesta en particular como deseo
de ser escuchados, en especial por aguellos gque son parte del circulo cercano o que estan
presentes en la cotidianidad de cada uno, no importa que sea la familia o los amigos, como
en el caso de Daniel, o aquellos a quienes admiran o extraiian, como los maestros y las
actrices de moda, en el caso de Emmanuel,

En este sentido, no pueden verificar quiénes son realmente las personas que los
escuchan, y esta lejanfa real inherente a los medios obliga a que el referente del publico
sean los conocidos, en un espejo fantasmatico que denota el deseo que cada uno tiene de
ser escuchado par personas especificas. No es sino ante otro tangible-para ellos que dejan
de ser etéreos, por lo que, si el otro permanece como abstraccion, ellos tampoco ocupan del
todo una materialidad. Asi lo sefiala Mariana, pues antes ella iba a los eventos, se sentaba y
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era, ahora se siente bien siendo reportera y estando en ese medio, adquiere corporeidad
frente a los otros por intercursa de su actividad.

Siguiendo la linea marcada por el hecho de necesitar de un otro concreto, puedo explicar
la forma en la que emergen como sujeto grupal, como entidad unitaria. En el séptimo nicleo
hacen una critica del ofro y encuentran un sujeto frente al cual oponerse como grupo: la
autoridad representada por mi papel de productor del programa de radio. El hallazgo de un
sujeto que controla su desemperfio les hace unirse y descubrir lo que tienen en comun para
crear una identidad —que ya en el nucleo décimo pasara a ser la de la discapacidad, pero
que aqui aparece como los que estamos de uno u otro lado de la cabina—.

Esta nocion de grupo es también resultado de la forma en que Jorge se confronta con el
resto de los presentes desde el lugar de radioescucha, y califica a todos de locos al decir que
hablan como si estuvieramos en el mercado. Jorge abre asi la posibilidad de crear una
identidad comun, aungue su percepcién sea negativa.

En este sentido, la intangibilidad del publico hace dificil que aparezca en el grupo una
conciencia del exterior; conceptualizar al radioescucha como el otro resulta para ellos dificil y
puede decirse que la subjetividad es primordialmente personal, por lo que constituir una

subjetividad grupal es apenas un proceso que estd iniciando.

*» Valoracion subjetiva del cambio

Directamente ligada con la experiencia mediatica aparecen las consecuencias personales
que ésta tuvo en cada persona y en los ofros. Para ellos, la experiencia les ha llevado a un
cambio que siempre es valorado positivamente,

El cambio es sindnimo de desarrollo y progreso. Las transformaciones vividas consisten
basicamente en la apertura a nuevas posibilidades de accién y en una mayor libertad para
ejercer su subjetividad. Les cuesta trabajo valorar el cambio en los demas, pues como con la
voz propia, estan en una etapa egocéntrica en la que se fascinan con los procesos
individuales y no siempre son capaces de abstraer lo que ocurre en los compaferos, S| bien
consignan transformaciones en los demads, solo describen la situacidn previa en lo que veian
sus compaferas y la situacion aclual, pero no profundizan en los procesos valorativos o en el

sentido que ese cambio tendria para los individuos y para el colectivo.
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A nivel personal, el cambio es signo de compromise future, por lo que formulan
argumentos de caracter compromisorio en los que hablan de lo que pueden hacer con lo
aprendido o de lo que como conjunto deben hacer. Se proponen objetivos personales, como
dice Javier en el décimo nucleo al afirmar que sus papas también saben que se va a ayudar
con su hermano, o Daniel, al apuntar que cuando no estén sus papas se va poner a lrabajar,
va a ser independiente.

Para finalizar, es necesario decir que su voz mediatica no es factor importante a
considerar como una herramienta para provocar el cambio deseado, apenas en lo personal y
mucho menos en lo social. El poder de decision se concentra en lo individual y no imaginan
la posibilidad de usar la experiencia como palanca para impulsarse menos adin su uso
publico para ejercer alguna presién que les permita actuar en conjunto y promover cambios
de caracter social.
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10 TRES DISCURSOS SINGULARES

Con el fin de contrastar discursos y constatar divergencias y continuidades, se confrontaron
puntos comunes y perspeclivas en los procesos de subjetivacién. A continuacién se presenta
el analisis de los discursos autorreflexivos de Daniel Quiroz, Javier Sanchez Estrada y
Mariana Denys Espinoza. Se trata de textos producides individualmente en un momento
posterior a la conversacidn previamente analizada y dentro de un nuevo contexto.

Cada texto® es una interaccion independiente con caracteristicas contextuales auténomas.
Para enfrar en maleria contextualizo su origen y explicito los fines para los que cada uno fue
creado. Menciono a los autores de estos textos soélo por su nombre; en su caso, remito al
lector al capitulo 1, donde se les caracteriza como sujetos de la experiencia.

Es necesario resaltar que se trata de textos realizados a peticiébn mia en diferentes
situaciones y con propésitos especificos. Los auteres respondieron a lo que ellos imaginaron
que era mi deseoc en el sentido de que escribieron textos dirigidos a llenar las expectativas
que presuponian que yo tenia sobre el contenido, pero coma indico al final de esta pequena
introduccidon, estc no impide que se les valore como documentos vélidos hacia la
comprension de la subjetivacién de los involucradas, Lograron satisfacer en cierta medida mi
deseo al producir escritos altamente militantes que hacen aparecer procesos de analisis con
un caracter muy politizado. Con el fin de hacer fluida la lectura no transcribo los documentos
ni los cuadros analiticos de los mismo; sélo recupera la recapitulacion del proceso. Sin
embargo, dada la fuerza de los escritos, anexo en los archivos que acompanian la tesis una
transcripcion digital de los mismos, tal como me fueron entregados.

El primer texto que abordo es el de Daniel Quiroz. Se trata de una ponencia que elabord
en dos momentos. Primero, a peticién mia, con el fin de incluirla en la investigacion bajo la
instrucciéon de que elaborara un escrito sobre su experiencia en |a radio y las consecuencias
de la misma en su vida cotidiana. En un segundo momente, ese texto fue reformulado para
que lo presentara como ponencia en el Encuentro de Medios y Discapacidad que se llevé a
cabo en la uam-Xochimilco en noviembre de 2009, organizado para reflexionar sobre la

presencia de la discapacidad en los medios y conjuntar actores académicos, profesionales

% Se anexan para su consulta en archivo digital los tres textos tal como fueron entregades por sus autores.
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de los medios y personas con discapacidad tanto de México como del extranjero y asi
empezar a crear una red de iniciativas en el campo mediatico.

El segundo texto autorreflexivo analizado es el de Javier Sanchez, que siguid el mismo
proceso que el primero: fue elaborado a solicitud mia como material para la investigacion y
después retrabajado para ser presentado en el mencionado Encuentro.

La meta con de ambos textos fue la autorreflexion sobre una experiencia personal y,
considerando que la alocucion se Inscribié en una serie de mesas para dar a conocer
publicamente diferentes experiencias mediaticas desde la discapacidad dentro del
mencionado Encuentro, mostrar las propias potencialidades a diferentes actores:
profesionales de los medios, lideres de innovadores proyectos mediaticos para la integracion
social de diferentes partes de Iberoamérica, académicos nacionales e internacionales,
periodistas especializados, estudiantes, profesionales dedicados a la discapacidad vy,
particularmente, personas con discapacidad, tanto colegas de la red de corresponsales de La
Pirinola gira en la radio como otros miembros del colectivo de la discapacidad.

El texto de Mariana Denys es resultado de una demanda especifica que le hice cuando fui
invitade a presentar una ponencia en un cologuic académico sobre inclusidn, organizado por
la UNAM en agosto de 2009. Al recibir la invitacién propuse que fuera Mariana la que
presentara su experiencia y reflexiones sobre la inclusion; sin embargo, la idea fue
rechazada en primera instancia por una de las organizadoras, bajo el argumento de que no
tendria el nivel. Comenté esto con Mariana v la invité a que participara en mi presentacion
con su propia voz: después de hacer una contextualizacion de la experiencia Pirinola, le cedi
la palabra.

Se trata pues de tres textos que responden a una motivacién particular, por lo que su
discurrir es sesgado considerando que sus autores piensan en mi en tanto autoridad que
investiga como destinatario principal. Este narrar para un destinatario especifico determina
en gran medida el tono de los discursos y el tipo de argumentacién que elaboran, pues en
ese momento son plenamente concientes de ser sujetos de estudio y del tipo de argumentos
que yo, como destinatario, estoy inleresado en escuchar. A pesar de este sesgo, es
importante la eleccion argumentativa, ya que da cuenta de una capacidad para elaborar
interacciones comunicativas de manera competente y contextualizada, una habilidad
apuntalada en la experiencia mediatica que les ha exigido adecuar su palabra a los

interlocutores que se les presentan en la radio, aunque siempre pensando en una cadena de
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destinatarios implicados como escuchas. Se trata de una estrategia de construccion
discursiva tangencial que tiene un cierto paralelismo con la conseja popular: te Jo digo Juana
para que me entiendas, Chana.

Ese esquema se cumple en estas comunicaciones cuando enuncian para el investigador
pero saben gue seran leidos por sus colegas, asi como cuando enuncian para los asistentes
de un evento pero quieren fluir hacia la expectativa de los promotores de la experiencia, con
la meta de alcanzar los resultados presupuestos por la investigacién en la que estén

iNMersos.

10.1 El caso de Daniel

El texto de Daniel tuvo como fin presentar publicamente una autorreflexion sobre una
experiencia personal y, considerando el contexto en el que la alocucion se inscribié, mostrar
las propias potencialidades los diferentes actores asistentes al Encuentro de medios indicado
arriba, Se trata de una cadena de destinatarios que me oculta como objeto de la alocucién en
dos niveles: como sujeto de la enunciacion y como destinatario directo. Al contar su historia y
hacer publicas sus perspectivas no sélo se presenta Daniel, sino que representa al proceso
que ha seguido y que lo ha llevado a tener una posicién como figura mediatica y a mi en
tanto promotor investigador. Ademas, se dirige a un publico comun, pero tiene la conciencia
de que yo estaré en ese conjunto humano y que estaré valorando su discurso.

El discurso de Daniel busca mostrar los beneficios de su experiencia, la independencia
que ha alcanzado y valora sus potencialidades con el propdsito de legitimar su estado como
representante de la discapacidad. Para alcanzar esa meta estructura el discurso en tres
nucleos tematicos:

» Transformaciones de la subjetividad.
» Logros personales

« Porvenir propio,
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Los nucleos tematicos se van entretejiendo a lo largo del texto en una estrategia que
muestra como Daniel estruclura su proceso de pensamiento: primero muestra los hechos,
después los pondera a través de sus emociones, y finalmente propone acciones derivadas
de esa ponderacion. Cada vez que aborda un ntcleo tematico lo desarrolla en diferentes
secuencias; en el texto hay un total de doce. Las primeras dos conforman el ntcleo referido a
los cambios gue ha vivido Daniel, el nucleo que aborda sus logros ocupa seis secuencias, y
el que toca el tema del futuro ocupa cuatro.

El énfasis en sus logros responde a que el discurso esta dirigido al investigador y que en
el camino del flujo de la significacion juzga, como sujeto de la enunciacion, las expectativas
que tengo frente a su discurso. Se trata de una estrategia compleja que habla del desarrollo
alcanzado en sus procesos de interaccién comunicativa y que confirma la modificacion en su
discurso no soélo en el nivel del contenido, sino en el formal, al estructurarse en diferentes
niveles de significacion y para destinatarios diferenciados,

Es pertinente destacar que la estructuracién de sus secuencias sigue un pairdn que
muestra dos campos de interés para su desarrollo: aborda primero el campo de lo profesional
y después el de lo personal. El fin es estructurar un discurso que legitime su experiencia
desde lo laboral, pues encuentra en la idea de trabajo un espacio que puede definirlo. Por
elemplo, en la ultima secuencia sefiala la necesidad de trabajar al 100% para no ser
despedido arbitrariamente, pues sefiala: *[...] nunca sabes cuando sera el dia de decir adios
a un empleo, simple y sencillamente te dicen que ya no puedes continuar en la empresa [...]".
Sin embargo, aunque pareciera que lo profesional es lo impertante, le dedica menos espacio
que a lo emocional, lo que indica lo laboral como una meta, pero no lo prioritario en su
procesa de subjetivacion. Asi, puedo afirmar que Daniel se concibe como sujeto mas por lo
que siente que por lo que hace; en su discurso actlla en consecuencia, pues problematiza
sus emociones sobre sus acciones,

Es posible ubicar a Daniel en diferentes posiciones discursivas derivadas al contexto de
produccién y emision de este texto en particular: en primera instancia, al tratarse de una
autorreflexién, ocupa tanto el lugar de sujeto del enunciado —aquel al que se refiere lo
dicho— como sujeto de la enunciacion —al asumir la responsabilidad del discurso y actuar
como locutor del mismo—. Pero también es destinatario de su discurso, puesto que es un
gjercicio de autoevaluacion por medio del cual se construye. En este sentido, Daniel se habla

a si mismo por medio del habla interna.
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Por otro lado, el contexto de enunciacién determina los interlocutores a quienes es dirigido
el discurso: al ser una solicitud expresa de mi parte, el destinatario inicial soy yo en un doble
papel: el de investigador y el de figura de autoridad, por ser su jefe y directivo de la
Asociacién. Un segundo destinatario es La Pirinola, como grupo que lo determina y del que
forma parte; en su interior se distinguen los coordinadores como autoridad simbélica, sus
compaieros de trabajo como colegas y los corresponsales del programa como
colaboradores y a quienes confronta por vez primera. Estos destinatarios contribuyen a que
se constituya una escena de dominacion fuerte, por lo que al enunciar discurre por aquello
que piensa que deseamos escuchar. Un tercer destinatario presente son los profesionales de
medios y los académicos, las autoridades en campos ajenos a su devenir frente a quienes
debe legitimarse por medio de su experiencia. A a lo largo del discurso aparecen también
destinatarios ocultos: los que conforman su circulo intimo, especialmente su familia, que si
bien no esta presente, Daniel reconoce que se enteraran de lo dicho aunque sea por terceras
personas.

Este ejercicio autarreflexivo lleva a Daniel a ocupar un lugar definido por su discapacidad
desde el que discurre, por lo que puede contar su experiencia publicamente. Ahora bien, no
se trata de cualquier persona con discapacidad, sino de un integrante de La Pirinola, lo que
lo coloca en un lugar particular y lo obliga a plantear un discurso coherente con lo que él
asume que son las politicas de la Asociacion. Por ello resulta patente que habla dominado
por lo que La Pirinola dice y estructura el discurso considerando esa expectativa; sabe, por
ejemplo, que no se espera de él una formulacidn lastimera y actla en consecuencia,
esforzandose en elaborar un discurso mas racional que emocional, aunque finalmente las
emociones le superan,

A lo largo del discurso hay cinco momentos cruciales que conducen hacia el cumplimiento
de su meta general. El primero consiste en su posicionamiento como enunciadar, por lo que
empieza comprometiendo su palabra frente a los destinatarios: "Quisiera empezar
platicandoles cémo ha cambiado mi persona desde que conduzco el programa dominical”,
Con esto se ubica en el lugar de enunciacion y justifica la razén de su discurso afirmando
que su actividad en el radio le ha transformado. El segunde momento aparece en la
secuencia 3, cuando prioriza sus satisfacciones y afirma que, a pesar de la discapacidad que
vive, tiene habilidades: “descubrir mi propia capacidad de hacer a ser las cosas por mi

mismo...". Se trata de un momento crucial porque, al descubrirse, subraya la transformacion
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que ha vivido y la pone a la vista del destinatario a fin de hacerlo testigo de su cambio, con lo
que promueve el recanacimiento de su subjetividad.

El tercer momento crucial se ubica en la secuencia 6 como consecuencia del anterior. En
tanto tiene capacidades, adquiere compromisos consigo mismo y con su entorno, que se
resuelven en sus acciones, por lo que debe "ser responsable de sus actos y algun dia dejar
de tener miedo a decir algunas cosas”. El cuarto momento crucial implica la validacién de su
estado en voces de autoridad ajenas; asi, toda la secuencia 7 estd dedicada a enumerar los
reconocimientos que otros le han hecho a fin de que los destinatarios nas adhiramos a dicha
valoracion. Finalmente, en un ultimo momento crucial, dice en la secuencia 10; “[las personas
con discapacidad] somos tan capaces de desempefiar un trabajo como cualquier otro que no
tiene discapacidad”. Se cierra el circulo al establecer, a través de su experiencia, la
discapacidad como una cendicion no limitante, sino como representativa de lo que las
personas con discapacidad pueden hacer y él se ubica como uno mas dentro de un colectivo.

El primer nucleo tematico establece un contrato discursivo que domina el resto del
discurso, pues ser conductor del programa de radio dominical da a Daniel el derecho de
hablar en el estrado y anuncia que el tema de su discurso versara sobre los cambios que ello
le ha significado, enmarcando lo que los destinatarios deben esperar de su alocucién.
Plantea asi una situacion de vida que es consecuencia de su experiencia y expone la validez
de la misma en oposicidén a la opinién de cualquier otro.

Estos cambios —dice Daniel— lo confrontan con la situacion de vida que habia tenido
hasta antes de entrar en la radic. Prueba de ello es el reclamo velado que lanza al circulo
social con el que convivia antes de la experiencia radiofénica, pues, como se desprende de
su afirmacién, considera que no entienden su nueva situacion: “no porque las amistades se
van alejando de mi tengo o tienen la culpa de que las cosas ya no sean como antes”. Esto
trae coma consecuencia la valoracion de su autonomfa: "si me siento bien yo haciéndolo
tengo que volverlo a hacer aunque los demas opinen lo contrario”,

Para Daniel, el cambio vivido le permite confrontarse con su entorno familiar. Cuando
expone que un cambio vivido es saber “Que nunca es tarde para estudiar, sentir la
satisfaccion de decir esto es mio porque a mi me costé”, rela a su papd, que no le permitia
hacer la secundaria. De esta forma apela al saber como argumento de validacién de su
estado de vida actual y dice que ha aprendido a comunicarse mejor y que ha logrado hacer

mejor su trahajo.
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En este nucleo tematico, reconoce en la frase “no porque no tenga con quién salir me
quede en mi casa y me salga yo solo” que modificar su pasicion en su entorno es doloroso,
pero que le obliga a la independencia, lo que confirma con el cierre al decir: "yo trabajé para
tener esto y me esforcé para conseguirlo, a superar algunas cosas”, con lo que establece un
juicio de valor sobre sus acciones y toma responsabilidad sobre las mismas.

Queda claro que se trata de un estrategia discursiva que busca justificar la autonomia que
ha alcanzado. Aparecen las ideas de futuro y de condicién propia —su discapacidad— como
limitantes a los ojos de los demas, pero una limitacién superable por su iniciativa. Puedo asi
afirmar que, para Daniel, la experiencia mediatica le ha permitido proyectar una idea de si
que incorpora la discapacidad como una condicién que le significa un reto impuesto desde
afuera y no un limite real, Al plantear esto como apertura de su discurse obliga al destinatario
a reconocerlo en una circunstancia particular y lo invita a ser su cémplice, reconociendo su
progreso, mismo que sustentara en los siguientes nucleos tematicos.

Hasta antes de su entrada a La Pirinola, su subjetividad era determinada por los que
conformaban su circulo intimo y se veia sujeto al otro. Al expresar como apertura que ha
cambiado y exponer el conflicto interno, lo que hace es subrayar que el cambic fundamental
que ha vivido es el de abandonar la sujecion del deseo ajeno y valorar una subjetivacion
desde su sentir que lo conduce hacia la autonomia.

El segundo nucleo tematico es el mas extenso de su discurso. Lo dedica a la exposicién
de sus logros, que tematiza primero desde lo emocional en un apartado dedicado a sus
satisfacciones, y desde lo profesional en otro apartado que aborda sus logros y
recompensas, escenarios de accién que une en sus conclusiones bajo el subtitulo de Mis
superaciones. Aqui la discapacidad aparece como un reto a vencer; en este contexto
ejemplifica consigo mismo como alguien capaz de superaria, por o que, a lo largo de su
desarrollo, busca confrontar la percepcion general de |la discapacidad con su experiencia de
vida, subrayando los logros personales tanto a nivel profesional como emocional, a pesar de
vivir con discapacidad.

Al inicio de la secuencia 3 habla de si mismo tematizado en el poder y establece que tiene
un empleo y que no lo contratan por lastima, sino por lo que puede aportar al trabajo: “mi
primer satisfacciéon que tengo es tener trabajo y que no me contraten por ser el de... sino por
lo que soy o por mis cualidades o defectos” . Esto implica que se valora como alguien con un
poder que descubrid a raiz de la experiencia mediatica,
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Sin embargo, reconoce que su condicion de vida implica un esfuerzo particular. Para
Daniel ,el factor que lo coloca en desventaja es la imposibilidad de comunicacién, por lo que,
en la secuencia 4, narra algunas dificultades que ha enfrentado y como las ha resuelto para
alcanzar ese poder: "Comprendi que no siempre me expreso bien y que las personas a lo
mejor no me entienden y entonces buscar la manera de expresarme mejor o explicar a los
demas lo que quiero o necesito y me puedan ayudar.” Esta formulacion permite vislumbrar
que reconoce la responsabilidad que tiene si quiere trascender su discapacidad, pues es sélo
con su accion que puede lograrlo ya que el otro puede no entenderle. Al poner como meta
trascender su situacion a través del esfuerzo propio puede hablarse de una perspectiva
novedosa sobre la discapacidad que no limita, pero que sigue estando en él y que continia
permeada por el discurso asistencial, ya que sigue buscando ayuda,

Cuando en la secuencia tres escribe: "[Mi satisfaccién es] descubrir mi propia capacidad
de hacer a ser las cosas por mi mismo [y saber] que la soledad no siempre es mala y a
veces conocerte y combatir tus propios miedos,..", reconoce su propia subjetividad en
equivalencia con la de los destinatarios con los que se amalgama al variar la forma verbal y
hablarse a si mismo para convencerse de que el rumbo elegido es benéfico. El lapsus hacer
a ser, presente en esta secuencia, llama la atencién pues connota gque su subjetividad —su
ser— esta centrada en su poder —hacer—, lo que a lo largo del discurso toma
preponderancia mediante el trabajo. Ademas, lo ubica todavia en un escenario temporal que
no domina, por lo que lo enfoca su subjetividad principalmente al momento presente.

Mas adelante refuerza la validez de su actuar mediante un par de secuencias de caracter
constatativo en las gue enumera y narra diferentes acontecimientos significativos para
legitimar el lugar que ha llegado a ocupar como figura publica y punto de referencia, Asi
queda demostrado cuando sefala entre sus premios y recompensas, "el pasar de ser
entrevistador a ser entrevistado por un periédico”. Los acontecimientos que somete a juicio
de verdad porque son comprobables incluyen la recepcién de un premio otorgado por la
Universidad del Valle de México a jévenes emprendedores, “principalmente a personas mas
preparadas académicamente que él", y la interaccidn que gestiona con Vicente Fox —"en
aquel entonces Presidente de Los Estados Unidos Mexicanos"—, permitida por su estancia
en la radio y comprobada en la grabacién en la que le envi6 saludos a sus radioescuchas,

Después se ocupa de la actividad radiofénica con acontecimientos como hacer solo el

guion del programa, y termina enunciando, como consecuencia, la recepcion de llamadas de
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agradecimiento, pues "saber que alld afuera, detrds de cabina habra alguien que me esta
escuchando”, alguien a guien le corresponde pues puede “ayudarle en alguna circunstancia
en que esté viviendo", es hacerse fuerte mediante un saber que le da soporte. En este
sentido, el medio le ofrece un espacio de vinculacién que no tenia antes con el mundo
exterior y ajeno a su cotidianeidad: puede hablar con la maxima autoridad de la nacion, lo
buscan de los periddicos y sus funciones como comunicador le sirven a alguien.

Con esta estrategia de legitimacién adquiere poder aprovechando la palabra del otro; ya
no es mas alguien subjetivado pasivamente, sino que se subjetiva usando al otro, pues ser
sujeto del enunciado de ofros con autoridad legitima (los medios, el presidente) lo coloca en
un sitio particular. Es una clara transformacion de su situacion subjetiva posibilitada por la
experiencia mediatica, pues utiliza las estrategias de los medios para posicionarse en un
lugar que confronta la percepcién social de la discapacidad,; su palabra ha sido validada, pero
no desde fuera sino como resultado de su propio deseo. Cuando fue premiado, ofros lo
reconocieron, aunque al esgrimir la palabra de ellos frente a un nuevo destinatario los usa
para empoderarse ante a sus interlocutores. Ha sido intermediado por lo que la experiencia
radiofénica le ofrece y asi se ensambla bajo una nueva estructura en la que incorpora lo
radiofénico como una de sus entidades constituyentes,

La experiencia deja de ser un juego para convertirse un instrumento que esgrime a fin de
posicionarse en su entorno. Si le fuera demostrado que miente, el lugar de referente que
trata de legitimar comao accion crucial de la secuencia quedaria en entredicho.

El discurso cierra con dos secuencias que se inscriben en este nucleo tematico —el de
sus logros personales—; sin embargo, lo hace desde una perspectiva diferente que apela a
la presencia de unos terceros que le ofrecen espacio de pertenencia. Este espacio esta
nominado por oposicion ante quienes hasta ahora lo han marginado, como se desprende de
la afirmacién: “aldn no saben las personas que somos capaces de comprender las
situaciones y que no es necesario que haya terceras personas gue nos expliquen que ya no
podremos trabajar en X o Y lugar...". Esta oposicién le da un lugar de pertenencia que le
permite erigirse como referente para quienes, como él, han sido marginados. Por eso senala
en el cierre de esa idea: "[quienes tenemos discapacidad] ..somos tan capaces de
desempendar un trabajo como cualquier otro que no tiene discapacidad".

Al indicar que los empleadores no se enteran bien de sus facultades fisicas y mentales se

hace uno con la discapacidad desde una perspectiva en la que califica la condicion por la
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potencialidad de accién de los individuos que la viven y que hasta ahora ha sido ignorada. En
ese seniido, llama a verificar en su experiencia las potencialidades de quienes comparten su
condicion.

Su discurso lo lleva de un posicionamiento inicial en el que afirma que la discapacidad es
una condicion personal que determina una situacion social limitante a través de los ojos del
otro, a uno final, conclusivo, en el que confronta la perspectiva de vulnerabilidad y la opone
desde una perspectiva de integracion social que le permite exigir un derecho al trabajo y
alzarse como portavoz de esa exigencia desde la discapacidad. Sin embargo, este otro sigue
representando una amenaza, pues tiene el poder de determinar su estatus como trabajador
y, con ello, regresarlo a una situacion en la que pierde todo poder. Por eso cierra diciendo
que, a pesar de su desempeno y de su historia, no es duefio aun de su circunstancia, ya que
‘nunca sabes cuando serd el dia de decir adids a un empleo, simple y sencillamente te
comunican que ya no puedes continuar en la empresa”.

El tercer nicleo tematico aborda el asunto de su proyeccidn personal a futuro y que asume
desde dos perspectivas: los retos y los objetivos. En ambos casos formula, a través de la
palabra, compromisos gue asume frente a los destinatarios. Esto indica que un propdsita de
su alocucién es convencer al destinatario de la rectitud de su discurso y lo ubica inmerso en
la escena de dominacién, pues con ello responde a lo que yo y La Pirinola queremos
escuchar: en nuestra interaccion colidiana hemos insistido en que debe estudiar y le
exigimos responsabilidades de trabajo, por lo que sus retos son lo académico y lo laboral, y
sus objetivos son “cursar la licenciatura en periodismo, hacer mas divertido el programa, y
mejorar su ortografia”,

Al inicio del nucleo, cuando dice "seguir estudiado... echarle ganas al trabajo..., dejar de
sentirme mal... ser responsable de mis actos... dejar de tener miedo a expresar mis
sentimientos y preocupaciones”, utiliza la primera persona y se dirige a si mismo, formulando
una serie de deseas con los que se compromete tanto en lo profesional como en lo personal.
En este sentido, exterioriza su habla interna y se adhiere al destinatario para convencerlo de
la validez del curso de accién que ha tomado y lograr hacer que este deseo sea respetado e
incluso impulsado.

Estos compromisos tienen consecuencias en su devenir como profesional de los medios,
pues si los cumple —es decir, si supera sus retos—, puede alcanzar objetivos definidos

como "hacer mejor el programa para atraer mas publico... terminar [la licenciatura] para ser
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mejor en mi trabajo... [estar] mejor preparado para mis queridos radioescuchas que se estan
ahl afuera junto al radio escuchando lo que dige y hago'. Se trata de compromisos que
legitiman su estado de vida actual, pues todos van enfocados a afianzar lo que hoy por hoy
hace y que lo define; de ello se desprende que siente que ha llegado a una zona de confort y
que puede permanecer alli eternamente siempre y cuando se mantenga preparado y se
profesionalice.

El Otro toma figura en los radicescuchas que cumplen una funcién testimonial pasiva de
las acciones de Daniel, en este sentido, el medio se convierte en un lugar desde donde
establece un vinculo afectivo y donde el Otro desempera un papel pasivo que no le afecta,
pues es solo mero receptor de su palabra. Este vinculo expresado en la frase mis queridos
radioescuchas le permite sustituir los afectos que ha venido perdiendo en su circulo intimo,
como consigno en su primeras secuencias, por lo que subrayo la intencién de permanecer en
un lugar que le hace saberse necesitado y querido.

10.2 El caso de Javier

El texto de Javier elegido para el andlisis es resultado de una peticion expresa desde la
investigacion y que después fue reformulado para su presentacion durante el Encuentro de
Medios y Discapacidad llevado a cabo en la UAM-X en noviembre de 2009. Para el andlisis
utilizo esta ultima versién,

La naturaleza de la solicitud dentro del espacio-temporal de investigacién del discurso de
la discapacidad le brindé a Javier la libertad de relatar a su manera como ha vivido la
experiencia mediatica. Sin embargo, su meta fue cumplir con una actividad encomendada, lo
que ocasiona que el discurso de Javier sea una interaccion formal dirigida a mi —su jefe en
el radio—, Elias, el investigador en la Asociacidon y La Pirinola, de la cual él es un miembro.

Javier expone su proceso de subjetivacion por medio de los retos, los éxitos, las
actividades en los medios y los sentimientos que se han dado en €l a lo largo de su
trayectoria en La Pirinola A.C. Estos van desde la inseguridad que en algin momento
enfrentd, hasta el orgullo, la felicidad y la satisfaccién. Narra una trayectoria que sigue una
linea vertical ascendente que no concluye, y por ello visualiza un futuro similar a su pasado
en donde no hay obstaculos que la interrumpan ni ocasionen una variacion en el angulo de

ascenso.
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A lo largo del discurso, tematizarse desde el estar es fundamental para Javier para indicar
un auto reconocimiento legitimo de la figura que ahora es. Al hablar de si mismo, Javier
omite caracterizar a sus companeros de trayectoria; de esa manera minimiza su proceso de
identificacién con ellos. La posicién que llega a ocupar como representante de la
discapacidad es propia y no compartida, lo que indica que se ha subjetivado personalmente
pero no como parte de un colectivo.

Se erige entonces la experiencia como dominada por La Pirinola, una entidad de la que
forma parte pero a titulo individual y no en colectivo. Por ello se siente en |la necesidad de
hablar de aquellos que lo impulsaron como una manera de crear una empatia ante el
destinatario original. La credibilidad de su discurso se sustenta en estrategias constatativas
que apelan a |la verdad y solo desde ahi puede argumentar su opinién.

Javier abarda su reflexién bajo un topico general: el desarrollo educativo que ha vivido a
partir de su incursién en los medios, con el propdsito de demostrar por qué es hay un
representante de |a discapacidad en los medios de comunicacidn. Se identifica este propésito
ya que el acto perlocutiva que predomina en el discurso es la incitacion al reconocimiento de
capacidades de Javier a través de los logros que ha tenido en los medios de comunicacién.

El texto atraviesa por diferentes topicos, dando como resultado lrece secuencias

discursivas, que fueron reagrupadas en tres nucleos tematicos:

. Incorporacion al conacimiento y desarrollo en la actividad mediética
. Reconocimiento de su desarrollo gracias a la experiencia de video

. Desemperioc en la radic y las consecuencias de la experiencia
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Estos nlcleos le permiten a Javier estructurar cronologicamente un discurso que avanza
sobre su proceso de aprendizaje. Con ello busca demostrar al destinatario la realidad de su
experiencia y la validez de su posicion como portavoz de la discapacidad en los medios de
comunicacion. Algunas secuencias cumplen funciones cruciales dentro del discurso. En unos
casos sirven como conclusiones de nucleos tematicos para dar paso a un cambio de tépico,
y sélo en un momento funcionan para reforzar la argumentacion que realiza.

El primer niclec temdtico abarca las cinco secuencias de inicio. Narra su primera
experiencia en la A.C. y hace algunas descripciones del aprendizaje de [a herramienta para
registro de video, lo cual le permite llegar a desarrollar una actividad laboral, En la secuencia
5 se presenta un momento crucial en el que Javier cuenta su primera experiencia de trabajo
y demuestra la inseguridad que padece al enfrentarse al reto Jaboral: “ ... recibl la invitacion
de trabajo por parte de La Pirinola, para grabar los quince afos de una comparierita de “La
Pirinola”. Lo cual pensé que no iba a poder realizar; sin embargo, apliqué lo que habia
aprendido en el curso de video y fue asi; cémo me senti todo un experto con la lente.”

Después de haber hecho una semblanza sobre lo acontecido en el primer taller de video,
concluye la primera parte de su recuento con la superacion de un logro especifico. Esta
secuencia busca legitimar frente al destinatario la capacidad que adquiere gracias al taller de
video, ya que puede hacer uso practico de sus conocimientos fuera de un ambiente de
desarrollo educativo. Javier demuestra que aunque esta en el entorno protegide por La
Pirinola, es capaz de aplicar lo aprendido; empieza asi a tomar una identidad como
comunicador. El hecho de realizar este trabajo coloca a Javier en una posicién de autoridad
ante los otros presentes en el evento y, por contiglidad, también frente a los destinatarios de
su discurso. Al demaostrar un éxito en su desemperio hace valer como ganado el derecho de
presentarse como experto, pues demuestra gque sabe cémo capturar imagenes con
videocédmaras.

El siguiente momento crucial, localizado en el segundo nucleo tematico, constata
nuevamente sus capacidades mediante triunfos préacticos logrados por su participacion en el
segundo taller de video “Cine mudo: El restaurador restaurado”, donde comienza a explorar
una nueva cara del video: su uso como medio de expresion. Este nuclec tiene la misma

funcién de concluir con un ciclo que Javier ha vivido.
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Ubicado en la secuencia 9, Javier dice: “[...] me siento muy emocionado porque gracias a
mi trabajo, me han entrevistado y felicitado, por mi labor de direccion de las peliculas, de la
misma manera también a mis compafieros. Me siento agradecido por cada una de las etapas
que he pasado y que se han convertido a la postre en retos, satisfacciones y alegrias”. Al
describir como se sintid en ese momento presenta la razén por la que es importante su
desarrollo y vinculacion con los medios, puesto que le han llevado a ser reconocido
publicamente. Esta reflexion le permite darse cuenta que tiene un lugar en la sociedad, pues
lo que hace tiene un valor para los otros. Asimismo, hace vdlido este sitio al reconocer gue,
para llegar ahi, ha debido recorrer un camino, y que al incluir a sus companeros abre su
espacio propio a quienes, como él, han transitado por el mismo proceso. Este momento tiene
la funcion de demostrar que el ejercicio de su derecho de ser visto le provoca satisfacciones
y le abre la posibilidad de conformarse como un personaje.

El tercer y cuarto momentos cruciales del discurso se encuentran en el Ultimo nucleo
tematico, conformado por las cuatro secuencias finales. En la secuencia 11, Javier se
compromete a superar lo que ha conseguido gracias a las experiencias vividas con La
Pirincla. "Gracias a éstas y ofras muchas experiencias que he vivida con La Pirinola me dan
las fuerzas y ganas de seguir superdndome, ¥ que no importa si tengo errores, pues esto se
pueden corregir con el abjetivo de llegar a ser el mejor en lo que decida emprender.” El uso
de |la argumentacién en esta secuencia la vuelve crucial, porque ha llegado nuevamente a un
punto en el que reflexiona sobre si mismo y su vivencia, en el que juzga el resuitado de las
experiencias narradas y las valora como fuente de motivacién para continuar y ser el mejor, y
refiere a un proceso de subjetivacién por su capacidad para tener inicialiva mas alld sus
errores. Este momento cumple la funcidn de demostrar que su proceso le permite plantearse
un futuro, pues cuenta con una experiencia Ulil para diferentes ambitos. De la alocucion se
desprende que Javier es un sujeto independiente que ha cambiado al alejarse de los
discursos de otros para hacer su propio camino, como se confirma mas adelante en el
analisis.

En la ultima secuencia aparece el cuarto momento crucial en el que, al evaluar su
presente, toma un claro lugar en la sociedad y, con ello, ante los destinatarios del discurso:
“Lo mejor de todo este camina y trayectoria es que he aprendido a desarrallarme en mi
manera de comunicarme con los demas y saber ulilizar los medios electrénicos, en los que

antes desconocia su uso. [...] Me siento bien porque tengo un trabajo y soy representante en
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los medios de la discapacidad. Todo esto alternado con mi vida diaria, con mis estudios en la
preparatoria abierta y mi deporte; la natacién.” Prepara asi el cierre de su alocucion y
concluye exponiendo sin dar lugar a réplica una identidad particular que lo llama hacia el
futuro y que lo enmarca en el grupo de la discapacidad. Al finalizar su autobiografia, en la
que hizo la presentacién de los retos y logros que ha experimentado, se consolida como un
portavoz de la discapacidad en los medios de comunicacion. Al subrayar los medios se
individualiza, pero trae a cuenta otros ambitos de su propia accién para marcar su
subjetividad frente a esa pasicidn que reivindica, ya que no es la Unico que lo define.

Hasta esta secuencia de cierre, Javier hace notar que es un estudiante y que practica un
deporte, lo cual da a entender que toda su superacion personal y el desarrollo en los
diferentes ambitos de su vida se han visto marcados por la experiencia en los medios,
particularmente cuando menciona: “he aprendido a desarrollarme en mi manera de
comunicarme con los demas”, lo cual demuestra gque sus otras actividades se ven
trastocadas por dicha experiencia.

Fuera de los momentos cruciales hay detalles significativos que es importante resaltar; por
ejemplo, la omision de la remuneracién econdmica que esta experiencia le ha generado vy la
casi nula presencia de! tema de la discapacidad que, sin embargo, engloba todo el discurso,
pues aunque soélo aparece de manera explicita dos veces, es lo que abre y cierra el discurso.

Javier incia su discurso mencionando su nombre completo, su edad y la discapacidad con
la gue vive. Al hacerlo subraya la importancia de su condicién, pues la escribe en
mayusculas. En su presentacion constata dos caracteristicas de si: su juventud y su
condicidén, factores determinantes que delimitan el lugar desde el que se produce la
enunciacién y gue establecen su identidad como sujeto de la misma. Cuando escribe
“TENGO DISCAPACIDAD INTELECTUAL LEVE" asume la férmula discursiva médica que lo
ha etiguetado desde el dlagndstico; con ello define ante el destinatario la actitud que espera
de ellos y justifica la razén de ser escuchado, considerando el contexto de enunciacion.

El texto estd organizado cronolégicamente y sigue una estructura curricular para dar
importancia y formalidad a lo dicho. En la secuencia 2 describe su acercamiento a La
Pirinola, y hace patente que hasta ese momento dependia de o que los demas desearan
para él. Llega al taller de video gracias a la mama de un compafiero que lo Invita a la

Asociacion, v a su madre, que le acompana. Ademas, resalta la importancia de la entrevista
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que le permitié tener acceso al taller y nos coloca a los conductores en una posicion de
autoridad.

En esta secuencia, al decir "un taller de video" establece los medios como algo ajeno a él.
En ese momento, la experiencia mediatica no tiene un valor particular, es incidental; si el
taller hubiera tenido otra naturaleza igualmente habria asistido. Pero en la siguiente
secuencia, con el uso de la primera persona para describir el conocimiento adquirido, hace
patente el interés que la herramienta le despierta.

Esta descripcion muestra la utilidad que tiene para sl mismo lo que aprendié: "captar las
imagenes de personas, plantas y animales”, de lo que se desprende la valoracion que le da
al video como una herramienta que le permite contactar con su entorno, ademas de gue
demuestra que tiene la capacidad de operar aparatos electrénicos de manera correcta y
reconoce, al resaltar el cuidado del equipo, la responsabilidad que le significa hacer uso de
los medios.

En la secuencia 4 enumera los reconocimientos que esa primera experiencia le
significaron y narra la presentacién, en la Cineteca Nacional, del producte final del taller.
Relata que esta presenlacion fue “todo un éxito” porque "los felicitaron a todos los que lo
hicieron, recibieron aplausos y les hicieron entrevistas”, y agradece el apoyo en su
aprendizaje. Al no detenerse en la experiencia e ir directamente a los resultados en un
espacio publico busca demostrar que la actividad fue significaliva para otros, con lo que se
legitima instalado en la palabra de los demas. Para cerrar expone que "la experiencia le
ayudo a crecer intelectualmente en el conocimiento del video”; confronta asi su discapacidad
con el desarrollo de las habilidades en el medio que le permitieron sentirse emocionado. Se
adscribe asi a la asociacién al decir: “fue el inicic de muchas participaciones con La Pirinola”.

En este primera parte del discurso, Javier muestra un proceso de apropiacion del medio al
narrar su acercamiento con el video y expone las bases de su formacién. Primero conoce a
la Asociacién, después se integra a la misma en uno de sus talleres, participa en el
aprendizaje y finaliza por dominar el proceso videografico, con lo cual busca que se
reconozca su capacidad para realizar un producto audiovisual. Al resaltar la posibilidad que
se le abre para desempefiarse en una tarea laboral reconoce la potencialidad de la actividad
mediatica; sin embargo, le es mas trascendenle la posibilidad de ser ubicado en un sitio de

habilidad que contribuye a la construccién de su identidad frente al otro.
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Al adherirse a la Asociacién, Javier reivindica un lugar y un grupo de pertenencia desde
donde puede desarrollar su capacidad de expresidn por medio del video y perfila el lugar que
ocupara, como puede verse en el segundo nucleo conformado por las secuencias 6 a 9, En
la secuencia 6 describe y explica su siguiente paso con La Pirinola cuando es invitado, en
2005, a participar en el taller E/ resfaurador restaurado: restauracién, cine mudo y
discapacidad. Un dato que no proporciona es que, en realidad, Javier recibié una propuesta
de trabajo y no fue invitado como alumno del taller. El papel que debia desempenriar era el
equivalente al de un profesor y tendria a su cargo, junto a Daniel Quiroz y Jorge Izquierdo —
sus compaferos del primer taller—, la labor de crear y dirigir a los demas compafieros del
colectivo en dos cortometrajes de cine mudo.

Al igual que en su primer nlcleo tematico, comienza por establecer el contexto del taller y
luego describe los conocimientos adquiridos. La descripcién de este proceso se da en [a
secuencia 7 y resalta los conocimientos que le fueron enseiados para cumplir con el objetivo
planteado, centrandose en actividades relacionadas con el dominio de las técnicas
audiovisuales. Se trata del relato de un aprendizaje con el apoyo de maestros: "Josefina
Vézquez nos ensefié como hacer guiones para peliculas... Elias nos ensefd a dirigir...". El
hecho de no mencionar explicitamente a sus companeros de trabajo lo hace parte de un
grupo y demuestra que sabe los procesos necesarios para “poder dirigir a sus compafieros
gue actuaron”.

En la secuencia 8, Javier repite el modelo de reconstruccién de los hechos: después de
dar a conocer el motivo por el cual entra al taller y de describir los conocimientos adquiridos,
clerra el ciclo de su vivencia con diversas presentaciones de los cortometrajes, entre las que
destaca |la forma en que Javier enmarca esas actividades al hacer una referencia hipertextual
a los folletos de invitacion del ultimo evento: "En ese mismo afio se presenté la premier
mundial en el auditorio de la ENCRYM... “, v en otra ocasion: “La Pirinola invita al estreno
mundial de los cortos de cine mudo porque los videos carecian de musica...”.. Lo que rescata
de la experiencia vuelve a ser el reconocimiento publico y establece la importancia que
considera que debe tener ahora a nivel global, El hecho de ser felicitado por el publico es
trascendental para su reconocimiento, aunque en esta ocasién incluye las consecuencias
personales en su desarrollo subjetivo, como queda claro cuando dice: “fue un aprendizaje

rico en cultura”.
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Javier cierra este segundo nucleo en la secuencia 9, a la que mas arriba me referi
caracterizandola como el segundo momento crucial en el discurso de Javier; es un momento
de reflexién que marca el cambio de nucleo tematico. El Otro aparece nuevamente en la
siguiente secuencia como espejo de su subjetividad en las felicitaciones que recibe por su
trabajo y las entrevistas de las que es objeto, lo que |lo ubica como un sujeto de interés.
Ademds, expone lo que siente al dirigir peliculas al agradecer “por cada una de las etapas
que he pasado y que se han convertido a la postre en retos, satisfacciones y alegrias™. Asl
legitima su desarrollo en tanto que le provoca bienestar.

Durante este nucleo utiliza el estar como estrategia discursiva preponderante, pues con
esto toma lugar y se ubica en espacios de accion. El sitio que ocupa al adscribirse a La
Pirinola es destacado porque desemperia un papel de autoridad: el director de los
cortometrajes. En cierto sentido, los asistentes a los talleres —con quienes hasta ese
momento se identificaba como alumno— se transforman en subordinados; Javier adquiere
entonces un nivel de equivalencia con los profesores y directivos, aunque siempre guardando
la distancia y dandoles su lugar como autoridad, porque atin sigue aprendiendo de ellos.

Sin embargo, para cumplir con el propédsito de su discurso también formula estrategias
desde el hacer y el poder, pues requiere mostrar que su estado es resultado de las acciones
emprendidas por el y que le confieren una capacidad. Una forma de interpretarlo seria la
siguiente: ;Cual es su accién? Aprender a dirigir peliculas, ¢/ Cual es su capacidad? Dirigir a
sus companieros. ¢ Cual es su estado? Ser uno de los directores de los cortometrajes.

Al demostrar su capacidad legitima su posicion actual y deja a un lado la condicion de
discapacidad, que se convierte solamente en una referencia a través del contexto que le dan
las acciones de la Asociacion. Esto demuestra que Javier se comprende en un espacio que
le permite desenvolverse comodamente sin las presiones que se le podria presentar en otros
lugares dada su condicién. Al relatar cobmo ha ampliado su conocimiento en el campo del
video, justifica su siguiente movida, que consiste en hacer valer su actividad en un nuevo
escenario: |a radio.

En el tercer nucleo tematico replica la estructura presentada en los dos ndcleos previos,
En la secuencia 10 expone su inicio en la radio y el desarrolio que ha tenido, de lo que
rescata su proceso de crecimiento dentro de la produccion al ganarse un lugar como
reportero, productor y editor del noticiario “Todos ponen”, seccién de la que es responsable

en su totalidad. Para sustentar el hecho de que este puesto le ha sido otorgado gracias a su
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esfuerzo, enlista un grupo de personalidades de diferentes ambitos a quienes ha
entrevistado: deportistas, locutores, musicos y artistas; menciona también algunos eventos
que le fueron encomendados para cubrir como reportero. Con esto busca demostrar que
comenzo una nueva actividad en la que se desempefia satisfactoriamente hasta la fecha,
todo gracias a su trabajo. Valga sefialar que al decir “ingresé al proyecto de radio”, hace
patente que se frata de una accién emprendida por decisidon propia y ya no a instancias de
terceros.

En la secuencia 11 pasa al siguiente momento crucial donde reconoce que todas las
experiencias vividas son parte de un proceso y asume una respeonsabilidad que le permite
aprender de sus errores. Describe estar muy orgulloso de la experiencia porque le ha
generado una serie de satisfacciones al lograr desempenarse de manera exitosa en todo lo
que ha emprendido, vy esto lo estimula a continuar adelante haciendo un compromiso consigo
mismo al mencionar: “no importa si tengo errores, pues esto se pueden corregir con el
objetivo de llegar a ser el mejor en lo que decida emprender”.

En la secuencia 12 recapitula lo vivido a raiz de su incursién en La Pirinola y en los
medios, pero desde una posicién como personalidad de interés publico: *me han entrevistado
en diferentes medios; radio, peridédico y television”, lo que seria una consecuencia del
momento crucial anterior. Ya empieza a dejar claro que él también puede ser referente en
una noticia; no sélo es un comunicador, sino que también es un portavoz y una fuente de
informacién para algunos de sus pares en el medio. Con esto prepara el cierre de su
discurso.

En la secuencia final expane que los conocimientos adquiridos durante esta experiencia
no sélo le han ayudado para crecer en el medio, sino que le han servido en su vida cotidiana,
donde ha desarrollado habilidades para tener una mejor comunicacién, y retoma la cuestion
que califica como placentera: “Me siento bien porque tengo un trabajo". Ahora tiene una
posicién como representante en los medios de la discapacidad, y concluye que la
experiencia, los conacimientos, las vivencias y los refos superados le han dado ese papel de
representante de la poblacién con discapacidad, que tiene la facultad para hablar en nombre
de la comunidad a la cual pertenece y de lo cual se siente orgulloso.

Para el cierre de su discurso busca consolidar su imagen como una persona capaz de
desenvalverse en distintos ambitos: “Todo esto alternado con mi vida diaria, con mis estudios

en la preparatoria abierta y mi deporte; la natacion”. Sin embargo, al finalizar agradeciendo a
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quienes desde el principio del discurso ubicd como figuras e impulsores de su desempefio

mediatico, vuelve a subordinarse al deseo de olros.

10.3 El caso de Mariana

Mariana elaboré un texto combativo y de confrontacion al exigir la apertura del oido a su
palabra, considerando que fue informada por mi del rechazo del que habia sido objeto para
presentarse de manera auténoma en el coloquio mencionado. Esta motivacion marca la
estructura del discurso que, si bien interpela a los académicos, lo que busca es hacerse
complice conmigo y colmar mi deseo.

Como sefalé arriba, se trata de una estructuracion que aprovecha una cadena de
destinatarios y ubica al autor en diferentes posiciones: la de sujeto de la enunciacion, la de
sujeto del enunciado y la de portavoz de la palabra del investigador que la acompafa. Es por
ello que el texto es utilizado en diferentes estrategias que no sdlo avanzan hacia el relato de
la experiencia, sino a un posicionamiento politico que se corresponde a su vez con la postura
critica y de izquierda que su familia sostiene.

Resulta claro que si bien Mariana elabora el texto y ordena las ideas, recibe apoye en su
redaccién por alguien de su entorno familiar, con lo que alcanza una contundencia militante
destacable. Lo anterior no invalida la validez discursiva del texto, pues la argumentacion es
asumida de manera conciente por su autora. En todo caso —y al igual que Daniel—, permite
afirmar que la eleccién de la forma de discurrir indica su empoderamiento como sujeto con
voz propia que, al emparejarse y apoyar el deseo del investigador que le acompana, valida
su posicidn subjetiva y muestra como se ha vuelto capaz de trascender sus divergencias
comunicativas. Esto se hace evidente al momento de su participacion, en el que no tiene
demasiados titubeos y es capaz de apropiarse del estrado y el microfono.

A sabiendas de una posible hostilidad por su presencia en el estrado, Mariana lanza como
proposito central del texto el hecho de hacer valer el derecho de inclusion de las personas
con discapacidad en los espacios académicos y, por extension, en todos los ambitos
sociales. En el texto, Mariana se hace cargo de estar ocupando un sitio particular como
sujeto de la enunciacién que, aunque esta protegida por una voz “autorizada”, debe hacer

valer su perspectiva ya que al hablar de si, no sélo relata la experiencia de vida de una
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persona con discapacidad, sino exige el derecho de las personas con discapacidad a ser
reconocidos.

Al realizar el documento como respuesta a una peticion expresa para dirigirse desde un
estrado a un publico especializado, atento a lo que ella haria y diria, construye dos
destinatarios de su palabra: los académicos que no estan seguros de su participacién y el
investigador que la incluye. Debe convencer a los primeros de su derecho de voz, y no puede
defraudar al segundo, por lo que busca convencer al auditorio de la validez de su discurso vy
su accion mediante la exposicidn de lo que Mariana es, segln sus experiencias personales
enmarcadas en su relacion con la discapacidad. El eje del discurso fue la discapacidad de
Mariana; en un segundo plano, /as personas con discapacidad.

Mariana, se configura mas como un sujeto con una trayectoria que como una persona con
discapacidad que genera un documento biogréfico. La exigencia de exponerse frente a otro
que no conoce hace que genere un discurso mas alla del plano narrativo y se posicione en
un discurso argumentativo, haciendo del "otro” un interlocutor pasive, pues esta ahi para
escucharla.

El texto resalta por su claridad y complejidad al mismo tiempo. El objetivo es evidente:
posicionar a Mariana como Mariana. La complejidad viene de la configuraciéon de los
escenarios en los que Mariana se enuncia, y el tramado de tiempos pasado, presente y
futuro que entreteje para dar soporte a sus argumentos. El texto se formula en un total de
cinco nucleos tematicos entretejidos en diez secuencias discursivas, segun los topicos que

abordan. Estos nucleos, cuyo conjunto da sentido general al discurso, son;

= Mariana como sujeto

« Discapacidad vs. normalidad
« Historia de vida

= [ a experfencia de medios

« Potencialidad de Mariana
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No podemos entender este discurso comao un terreno llano; los nucleos no tendrian
congruencia discursiva sin la existencia de momentos cruciales de ftransicién, cierre o
apertura de nuevos escenarios o ideas. El texto cuenta con cuatro momentos cruciales que
hacen referencia a su derecho de inclusién y a las responsabilidad que esa inclusion
conlleva, Estos momentos determinan el lugar del que Mariana se apropia, por ello empieza
su discurso desde un planteamiento crucial que le separa de los interlocutores para hacer
sitio a su voz. Asi, en la primera secuencia se presenta un tono confrontacional cuando
aprovecha el espacio —que le fue abierto a pesar de una supuesta reticencia del auditorio—:
“para robar la palabra desde un lugar que otros han dicho que es diferente”, con lo que ubica
en su discurso al otro que la ha nombrado como diferente, y a ella, que reivindica su igualdad
por medio del instrumento que le ha sido negado y que roba: la palabra,

El segundo momento crucial determina un giro en la confrontaciéon y busca someter al
destinatario a un proceso de argumentacion donde valida su diferencia como constitutiva de
un sujeto que, mas alla de la igualdad, es equivalente a cualquiera cuando retéricamente se
interroga a sl misma: "¢ Acaso no somos todos y todas diferentes? Y si lo somos, ¢ por qué yo
tendria que ser igual, y en ese caso, igual a quién?". El giro hace que la confrontacién sea
mas feroz y al mismo tiempo mas delicada, pues aun cuando es una interpelacion directa a
quienes presupone le han negado la palabra y se distancia de ellos, lo que busca es que
ellos se adhieran a su planteamiento de diferencia. Mas que tratar de ser incluida, desplaza a
los destinatarios al lugar que a ella le ha sido asignado —el de la marginacién— para que
asuman la responsabilidad de vislumbrar un tercer espacio al que ambas partes deberian
llegar.

El tercer momento crucial apela al lugar que ella quiere hacer suyo y constata gue su
experiencia le hace tener un lugar en el entorno social en funcién del ejercicio de su voz a
pesar de su condicién marginada. Gracias a la experiencia, sefala, hoy ha logrado hablar,
los demas le escuchan. Con ello reivindica el sitio del que se ha apropiadoe, tanto en el
momento de la alocucion por haberse robado la palabra, como en el espacio social que le
brinda la radio.

Por ultimo, el cuarto momento crucial es resultado de saberse en un territoric novedoso
que adquiere mediante su voz y reconoce la responsabilidad que deriva de reconocer ese
lugar como propio. Asume entonces un compramise cuando dice: "quiero que con mi actuar,

sin quejas ni dolencias, ni lastimas, con mi granito de arena, dar una lucha de conciencia



ELIAS LEVIN 286
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

sobre la discapacidad que puede tener cualquiera’. Esta afirmacién muestra una perspectiva
novedosa sobre la discapacidad desde la que Mariana asume una manera de actuar
diferente a la que le ha sido asignada y refuerza la posicién que obligd a ocupar a los
destinatarios, puesto que cualquiera puede tener una discapacidad, un hecho que los obliga
a reconocer su lucha y a adherirse a ella desde una posicion de vulnerabilidad.

El primer nuclec teméatico —Mariana como sujeto— se presenta en las primeras dos
secuencias y establece el lugar desde donde Mariana habla, un espacio extraordinario en lo
que concierne al contexto de la enunciacion y que trasciende la exclusion a la que ha estado
atada por la palabra de otros. Su propdsito es ganarse al escucha y ser reconocida desde el
lugar que ella decidi¢ para ser observada y para acallar criticas y malos miramientos. En este
sentido, se enuncia desde la discapacidad y la diferencia en una escenificacion que lleva la
mirada mas alla de ella hacia el reconocimiento del lugar simbdlico que ocupa y que le
permite "abrir puertas cerradas desde la exclusion”, pero, al mismo tiempo, en un encuadre
que aleja de ella toda posibilidad de critica, pues ésta “viene de ahl".

Al situarse en el espacio simbolico y real de diferencia justifica el robo de palabra, pues de
donde viene —lugar de exclusién—, toda palabra y toda voz son minimizadas o se
enmudecen. Lo anterior orilla a Mariana a iniciar su discurso, confrontdndose con lo que
socialmente es considerado normal, y se presenta no soéle con su nombre, sine que
conceptualiza como es ella y desde ddnde vive la discapacidad que le toco por destino.

Mariana comienza su enunciacion argumentando que el espacio en el que ha vivido no es
propio sino otorgado por omisién; un espacio limitado, donde las estructuras estan hechas y
son a perpetuidad. Sin embargo, eleva su poder de voz al hacerse notar y encuentra, en su
accidn (la palabra), la posibilidad de cambio. En esta presentacién resalta el lugar simbélico y
real del cual proviene, donde no es gratuito que se encuentre, sinc que es resultado de la
fortuna. "Me tocé a mi, ni modo", senala. Sin embargo, es debido a la condicién de
discapacidad que, segln ella, se originé por un evento circunstancial, que debe transitar la
vida desde la "diferencia’, determinando el hecho de vivir excluida de toda accidén que no sea
acorde al lugar otorgado por otros.

Se concibe inserta en una lucha que no pidio, con aquellos que, desde el lugar de
normalidad, le miran, pues para los demas ella es portadora de un "alge” contagioso que hay

que tener lejos. Confronta asi la escenificacion del poder del diagnéstico (perspectiva
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sanitaria), de la asistencia (perspectiva de vulnerabilidad) y de la exclusion (perspectiva de
borramiento).

El segundo nucleo tematico —discapacidad vs. normalidad— se distribuye en diferentes
momentos a lo largo del texto, aunque se concentra primordialmente en las secuencias 3 y 5,
donde aparece imbricado como subtexto. Al referirse a la relacién entre discapacidad y
normalidad se erige como la mds importante del discurso, pues es sobre esta relacion que
toma sentido la confrontacion que plantea el texto, Para Mariana es claro que la discapacidad
es una categoria que no alcanza a definirla, ademas de que no comparte como suya, pues
tiene un origen ajeno. Por eso sefala: “Algunos creen que tener discapacidad es eso, ser
una persona diferente, casi persona...", y eso le lleva a vivir en una lucha constante por
"ganarte un lugar que por derecho deberias tener como los ‘normales’™.®

El discurso resalta a una persocna que enfrenta el conflicto entre discapacidad y
normalidad, y que coloca el discurso desde la normalidad como una forma de exclusion que
se gesta en la interaccion con el otro, una situacion que la obliga a luchar méas que alguien
normal. Mariana se ubica como un sujeto que enuncia desde el vértice de ese conflicto y
subraya que su condician de vida no deberia ser lo que la defina, sobre todo a partir la
experiencia que ha significado encontrar su voz en los medios. Como ella dice: “...he debido
enfrentarme a todo lo que esto implica, es saber que vivo y viviré con la discapacidad por
slempre, vivir como excluida e incluso tolerando a la gente que piensa que |a discapacidad es
contagiosa, lo que habla de una ignorancia total en la comunidad...”.

Durante el proceso de exposicion de su historia se intercalaron las funciones que cumple
el Otro, "el normal’. Mariana adjudica estas funciones a los destinatarios directos de su
alocucién presentes frente a ella o con ella. Una es la de escenificar la exclusién por medio
de la separacién entre “normales” y “diferentes”, lo que la ubica en lugares simbdlicos

determinados:

« Lugares predestinados: "Me tocd a mi... ni modo. he debido enfrentarme a todo lo
que esto implica, es saber que vivo y viviré con la discapacidad por siempre, vivir

como excluida...”.

! Entrecomillado en el texto onginal. Lo que confiere a la nominacion una desvaloracion,
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e Lugares etiquetados: “Algunos creen que tener discapacidad, es eso, ser una
persona diferente, casi persona...”.

» Lugares de desigualdad: “entonces eso te hace pensar todos los dias que por ser
‘diferente’ debes luchar por ganarte un lugar que por derecho deberias tener como los
‘normales™.

e Lugares de abuso: “dado que esta discapacidad que tengo me ha afectado una
parte de mi cerebro que me impide realizar procedimientos logicos y matematicos y es
cuando los llamados normales abusan al no pagar lo que vale mi dedicacién, tiempo y

trabajo’”.

Desde su planteamiento discursivo, Mariana no busca un ganador en la confrontacién, sino
un entendimiento frente a la situacidon de discapacidad que se ha hecho presente en todos
los escenarios a los que tuvo acceso en su vida y que solo le trajeron adversidades. Se
pronuncia entonces no solo como una persona con discapacidad que hace medios, sino
como alguien que tuvo que luchar con infinidad de barreras de “situaciéon” para lograr el
reconocimiento de su lugar, su voz y su accion. Esta intencion es clara en lo que dice cuando
reflexiona acerca de su intervencién en los medios: “... [estar en la cabina de radio] no ha
sido facil, he trabajado mucho para lograrlo, tal vez mas que los locutores que estudiaron
para ello”, Se trata de un discurso que enuncia una forma novedosa de discurrir sobre la
discapacidad, dicha desde quien, viviendo con discapacidad, ha encontrado la voz que le ha
sido negada y asume que la misma condicién es también una oportunidad para actuar, aun
con las dificultades que ello implica, Al promover un reconocimiento intenta ganar mas
lerreno; en este caso, ella sabe que esta preparada y que quiere mas.

La lucha entre la discapacidad y la normalidad sirve como marco temporal en su narrativa,
Establece un antes y un después en el documento y en la vida de Mariana, y desde esta
perspectiva los cambios se antojan visibles: "[Vivir con discapacidad es] vivir teniendo que
escuchar los términos de moda antes: minusvélidos o discapacitados, después personas con
capacidades diferentes, y hoy dicen que lo correcto es personas con discapacidad. Pero yo
creo que no es el como nos llamen..." .

Mariana se pronuncia desde el inicio de su vida bajo la etiqueta del diagndstico y en una
serie de escenarios que la obstaculizan. Sin embargo, afirma: "Soy Mariana Denys, asi sin
etiquetas... he dejado de ser 'la nifia con discapacidad’ pues yo ya no me veo de tal manera”.
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Cumple con la confrontacion y reconoce que su lucha es contra la discapacidad enunciada
desde la normalidad en la que reconoce la infantilizacién resuitante de su valoracién desde la
perspectiva de vulnerabilidad. El camino sinuoso que constata haber recorrido le da derecho
a reclamar la palabra, a la que no considera como un regalo.

Su historia de vida es abordada en el tercer nicleo tematico y ocupa las secuencias 4, 5, 6
y 7. En este nlcleo expone y describe las circunstancias de su vida a través de diferentes
escenarios de accién por los que ha pasado en su desarrollo. Su propdsito es presentar las
dificultades que el lugar que le fue asignado dada su condicién de discapacidad le ha hecho
padecer y ejemplificar con ello, con su caso, lo que le ocurre en general a quien vive con
discapacidad.

Cabe sefalar que la mayoria de sus experiencias se refieren a momentos trascendentes
del desarrollo humano escenificadas en instituciones dadas, como la familia, la escuela y el
trabajo, pero que personifica en ella por medio del aprendizaje, de la muerte del padre, de las
actividades de mujeres y del descubrimiento de |la propia expresian. En su discurso, Mariana
cuestiona el funcionamiento de las instituciones y la manera en que en éstas le marcaron los
modos que podria manifestar su subjetividad.

Mariana narra como su forma de estar en el mundo en tanto persona con discapacidad fue
determinada por contextos y discursos especificos, y que no es sino hasta que descubre su
propia expresion que puede experimentar un proceso de subjetivacién auténomo. En este
sentido, los primeros escenarios que aborda los caracleriza como lugares cerrados a
procesas de inclusion reales o bien bajo una interacciéon discriminatoria donde el "otro” es el
que la discrimina, la excluye, se burla y desconoce lo que es ella.

Mariana expone coma primer escenario el académico, y refiere que su transito no fue facil
pues “en México no existen espacios para personas con el tipo de discapacidad como el que
yo tengo”. Cuestiona asi el sistema educativo y demuestra la importancia de la confrontacién
que su discurso promueve al enfatizar las limitantes derivadas de la marginacién que ha
vivido, sobre las que tiene poco poder de transformacion. Aparece también una critica a los
profesores de educacion especial, quienes “no tenian la adecuada profesionalizacion para
tratar diversos tipos de discapacidad”, al igual que a |las actividades que le tocé desempenar
después de acabar los ciclos de educacién bdsica, pues “son actividades estereotipadas

para mujeres, como... reposteria, cocina y bisuteria” .
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Incluso cuando en esos escenarios aparecen situaciones consideradas benéficas —por
ejemplo, la existencia de escuelas especiales—, recurre a la ironfa para descalificar su
validez, pues en el fondo se trata de "guarderias donde todos eran iguales” y "ahi si no habia
ni quien la sefalara a una”. Su principal queja radica en que se ha visto obligada a vivir,
desde la perspectiva de otros que no han considerado sus intereses, dentro de escenarios de
los que no puede salirse, pues al hacerlo enfrenta situaciones de desvaloracién y desventaja.
Valga sefialar que esta queja esta atravesada por la perspectiva de vulnerabllidad que
pervive en el discurso de Mariana por confrontacién con la de borramiento y la sanitaria; sin
embargo, no pone el acento en la condicion individual sino en la situacion, con lo que se
acerca de cierta manera a una perspectiva integradora.

De esta manera, Mariana se adscribe a un grupo social especifico y se identifica con la
discapacidad por lo que comparten; la situacion de exclusién determinada por los espacios
de accién que les han sido asignados, en los cuales el eje rector es la condicidn que
encadena a las personas a eslructuras preestablecidas y que limita sus potencialidades.

En su discurso, Mariana narra la imposibilidad de una formacién académica, lo que la llevo
al estudio de oficios y manualidades, dejando de lado cualquier ofro tipo de aprendizaje.
Como consecuencia, Mariana empareja dos grupos socialmente excluidos: el de las mujeres
y el de las personas con discapacidad, cuando denomina sus acciones como actividades
estereotipadas. Se trata de actividades entendidas desde lo social como menores y, por
tanto, aptas para las personas con discapacidad y para las mujeres como la Unica via de
construccion intelectual, formacién y camino de vida.

Al exponer su transito de vida como un camino adverso que tuvo que pasar para lograr lo
que tiene y es, prepara una movida argumental que le permite descubrir su propia voz y
hacerla valida. Mariana narra cémo se dirige a su interior en respuesta a la muerte de su
padre —cuya ausencia es dolor, nervios e inseguridad— y encuentra la capacidad de
expresion de sus sentimientos: “hablaba con los demas en voz muy baja, fue entonces que
quise hablar conmigo misma haciendo poesia a mi manera”. A partir de ese momento pone
la solucion a la adversidad en ella y no &l Otro, como comunmente sucede con las personas
con discapacidad intelectual, cuyos deseos e inquietudes no pasan por ellos, sino por los
padres, tutores, hermanos, etcétera. Al apelar al deseo tematizandose desde el querer evita
que se cuestione el descubrimiento mas importante que ha vivido: el de su voz. La

circunstancia de vida la obliga a desalienarse, no por iniciativa propia, pero es a raiz de ello
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que recanoce el derecho a hablar desde su interior y no solo a responder a lo que los demas
quieren. En este sentide, Mariana encuentra en el medio literario la manera de subjetivarse
para reconstituirse, en oposicion a lo que venia relatando, y esto le permite pasar al siguiente
momento de su historia de vida.

Para cerrar su historia de vida y sitluarse en un presente, Mariana narra su llegada a La
Pirinala: "hace tres afios este proyecto llegd a mi o yo a él, al final nada es casualidad en Ia
vida", Esta formulacién demuestra coémo da el paso de ser definida por Otros a definirse con
Otros. Si blen asume que se trata de un acontecimiento fortuito, se reconoce como un actor
importante dentro del grupo en el que se encuentra y desde donde puede hacer ejercicio de
Su voz,

El cuarto nucleo del texto se ocupa de la experiencia mediatica. En él se constata el lugar
que Mariana ocupa en el medio radiofénico y resuelve el conflicto planteado entre dos
miradas a la discapacidad: por un lado, el lugar de exclusion; por el otro, el derecho de
inclusion, ambos conjugadas en la forma en que la subjetividad de Mariana se ha construido.
Es la propia subjetividad de Mariana el sitio donde ese conflicto pasa a un nuevo estadio:
“llegué con mi discapacidad, con mucho temor a todo y sin una idea clara de qué queria para
mi vida, pese a tener 25 anos”. Enuncia después lo que es el ahora al describir el camino que
ha seguido en la radio: "Después de un largo proceso, en el que he aprendido cuestiones tan
basicas como la de ser recepcionista de las llamadas del programa [he logrado)] hasta hablar
con gente muy importante, gente diferente. Ahora soy reportera en el Girascopio del
programa de radio, e incluso he avanzado hasta llegar a un lugar que veia muy lejos, que es
la cabina...". Mariana constata asi su esfuerzo y justifica el derecho que tiene de hablar
desde el estrado.

Esta capacidad de reclamar una voz y un espacio de discurso no es sdlo producto de su
proceso, sino gue ha sido posibilitado por la guia de La Pirinofa, aunque Mariana argumenta
que ha significado un esfuerzo particular que la coloca por encima de los locutores
profesionales. Se puede interpretar que su discurso estd atravesado por la perspectiva de
vulnerabilidad desde donde su subjelividad se reconstruye con base en la nocién del doble
esfuerzo que la condicién de discapacidad determina por las limitaciones que conlleva.

Para Mariana, el radio se configura como un espacio de crecimiento en oposicion a otros
escenarios en los gue sus acciones han sido encuadradas por la situacién de discapacidad.

Por ello el medio se erige como el escenario donde ella tiene el poder de gestionar nuevas
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formas de actuar y, de esa manera, posicionarse en un lugar donde debe interactuar con
otros que, aunque la discriminen, excluyan, etiqueten o no, la escuchan. Por el simple hecho
de que es ella la que enuncia desde el radio, el medio adquiere un doble valor simbélico: el
de vehiculo para emanciparse pues su voz es aceplada, y el de instrumento para imponerse,
cuando el destinatario se ve obligado a oirle gracias a las mediaciones radiofénicas.

El radio posibilita una reconfiguracion de sus potencialidades y logra, a la par, un
reconocimiento social. Mariana muestra su accién en el medio como una constante de
aprendizaje que |a separa de los espacios tradicionales asignados para las personas con
discapacidad: "entonces la radio para mi ha sido un lugar en el que me he reconstruido como
una persona que puede lograr lo que se propone, y que a pesar de ser mujer con
discapacidad, este medio de comunicacion ha sido una puerta abierta...". Espacio en donde
Mariana no sélo actua, sino que es reconocida por ello y reconoce la transformacién de su
subjetividad: “Esto obviamente ha tenido un impacto positive en mi vida que ha cambiado”, El
medio genera que el discurso propio se reconfigure, logrando que ella tome comoe suyo el
nuevo escenario de accién y asuma las responsabilidades que esto implica. Al ver gque “con
todo y mi discapacidad, o mi 'diferencia’ puedo hablar, ser escuchada tomada en cuenta pero
sobre todo incluida en un mundo que como decia mas arriba me corresponde por derecho”.
Esto conlleva consecuencias en sus nuevas relaciones saciales y en sus otros ambitos de
vida, especialmente en la familia: “Incluso mi forma de relacionarme con la familia, amigas, y
amigos, ha cambiado. He decidido hacer mio mi lugar, hablo y soy escuchada y tomada en
cuenta; si no estoy de acuerdo en algo, como cualquiera, lo expreso lo cual ha generade que
me vean como la persona que soy".

Al ubicarse fuera de las etiquetas se aleja de la discriminacién y de las posturas de
minimizacién que habian sido constantes. Dice: “‘de haber tenido la oportunidad y una
adecuada instruccion académica, yo habria elegido ser comunicadora,”; contribuye asi a que
el otro la vea en un nuevo estado.

Mariana se concibe de otra manera y exige del otro su cooperacién para reconocer a
través de ella los derechos de la colectividad de |a discapacidad, pues al reconocer el cambio
que vivio, puede emerger una colectividad real para todos, lo que queda claro cuando dice:
‘este medio de comunicacién ha sido una puerta abierta mediante la cual puedo hacer llegar
a los radioescuchas experiencias de algunas otras personas también con alguna

discapacidad’. El radio es el sitio donde Mariana se ha encontrado capaz de ejercer su voz,
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pero también es un ambito protegido, pues puede dar sus puntos de vista sin ser criticada o
sefialada por alguien. Es alli donde se siente plena, pues como sefiala para preparar su
conclusian, “ha logrado hablar, hoy los y las demas le escuchan”.

Para dar fin a su texto, Mariana incluye un nucleo tematico sobre sus potencialidades. Es
desde la potencialidad que se abre con la radio que puede tener una idea de futuro, pero solo
se planeta metas instrumentales como "desenvolverme mejor con los invitados" o “"seguir
creciendo como reportera”. Esto se puede leer desde el sentido que es el tnico espacio que
ella conoce diferente a lo vivido con anterioridad; sin embargo, su condicién ha desaparecido
en tanto estigma, pues “como mucha gente igual o diferente”, aun estd en etapa de
construccion.

El nuevo lugar que ha enunciado como suyo exige una responsabilidad a la que se
compromete a cumplir, pues al ser una persona de los medios, con preparacion y experiencia
suficientes, ella puede alzar su voz; "Lo que si tengo muy claro es que desde mi pequefia
trinchera quiero que con mi actuar, sin quejas ni dolencias, ni lastimas, con mi granito de
arena, dar una lucha de conciencia sobre |a discapacidad la cual puede tener cualquiera.
Que dejemos de hablar de iguales y diferentes, contribuir a eliminar la discriminacion, es
decir, bajar el discurso de |la eliminacién de ésta a los hechos, para lograr un ejercicio pleno
de los derechos e igualdad de oportunidades”. El hecho de alejarse del estigma la coloca
como vocera del colectivo de la discapacidad en equidad de circunstancias con otros grupos

marginados que también han sufrido procesos de discriminacion.
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EVIDENCIAS

11 DECIR(SE) ES HACER(SE)

En esta parte final del documento ofrezco una recapitulacién de las consecuencias que ha
implicado la participacion en el Programa de Medios de La Pirinocla A.C. para personas con
discapacidad intelectual leve. Se argumenta sobre las potencialidades que las TCI ofrecen, a
través de la radio y el video en particular, para promover procesos de desterritorializacion y
reterritorializacion de entidades articuladas en el ensamble social que asuman las
divergencias funcionales de los participantes tanto a nivel personal comoe a nivel colective, y
sobre las condiciones necesarias para aprovechar las capacidades instrumentales de esas
tecnologias para apuntalar nuevas formas de articulacion del ensamble social.

Vuelvo a hacer patente que es el resultado de imbricar reflexivamente los tres caminos en
los que se discurrié para hacer el analisis de la experiencia. En las lineas que siguen se
entretejen reflexiones emanadas de la crénica de los acontecimientos, de los discursos
analizados y de la postura politica que permea la investigacién. A través de ellos recupero
acontecimientos determinados que se explican en el cruce de esos caminos al que se tiene
acceso desde tres vias distintas; su recurrencia es evidencia de su apuntalamiento. Como lo
sefialé en la introduccidn, al imbricarse estos tres niveles expositivos es posible observar el
fenémeno en conjunto, esperando no dejar fuera aspeclos que, de desdibujarse, Implicarian
traicionar el espiritu de la labor de la Asociacién en su totalidad, y de la que esta
Investigacion es una parte.

He afirmado que la condicién de discapacidad situa a quien la vive en una situacién de
casi invisibilidad social. Alrededor del mundo, en los Ultimos afios se ha hecho un trabajo
para transformar esa mirada y hacerla menos difuminada, tratando por todos los medios
alcanzables de hacerles visibles. En ese contexto se han generado nuevas visiones sobre la
discapacidad, pero que responden todavia a discursos construidos en el exterior del sujeto y
en los que, por regla general, prevalecen perspectivas de vulnerabilidad y no a una
concepcion y reconocimiento de la persona con discapacidad —en especial de guien vive
con discapacidad intelectual— como un sujeto con derechos, aspiraciones, oportunidades vy

obligaciones: sociales, legales, familiares, emacionales y profesionales. Aln con la
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emergencia de una vision social de la discapacidad, este cambio se antoja dificil, ya que se
debe transformar lo que se entiende por discapacidad a nivel de discurso y accion.

Es en los discursos donde se empleza a implantar un cambio en la sociedad actual. Sin
embargo, los intentos por hacerlo han sido infructuosos debido al lugar que ocupan guienes
los emiten. Rara vez se generan estos discursos desde la propia condicion; mas bien se
discurre alrededor de ella. Es necesario transformar la direccidon del proceso considerando
que lo social tiene dos entradas y empezar desde lo micro, es decir, desde el sujeto y no
desde la institucién totalizadora, obligando a un viraje en los acontecimientos. Para lograr
sentar las bases del cambio son necesarios espacios donde los discursos sociales operantes
se cuestionen desde la accidn; desde donde se reivindique un discurso propio e instituyente
de un nuevo orden de ideas sobre el 'deber ser” de las personas con discapacidad
intelectual.

Como apunté al principio del trabajo, lodo sujeto se constituye como tal al cumplir la
accion del verbo vy, al hacerlo, puede transformar su materialidad o sus relaciones siempre a
partir de su forma de estar en el mundo. En el caso de la discapacidad intelectual, esa forma
de estar acusa de una divergencia funcional particular. Al constituirse como sujetos, los
participantes de esta experiencia han vivido un proceso de subjetivacion y se reconocen
ahora frente al Olro en una posicién diferente a la que ocupaban. Es el caso particular del
Programa de Medios de La Pirinola A.C., cuyos productos materializados en lo audiovisual y
lo radiofénico son construidos con una accion diferente al aprovechar los medios como
instrumentos, armas y escudos para que personas con discapacidad intelectual logren
desplegar una subjetividad propia y reivindicarla.

La posibilidad de vivir la experiencia mediatica dentro de este programa provocé que
algunas personas en esa condicion encontraran diversos modos de expresion que
potenciaron sus capacidades para construir un discurso propio. Asimismo, los colocd en
espacios donde son reconocidos por actores sociales diversos, principalmente sus familiares
y algunos profesionales de los medios.

Al analizar lo vivido puedo afirmar que los presupuestos planteados por la hipétesis
general de esta investigacion resultan vélidos. Por un lado, por el simple hecho de que el
ejercicio de la comunicacion mediatica supone para las personas con discapacidad
intelectual actuar desde una posicién diferente a la que siempre les ha sido asignada, los

obliga a generar nuevas formas de relacionarse socialmente; por el otro, la posibilidad de



ELIAS LEVIN 296
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

expresar sus puntos de vista y de ser escuchados por publicos diverses y ajenos a su
entorno inmediato les abre la posibilidad de que discurran sobre su ser y encuentren que
pueden hablar de si mismos y alejarse de los discursos que siempre los han definido.

Los sujetos que se han involucrado en el Programa de Medios de La Pirinola A.C. han
accedido a procesos de comunicacién en los que se han subjetivado como resultado de
haber asumido el acto de habla en tanto enunciadores. Han pasado de ser sujeto del
enunciado a ser sujeto de la enunciacién, un cambio que los obliga a responsabilizarse por
las acciones que proponen y llevan a cabo, no sélo al decir sino en el hacer mismo. Decirse
es hacerse, cumplir en uno la accion del verbo y por tanto ser, en congruencia con aquello
que el verbo indica.

Este proceso de subjetivacion vivido se apuntala en el ejercicio de la expresion posibilitado
por su entrada a la produccién de mensajes con Tecnologias de Comunicacion e
Informacién. La experiencia ha demostrado que los instrumentos medidticos no son
unicamente (tiles a la industria cultural que los origind sino que son precisamente y en el
mas amplio sentido de la palabra medios: recursos, palancas, caminos, herramientas,
plataformas para conocernos y descubrirnos. Todo depende de la manera en como los
seres humanos, con o sin discapacidad, mediemos nuestra relacién con ellos y con su
concurso mediemos el entorno que vivimos.

Al producir mensajes en los medios masivos, las personas con discapacidad intelectual
participantes vivieron un proceso de mediacion desde la concepcion que de las TCl tenian y
se hicieron consientes de su capacidad de hacerse presentes en el paisaje mediatico, quiza
el mas publico de los paisajes del mundo actual. Al mediarse se han puesto en signo, esto
es, han modificado la manera en que son percibidos y lo que su condicién representa.
Significan como sujetos y no tanto como objetos de la comunicacién de su condicién; son
simbolos de lo que las personas con discapacidad pueden lograr, y el lugar que ahora
ocupan y que reivindican es indice de sus habilidades y de la capacidad de desenvolverse en
equidad con cualquiera.

Con la ayuda instrumental de las TCI, las personas con discapacidad intelectual objeto de
este estudio pasaron por un proceso que los ha llevado a modificar el discurso sobre si
mismos y a ocupar nuevos lugares de interaccion en el entorno social. Este proceso no ha
sido consecuencia Unicamente del uso de las TCl ni debido sdlo a las cualidades de las

mismas, sino que ha resultado de una accién social que ha encauzado su uso y ha



ELIAS LEVIN 297
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

aprovechado sus potencialidades con el fin de empoderar a los sujetos. Las tecnologias han
sido herramientas para una propuesta etico-politica, aunque sin ellas el proceso de
subjetivacién individual tal como se did no habria tenido lugar. Quizéa alguno de los
involucrados podria haber {fransformado la situacion de marginacion y discriminacion de la
que habia sido objeto a través de un largo trabajo psicoterapeutico, pero la construccién de
un discurso desde la discapacidad que pudiera rastrearse como una nocién colectiva no
habria ocurrido, pues el trabajo grupal desarrollado por las propias exigencias de los medios
masivos de comunicacion es lo que han aprendido a usar, lo que les permite la emergencia
de una subjetividad comun. En lo personal, para algunos de los participantes de la aventura
esto ha implicado su incursion en espacios de integracién que antes de la experiencia no
podian ni siquiera visualizar, como por ejemplo, un empleo.

A raiz de su participacion en el programa de medios de La Pirinola, los jovenes con
discapacidad intelectual han mostrado que las TCl ofrecen vias de desarrollo alternativas al
brindarles la posibilidad de descubnr habilidades que, debido a su situacién de vida
permeada por las limitaciones y la marginaciéon, no habian sido puestas en préctica. Es
precisc dejar muy claro que los resultados no son responsabilidad de las TCI por si mismas,
sino que se deben a una disposicion de los facilitadores del proyecto, de la organizacion
coordinadora y de las instituciones recepioras a ser receptivos y a articularse de nuevas
maneras con personas con discapacidad intelectual, de lo cual es testimonio fehaciente el
trabajo que Daniel Quiroz desempefia desde hace varios afios en la direccién de produccion
del IMER. Las reterritorializaciones y el nueva ensamblaje de los participantes no se habrian
logrado sin la existencia de un terreno abonado previamente, por muy diferentes
motivaciones.

Por si mismas, las TC| no sirven para conducir el proceso; al contrario, pueden dificultar
toda rearticulacién interna asi como el surgimiento de un discurso desde la discapacidad ya
que, como afirmé siguiendo a Goggin, estan disefiadas para una estructura que promueve la
funcionalidad estandar. Por ello es necesaric recalcar el papel que tuvimos, como
facilitadores, al poner en disposicidn nuestra propia entidad para apuntalar la de los
participantes, fungir como bisagras y establecer relaciones con las instituciones.

Por su lado, las personas con discapacidad Intelectual no sélo han demostrado poder
ajustar sus capacidades funcionales; mas importante alin son las consecuencias que la

experiencia ha fenido sobre su articulaciéon como personas independientes, especialmente en
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procescs que les han permitido subjetivarse de manera autonoma por medio del
reconocimiento de sus potencialidades, el ejercicio de la expresion personal y la exploracion
de sus propios intereses.

Al ponerse en signo han madificado el ensamble social —en principio en su entorno
inmediatlo— y han contribuido a la posible modificaciéon de las maneras en que se ensambla
la sociedad al contribuir a nuevas formas de valoraciéon de la discapacidad intelectual en
ambitos publicos, particularmente el mediatico, hoy de crucial importancia para la
construccion de imaginarios sociales. Son entidades articuladas en un territorio emergente
que apenas esta reterritorializandose al incorporarlos como ciudadanos. El paso desde la
incapacidad y la inutilidad a la ciudadania es realidad para ellos, pero tiene aun poca
incidencia en la modificacion de la situacion del resto de la colectividad de la discapacidad
intelectual, principalmente por el gran peso que tienen los discursos sociales —el medico, el
caritativo y el del modelo social— que operan en la misma tarea. Se trata apenas de un
esfuerzo que contribuye a desterritorializar un poco los ensambles establecidos.

Esta experiencia demuestra que es posible modificar las condiciones de comunicacién con
grupos marginados siempre y cuando se establezcan las condiciones de apertura a la
divergencia y de reconocimiento de la validez de interacciones novedosas, y gue se
reconozca que no es una dadiva ni una genialidad, sino un esfuerzo que involucra el
compromiso de todos: los marginados y los que no lo son.

Si bien es en los discursos donde se articula la opinién de la discapacidad, sus
posibilidades y sus limitaciones, la experiencia ha demostrado que existen espacios dentro
del misma entramado social en donde los discursos operantes pueden dejarse de lado para
permitir la emision de nuevos discursos. Por ahora, éstos operan principalmente en espacios
acotados y en condiciones de excepcion, pero son de suma importancia para la generacion
de ofras formas de comprension de /o que se dice, de lo que se debe y de lo que se puede,
considerando en equidad a cada sujeto y pugnando por una modificacién de la misma
situacion.

El papel desempenado por las TCI en el transito por el sentido que han vivido los sujetos
de la experiencia tiene sus particularidades. Cada uno de los dispositivos usados contribuyé
de manera especifica a la articulacion de un discurso general y a un ensamblaje diferente de
cada sujeto con su entorno y en su interior. En algunos casos obtuvieron beneficios que les

dieron acceso a una posicidn en la que se han revalorado, pero también fueron fuente de



ELIAS LEVIN 299
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

presion no necesariamente benéfica para cada participante y, en ese sentido, fungieron
coma dispositivos de confrontacion que, segln el caso, desmoronaron a algunos. El choque
que significé en su estructura interna fue demasiado fuerte; los que abandonaron el proceso
en el camino probablemente no encontraron en su entorno inmediato el apoyo y el
reconocimiento lo suficientemente rapido o la suficientemente sélido que requerian, o bien
las exigencias y la velocidad del proceso superaron sus expectativas, lo que les causé cierto
grado de incertidumbre o de miedo que no fueron capaces de enfrentar,

Quizas la razén estriba en la fuerza de los discursos que hablan interiorizado sobre su
condicion, sujetandolos demasiado a formas de accién tradicicnales, esto es, al ensamblaje
que vivian por costumbre y desde el que no pudieron rearticularse. Lo anterior es una mera
suposicion y podria llevar a una nueva hipétesis derivada de esta investigacién; no
profundicé en ese terreno y queda como una deuda para posteriores trabajos. Sin embargo,
es innegable que el proceso modificod su forma de ser y estar en el mundo y que, a la larga, la
experiencia les brindé herramientas para conformarse como sujetos de su propio discurso y

que han logrado incorporar para labrarse nuevas circunstancias de vida,

11.1 Subjetividades expuestas

Durante la investigacién me concentré en tres casos para dar cuenta de las diferencias y
coincidencias que la experiencia significd para cada uno; con su ejemplo trato de visualizar la
potencia que la comunicaciéon con TCI tiene a nivel singular en personas con discapacidad
intelectual, Se tratd de dos hombres y una mujer, cuyo transito por el aprendizaje y uso de
las TCI, con sus diferencias individuales, ha sido positivo. Ellos lograron articularse en una
posicion visible que reconoce y aprovecha su propia condicidon para decir y hacer cosas
desde un espacio de responsabilidad.

El camino seguido por ellos no fue un transito mas, sino que lo construyeron apoyados en
sus comparieros, en los promotores \y de cierta manera, en sus familiares. Aunque de inicio
fueron motivados por otros, los sujetos controlaron su propio andar. En ese camino hicieron
patente que, usadas en un contexto de comunicacién colectiva, las TCl tienen la

potencialidad para modificar el lugar del sujeto y la forma en la que se subjetivan. En
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consecuencia, cambiaron su forma de ser y de estar en el mundo, y exigieron una cualidad
de trato diferente asumiendo, hasta cierto punto, las responsabilidades que ello conlleva.

Al conjuntar las interpretaciones obtenidas de los anélisis de productos, conversaciones
(entrevista colectiva) y discursos autorreflexivos, categorizé los resultados en funcion de la
nocion de cambio en cuatro ambitos que permiten identificar los procesos que han
experimentado en los medios. En esta reagrupacion se puntualiza el pasado, el presente y el
futuro de las categorias subsecuentes; el si mismo, los otras, la discapacidad y los medios.
He rastreado estas modificaciones detectando el cambio en la forma en que ahora expresan
su comprension y su relacion entre ellos. Estos cambios se manifiestan al reflexionar sobre el
lugar de donde vienen, el sitio en el que estan y las proyecciones que visualizan en esos

ambitos. A manera de referencia, el cuadro siguiente da cuenta de esta reagrupacion.
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31 MISMO

OTRO

DISCAPACIDAD

MEDIOS JEXPERIENCIA

JAVIER

Sin estrategias exceplo estudiar

PASADO - Sujelo a otros Causa de penas y sufrimients Condicidn implicita que 1o sujelaba por | Causa de sufimienta con su circulo iomediato,
E} citculo intimo que lo limita medin de los otros peto  lambién  de  reconoumienic ¥
empoderamlents.,
PRESENTE Conductor de radm ¥ trabajadar Compadia que debe ser guada | Forma de ser individual que l& confiers | Lugar donde se puede hablar y proponer en
Esl2 solo por decision Fuente de recenacaniemo habihdades por sus pariculandades libartad
Esld cambando Amenaza lalenle a través de | Siuacidn denvada de la mirada del otro | Gozne al exlerior y espacio de vinculo afeclive
Tiene poder y miedos Jll=l+] (agislencal) Ambilo de responsabibdad
Situacion que exige ercer derschos
u_l.l FUTURO Profesicnal de medios Amenaza pemmanente capaz de | Condicdn que es posible a cualgulera Campo de desarolio personal
= Sin miedos volver a sujetar su deseo Situamen trascendible con el esfuerzo | Practca mejorable {desds lo individual)
o Con autonamia del normal
]
PASADO Vulngrable Autprdad  qus  discrimina y| Condiodn que genera una siuacion | Medios ignorados
Etiquelada minusvalora fontuita [mistica) La expenencia como acontecimienlo dado y no
Mifia Guia Discnrminacion, minusvalia, | buscado
Suigla a la condicion Actoa sobra ella serfialamientos, exclusién
PRESENTE Mujer con discapacidad, nombre y lugar| Receplor de ba accidn de Manana| Condicidn permanente Aprgndizage instrumental de medio
prapig; deseo, voz y obligaciones. Conlrincante y compafia La situaciin cambia por sy acoonar (1a | Transformacién  personal a  pesar de  la
Sujeto en conslruccian vaz) discapacrdad
Imphica espactos de derecho Lupar de vinculacién y proteccion
Se aleja de la vulneratihdad
o FUTURGQ Incterto, sin pOyesadn a nuevos eseenancs Acta con Manana Condizidn permanente Apropracidn del medio como objetivo
z incluyente cuando hay melas comunes Contrincante y chmphce La siluacién se wvuelve un espacio de| Potencial de cambio macrosocial
o Conduce haoa el nogolros Se amalgama con elios aporiumdadas Melas acotadas, sunque existe credimiente en
e Patenoial de cambia 1a accion colectiva y personal
é
PASADO Proceso de desanmoilo desde la expanencia Facilitador {desde una posicion| Condicién Imiante pero superable con | Campo de acdldn desconocido
Cenirado en el hacer, desamolla habilidades| de autondad) esfuerzo individual Interés por herramientas y tecnologlas
de comunicacion Testigo Limites centrados enlo intelectual Espacio en que encuentra distincion
Pasa de lo individual a lo grupal
PRESENTE Joven en  condicion de discapacidad! Espeje que lo reconoce Condicidn trascendibla Fuenle de trabajo donde ocupa un lugar
intekzciuat Factor de laghimaclén, exislo y Stvacion que abandera reconocido
Satisfecho de su hislona soy vahdo Oportunidad de desamoilo La expenencia como causa de mejoria
Representante de la discapacidad en medios Puera al recanocimiente publice
Figura pablica
FUTURO Continuo  compromlseny  alcanzable  de] Continuidad Eslandans Proyeceion en Jo inmediato par sef su actividad
manera nalurat  por las  habilidades laboral, en caso confrario, sin relacidn con
desarotiadas ellos.
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E! si mismo

Como puede observarse en el cuadro, los tres sujetos en cueslion muestran una diferente
nocién de si mismos, poniendo como vérlices de referencia, por un lado, la discapacidad que
les atafie en carne propia y, por €l otro, la experiencia mediatica por la que han transitado.
Pasan de ubicarse en la mirada, |a accion y la palabra de los demas a construirse un sitio
propio desde el que construyen una identidad que supera la condicion de vida y, desde ahi,
empiezan a vislumbrar espacios para su accion futura.

Aunque en su identidad incorporan la discapacidad, primero se reconocen comeo personas,
como seres humanos con nombre propio; cada uno antepone a su condicién una
caracteristica que los distingue entre si y de los demas, aunque también les adjunta a otras
ensambles. Mariana es mujer; Daniel, trabajador —conductor de radio especificamente—, y
Javier, joven. Cada caracterizacion responde a factores individuales que resaltan su situacion
de vida sobre el padecimiento y, en ese sentido, hablan del sujeto que se enuncia como yo
segun su edad, género o actividad.

Javier esta viviendo un proceso natural de maduracion, por lo que vive en un continuo que
corresponde claramente a su edad. El es en tanto hace, como cualquier joven, por lo que sus
actividades principales son el estudio, el deporte y la msica, es decir, lo que se espera de la
juventud mientras define su actividad en la vida. Daniel se define como trabajador, lo que
socialmente corresponde a lo que se espera de un hombre que esta entrando en sus treinta y
abre la posibilidad de un futuro auténomo e independiente. Mariana, en cambio, carga en su
cuerpo una doble marginacion y para ella la cuestion del género es definitoria; también se
trata de algo que ha aprendido en su casa, donde el discurso en ese rubro es cosa de todos
los dias.

Del pasado, los tres rememoran formas alienadas de estar en relacién con el mundo, pues
al carecer de potencia en su voz, su ser dependia de la manera en que eran percibidos, Eran
etiquetados y permanecian en una infancia eterna —senala Mariana—, o bien dependian de
decisiones ajenas, como expresa Javier al relatar su encuentro con la experiencia Pirinola,
adjudicandole la oportunidad a una amiga de su madre, a su madre o a los promotores del
proyecto. En el presente se amalgaman con un grupo social que ya no es el familiar, sino el

de la discapacidad, del que se reconocen integrantes.
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Los tres, de diferente manera, asumen un compromiso desde su persona, pues al
distinguirse de su entorno tienen el poder de tomar decisiones, moverse solos o hacerse
propietarios de cosas. Este compromiso va mas alld de sus potencialidades; como sefala
Mariana, adquieren obligaciones derivadas del lugar que ocupan ahora como representantes
de la discapacidad. Se han transformado en figuras pliblicas.

En la concepcién que tienen de si mismos, resaltan las diferencias cuando reflexionan
sobre el futuro. Aunque en cierto momento todos se ven ligados a la comunicacion, esto no
es mas que una reminiscencia de su estar alienado y resulta de su sensacién de satisfaccion
por su actividad actual, asi como por la presion implicita del entorno en el que la
investigacion y nuestros encuentros se dieron. Sélo Daniel es claro cuando expresa el deseo
de ser un profesional de los medios, lo que se percibe también en su actitud profesional
frente al trabajo. Asimismo, es capaz de expresar sus deseos en objetivos puntuales al
guerer dejar de senlir miedo, o al perseguir la independencia y la autonomia. La visién de
futuro de los otros dos es mucho mas vaga; no son capaces aun de establecer escenarios
concretas, amalgaman su devenir con un no0sotras poca claro a asumen que éste vendra de
forma natural.

Es posible afirmar que la nocion que tienen de si mismos es expresada desde lo tangible
inmediate; esto es, en forma de ser, eslar y tener, y sélo trasciende a niveles de abstraccién
como querer y poder cuando hay una maduracién emocional aunada a la palabra. La
experiencia mediatica es sdlo un elemento mas con el que la maduracidon emocional se
apuntala, pero no es el factor decisivo, pues involucra otras fuerzas, en particular las
bioldgicas vy las psicoldgicas. Sin embarge, es indudable que los medios les han ayudado —
ayudarian a otros— en el encuentro, quizas de inicio fortuito, con su voz y su pensamiento;
entonces las TCl se convierten en instrumentos para apuntalar y acelerar el proceso de
maduracion individual. Esto queda patente en la manera en que fue cambiando el flujo de su
discurso. Al principio su didlogo interno se cenfundia en la voz publica que se vieron
obligados a expresar ante el micréfono y por ello estaba muy a flor de labio. Paco a poco se

ha ido interiorizando, aunque reinciden en volverlo percibible en situaciones de presién.
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El Otra

La transformacion del Yo que los medios les han llevado a tener implica una nueva
percepcién de los otros, pues al moverse de posicion en la relacion Yo-Otro, los Otros
desempenan el papel de destinatarios y, como tales, son receptores de la accion de la
palabra emitida. Daniel, Javier y Mariana pasaron de entender al Otro como un elemento de
control que les limitaba, discriminaba y minusvaloraba, a valorarlo como necesario para ser
reconocidos. Al poder dialogarlos —como dice alguno de ellos—, descubren la forma de
insertar ambas actores en la dindmica comunicativa y en el lenguaje. Al sujetar a alguien a su
emision Jo dialogan y asl, por medio del intercambio y la interaccién comunicativa, rompen
con un discurso antes siempre dirigido hacia ellos. En esa valoracién, el Otro se transforma
en legitimador de su voz y cumple el rol de espejo frente al que se valora la accion propia; es
el que reconoce y con el que se pueden tejer alianzas para continuar el crecimiento. Ese
reflejo implica distintas cristalizaciones del Otro que lo hacen dinamico y, por tanto,
estratégicamente importante, pues en cada ocasion se obligan a asumir una postura desde el
yo frente a ese actor dinamico que los encarna desde las TCl y en el discurso.

El Otro tomo para ellos las siguientes cristalizaciones simbdélicas, aunque no las Unicas
posibles, pues ellc depende de la subjetividad personal y del juego estratégico para la
articulacion del ensamble que buscan configurar:

-Contrincantes: aquellos que desde una posicion de autoridad imponen su
vision de las cosas y ejercen poder al discriminar y minusvalorar.

-Testigos: aquellos que han estado presentes dentro de su experiencia. Se
subdividen en tres clases: impulsores o facilitadores; comparercs de
experiencia; familiares y amigos.

-Jurados: los que estan mas alla pero que los conocen. Aquellos con los que
no se tiene una relacion cotidiana pero que reconocen su lrabajo. Entre ellos
ubican al publico en general que asiste a las presentaciones de los productos
de los talleres o a los radioescuchas que los legitiman como voz de autoridad
por estar en el radio, a los profesionales de medios que les entrevistaron por

ser un referente del trabajo que desempefan personas con discapacidad, y a
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los profesionales de otras disciplinas que valoran su desempefio desde su
especializacion.

-Complices: cualquiera de los anteriores que los acompana por un trecho y
ayuda en su desempefio, ya sea que comparta o no sus metas.

-Amenazas: cualquiera de los anteriores potencialmente capaz de ejercer
una accién de limitacion sobre la subjetividad propia, especialmente aquellas
figuras de autoridad que tienen poder coercitivo sobre el desarrollo personal de
cada uno de ellos: jefes, maestros, padres, familiares, politicos. Rara vez son
personajes concrelos; casi siempre son caracteres simbolicos, salvo en el caso
de figuras politicas que han ejercido una accién concreta contra la discapacidad

en tanto sujeto colectivo.

El discurso muestra como la nocion del Otro se extiende y pasa del circule intimo a figuras
lejanas. Es la experiencia radiofonica la que les permile entenderlo como alguien ajeno que
no pertenece a su entorno inmediato, pues poco a poco van asumiendo la presencia de
escuchas que no conocen. Al respecto es indudable que la circunstancia de pertenecer a una
emisora de alcance masivo y, en especial, el momento de empezar a transmitir y recibir
retroalimentacién de lugares lejanos de la Republica, fue un catalizador —en este sentido es
preciso reconocer una trampa por parte de la produccién, pues en algunos momentos
creamos escuchas ficticios de lugares remotos para apuntalar la idea de que éramos
escuchados por extrafios—. Saberse capaces de influir en cualquiera y de emocionarlo sirvié
para dar al Otro un papel de compafiia o de coémplice y para transformar, por lo tanto, la
relacion con el entorno lejano, Les fue también posible entonces confrontar desde alll al
entorno cercano y pugnar por transformar en su cotidiano la manera de actuar frente a ellos,
parapetandose en el desconocido.

Cuando instituciones no directamente vinculadas con la discapacidad se acercan al grupo
para establecer un proyecto comun o para valorar en voz del grupo su propia actividad —
como se relata en la cranica respecto del PN, el IFE v otros grupos ciudadanos—, se hace
posible esgrimir la validez del propic quehacer frente a cualquiera con el fin Ultimo de
preservarse como una entidad. Cada persona que integra el colectivo adquiere la misma
validez que el ensamble y, en ese sentido, el simple hecho de ser escuchados por un Otro

les confiere validez como sujetos.
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En el encuentro de |a fuerza del discurso colectivo frente a lo exterior y con instituciones
ajenas se establecen amarres hacia afuera que sostienen las posiciones subjetivas que cada
uno de los participantes ha articulado en el interior, Mediante las relaciones de exterioridad
del ensamble y su afianzamiento en otras instituciones, la subjetividad de cada uno se
modifica y apuntala, permitiendo que se exprese en formas validadas, no porque lo crea el
sujeto sino porque ha sido reconocido por el Otro,

De cualquier manera, permanece latente el poder de los otros sobre ellos. En el caso de
Mariana y Daniel, sigue siendo una amenaza cualquiera que tenga la posibilidad de sujetarlo
a su palabra. Los jefes —dice Daniel— pueden correr a cualquiera en cualquier momento, y
en esa competencia, la discapacidad es un elemento que juega con mucho peso en su
contra. Por eso, para Mariana, el Otro nunca deja de ser alguien con quien se estd en
constante lucha por ocupar un lugar,

Aunque gracias a la experiencia, el Otro ha dejado de ser alguien que impone y actua
sobre ellos y pasa a ser alguien con quien se identifican y funge como destinatario, en una
segunda vuelta de luerca se convierte ademas en alguien sobre el que pueden actuar, ya
sea como representantes o como referentes. Asi, el Otro estd mediado también desde su
posicion como sujeto de enunciacion por aquello que puede hacer con ellos a través de los

medios.

La discapacidad

Esta investigacion es testimonio de que las personas con discapacidad intelectual tienen
procesos de pensamiento equivalentes —no iguales— a los de las demas personas y que, al
brindarles la oportunidad de ejercer su voz, pueden encontrar un papel como ciudadanos en
el que valoren su propia circunstancia para generar aulonomia e interactuar con el munda.
Lo anterior es evidente al observar la manera en que varié su comprensién sobre la
discapacidad; su manera de decirla se modificé debido a la posicién en la que se encontraron
al tener que hablar sobre el punto a un pulblico desconocido. Su condicion paséd de ser
concebida como limitante e implicita en el cuerpo de quien la vive, a ser comprendida como
una situacion derivada de las limitaciones gue conlleva una funcionalidad personal. Pero mas

que eso, el cambio en el discurso les llevo a asumir la discapacidad en su cuerpo como una
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condicién desde la que es necesario acluar para modificar las limitaciones que han derivado
en una situacion de marginalidad y, particularmente. a comprender gue la solucién del
problema no es personal, sino de accidn social,

El peso que tienen y han lenido en su devenir los marcos de accién en los que han sido
encasillados desde las limitaciones adjudicadas por la normalidad bajo la férmula del no
pueden sigue siendo muy avallasador, pero se ha resquebrajado primero por la accién vy,
consecuentemente, en la palabra. A los participantes les queda claro que antes, sin importar
el topico, no podian ser escuchados perque su palabra no tenia valor, Asi, hablar y pensar la
discapacidad era tan intrascendente como una charla sobre el clima; pero al actuar y decir
con las medios, entender y exponer su propia comprensiéon del problema se volvio eje de
proyeccion,

Por eso indican que en el pasadoe la discapacidad era una condicién que los sujetaba por
las actitudes de los otros, una cuestioén fortuita e inevitable, miradas en las que prevalecian
las visiones mislicas y de vulnerabilidad impuestas por las instituciones de control social.
Ahora, en cambio, aunque sigue siendo visto como un problema individual, ya no es una
limilacién sino un espacio de oportunidad, pues los identifica con ofros en la misma
circunstancia y desde alli encuentran la posibilidad de ejercer su subjetividad, Hoy ven en su
condicion algo mas que una segregacion, o lo que complica su desarrollo por el déficit de
aprendizaje que puedan sufrir. La discapacidad les significa una condicion que enfrentan y
trascienden por la capacidad de aprendizaje que descubren a ralz de las actividades en las
gue participan. Esto coloca a la discapacidad como una situacion personal que persiste, pero
que ne demerita su actividad, y la convierte en una potencialidad al aprovechar su condicion
como ocasion para mejorar su estado de vida. Por lo tanto, modifican el estigma social de la
discapacidad intelectual para convertirlo en oportunidad.

En el ambito discursivo es trascendental el cambio gque se ha suscitado sobre la
comprension de la condicién de discapacidad, que ha pasado de ser entendida como un
estigma que les marcaba, diferenciaba y marginaba, a ser un estandarte. Por ello deviene en
normalidad para si y se visualizan en un transitar con la discapacidad portada con orgullo,
una caracteristica de clasificacién y no de desvaloracién. Esta concepcidén también los
diferencia y los coloca en un lugar de excepcion, pero ya no es una limitacion, sino una

oportunidad de desarrollo.
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Al salir de escenarios limitantes y situarse en nuevos escenarios no abandonan la
diferencia, sino que la reivindican. Operan con discursos que les permiten dejar de lado
etiquetas y trabajar desde el valor y el potencial humano; de esta manera se pronuncian
desde el cambio y la lucha constante por ser reconocidos como personas posibilitadas y no
discapacitadas. Como consecuencia, desde su nuevo lugar de diferencia reclaman derechos
omitidos anteriormente, para ellos e incluso para el coleclivo. Se han alejado de
vulnerabilidades y salubridades y han adquirido un compromiso fundamental con su propia
situacion, al punto de pugnar por sus iguales frente a los normales.

La nueva manera de discurrir sobre la condicion implica que la desterritorializacién de un
grupo marginado y el abandono de un discurso vulnerable para reterritorializarse en la
sociedad como personas con discapacidad intelectual que cuentan con la instruccion
adecuada para ejercer una actividad comunicativa que apoye el discurso de integracion.
Valga acotar que esta manera de discurrir trasciende las visiones histéricas hasta ahora
existentes y las perspeclivas en las que la discapacidad es abordada, pero se trata de una
perspectiva aln en ciernes y que podria presentar serios peligros hacia la perpetuacion de

férmulas de asistencialismo y heroicidad.

Los medios

El abordaje de los medios ha sido una aventura para los involucrados. De entrada, el
encuentro con los TCI fue fortuito y eso los coloca en un sitio novedoso desde el cual pueden
gjercer su autonomia en diferentes grados. Al descubrir la potencia de su propia voz y
consideraria como audible por otros, es valorada desde si mismos y encuentran maneras de
ejercer la autonomia. De principio, la practica mediatica no es algo que esté en el horizonte
de desarrollo de las personas con discapacidad intelectual, pues a los ojos de la mayoria
parecieran ser espacios demasiadoe complejos para su desenvolvimiento, amén de que se
valora una incapacidad innata en ellos en el terrenc de la comunicacién, como gueda claro
desde las definiciones institucionales de la discapacidad. Asi, alejados por el Imaginario
comun y especializado de este campo de desarrollo, consignan su inexperiencia previa y su

ignorancia, a pesar de que en la vida cotidiana son capaces de manipular los dispositivos
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hogarefios sin muchas dificultades, incluyendo instrumentos tan complejos como la
computadora o las camaras fotograficas y de video de la familia.

Su llegada al proyecto fue de la mano de otros y casi siempre pensada mas como un
juego y entretenimiento que como proyecto de vida. Esto fue méas patente en el caso de
Javier y de Daniel, quienes fueron pioneros del proyecto y se acercaron sin que hubiera
precedente funcional; no asi Mariana, que se incorpor¢ cuando ya habia antecedentes y, de
cualquier manera, tuvo que pasar un largo trecho como telefonista del programa para adquirir
la confianza y la familiarizacion necesaria para con el grupo y con los equipos antes de entrar
de lleno a la produccion. Indudablemente, esto se ha modificado en nuevos proyectos, pues
el precedente sentado acelera el proceso de incorporacion de nuevos miembros al grupo o a
nuevos proyectos,

Ya en la practica, su experiencia fue fuente de conflictos tanto a nivel interno como
externo; en su propia cabeza debieron confrontar las carencias que suponian inherentes a si
mismas, asi como la reticencia o desvalaracién de su lrabajo en los entarnos familiares. Sin
embargo, una vez superadas estas dificuitades —normalmente debido al reconocimiento
publico exégeno a su familia—, los medios se volvieron un terreno de empoderamiento y
valoracién, comoe queda consignado en la manera en que conciben ahora a las TCI.

Este reconocimiento exdgeno a su entorno cotidiano se emparenta con la nocién de que
los componentes de un ensamble, es decir las entidades, van tejiendo el espacio social y por
tanto modificando el territorio en el que se desenvuelven a través de relaciones de
exterioridad-- expresando lo que son o pudieran ser--, en el marco de entornos novedosos
donde ponen en juego lo que les constituye para poder permanecer como entidad. Frente a
lo radicalmente ajeno para si, recurren a estrategias de articulacién con lo Otro que no han
sido necesarias en su devenir cotidiano para lo que incorporan diversas herramientas
materiales y conceptuales, --que o bien tenian y no habian requeride o bien aprehenden en
su trayectoria—mostrando un ensamble diferentes a su usual configuracién y ocupando una
posicién renovada dentro del territorio. Con el paso del tiempo las tensiones que determinan
su proceso de subjetivacién alcanzan momentos inestables o de nuevo equilibrio transitorio
que modifican su subjetividad y desde la posicién alcanzada -aunque fuera
momentaneamente-- han variado su perspectiva y son capaces de vislumbrar nuevos

derroteros y reconfigurar su territorio.
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En el caso de los sujetos de este estudio los medios les significan, ahora, un lugar donde
se puede hablar y propaoner en libertad, una fuente de emplec donde ocupan un lugar de
valoracién y un espacio de vinculacion y proteccion de la critica. La experiencia les ha
permitido llevar cabo un aprendizaje instrumental de los dispositivos, gestionar un punto de
enlace con el entorno lejano y establecer una red de identificacion con colegas en la que ven
también parte de sus necesidades afectivas satisfechas. En cabina o detras de cadmara se
alejan un poco de su discapacidad, no porque la olviden, sino porque deliberadamente la
ignoran; de alguna manera, la condicién propia es menos importante que la situacion
colectiva, al menos cuando el tema es la discapacidad, como sucede en nuestra emision
radial.

En la experiencia, radlo y video funcionan diferencialmente: el primero es el espacio donde
han podido establecerse y asumir una responsabilidad mayor por ser capaces de
desempenarse a nivel profesional; no asi en video, donde la experiencia ha sido mas ludica y
los temas han sido menos centrados en la problematica. Sin embargo, esto solo se debe al
abordaje tematico de los proyectos; si se hubiera hecho al revés, el resultado seria similar.

Ellos reconocen la potencialidad de los medios para su propio desarrollo, de ahi que usen
constantemente la idea del desenvolvimiento para relatar su proceso. Al encontrar en los
medios una fuente de trabajo, donde ocupan un lugar reconocido y legitimado por sus pares,
han hallado un espacio de seguridad que les ofrece una amplia gama de actividades para
desarrollarse. Se trata de una experiencia que les ha abierto la posibilidad de salir del capullo
a su ritmo,

La experiencia mediatica es la causa de mejorar su capacidad de comunicacién en su vida
diaria, pues logran dominar una serie de habilidades que los particularizan. Asi, el medio se
transforma en la plataforma que les permite colocarse como representantes de la
discapacidad y se convierte en la puerta al reconocimiento publico. De esta manera, los
medios toman forma en tres estratos: como magnavoz desde el cual hacerse oir, como
espejo derivado de que al ser escuchados por otros se escuchan a si mismos, y como
palanca para relacionarse con los demds. El instrumento mediatico les permite interactuar
con el entorno y les brinda la razén de ser en lugares especificos. Esto es valorado
internamente como mejoria.

Por lo anterior se puede reconocer que consideran que la experiencia mediatica les ha

permitido plantearse metas por las cuales merece transformarse el lugar que ocupan. Sobre
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todo los involucrados en el programa de radio, gracias al hecho de lograr expresarse en los
medios es que pueden ahora hablar de ser independientes y sentirse en un espacio propio,

modificando su constitucién como sujetos ante la familia y ta sociedad.

11.2 Grabar la mirada

En el marco de la reflexion anterior se exponen a continuacion las conclusiones puntuales
sobre lo que el video y la radio, en tanto dispositivos, implicaron en la transformaciéon del
discurso personal y colective alrededor de |a discapacidad,

Las experiencias audiovisuales vividas en el devenir del Programa de Medios de La
Pirinola A.C. han sido un proceso colectivo autoformativo en el que las personas con
discapacidad intelectual atravesaron por la practica de diferentes disciplinas y el uso de
diferentes dispositivos comunicacionales, de los que extrajeron conocimientos y habilidades
mediadas por los instrumenlos técnicos. En este sentido, puedo afirmar que, mediante el
video, las personas con discapacidad desarrollaron habilidades expresivas y cognitivas
derivadas del manejo de una herramienta de comunicacion particular,

En la experiencia vivida, el video fue usado de manera empirica como un trampolin
para tener acceso a procesos de autorreconocimiento y de integracién social al promover
formas de comunicacion novedosas para ellos y especialmente para sus familias. Fue
entonces un caminc y no un fin; en el mas amplio sentido de la palabra se puede afirmar que
el video se usd como un media no sélo de comunicacion, sino de transito hacia el interior de
los propios sujetos, por lo que la experiencia fue una oportunidad para mediar el ensamblaje
subjetivo de los participantes transformando su espacio social, lo que condujo a un claro
aungue pausado proceso de empoderamiento.

Considerando que la produccion videografica —incluso desde el nivel aficionado serio—
otorga a quien la practica un saber minimo necesario para jugar diferentes roles como el de
camaroégrafo, entrevistador, iluminador o actor, se abre la posibilidad de que los sujetos
actien y experimenten una relacion con el mundo desde practicas diferenciadas y
encueniren en el camino algunas de sus habilidades potenciadas. Algunas de estas

habilidades son la observacion, la organizacion, el don de mando, la imaginacion, la
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interlocucién, que se van decantando con la préctica audiovisual y van conformando al sujete
con discapacidad intelectual fuera del parametro establecido por la sociedad para ellos.

En términos formativos, la experiencia del video permitic el trabajo individual en torno a
habilidades motoras e intelectuales, contribuyé al desarrollo personal de cada participante
incluyendo la afinacion del movimiento corporal y manual, pero también el encadenamiento
de ideas, la l6gica, el desarrollo de valores y responsabilidades, asi como el trabajo en
equipo. Al hacer uso de las tecnologias videograficas de forma abierta y participativa, sin
prejuicio de sus posibilidades y alcances, las personas con discapacidad intelectual
involucradas tuvieron acceso a artefactos iécnicos que amplian y extienden su potencialidad
para actuar sobre la realidad y transformarla, articulandolos como extensiones de su cuerpo
y mente. Como dice Coll (2004), ;por qué no usarlas en la busqueda de equiparar

capacidades en la diferencia?

Consideraciones sobre la naturaleza del video

Para comprender la potencia que la relacion video-expresion tiene en el contexto de la
subjetivacién personal, es necesario entender que en los procesos de creacion audiovisual
se negocian formas de interpretacion de lo real que surgen de la convivencia subjetiva con
implementos fisicos que median entre |la persona y su entorno fisico y social. En esa
mediacion se establecen parametros de comprension comunes y se enfrenta en una doble
via a los sujetos y al entorno: es decir, se construye comunidad.

Esta doble via emana en principio de la naturaleza del dispositivo mediatico en uso,
primero porque resulta ser de facil acceso, lo que brinda amplias posibilidades para usarlo
como herramienta expresiva y de autoconocimienlo. Después, porque es una forma de
ampliacién potencial de las miradas —Ila creativa del realizador y la perceptiva del
espectador— y permea gran parte de la vida cotidiana donde se ponen en juego los
principios de accién que determinan la posicion que cada sujeto tiene.

En el caso del video destacan las siguientes caracteristicas que dan marco al encuentro

mediado de las personas entre si y para con su entormno:
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1. El video es un medio que permite una rapida retroalimentacién. Las posibilidades
técnicas de visionado inmediato y de presentacion en directo permiten el establecimiento de
un didlogo entre los involucrados en la realizacion de un video y el publico, al brincar las
barreras de lo comercial y de las industrias; es decir, se establecen relaciones directas. En
este sentido, las personas con discapacidad intelectual tienen la posibilidad de confrontar
directamente a quien ve su obra y ser testigos directos de lo que ésta preduce, brindandoles
un espacio de consolidacion de su subjetividad al abrir el didlogo.

2. La imagen videogréfica puede verse inmediatamente a la grabacion y, por tanto,
repetirse, borrarse o variarse. La naturaleza técnica del medio permite un acceso inmediato a
la imagen y, por tanto, acelera los procesos de intercambio de mensajes y los mecanismos
de produccion. Al poder visualizar los propios resultados de manera inmediata, el
pensamiento abstracto —que en lo fllmico significa el proceso de revelado— desaparece v,
por tanto, se trabaja en el ejercicio de la memoria de manera diferente, no mediante la
abstraccion del largo plazo sino por |a fijacién de procesos secuenciados.

3. Permite un facil manejo de la informacién audiovisual tanto en el almacenaje como en el
transporte y visionado. El video se puede transformar en un recurso importanie para el
desarrollo de proyectos particulares y para el trabajo recurrente, ya que adquiere valores
similares a los del libro al que se consulta una y otra vez: estad en casa y no necesita de
sistemas sofisticados para su manejo, se vuelve un medio accesible y en esto radica uno de
sus valores més importantes. Esto consolida la idea de posesién de la obra; con ello, las
personas con discapacidad intelectual adquieren seguridad pues poseer la propia obra es
una carta de presentacion que, al mismo tiempo, debido al dispositivo tecnolégico, requiere |a
dedicacion de un tiempao especifico de visionado que esta bhajo el control de su poseedor.
Para la persona con discapacidad intelectual esto deriva en la posibilidad de controlar el
tiempo vy el espacio de los deméas por medio de su obra que, aunque accesible, no esta
disponible para cualquiera en cualquier momento.

4. Tiene una amplia gama de conectividad con otros medios y soportes. De vuelta en el
tema de la accesibilidad, el video destaca por su capacidad de adaptacion al establecer
faciimente métodos de interconectividad con otras formas de expresidon. El video es
probablemente el medio de expresién contemporaneo que mas influencia ha ejercido sobre
el resto de los medios. La presencia constante de lo audiovisual en la vida cotidiana,

derivada de la conectividad del dispositivo, extiende a las personas con discapacidad
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intelectual la posibilidad de Insertarse en un flujo de miradas e informaciones no solo como
espectador pasivo, sino como gestor de su propia visién por medio de sus propias
creacicnes. Es claro que el entorno inmediato, generalmente constituido par la familia, es el
primer escenario que conquistan, pero es desde esa posicion potenciada por la facilidad de
interconexion que se abre un panorama de influencia a partir del cual se puede variar el
punto de mira. Con ello se crean expectativas de futuro que, por su mera existencia, obligan
a un replanteamiento interno del sujeto a fin de ajustarse a las nuevas posibilidades que se le
brindan.

5. El video es una herramienta maleable. El videa es un dispositivo tecnoldgica que no
requiere de sofisticaciones técnicas para su funcionamiento; cada dia se hace mas sencillo y
las necesidades de equipo son cada vez menores, por lo que tiene una gran movilidad.
También tiene la capacidad de un manejo personalizado y dinamico de camaras y sistemas
de grabacion. Ambas caracteristicas conjuntadas permiten el acceso a siluaciones y angulos
poco comunes Y la posibilidad de nuevas perspectivas.

Asi, la discapacidad, que esta establecida simbélicamente en un punto de vista alejado del
comun y lo normal, encuentra en la propia naturaleza del medio la posibilidad de abrirse un
espacio desde un angulo simbodlico no comun. Esto implica de raiz una serie de
transformaciones en la percepcion social de la discapacidad y en la manera en que es
percibida por la poblacién en general. Hacer presente a los ojos de todos este punto de vista
poco comin es una manera de promover su permanencia y de valorar su importancia,
especialmente ante los ojos de quien lo hace y que, debido a ello, debe asumir una posicidn
que esta obligado a defender a riesgo de ser borrado, lo que, como ya se ha dicho, sucede

usualmente con las personas con discapacidad.

Consideraciones sobre las funciones del video en la experiencia

En la experiencia resefiada, este proceso obligdb a su construccion sobre la marcha al
considerar las mediaciones en las que el colectivo y las personas participantes se vieron
involucrados en relacién con los dispositivos. Se produjeron obras que, creadas desde la
percepcion y la vision de sus realizadores —personas con discapacidad intelectual—, reflejan

cdmo su condicién de vida media los lenguajes y las percepciones de los entornos en los que
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se mueven y contribuyen a que se transforme la situacion en la que individualmente se

desenvuelven, Dentro de este proceso de mediacion. el video toma tres dimensiones:

e se erige como una plataforma que las personas con discapacidad
inlelectual pueden aprovechar como soporte para su crecimiento y desde la
cual se distinguen;

s funge como un instrumento de proteccién para la condicidn subjetiva de los
participantes, es decir, como un escudo;

«» es ulilizado como una herramienta de investigacién del entorno y del propio

sujeto, esto es, como un espejo.

La plataforma

Al recibir capacitacién basica en el manejo del video como herramienta de comunicacion, las
personas con discapacidad intelectual encontraron su mirada y una plataforma de
visibilizacién. De manera integral lograron, en diferentes niveles, desarrollar procesos de

aprendizaje en tres aspectos;

- Un acercamiento a la lectura de la imagen en movimiento,

- Un aprendizaje con relacién al manejo fisico de equipamiento de video.

- Una busqueda personal tendiente al desarrollo de capacidades para la creacion
de mensajes audiovisuales mediante la comprension de los elementos de ese

lenguaje.

Los involucrados aprovecharon el video como una plataforma desde la cual llevaron a cabo
un proceso de desterritorializacion y reterritorializacién de su propio ensamble y de las
formas en que se articulan con olros ensambles en un proceso que puede definirse en los

siguientes pasos:

A) Demarcacion del campo de accién
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Creacion de un espacio per medio del encuentro de un campo de accién nuevo para todos: el
audiovisual hecho por personas con discapacidad intelectual. Un espacio que une a los que
parlicipan en la experiencia y separa, a cada uno, de los roles que hasta ese momento
jugaban en su entorno, distinguiéndalos del resto de la poblacién que comparte su condicion.

Es en este sentido que se empieza a construir lo que llamo plataforma: una zona
delimitada que se sitia en un nivel diferente desde donde se puede observar e incidir en el
entorno con un punto de vista particular. Para que se constituya esta plataforma es necesario
el acuerdo sobre los términos comunes a utilizar a partir del desarrollo de habilidades
minimas para la convivencia y el reconocimiento de las experiencias individuales en el
campo.

Por ello, la primera accién fue de reconocimiento mutuo; los ejercicios se centraron en
facilitar el encuentro con la herramienta y sus peculiaridades a través de la generacién de
resultados tangibles inmediatos que permitieran a cada uno reconacer habilidades propias
para hacer uso del dispositivo. Se logré asf un aprendizaje tangencial de las formalidades del
lenguaje audiovisual y del manejo técnico de los equipos que establecié un terreno comun de
convivencia.

B) Tareas complejas

Reconocimiento de la complejidad de tareas para alcanzar metas significativas y
simplificacién de las dinamicas para su consecucion. En nuestro caso, se establecio el
objetivo de desarrollar productos equiparables a modelos comunes —narraciones
audiovisuales como peliculas— y se produjo una historia con recursos simplificados, Por
gjemplo, el uso de camara fija y el registro de acciones frente a camara a manera de
representacién teatral. Esto implico en el imaginario de los involucrados la consecucion de
tareas complejas.

Asl, mediante la deconstruccion del proceso de produccion audiovisual en sus tareas mas
simples como el registro, la actuacion y la proyeccion, las personas con discapacidad
descubrieran su capacidad de construir productos equiparables a los testimoniados en su
cotidianidad. Mediante el uso de las habilidades minimas y un acercamiento ludico-ficcional a
ellas, las tareas como direccion, montaje y creacion fueron desmitificadas a la vista de los
involucrados, con lo que se desterritorializd un campo que les era vedado tanto desde la

perspectiva individual como la social, al abrir brechas para entrar en el mismo.
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C) Decanstruccion
Descomposicion de los procesos complejos de la realizacion audicvisual en tareas simples y
recurrentes y su puesta en practica de manera diferenciada. En este caso, el lenguaje
audiovisual se simplificd como una adicion de pequefios fragmentos mediante formas
secuenciales en las que el trabajo se va desarrollando por pedazos y se reconstruye en una
totalidad que es mas que la suma de sus partes, como sucede en el caso de la animacion
tipo stop mation.

En un segundo momento se deconstruyo el lenguaje audiovisual como una estrategia para
facilitar los resultados. A fin de facilitar el proceso se aislaron los elementos constitutivos del
lenguaje en imagen en movimiento, palabra y sonido, y se cancelé el audic mediante la
realizacion de cine mudo, lo que liberd |la presién de conjuntar todos los elementos en una
obra terminada, Valga subrayar la utilizacion de una deficiencia —la falta de sonido— como
un valor y no como una limitante, lo que puede extrapolarse a la idea de valoracion de las

divergencias funcionales que caraclerizan a cualquier discapacidad.

D) Incorparacién e interiorizacion
Una vez sentadas las bases técnicas y de habllidad requeridas para la produccion, se
procede a identificar intereses y objetivos individuales y se contrastan para encontrar
aquellos que son comunes. A partir de alll se desarrollan habilidades especificas segun las
capacidades e intereses de cada uno, con miras a desarrollar tareas compartidas y sumar
habilidades en el trabajo colectivo.

Mediante la practica recurrente y el juego de roles se emparejan las habilidades e
intereses personales de tal manera que el nivel de la plataforma sube al apuntalarse el
desarrollo entre pares. Para ello se hace necesario desarrollar practicas en situaciones de
cotidianidad —grabar el entorno inmediato— y de extraordinariedad —salir a la calle donde
no estan protegides por una institucibn—, con el fin de reconocer semejanzas en los
procesos.

Con lo anterior, al encontrar intereses comunes, se articulan de manera significativa las
tareas de produccion alrededor del entorno propio y se brinda a la voz propia la oportunidad
de surgir, apayada en un dispositivo comunicacional que los relaciona de manera novedosa

con la vida cotidiana.
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E) Escrutinio publico
Con la presentacion de los resultados en ambientes simbdlicamente equivalentes a los que
son considerados estandar, se somete el trabajo individual y colectivo al juicio de propios y
extrafos. Este hecho faculta |a valoracion de la voz propia que ha surgido y se cierra con ello
un circulo de identificacién. Se alcanza una nueva forma de articulacion del ensamble
individual con el social basado en el reconocimiento social y la pertenencia a un colectivo que
soporta el trabajo individual.

El video, en tanto plataforma de comunicacion, abre la posibilidad de una mayor y mejor
comprension de la mirada de las personas con discapacidad al acentuar sus capacidades
expresivas. Lo anterior es alcanzable debido a que permite |la integracion de diversidades y
puede generar un campo comun de comprension y convergencia desde la diferencia.

Asi, frente al fendmeno de la globalizacion, que tiende a la busqueda de la integracion
global de los seres humanos en procesos de intercambio de bienes y servicios —materiales y
simbélicos— mediante el concurso de herramientas tecnoldgicas y electrénicas, la
oportunidad de aprender a usar el video, la produccion de su propia invencién y la exhibicién
de la misma permite que las personas con discapacidad involucradas tengan acceso a un
espacio propio y diferenciado en donde son objeto de reconocimiento social, tanto en el
mismo proceso de produccién como en su entorno cotidiano al momento de la exhibicion.

Por ejemplo, en el momento en que Daniel Quiroz cumple la tarea de grabar la fiesta de
aniversario de bodas de sus padres con mejor calidad que sus hermanos alcanza el
reconocimiento de su familia por sus capacidades y no por su condicién de discapacidad.
Asimismo, cuando en la plaza publica los integrantes del primer curso de video realizaron
entrevistas, su condicién paso a segundo plano, puesto que fue ocultada frente al poder de ia
camara; posteriormente, al ser detectada, se paso de la sorpresa al reconocimiento y
respeto, quedando |a discapacidad en un planc de menor importancia. Por la presencia de la
cdmara montada en una circunstancia mas profesional que la del simple amateur, la
interaccién se centraba en el intercambio comunicativo propuesto por los entrevistadores y
no en la conmiseracién frente a su condicion.

En el otro extremo, la presencia de publico variado cuando se presentan los productos
audiovisuales ha sido un aliciente para la propia autovaloracion. No en vano Javier, otro de

los participantes de la experiencia, dice sentirse orgulloso de poder hacer peliculas, y Daniel
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ha declarado que es trascendental ser sujeto de entrevistas por parte de medios
internacionales, como sucedié cuando en una presentacién del video E/ pintor loco fue
entrevistado para la television colombiana.

Al saberse creadores de producciones que interesan a publicos més amplios que los que
conforman su entorne cercano, se ubican en un espacio propio y ejercen control sobre su
tiempo, ambos escenarios fundamentales de los procesos de subjetivacion que les permiten
territorializar nuevas formas de ensamblaje y articularse con la sociedad de maneras
novedosas para ellos.

Por eso puedo afirmar que el uso de las herramientas tecnologicas como el video para la
expresion de la propia realidad y de los intereses de personas con discapacidad intelectual
ha sido un acierto, sobre todo porque toman voz en tanto miembros de la sociedad y

ciudadanos mas alld del retrato a sus realidades hecho por un ojo ajeno,

El escudo

Al entender el video como una plataforma de accién se genera un espacio delimitado que
confiere a quien lo usa un aura social basada en la aparicidn de dos cosas: por un lado, un
foco de atencion constituido por la cédmara y la nocién de registro que ésta conlleva —el que
posee una camara es importante y digno de recibir atencion—; por el otro, un sitio de poder
determinado por el reconocimiento de las habilidades necesarias para manejar un equipo.
Esta aura representa simboélicamente un escudo que protege al que hace un video y usa la
camara en el espacio publico, y lleva a las personas con discapacidad intelectual a la
construccion de una zona de seguridad que resulta trascendental para ellos que, por su
supuesta fragilidad, han sido sobreprotegidos.

Con la préactica videografica se distingue un lugar diferenciado para quien lo practica; en
ese sentido se presta especial atencion a la mirada que queda registrada, se legitima el
punto de vista de quien se apropia de los equipos pues, al hacer uso de ellos, tiene el
privilegio de dejar para la memoria su propia visién de los acontecimientos, sin importar si la
mirada estad construida conforme a los canones establecidos desde afuera —como el del

lenguaje audiovisual— o en funcion de lo que se espera del registro.
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En este sentido se involucran en la experiencia audiovisual valores sociales alrededor de
los equipos que permean tanto al que escucha o es interpelado, como al que esta detras de
camara o con el micréfono. Los instrumentos de registro videogréfico, si bien son
comprendidos generalmente como herramientas de contacto, establecen una distancia entre
el que manipula los equipos y los que son interpelados. Asl, al mismo tiempo que acercan,
delimitan claramente los roles y espacios de los participantes del proceso de comunicacion,
lo que establece un campo de seguridad para el que interpela. El medio construye un campo
seguro para la accion individual y se erige como un escudo frente al entorno que, mas que
alejar, acerca; una membrana y un lindero.

Lo que permite salvar la distancia simbdlica del cuerpo de la persona con discapacidad
con su entorno en el momento de la produccidn es el caracter protésico del instrumento
videografico. La lente de la camara genera un espacio virtual de extension del cuerpo al
mismo tiempo que protege de alguna manera al sujeto, manteniéndolo a distancia simbalica.

Estos papeles se invierten al momento de la exhibicién: la pantalla de la proyeccion acerca
simbélicamente al sujeto frente a otros sujetos y, al mismo tiempo, eslablece una linea
divisoria con el cuerpo de los que estan representados en ella. Es asi que con el video, la
persona con discapacidad intelectual puede relacionarse con su entorno mediéndolo con el

instrumento y, en ese sentido, protegerse del mismo.

El espejo

A pesar de que video significa yo veo, esta acepcién de la palabra ha sido la que menor
fortuna critica ha tenido; sin embargo, se trata del acercamiento que mas interesa a este
proyecto. Video es igual a yo veo: una tecnologia personalizable que permite la captura,
emisién, generacion y percepcion de imagenes y sonidos en movimiento.

Como sefalamos arriba, las cualidades del dispositivo videografico paosibilitan la
proteccion y visualizacién de quien hace uso de él, pero también la posibilidad del
autoconocimiento. Una de las primeras cosas que un aficionado hace al empezar a usar una
camara de video es voltearla al propio rostro y al propio cuerpo, mas adn ahora que los
dispositivos facilitan el encuadre con pantallas reversibles. Instrumentalmente, entonces, el

video sirve para registrar el cuerpo propio y dimensionario en funcién del entorno en un
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poslerior visionado. Esto conlleva descubrir como es uno mismo y qué relacion tiene con los
otros. Pero este proceso no esta limitado al registro y su visionado, sino que el conocimiento
de uno mismo es facilitado por los procesos de creacion. Autoconocerse pasa por el
reconocimiento de las propias capacidades, por el descubrimiente de formas de ver e
interpretar el entorno y por el encuentro con otros frente a los que el sujeto se refleja
identificandose o distanciandose. derivado del trabajo en equipo necesario para la
construccién un proyecto comun.

Al verse en el espejo de la comunicacion audiovisual durante la experiencia, las personas
con discapacidad encontraron una herramienta que les permitié el desarrollo de estrategias
de aprendizaje particulares acordes a la naturaleza propia del instrumento y construyeron de
manera auténoma formas de interrelacion con el mundo. En este sentido, se ubicaron en el
mundo por medio de su reflejo. Al vincularse con el entorno a través del video es necesario
que las personas con discapacidad asuman su lugar en el mundo, como sucedié cuando
Javier entrevisté a su madre con la cdmara de video, Con el pretexto de un ejercicio la llevo a
que le hablara del momento en que descubrieron que tenia discapacidad y, aunque abordd
un tépico tabu dentro de la estructura familiar, tomé su lugar al ver su historia a través de los
ojos huidizos de su madre. El video funciond como un espejo con el que se pudo mirar, De
ahi la importancia que tuvo vincular en la experiencia de la ensefianza del video la vida
cotidiana, con el fin de acercar su mirada a su entorno y permitir que lo encuadraran de una

manera diferente, reconociendo su responsabilidad sobre lo visto y registrado.

Consideraciones sobre las consecuencias de la experiencia en la subjetivacién personal

Las tres dimensiones de lo videografico expuestas en el apartado anterior representan
hallazgos generales desde la experiencia. Significan un modo de comprender la herramienta
como un dispositive de amplia potencia para el trabajo con ensambles sociales especificos,
tendientes a su consolidacién como tales por medio del apuntalamiento de las entidades que
lo conforman. Para entender ese proceso de apuntalamiento conviene considerar también
algunas maneras en que dichas entidades usaron el dispositivo para arficularse

internamente, al ensamblarse en otras configuraciones a las que previamente respondian.
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Como indiqué arriba, de manera practica en el renglén de la expresion y la realizacion con
el video, la experiencia facilité la construccion de un colectivo de identificacién para los
involucrados. Al construir un proyecto conjunto entre y con ellos, lo que cada uno hizo fue
negociar con los otros pertenecientes al colectiva su propio lugar y, en un segundo paso,
encontrar los puntos comunes que les hacian estar ahi. Es decir, a fravés del otro
encontraron su prapio lugar en el mundo.

La experiencia videografica permitio también el desarrollo de habilidades individuales de
comprension del medio, asi como la generacién de procesos correctivos de su produccion
inmediatos y aplicables de forma personal. Lo anterior contribuyéd a un ensamblaje novedoso
de su propia subjetividad abierto por la posibilidad de controlar los cambios en su creacion y
por el ejercicio de la toma de decisiones.

A nivel personal, esto se vivio como un proceso en el que el dispositivo videografico sirvio
como catalizador de la construccion del Yo. Los gjercicios de los talleres avanzaron en ese
sentido. Retomo aqui el proceso de enserianza descrito para el primer taller de video que nos
permitid, como ya sefialé, establecer una distancia entre el ser, el yo y lo mio, e invito a su
lectura simbélica para subrayar las potencialidades del dispositivo videografico como espacio
donde el sujeto se conoce a si mismo.

Procedimentalmente, la produccion videografica asigna diversos tipos de actividad a cada
unc de los participantes. Asf, como desempefaron diferentes papeles de manera alternada,
los participantes descubrieron habilidades e intereses que después ocuparian para su propio
desenvolvimiento en otros ambitos de su vida. El sentido ludico de la experiencia hizo que,
mas que contenidos, aprendieran procesos que encauzaron su propio accionar y, como si
fuera una casa de espejos, se descubrieran en otros espacios no por lo que parecen, sino
por lo que son capaces de ser y hacer.

El registro del entorno con una cédmara potencializa las maneras de investigar la realidad
por medio de diferentes sentidos: la vista y el oido los mas obvios, pera también de cierta
manera el tacto. Por ejemplo, cierta tarde, uno de los participantes de los talleres paso
usando la grabacion como pretexto para acercarse a tocar a bebés y a las mascotas (perros)
de los tfranseuntes, En realidad no le importaba grabar, sino encontrar con el viewfinder
aquello que queria acariciar, por lo que usé la camara como pretexto para acercarse y poder
hacerlo, La camara le sirvié entonces para que descubriera sus propios intereses, lo cual

implicé el reconocimiento del propic deseo y la posibilidad de expioracién del mismo,
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Este deseo puede ser encauzado en una segunda etapa de crecimiento dentro de la
produccion videografica que lleve a la manifestacion del mismo deseo mediante procesos
creativos. No sdélo se trata de descubrirse, sino de ser capaces de transformar el deseo en
expresion del interior. La experiencia que algunos vivieron de escribir v dirigir un corto les
significé que el deseo tomara forma en una obra, sobrepasando el registro, y con ello lo
vieron satisfecho.

Finalmente, el momento de la exhibicion es trascendental, pues alli, mas que ver su propia
obra, lo que encuentran como realizadores, por intermedio de la pantalla, es la mirada de los
ofros y cémo se ven en ella, El publico, ajeno al proceso de creacién, hace un juicio que
otorga un lugar al sujeto creador, quien, ademas de la satisfaccion de ver su obra terminada,
valora como ha cambiado de acuerdo a como es percibido. Cuando entre el publico estan
presentes todos aguellos que les han otorgado un lugar predeterminado —como la familia o
los especialistas—, el realizador muestra sus propias capacidades y, en tanto sujeto,
encuentra un nuevo territorio en el que se mueve, pero ahora de manera mas autdénoma.

A manera de cierre puedo afirmar que la experiencia videografica otorga a las personas
con discapacidad intelectual la posibilidad de la inclusién a través de su propia mirada, a la
vez que abre un camino para que se responsabilicen de si mismos y de su cuidado en tanto
se gesta en la posibilidad de expresar sus inquietudes identitarias en equidad de
oportunidades, En el camino se puede gestionar un nuevo paisaje social donde la
discapacidad se posiciona conscientemente, a través de subrayar su presencia ya sea de
facto, por interactuar en un espacio social que necesariamente percibe la divergencia
funcional de quien hace uso del instrumento tecnolégico, o en un discurso autorreferencial
donde asumen que ellos son capaces de realizar una obra de caracter complejo con
suficiencia. Al asumir la autoria resaltan su condicién como potencia que no limita sino al
contrario posibllita un punto de vista particular y desde ahl pueden contribuir a modificar la

situacién de prejuicio, marginacién y discriminacién en que han sido colocados.
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11.3 Girar en la radio

Tomar Uno: consecuencias en lo instrumental

Superando el impacto visual que el video implica, |a radio se transformé en la plataforma mas
importante del programa de medios de La Pirinola al nuclear en un proyecto de largo alcance
geografico y temporal, un colective heterogéneo de personas con Yy sin discapacidad con el
fin de promover la escucha de voces tradicionalmente acalladas.

La experiencia demuestra que la radio es un dispositivo que facilita el encuentro de
ensambles sociales diversos al ofrecer la ampliacian de la potencia sonora para hacer llegar
la voz mas alla de sus limites cotidianos y, al mismo tiempo, la focalizacion del oido de los
escuchas cuando encuentran discursos que les hacen eco en las ondas sonoras, a pesar de
que en su condicidn de industria cultural la radio determina su ensamble de manera que no
facilita la integracién. En tanto dispositivo, la radio puede ademas servir como una ampliacién
de la memaria gracias a su capacidad de registro, grabacion y repeticion, y contribuir asi a la
permanencia simbdlica de una entidad especifica.

A lo largo de las cuatro etapas descritas anteriormente, la radio mostro ser una plataforma
efectiva para generar procesos novedosos de subjetivacion de las personas con
discapacidad intelectual. Instrumentalmente les permitié desarrollarse a un ritmo pausado,
ajustado a su propia velocidad gracias a la misma flexibilidad del medio que no sujeta las
emisiones a estructuras programaticas tan rigidas como las de la television. Ademas, como
medio, la radio tiene un grado de flexibilidad instrumental e institucional mas amplio que el
audiovisual, asi como una estructura funcional menos compleja que lo digital —al menos en
términos de los conocimientos y habilidades especializadas necesarias para desplegar su
realizacion—. Esta flexibilidad instrumental y su aparente simpleza lo vuelven un dispositivo
de mayor accesibilidad que las otras TCI.

El crecimiento en el tiempo de la emisidén es indicador del proceso de aprendizaje y
responsabilidad que vivimos los sujetos de la experiencia; ir de un programa de treinta
minutos de duracion a cuarenta y cinco y después a sesenta dio la oportunidad de que los
colaboradores avanzaran paulatinamente y sin presiones. Asimismo, permitié la
consolidacién del programa mismo, paso a paso, explorando los diferentes recursos del

lenguaje radiofénico y la experimentacion de formatos y mélodos de produccién, en
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concerdancia con las habilidades y necesidades de los conductores, colaboradores y
participantes. Por ejemplo, como se relata en la cronica, hubo emisiones que dieron voz a
personas sin posibilidad de articular lenguaje hablado gracias el uso de efectos y a la
traduccion del lenguaje de sefias.

En este sentido, el formato de radio-revista fue fundamental, pues da la oportunidad de
modificar los contenidos casi de manera inmediata, asi como de incorporar secciones de
identidad clara y con procedimientos de realizacién muy especificos —como el noticiario y las
efemérides—, cada una con su propia identidad y con sus exigencias formales especificas y,
por ello, enfocables al desarrollo de habilidades particulares. Daniel se acomodd tras el
microfono gracias a su personalidad atenta y a su capacidad de pensamiento légico; a Javier
se le facilité involucrarse con la computadora, desarrollarse en la edicion, y poco a poco
maostré sus capacidades de organizacion e investigacion; y Mariana superd su timidez al
encargarse de reportajes que no exigian la presencia en vivo. Todos los involucrados
lograron descubrir algo en lo que se desempefiaban mejor y apuntalar sus capacidades.

El guion fue una herramienta que, mediante recursos formales, consolidé la logica de
participacion y facilitd la dinamica de emisién. Mas que un documento autoritario sobre los
contenidos, fue un dispositivo de apoyo que se ajustaba a los requerimientos individuales de
cada participante en cabina, asi como de los procesos de control de la produccion. Se
disefaron estrategias graficas para suplir las carencias fisicas de los participantes, por lo que
se implementé en ciertos periodos |la diferencia de turnos con base en los colores de la
impresion, el aumento en el tamafio y grosor de las letras y los indicadores numéricos. En
este sentido, cada hallazgo fue resultado de la adecuacién a las necesidades puntuales de
cada persona y al avance individual que tenian. Su descripcidn detallada es poco util en este
documento; sin embargo, resulta claro que el medio radiofénico y sus implementos de
produccién son ventajosos para el encuentro de procesos personalizados que faciliten el
desarrollo individual de los participantes.

E! espacio radiofénico fungid también como un espacio de confianza y proteccion. La
cabina, al tiempo que es lugar de contacto, es un espacio cerrado y lejos de la presencia de
personas ajenas, lo que permite el desenvolvimiento personal sin limitaciones y no confronta
al enunciador frente a otros, pues aleja la presién de lo presencial. Cuando esa barrera se
traspone puede resultar un obstdculo, tal como quedé demostrado en las emisiones con

publico en el estudio, cuando los integrantes del equipo Pirinola condujeron en vivo



ELIAS LEVIN 326
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

programas al aire y presentaron nerviosismo y desconcentracion, Al contrario, en el espacio
de cabina, frente a los invitados, no hubo impedimentos significativos para el dialogo ni para
la expresion personal, salve cuando el tema excedia los conocimientos de los conductores,
como a veces sucedid en tematicas tecnoldgicas que requerian mayores conocimientos de
su parte. Es la posicién de poder que el realizador y el conductor tienen ante el invitado lo
que facilita la seguridad personal, pues aun cuando se tratara de personajes importantes, el
hecho de tener el control y estar arropados por un equipo de soporte confiere tranquilidad y
seguridad. No en vano, arropado con el micréfono y caracterizado como locutor de radio,
Daniel logré obtener una declaracion del presidente de la Republica.

A pesar de todo el campo de accion delimitado por la cabina y/o los aparatos, el radio
tiene sus desvenlajas ya que, una vez conocido, tiende a provocar un espacio de confort que
resulta peligroso, Una vez dominadas las técnicas y los procedimientos basicos, es
relativamente sencillo quedarse en esa zona de comodidad que puede pervertir la fuerza del
ensamblaje alcanzado; yo hablo y que me escuche el que sea.

Si bien la distancia que establece la cabina es positiva al evitar la confrontacion directa,
también puede ser negativa, pues con todo y la tautologia, lo que aleja, aleja. Un espacio tan
seguro coma la cabina puede llevarla a convertirse en una burbuja que aisle a los
participantes debido a la facilidad con que la interpelacién directa puede ser acallada. Mas de
una vez ocurrio asi: frente a preguntas o llamadas incomodas del publico, la salida fue
ignorarlas casi siempre bajo el pretexto de las restricciones del tiempo. Esto se debe a que la
comunicacion radiofénica es un proceso dominado por lo que Thompson define como cas/
interaccion mediatica, donde no se esta en contacto directo con la audiencia sino que se
requieren vias paralelas de comunicacion y se vuelve dificil que la voz del plblico tenga
acceso a la cabina, dando una falsa sensacion de superpoderio a guien tiene el micréfono en
la mano y no es interpelado.

La diferencia con el video es que en la realizacion y en la proyeccién, el contacto directo
persiste y el creador puede valorar las reacciones del publico de forma inmediata y ajustar su
accionar. Incluso, con el producto terminado se establece un proceso de interaccion mas
directa que podria incluir la percepcién en carne propia del rechazo al mensaje, lo que con la
distancia que establece la cabina es mas complejo de percibir.

Por ofro lado, a pesar de ser interpelados en una posicién desventajosa, el publico

radioescucha, los entrevistados y las personas que rodean a quien vive con discapacidad y
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se expresa en los medios, suelen tener una reaccién de condescendencia dominada por el
peso de los discursos socialmente aceptados sobre la discapacidad y contribuye a que se
vuelvan a imponer sobre la demostracion de las habilidades que han desarrollado los sujetos
cuya voz les interpela. Ellos son nuevamente colocadas en situacion de marginacion, lejos de
una siluacion de equidad, aunque sea por discriminacion positiva.

Al considerar lo mencionado se hace importante romper constantemente esa zona de
confort y subir |a exigencia en la calidad de la produccién, lo que en nuestro caso derivé en
cambios de roles y asignacién de mayores responsabilidades, como se ve en la secuencia
sequida en las etapas que van del acercamiento empirico al medio y su exploracion formal y
discursiva a la profesionalizacion e institucionalizacion.

Al demostrar sus capacidades en el manejo de equipos y procedimientos radiofénicos,
quienes participaron de esta experiencia encontraron una circunstancia que les acerca a la
equidad, no como algo que les es otorgado por su mera presencia, sino como producto de su
esfuerzo, lo que amplid su campo de accion. Esas nuevas capacidades en desarrollo
implican que la apropiacién, a su modo, de un medio que les confiere la posibilidad de
expresarse y valorar su voz propia. Es claro que esta apropiacion les brinda un harizonte de
futuro, aunque debido al confort arriba mencionado, en la mayoria de los casos se centra en
la misma practica mediatica, pero tangencialmente también les ha dado la capacidad de

tomar decisiones sobre su proyecto de vida.

Tomarlo todo: el discurso sobre la discapacidad modificado

Al apropiarse de los medios, las personas con discapacidad intelectual involucradas en la
experiencia desarrollaron procesos de comunicacion efectives con la sociedad y encontraron
actividades en las que se sienten a gusto y en crecimiento. En nuestra experiencia, las
mediaciones vividas los condujeron desde la vergilenza y el acallamiento —presentes en una
voz baja— hasta la asuncién del nombre propio v la propia definicibn como voceros de la
discapacidad. Hoy por hoy se consideran representantes de la discapacidad y lo asumen
como una responsabilidad; la condicion pasa de ser una marca a ser una bandera que

consolida su hacer en la radio.
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En tanto sujetos, su discurso perscnal solo se dirige hacia la construccion de una
subjetividad colectiva cuando se encuentran arropados en la experiencia mediatica y bajo
directrices emanadas del grupo Pirinola, la mayor parte de las veces por intercurso de alguna
de las figuras de autoridad dentro del mismo ¢ en el contexto del examen de topicos
particulares que exigen una accion comun, como podrian ser las emisiones dedicadas a la
sexualidad y la discapacidad, o las familias y la independencia de las personas con alguna
discapacidad.

El discurso tendiente a la construccién de la discapacidad intelectual o de la discapacidad
en general como un sujeto colectivo termina siendo de corto alcance y sélo por medio de
acercamientos parciales enfocados de manera muy concreta a procesas en los que se aboga
por derechos que les afectan directamente o en problemas especificos: por ejemplo, ya no
hablan de la discapacidad como una enfermedad, pero siguen instalados en la idea del
diagnéstico; o bien, exigen derechos en casos particulares como el de ser nominados
considerando su propia perspectiva y como personas con un nombre propio y no bajo
generalizaciones como la de los discapacitados, pero no consiguen trascender la condicion
como inherente a la propia autodefinicion.

Sin embargo, el proceso de produccion radiofénica vivido durante cuatro anos ha
modificado la manera en que las personas con discapacidad intelectual comprenden su
condicidn y ha llevado a una articulacion subjetiva novedosa del concepto en relacién con su
propia situacién. El primer paso fue reconocer que, a pesar de que la discapacidad con la
que viven es un elemento fundamental de su Identidad, no se trala de una condicion
exclusiva con la que deben cargar, sino que es compartida por una comunidad en la que
pueden insertarse. Por ello, aunque siguen presentandose a partir de su condicion, ya no la
consideran como lo unico que los define, sinc como alge que los coloca en una posicion
determinada desde la que pueden construir una relacién menos subordinada con el entorno.

La discapacidad es parte de su ser, pero antes que eso se han asumido como sujetos que
tienen palabra y que son capaces de actuar. Por eso insisten en su calidad de persona
previamente a su discapacidad y exigen ser llamados por su nombre. Cada vez que inician
su participaciéon en un programa saludan nombrandose y sélo después se definen como
personas con alguna discapacidad, condicion que justifica su presencia en el micréfono y

abre la posibilidad de ser sujetos de la enunciacién. Desde una cabina en una emision
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especializada dejan de ser solo sujetos del enunciado y, de esa manera, adquieren el poder
necesario para alzar su voz.

La experiencia los llevé a conceptualizar que la condicion de discapacidad es aquello que
les brindé la oportunidad de estar en |a radio, algo que de otra manera no habrian logrado
faciimente. La discapacidad se convierte entonces en motor y razén de su existencia, y no en
una limitacidon para su devenir. Una vez asentado esto, su discurso de la discapacidad
adquiere nuevos derroteros y puede crecer,

En el radio, ese discurso consistio primera en una presentacion del tema frente al publico
con pequefas y acotadas intervenciones de la voz propia de la discapacidad mediante un
acercamiento inocente a sus gustos e intereses. Durante las primeras emisiones, el tépico de
la discapacidad se enfocaba en lo intimo y era tematizado primordialmente desde el ser y el
estar. Se describian la condicién y situacién desde casos especificos, se hablaba sobre la
discapacidad y la voz de la misma aparecia como ejemplo de la condicién. Poco a poco la
voz y opinién de las personas con discapacidad fue ganando terreno y exigié un espacio
mayer en la emision, por lo que se pasé de tener un programa conducido por personas sin
discapacidad a uno conducido entre personas con discapacidad y personas regulares; mas
tarde las personas regulares fungen solo como facilitadores para terminar desapareciendo
del aire.

El proceso entonces permitid a los conductores apropiarse de la palabra y emitir
opiniones. En ese sentido, la discapacidad se usd como referente tematico en situaciones
ajenas a la vida a los conductores. Después fue conducida a una reflexién introspectiva en la
que surgieron cuestionamientos de autonomia e Independencia y donde lo mas importante
era la manera en que la discapacidad afectaba a quien la vive. Finalmente se transformé en
una plataforma para la accién en la que trasciende un acercamiento a la situacion social que
viven quienes han sido diagnosticados con discapacidad y se centro en acciones criticas y de
exigencia de derechos.

Al principio, estar en |a radio era un juego que ocurria esporadicamente; al final asumieron
la responsabilidad total del control, lo que les condujo a cuestionarse cosas tan importantes
como el derecho al vato de las personas con discapacidad intelectual, la exclusién censal, la
confrontacion con la muerte o la denuncia de acontecimientos discriminatorios como el uso
peyorativo del autismo por parte de un magistrado de la nacién y la negacién que una

persona con silla de ruedas sufrio para abordar un avién.
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El discurso propio y critico sobre la discapacidad se entretejié pausadamente. Ya en la
emision del 5 de diciembre de 2005 cuestionaron la postura asistencial que domina iniciativas
como el Teletdén en un dialogo con Lilia, una voluntaria de aquella Iniciativa. En ese
programa, el abordaje del tema ya liene un sesgo social y extiende su mensaje no sélo a
personas con discapacidad o que se encuentren familiarizadas con el Teletén, sino a la
sociedad en general. Esta perspectiva no es resultado fortuito, pues se fortalecié con el paso
del tiempo para llegar a ser el sello del proagrama.

Para la emision del 27 de abril de 2008, este ejercicio critico se amplié a otras secciones
del programa y a diferentes regiones del pais. Ivan, carresponsal de La Pirinola en
Zacatecas, denuncia |a violacién de una menor con discapacidad intelectual y cuestiona a las
autoridades de su estado. Ivan hace llegar esta informacion a manos de Javier para que se
incluya en el noticiario y participa via telefénica, subrayando que las medidas tomadas por
las autoridades en el estado fueron sumamente ligeras. La forma de abordar el tema y
descalificar este acto de violacion que atenta contra la integridad de una nifia con
discapacidad representa una denuncia por parte de los integrantes del programa, quienes
para ese momento ya se consideran representantes de la discapacidad y se encuentran
abogando por un miembro del grupo vulnerable al que pertenecen. Buscan con ello ejercer
presion para que la justicia se haga valer a favor de aquellas personas con quienes
comparten condicién.

Apropiarse del discurso no consiste Unicamente en hablar ante el micréfono, tampoco se
define por abordar un tdpico, en este caso el de la discapacidad. No se trata de hablar sobre
algo, sino hablar desde la propia situacion con un propésito. El objetivo central que dominé el
discursa propio de los involucrados en la experiencia paso de estar indefinido a ser un medio
para legitimar |la pertenencia ciudadana de guienes viven con discapacidad, por lo que es
significativo el ejemplo anterior, pues la intencién era que el estado cambiara su proceder.

La forma discursiva fue entonces modificada y paso de ser expositiva a performativa. En
ese paso asumieron la potencia de su voz ejerciendo diferentes estrategias discursivas que
los responsabilizaban de lo dicho, en algunas ocasionas judicativamente, haciendo juicios de
valor, y en olros compromiscriamente al promover acciones en las que participarian.

Los cambios por los que atravesd el programa durante cuatro anos sirvieron para su
consolidacion institucional y su legitimacion como proyecto paradigmatico dentro de la Radio

Ciudadana. Los conductores y locutores, al incluirse como emisores y actores del dialogo
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publico, reconocen el ejercicic un poder gque no tenian previamente y aprovechan la
circunstancia para modificar sus conductas sociales en su entorno cercano y, en su
momento, en el entorno social. Al ser capaces de diversificar el abordaje del tema desde
ambitos legales, sociales, familiares, tecnolégicos, educativos y culturales con perspectivas
poco comunes al resto de los medios, pueden verse como portavoces de la discapacidad. Se
ha demostrado con la experiencia que, al permitir a las personas con discapacidad seguir sus
propios ritmos, pueden reconocer y valorar su propia subjetividad frente a la del resto de sus

congéneres.

11.4 Subjetivaciones mediadas

Las maneras en que la experiencia se gestiond permiten explicar lo que ocurre cuando
personas con discapacidad intelectual se comunican por medio de las TCI y comprender las
razones que propiciaron su cambio subjetivo segun los cuatro campos definidos en la
introduccién esta investigacién: el personal, el instrumental, el discursivo y el politico. No es
posible desanudar la trama que entre ellos se teje, pues hay que recordar que el proceso de
subjetivacion se manifiesta como una tension, y que para observar el cambio de este proceso
en una persona es necesario verificar la correlacion de fuerzas entre los diferentes vectores
que conslituyen la subjetividad.

Para eso es necesario acercarse a los escenarios de subjetivacion que hemos indicado
previamente, y buscar en ellos los indicadores del cambio que se ha verificado, Estos
indicadores se observan claramente en los discursos que sobre si y sobre sus relaciones
sociales manifiestan y su andlisis me permite confirmar que los diferentes escenarios de
subjetivacién se han visto modificados.

Durante la observacion de los hechos que he estudiado me queda claro que en el entorno
de subjetivacién mas cercano —la familia—, la subjetividad de las personas con
discapacidad intelectual se ha visto transformada ante su propia mirada, pero también ante la
mirada de los demés, por lo que se ha facilitado su transito por diferentes fases de

subjetivacién pasando de |a desalienacion a la apropiacion y la proyeccion.
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En términos generales puede decirse que han comprendido que su cuerpo tiene ciertas
limitaciones que no son impedimento para el desarrollo de una personalidad propia ni para el
establecimiento de relaciones sociales mas equitativas. Se han hecho duefios de su cuerpo,
no tanto en funcién de una modificacion fisica, como de tener el control y la responsabilidad
sobre sus funciones, particularmente aquellas que les permiten desarrollar actividades de su
trabajo, como las motoras para el control de los dispositivos.

También han establecide un dominio sobre otros escenarios para su subjetivacion, como
la mente, a la que han valorado como potencialmente capaz de desarrollar procesos de
atencidn, memoria, pensamiento y lenguaje. Particularmente han acrecentado el dominio de
formas linglisticas tradicionales aumentando el vocabulario y las habilidades para la lectura y
la investigacién; han encontrado en el aprendizaje de los lenguajes audiovisuales y
radiofénicos maneras alternas de establecer procesos de comunicacion con la sociedad
haciendo oir su voz, lo que les permite valorar sus perspectivas y confrontar las de sus
interactores, ocupando nuevos lugares de interaccién donde su punto de vista es defendible
y argumentable.

En este sentido, se han hecho conscientes de su propio espacio y de su tiempo, por lo que
han podido desarrollar acciones coordinadas en lo temporal tendientes a territorializar su
espacio de maneras que articulan nuevos ensambles. Ya no dependen de los demas en un
100 por ciento, sino que toman decisiones y contribuyen a la reterritorializacion de los
ensambles en los que se articulan de forma propositiva y considerando la conservacién de si
mismos en tanto entidades diferenciadas.

En el ambito personal han acrecentado y descubierto habilidades de pensamiento y accion
que no habian considerado como herramientas para su desarrollo, por lo que, como se indico
arriba, han lograde ocupar nuevos lugares y defenderlos. Por ejemplo, Daniel encontrd
trabajo remunerado al mismo nivel que cualquiera y confrontd a sus hermanos y padres en
cuestiones de indole familiar, Mariana decidid salir de la ciudad para buscar una vida mas
tranquila, sin tantas presiones, confrontando al mismo colectivo de La Pirinola; Javier por su
lado, entré en una dinamica clara de definicién de su personalidad y se ha erigido como
ejemplo para su hermano menor,

La interaccion con dispositivos tecnologicos para la comunicacion les ha brindado la
posibilidad de ejercer procesos de relaciéon cognitiva con su entorno que les habian sido

vedados. Desde la cualidad protésica de estos dispositivos se han acercado a mundos
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previamente inalcanzables, como las luchas o la ciudad; no en vano, gracias al instrumento
de grabacion, Mariana encontrd su razon de ser en espacios en los que antes solo estaba
como compafia de su madre o de su hermana, asi como el pretexto para moverse sola en la
ciudad.

En el radio, la repeticién anual del tema de la muerte en épocas de celebracion del dia de
muertos les ha abierto el conocimiento sobre un tema prohibido que han explorado desde el
proceso de duelo, la experiencia de la pérdida de seres queridos, el diagndstico médico y el
humor. Quizas el terreno mas significativo de aprendizaje en este renglén de
aprovechamiento exploratorio del instrumento mediatico ha sido el de la sexualidad, que
pas@ de la curiosidad mérbida del beso expresada en el primer ejercicio videografico al
cuestionamiento de la propia sexualidad con especialistas.

Queda por demostrar, en una investigacién mas dirigida, las habilidades sensomotoras
que se desarrollan en la practica mediatica. No cuento con elementos para ello ni desarrollé
estudios precisos al respecto. Invito a especialistas en el campo a una proxima aventura
conjunta. Sin embargo, me arriesgo a sefialar algunas lineas de accion indagatoria: el
desarrollo del lenguaje hablado que los propios ejercicios de locucién conllevan; [a
ampliacién en el vocabulario derivada del ejercicio constante de la palabra y la investigacion;
la afinacién de capacidades motrices gruesas y finas considerando la construccién de las
interfases técnicas —tanto hardware como soffware—; el desarrollo de procesos cerebrales
que conlleven a una légica rapida y eficiente. Entre otras posibilidades biolégico corporales,
la afinacién del oido y la vista por la practica concentrada constante de ambos sentidos, una
afinacién que, mas que mejorar las cualidades fisicas de ojos y oldos, consiste en la creacion
de conexiones neurolégicas y sindpticas que probablemente hacen mas eficiente el proceso.

En el terreno de lo instrumental, al apropiarse de los medios han desarrollado procesos de
comunicacion efectivos con la socledad y han encontrado actividades en las que se sienten a
gusto y en crecimiento. A lo largo de todo el documento hay llamados a acontecimientos que
dan cuenta de la interaccion entre las personas con discapacidad intelectual y los
instrumentos mediaticos. No insisto aqui mas que para dar otra vuelta de tuerca a lo que
afirman Goggin y Newell: las TCI estan disenadas no sélo para el promedio fisico-bioldgico
humano, sino también para el promedio discursivo-lingtiistico, Ademas, creo que es posible

encontrar formas de modificar el programa que imponen esos disefios y aprovechar su
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configuracion para explorar maneras de hacer que reten al estandar por medio de propuestas
creativas en su uso y en la apropiacion de su lenguaje.

Como he afirmado en el parrafo superior, hacer mas eficiente la interfase de los
dispositivos de comunicacién tecnoldgicos para su uso por el ser humano medio, implica la
pérdida de su eficacia para funcionalidades humanas divergentes. En ello sigo uno de los
principios generales que sostiene MaclLuhan: toda herramienta potencializa una funcién del
cuerpo pero tiende a atrofiar otra. La experiencia sensorial asociada a la discapacidad
demuestra ese principio en sentido contrario: cualquier pérdida o limitacidn de un sentido
conlleva la potenciacién de otro. Entonces, al estorbar la eficacia que ese mismo dispositivo
tiene, se abre la posibilidad de explorar nuevos caminos de significacion a sensibilidades que
no son consideradas formalmente. Esas sensibilidades no estan obligadas —por el hecho de
haber sido colocadas en los margenes— a hacer las cosas como el promedio; por tanto, en
la exploracién libre de los lenguajes pueden expresar su sentir sin necesariamente respetar
los cédigos establecidos y reinventar asi su uso desde perspectivas creativas en las que
potencialmente podemos encontrar formas de expresion que permiten entender la
divergencia funcional desde su propia manera de ser y estar en mundo o, mejor aun, codigos
de comprensién comunes. A esto le llamo significar por la tangente: aprovechar lo que pueda
haber en comun pero reivindicando las diferencias.

Se puede reconocer en el discurso de los actores de la experiencia, que la discapacidad
como sujeto del enunciado se hace presente de manera casi natural, pues siempre ha estado
alli para todos. La construyen discursivamente como un referente que explica una condicién
y cuestionan la situacién de discriminacién que se deriva de ella por la posiciéon que se
asigna a quien la vive, pero continua siendo percibida casi siempre como una afeccion de
individuos ¥y no cemo una situacion compartida colectivamente. Entre los hallazgos

discursivos mds interesantes se pueden plantear los siguientes:

-Aparicion de la idea de progreso y avance como comun denominador en la
apreciacion que tienen de sf mismaos y de sus compafieros. Para ellos, la experiencia es
causa de transformaciones positivas.

-El uso de la metafora de la envoltura, usada de manera recurrente para explicar el
paso de un estado previo a uno actual. Se muestran como sujetos en una nueva

posicion, menos protegida, mas expuesta, pero que no los hace vulnerables; al
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contrario, como una forma de ser que potencia las capacidades para actuar con el
entorno.

-La aparicion manifiesta del habla interna como estrategia discursiva. Esta
caracteristica es atribuible a la condicion de discapacidad intelectual, quiza derivada de
la falta del ejercicio autorreflexivo. Esto es particularmente claro cuando elaboran
proposiciones autocriticas, momento en que al dirigirse hacia fuera se hablan a si

mismos.

Por lo anterior, en el campo politico se puede decir que, al posicionarse como representantes
de la comunidad de la discapacidad, estédn contribuyendo a la emergencia de una
subjetividad colectiva. Sin embargo, individualmente no extienden aun su cambio personal a
la posibilidad de un cambio social y no tienen una clara nocidn de las estrategias que pueden
contribuir a transformar las nociones institucionales de la discapacidad. Esto parece ser una
actividad que corresponde a la arganizacion colectiva y a las instituciones —en nuestro caso,
la asociacién civil La Pirinola— Yy no necesariamente serd asumida por los sujetos
participantes de la experiencia.

Respecto a su proceso de subjelivacion y su ensamblaje se puede distinguir —aunque
aun nc son plenamente consclentes de ello— la articulacién de una nueva forma de
comprender el territorio en el que se mueven y que afecta la organizacioén social como un
todo. Al medificar el territorio en el que se desempefan, se presiona desde lo micro y se
avanza en la desterritorializacién del ensamble social. Como consecuencia, en el discurso de
las personas con discapacidad intelectual involucradas aparecen tres clases de ensambles

de sujeto que ocupan un lugar, desde el gue se exige:

- La persona. Cada uno considerado bajo su propia identidad y nombre. Cada uno
se manifiesta como entidad por si misma al reconocer y enunciar su accién y su futuro.

- El grupo. La Pirinola como una entidad con intereses comunes y actividades
compartidas entre sus miembros. Una entidad ensamblada por personas con y sin
discapacidad que compartimos la experiencia y gestamos una identidad comun.

- La discapacidad. Sujeto colectivo que aparece de manera desdibujada, entendida
como un conjunta abstracto de individuos de los que los sujetos de este estudio pueden

ser hasta cierto punto voceros por su actividad en los medios de comunicacidn.
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En esta triple subjetividad, se clarifica la nocién de ensamble que se planteé siguiendo la
teoria de De Landa, pues se trata de diferentes tipos de entidades que podrian actuar
conjuntamente y aparecer como sujetos de su enunciado al ser referidos en proposiciones
verbales; asimismo, como sujetos de la enunciacion, pues son capaces de emitir
proposiciones verbales que les permitan entrar en juego desde un lugar propio.

Asl, al entrar en ese territorio propio que marca la subjetivacion, articulados en alguna de
las formas ensambladas de sujeto que acabo de mencionar, las personas con discapacidad
intelectual que hacen uso de las TCI para expresarse y comunicar tienen un encuentro con
espacios exogenos a su cotidianeidad previa. Este hallazgo obliga a la modificacion del lugar
propio y, en nuestra experiencia, ubicé a las perscnas con discapacidad intelectual que

integraron el proyecto en tres puntos de mira:

-Sitio de pertenencia. Lugar que cada uno ocupa al seno del colectivo como su signo
de identidad.

-Sitio de individuacion. Manifiesto en el entorno familiar como el punto de comparacion
de cada uno para consigo mismo. Se juegan su lugar en las relaciones que establecen
con su familia y consideran que la experiencia les ha permitido proponer nuevas
relaciones con sus familiares, modificando su sitio,

-Sitio de deseo. Espacio ideal manifiesto como proyecto de vida y objetiva. Un lugar en
el que se incarporan al entorno social a partir de la construccion de una nocion de futuro,
y en el que exigen principalmente la posibilidad de integrarse socialmente por medio del
estudio y el trabajo.

Estos sitios son novedosos para ellos, y lo serian para otras personas con discapacidad que
se incorporaran al flujo de las TCI para comunicarse, a nivel masivo y publico asi como a
nivel de interacciones uno a uno, pero no eran inexistentes, sélo exdégenos en sus personas.
De facto, la personas con discapacidad intelectual, como todas, estan en esos sitios, pero
como muchos otros sujetos pertenecientes a grupos marginales no son en ellos. Ahora, en
La Pirinola, han logrado ser alli, desde su divergencia, luege entonces hacerse uno sin
importar la situacion social que los escindia de un cuerpo y una mente cuya condicion, en el

fondo, no les pertenecia. La comunicacién con TCI les puso su condicion enfrente para que
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se la apropiaran; lo han logrado en diferentes grados para responsabilizarse de vivirla,
incluso negandose a hacerlo.

Par otro lado, considerando que el sujeto sélo existe en funcién del otro con el que se
interactua, los involucrados encuentran en la experiencia un lindero donde toma forma la
posibilidad de construir un lugar de contacto. Los participantes de la investigacion
manifiestan la trascendencia de los ajenos y demuestran estar inmersos en un procesos de
delimitacion de lo propio y de |o extrano para definirse,

Sin embargo, en ese proceso de delimitacidn surge la fantasia come el lugar del Otro,
misma que se manifiesta como deseo de ser escuchadas, en especial por aquellos que son
parte del circula cercano o que estan presentes en la cotidianidad de cada uno: la familia o
los amigos, en el caso de Daniel, o aquellos a quienes admiran o extrafian, como los
maestros y las actrices de moda en el caso de Emmanuel,

No es sino ante un Otro tanglble-para ellos que dejan de ser etéreos, por lo que si el otro
permanece como abstraccion, ellos tampoco ocupan del todo una materialidad. Reguieren la
aparicion de un Otro concreto para que emerja el sentido de grupo; en el proceso de
indagacién, quien toma la forma concreta del Otro &s quien ejerce el control y la autoridad —
el investigador y los coordinadores del programa—, y es ante ellos que se confrontan pero
que, al mismo tiempo, ejercen una imposicién discursiva que asumen. Por lo anterior,
constituir una subjetividad grupal es apenas un proceso que esté iniciando,

Por ultimo, es necesario concluir que la experiencia tiene ritmos pausados y que, debido a
su complejidad, no puede pensarse en establecer un parametra comun para cada persona.
Ello dependeréa de las situaciones que cada uno haya vivido y la manera en que previamente
haya sido determinada su subjetivacion por los discursos sociales preestablecidos; sin
embargo, es notorio el cambio y la importancia que esta nocion tiene para la conformacion de
una subjetividad mas fuerte en cada uno de los involucrados, por lo que puede decirse que la
experiencia les ha llevado a un cambio que siempre es valorado positivamente.

En tanto el cambio es para ellos sinonimo de desarrollo y progreso e implica un
compromiso futuro, hablan de lo que pueden hacer o de lo que, como conjunto, deben hacer
gracias a lo aprendido. Las transformaciones vividas conducen a la apertura de nuevas
posibilidades de accién y a una mayor libertad de ejercer su opinién, pero aun ven el cambio
a nivel individual y no son conscientes de lo que la experiencia ha significado para sus

colegas.
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Para cerrar, retomo lo escrito por Mariana, Daniel y Javier. Los tres adquieren una
responsabilidad que determina el camino a seguir: pasar de la palabra a la accion, Daniel
escribe: " aun no saben las personas que somos capaces de comprender |as situaciones [...]
aun no saben que somos tan capaces de desempefiar un trabajo como cualquier otro que no
tiene discapacidad”. Por eso asume el siguiente compromiso: "Dia a dia mejorar y hacer
mas ameno el programa para atraer mas publico”. A ello se suma Mariana con un propdsito
de alto alcance: "quiero que con mi actuar, sin quejas ni dolencias, ni lastimas, con mi granito
de arena, dar una lucha de conciencia sobre la discapacidad la cual puede tener cualquiera,
que dejemos de hablar de iguales y diferentes, contribuir a eliminar la discriminacion, es decir
bajar el discurso de la eliminacién de ésta a los hechos’, Y Javier reconoce: "ahora soy eso,
un representante de la discapacidad en los medios”.



ELIAS LEVIN 339
DOCTORADOQ EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

COROLARIO

El programa de medios de la Pirinola no se ha detenido, después de 2009 —fecha de corte
de este estudio-- seguimos al aire en la Radio Ciudadana y tenemos nuevas iniciativas que
promueven formas de ciudadanizacién de la discapacidad desde los medios. Sin embargo
escribo éste ultimo apartado en 2012, a tres afios del cierre del marco temporal de la
investigacion, en respuesta a la necesidad de explorar la manera en que la experiencia
mediatica ha hecho emerger a los sujelos de estudio como entidades con nuevas
configuraciones y tras la huella que dejo en los principales actores del proceso.

Se trata de un acercamiento al territorio que ahora ocupan por medio un breve recuento
testimonial de su trayectoria que permite observar si incorporaron lo vivido en su devenir y
si sus expectativas de vida muestran la huella de la experiencia. Desafortunadamente no
me fue posible establecer contacto con las dos mujeres participantes aunque he podido, al
menos, rastrear que estan haciendo hoy. En breves parrafos presento a continuacién cada
caso en un orden determinador el momento en que se desvincularon —o no—de la

experiencia.
Jorge lzquierdo

Después de su participacién en el taller de video "YO VEO VIDEOQ", Jorge ha continuado
tanto con su desarrollo académico como profesional. Con el paso del tiempo su constancia
y trabajo en conjunto al apoyo de su familia le han permitido incorporarse en actividades
laborales en tareas sencillas que pueden ser gjecutadas bajo supervision.

Trabajo como empacador dentro de una compania farmacéutica como parte del programa
de desarrollo de su escuela. A raiz de su buen desempefio obtuvo, bajo el mismo esquema
de apayo escolar, un puesto dentro de una tienda especializada en venta de musica en CD
y videojuegos. Hoy en dia Jorge ocupa un lugar como una persona con discapacidad con
responsabilidad legal pues dentro de esta cadena de tiendas, Jorge forma parte de la
nomina como un empleado mas y cuenta con una serle de derechos y obligaciones
conforme a la Ley Federal del Trabajo, avalados por un contrato firmado de manera
autégrafa por el mismo Jorge.

Al platicar con la madre de Jorge ella comenta que la actitud de su hijo ha ido cambiando y
se ha vuelto mas sociable. Esta transformacion sefala su madre, comenzé a darse desde

su participacion en los talleres de video, ya que las dinamicas que involucraban el trato con
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la gente desconocida y el hecho tener que entablar un contacto con un fin especifico resultd
positivé y le ayudd a ampliar su pancrama social y para ser mas abierto al interactuar con

otras personas.
Victor Villegas

La experiencia para Victor ha sido fructifera en la parte personal de su vida mas que en lo
referente a su desarrollo profesional. En tanto su condicién de discapacidad es adquirida,
Victor, se siente afectado en su autoestima por su salida del radio ya que debe enfrentar
una situacion de vida derivada de una condicion que habia mantenido difusa y
semiconsciente, sin embargo ese acontecimiento se convirtié en un factor detonante para
volver sobre si mismo para explorarse y autoconocerse.

El comenta en platicas recientes que la experiencia mediatica le provocé una serie de
revelaciones, que le abrieron un amplio panorama de posibilidades a las cuales tenia
acceso pero que su transitar por la radio fue un suefo que termino en frustracion al sufrir
una fuerte desilusion al no alcanzar superar las expectativas que tenia de si aunque se
convierte en la punta de lanza para descubrir su necesidad de apoyo psicolégico al cual
acude después de su salida. A partir de la experiencia se vio en la necesidad de
entenderse como persona con discapacidad, lo que en su momento le fue complicado
comprender. Para él es rescatable el hecho de verse envuelto en una situacion de conflicto
personal, como lo fue el salir del radio por no comprender el espacio que estaba ocupando
por eso al salir hizo caso a las recomendaciones de Lourdes Silva y llevdé a cabo una
terapia psicoldgica de dos afnos, que le ha permitido entender ciertas necesidades en su
condicién.

A la fecha Victor trabaja en empleos temporales enfocados a la administracion y agradece
el hecho de haber podido vivir la experiencia, remarcando que no se arrepiente de lo vivido
y comenta que si volviera a tener una oportunidad como en aquel tiempo lo volveria a

intentar, pero ahora con mas pasion y fuerza.
Cristian Vargas (El mil sombras)

Cristian se incorporo al grupo con una formacion técnica como guia de luristas. En el 2003
egresa de un Centro de Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI), y esa formacién,
asume en conversacidn reciente, le permite desarrollarse dentro de la cabina con mayor

facilidad en comparacién a sus companeros, ademas de brindarle la posibilidad de crear un



ELIAS LEVIN 341
DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES UAM X

espacio personalizado dentro del programa. Después de su salida del programa, Cristian
intensificd sus labores en una comparflia teatral con la cual a la fecha colaborando
periddicamente y buscé trabajo dentro de la industria turistica.

En un lapso de cinco aftos en los que Cristian estuvo separado de la Asociacion, aprovechoé
la experiencia que el programa le habia dado en su busqueda de empleo, ya que para él,
la radio le ayudo a desarrollar cualidades que hoy en dia considera valiosas como aprender
a comprender a la gente a su alrededor, escuchandola para ser capaz de llevar una
conversacion que sea provechosa. También comenta que logro conocer el valor de |a
informacién, puesto que es necesaria en cualquier ambito de su vida y sobretodo en el
campo de las relaciones sociales y los medios. Es por ello que hoy en dia procura
mantenerse informado para reforzar y ampliar su cultura y sus conocimientos de historia
como herramienta para su trabajo en a industria turistica campo en el que esta plenamente
insertado en el medio.

Para marzo de 2011, Cristian regresa a colaborar con la Pirinola en un proyecto radiofénico
llamado 4x4. Cuatro personas cualro discapacidades, producido junto con el Instituto
Nacional de Antropologla e Historia (INAH), dedicado a la promocién del acervo patrimonial
mexicano para |la discapacidad. Un proyecto en el cual encaja por su formacién y por el que
muestra compromiso e interés y en el que se destaca como lider del grupo de

conductores, llevandolo hasta su término.
Zitllali Flores

Ella establecié una distancia con la asociacion derivada de un conflicto fuerte frente a la
autoridad que representaba su presidenta y rompio con el grupo, sin embargo hemos
podido rastrear su trayectoria y tener contaco esporéadico via las redes sociales. Terminé su
licenciatura en Pedagogia en la UPN y se litulé pero no ejerce directamente en el campo
educativo. Hasta donde sabemos se alejé del aprendizaje y ensefianza de la Lengua de
Sefias Mexicana que era no de sus objetivos. Actualmente trabaja en una compaiiia de
coaching asesorando via telefénica a personas que lo requieran. Se trata de una labor que
resulta muy cercana a lo que realizd en cabina en términos formales pues en ambos casos
su herramienta de trabajo principal es la voz y tiene una ventaja debide a la sensibilidad
que representa vivir la discapacidad. Se trata también de espacios protegidos por un

sistema tecnoldgico de comunicacion,
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Emanuel Polanco

Contintia mas o menos ligado a la asociacién pero se ha desvinculado del radio debido a
que vivio la separacion de sus padres. Quedo a cargo de su madre que encuentra muy
complejo compaginar los requerimientos de la supervivencia con las necesidades
extracurriculares de su hijo. El conflicto familiar le ha estancado en su desarrollo por causas
que no soy capaz de dilucidar. Parece que en casa sigue cocinando y esporadicamente
manifiestamos todos, él, su madre, su padre y nosotros la intencién de recuperar su

participacion en la radio, no hemos logrado llevarlo cabo.
Mariana Espinoza

Después de venir desempefandose como reportera del programa de radio de manera
exitosa llego el punto en que quisimos que asumiera mayores responsabilidades en la
produccién y manifestd una incomodidad frente las exigencias laborales. Lo anterior se
combind con la acumulacién de stress en otros dambitos de su vida, como ella misma nos
comentd cuando buscd un espacio y tiempo propios que le llevo a salir de la ciudad e irse a
vivir en Mazatlan con familiares.

Se fue con el encargo de continuar reporteando desde alla esperando se mantuviera el
page que se le daba en el mismo nivel, lo que le fue negado sin cortarle del todo el pago,
sin embargo los recursos para la asociacion no fluyeron y aun cuando se le dijo que
estdbamos esperando que hubiera dinero para reanudar su pago terminé desconectandose

del grupo. Regreso a la ciudad tiempo después pero no volvid a buscar a la asociacion.
Javier Sanchez Estrada

Actualmente trabaja para el radio desde su casa y sigue cumpliendo con sus
responsabilidad en el desarrollo del noticiario del programa que envia semana a semana.
También lo envia desde hace varios afios a un programa sobre discapacidad para
migrantes latinos que se transmite en Chicago. No acude a las transmisiones ni se
involucra en el resto de la produccién pues esta dedicandose a finalizar sus estudios a nivel
medio superior en la modalidad abierta. Gané el premio de la juventud de la revista
Selecciones en 2011 por su labores mediéticas.

Con lo que respecta a su vida cotidiana, se desarrolla socialmente como conforme a su
edad. El conjugar su vida personal, académica y departiva es el reto al que actualmente se
enfrenta, ya que ha buscado no separarse de la natacion, actividad que ha sido parte
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fundamental dentro de su vida.

Encontré en la musica, un gran incentivo dentro de su quehacer Radiofénico. El hecho de
que haga musicalizacion de su noticiario, pudiese ser un detonante para que en el presente
Javier esté explorando la expresion artistica por medio de la musica. Actualmente asiste
semanalmente a tomar clases de Guitarra dentro del IMER.

Su experiencia mediatica ha influido en mdlliples areas de su vida llegando incluso a
confrontar a su padre que desearia que estudie una carear técnica que le permita
conseguir un sueldo rapidamente sin embargo el insiste en tratar de hacer la licenciatura en
comunicacion, aunque e leve mas tiempo, en cierta medida después de ver e ejemplo de
un nuevo integrante del programa que hace musica, terminé la carrera y tiene Sindrome de

Asperger,
Daniel Quiroz

Actualmente es reconacido como la voz representativa del programa La Pirincla Gira en la

IMER

radio. Trabaja ademas en el desde hace tres afos realizando investigaciones como

parte de los canlenidos en algunas producciones, es asistente de producciéon de algunos
programa incluyendo Mediador IMER. Por el momento continlia buscando presentar su
acreditacion de nivel bachillerato después de haber conseguido hace algunos meses su
certificado de secundaria.

El entorno inmediato de Daniel ha cambiado drasticamente a ralz de la experiencia
mediatica: antes trabajaba en una lavanderia y su circulo de convivencia era su familia;
amigos cercanos de la familia y personas con discapacidad con las que compartid en algin
momento espacios de educacion. Hoy liene empleo en su campo y perspectiva dentro del
mismo, ha logrado agregar a su circulo social a fodo tipo de gente incluyendo
personalidades del medio quienes lo reconocen como un comunicador,

En un futuro Daniel comenta gque buscara obtener un titulo profesional que le permita
acreditarse dentro del campo de la comunicacion, continuando con su labor comeo portavoz
de la discapacidad. Esta dltima categoria, que el mismo se impone, es la evidencia
fehaciente de como la experiencia medidtica ha transformado su vida y lo ha puesto en una
posicién privilegiada, pera a la vez llena de responsabilidades. De este hecho resulta en
gran parte su deseo de crecimiento y profesionalizacién como Daniel afirma:

“Llegar a la universidad graduarme y no detenerme mientras pueda seguir estudiando y
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desemperiarme como periodista que hable con la verdad y no le tenga miedo a nada ni a

nadie”
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